COCUKLARIN YENi ARKA BAHCESI YOUTUBE:

METALASAN COCUKLUK UZERINE BiR INCELEME

Doktora Tezi

Hatice KAHRAMAN ADIYAMAN

Eskisehir 2024



COCUKLARIN YENi ARKA BAHCESI YOUTUBE: METALASAN
COCUKLUK UZERINE BiR INCELEME

Hatice KAHRAMAN ADIYAMAN

DOKTORA TEZi
Basin ve Yayin Anabilim Dah
Damisman: Prof. Dr. Sibel ONURSOY

Eskisehir
Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Subat 2024



JURI VE ENSTITU ONAYI



OZET

COCUKLARIN YENI ARKA BAHCESI YOUTUBE: METALASAN
COCUKLUK UZERINE BIR INCELEME

Hatice KAHRAMAN ADIYAMAN

Basin ve Yayim Anabilim Dali

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Subat 2024

Danigsman: Prof. Dr. Sibel ONURSOY

Internetin yaygilasmasi ve internet kullanicilarinin sosyal medyanin getirdigi
katilimer kiiltlir ortaminda tre-tiiketiciye donilismesiyle ¢ocuklar da iire-tiiketici olarak
sosyal medya ortaminda artan oranda yer almaya baslamistir. Bu ¢alismada, ¢cocugun
toplumdaki ve ekonomi siireglerindeki konumu tartisilmis ve bu siireglerden gegen bir
cocuklugun bir Youtube kanalindaki yansimalar1 ele alinmistir.

Okul oncesinden itibaren Youtube iizerinden igerik iireten bir cocugun Youtube
kanalin1 dokiiman analizi yontemiyle inceleyen bu arastirmada, videolar, izleyici
igerikleri ve yorumlari, aragtirmacinin gozlem ve notlar1 veri olarak yer almistir.

Bulgulara gore, Youtube mikro iinliisii gocugun yillar icerisinde kanaldaki konumu,
babasinin iceriklere ve videolarin akisina yogun etkisi nedeniyle, degismemis ve kanalin
biliylimesi durmustur. Cocuk, 2016 yilindan beri kanalda igerik iiretmesine ragmen,
videolarda tek bagma hakimiyet kuramamaktadir. izleyiciler babasinin ve ailenin diger
tiyelerinin de videolarda yer almasini beklemektedir. Bunun yani sira, ¢cocugun kanal
tiretime basladiginda okul Oncesi yasta olmasi yillar icerisinde videolarin karakterinin

olugsmasindaki etkilerini gézlemlemeye olanak vermistir.

Anahtar Sozciikler: Cocuklarin kiiltiir endiistrisi, Cocukluk sosyolojisi, Mikro tinliiliik,

Tiiketim toplumu.



ABSTRACT

YOUTUBE, THE NEW BACKYARD OF CHILDREN: A STUDY ON
COMMODIFIED CHILDHOOD

Hatice KAHRAMAN ADIYAMAN

Department of Journalism

Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, February 2024

Supervisor: Prof. Dr. Sibel ONURSOY

The internet's widespread use has turned children into prosumers, raising concerns
about the sanctity of childhood. This study investigates the role of children in society and
In economic processes, as well as the representation of childhood in a YouTube channel
during the 21st century.

The study analyzes a YouTube channel featuring a child who has been creating
content since preschool age. The data was collected through document analysis. The
findings section of the study presents inductively analyzed data with various examples.
The analysis focuses on the changes in family members who hold important positions in
the channel, the relationship and production processes between the audience and the
channel, as well as the channel's structure and content.

The findings indicate that the child's position on the Youtube channel has remained
unchanged over the years. The channel's growth has stagnated due to her father's
significant influence on the content and flow. Although the channel has been producing
content since 2016, Sedef has no control over content. The viewers still expect other
family members to be present. Additionally, the study reflects the impact of the videos

on the character formation of the child who started producing content as a preschooler.

Keywords: Children’s culture industry, Childhood sociology, Micro celebrity, Consumer

society.
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1. GIRIS
1.1. Problem

Insan, hayatimn ilk yillarinda yasayacagi ortamla ve insanlarla tanisir; iletisim
kuracag dili ve etkilesimlerini 6grenir. Aciktig1 zaman, can1 yandigi zaman ya da mutlu
oldugu zaman ne yapmasi gerektigini, verecegi tepkileri yasayarak ve gozlemleyerek
Ogrenir. Bu yillar bir nevi hayatin ilk adimlaridir.

Oyun, hayatin ilk yillarinda her bireyin bir sekilde deneyimledigi bir tecriibedir.
Evcilik, hayvan taklitleri, yakalamaca gibi oyunlar kii¢iik cocuklarin adeta ortak etkilesim
dili olarak ortaya c¢ikmaktadir. Huizinga’ya gore oyun serbestlik ve 06zgirlik
icermektedir. Oyun oynayan kisi giindelik hayattan kacip kurguladigl diinyaya
girebilmektedir. Oyunun kendi akisi, mekansal smirlari, kurallar1 vardir ve bu oyun
diinyasi tekrarlanabilirdir. Huizinga oyunu bir seyin temsili ya da bir seylerin yeniden
tiretimi olarak goérmektedir (Huizinga, 2006, s. 28-31). Cocuk oyunlar1 kendi ig¢inde bir
diinya kurgulasa da Postman’in da belirttigi gibi seyirci, hakem, egitmen gerektirmeden
cocugun bulundugu yerde elindeki imkanlarla gergeklestirdigi aktivitedir (Postman,
1995, s.14).

Cocuklar, 6zellikle evcilik yani rol yapma oyunlar1 oynarken yakin ¢evrelerindeki
bireyleri rol model olarak alir ve bu ¢evre tarafindan toplumsal cinsiyet rolleri ve yasayis
tarzlari (Aksoy ve Baran, 2017) dogrultusunda yonlendirilirler. Bu noktada, ¢ocuklar
tizerinde etkili olan ebeveynlerin aligkanliklarindaki teknolojik gelismelerle paralel
olarak ortaya ¢ikan degisimlerden bahsetmek yerinde olacaktir.

Bilgisayarin doksanli yillarda ailelerin satin alabilecegi boyut ve fiyatlara ulasmasi;
alim giicii yiikksek olmayan bireyler icin sik ziyaret edilen bir yer haline gelen internet
kafelerin agilmasi ve sonrasinda ev internetinin 2000’11 y1llarda yayginlagsmasiyla birlikte,
ortalama alim giiciine sahip aileler bilgisayar ve internetle tanmismistir (Duffy, 2004;
Habertiirk, 2010). Giinliik yasamin bir parcasi haline gelen ve giinliik yasami etkileyen
teknolojik yenilikler akademik ¢alismalara konu olmustur. S6zgelimi, Amerika Birlesik
Devletleri'nde doksanli yillarda ev bilgisayarinin yararlart ve zararlarini tartisan
calismalar yapilmigtir (Subrahmanyam vd., 2000). Bilgisayar bagimliligma 6vgi
yagdiran (Shotton, 1991), liniversitede haftada 1-2 saat bilgisayar kullanimini bilgisayar



destekli iletisimin artmasina baglayan ve {iniversite hocalarmin bilgisayarda 6dev
hazirlamalari i¢in haftalik ddevlerle 6grencileri tesvik etmelerini bekleyen (Perse vd.,
1992) ¢alismalarda aslinda yeni bir kitle iletisim aracinin siradan insana ulagsmasinin
yansimalart bulunmaktadir. Teknolojinin ve sosyal medyanin 2010’lu yillarda giinliik
hayattaki yerini degerlendirmek i¢in daha 6nceleri ne kadar az yer kapladigini fark etmek
Onem arz etmektedir.

Akilli cihazlarin kullaniminin yayginlastigi 2010°1u yillarda, medya kullanimi
konusunda yeterli bilince sahip olmayan anne babalar ¢ocuklarin1 oyalamak igin
cocuklarin ellerine telefon veya tablet vermektedir (Ergiiney, 2017, s. 1927). Cocuklarin
akilli telefon ve tabletlerle daha ¢ok vakit gecirmesi onlarin medyanin etkilerine daha
fazla maruz kalmasi anlamina gelmektedir.

Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmasiyla birlikte Tiirkiye’de internet
ve sosyal medya kullanicist sayis1 artmustir. Tiirkiye’de 16-74 yas grubunda internet
kullanim1 2018 yilinda yapilan TUIK aragtirmasina gore %72,9°dur (TUIK, 2018). Bir
baska arastirmaya gore de Ocak 2018 itibariyle internet kullanicisi sayisinin 54,3 milyon
(%67) oldugu ve bu internet kullanicilariin 51 milyonu aktif olarak sosyal medya
kullanmaktadir. Ayrica aktif sosyal medya kullanicilar1 giinde ortalama 2 saat 48
dakikalarin1 sosyal medyada ve 7 saat 9 dakikalarin1 herhangi bir cihaz iizerinden
internette vakit gecirerek harcamaktadir (We are social, 2018). Bu da c¢ocuklariyla
gecirdikleri vakitlerin biiyiik ¢ogunlugunda ebeveynlerin bir ekrana baktiklarini
gostermektedir. Bununla birlikte, 2015 yilinda kiiresel Olgekte tiim internet
kullanicilarinin 3'te birini 18 yas altindaki ¢ocuklar olusturmaktadir (Livingstone, Carr
ve Byrne, 2016, s. 10).

Giinliik yasam rutinindeki dijitallesme ile okul 6ncesi ¢agdaki ¢ocuklarin oyun ve
oyuncaklar1 da doniisiime ugramistir. Cocuklar, ailelerin gelir durumuna gore,
ebeveynlerinin akilli telefonlar1 veya aile geliri ortalamanin iizerindeyse kendi
tabletleriyle internete girebilmekte ve oyun oynamak yerine baskalarinin oynadigi
oyunlari izleyebilmektedir (Ergiiney, 2017, s. 1927-1928; Ofcom, 2017, s. 85-86). Okul
oncesi cagdaki ¢ocuklar ekran basinda gecirdikleri vakitlerde cogunlukla video paylasim

sitesi YouTube’da vakit ge¢irmektedir (Ofcom, 2017, s. 82-83). YouTube'un geleneksel



medyadan farkli olarak iki yonlii iletisim yapisi, cocuklarin kendi kanallarini kurmasina
imkan saglamistir.

Katilimer kiiltiir, iletisim teknolojilerinde yasanan doniisiimiin sonucunda (Jenkins
ve Deuze, 2008, s. 1-10) yiikselise gegmistir. Sosyal bir ag olarak YouTube, kullanici
katkili igeriklerle olusturulmaktadir. Bu baglamda, YouTube, katilimci Kkiiltiiriin
olusturulmasinda merkezi bir role sahip olmaktadir (Burgess ve Green, 2018). Jenkins
(2006) yondesme kiiltiiriinti, halkin ve medya sirketlerinin kesistigi bir alan olarak
tanimlamaktadir. Jenkins'e gore medya iireticisinin giicii ile medya tiiketicisinin giicii
ongoriilemez bicimde etkilesime girer (2006, s. 2).

Bununla birlikte, yeni medya ekonomisinde kullanicilarin emeginin nasil
kullanildigr 6nemli bir sorunsaldir. Kullanict katkili igerikleri dijital emek kapsaminda
kavramsallastiran Fuchs ve Sevignani, sosyal medya platformlarindan biri olan
YouTube’u, insanlarin aktivitelerini metalastiran bir arag¢ olarak ele almaktadir (Fuchs ve
Sevignani, 2013, s. 287). Dallas Smythe’in izleyicinin metalastiritlmasini yeni medyaya
uyarlayan Fuchs, sosyal medyada dijital emegi elestirel bir yaklagimla irdelemektedir.
Smythe’in izleyici kitlesinin zamaninin ve dikkatinin reklamcilara satilmasina benzer
sekilde Fuchs, internet ortaminda kullanicilarin aktivitelerinin sosyal medya sirketleri
tarafindan metalastirildigini belirtmektedir (Fuchs, 20123, s.708). Yeni medya ortaminda
kiiltiirel yeniden {iretimi, kiiltiir endiistrisi ¢ergevesinde ele almak miimkiindiir. Keltie
(2017, s. 2-10) calismasinda katilimci kiltiiriin, kiiltiir endiistrisi tarafindan nasil
somiirgelestirildigini ve sermayeye doniistiirdiigiinii incelemektedir. incelemesinde
Jenkins'in katilimer kiiltiir teorisiyle Adorno ve Horkheimer'in kiiltiir endiistrisi tezini de
ele alan Keltie, ¢alismasinda YouTube gibi platformlarin katilimcilarin goniillii emegi ile
oOlusturuldugunu vurgulamaktadir.

YouTube'da farkli sosyo-ekonomik ve demografik Ozelliklere sahip bireylerin
kurdugu kanallar mevcuttur. Calisma, okul Oncesi Yyastaki ¢ocuklarin YouTube'da
emeginin nasil kullanildigini ve bu kanallarda olusturulan igeriklerin ¢ocuklugu tiiketim
kiiltiiric baglaminda nasil insa ettigini sorunsallastirmaktadir. Dijital emek olgusunu,
Tiirkiye'de var olan YouTube ¢ocuk kanallarina uygulamak miimkiindiir. Fuchs’a gore
dijital emek, sosyal medyanin ortaya cikisiyla is zamaniyla bos zaman arasindaki

degisimleri ifade eden bir kavramsallagtirmadir (Fuchs, 2014a, s. 2). Baska bir ifadeyle,
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YouTube kanallarinda oyun oynayan ¢ocuklarin aktiviteleri YouTube tarafindan metaya
dontistiiriilmektedir. Bu metalagsma siireci izleyici boyutunda da gerceklesmektedir.
Cocuk izleyici kitlesi, bu kanallar1 izlerken bos zamanlarin1 degerlendirirken ayni
zamanda tiiketim kiiltiirii ¢er¢evesinde metalasmaktadir.

YouTube, katilimci ve etkilesimli yapisiyla yetiskinlerin ve gocuklarin video igerigi
paylasabildigi bir platform olarak ¢agdas toplumda yiikselise ge¢mistir. Bu egilim,
geleneksel linliiliik yapisint doniisiime ugratmis ve ¢ocuklarin da “fenomen” olgusuna
dahil olmasini beraberinde getirmistir. Bu ¢ocuk fenomenlerin popiilerliginin artmasiyla
birlikte, bu kanallar1 izleyen ve kanallarin esas igerigi konumunda bulunan ¢ocuklara
yonelik endiseler ortaya ¢ikmistir. Bu endiselerin basinda ¢ocuklarin reklamlara maruz
kalmas1 gelmektedir.

Google, dijital reklam pazarini1 kontrol eden en biiyiik sirket olarak YouTube
aracilig1 ile cocuklara yonelik sunulan igeriklerle reklam arasindaki sinirlar1 ortadan
kaldirmaya g¢aligsmaktadir. YouTube ayni zamanda izleyici kitlesinde ¢ocuklart ayirt
edebilecek teknolojiye sahip ve bu bilgiyi metalastirarak reklam verenlere satmaktadir.
Dolayisiyla, YouTube, gocuklart markalar i¢in birer hedef haline getirmektedir (Chester,
2015). Bu baglamda, ¢ocuk Youtube fenomenlerinin kanallarinda ne tiir igeriklerin
sunuldugu énem kazanmaktadir. Ornegin, Tur-Vines (2018, s. 1126-1127) yaslar1 4 ile
13 yaslar1 arasinda degisen Ispanyol c¢ocuklarin kanallarmni incelemistir. Calisma
sonuclarina gore, kanallarin yonetim anlayisi birbirine benzerlik gostermektedir.
Oyunlar, iirin hikdyeleri, oyuncak agma, meydan okumalar ve Ogretici videolar
kanallarin stratejileri arasinda yer almistir. Diger 6nemli bir bulgu ise i¢eriklerde marka
reklamlariin bulunmasidir.

YouTube fenomenleri, kendi Kitleleri iizerinde o6nemli bir etkiye sahiptir.
Westenberg (2016, s. 26) bu konuda ergenlerin, takip ettigi YouTube yaymcilarini diiriist
buldugunu bulgulamigtir. Buna gore YouTube yayincilari bir iriinii veya markayi
tamttiginda kendi seffafliklarini, mesajlarinin = sponsorlu  oldugunu belirtecek
etiketlemeler yaparak saglamaktadir. Boylelikle inandiriciliklart artmaktadir.

YouTube ortaminda ¢ocuklarin maruz kaldigi igerige yonelik endiseler mevcuttur.
Fiziksel diinyada c¢ocuklara sunulan {iriin ve hizmetlerin reklamlarina iliskin

diizenlemeler mevcut iken siber uzamda bu diizenlemeler heniiz tam anlamiyla

4



gerceklesmemistir. Baska bir ifadeyle, dijital ve viral pazarlama, uygulama i¢i satin
almalar, oyun reklamlar1 ve biiyiik veri gibi ¢evrim igi pazarlamaya dahil unsurlar
cocuklar i¢in bir¢ok agidan risk olusturmaktadir (Livingstone, Carr ve Byrne, 2016, s.
23). Ornegin, YouTube Kids, ¢ocuklarm istedikleri videolar1 daha kolay ve giivenli bir
sekilde kesfetmesini saglamasi vaadiyle ortaya ¢ikmasina ragmen geleneksel medyanin
uygulamak zorunda oldugu bir¢ok kurala uymayacak reklamlar barindirmaktadir
(Chester, 2015). Teknolojinin giinlik yasamda yaygmliginin artmasi ile kullanicilara
daha fazla uygulama se¢enegi sunulmaktadir. Bu uygulamalar arasinda cocuk dostu
olarak sunulan seg¢enekler de yer almaktadir. YouTube Kids uygulamasinin ebeveynlerin
tercihlerine gore sekillendirilebilen yapisi bu uygulamay1 kullanmanin mobil ebeveynlik
kapsamina girdigi anlamina gelmektedir.

Burroughs (2017, s. 2), mobil ebeveynligin yiikselisinin dijital teknoloji,
ebeveynlik pratikleri ve hedeflenmis bir yas grubu ve hayali bir izleyici kitlesi olarak
cocuklarin yapilandirilmasinin kesigsmesi olarak kavramsallastirmistir. Burroughs'in
tizerinde durdugu diger onemli bir nokta ise algoritmalarin ebeveynlikte edindigi
konumdur. Buna gore, algoritmalar ebeveynligin bir boyutu olarak, kii¢iik ¢ocuklarin
aligkanliklarin sekillenmesinde ve tiiketiminde dogrudan ve dolayl olarak yol gosterici
bir konumdadir.

Brunck (2014, s.1405), hayatlar1 uygulamalarla sekillenen giiniimiiz gengligini
"uygulama nesli" olarak tanimlamaktadir. Bu tanim, sosyal medyanin i¢ine dogan ve
okuma yazma 6grenmeden uygulamalar1 kullanmay1 6grenen okul dncesi cocuklart da
kapsayabilir.

Cocuk fenomenlerin, "fiziksel ve dijital sinirlarin artan bir sekilde siliklestigi, akill
cihazlarin oldugu bir ortama dogdugu" belirtilmektedir (Wunderman Thompson, 2016).
Evans vd. (2018) ise icerik ve reklam arasindaki sinirlarin da belirsizlestigini ifade
etmektedir. Cocuklarin, reklamlar1 ger¢ekten ayirt edememesi (Westenberg, 2016, s. 11)
cocuk YouTube kanallar tarafindan oyun kurgusu igerisinde sunulan reklamlarin ayirt
edilememesi anlamina gelmektedir. Bu baglamda, cocuk fenomenlerin kanallarinda
tanitimini yaptigi iirlin ve markalarin nasil sunuldugu énem kazanmaktadir.

Cocuk YouTube kanallar1 ayni zaman ticarilesmis otobiyografik ozellik

tasimaktadir. Pedersen ve Aspevig (2018), inceledikleri Jacob adli ¢gocugun YouTube
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kanalimin otomedyatik! boyutunun oldugunu vurgulamuglardir. Jacob, kanalinda
otomedyatik bir 6zne olarak, oyuncaklarin tanitimimi yapmakla birlikte ayn1 zamanda
kendi kisiligi ve kimligine iliskin yonleri de paylasmaktadir. Bununla birlikte, Jacob'in
otomedyasinin olusturulmasinda ailesinin de payr bulunmaktadir (2018). Bu olguyu,
cocuklarin dijital emegi olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Cocuklar ailelerinin dijital emegi seklinde ise kosulmaktadir. Abidin (2017),
cocuklarin dijital emege dahil edilme siirecinin aileler tarafindan cesitli yollarla
mesrulastirildigini ifade etmektedir. i1k olarak aileler, ¢ocuklarinin eglendigini ve goniillii
olarak katilim sergiledigini vurgulamaktadir. Ikinci olarak aileler, videolarda zaman
zaman c¢ocuklarin, s6z ve hareketleriyle igerigin disina ¢ikmasina, izin vermektedir.
Ugiincii olarak aileler, cocuklar videolarda gériinmeye hazir hissettiklerinde ¢ekime
baslamakta veya bazi durumlarda bir disiplin araci olarak c¢ocuklari videonun ¢ekim
acisindan ¢ikarmaktadir. Son olarak, aileler ¢ocuklarinin hala "normal c¢ocuklar"
oldugunu vurgulamak i¢in giinliikk yagamlarini agir1 goriiniir kilmaktadir (2017, s. 11-12).

Cocuk fenomenlerin dijital emek kapsamindaki diger bir boyutu izleyici kitlesidir.
Cocuk izleyici kitlesinin metalastirilmasini dijital emek tartismalarinda 6nemli bir yere
sahip olan kullanici katkili igerikle iliskilendirmek miimkiindiir. "Ureten tiiketici".
Toffler'in {iglincli dalga yaklasiminda ortaya koydugu iireten tiiketici kavrami (1982)
Bruns (2007) tarafindan yeni medya ¢alismalarina uyarlanmistir (Fuchs, 2010, s. 190).
Bruns'un “kullanici iiretici" olarak ortaya koydugu kavram iiretmek ve kullanici
kelimelerinin bir araya getirilmesiyle olusturulmustur. Bruns, bu kavramsallagtirmayla,
YouTube gibi ortak ¢alismaya dayali platformlarda kullanicilarin yaptig: iiretime vurgu
yapmaktadir (2007, s. 2-3). Bu diretim ise yeni medya sirketlerine sermayeye
doniismektedir.

Bireylerin sosyal medya araciligiyla iirettigi ve yeniden iirettigi icerik YouTube ve
Facebook gibi sosyal medya sirketleri araciligiyla reklam sirketlerine sermaye birikimi
kapsaminda satilmaktadir. Fuchs, bu platformlardaki tiim c¢evrim igi aktivitelerin
arsivlendigini, degerlendirildigini ve metalastirildigini ifade etmektedir. Bu anlamda,

Fuchs'a gore, meta ve kar lireten kullanicinin emegi somiiriilmektedir. Bu somiirti,

! Aragtirmacilar otomedyay1, internet ortaminda olusturulan biyografi anlaminda kullanmugtir.
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zahmetli bir faaliyetten daha ziyade, licretli emegin disinda gerceklesir. Fuchs bu siirecin,
daha ¢ok oyun ve keyifli zaman kapsaminda gerceklestigini soylemektedir. Bu baglamda,
bu emek daha ¢ok Odenmeyen emek ve oyun emegi olarak (2014a, s. 126)
kavramsallastirilmaktadir.

Cevrim i¢i platformlarda iiretilen dijital emek, kendi igerisinde karsiligi 6denen ve
karsiligi 6denmeyen emek olarak ikiye ayrilmaktadir. Cocuk fenomenler, belirli bir
izleyici kitlesine ulastigi zaman YouTube gelir kaynagindan faydalanabilirken, izleyici
kitlesinin emeginin karsiligi 6denmemektedir. Cocuk fenomenler araciligi ile izleyici
kitlesine tiiketim toplumuna yonelik igerikler sunulmaktadir.

Nixon (2016), dijital emek tartigsmalarina “izleyici emegi” kavramsallastirmasiyla
katki sunmaktadir. Buna gore YouTube, izleyici emeginin somiiriilmesinde bir aragtir.
Nixon'a gore reklamcilar, ayn1 zamanda reklamlar1 da tiiketecek kiiltiirel tiiketicilere
ulagsmay1 hedeflemektedir. Bu baglamda, Google, sahibi oldugu YouTube'un izleyicisinin
kiiltiirel tiikketiminden kar saglamaktadir. Bu kar stireci ise Nixon'a gore dogrudan degil
dolaylidir (2016, s. 216). Mosco’ya gore metalastirma kullanim degerinin degisim
degerine dondstiiriilmesi siirecidir (2009, s. 129). Garnham, kiiltiirel metalarin dogasinin
farkl1 bicimlerde olustugunu belirtmektedir. Ornegin telif hakki metalastirmanin énemli
unsurlarindandir. Tiiketimi kontrol etmek amaciyla satis kanallarina sahip olmak satig
aninda metalagmay1 olusturur. Diger bir metalagsma siireci ise kiiltiirel ve enformasyonel
tirlinlerin yaratimi ve satigindan daha ¢ok izleyicinin reklamcilara satilmasidir (1979, s.
141-142).

Ritzer ve Jurgenson (2010) ise YouTube’un da dahil oldugu c¢evrim igi
platformlarda gerceklesen {ire-tilketimin kapitalizmin yeni bir formu olabilecegini
belirtmektedir. Ritzer ve Jurgenson, bu doniisiimii bazi faktérlere dayandirmaktadir. Buna
gore kapitalizmin, cagdas {ire-tliketicileri kontrol etme gibi bir gerekliligi yoktur.
Ornegin, iireticilerin ve tiiketicilerin kontrol edilmesi gibi bir durum burada s6z konusu
degildir. Bununla birlikte, iireticilerin ve tiiketicilerin somiiriilme durumuna benzer
sekilde tire-tiiketicilerin somiiriildiigiini sdylemek miimkiin degildir. Kapitalizm {iriin ve
hizmetlerin degisimini kapsarken internette olusan yeni ekonomik formda yeni medya
sirketleri kullanicilara para 6deme konusunda goniilsiizdiir. Son olarak Ritzer ve

Jurgenson’a gore iiretim ve tiiketim kapitalizmi kithga dayanirken, online iire-tiiketim
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kapitalizmi bolluga dayanmaktadir (2010, s. 21-22). Kapitalizmin bu yeni formu i¢inde
sOmiirii iliskileri ikili bir yapiya sahiptir. Cocuk izleyici kitlesine sunulan igerikler,
cocuklarin tiiketim kiiltlirline eklemlenmesini saglayarak sOmiirii siirecini yeniden
iiretmektedir. Ote yandan, yeni medya ortaminda, bu katilim siireclerinin goniilliiliik
esasina dayal1 olmasi ise ¢ocuk kanallarindaki igeriklerin 6nemini artirmaktadir.
Mikro-tiinlii olarak adlandirilan sosyal medya kullanicilari, akillara Andy
Warhol’iin 1968°de Isveg’teki bir sergisinin brosiiriinde yer alan “Herkes bir giin 15

'9,

dakikaligina iinlii olacak!” séziinii getirmektedir® (Nuwer, 2014). Bu 15 dakikalik iiniin
pesine diisen ve basarili olan sosyal medya kullanicilar1 mikro-iinlii olarak anilmaktadir.
Senft (2008) mikro-iinliiyii “insanlarin video, blog ve sosyal paylasim aglarini kullanarak
internet ortamindaki popiilerliklerini artirdiklar1 yeni bir ¢evrim igi performans tarzi”
olarak tanimlamaktadir (2008, s. 25).

Sosyal paylasim aglarinda ‘arkadas’ yerine ‘takipgi’ ifadesinin kullanilmasi; ag
kullanicilarinin aga yaklasiminda degisiklige yol agmistir. Genellikle yakin g¢evre ile
smirli arkadag listeleri takip¢i ifadesinin sosyal aglarda kullanilmasiyla ve deger
gormesiyle birlikte ‘takibe takip® mantigiyla birbirini tanimadigi halde takip¢i sayisin
artirmaya ¢alisan kisilerin doldurdugu listelere dontismiistiir. Marwick ve boyd’a (2010)
gore, Twitter’in yOnlendirilmis arkadaslik modelinde ‘arkadaslar’ yerine ‘takipgiler’
ifadesinin kullanilmas1 ve her bir kiginin Twitter sayfasindaki takipg¢i sayisinin dikkat
cekici bir sekilde gosterilmesi sosyal statiinlin 6l¢iilebildigi bir sistem getirmistir. Bu
sistemde, tgilincli taraf hizmetleri, kisileri takip¢i sayisina goére siralamakta ve
degerlendirmektedir. Boylelikle ¢oklu izleyiciye hitap etme, samimi marka olusturma,
takipgilerle dogrudan etkilesim yollariyla ilgiyi ¢cekme ve yonetme bir statii sembolii
haline gelmistir (Marwick ve boyd, 2010, s. 127). Bu noktadan sonra, sosyal medya
sadece arkadas ve akraba ¢evresinin birbirleriyle kedi videolar1 ya da fotograf paylastigi
bir ortamdan popiilerligin takipgi sayis1 ve taninmislik ile 6l¢iildiigii bir ortama dogru
evirilmeye baslamistir.

Sosyal medya kullanicilari, hesaplariin taninirlik ve popiilerliginin artmasiyla

birlikte, gerek hesaplarinin bulundugu sosyal medya sirketleri gerekse farkli tanitim

2Her ne kadar sdziin kime ait olduguyla ilgili farkl iddialar olsa da Warhol ile 6zdeslesmistir
(Nuwer, 2014).
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yollar1 arayan markalar tarafindan fark edilmektedir. Birer mikro tinlii haline gelen bu
kullanicilar kendilerine 06zgii hareket, s6z, aksesuar gibi araglar kullanarak
markalagmaktadir. Khamis, Ang ve Welling’e (2017) gore kisisel markalagmanin
arkasinda ii¢ ana sebep bulunmaktadir. Bu sebeplerden ilki; sosyal medyanin ‘siradan’
kullanicilara {in ve dolayisiyla zenginlik vaat etmesi ve mikro-iinlii olmay1 tesvik
etmesidir. Bunun yan1 sira, neo-liberal bireysellikle birlikte kisisel markalasma, 6diil
vaadiyle tesvik edilmektedir. Son olarak, basaris1 kisisel markalagma ve mikro-iinliiliige
dayanan sosyal medya influencerlarin ticari kapasitesi hem ilham verici hem de taklit
edilebilirdir (2017, s. 194). Boylelikle neo-liberal bireyselligin 6n planda oldugu sosyal
medya ortaminda, her bir kullanici bir influencer olmaya gayret gostermekte ve
digerlerinden farkli olmak ve markalagsmak icin ¢aba sarf etmektedir.

Bu siiregle birlikte ortaya "influencer pazarlama” (De Veirman vd., 2019) modeli
ortaya c¢cikmustir. Takipei kitlesini artiran bu fenomenler, sosyal medya araciligi ile
tiiketicilere dogrudan ulagsmak isteyen pazarlamacilara yaratict ve yenilik¢i imkanlar
saglamaktadir (Lee ve Watkins, 2016, s. 5753). Cocuk fenomenler arasinda da yogun bir
sekilde kullanilan sponsorlu igerik iiretme, bu stratejilerden biri olarak yayginlik
kazanmaktadir. Cocuk izleyicilerin bu sponsorlu igeriklere maruz kalmasi (De Jans vd.,
2018, s. 309-310) kanallarda olusturulan tiiketim kiiltiiriiniin ortaya konulmasinin
Oonemini artirmaktadir.

Sosyal medya mikro {inliilerinin pazarlama stratejilerine dahil olmasi ise
fenomenlerle takipgiler arasinda kurulan iliskiyle agiklanabilir. Takipgilerin,
fenomenlerle kurdugu giivenirlik ve parasosyal iligki tiikketim kararlarinda etkili
olabilmektedir (Sokolova ve Kefi, 2020, s. 5-6). Benzer sekilde, influencer ve marka
uyumu reklamin etkililigi {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Breves vd., 2019, s. 441).
Sosyal medya fenomenlerinin begenilirliklerini artiran diger 6nemli bir faktor ise takipgi
sayisinin fazlaligidir (De Veirman vd., 2017, s. 803). Mikro {inliiler, ayn1 zamanda
geleneksel tinliilerden daha ¢ok giivenilir bulunmaktadir (Djafarova ve Rusworth, 2017,
s.1). Sosyal medya fenomenleri, homojen olma egiliminde olup niceliksel olarak
yaygmlik gostermektedir (Hou, 2019, s. 549). YouTube fenomenleri ¢ocuklar arasinda
da popiiler olup, bu kanallarda yiyecek, icecek ve iirlin tanitimlar1 yapilmaktadir

(Folkvord vd., 2019, s. 87). Bu baglamda, toplumsal yasamda yeni medyanin
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yaygmliginin artmasiyla birlikte, mikro {inliilerin tiiketim toplumunda 6nemli bir yer
edindigi sdylenebilir.

Bireyler, mikro nliiliigiin olusmasinda sahip olduklar1 yetenekleri ekonomik
sermayeye dontstiirebilmektedir. Duygulanimsal emek kapsaminda ele alindiginda
"samimilik" mikro {inliiliiglin olugsmasinda 6nemli bir bilesen olarak yer almaktadir
(Raun, 2018, s.110). Duygulanimsal emegi, YouTube ¢ocuk fenomenlerine de
uygulamak miimkiindiir. Ornegin, YouTube c¢ocuk videolarinda tanitimi yapilan
oyuncaklar oyun icerisinde sunulmaktadir. Bu videolarda genellikle ¢ocuklar, oyun
oynarken sevimli ve eglenmis goriinmektedir. Bu anlamda, ¢ocukluga ait duygularin
sponsorlu igerikler araciligi ile birer metaya doniistiiglinii soylemek miimkiindiir. Bagka
bir ifadeyle, ¢ocuklarin oyun emegi ve duygulanimsal emegi i¢ ice gegmektedir.

Cocuklar, tarihsel siiregte pazarlamanin hedefi haline gelmis ve birer tiiketici haline
getirilmeye (Calvert, 2008, s. 206) calisilmistir. YouTube, kullanici katkili igeriklerle
olusturulmus yapisindan profesyonel igeriklerin de yer aldigi bir yapiya doniiserek
kurumsallagsmaktadir. Kullanici katkili i¢erikler varligini siirdiirmekle birlikte YouTube,
reklamlarla olan iliskisi ¢ercevesinde endiistriyel bir yapiya sahiptir (Kim, 2012, s.54-
57). Bu endiistriyel yap1 i¢erisine ¢ocuklar da eklemlenerek (Liravd., 2019, s. 1961-1962)
mikro {nliiliik araciligiyla tiiketim kiiltiiriine dahil edilmektedir (Martinez ve Olsson,
2019, s. 36-37).

Neoliberal politikalar, postmodern toplumun bir 6zelligi olarak toplumsal yasamin
tim alanlarina yayilmaktadir. Yasamin diger alanlarinda oldugu gibi kiiltiir alam1 da
metalagsmaktadir. Yeni medyanin en yaygin platformlarindan biri olan YouTube,
cocuklara ait kiiltiiriin metalagsmasinda basat bir role sahiptir. YouTube'un geleneksel
medyadan farkli olarak sahip oldugu yapay zeka, cocuklara hedef kitle olarak ulasilmasini
kolaylastirmaktadir.

Youtube, televizyondaki c¢ocuk programlarina alternatif olarak yer edinmis;
Youtube ortaminda ¢ocuklarin aktifligi son birkag yilda hizla artig gostermistir. Hareketli
imgelerle eglenebilecek cagdaki cocuklar i¢in olusturulan videolar, Youtube videolarinin
onemli bir kismini olusturmaktadir. Bu kesime hitap eden videolarin ekonomik boyutunu
g6z oniinde bulunduran Youtube “Youtube Kids” adinda yeni bir platform olusturmustur

(Paolillo vd., 2020). Youtube’da tiim diinyada en ¢ok abonesi olan Youtube kanallari
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icerisinde Nisan 2020 tarihinde 6. sirada bulunan Cocomelon — Nursery Rhymes?® adli
kanal egitici kanal tiliriinde abone sayis1 bakimindan ilk sirada yer almaktadir. Kanalin 79
milyon abonesi bulunmaktadir. Animasyonlar esliginde okul 6ncesi ¢ocuklara yonelik
sarkilarin paylasildigi kanalin en ¢ok izlenen videosu 2,5 milyar izlenmistir. Benzer
sekilde tiim diinyada en ¢ok abonesi olan kanallar arasinda Nisan 2020 tarihi itibariyle
14. sirada yer alan Like Natsya* adli eglence tiiriindeki kanal, kanal acildiginda okul
oncesi ¢agda bulunan Natsya adindaki bir kiz ¢ocugunun ailesi tarafindan
yonetilmektedir. Bu gibi ornekler, cocuklara, 6zellikle okul 6ncesi ¢ocuklara, yonelik
kanallarin biiytkligiinii gostermektedir. Cocuklara yonelik videolarin hizli ve kolay
iretilmesi ve belirli algoritmik 6zellikleri tasimasi halinde biiyiik kitlelere ulasmasi ¢ocuk
kanallarinin giderek artmasina yol agmustir.

Youtube’daki okul oncesi ¢ocuklara yonelik videolar ¢ocuklarin okuma yazma
bilmemesi ve belirli renk ve nesnelere daha hizli tepki vermesi nedeniyle genellikle canli
renkler ve c¢ocuklarn ilgisini ¢eken {iiriin ve kisiler video kapak fotografinda yer
almaktadir (Jaakkola, 2020). Kidbait, yani ¢ocuga yonelik tik tuzagi, olarak adlandirilan
bu kapak fotograflarina ayni zamanda algoritmik olarak olusturulmus video basliklar
(Bridle, 2017) eslik etmektedir. Her ay, Youtube 2 milyardan fazla kullanici tarafindan
ziyaret edilmekte ve her giin bir milyar saatin {izerinde video izlenmektedir®. Yogun bir
kullanic1 trafigi karsisinda Youtube, kullanicilarin begenileri ve aliskanliklarimi goz
oniinde bulundurarak algoritmalar kullanmaktadir. Boylelikle, Youtube izleme, begenme,
yorum yapma gibi etkinliklerde bulunan kullanicilara izledikleri videolara benzer
videolar sunmak amaciyla algoritmalardan faydalanmaktadir (Koul, 2019).

Algoritmik olarak olusturulan ¢ocuklara yonelik videolarda renkleri 6grenme, kafa-
viicut eslestirme, parmak ailesi gibi igeriklerin ayni senaryonun farkli versiyonlariyla
tekrar tekrar cekilmesi dikkat ¢ekmektedir. Sdzgelimi, bu videolarda Hulk, Oriimcek
Adam gibi lisansh karakterler (Paolillo vd., 2020), ¢izgi film ve animasyonlar, bazi

markalarin abur cubur {iriinleri, oyuncaklar gibi ilgi ¢ekici tiriinler ¢esitli sekillerde yer

3Cocomelon-Nursery Rhymes  https://socialblade.com/youtube/user/checkgate  Erisim tarihi:
26.04.2020
4Like Natsya https://socialblade.com/youtube/channel/UCJplp5SjeGSdVdwsfb9Q71Q Erisim tarihi:
26.04.2020
SAbout Youtube https://www.youtube.com/intl/tr/about/press/ Erisim tarihi 26.04.2020
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almaktadir. Milyonlara ulasan bu videolarin izlenme sayilarinin bir kismi her ne kadar
bot izlenme, diger bir deyisle yazilim araciligiyla olusturulmus sahte izlenme olsa da
gercek cocuklar tarafindan da izlenmektedir. Videolarda ayrica daha fazla izleyiciye
ulasabilmek i¢in tuhaf kombinasyonlardan olusan uzun isimler kullanilmaktadir (Bridle,
2017). Sozgelimi, “Surprise YUPI STROWBERRY KISS & KINDER JOY EGGS
Dalam Balon Karakter BALLOON FINGER FAMILY SONG” gibi basliklar benzer
basliklara sahip ¢ok izlenen videolardan sonra oOneri olarak izleyicinin kargisina
cikabilmek adina siklikla kullanilmaktadir.

Cocuklara yonelik igerik tireten yukarida adi gegen Cocomelon-Nursery Rhymes
ve Like Natsya gibi kanallar disinda, algoritmadan faydalanarak Youtube iizerinden
cocuklara yonelik rahatsiz edici ve uygunsuz igerikler iireten kanallar da bulunmaktadir.
Bu uygunsuz igeriklerin Youtube tarafindan ¢ocuklara 6zel bir platform olarak 15 Subat
2015 tarihinde kurulan Youtube Kids uygulamasinda da goriilmesiyle birlikte, artan
tepkiler sonucunda, internet ortaminda Youtube’da cocuklara yonelik bu uygunsuz
icerikleri arastiran kullanicilar, Elsagate adin1 verdikleri bu skandalla ilgili bulgularini ve
tepkilerini paylasmistir.

Elsagate olarak adlandirilan bu videolarin Youtube ortaminda ilk olarak ne zaman
paylasilmaya baslandig1 bilinmese de 2016-2017 yillarinda videolarm yogunlastigi
sOylenebilir (Dredge, 2016; Jaakkola (2020). Elsagate skandalina konu olan kanallardan
biri de Toy Freaks (2012-2017) adli kanaldir. Gregory Chism adli adamin ve iki
¢ocugunun yer aldig1 videolarda, adamin ¢ocuklarini aglattigi, korkuttugu ve bebek gibi
davranmaya tesvik ettigi Elsagate takipgileri tarafindan fark edilip sikayet edilmis ve 8
milyon abonesi olan kanal Youtube tarafindan kapatilmistir (Sharman, 2017). Gregory
Chism, tUrettigi rahatsiz edici iceriklerle ilgili olarak, kanalda en ¢ok izlenen ve ilgi ¢ceken
videolarin igerik, bashk gibi Ozelliklerine dikkat ederek bu igerikleri tekrarlamaya
calistigini sOylemistir (Smidt, 2017). Bu da algoritmalarin Elsagate igeriginin
yayginlagsmasindaki etkisini gostermektedir.

Elsagate skandalina adin1 veren videolarda genellikle Disney karakteri Prenses Elsa
kiliginda yetiskin veya g¢ocuklarin bulundugu goriilmektedir. Bu videolarda Prenses
Elsa’nin yani sira Oriimcek Adam, Joker, Mickey Mouse gibi farkli ¢izgi film ve ¢izgi

roman karakterleri eslik etmektedir. Videolarda korku ve endigseye yol acabilecek
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bdcekler, kesilmis viicut pargalari, igne, sigsmis viicut parcalari; orantisiz viicutlar (biiyiik
bas kiiclik gdvde gibi), sallanan kamera, yakin ¢ekimler gibi kafa karistiric1 6geler; karin
bolgesinde siskinlik, uzayan kol bacaklar gibi viicut {izerinde orantisizliklar; dpilisme,
kismi ¢iplaklik, cinsel iligki taklidi gibi cinsellik igceren hareketler; birbirinin {izerine
diski, idrar yapma, esir alma gibi fetis hareketler; hirsizlik, saldir1, cinsel saldir1 gibi suca
tesvik eden ve genellikle kahkaha ve mutlulugun eslik ettigi hareketler yer almaktadir
(Reddit, 2020). Bu videolarda genellikle ¢ocuklari ve ebeveynleri yaniltmak i¢in masum
goriiniimlii kapak fotograflar1 kullanilmaktadir (Papadamou vd., 2019). Ayrica, bu
videolarda, ¢ocuklara yonelik videolarda siklikla kullanilan miizikler c¢aldigindan
ebeveynlerin videolar: ¢ocuklarla beraber izlemedikleri siirece durumdan sliphelenmesi
zorlagmaktadir.

Papadamou ve arkadaslari, Elsagate 1ile 1ilgili videolarin tespiti icin
gerceklestirdikleri ¢alismada, Youtube’un bu videolar1 ortadan kaldirmak igin aldigi
onlemlere ragmen, Kasim 2018 tarihinde hala okul dncesi ¢ocuklari hedef alan uygunsuz
videolarin bulundugunu ortaya koymuslardir (Papadamou vd., 2019). Elsagate skandali
cocuklarin teknik, elestirel ve sosyal becerilerinin gelismemis olmasi nedeniyle,
gbzetimsiz ¢evrim i¢i medya kullanimlariin ¢ocuklar1 son derece savunmasiz biraktigini
gostermistir (Nikken, 2019).

Algoritmanin izleyicilerin ilgi alanlarina yonelik ipuglarini bir araya getirdigi
sosyal medya ortaminda, ¢ocuklar hem Elsagate skandalinda oldugu gibi rahatsiz edici
iceriklere maruz kalabilmekte hem de bitmek bilmeyen bir metalasmanin hedefi
olmaktadir. Bu baglamda, ¢ocuklarin tiiketim {iriinleriyle oriilii bir medya ortaminda

zaman geg¢irmesi bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Calismada ¢ocuklarin  YouTube’daki etkinlikleri ¢ocuklugun metalagsmasi
baglaminda ele alinacaktir. Cocuklarin kiiltiir endiistrisi; tinliiliik ve tiiketim toplumu
baglaminda YouTube ortaminda nasil sekillendigi bu ¢alismanin problemini

olusturmaktadir.
1.2. Amag¢

Youtube, farkli demografik 6zellikler gosteren gruplarin cesitli motivasyonlarla
vakit gecirdigi yeni medya ortamlarindan biridir. Bilgi edinme, vakit ge¢irme ve eglenme

amaciyla video izlenen bir ortam olan YouTube, popiiler sosyal medya uygulamalarinin
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basinda gelmektedir. YouTube’da her yas grubuna yonelik igerik tretilmekte olup
¢ocuklarin da igerik tireticisi oldugu kanallar bulunmaktadir. Cocuk kanali sayisi ve artan
izlenme oranlar1 bu kanallarda olusturulan iceriklerin popiilerlestigini gdstermektedir. Bu
baglamda, yakin donemde yeni medyayla birlikte cocuklarin yasaminda meydana gelen
degisimleri cocuklarin medya tiiketim aligkanliklar1 baglaminda ele almak miimkiindjir.

Calismanin amaci, ¢ocuk YouTube kanallarmi sekillendiren ticari dinamikleri
ortaya ¢ikarmak ve kanallarda tekrarlayan Ogeleri belirleyerek dijital ortamda tinliiliik
baglaminda metalasan ¢ocuklugun profilini ¢izmektir. Calismanin diger bir amaci
YouTube’da ¢ocuklarin igerigini olusturdugu kanallardaki metalagsma olgusunu ortaya
koymaktir.

Bu amaglar kapsaminda asagidaki alt amag sorular1 belirlenmistir:

1- Cocuk kanali olarak agilan YouTube kanalinda ¢ocuklar i¢in/adina nasil igerikler
tiretilmektedir?

2- Cocuklarin  kiiltir  endiistrisi  YouTube ¢ocuk kanalinda nasil
sekillendirilmektedir?

3- Kanalin yayinladigi videolarda hangi tiiketim diriinleri nasil yer almaktadir?

1.3. Onem

Calisma, c¢agdas toplumda, YouTube araciligi ile yiikselen mikro tnliilik
olgusunun ¢ocuklarda nasil olustugunu sosyolojik agidan ortaya koymasi agisindan
onemlidir. Ayrica ¢ocuk fenomenlerin olusturdugu kiiltiiriin, tiiketim kiiltlirii ve kiiltiir
endiistrisi baglaminda ele alinmasi agisindan énemlidir.

Calisma ayn1 zamanda ¢ocuklarin sikga kullandiklar1 video paylasim sitesi
YouTube’daki kullanict konumundaki ¢evrim igi faaliyetlerini gdzlemleyerek gocukluk
cagl medya kullanim pratiklerini belgelemek ve bu faaliyetleri sekillendiren ticari
egilimleri ortaya koymak cocuk ve medya iizerine calisan paydaslar i¢cin 6nemli bir
kaynak olmasi agisindan 6nemlidir.

Bu ¢alismanin sonuclar1 akademisyenler, ¢ocuklarin gevrim icl
faaliyetleri tizerinde ¢alisan kamu kurumlar1 ve 6gretmenlere dijitallesen ve metalasan

cocukluk ¢ag1 hakkinda bir kapsam olusturacaktir.
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Son olarak ¢alisma, 6nemli paydaslardan biri olan ebeveynlerin ¢ocuklarin ¢evrim
ici faaliyetlerinin boyutu hakkinda bilgilenmesini saglayacaktir. Ayrica arastirmacinin

cevrim i¢i ¢ocukluk ile ilgili yapacagi calismalara kaynak olacaktir.

1.4. Smirhhiklar

Bu caligmada asagidaki durumlar sinirlilik olusturmustur.

1. Calisma kanalin yayina basladig1 tarihte okul dncesi yasta olan bir kiz cocugun
merkezinde bulundugu; bu ¢ocuk ve ailesi tarafindan igerik tiretilen YouTube kanalini
kapsamaktadir.

2. YouTube kanallarinda zaman zaman konum, abone veya izlenme sayist ve
benzeri bilgileri gizlenebildigi i¢in ¢alismada bu bilgilere ulasmak miimkiin olmayabilir.

3. YouTube ortamindaki videolarda tarih bilgisi her zaman mevcut olmadigindan
belirli bir zaman kisitlamasina gitmek miimkiin olmamistir. Bu nedenle videolar igerik,
baslik, kapak fotografi, en ¢ok izlenen, ilk yiiklenen, en son yiiklenen gibi kriterler ile
analize caligmaya dahil edilmistir.

4. YouTube, ¢ocuklar adina agilmis, ¢ocuklar tarafindan yonetilen veya gocuklara
yonelik yayin yapan kanallara Subat 2019 tarihinde yorum yasagi getirdiginden
videolardaki etkilesim talebinin kanala yiiklenen videolarda nasil karsilik buldugunu
incelemek miimkiin olmamistir. Bununla birlikte, kanalin izleyicilerle etkilesimini farkli
mecralardan siirdiirdiigli goz ontinde bulundurulmus ve kanalin izleyici ile organik bagi

miimkiin oldugunca gézlemlenmistir.
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2. ALANYAZIN

Bu c¢alismada, postmodern toplum olarak tanimlanan déneme denk gelen "tiikketim
toplumu" ele alinmistir. Calismanin bu boliimiinde tiikketim toplumu tanimlamalari
tizerinden ¢agdas toplumun 6zellikleri ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Tarihsel siirecte,
tiretim ve tiiketim olgularinda yasanan kirilmalar ele alinmis ve tliketim toplumu
tartismalarinda 6n plana ¢ikan diisiinceler incelenmistir. Ayrica bu boliimde, cocukluk
olgusunun sosyal bilimlerde nasil tanimlandig1r irdelenmis ve kapitalist {iiretim

iligkilerinde yer alan ¢ocuklarin tiiketim toplumuna eklemlenme siiregleri ele alinmistir.

2.1. Tiiketim Toplumu

Endiistriyel doneme denk gelen modern toplum firetim toplumu olarak
tanimlanmaktadir. Cagdas toplumun en belirgin tanimlamalarindan biri ise “tiiketim
toplumu”dur. Her iki toplum tiiriinde de iireten ve tiiketen gruplar ayni1 anda var olmustur.
Ancak tiikketim toplumunda yasanan kirilma onemli bir doniisiime isaret etmektedir.
Uretim toplumundan tiiketim toplumuna gegiste kiiltiir ve bireysel alanda &nemli
farkliliklar ortaya c¢ikmustir. Tiiketim toplumunda, tiiketici ayaginda beklenen;
aligkanliklarin  hizli  bir sekilde degistirilmesi, herhangi bir seyin tamamen
benimsenmemesi, ihtiyaglarin tam anlamiyla karsilanmamasi ve arzunun
tamamlanmayan bir siireg olarak kabul edilmesidir (Bauman, 1999, s. 39-42).

Tarihgilere gore tiiketici davraniglari ve degerleri tarihsel olarak inga edilmistir. Bu
davranislar ve degerler i¢ten gelen diirtiilerle ortaya ¢ikmis gibi goriinse de zaman i¢inde
farkli nedenlerin sonucu olarak ortaya ¢ikmislardir (Stearns, 1997, s.117). Peter Stearns’e
gore erken modern ve modern tiikketim toplumlar1 arasinda bir bag kopuklugu
bulunmaktadir. Stearns bu iki donemin arasindaki iliskiyi iki asamali kurama
dontistiirerek anlatmistir. Buna gore birinci agamada erken modern Avrupa kiyafet ve ev
esyalarmin tiiketiminde tiiketimci bir arzunun ortaya cikisina sahne olmustur. Ikinci
asamada ise 19. yiizyilin ortalarindan itibaren metalar ve tiiketimlik eglenceler
bollugunda, ¢ocuk yetistirme de dahil olmak iizere ¢esitli alanlara yayilan tiiketimci
degerlerin yayilmas1 gerceklesmistir (Trentmann, 2004, s. 376).

Tiiketim toplumu, modern bat1 toplumlarinin maddi iiretimden daha ¢ok tiiketim
etrafinda orgiitlendigini ifade eder (Kirdar, 2012, s. 40). Baudrillard’in (2008) tiiketim

toplumu kavrami tanimlamasi yeni bir toplumsallagma tarzinin olustuguna vurgu yapar:
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“Tiiketim toplumu ayni zamanda tiiketimin 6grenilmesi toplumu, tiikketime
toplumsal bir bigimde alistirilma toplumudur; yani yeni iiretim giiglerinin
ortaya ¢ikmasiyla ve yiiksek verimlilik tasiyan ekonomik bir sistemin tekelci
yeniden yapilanmasiyla orantili yeni ve Ozgiir bir toplumsallasma tarzi.”
(Baudrillard, 2008, s. 95).

Tiiketim toplumunun belirgin bir diger 6zelligi ise para harcamanin ¢aligma dis1
veya bos zamanin temelinde olmasidir. Aktif veya pasif olma ozellikleri tasiyan
aktiviteler; aligveris, vitrinleri seyretme, bir seyler hakkinda diis kurma, satin alma ve
sergileme seklinde olabilmektedir. Bununla birlikte, tiiketim toplumu bir seylere veya
aktivitelere sahip olmanin para harcamay1 gerektirdigi inancin1 vurgular. Para harcamanin
kendisi ise mutlulugun baslica araci seklinde konumlanmaktadir (Goodwin, 1997, S. XXX)

Bauman (2012, s. 84), tiiketim toplumu kavraminin ¢agdas toplumu tanimladigini
ifade etmektedir. Bauman’a gore, endiistriyel ¢agi toplumu fiiretim toplumu iken
icerisinde yasadigimiz toplum ise tiikketim toplumudur. Ona gore, eski tip modern toplum
tiyelerinden asker ve fiiretici rolii beklenirken giiniimiizde insanlardan tiiketici roliinii
oynamalar1 beklenmektedir. Gegmodern veya postmodern donem olarak da adlandirilan
donemde, is giiciine veya askere olan ihtiya¢ kalmamistir. Bauman’a gore toplum,
tiyelerini tiiketici olarak bicimlendirmek ve onlardan bu rolii oynama kabiliyeti ve
istekliligini gostermelerini istemektedir.

Tarihte hi¢bir donemde goriilmemis sekilde insanlarin arzularinin tatmin edilecegi
vaadi tizerinde kurulan tiikketim toplumunda tatmin etme vaadi bastan ¢ikaric1 6zelligini
arzunun doyurulamayacagi siiphesi lizerinden saglamaktadir. Diger bir deyisle, arzu
tatmin edilmedikge, bastan c¢ikarict olma oOzelligini siirdiirmeye devam eder. Bu
baglamda, gercek arzulara yonelik koyulabilecek sinirlar, tiiketim toplumu igin son
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla tiiketim toplumunda, arzularin tatmin edilmesine
yonelik yapilan her girisim, daha fazla arzunun ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Tiiketim
toplumunda  tatminsizliginin  kalicilastirilmast  yasanmaktadir.  Tatminsizligi
kalicilagtirmanin  ilk  yolu, {rlinlerin piyasa sokulmasindan hemen sonra
degersizlestirilme siirecine tabi tutulmasidir. Bir diger yol ise arzularin ve ihtiyaglarin

yeni arzu ve ihtiyac¢lar olusturacak sekilde tatmin etmektir. Tiiketim toplumunda ihtiyag
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olarak ortaya ¢ikan seyler ise saplantiya veya bagimlilik seviyesine ¢ikmak zorundadir
(Bauman, 2018, s. 106-107).

Tiiketim toplumu kiiltiirii gogunlukla unutmayla ilgilidir. Ihtiyaglar ve ihtiyaglarin
giderilmesi arasindaki iliski farklilasmistir. Insanlarin tatmin olma umudu, tatmin
edilecegi diistiniilen ihtiyacin 6niine gecer. Baska bir ifadeyle tatmin olma vaadi, var olan
ihtiyactan daha cezbedici bir konuma ytikselir. Bir ihtiyacin az bilinmesi ise vaadi daha
cekici hale getirmektedir. Clinkii varligindan haberdar olunmayan bir deneyim, tiiketici
i¢in daha eglenceli gériinmektedir. lyi bir tiiketici, maceraci bir kimlige sahip olmay1
beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, iyi tiiketiciler i¢in vaadin boylesine ayartici
olmasi ihtiyaglarin giderilmesine yonelik olan beklentiden kaynaklanmamaktadir. Tam
aksine vaadin ayartici olmasi, hissedilmemis ve varlifindan haberdar olunmayan
arzularin neden oldugu 1stirap sayesinde gerceklesmektedir (Bauman, 2012, s. 86).

Kapitalizmde, semboller tiikketim siirecinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Semboller
ve bir dizi kiiltiirel deger, tiikketici kimliginin olugmasinda 6grenilmesi gereken unsurlara
dontigmiistiir. Diger bir deyisle, tiikketimcilik, belirli insan grubunun tiikketimle iligkili olan
degerleri anlayabilmesiyle gerceklesmektedir. Bu degerlerin igerisinde iirlinlerin satin
alimmasini tegvik eden degerlerin bulunmasi bir zorunluluk olarak gosterilmektedir.
Tiiketici, arzulamanin yani sira ayni zamanda satin alma eylemini de gergeklestirmelidir.
Bu zorunluluk ise kapitalist aktorlerin kar etmesiyle iligkilidir. Tiiketicilerin satin almasi,
hizmet sektorii veya finans sirketleri gibi unsurlarin para kazanmasini saglayacaktir
(Bocock, 2009, s. 61). Bu baglamda, kapitalist {iretim modelinin yeniden {iretimi ile
tiiketim toplumunun degerlerinin varlig1 arasinda siki bir iliski s6z konusudur. Tiiketim
toplumu, kiiltiirel degerler igerdigi gibi var olan ekonomik sistemin yeniden {iretimi igin
kagiilmaz bir olgudur.

Tiiketim toplumu kiireseldir. Is ve aile hayat1 basta olmak iizere yasamin her yonii,
tilketim davranis1 bigimleri tarafindan etkilenmektedir. Insanlarin {izerindeki tiiketim
baskis1 artmaktadir. Insanlar, emek ve tiiketim piyasalarinda metalasmaktadir (Bauman,
2010, s. 53). Tiiketim toplumunda, tiiketiciler siirekli hareket halindedir. Heniiz
bulamamis olmak ise mutluluk vaadinin kaynagidir. Varis kaynagina ulagsmak ise lanete
dontisen bir umutlu yolculuktur. Tiiketicilerin tiikketme kapasitelerin artirilmasi igin

duraksamalarina firsat tanmmmamaktadir. Siirekli yeni ayartiimalarla karsilasan
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tilketiciler, siirekli bir kusku ve memnuniyetsizlik igerisinde yasamaktadir. Tiiketicilerin
dikkati bir baska yone cekilirken onlara verilen mesaj, tiikketicilerin daha her seyi
gormedigi anlamini igermektedir. Diger bir deyisle, arzulanacak daima bir seyler vardir
(Bauman, 2012, s. 87).

Arzulanacak daima bir seylerin olmasi ise tiiketici i¢in haz alma ihtiyacinin
stirekliligine isaret etmektedir. Gabriel ve Lang’a gore tiiketicinin hedonist kimlige
biirlindiigi  tiikketim seklinde, bireyler ve zevkler arasindaki iligkiye piyasa
hiikmetmektedir. Hedonist tiiketici haz almak ugruna insanlar1 ve nesneleri manipiile
edebilmekte ve bu karsisindakine aci vermeyi bagimliliga doniistirmeye yol
acabilmektedir. Hedonist tiiketim tarzi ortaya ¢ikmasina sebep olan hosnutsuzluklari
pekistirerek tiiketiciyi kisir bir dongiiye siiriikkleyebilmektedir. Tiiketici hedonizminde
zevkin dogasi ve farkli gruplarda nasil deneyimlendigiyle ilgili farkli goriisler olsa da
genel olarak ortak kani tiiketicinin aldig1 zevkin fizikselden ziyade duygusal bir deneyim
oldugudur. Bu deneyim hayal iirlinii veya aldatici olsa bile tiiketicinin aldig1 zevk bu
deneyime yiikledigi anlamda gizli oldugu igin gergektir. (2006, s. 110-111).

Yeni diinyanin bir ideolojisi olarak tiiketim, refahla da iliskilendirilebilmektedir.
Buna gore daha fazla iiretim ve tliketim refah anlamina gelmektedir. Serbest ekonomi
taraftarlar1 tarafindan benimsenen bu anlayisin tam karsisinda duran elestirel yaklasim ise
tiikketimin yabancilastiric1 6zelligine dikkat ¢gekmektedir. Elestirel anlayisa gore tiiketim,
Ozgiirliigii sinirlayan bir eylemdir. Refah ve mutluluk ise tiikketim sayesinde gerceklesmez
(Odabasi, 2006, s. 18). Bauman, tiketim toplumunun olumsuz yonlerine iligkin
degerlendirmesinde tiiketicilerin arzularinin tatmin edilmesinin gerceklesmemesini 6rnek
vermektedir. Buna gore, bir seylerin tiiketiciler i¢in cazip olmasinin saglanmasi i¢in bu
umudun bosa ¢ikarilmasi gerekmektedir. Diger bir deyisle, arzularin tatmin edilmesine
yonelik sunulan vaadin bosa ¢ikarilmasi kagiilmazdir. Dolayisiyla, arayisin siirmesi
vaatlerin aldatict ve abartilt olmasina baglidir. Tiikketim toplumunun bu 6zelligi ise
tiiketimciligin ekonomisinin yalanlara, asiriliga ve israfa dayali oldugunu gostermektedir
(2018, s. 108).

Tiiketim, cagdas toplumun giincel gostergelerinden biri olarak yasamin tiim
alanlarma yayilmaktadir. Internet ve sosyal medyanin yiikselisi, tiiketim toplumuna

eklemlenmeye yeni bir boyut kazandirmistir. Sosyal medya, tiiketmek isteyenlerin ve
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reklam verenlerin 6nemli bir alanina doéniismiistiir. Insanlarin kendilerini ifade etmek
amaciyla siklikla kullandig1 sosyal medya tiiketim kiiltiiriiniin olusmasinda da 6nemli bir
role sahiptir.

Bauman, 2006'da sosyal medyanin yayginlasmasini uzun zamandir ilgi bekleyen
bir ihtiyaca hitap edilmesinden kaynakli bir basar1 olarak gérmektedir. Bu ihtiyagc, kisisel
bilgileri paylagsmak ihtiyacidir. Sosyal medya kullanicilar1 kendileriyle ilgili dogru
bilgileri, fotograflarini, kisisel deneyimlerini seve seve paylasmaktadir. Bu oOzeli
paylasma ihtiyacinin sadece ergenlerde ortaya ciktigini diisiinmek Bauman'a gore
yanlistir. Toplum, 6zel ile kamusal arasindaki ayrimi yok etmekte ve 6zeli ortaya
dokmeyi kamusal bir erdeme doniistiirmektedir (Bauman, 2007, s. 1-3). Sosyal medyada
kisisel deneyimlerin paylasilmasi siireci tiikketim toplumunun 6nemli bir pargasi haline
gelmektedir. Bu c¢alismada, sosyal medyada g¢ocuklara yonelik Youtube kanalinin

sundugu igerikler, tiiketim toplumu baglaminda incelenmektedir.

2.1.1. Piiriten is etiginden romantik etige gegis

Tiketim toplumunun tarihsel izleri, kapitalist iiretim bi¢iminin ortaya ¢ikisina
zemin hazirlayan toplumsal ve ekonomik dinamiklerde yatmaktadir. Kapitalist birikim
modelini hazirlayan anlayisin tiikketim toplumuna evirilme siirecinin anlasiimasi
acisindan Max Weber'in "Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu" (2013) eseri 6nemli
bir noktada durmaktadir. Bu eser, kapitalist sermaye birikiminin temelinde yatan mantigi
aciklamaktadir. Bu baglikta, incelenen bir diger énemli diisiiniir, Colin Campbell’dir.
Campbell, The Romantic Ethic and the Spirit of Modern Consumerism (2018) eserinde
gec protestan etigi ile Protestanlarin miinzeviligi arasindaki farki ortaya koymaktadir.
Buna gore bilingsiz bir sekilde olsa da gec protestan etigi modern tiiketicilik ruhunun
ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Bu baglamda, iki 6nemli eser karsilastirildiginda,
Weber’e gore akilcilastirilmig ve biiyiiden kurtulmus kapitalizm, modern kapitalizm
ruhuyla ortaya ¢ikmigken Campbell’a gore romantik ve biiyiilii kapitalizmin ortaya
cikmasina neden olan modern tiiketicilik ruhudur. Uretim, akilcilastirilmis kapitalizmde
merkezi bir konumdayken, romantik kapitalizmde ikincil bir énemdedir. Ote yandan
tiiketim, merkezi bir konumdadir (Ritzer, 2016, s. 112).

Tiiketim toplumu teorisyenleri (Ritzer, 2016, s. 110; Bocock, 2009, s. 20) ¢agdas

toplumda tiiketimin merkeze alinmasini anlayabilmek amaciyla Weber'in (2013)
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calismasina odaklanmaktadir. Weber, sermaye birikiminin zeminini hazirlayan olgu
olarak kavramsallastirdigi kapitalizm ruhunun Protestanlikta gelistigini savunmaktadir.

Weber'in ortaya koydu iizere Piiritenizm, zenginligi diinyevi zevklere ulagmak
amaciyla degil daha ¢ok uhrevi amaglarina ulasabilecekleri bir arag¢ olarak gérmektedir.
Benzer sekilde ¢alismadan uzaklastirabilecek zevk verecek etkinlikler hos karsilanmaz
(2013, s. 144-155). Bu baglamda, piiriten etik anlayis1 "miitevazi ve ¢ileci" (Dagtas ve
Dagtas, 2009, s. 31) yasam tarzindan olusmaktadir. Piiritenizm, boylelikle ortaya ¢ikan
kazancim, liikks hayat tarzlarina harcanmasina engel olup yeni yatirimlarin olusmasini
(Bocock, 2009, s. 21) tesvik etmistir. Bu anlamda Protestan etiginin kaynakligin1 yaptigi
birikim anlayis1 siki calismaya dayaliydi. Bu anlayis rasyonel olmaktan daha ¢ok mistik
bir temele dayanmaktadir (Ritzer, 2016, s. 110). Calismanin kutsal oldugu bu diinyada
"hedonist yasam bi¢imi ve gosteris tiikketimi" kabul gérmeyip az tikketim tesvik edilmistir
(Bozkurt, 2005, s. 61)

Weber’in tiiketimin dogusuyla ilgili fikirlerine Werner Sombart kars1 ¢ikmaktadir.
Weber kapitalizmin 16. ve 17. yiizyillarda Protestanlikla birlikte yiikselise gectigini
savunurken Sombart’a gore ge¢ Orta Cag doneminde Katolik papalarin dini meclislerinde
de liiks tliketimin izlerine rastlanabilmektedir. Bu da kapitalizmin daha erken ¢agda
ortaya ciktigini gostermektedir. Ayrica ask ile ilgili fikirlerdeki degisimler de liiks
tiiketimin artisina katkida bulunmustur. Onceleri askta dini bir zorunluluk vurgusu
hakimken Italya’nin Rénesans dénemi saraylarinda krallar, soylular ve varlikli adamlarin
metresleriyle iliskileri agskin giizellik ve zevk odakli yoniinii ortaya ¢ikarmistir. Soylu ve
varlikli erkeklerin giizel ve liiks zevk sahibi metreslerini mutlu edebilmek i¢in yaptiklar
harcamalar toplumda tiikketim aligkanliklarindaki degisimi tetiklemis ve kar odakli
fabrikalarda iiretilen {iriinlere olan talebi artirmistir. Sombart’a gore kapitalizmi var eden
“gayri mesru askin mesru ¢ocugu olan liks” tiiketimdir (Stillerman, 2015, s. 23-24;
Sombart, 1998, s. 10-11; Sombart, 1998, s. 224).

Stillerman’a gére Weber ile Sombart’in goriisii arasindaki fark kapitalizmin ¢ikis
noktasidir. Weber kapitalizmin yiikselisini tiiketimden ziyade yatirima, cileci is
adamligina baglarken Sombart’in soyluluk ve zenginligin getirdigi tiiketici zevklerinin
talebi artirdigini savunmasidir. Sombart’mn goriisleri ilgi ¢ekici olsa da kanitlar

tutarsizdir. Kapitalizmi zamanda bir ileri bir geri giderek yaptig1 analizlerle

21



incelediginden goriislerinin akla yatkinligi siiphelidir (Stillerman, 2015, s. 24).
Mukerji’ye gore (1983) Sombart gosterigei tiikketimi Orta Cagin sonlarinda Avrupa’da
gelisen liikkse diigkiinliigii ele alarak tanimlasa da liiks tiikketimin daha genis anlamda
materyalist kiiltiirdeki roliinii tartismamistir. Sombart, Weber’in ¢ileciligini kendi
anlattig1 tiiketimcilikle birlikte materyalizmin tamamlayici farkli boyutlar1 olarak almak
yerine bu ¢ilecilige karsi ¢ikarak sadece liiks tiiketim {lizerinde durmustur. Mukerji’ye
gore hem cilecilik hem de liiks tliketim toplumsal kazang i¢in zenginlikten daha fazla
faydalanmay1 tesvik etmektedir (1983, 26-27). Bu acidan bakildiginda kapitalizmin
sadece bir iiretim tiiketim iliskisi olmaktan ziyade hem kiiltiirel hem de tiretim iligkileri
bakimindan biitiinciil bir sistemden olustugu anlasilmaktadir.

Weber, modern kapitalizmin temelde "biiyliniin bozulmasi" metaforuyla rasyonel
bir yapiya biirlindiiglinii savunmaktadir. Verimlilik ilkesinin esas oldugu akilcilastirma
stireci toplumsal yasamin tiim alanlarina (Bozkurt, 2005, s. 60) yayilmistir. Kapitalizm,
rasyonel siireglerden olusan orgiitlii bir yap1 olarak "demir kafes" (Ritzer ve Stepnisky,
2018, s. 136) Weber’in analizlerinde biirokrasinin insanlar1 sinirlayan yoniine isaret
edilmektedir (Ritzer, 2000, s. 92)

Weber’in biiyiiniin bozulmas1 kavrami kapitalizmle birlikte olusan akilc1 sistemler
aracilifiyla bilyliniin etkisinin azalmasini ifade eder. Diger bir deyisle, akilct sistemlerde
biiyli ve gizemin yeri yoktur. Bununla birlikte, Weber’de modern kapitalizm, biiyliden
kurtulmus kapitalizme yol acarken Campbell’da modern tiiketicilik, romantik ve biiytili
kapitalizmi meydana getirmektedir (Ritzer, 2000, s. 89-97). Bu baglamda, tiiketimin
merkezde oldugu bir kapitalizm romantik ve biiyiilii bir yapiya sahiptir.

Romantik etik kavrami Colin Campbell tarafindan ortaya atilmistir. Campbell,
Romantik Etik ve Modern Tiiketiciligin Ruhu (The Romantic Ethic and the Spirit of
Modem Consumerism) adli kitabinin Max Weber’in Protestan Etik ve Kapitalizmin Ruhu
(The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism) adli eserinin bir ayna goriintiisii
oldugunu, bu eserin bir nevi tamamlayicisi oldugunu savunmaktadir (Campbell, 2018, s.
38). Buradan hareketle, Weber’in Protestan ahlaki ile iiretim arasinda kurdugu iliskiyi
Campbell, romantik etik ve tiiketim arasinda kurmaktadir. Bununla birlikte, Lury (2011,
S. 49) Campbell’in yaklasimin dogrudan iiretimden dogan bir tiiketim olmadigini,

tiketimin 6zerk, bagimsiz kaynaklardan ortaya c¢iktigin1 savunmaktadir. Buna gore,
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insanlarin manipiile edilmeye ihtiya¢ olmadan, sahip olduklar1 dis etkilerden bagimsiz
zevk pesinde kosma arzular1 vardir. Diger yandan, zaman i¢inde gelisen toplumsal yap1
ve bu zevk pesinde kogsma arzusu veya hedonizmin ifade edilme sekli farkli hedonistik
tarzlar1 ortaya ¢ikarmustir (Lury, 2011, s. 49-50). Campbell, bu hedonizm bigimlerini
geleneksel hedonizm ve modern hedonizm olarak adlandirmaktadir.

Geleneksel hedonizmde “zevkler” 6n plandadir. Yemek, icmek, cinsel iligki,
sosyallesme, sarki sdyleme, dans etme ve oyunlar oynama gibi temel aktiviteler biitiin
kiiltiirlerde zevkler olarak kabul edilir. Zevkler bu aktiviteler sonucunda elde edilir. Bu
tecriibelere diger faydalar1 yaninda getirecegi zevkler icin deger vermek ile zevke
getirebilecegi tecriibeler nedeniyle deger vermek arasinda fark vardir. Campbell, bu eski
hedonistik yapinin 1700’lii yillarin sonundan itibaren evirildigini ve 6nemin tecriibeden
ziyade zevke yoneldigini savunmaktadir. Boylelikle, modern hedonizmde zevkin pesinde
kosmak her zaman mevcut olan bir olasilik olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Campbell, 2018,
S. 118-119). Bu baglamda, 18. yiizyilin sonlarindan 20. yiizyilin baslarina kadar insanlar
romantik bir etik anlayisiyla duygularinin daha fazla farkina varmigtir. Modern
tiketicinin temel bir Ozelligi olan “istek igin isteme” zorunlulugu romantik etik
anlayisinda arzuya dayal diis kurmayla 6zdeslesen tiiketimin, tiiketme eyleminden daha
onemli oldugunu gostermektedir. Bir diger deyisle, kisi bir iirlinii tiiketme eylemini
gergeklestirdikten hemen sonra tiiketme arzusunu bir baska iiriin {izerinde yogunlagtirarak
stirekli bir dongii i¢ine girmektedir (Yaniklar, 2006, s. 33).

Campbell (2018, s. 17-18) aktor olmak ile eyleyen olmak arasinda fark oldugunu
savunmaktadir. Buna gore aktdr olmak her ne kadar bir aktiflik ¢agrisimi yapsa da sadece
eylemi gergeklestirme gliciine sahip olmakla iliskilidir. Aktor olmak eylemi
gerceklestiren kisinin toplum normlari, kiiltiirel gilicler veya g¢evresindeki insanlarin
beklentilerinden bagimsiz oldugu anlamimi tasimamaktadir. Modern eyleyen olarak
belirttigi kavram ise, aktoriin aksine, kisinin toplumsal yap1 ve insanlarin beklentilerinden
bagimsiz olarak bir eylemi gerceklestirebilme giiciine sahip oldugunu ima etmektedir. Bu
bagimsiz harekette, kisinin ne dereceye kadar eylemde bulunma giiciine sahip olduguna
bakilmaz. Aksine, kisinin eyleminin dogasi ve sonuglarina bakilir.

Yukaridaki 6nermelerden hareketle, ‘modern, 6zerk, imgeli hedonizm’ ve ‘kendi

icinde yanilsamali hedonizm’ gibi terimlerle Campbell, bireylerin modern aktorler
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olabilme yeteneginden bahsettigini belirtmektedir. Modern hedonistler kendi hayal
giicleriyle bir uyaran olusturarak giindiiz diisleri goriir ve gordiikleri bu diisten etkilenerek
gercekte yasamadiklari zevkli deneyimleri hayal diinyalarinda yasarlar. Kurduklari hayal,
yogun bir sekilde bir arzu duymalarina neden olur. Kisi, tikketim yoluyla, romantik bir
hayal olan bir bagkasina doniisme istegini ifade etmeye ¢alisir. S6zgelimi, {inlii olmay1
hayal ve arzu eden insan iinlii olmakla iligkili gérdiigii tiriinlere sahip olmayi ister. Bu
tiriinler, Campbell’1n da belirttigi gibi normal sartlarda belki de tuhaf olmalar1 nedeniyle
kisi i¢in 1lgi ¢ekici olmayacakken arzunun yogunlugu kisiye o iiriine sahip olmay1 cazip
gosterir. Uriinlerin tiiketimi veya kullanmimi yanilsamali bir tecriibeye doniisiir; fakat
hayallerindeki kadar etkileyici olmadig1 i¢in modern aktor hayal kirikligina ugrayarak
tekrar tiiketime yonelir. Bu sekilde modern aktor, sonsuz bir yeni arzu olusturma
dongiisiine girer. Campbell, bu noktada giindiiz diisleriyle etkilenen bireyin tiiketime
yonelmesinin diger yazarlarin elestirdigi sekilde “reklam endiistrisine ihtiya¢ yok”
anlamina gelmeyecegini belirtmektedir (Campbell, 2018, s. 18; Lury, 2011, s. 51).

Daha 6nce de belirtildigi gibi, modern aktor sadece eylemi gerceklestirme giiciine
sahiptir. Bu aktoriin karar verirken etraftan etkilenmedigi anlamina gelmez. Campbell
(2018) her ne kadar modern aktoriin gevreden bagimsiz olmadigini savunsa da
Romantikler veya Weber’in ¢alismasindaki Piiritenlerin yasadiklar1 donem bakimindan
O6zerk oldugunu ve degisimin eyleyenleri olarak eylemde bulunduklarini kabul
etmektedir. Ona gore Romantikler ve Piliritenler modern aktdrler olsaydi degisimin
eyleyenleri olamayacaklardi.

Modern hedonizmde zevk sadece deneyimin kalitesiyle ilgili degil; aslinda kisinin
kendi algiladig1 deneyimin kalitesiyle ilgilidir. Insanlarin diisleri ile iiriin ve hizmetlerle
ilgili tercih, satin alma, kullanma ve elden c¢ikarma eylemleri arasinda yakin bir iligki
bulunmaktadir. Bu eylemler genellikle ihtiyaglardan ziyade diislere hitap etmektedir.
Bunun nedeni, satin almaya konu olan {iriinii biiyiik bir sevingle hayal edilen imgelerle
iliskilendirme ¢abasidir (Campbell, 2005, s. 90-91). Reklamcilar, tiiketicilerin diisleriyle
tanittmini yaptiklari meta arasinda bag kurmaya ¢alismaktadir. Boylelikle meta bir iiriin
olmaktan ¢ikmakta ve reklamcilarin elinde gercekte sahip oldugundan 6te bir anlama

kavusmaktadir. S6zgelimi, reklamda gosterilen bir pantolon sadece pantolon degil,
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tiiketicinin 6zendigi ya da hayran oldugu bir sarkicinin vazgegilmezidir. O pantolona
sahip olmak tiiketiciyi hayrani oldugu kisiyle zevk bakimindan yakinlagtirmaktadir.

Diislerin iirtinlerle iliskilendirilmesi siirecleri, tamamen reklamcilarin ¢abasina
bagh degildir. Bireyler diislerini bir katalogda veya vitrinde gordiikleri herhangi bir tiriin
etrafinda sekillendirebilirler. Bdylece, reklamcilar insanlarin diis kurmasindan
faydalaniyor hatta bu diisleri besliyor olsa da diis kurmak modern toplumlarin bir pargasi
oldugundan devamlilifinin saglanmast i¢in reklamcilik kurumuna ihtiyaci yoktur
(Campbell, 2005, s. 90-91).

Campbell’in modern tiiketicinin {irtinlerle iliskisiyle ilgili savundugu bir diger
nokta, metalarin aktif olarak tiiketilmesinin diislere malzeme olmasi acisindan gerekli
olmasidir. Tiiketilen meta diisiin kendisi degil bir pargasi olmalidir. Tiiketicinin metay1
nasil kullandig1 6nemlidir; ¢linkii metay1 elde etmesinin ardindan gelen siiregte, diisiinde
kurdugu hazzin tam gerceklesmemesinden kaynakli bir hayal kirikli§i ve yeni arzular
olusmaktadir. Bu hayal kiriklig: tiiketicinin diisline eklemlendirebilecegi yeni meta
arayist, satin almasi ve haz 6zlemi ile bir dongiiye girer. Bu nedenle metanin arzulanan
sey degil arzulanan hayalin bir pargasi olmasi 6nemlidir. Boylelikle metalarin
‘anlamindan’ ziyade tiiketicinin hayali, diisii bakimindan ‘anlamliligi’ 6ne ¢ikmaktadir
(Storey, 2017, s. 15-16).

Ritzer, Campbell’in Romantik etik ile ilgili calismasini yeni tiiketim araglarinin
blyiilii ozelliklerini incelemekte kullanmis ve hem Weber hem de Campbell’in
caligmalarindan faydalanarak Campbell’in modern, 6zerk, kendi iginde yanilsamali
hedonizm olarak gordiigii bireyci, yanilsamali ruhu bir biiyii diinyasi olarak tanimlamigtir
(2016, s. 112-113). Bununla birlikte, Ritzer (2016, s. 113) kendi caligmasinda
Campbell’dan farkli olarak tek tek tiiketicilerin fantezi diinyalarindan ziyade tiiketim
araclarmin bliyiilii 6zelliklerine yogunlagmustir.

Yeniden biiylilenme metaforu, postmodern toplum teorisine ait bir kavram olarak
cagdas toplumun o kadar da akilc1 olmadigini (Ritzer, 2016, s. 124) ifade etmektedir.
Postmodernistler, modernin modern Oncesine karsi olan stiinliigi sorgulamaktadir.
"Geleneksel, kutsal, 6zel ve rasyonel olmayan", postmodernistler tarafindan yenilenmis
bir ilgi goriir. Bu baglamda modernitenin kenara attig1 "hisler, duygular, sezgiler,

hayaller, spekiilasyonlar, kisisel deneyimler, gelenekler, siddet, metafizik, gorenek,
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kozmoloji, sihir, efsane, dini duygular ve mistik deneyimler" (Rosenau, 1991, s. 6)
yeniden 6nem kazanir.

Bauman, postmodernligin diinyanin "yeniden biiyiilii hale getirilmesi" oldugunun
sOylenebilecegini ifade etmektedir. Baska bir ifadeyle modernligin, diinyanin biiytiisiinii
bozma ¢abalarinin sonugsuz kalmasindan sonra (2016, s. 51) diinya yeniden biiyiili bir
hal almigtir. Ritzer ise Biiyiisii Bozulmus Diinyay1 Biiyiilemek adli eserinde tiiketim
olgusunda yasanan akilcilastirma siiregleriyle biiyiileme nosyonunu bir arada
incelemistir. Ritzer’e gore yeniden biiyiilii hale gelmek tiiketim katedrallerinin tiiketici
cekebilmesinin bir 6n kosuluna doniismektedir. Bu baglamda, bir iirliniin ilgi ¢ekici
olmasit i¢in yeni tiiketim araglarinda gosteri kacinilmaz olmaktadir. Kumarhane
otellerinin dis siislemelerini 6rnek gosteren Ritzer, bu siislemelerin gosterinin bir pargasi
oldugunu belirtmektedir (2000, s. 135-139).

Ritzer’e (2000) gore biiyiilii, gizemli, fantastik, riiya vb. olan seyler verimsiz olma
egilimindedir. Ote yandan, paradoksal olarak akilcilagtirilmig sistemler, yeniden
biiylileme siireclerinde islevsel olabilmektedir. Gegmiste, biiyiilenme sihirbazlik gibi
eylemlerle ortaya ¢ikarken giinlimiizde Disneyland gibi eglence mekanlarinda kullanilan
teknolojilerin yarattig1r atmosfer benzer sekilde biiylilenmeye yol agmaktadir (2000, s.
127-133). Ritzer, yeni tiikketim ortamlarinda gosteri sayesinde yeniden biiylilenmenin
gergeklestigini belirterek tiiketim mekanlarinin tiiketiciler i¢in cazibeli hale geldigini

belirtmektedir.

2.1.2. Fordist ve post-fordist tiiketim doneminde tiiketim

Bu baslikta, kapitalist iiretim bi¢iminin iki 6nemli evresi olan fordist ve post-fordist
donemin tretim ve tikketim yapisi agiklanmistir. Bu iki donemde, tiretim boyutunda
yasanan Oonemli degisimler sadece ekonomik alanda degil ayn1 zamanda tiikketim alanini
da etkileyerek yasam tarzlarinda 6nemli kirilmalara yol agmustir.

Fordizm sadece iiretim tarzinda yasanan bir degisimden daha ¢ok "biitiinsel bir
yasam tarz1" olarak ele alinmaktadir (Harvey, 2019, s. 158). Tiiketim toplumunun ortaya
cikmasinda iiretim hattinda yasanan biiyiik kirilmalar 6nemli yer tutmaktadir. 1930'lardan
itibaren varligini hissettiren fordizm, tretilen kitlesel iriinlerin kitlesel tliketimini
gerektirmekteydi. Bununla birlikte fordizm, iiretim hattinda yasanan standartlasmanin

tilketim boyutunda da yasanmasini igeriyordu. Bagka bir ifadeyle, standart {iriinlerin
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tiretildigi bu donemde tiiketici tercihleri ikinci planda yer almaktaydi (Odabasi, 2013, s.
26). Boylelikle, fordizmle birlikte "tiiketim tarzlarinin tiirdeslesmesi" olgusu ortaya
cikmigtir. Olusan pazarda seri liretimli mallar yer almaktadir. Ford otomobilleri 6rneginde
oldugu gibi aralarinda farklarin diisiik oldugu araclarin benzer konumdaki insanlar
tarafindan tiiketildigi bir pazar olusmustu (Ritzer, 2011, s. 220). Ornegin, Henry Ford,
misterilerin araglarin rengini "siyah" olarak belirledikleri siirece istedikleri araci
alabileceklerini ifade etmistir. Bu baglamda, bu donemde tiiketim {iriinleri arasindaki
farklar azdir. Baska bir ifadeyle, goreceli olarak firetici tercihleri tiiketici tercihlerinin
Ontine gegiyordu (Odabasi, 2013, s. 26; Castells, 2004, s. 28).

Uretim hattinda gerceklestirilen rasyonellestirilme siireclerinin tiiketim boyutuna
da uyarlanmasi gerekiyordu. Baska bir ifadeyle, tiiketici denilen olgunun da yaratilmasi
gerekiyordu. Bu noktada Harvey, Ford'un giinliik 8 saat ¢alisma ve 5 dolarlik is giictiniin
sadece tretimde verimliligi hedeflemedigini belirtmektedir. Bu planlama ile hedeflenen
is¢ilere kitlesel tiiketimi gerceklestirecek kadar "yeterli bir gelir ve bos zaman™ (2019, s.
148) yaratmakti. Ford ayni1 zamanda caligsanlarina iicret artis1 yaparak, iiretilen araglarin
tiiketilmesini kolaylastirma (Bocock, 2009, s. 29) yoluna gitmistir. Ford’un olusturmaya
calistigr tiiketici tipi ise rasyonellestirilmistir. Ford’un olusturmaya calistigt yeni
insandan sermayenin beklentilerini karsilayacak 6zelliklere sahip, ahlaki agidan diiriist ve
iyi bir aile hayatina sahip olmasi isteniyordu (Harvey, 2019, s. 148). Bocock'a (2009, s.
31) gore ise fordist donemi, postmodern yerine modern olarak belirleyen 6zellik, tiikketici
gruplarin "meslek sahibi siniflar" olarak algilanmasidir. Buna gore reklamcilar ve
sosyologlarin ¢ogu bu anlayisa sahipti. Meslegin siniflandirmasinda etkili olan diizeyler
ise gelir ve statlidiir.

1970l yillara gelindiginde fordizmin siirdiiriilebilirligi cesitli faktorler nedeniyle
krize siirtiklenmistir. Fordizmin iiretim hattinda yasanan krizlerden biri, ucuzlayan
teknolojiyle birlikte biiyiik iireticilerin karsisina kiiciik ve orta 6lgekli sirketlerin rekabete
dahil olmasidir (Bozkurt, 2005, s. 124). Bir diger énemli kriz 1970’li yillarin basinda
yasanan petrol krizidir. Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitii’niin (OPEC) uyguladig1 petrol
ambargosu kapitalizmin kisa siireli bir duraklama yasamasina neden olmustur (Yaniklar,
2006, s. 49). Petrol fiyatlarinda yasanan artis maliyetlerin artmasina neden olmustur.

Ortaya ¢ikan maliyet ise tiiketiciye yansmmstir (Oztiirk ve Saygin, 2017, s. 11). Ayrica
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petrol fiyatlarindaki artis, sosyal devlet harcamalarinin diismesine neden olmustur
(Bozkurt, 2003). Keynesyen politikalar, kiiresellesen ekonomide islevsiz hale gelmis ve
neoliberal politikalar ekseninde deregiilasyon uygulamalart yiiriirlige sokulmustur
(Markantonatou, 2007, s. 122).

Fordist liretim hatt1, esnek bir yapiya sahip degildi. Harvey bu olguyu "katilik"
olarak ifade etmektedir. Harvey'e gore 1965 ile 1973 arasi donemde fordizm ve
keynesyengilik, kapitalizmin geligkilerini kontrol edemez duruma gelmistir (2019, s.
165). Siirekli degisen tiiketici taleplerine fordizmin esnek olmayan yapisi cevap veremez
(Bozkurt, 2005, s. 125) hale gelmistir. Fordizmin krize girmesinin diger bir nedeni ise
gelisen teknolojiler sayesinde, siparis lizeri iiretimin kolaylagmasiyla birlikte kitle tiretim
sisteminin kat1 yapisi1 (Bozkurt, 2005, s. 124) islemez hale gelmistir.

Tiiketim boyutunda yasanan kriz ise tiiketici kitlesinde yasanan doniisimdii.
Standartlasmis kitle tiiketimi sistemi ise tliketici cephesinde azimsanmayacak oOlg¢iide
yasamin renksizligi elestiriye (Harvey, 2019, s. 162) tabi tutuluyordu. Tiim bu
nedenlerden o&tiiri 1980'li yillarda tiiketimde yasanan doniisiim farkli bir iretim
modelinin ortaya ¢ikisini hizlandirmistir. Post-fordist olarak adlandirilan bu yeni donem
titkketim boyutunda da 6nemli degisimleri beraberinde getirmistir.

Fordizmden post-fordizme gegiste tiikketim boyutunda yasanan kirilmada farkli olan
"yeniligin" de doniisiime ugramasaydi. Slater'a (1997, s. 174) gore tiiketim kiiltiirli her
zaman yeniydi. Ancak son donemlerde bu yenilik déniisiime ugramistir. Ornegin, sosyal
kuramlarin odak noktalar1 arasinda fordizmden post-fordizme, orgiitlii kapitalizmden
orgiitsiiz kapitalizme, metalar ve degisim degerinden meta-gostergeleri ve gosterge
degerine gergeklesen doniisiim gibi olgular yer almistir.

Harvey, fordizmin kat1 yapisindan sonra ortaya c¢ikan bu yeni sistemi "esnek
birikim" modeli olarak tanimlamaktadir. Bu yeni sistemde, "emek siirecleri, is giicli
piyasalari, tiriinler ve tiikketim kaliplar1" gibi bir¢ok alan esneklikle ifade edilmektedir. Bu
donemin diger ayirt edici Ozellikleri ise ticari, teknolojik ve Orgiitsel yeniliklerin
ilerleyisinde yasanan 6nemli 6l¢iideki hizlanmadir (2019, s. 170). Boylelikle fordizmden
farkli olarak iiretim bandinda olusturulan esnek yapi post fordizmin degisen tiiketici
ihtiyaclarina kolay bir sekilde cevap vermesini saglamistir. Bu yeni {iretim anlayis1 ayni

zamanda toyotizm olarak da kavramsallastirilmaktadir. Toyotizm, liretim hattina 6nemli
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Olglide esneklik kazandirarak (Castells, 2010, s. 169-170) stoklarin azaltilmasini
saglamigtir. Sistem boylelikle fordizm kat1 yapisindan dolay1 ortaya ¢ikan belirsizligin
azalmasina 6nemli dl¢iide katki saglamistir.

1970'1 yillardan itibaren, kitle iiretimine piyasalarin doymasi, rekabetin artmast,
toplumsal farklilagsma ve bireysellesmenin artmasi gibi faktorler kitlesel tiretimin sonunu
hazirlamistir. Tiiketici, kendisine sunulan farklilagmis iiriinler karsisinda gii¢c kazanmig
ve boylelikle degisen tercihler karsisinda kitlesel iiretim ihtiyaca (Bozkurt, 2005, s. 125)
cevap veremez duruma gelmistir.

Post-fordist liretim tarzinda stoklarin azaltilmasini saglayan just-in-time yani tam
zamaninda iiretim modeli, énemli bir noktada durmaktadir. Ote yandan iiretimdeki
hizlanma, tiikketimdeki hizlanma olmaksizin bir anlam ifade etmemektedir. Dolayisiyla,
trtinlerin omrii fordist donemle kiyaslandiginda post-fordist donemde kisalmistir. Bu
donemde tiiketim hattinda hizli degisen modanin dikkat ¢ekmesi, ihtiyag uyarma
noktasinda yaniltma ve gerekli kiiltiirel doniisiim yaganmistir. Goreli bir bigimde fordist
modernizmin istikrarli estetigi, yerini postmodernist estetigin istikrarsiz 6zelliklerine
birakir (Harvey, 2019, s. 180).

Post-fordist donemle birlikte "yasam big¢imleri, nis pazarlar, pazar boliimleri ve
hedef tiiketici" gibi gruplar, tiikketimin (Odabasi, 2013, s. 27) yeniden yapilandirilmasinda
onem kazanmigtir. Bu anlamda Post-fordizm, birgok agidan fordizmden
farklilagmaktadir. Fordizmin seri iirlinlerine olan ilgi diiserken daha farkli ve kisiye 6zel
tirlinlere yonelik ilgi artmistir. Bu yeni {iriinler ayn1 zamanda tasarim ve kalite ag¢isindan
da daha iyidir. Post-fordist tiiketiciler, kaliteye daha fazla 6nem verip ve bu ugurda daha
fazla para harcamaya da isteklidir. Post fordist iireticilerin, farklilagsan talepleri tiretim
hattinda daha kisa siirede liretimin yasanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu sebeple, benzer
tirlinleri tireten biiyiik fabrikalar yerine g¢esitli tirtinleri lireten daha kiiglik fabrikalar 6nem
kazanmaktadir. Post-fordist iiretim hattinin daha esnek olmasi ise bu farkli {iriinlerin
{iretilmesine imkan saglamaktadir. Uretim hattinda iscilerden beklenen yeni beceriler,
yeni teknolojilerin kullanilmasindan kaynakli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Farklilasan
isciler ise daha farkli yasam tarzlarini talep etmeye baslamaktadir. Yeni tirlinler ve yeni
kiiltiir araclan talep eden isgiler, toplumun daha da farklilagmasina yol agmaktadir

(Ritzer, 2011, s. 221).
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Fordist iiretim bandindan post-fordist liretim anlayisina geciste yasanan dnemli
kirilmalar ayn1 zamanda tiiketim hattinda da 6nemli doniisiimleri beraberinde getirmistir.
Standart ve seri iiretimle kimlik bulan fordist liretim anlayist tiikketim alaninda da birbirine
benzeyen {iriinlerin tiiketime sokulmas1 anlamina gelmektedir. Ote yandan esnek iiretim
modeli olarak post-fordist donem, esnek tiretim sayesinde farkli itriinlerin piyasaya

sokulmasi stirecidir. Cesitlenen tirlinler ise yeni yasam tarzlariyla 6zdeslesmistir.

2.1.3. Yeni tiiketim ortamlari

Yeni tikketim araglar1 fikrini gelistiren Ritzer, bu ortamlarin "yeni" oldugunu
vurgular. Bu araglar, tiilketmeye imkan saglar ayni zamanda tesvik eder, bazen ise
tilketmeye zorlar. Yeni tiikketim araglar1 nosyonunu tiiketim katedralleriyle es anlamli
kullanan Ritzer, bu yapilarin tiiketicileri etkilemek i¢in biiyiileme faaliyetlerini
kullanmakla birlikte ayn1 zamanda akilcilagtirma siireclerinden 6tiirti bu biiyililemenin
bozulma olasiligini tasidigini da belirtir (2016, s. 34).

Giliniimiizde nesnelerin ¢ogu, baska nesnelerle iliskilendirilerek sunulmaktadir.
Boylelikle tiiketici ve nesne arasindaki iliski degismistir. Fayda saglayan nesneden daha
cok biitiinliik¢ii bir baglama sahip olan nesneler grubu 6n plandadir. Nesneler, tek bir
nesne tek bagina hareket etmekten daha ¢cok baska nesneleri gosteren bir siirece tabidir.
Bu da tiiketicinin daha karmasik bir dizi tercihle karsilasmasina neden olmaktadir.
Nesneler mutlak bir diizensizlik igerisinde tiiketime sunulmayip, baz1 durumlarda bastan
cikarma ugruna diizensizlik taklidiyle sunulmaktadir. Buradaki amag tiiketiciyi,
mantiksal olarak birbiriyle iligkili olan tiiketim nesnelerine yonlendirmektir (Baudrillard,
2008, s. 17-18).

Yeni tiiketim araglar esit diizeyde biiylileyici veya rasyonel degildir. Bu araglarin
bazilar1 daha biiyiileyiciyken bazilar1 ise daha makine tarzi islemektedir. Ornegin
Disneyland, bir Las Vegas kumarhanesinden veya Wall-Mart magazasindan daha
bliyiileyici gorlinebilir. Ayrica bazi ortamlar benzer sekilde herkesi esit derecede
biiylilemeyebilir. Bir fast food magazasi, yetiskinleri fazla biiylilemezken ¢ocuklart daha
fazla biiyiileyebilir. Son olarak, biiylileme olgusu zamanla etkisini yitirebilme 6zelligine
sahiptir (Ritzer, 2016, s. 33).

Aligveris merkezleri, dev aligveris internet siteleri, tema parklar ve franchising gibi

yeni tiikketim araclar1 akilcilagtirllmig ortamlar olarak ayni zamanda kiiresellesme
30



egilimleri gostermektedir. Ihrac edilen bu araglar tiim diinyaya yayilmaktadir (Ritzer ve
Malone, 2000, s. 101). Las Vegas’taki casino-otelleri yeni tiiketim araglar1 kapsaminda
inceleyen Ritzer ve Stillman (2001, s. 83) bu mekanlarin kumar, alisveris, seyahat ve
eglence arasindaki sinirlart siliklestirdigini ifade etmektedir. Bu ortamlarin biitiin bu
etkinlikleri birlestirmeye ¢alismasindaki sebep kumar oynayanlarin ailelerini getirerek
pismanliklarin1 azaltmak ve kumarin normallestirmesini saglamaktadir. Boylelikle
harcamalar artabilmektedir.

Ritzer ve Stillman (2001, s. 85-86), tiiketimin yeni araglari ile Marx’mn iiretim
araclar arasinda bir analoji kurulup kurulamayacagi sorusunu sormaktadir. Buna gore,
Marx’1n iiretim araglarinda isgilerin somiiriilmesine benzer sekilde tiikketim araglar1 da
tiiketicileri somiirebilmektedir. Bu durum tiiketicilerin hiper harcamaya itilmesiyle
gerceklesmektedir.  Hiper  harcama,  tiiketicilerin  niyetlendiklerinden  ve
karsilayabileceklerinden daha ¢ok harcamasiyla meydana gelmektedir. Ote yandan
yazarlar, iUretim araglarinda yasanan sOmiirliniin aynisimin tiiketiciler boyutunda
yasandigini sdylemenin zor oldugunu sdylemektedir. Ciinkii burada zorlayici bir gii¢ yer
almamaktadir. Ancak burada aragtirmacilarin, tiiketim araglarinda tiiketicilerin
somiiriilmesinden Kastettikleri sey asir1 tiiketimdir. Uretim araglarinda olusturulan art1
degere benzer sekilde tiiketim araglarinda tiiketicilerden daha fazla para toplanmaya
calisilmaktadir. Zorlayict olmayan bu slire¢ ise tiikketim araglarinin biyiilii ve
akilcilastirilmis 6zellikleri sayesinde gergeklesmektedir.

Tiiketimin biiyiilii boyutunun daha iyi anlasilmasi agisindan “tiiketim katedralleri”
kavrami 6nemli bir noktada durmaktadir. Tiiketim katedralleri kavramsallastiriimas1 yeni
tiiketim araglarinin "biiyiilii, kutsal ve dinsel" karakterlerine (Ritzer, 2016, s. 31) dikkat
¢ekmek icin kullanilmaktadir. Corrigan (1997, s. 56), departman magazalarinin
katedrallere benzetilmesinin abartili olmayacagini belirterek bu ortamlarin tapinaklara
benzer yoniine dikkat ¢ekmistir. Ona gére bu magazalar insanlari tiiketim tapinaklarinda
tapinmaya davet ederler. Ritzer (2016, s. 31) tiiketim katedrallerinin, tiiketicileri
cezbetmesi i¢in "biiyiilli, fantastik, sihirli ortamlar" sunmasi gerektigini ifade etmektedir.
Bu tarz ortamlar bazen kendiliginden biiyiilii bir sekle biirliniirken bazen de bilingli bir

sekilde olusturulur.
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Alisveris merkezleri, kumarhane-oteller, yolcu gemileri ve Disney World gibi tema
parklan tiikketim katedrallerinin Ornekleridir. Bu katedraller, fast food restoranlarina
benzer sekilde tiliketici lizerinde akilcilastirilmis kontrol siireglerini uygulamaktadir.
Bununla birlikte, bu ortamlar, tiikketicinin harcamasinin yani sira tiiketiciyi ihtiyacindan
daha fazla harcamasini ifade eden hiper tiiketime yonlendirilmesi yoniinde cezbeder.
Tiiketim katedralleri, rasyonellestirilmis ortamlardir. Ornegin, mega yolcu gemileri gibi
katedraller, isleri akilcilagtirilmasi gereken ¢ok fazla calisan barindirir (Ritzer, 2015, s.
29).

Aligveris merkezlerinin mimari tasarimi, tiiketicilerin daha fazla tiiketim nesnesiyle
karsilagmasini hedeflemektedir. Farkli magazalarin bir araya geldigi bu mekanlar; ic
diizenlemesi, reyonlarin konumu ve {iriinlerin yerlestirilmesi gibi unsurlarin hesaplandig:
ortamlara sahiptir. Bu ortamlar, ayn1 zamanda, spor, yiyecek ve eglence gibi hizmetleri
de sunarak tiiketim toplumunun kentlerinde yasayan bireylere bir tiir yasam alani
sunmaktadir (Sahin ve Anik, 2017, s. 38-39). Ritzer, (2015, s.31) yeni tiiketim araglarinin
tiiketiciyi insanliktan g¢ikarma ozelligine sahip oldugunu savunmaktadir. Bu durum,
makineler ve insan olmayan teknolojilerin tiiketiciyi kontrol etme ¢abasinin bir sonucu
olarak gerceklesmektedir. Ritzer’e gore, tiikketim katedralleri insanliktan c¢ikarma
ozelligini tagimaktadir. Buna gore, katedraller tiiketiciye benzer bir¢ok tirlinii sunarak
daha fazla secenek sunuyormus yanilsamasini yaratmaktadir. Ritzer, benzer iiriinler
arasinda yapilan tercihi ise “yok” olarak tanimlamaktadir. Genis bir yelpazeye yayilan
iirlin ve hizmetlerin yok olarak tiiketiciye sunulmasi ise tiiketicinin bir seyler tiiketme
thtimalinin giderek azaldig1 anlamina gelmektedir.

Yeni tliketim araglarinda gosteri ve simiilasyon onemli bir noktada durmaktadir.
Dolayisiyla, tiiketim olgusunun anlagilmasi acgisindan Baudrillard'in simiilasyon kurami
onemli bir noktada yer almaktadir. Tiiketim toplumunda bu simiilasyonlarin islevi, ger¢ek
ile gercek dis1 arasindaki sinirlarin siliklesmesidir. Bunun en iyi 6rnegini Disneyland
olusturmaktadir. Bu baglamda, tiikketim olgusu ve simiilasyon iliskisine deginmeden dnce

Baudrillard'in kurami ele alinacaktir.
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Baudrillard, (2020, s. 13-14) "bir kdken ya da bir gergeklikten yoksun gergegin
modeller araciligiyla tiiretilmesini" hipergerg¢ek olarak kavramsallastirmaktadir. Baska
bir deyisle, gercegin yerini alan simiilakralar® araciligiyla simiilasyon olusturulmaktadir.

Baudrillard, (2020, s. 15-16) simiilasyonun anlagilmasi amaciyla hastaymis gibi
davranan bireyi 6rnek verir. Ona gore gizlemek (dissimuler) ile simiile etmek arasinda
onemli bir fark vardir. Gizlemek, sahip olunan bir seye sahip degilmis gibi davranmak
iken simiile etmede sahip olunmayan bir seye sahipmis gibi davranilir. Hasta 6rnegine
tekrar doniilecek olunursa, hastaligi simiile edecek kisi hastaliga ait semptomlari
gosterecegi i¢in gercek ile sahte arasindaki fark ortadan kalkacaktir. Ciinkii “-mus gibi”
yapan hasta oldugunu yataga uzanarak gostermeye calisirken simiile eden belirtiler
gostermektedir. Bu baglamda, simiile eden “-mis gibi” yapandan daha ¢ok gerceklikten
uzaklagir.

Baudrillard'in (2020, s.15) simiilasyon kuraminda gergekligin yerini alan
simiilakralar, taklitten farklidir. Simiilasyonda, "asli yerine gostergeleri konulmus bir
gercek" soz konusudur. Bagka bir sekilde ifade edilecek olursa, diissel ve gercek
arasindaki farkin ortadan kalktig1 bir hipergergeklik durumu meydana gelmektedir.

Tiiketim toplumu agisindan gergek ile imge arasindaki farkin anlagilamamasi ise
fiziksel nesnelerin sagladig1 maddi faydalardan daha ¢ok nesne veya gostergelerin ortaya
cikardig1 psikolojik doyumun o6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Bdylelikle,
nesnelerin islevleri veya somut taraflar1 Gnemini kaybetmektedir (Duman, 2014, s. 139).

Ritzer, (2016, s. 176) tiikketim ortamlarinda yaratilan simiilasyonlarin varliginin
gercekle hayal, dogru ile yanlis arasindaki sinirlarin siliklesmesine neden oldugunu
belirtmektedir. Tiketim ortamlarinda yaratilan bu simiilasyona Disneyland ornek
verilebilir. Baudrillard, (2020, s. 26) Disneyland’1 "biitiin simiilakr diizenlerinin i¢ ice
gectigi kusursuz bir model" olarak tanimlamaktadir.

Baudrillard'a gore Disneyland'in diisselligi "ne ger¢cek ne de sahte"dir.
Disneyland'in asil islevi ise gercek olan Amerika Birlesik Devletleri’nin Disneyland ile
olan benzerligi gizlemektir. Disneyland'in ¢gocuksu bir yapiya sahip olmasinin nedeni bu

yapinin gercek denilen "kurmacay1" yeniden liretecek bir makine olmasidir. Yetiskinlere

®Simiilakr: "Bir gerceklik olarak algilanmak isteyen goriiniim" (Baudrillard, 2020).
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has olan gercek ve baska bir evrenin varligi diisiincesini kabul ettirme arzusu,
Disneyland'in ¢ocuksu goriiniimiinii aciklamaktadir (2020, s. 29). Baska bir deyisle,
buraya yetigkinler de gelip ¢ocuklasabilmektedir.

Disneyland, korsanlar ve gelecegin diinyasi gibi seylerden meydana gelen bir
"illiizyon ve fantazm" oyunu halidir. Disneyland, diissel bir evren olarak gorevini yerine
getirme konusunda bagarilidir. Burada alinan keyif ise, kolektiftir. Disneyland'da ¢ok
cesitli tiirden duygu yasatan ¢ok fazla oyun ve oyuncak vardir. Sonug olarak bu bolluk,
Disneyland'a olagan iistii bir 6zellik katmaktadir (Baudrillard, 2020, s. 28). Disneyland,
bliyiilii bir atmosfere sahip olmakla birlikte ayn1 zamanda rasyonellestirilmis bir ortamdir.
Ornegin Ritzer'e (2016, s. 24) gore Disney, dngoriilebilir bir yapidir. Ziyaretgileri
kandirabilecek sanatc¢ilarin varligi burada miimkiin degildir. Park stirekli temizlenir.
Disneyland'a giren biri ayn1 zamanda burada alinan giivenlik 6nlemlerini fark eder ve
kendini giivende hisseder. Bununla birlikte, yiiksek giris ticreti veya yliksek yemek ticreti
gibi faktorler "istenmeyenleri" disarida birakir. Bu anlamda, Disneyland'in herkesi
kapsamadigini sdylemek miimkiindiir.

Grup merkezli eglence sunan Disneyland’da, canli miizikler, kostiimlii sokak
tiyatrosu ve gezintiler gibi aktiviteler mevcuttur. Disneyland alanin tamami bir eglence
alani olarak ayni1 zamanda eglence endiistrisinin bir pargasidir. Disneyland, katilimcilara
sundugu eglence, orta ¢ag kentinin katilimci ve oyunlu senlikleri atmosferi igerisinde
meydana getirilir (Gottdiener, 2005, s. 161).

Disneyland’in simiile edilmis bir tiikketim ortami olarak kasif tiiketici kimligine
uygun bir ortam oldugunu sdylemek miimkiindiir. Gabriel ve Lang’in, kasif tiiketici
metaforu, moda olarak bilinen tiiketicilerin birbirleri i¢in olusturduklart yorumlamaya
acik bulmacalardan daha ¢ok bireysel bir tiikketim kavramini temsil etmektedir. Bireylerin
neden birbirlerini bu tarz bulmacalara maruz biraktiklarin1 agiklamaktan ziyade bu
bulmacalari, sifreleri neden ¢6zmeye ¢alistiklar: konusunu aydinlatmada daha basarilidir.
Tiiketicilerin kesfettikleri ortamlar, siirprizler {ireticiler, tasarimcilar, saticilar tarafindan
dikkatle kurgulanmaktadir. Bununla birlikte, kasif tiiketicinin kesfettigi bolgelerin
yapayligi/simiile edilmis olmas1 veya ortamda kendisi gibi sayisiz kasifin var olmasi
kesfetme metaforunun degerini diisiirmez. Bu metafor; modern tiikketimin yerinde

duramayan, heyecan verici, doyumsuz Ozelliklerini, niianslara olan sonsuz
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biiylilenmisligin ve bulmaca ¢6zme, yorumlama, ipuclar1 ve isaretlere olan takintisini
hayranlik uyandiric1 bir sekilde yakalar. Batili tiiketicilerin itici giicii olarak merakin,
bilinmeyeni bilme arzusu ve yenilik ve degisime duyulan 6zlemin 6nemini vurgular
(2006, s.64-77). Bu baglamda, Disneyland’in kasif tiiketici i¢in kesfedilmeyi bekleyen
bir ortam oldugu soylenebilir. Siirprizlerle dolu Disneyland, kasif tiiketiciler i¢in bir
merak unsuru barindirmaktadir.

Disneyland, bir bolluk yanilgisina neden olur. Yiiksek giris ticreti 6dendikten sonra
insanlar, birgok eglenme firsatina erisebilir. 1980'lerden dnce binis sayisina gore 6denen
ticretler 1980'li yillardan sonra kisi bas1 20 dolarin iizerinde olacak sekilde sinirsiz erisim
imkan: sunmustur. Bu anlamda, giris licretinin varligi durumunda bu ortam gergek
anlamda bir bolluk sunmaktadir. Bu durum ise Disneyland'in sinifsal bir yapiya sahip
oldugunu gostermektedir (Gottdiener, 2005, s. 163-164). Yeni tiiketim araglari, tiiketim
katedralleri kavramsallastirilmasinda oldugu tizere biiyiilii ve fantastik mekanlar olarak
tiiketiciye yeni bir diinya sunmaktadir. Simiilasyonlarin ve gosterinin yogun bir sekilde
gerceklestigi bu ortamlar, tliketicinin keyifli vakit gecirmesini saglayarak tiiketim

kapasitesini artirmay1 hedeflemektedir.

2.1.4. Tiiketici imajlar

Tiketim kiiltiiri icerisinde tiiketicinin konumu farkli bakis acilarina gore
degiskenlik gostermektedir. Tiiketici, elestirel yaklasan kuramcilara gore pasif, ana akim
yaklasimlara gore ise aktif konumdadir. Bu baslikta farkl tiiketim kimlikleri 6zetlenerek
imajin tiikketim siireclerindeki rolii incelenmektedir.

Kimlik, baslangi¢cta modern bir gérev olarak “calisma hayatiyla” iliskilendirilmis
gorece daha sabit ve diizenli bir tanimlayict unsurdur. Meslek ve is yasami siiresince
ingas1 uzun bir zamana yayilan kimlik, secilen ve devam ettirilen bir olguydu. Ote yandan
giiniimiizde kimlik, daha esnek bir yapiya biiriinmiistiir. Kimlik, degisime acik ve ¢ogul
hale gelerek tiikketim tirtinlerine benzerlik gostermektedir. Tiikketim nesnelerinde oldugu
gibi kimlikler, sadece tiiketilmek ve kisa Omiirlii olma kosuluyla sahip olunmaktadir. Bu
siire¢, kimligi magazalardan alinip satilabilen ve kolayca degistirilebilen sembollerden
olusan bir olguya doniistiirmektedir (Bauman, 1999, s.46-47). Gabriel ve Lang (2006)
tiikketicinin farkl “yiizleri” oldugunu 6ne stirmektedir. Buna gore tiiketici; segen, iletisim

kuran, kasif, kimlik arayan, hedonist veya sanatci, kurban, asi, aktivist ve vatandas olmak
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tizere dokuz farkli yiize sahiptir. Bu yazarlarin simiflandirmasimin disinda tiiketicinin
rollerine iligkin farkli agilimlar bulunmaktadir. Dolayisiyla bu baslikta Gabriel ve Lang’in
siiflandirilmasindan  yararlanilarak tiiketici kimliklerine iligkin olusan alanyazin
incelenmektedir.

Bu tiiketici kimliklerden ilki segen tiiketicidir. Secen tiiketicinin arka planinda
se¢me sansinin iyi olmasi yer almaktadir. Tiiketici icin ne kadar ¢ok se¢enek varsa o kadar
iyidir. Ayrica se¢im hakki ekonomi igin biiyiime ve ¢esitlilik anlamina geldiginden
ekonomi agisindan da olumlu goriilmektedir. Se¢gme hakkina dayali bir sosyal sistem
se¢me hakkinin olmadigi sistemden iyidir. Bu durumda tiiketici kapitalizmi, herkese daha
fazla segenek sunmaktadir. Bir baska deyisle secen tiiketicinin se¢me hakkindan gelen bir
Ozgiirligli ve dolayisiyla aktifligi bulunmaktadir. Bununla birlikte, Gabriel ve Lang,
segme Ozglrliigliniin sadece piyasada mevcut lriinler iizerinden algilanarak hafife
alinmamas1 gerektigi tizerinde durmaktadir. Onlarin deyisiyle “bireylerin birbirine yakin
alternatifler arasindan se¢im yapma hakki insanlik i¢in 6nemli olan diger oncelik ve
haklarin 6niine gegmemelidir. Segmenin fetiglestirilmesi tiikketimciligin kalbindeki biiyiik
bir boslugun belirtisidir.” (Gabriel ve Lang, 2006, 26-43).

Secen tiiketici sOylemi, serbest piyasa muhafazakarlar1 tarafindan tiiketicinin
“Ozerk bir eyleyici” olarak sunulmaktadir. Buna gore rasyonel Kkararlar verebilen
tilketiciler, yonlendirilmekten ziyade kendi ¢ikarlarina gore se¢im yapabilmektedir.
Bilingli bir karaktere sahip olan bu tiiketici, arzularini kontrol edebilmektedir (Yaniklar,
2006, s. 93). Segen tiiketici kimligi, tiiketicilerin yonlendirilmedigini savunmaktadir.
Diger bir deyisle, kapitalizmin sundugu nesnelerin cesitliliinden ve sembollerin
goriiniimiinden cezbolmayan bu tiiketiciler, arzularin pesinden kosmaktan daha ¢ok
ithtiyaclarini rasyonel bir bicimde giderme yolunu se¢mektedir.

Bir diger tiiketici kimligi olan iletisim kuran tiiketici, aslinda temelde Veblen’in
gosterisci tiiketim ve Simmel’in modayla ilgili kuramindan yola c¢ikarak tiiketilen
metalarin kullanim amagclarindan ziyade toplumsal statiiyii simgeleyen gostergeler
oldugu fikrine dayanmaktadir. Buna gore, Barthes’in gdstergebilimi ile bag kuran Gabriel
ve Lang (2006), iletisim kuran tiiketici i¢in metalarin temel kullanim amaglarindan

uzaklastigini1 boylelikle iletisim kuran tiiketicinin yeni anlamlar iirettigini savunmaktadir.
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Hediyelesme veya kendi kendine hediye almanin da bu tip anlam olusturma
slirecine dahil edilebilecegini dogum giinii unutulan bireyin kendi kendine pasta alarak
dogum giiniinii kutlamas1 veya zeytinle ilgili her seyi bildigini iddia eden birine zeytin
cekirdegi cikarici bir alet hediye eden arkadasinin hediyesine anlamlar atfetmesi gibi
farkli tiikketim 6rnekleriyle destekleyen Gabriel ve Lang iletisim olarak tiiketimin fiziksel
nesnelerin anlamlar, duygular ve toplumsal ayrimlar ifade etmede kiiltiirel bir 6neme
sahip oldugunu belirtmektedir. Bu sekilde gerceklesen tiiketim, dili kullanarak ifade
edilemeyecek sembol ve anlamlarin metalar araciligiyla anlatilabildigini, aktarilabildigini
gostermektedir. Boylelikle, tiiketim yeniden insani bir boyut kazanmakta, insan olmanin
bir pargasina doniismektedir (2006, s. 44-62).

Kdsif tiiketici bir diger tiiketici ylizii olup Gabriel ve Lang’a (2006) gore, i¢ veya
dis diinyalarindaki derin bilinmeyenleri arastirmaktan ziyade anlik degisiklikler,
Olclilemeyecek kadar kiigiik tarz farkliliklari, tiriinler, markalar, gostergeler ve anlamlar1
kesfetmeye hevesli bir tiiketici tipidir. Kasif tiiketici ¢cogunlukla orta sinifi temsil
etmektedir. Bu tiiketici tipinin bir {irlinli ya da deneyimi kesfetmesi icin illaki o iiriine
sahip olmasi1 gerekmez. Bir moda dergisinde bir iinliiniin evine dair ayrintilar1 gérmek ya
da internet lizerinden baskalariin deneyimledigi bir tatile dair goriintiiler izlemek,
aligveris sitelerinden fiyat farkliliklar yakalayarak alisveris yapmak da kesiftir. Tlkel avei
gibi tiiketici/kasif hirslh bir sekilde, ortamda patlayacak yeni bir modanin kiigiik ipuglari,
yeni kesfedilmis bir zevk veya yeni dogan bir gosterenin (signifier) isaretlerini arar.
Ureticiler yanlis yazilmis kelimeler veya marka adlari, kelime oyunlari, imali sdzler,
telaffuzu zor kelimeler gibi gostergesel bulmacalarla tiiketicinin merakini siirekli diri
tutmay1 hedeflemektedir. Freud’un ‘kiigiik farkliliklarin narsisizmi’ kavramindan yola
cikarak Gabriel ve Lang, kasif tiiketicilerin biiyiik degisiklikler degil herkesin fark
edemeyecegi, fark etmenin bir ayricalik oldugu ufak ayrintilarin pesinde kostuklarini
savunmaktadir. Uriinler arasinda baskalarmin algilayamayabilecegi farkliliklari
gorebilmek ve baskalarmin goziinden kacan gostergebilimsel bulmacalart ¢6zmek
insanlara essizlik hissi vermektedir. Boylelikle kendi narsistik zevklerini beslerler ve
cografi ve toplumsal olarak yakin olduklar1 diger gruplardan ayrildiklarini belli ederler

(20086, 5.64-77).
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arayan tiiketici, tiiketim toplumunda 6nemli bir noktada durmaktadir. Kimlik kavraminin
Ingilizce karsilig1 olan ‘identity’ kelimesinin kdkeni Fransizca ‘identité’ yani “aynilik,
teklik, ayn1 olma durumu” kelimesine dayanmaktadir. Fransizca kelimenin kdkeni ise
Orta Cag Latincesinde ‘identitatem’ yani “aynilik” kelimesinden bu kelime ise Latince
‘idem’ yani “ayn1” kelimesinden tiiremistir’. Kelime her ne kadar benzerligi ve aynilig1
icerse de kimlik kavrami i¢erdigi bu anlam dolayisiyla digerlerinden farkli olmay1 da
onermektedir. Gabriel ve Lang (2006) insanlarin diger insanlardan ayirt edilebilmesi igin
isim soy isim, anne baba adi, dogum yeri gibi kisiye 6zgii bilgilerin kullanimini adli
kimlik yani kimligin politik yonii olarak tanitmaktadir. Buna gore yazarlar, denetime tabi
tutanin kontroliinde olan kimlik karti, parmak izi, kimlik kontrolii, aligveris merkezi gibi
kalabalik yerlerdeki kamera sistemleri gibi bireyin kimligini digerlerinden ayiran politik
yonii ile kimligin psikolojik ve gruba aitlik yonlerini ayr1 tutmaktadir (2006, s. 80-81).
Yasam tarzi, modern diinyanin sik sik giindeme gelen kavramlarindan biridir.
Geleneksellikten uzaklasan toplum, kiiresel ve yerelin etkilesimiyle birlikte, kapitalist
iiretim ve dagitim modellerinin de katkisiyla, bireye yasam tarziyla ilgili farkli segenekler
sunulmaktadir (Giddens, 1991, s. 16). Geg kapitalizmle birlikte tiiketim; kisisel ve grup
kimlikleri i¢in ¢cekismeler ve tartismalarin yasandigi, kimliklerin tehlikeli bir sekilde bir
araya getirilip sekillendirildigi alan olarak ortaya ¢ikmustir. Onceki donemlerde isin,
calismanin, meslegin doldurdugu merkezi konumun yerini ¢agdas toplumda tiiketici
secimi almistir. Tiiketimcilik, sembollerin ¢esitli amaclarla manipiile edilmesidir.
Sembolik 6neme sahip metalar yasam baglaminda kimligin, kisiligin insasinda ve
baskalariyla iligkilerin insasinda 6nemli rol oynamaktadir. Toplumsal baglamda ise
sembolik anlam1 olan metalar; kurumlarin, gruplarin ve yapilarin devamliligini
saglamakta onem arz etmektedir. Sistemik anlamda ise bu kimliklerin insa edilmesi i¢in
gerekli kosullarin yeniden iiretilmesinde rol oynamaktadir. Batili tiiketici bu ortamda
kimlik arayan olarak iirlinleri secerek, kesfederek, satin alarak, sergileyerek kimlige olan
susuzluklarin1 gidermeye ¢alismaktadir (Bauman, 1992, s. 223; Gabriel ve Lang, 2006, s.
79). Bir diger deyisle, kimlik arayan tiiketici toplumsal, grup, bireysel gibi kisisel ve

"Identity https://www.etymonline.com/word/identity Erigim tarihi 06.12.2018.
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topluluk aidiyetine yonelik sembolik meta aligverisiyle siirekli olarak kimligini yeniden
insa etmektedir.

Hedonist veya sanat¢t tiiketici, tiketim toplumunda bir diger onemli tiiketici
yiiziidiir. Hedonizm kelime anlaminin 6nerdigi zevk ile iligkili kdkenine ragmen sadece
zevkle ilgili degil ayn1 zamanda aciyla da iliskilidir (Chamberlain, Hill ve Shaw, 2018, s.
88). Hedonizmin tiiketimle iligkisi tliketicinin bir {iriine sahip olma arzusuyla zevk almay1
baglantilandirmasindan gelmektedir. Ozcan’m (2007, s. 139-142) da belirttigi gibi
tikketimin ardinda yatan dinamikler ele alindiginda ihtiyag, istek ve arzu 6ne ¢ikmaktadir.

Hedonist tiiketici kavraminda haz almanin 6n planda oldugu gibi, tiiketiciler
aligveris yaparken beklenti i¢indedir. Satin aldiklar {irlinii ilk kez aldiklar1 zamanki
(6rnegin c¢ocuklukta ilk kez satin aldiklart {iriinlin verdigi) mutlulugu tekrar yasamay1
veya uzun siiredir almay1 bekledikleri i¢in aldiklari iiriiniin yasadiklar1 heyecana esdeger
bir mutluluk vermesini istemektedirler. Bununla birlikte, satin aldiklar1 iiriin her zaman
beklentilerini karsilamayabilir.

Bir diger tiiketici kimligi olan magdur tiiketici kimligi, tiiketicinin pasif oldugunu
ve kapitalizm tarafindan nesnelestirdigini ifade etmektedir. Gabriel ve Lang, magdur
tiiketicinin aslinda hedonist tiiketicinin diger yiizii oldugunu belirtmektedir. Tiiketicinin
piyasa tarafindan magdur edildigi anlayis1 her ne kadar ticaret kadar eski olsa da Bati
toplumlarinda 1950'li yillarda yani Ikinci Diinya Savasi sonras: tiiketimle ilgili yapilan
caligmalarda tiiketicinin magdur oldugu anlayis baskin bir konuma gelmistir. Bu
donemde yapilan calismalarda, tiiketicilerin kitlelere yonelik reklamlar, psikolojinin
derinlerine inen yeni teknikler gibi onlar1 pasiflestiren etkilere maruz kaldigi
savunulmustur (2006, s. 113-114).

Bu ¢alismalara 6rnek olarak Herbert Marcuse’un ilk olarak 1964 yilinda basilan
Tek Boyutlu insan (One Dimensional Man) adli eseri gosterilebilir. Marcuse “tek
boyutlu” kavramiyla mevcut yapilara, normlara ve davranis kaliplarina boyun egmek
olarak tarif edilebilecek davraniglara gonderme yapmaktadir (Kellner, 1991, s. xxvii).
Artan tretkenlik ihtiya¢ fazlasi liretime neden olmakta ve bu da artan tiikketime yol
agmaktadir (Marcuse, 1991, s. 53). Marcuse (1991, s. 11) endiistriyel toplumda artan
tiiketimle birlikte insanlarin kendilerini satin aldiklart tiiketim {irlinlerinden ayirt

edemeyecek vaziyete geldiklerini, kendilerini bu tiiketim {trtlinleriyle bir gordiiklerini
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savunmaktadir. Bireyi topluma baglayan mekanizma degismis ve toplumsal kontrol yeni
tiretilen ihtiyaglara baglanmistir.

1980°1i yillara gelindiginde tiiketicinin pasif ve kapitalizmin kurbani oldugu
anlayis1 yavas yavas yerini tiikketimi bir aktif bir arayis olarak goren calismalara
birakmustir. Bununla birlikte tiiketicinin magdur olma durumu devam etmektedir.
Yaniltict reklam, kalitesiz iirlin, fahis fiyat, iirlinlere erisim sikintist gibi kosullar
tiiketicilerin piyasaya karsi savunulma ihtiyacini giindemde tutmaktadir. Bu nedenle,
tikketiciler adina faaliyetler gosteren cesitli dernekler piyasanin tiiketicilere diiriist
davranmasini saglamaya g¢alismaktadir. Gabriel ve Lang (2004, s. 113-116), yaklasim
olarak her ne kadar aralarinda farkliliklar olsa da biitiin ideolojilerin tiiketim toplumunda
tiikketicinin bir sekilde magdur oldugu konusunda hemfikir olduklarint savunmaktadir.

Internet ortaminda ticaretin hiz kazanmasiyla birlikte, tiiketicinin magduriyeti farkli
bir boyuta ulasmistir. Elektronik ortamda faaliyet gosteren e-ticaret adi verilen aligveris
sitelerinden aligveris yapan tiiketiciler, ¢ogu zaman fotograflarda gosterilen iiriinden
farkli goriintii, kalite veya nitelikte {irlinle karsilagsmakta ve hakkin1 aramak icin ¢aba
gostermektedir. Binmad ve Li’ye (2016, s. 34) gore boyle bir durumla karsilasan tiiketici,
hem magduriyetini gidermek ve sikadyetci olmak i¢in hem de farkli bir {iriin saglayicisi
bulmak i¢in vakit harcamaktadir.

Bir diger tiiketici ylizii olan asi tiiketici kimligi tiikketim olgusuna elestirel bir
yaklagimi ifade etmektedir. Asi veya isyankar tiiketim, ana akim olana kars1 gelistirilen
tavirdir. Bu asi tiikketim kapsaminda ana akima karsit kiiltiir gelistirmek s6z konusudur.
Glickman’a (2009, s. 91) gore, asi tiikketim, cagdas karsit kiiltiir tiiketimini destekleyen
veya elestirenler tarafindan standart olmayan tiiketim eylemlerinin politik olarak radikal
olarak goriilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir. Gabriel ve Lang’a (2006, s. 134-135)
gore, asi tilkketimde daha tarz sahibi sekilde tiiketmek, daha az tiiketmek, farkl tiiketmek
ve hi¢ tilketmemek s6z konusu olabilir. Biitiin tiiketim trendleri aslinda mevcut olana
isyan olarak baslamaktadir. Tiiketimcilik bu tarz direngleri barindirmak ve biinyesine
dahil etmek icin ¢aba sarf etmektedir. Direng, kars1 ¢ikma olarak baslayan herhangi bir
akim kolayca ve hizlica tiiketimcilige déniisebilmektedir. Ozellikle pazarlama, iiriin

gelistirme alanlarinda ¢alisanlar isyanin bu cazibesini sik¢a kullanmaktadir.
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Tiiketimin ana akim haline karsi olan, yas, konum veya 6zel durum nedeniyle
farkliligin1 ortaya koymak isteyen veya sdzgelimi bir fikri savunmak isteyen herkes icin
alternatif bir tiiketim yolu diistiniilmiistiir. Boylece tizerinde slogan, reklam olan gosterisli
kiyafetleri cocuklaria giydirmeye kars1 olan ebeveynlerin tercih edebilecegi sade, rahat
kesim, pamuk kiyafetler, ya da organik beslenmek isteyenler i¢in organik gida marketleri,
kimyasal deterjan kullanmak istemeyenlere doga dostu deterjanlar piyasada hazir
bulunmaktadir. Mevcut duruma karsi gelen her se¢im icin bir alternatif tiretilerek piyasa
sunulmakta boylelikle tiiketimin devamlilig1 saglanmaktadir.

Var olan duruma kismen veya tamamen isyan eden tiiketiciler geleneksel tiiketime
sirt ¢evirip kendilerince anlamlandirdiklart tiikketim bigimleri icat edebilmektedir. Asi
tiiketicinin isyan ederken kars1 ¢iktig1, titkketmeyi reddettigi sadece tiiketim iirtinleri degil
ayn1 zamanda bu irilinlerin yer aldig1 toplumsal iliskiler de olabilmektedir. Toplumsal
iliskilerden kopup ayr1 bir grup olusturan asi tiiketiciler kapitalist {iretim i¢in tehdit arz
etmektedir ¢linkii Gabriel ve Lang’in da belirttigi gibi “tiiketmek tiiketicinin gorevi dir
(2006, s.135). Bu durumda, piyasa olusan bu farkli ve yeni sosyallesme ve fikir gemberini
kiskacina alarak yeni tiikketim yollarini denetleyecek sekilde kendini giincellemektedir.

Aktivist veya politik tiiketici kimligi tiikketicilerin zaman i¢inde piyasaya veya genel
olarak topluma olan tepkilerini belirttigi akimlarin gelismesiyle ortaya ¢ikmustir.

Aktivist hareketlerde ii¢ temel unsur bulunmaktadir: amaglari, kendileri ve
rakipleri. Tiiketici hareketlerinin temel amaci ise organizasyonlarin, endiistrilerin ve
hiikiimetlerin prensipleri, uygulamalar1 ve politikalarinda degisiklik yapmaktir. Buna
gore Amerika Birlesik Devletleri’'nde ii¢ farkli tiiketim hareketi doneminden
bahsedilmektedir: tagsise karsi hareket, kar amaci giitmeyen tiiketici esik bekgiligi ve
hukuki aktivizm dénemi (Kozinets ve Handelman, 2004, s. 691). Gabriel ve Lang (2006,
s. 152) aktivist tiiketicilerin zaman igerisindeki gelisimlerini kooperatif hareketi, paranin
karsilig1 hareketi, naderizm ve alternatif veya politik aktivizm olmak iizere dort ayr
grupta incelemektedir.

Birinci dalga olarak adlandirdiklart kooperatiflerin hakim oldugu dénemde
kooperatifler, kapitalizmi uzak durulmasi gereken bir unsur olarak gérmekteydi (Gabriel
ve Lang, 2006, s. 164). 1860-1940 donemindeki tiiketim iizerinde galisanlar arasinda iki
z1t goriis hakimdir. Bir taraf asir1 sag ve asir1 soldaki anti-liberal hareketleri destekleyecek
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sekilde tiiketicinin pasifligini dramatize eden sdylemlerde bulunmaktadir. Diger tarafta
ise tliketicinin demokratiklesmede aktif bir rol oynadigi goriisii hakimdir (Kroen, 2004,
S. 720). Gabriel ve Lang tiiketicinin demokratiklesmesi olarak goriilebilecek kooperatif
hareketlerinin aslinda 1760’11 yillarda pahalilifa tepki olarak kurulan degirmen ve
firmlara dayandigini belirtmektedir. 1840’11 yillarda Ingiltere’nin Rochdale kasabasinda
kurulan modern kooperatifin atasi sayilabilecek bir diikkdn kooperatife katilanlarin
getirdigi iriinleri satip kar1 boliiserek artan fiyatlarla miicadele etmistir. Boylelikle
calisan insanlar1 boliip yoneten kapitalist sisteme karst bir toplumsal alternatif
gelistirmiglerdir. Her ne kadar kooperatif hareketi bir donem basarili olmugsa da 20.
ylizyilin bolluk ortami kooperatiflerin tiiketiciyi savunan yapisinin cazibesini yitirmesine
neden olmustur (2006, s. 156-158).

Amerika Birlesik Devletleri’nde 1930°lu yillardan itibaren yayginlik kazanan
paranin karsiligi hareketi aslinda bir iiriin degerlendirme sistemine dayanmaktadir.
Gabriel ve Lang’a gore bu tliketim hareketinin toplum icin farkli bir bakis a¢is1 sunma
niyeti bulunmamaktadir. Paranin karsilig1 hareketinde yer alanlar sadece tiiketiciyi daha
lyiye yonlendirerek piyasanin daha etkili kullanilmasini saglamayir amaglamaktadir.
Onlara gore tiiketicinin dogru bilgiye ulasmasi, bilgi veren etiketlemenin mutlaka mevcut
olmas1 ve magduriyet durumunda hatanin telafi edilmesi 6nemlidir. Paranin karsilig
hareketi cikardiklar1 dergilerle {iriinlerin tanitim ve elestirilerini yaptiklart igin 21.
ylzyilda verdikleri hizmet cagin gerisinde kalmistir. Teknolojik gelismelerin hizi,
birbirine ¢ok benzeyen ¢ok sayida iiriiniin piyasaya ayni anda siiriilmesi, stirekli yeni
versiyonlarin iiretilmesi ve tiliketicinin iirlinlin fiyat-fayda dengesi konusunda dolaysiz
bilgiye ulagabilmesi nedeniyle 1990’11 yillardan itibaren popiilaritesini yitirmistir. Ayrica
bu akimin topluma, ¢evreye fayda agisindan herhangi bir katki sunmamasi, bireysellige
yonelik bir hareket olmasi zayiflik olarak gériilmiistiir (2006, s. 160-162).

Gabriel ve Lang’in (2006) belirttigi alternatif akim disinda yagsam tarzi aktivizmi
ve cekigmeli aktivist tiiketim de literatiirde politik tiiketim akimlar1 arasinda yer
almaktadir. Yasam tarzi aktivizminde tliketim tarzinin hareket noktasi kisisel degerlerdir.
Cekismeli aktivist tiiketim (contentious activist consumerism) ise benzer tiiketim
ideolojisi etrafinda toplanan gruplarin tiiketim tarzlarimi belirleyen davranis bigimidir.

Her ne kadar yasam tarzi aktivizmi bireysel yaklagim olarak degerlendirilse de her iki
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aktivist tliketim tarzinda da toplum genelinin iyiligini g6z Oniinde bulunduran bir
yaklagim hakim oldugu i¢in bunlar1 farkli yapilar olarak ele almak zordur (Arfwedson,
2021, s. 15). Alternatif veya politik akimlara 6rnek olarak Slow Food akimi gosterilebilir.

Slow Food yani yavas yemek ya da yavas gida hareketi 1986 yilinda siyasal aktivist
ve yemek yazart Marco Petrini’nin Onciiliigiinde toplanan grubun Roma’da agilan
McDonald’s fastfood diikkanini protesto etmesiyle baslamistir (Dunlap, 2012, s. 38). Bu
eylemler Italya’nin yemek kiiltiiriinii korumay: amaclamaktaydi. Hizli iiretilen ve
tiikketilen yemek Italyan kiiltiiriine aykir1 goriilmekteydi. Bu nedenle, yavas gida hareketi
de tiikketim aligkanliklarmin politik ya da aktivist yonde gelismesine ornek olarak
gosterilmektedir. Sassatelli ve Davolio (2010, s. 205) slow food akiminin elestirel,
alternatif, etik veya politik tiikketim g¢ercevesinde degerlendirebilecegini belirtmektedir.
Bu yaklasimi benimseyenlere gore tiiketici piyasa iliskilerini degistirebilecek giice
sahiptir. Bu giicii, daha adil ve i1yi yasamayi1 saglayacak sekilde kullanabilir ve
kullanmalidir.

Bir diger tiiketici kimligi haz pesinde kosan tiiketici kimligidir. Haz pesinde kosan
tiketici  kimligini Bauman’in (2013) analizlerinde bulmak mimkiindiir. Ciinkii
kapitalizmin mantiginda yasanan doniisiimiin anlasilmasi noktasinda Bauman'in
analizleri dnemli bir noktada durmaktadir. Bauman, modernitenin kapitalist alternatifinin
insan ihtiyaclarmin giderilmesi noktasinda komiinist alternatife karsi tistiin geldigini
belirtmektedir. Buna gore akiskan modernite olarak adlandirilan dénemde, kapitalizm
"insan arzularinin potansiyel sonsuzluguna" oynayarak bu arzularin biiyiimesine ve
arzularin arzulanmasina odaklanmistir (2013, s. 50). Bu baglamda, kapitalizmin ortaya
¢ikmasinda etkili olan {iretim anlayiginda biiyiik bir doniisiim yasanmustir.

Tiiketim toplumu, daha 6nce higbir toplumun gergeklestiremedigi insan isteklerinin
tatmin edilmesini s6z verir. Ancak arzularin tatmin edilmemesi, memnuniyetin tiiketici
acisindan "bastan ¢ikaric1" bir deneyime doniismesine neden olmaktadir. Miisterinin tam
anlamiyla tatmin edilmemesi ise tahrik etmenin devami anlamina gelir (Bauman, 2010,
S. 145). Bu anlamda Bauman'a gore tiikketim toplumunun basarisi bu "memnuniyetsizligi"
siirekli gerceklestirebilmesine baghidir. Bu siirekliligin saglanmasi ise tiiketicilerin
giindemine yeni tiriinler reklamlar araciligiyla sokulduktan sonra bu tiiketim {iriinlerinin

degerinin kotiilenmesi ve diistiriilmesiyle gerceklesir. Bununla birlikte Bauman, etkili bir
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yontemin daha oldugunu sdyler. Bu yontem ise bu tarz bir moda evreninde tatmin edilen
her "arzu, ihtiya¢c ve dilegin" yenilerinin ortaya c¢ikmasinin Oniine gecememesiyle
gerceklesir. Ortaya ihtiyac olarak ¢ikan her sey, bir zorunluk veya aligkanliga dontisiip
Oomriinii tamamlar (2010, s. 145).

Tiikketim toplumunda Vatandas tiiketici kimligi, bireysel tercihlerin etik, sosyal,
ekonomik ve ekolojik kaygilarla alinmasini ifade etmektedir. Dolayisiyla, kiiresel ve
yerel kalkinmada siirdiiriilebilir bir kalkinmada 6nemli roller atfedilen bu tiiketici kimligi,
tilketicilerin kararlarini verirken daha sorumlu davranmasini gerektiren bir anlayisa
sahiptir (Schrader, 2007, s. 81). Ote yandan, tiiketimcilik bireysel segimler ve alisveristen
alman zevke odaklanirken vatandaglik olgusu genellikle kamunun ortak ¢ikarlar1 i¢in
vatandaslarin hak ve yiikiimliliiklerini bilerek sivil toplumu olusturmasinin dnemine
vurgu yapmaktadir (Johnston, 2008, s. 232).

Birinin bireysellige digerinin ise ortak ¢ikarlara olan vurgusu nedeniyle tiikketim ve
vatandaslik her ne kadar siklikla birbirine kars1 ve bir arada bulunamayacak kavramlar
olarak nitelendirilmisse de tiikketim giderek artan bir sekilde vatandaslik ile ilgili 6zellikler
ve endiselerle cevrelenmektedir (Soper, 2007, s. 205). Toplumun tiiketimle ilgili
aligkanlik ve tercihlerini toplum ve cevreyi ilgilendiren konularda sekillendirmede etik
tiiketim kavrami etkili olmaktadir. Etik tiiketim soylemi 6zellikle gida aligverisi etrafinda
yogunlasirken toplumsal bir eylem g¢agristminda bulunarak "Paranizla oy kullanin!"
algisin1  gliclendirmektedir. Bdylelikle vatandas tiiketici sdylemleriyle hem bireyin
cikarlarina hitap eden tiiketimi hem de toplumsal ve ekolojik baglamda ortak bir
sorumluluk anlayigini tetikleyerek vatandaglik algisini tatmin etmektedir (Johnston, 2008,
S. 229). Ancak 19801 ve 1990'lh yillarda hiikiimetlerin deregiilasyon kararlart isgi
sendikalarinin yasal haklarin1 yavas yavas azaltmistir. Bunun yani sira, teknolojik
devrimler ve ekonomik kiiresellesme hareketleriyle birlikte vatandaslarin politikayla
iligkisi iiretim alanindan tiiketim alanina dogru kaymistir (Scammell, 2000, s. 351).
Tiiketim ve politika iliskisi ele alindiginda vatandas tiiketici kavraminin neoliberal
kapitalizminin yeni bir ideolojisi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Her ne kadar vatandas
tilkketici kavramu, tiiketicinin tercihlerinde daha rasyonel ve etik davranmasini gerektigini
vurgulasa da vatandas tiiketici kavrami kapitalizmin yeniden iiretiminde tiikketimciligin

verdigi zararlar1 gizlemeye ¢alisan bir ideoloji goriiniimiindedir.
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Son olarak denetlenen tiiketici kimligi rasyonellestirilmis tiikketim ortamlarinda
tilkketicinin denetlenmesini ifade etmektedir. Bu ortamlar, tiiketiciler i¢in cazip hale
getirilerek mekansal olarak tiiketiciyi daha ¢ok tiiketime tesvik etmektedir. Ote yandan
bu denetleme zorlama degil goniillii bir bigimde ger¢ceklesmektedir.

Tiketicinin denetlendigi ortamlardan biri Disneyland'dir. Burada toplumsal
denetim bir sanatsal bir bigimde gerceklesir. Kalabaliklar zorla degil kendi giidiileriyle
harekete gegirilir. itaat burada miikemmellestirilir. Burada insanlarin fantezileri bir cukur

hali yerine gelir (Gottdiener, 2005, s. 163).

2.1.5. Gosterisci tiikketim

Thorstein Veblen’in 1899 yilinda yazdigi Aylak Sinifin Teorisi (Theory of the
Leisure Class) her ne kadar iktisat alaninda yazilmis olsa da sosyal bilimler alaninda
yaygin bir sekilde benimsenmistir. Veblen’in gosteris¢i tiikketim kavrami; siif
hegemonyasi, tiiketici davranisi, sirketlerin yirticiligi, spor ve moda gibi ¢esitli konularla
ilgili olarak kullanilmistir. Veblen’in ekonomi ile ilgili yorumlar: ekonomi alaninda kabul
gorenin  aksine oldugundan ekonomi teorisyenleri Veblen’in fikirlerine ilgi
gostermemistir (Veblen, 2006, s. 8). Veblen’in ¢alismalar1 her ne kadar ekonomi
disipliniyle ilgili olsa da tiiketimin ekonomik oldugu kadar toplumsal bir olgu oldugunu
kabul etmesine dayanmaktadir (Tilman, 1997, s. 93; Clarke, Doel ve Housiaux, 20034, s.
7). Bu nedenle de sosyal bilimlerde, 6zellikle tiiketimle ilgili ¢calismalarda Veblen’in
gosterigei tiiketim kavrami ele alinmaktadir. S6zgelimi, tarihgiler (Trigg, 2001, s.101-
102), gosterisei tiiketim kuramini 18. yiizyilda Sanayi Devrimiyle birlikte ortaya ¢ikan
tikketim devrimini ve tiiketim toplumunun dogusunu aciklamak i¢in kullanmistir. Ayrica,
Baudrillard Tiiketim Toplumu kitabinda Veblen’in fikirlerinden faydalanmistir (Ritzer,
1998, s. 6).

Veblen, Adam Smith tarafindan kurulan ekonomi gelenegine tamamen karsi
gelerek yeni bir yol ¢izmistir. Antropoloji biliminden sik¢a faydalanan Veblen, Marx'in
tinlii kullaniom degeri ve degisim degeri kavramlara kiiltiirel bir boyut eklemistir.
Veblen'e gore degisim degeri olarak goriinen degerin biiyiik bir kism1 ayn1 zamanda
sembolik bir degere de sahiptir (Lears, 1985, s. 456). Gottdiener’a (2000) gore, Marx ile
benzer goriislere sahip olan Veblen, simif kavramini diizenleyici bir temel olarak

kullanmistir. Bununla birlikte, ekonomi politik iizerine yogunlasan Marx’in aksine
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Veblen giinliikk hayatla ilgilenmis ve topluma dair 6nemli elestirilerde bulunmustur.
Veblen’e gore, metalar ve tiiketimin toplumdaki konumu belirleyici giice sahiptir
(Gottdiener, 2000, s. 7). Metalarin konum belirleyici etkisi, statii sahibi olmak isteyen
yeni zenginlerin dikkatini ¢cekmistir. Bu nedenle bir malin fiyati ile o mala gosterilen talep
arasinda beklenenin aksi bir iliski bulunmaktadir. Veblen etkisi (Veblen effect) olarak
adlandirilan bu iligskide, ekonomide kabul edilenin aksine yliksek maliyet paradoksal bir
sekilde daha fazla talebi dogurmaktadir; ¢iinkii tiiketiciler dikkat ¢eken bir sekilde
zenginliklerini gostermek istemektedirler (Clarke, Doel ve Housiaux, 20033, s. 7). Diger
bir deyisle, iktisadi olarak bir malin maliyet ve fiyati artinca tiiketici talebinin diismesi
beklenmektedir. Bununla birlikte, zenginliklerini pahali iiriinler ile gostermek isteyenler
tarafindan bu maliyetli {irlinler daha fazla ragbet gordiigii i¢in beklenen etkinin tersine
iirline olan talep artmaktadir.

Veblen, gosterisci tiiketimin aslinda ilkel toplumlardan itibaren insan hayatinda var
oldugunu savunmaktadir. Ilkel toplumlarda aveilik ile ugrasan erkekler; kadimlara ve
avciliga giicii yetmeyen erkeklere karsi Ustlinliik kurmuslardir. Bu {istiinliik sayesinde
avcilik giicli erkegin isi, geri kalan isler kadimin ve giigsiiz erkeklerin isi olarak
goriilmiistiir. Gelisimlerinin ilk asamalarindaki toplumlarda aylak smifinin ilkel
vahsilikten barbarliga gegiste asama asama olustugunu gostermektedir (Veblen, 2006, s.
1-7).

Veblen tiiketimin toplumsal mantigi ile ilgilenirken toplumsal farklilik ve rekabetin
onemini vurgulamistir. Bu rekabeti sadece ilkel toplumlar veya rakip tiiketim
toplumlariyla sinirlandirmayan Veblen, biitiin topluluklarin zenginlige sahip olmayi
hedeflediklerini savunmustur. Zenginlik sadece maddi varliklarla sinirli degildir. Bu
zenginlik kadinlar, koleler, daha asag1 konumda bulunanlar veya nesneler olabilmektedir.
Boylelikle zenginlik kavramina bakis acisindaki degisim giinliik hayati idame ettirmeye
dayali toplumlar ile zenginligi hedefleyen toplumlar arasinda bir farkliliktan ziyade
miicadelenin seklinin degismesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Veblen’in kuraminda ilkel
toplumlardaki fiziksel saldirganlik yerini endiistriyel saldirganliga, savas ganimetleri ise
yerini tiikketim mallarina birakmistir (Clarke, Doel ve Housiaux, 2003b, s. 221).

Aylak sinifinin olusmasinda toplumdaki islere olan bakis agisi etkili olmustur. Bazi

isler degerli goriiliirken digerleri degersiz goriilmiistiir. Islerin bu ayrimiyla, degerli
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goriilen isler kahramanlik gibi goriiliirken, giinliik hayatin devami i¢in zorunlu olarak
yapilan isler herhangi bir kahramanlik unsuru icermeyen degersiz isler olarak
addedilmistir (Veblen, 2006, s. 7-8). Uretken emek bir maddi iiriinle kendini
kanitlamaktadir. Bu {iriin genellikle bir tiiketim maddesi olarak ortaya konmaktadir.
Uretken emegin sdmiiriisiiyle ortaya ¢ikan iiriin ise somiiriiniin miktarin1 veya derecesini
gosterebilecek bir onur nisan1 olarak goriilebilmektedir (Veblen, 2006, s.21). Boylelikle
Sanayi Devrimi sonucunda zenginlik elde eden Veblen’in aylak sinif olarak adlandirdigi
zengin kesim alt smifin emegi iizerinden prestij elde etmekte ve elde ettigi bu prestiji
cesitli sekillerde teshir ederek giic gosterisinde bulunmaktadir. Bu gili¢ gosterisiyle,
zengin sinif alt sinif izerindeki hakimiyetini pekistirmektedir (Storey, 2017, s. 36).

Gosterisci tiiketim kurami, ¢alismak zorunda olmayan, “aylak™ olarak tabir edilen,
calisanlarin yani is¢i sinifinin tirettigi art1 degerden faydalanan bir sinifin evrim gegirerek
ortaya ¢ikmasina dayanmaktadir. Veblen bu kurami olustururken 19. yiizyll Amerika
Birlesik Devletleri’nde zenginlesen bir kesimle ilgili gdzlemlerinden faydalanmigtir.

Ingiltere, Fransa gibi eski diinya iilkelerine kiyasla yeni gelisen bir medeniyet
oldugu icin baz1 yerlesmis gelenek ve aliskanliklar Amerika Birlesik Devletleri’nde
mevcut degildi. Bunedenle Amerika Birlesik Devletleri’nin ilk yillarinda gelismekte olan
medeniyetin diger iilkelerdeki geleneklerden farkli egilimlerle temellendirilmesi gerekti.
Gottdiener’e gore, Veblen ABD’deki aristokrat sinifin yoklugunda zenginlesen kesimin
statii ve prestij kazanmak icin kendini c¢alisan kesimden ayiracak egilimlere
basvurdugunu savunmaktadir. Buna gore, zenginligin birikiminde birinci asama olan
maddi  Oykiinme (pecuniary emulation) zenginli§in kazanilmasinin yaninda
gosterilmesini de gerektirmektedir (Gottdiener, 2000, s. 8; Clarke, Doel ve Housiaux,
2003b, s. 221). Maddi 6ykiinme kavramu ile ifade edilen durum; bir alt sinifin iiyesi, daha
yiiksek bir smifin iiyesi olarak diisliniilecek sekilde gosterisci bir sekilde tiikettiginde
meydana gelmektedir. Yiiksek smifin {iyesi ise alt smif iiyesinin kendi tiiketim
aligkanliklarini edinmesine karsilik olarak daha pahali ve taklit etmesi zor tiikketimlere
yonelerek alt sinif ile farkliligini korumaya ¢alismaktadir. Zengin sinifin bu farklilagsma
cabasi Ozendiren kiyas veya iistlinlilk gosterisi (invidious comparison) olarak
adlandirilmaktadir (Bagwell ve Bernheim, 1996, s. 350; Clarke, Doel ve Housiaux,
2003b, s. 221).
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Kazanilan zenginligin gosterilmesinde en 6nemli adim giinliik is yasamindan
uzaklagmak olarak goriilmiistiir. Gosterisci tiiketime yol acan asamalardan ikincisi olan
gosterigei aylaklik (conspicuous leisure) boylelikle calisan kesim ile ¢aligmaya ihtiyaci
olmayan kesimi ayiran bir farklilik olarak ortaya ¢ikmustir. Veblen zengin kesimin
(Gottdiener 2000, s. 9) gosterisgi aylaklik asamasindan sonra da galisan kesimden
farklilagsmak i¢in bir yonelime ihtiya¢ duydugunu savunmaktadir. Bu asamada gosterisgi
tilketim ortaya c¢ikmaktadir. Gosterisci tliketimle birlikte, giinlilk yasamda kullanilan
nesneler veya yasami idame ettirebilmek i¢in gerekli olmayan metalarin liiks tiiketime
uygun bir sekilde tiiketilmesi aligkanligt zengin kesim arasinda yayginlasmistir.
Boylelikle calisan kesim ile ¢aligmaya ihtiyact olmayan varlikli kesimin arasindaki fark
daha da belirginlesmistir.

Veblen’in gosterisci tiikketim kavrami yukarida da anlatildigr sekilde Gykiinme,
aylaklik ve tiiketim olarak ti¢ asamali bir kavramlar biitiinii olarak sekillenmistir. Bununla
birlikte Veblen’in savundugu fikirler bakimindan gosterisci tiiketim kavrami Gottdiener
(2000, s. 9)’a gore 21. yiizyilda gosterisci sergileme, dolayli aylaklik ve tiiketim olarak
ele alimabilmektedir ¢ilinkii artik ayr1 bir aylak sinifi veya calismaktan kacinan bir sinif
bulunmamaktadir.

Veblen’in gosterisgi tiiketim teorisi ekonomi alaninda gordiigii tepkiler yaninda
diger alanlarda da elestirilere maruz kalmistir. Her ne kadar kapitalist ekonomi politigin
sorunlu yapisini -listii kapali olarak- kabullense de Veblen, tiiketim pratiklerinin sinif
farkini belirlemede bir 6lgiit oldugunu sdylemektedir. Is¢i sinifi ve iist siniflar tanim
olarak ekonomik ayrimlar igerse de bu siniflarin toplumsal farkliliklar1 onlarin gozle
goriiliir sekilde farklilagan tiiketim pratiklerinde yatmaktadir (Gottdiener, 2000, s. 7).
Oysaki toplumun alt tabakalar1 da tiiketime yon verebilmektedir. Gosterisci tiiketim,
sadece liiks tliketime ve aylak sinifina odaklandigindan genellenebilir bir tiiketim teorisi
olmaktan uzaktir (Lears, 1985, s. 457). Veblen’in zamanindan bu yana tiiketiciler
zenginliklerini gosterisci bir sekilde gozler Oniine sermeyi birakmustir. Statii artik daha
karmasik ve ince yollardan hissettirilmektedir. Postmodern gelenege gore, tiiketici
davraniglar1 artik toplumsal siif yerine toplumsal hiyerarsiyi gérmezden gelen yasam
tarzlari ile sekillenmektedir (Trigg, 2001, s. 99). Campbell’e gore her ne kadar Veblen’in

gosterigei tiiketim teorisi akademik cevrede yaygin olarak kabul gorse de tiiketici
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davraniglarini dl¢tiigii sOylenebilecek kadar ciddi bir kuram olarak goriilebilmesi adina

onemli tartigmalara konu olmamis ve ampirik olarak degerlendirilmemistir (1995, s. 38).

2.2. Uretim Toplumundan Tiiketim Toplumuna Gegiste Cocuklugun Déniisiimii

Cocuklugun kavram olarak tartisildigi bu boliimde, c¢ocugun toplumlardaki
konumunun yaklagimlara gore sekillenmesi ele alinmistir. Cocukluk yasamin bir evresi
olmasmin yam sira sosyo-ekonomik ag¢idan toplumun ihtiya¢ ve egilimlerine gore
sekillenen insa edilmis bir donemdir. Bu boliimde ¢ocuklugun iiretim silirecinden tiiketim

stirecine gecirdigi doniisiimler tartisilmistir.

2.2.1. Sosyal bilimlerde ¢ocukluk

Cocuk her ne kadar tiim toplumlarda var olan ve kabul edilen, insanin biyolojik bir
evresi olsa da cocukluk olgusu toplumdan topluma degisiklik gostermektedir.
Cocuklugun ne zaman baslayip ne zaman sona erdigi, ¢ocuklarin nasil insanlar oldugu,
onlara nasil davranilmasi gerektigi gibi sorularin evrensel bir cevabi bulunmamaktadir.
Buckingham’in (2000) da belirttigi gibi ¢ocuklugun anlami, nasil tecriibe edildigi
cinsiyet, 1rk veya etnik kimlik, toplumsal sinif, cografi konum gibi bir¢ok etkenlere gore
degiskenlik gosterir. Cocuklugun sinirlarinin nerede baslayip bittiginin belirsizligiyle
ilgili olarak cinsel riist, oy kullanma ve cezai ehliyet yaslar1 6rnek olarak ele alinabilir.
Cinsel riist yas1 Nijerya’da 11 iken Bahreyn’de 21°dir. Afganistan, Maldivler, Katar gibi
dini kurallara gore yasalarin belirlendigi tilkelerde evlilik disi iliski yasak oldugundan yas
sinirt degil evlilik sartt aranmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde bu yas simiri
eyaletlerde 16-18 arasinda degismektedir. Avrupa’dan ornek vermek gerekirse
Portekiz’de cinsel riist yast 14 iken Malta’da bu yas 18’dir. Tiirkiye agisindan
bakildiginda, cinsel riist yasinin 18 oldugu goriilmektedir (Age of Consent, 2019).
Bununla birlikte, cinsel riist yas1 18 olmasina ragmen evlilik yas1 17 olarak Tiirk Medeni
Kanunu’nda belirtilmistir. Ayrica, 16 yasimi doldurmus olanlara, miimkiinse anne ve
babasinin goriisli alinarak, evlilik izni verilebilmektedir (Tiirk Medeni Kanunu, Madde
124).

Oy kullanma yasi1 konusunda da iilkeler arasi farkliliklar goriilmektedir. Oy
kullanma yas1 16°dan 25’e kadar degiskenlik gosterebilmektedir. Ornegin, Avusturya ve
Brezilya’da oy kullanma yas1 16 iken Birlesik Arap Emirlikleri’nde bu hak 25 yas ve
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tizerindeki bireylere verilmektedir (World Atlas, 2019). Amerika Birlesik Devletleri’nde
eyaletler arasinda oy kullanmak i¢in kaydolma yas1 16-18 aras1 degisiklik gosterse de oy
kullanma yas1 18 olarak belirlenmistir (USAGov, 2019). Tiirkiye’de ise oy kullanma yas1
18°dir.

Cezai ehliyet yas1 ise cinsel riist ve oy kullanma yaslarindan ¢ok daha diisiiktiir.
Ingiltere’de cezai ehliyet yas1 10, Almanya’da 14, Portekiz’de 16 ve Liiksemburg’da
18°dir (Pidd vd., 2019). Tiirkiye Cumhuriyeti Cocuk Koruma Kanunu’na (2005) gore ise
cocuk “daha erken yasta ergin olsa bile, on sekiz yasimni doldurmamis kisi” olarak
tanimlanmaktadir. Goriildiigii gibi, iilkeler arasinda ve tilke sinirlar1 iginde ¢ocuklugun
ve yetiskinligin sinirlar1 konusunda ortak bir yargi bulunmamaktadir.

Cocuk ve ¢ocukluk sosyal bilimlerde 6zellikle sosyoloji alaninda uzunca bir siire
thmal edilmistir. Jens Qvortrup c¢ocuklarin ihmal edilmenin yam1 sira
marjinallestirildiklerini de ifade etmektedir. Bu marjinallestirmenin sebebi yetiskinlerin
cocuklarin ne olduklartyla, yasamlari, istekleri ve ihtiyaglariyla degil ne olacaklariyla
ilgilenmeleridir (Corsaro, 2011, s. 8). Sosyal bilimlerde 1980°li ve 1990’l1 yillar
oncesinde yapilan ¢aligmalara bakildiginda ¢ocuklugun ya tamamen gormezden gelindigi
ya da aile, cinsiyet, saglik gibi konularin altinda dolayl olarak ele alindig1 goriilmiistiir.
(Alanen, 1988, s. 53-54; Brannen ve O’Brien, 1995, s. 729; Biihler-Niederberger, 2010,
S. 156) Cocukluk, 1970’11 yillarda sosyal bilimlerde yavas yavas ele alinmaya baglamig
fakat sosyoloji alanindan degil psikoloji alanindan ilgi gérmiistiir. Bu donemden itibaren
cocukluk ile ilgili ¢esitli farkli yaklagimlar ortaya ¢ikmistir (Corsaro, 1992, s. 160). Bu
yaklasimlar ¢ocugun toplumdaki konumunu ve bu konumu edinirken yasadig: tecriibeleri
ele almigtir.

Sosyolojinin neden ¢ocuklarla ilgilenmedigiyle ilgili olarak Anne-Marie Ambert
kapsamli bir calisma yapmustir. Comte, Marx, Pareto, Weber, Durkheim, Simmel, Mead,
Parsons ve Merton gibi klasik sosyologlarin ¢ocukluk ile ilgili konulardan kagindigina da
deginen Ambert, sosyolojinin c¢ocuklara kars1 ilgisizligini iki farkli gerekgeyle
aciklamaktadir. Birinci gerekgeye gore sosyolojinin ortaya ¢iktigr makro sosyolojik bakis
agisina gore cocuklar kiiresel sistemler agisindan 6nemsiz konumdadir. Bu bakimdan
cocuklarin varlig1 kabul edilse de daha 6nemli goriilen yetiskinlere kiyasla akademik

konularda daha az yer kaplamaktadir. Diger gerek¢e de benzer sekilde alanin deger
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verdigi konulara egilmenin getirecegi saygmligi ¢ocuklukla ilgili konular
getiremeyeceginden konuyla ilgili ciddi calismalar yapmaktan kaginilmis olmasidir
(Alanen, 1988, s. 53-54; Qvortrup, 2009, s. 21). Ambert, ¢cocuklukla ilgili ¢alismalar
yapilsa bile bu c¢alismalarda ¢ocuklarin sosyallesmesi yani yetiskin diinyasina ayak
uydurmak i¢in attig1 ya da atmasi gereken adimlar 6n planda tutuldugundan ¢ocuklugun
sosyolojide yeteri kadar ilgi gérmedigini ifade etmistir. Bu c¢alismalarin basarili bir
sosyolojik bakis agis1 gelistirememesinin en 6nemli nedeni ¢ocuklari aktif bireyler olarak
gormeyi reddetmeleri ve ¢ocuklugun toplumsal yapida bir yeri olmasi gerektigini fark
edememis olmalaridir (Qvortrup, 2009, s. 21-22). Bu agidan bakildiginda, 80’li yillara
kadar olan donemde sosyoloji popiiler konulara egilirken ¢ocuklar1 gérmezden gelmistir.

Cocugun sosyallesmesiyle ilgili sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda temelde
iki grubun On plana ¢iktig1 anlasilmaktadir. Birinci grubun yaklasimina gore ¢ocuklar
yetigkin diinyasina eklemlenen pasif bireyler olarak goriilmektedir. Cocugu biyolojik
varlik olarak goren belirlenimci (deterministic) yaklasimda sosyallesme siirecinde
cocuklarin yetiskin dilinyasina ayak uydurdugu varsayilmaktadir. Bu yaklagimi
benimseyen arastirmacilar ¢ocuklarla iletisime ge¢meden, onlarin diinyasin1 anlamaya
calismadan yetigkinlerle goriiserek ya da laboratuvar ortaminda calisarak bu sonuca
varmislardir (Alanen 1988, s. 53; Corsaro, 2011, s. 8).

Cocuklardan ya da ¢ocukluktan bahseden bu ilk ¢alismalar ¢ocugun ilkel oldugu
kabulii dogrultusunda ortaya g¢ikmistir. Antropologlarin etnomerkezci yaklasiminda
oldugu gibi yetiskin diinyas1 merkeze yerlestirilmis ve cocuk bu diinyaya ayak uydurmasi
gereken ilkel bir varlik olarak goriilmiistiir. Biihler-Niederberger’e gére Emile Durkheim,
Talcott Parsons, Margaret Mead gibi yazarlarin gocuklarla ilgili yazdiklar1 genellikle
ilkel, barbar ¢cocugun medenilestirilmesi dogadan uzaklastirilip kiiltiirlenmesi iizerine
olmustur (2010, s.156). Chris Jenks, bu merkezci yaklagimin goéziindeki ¢ocugu ilkel
cocuk olarak tarif etmistir. Cocuk yetiskinden farkli, gelismemis ve agiklanmaya ihtiyag
duyan bir varliktir (Jenks, 1996, s. 4-6).

Belirlenimci yaklasimda kuramcilar bireysellik iizerinde yogunlasarak bireylerin
toplumla nasil iligski kurduklariyla ilgilenmistir. Bu bireyin ¢ocuk oldugu durumda ise
yaklagim toplumun c¢ocugu benimsemesi iizerine olusturulmustur. Cocuk toplum

tarafindan benimsenerek yetistirilecek ve ileride toplumun yeterli ve katki sunan bir iiyesi
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haline gelecektir. Belirlenimci modelde 1950-1960°l1 yillarda yayginlasan islevsel
(functionalist) ve 1960’lar sonrasinda yayginlasan yeniden tiretimci (reproductive) bakis
acilar1 cocugun topluma uyumunu ele almistir. Islevsel yaklasimda cocugun
sosyallesmesi i¢in neleri i¢sellestirmesi ve ebeveynlerin bu igsellestirme i¢in hangi ¢ocuk
yetistirme stratejileri kullanmas1 gerektigi ile ilgilenilmistir. Islevsel ¢alismalarin &nciisii
olan Parsons, ¢ocugu sosyal bir gole atilmis bir tas olarak tanimlamistir. Cocugun gole
diisiisiiyle olusan ilk halka, ailesidir. Sonrasinda ¢ocuk biiyiidiik¢e diger halkalara ulasir
ve sosyal sistemi igsellestirir. Yeniden {iretimci caligmalar, toplumdaki smifsal
esitsizliklerin yeniden iiretimine yol acacak sekilde kiiltiirel kaynaklara daha kolay
erisimi olan smiflarin sahip oldugu avantajlara odaklanmistir. Yeniden {iretimci
kuramcilar, toplumsal yapilarin 6zellikle de egitim sistemindeki farkli siniflara uygulanan
davraniglarin1 yansitan ve destekleyen ¢alismalar iiretmistir (Corsaro, 2011, s. 9-11).

Ikinci grupta ise ilk grupta sadece biyolojik olarak var olarak kabul edilen ¢ocuklar
sosyal varliklar olarak goriilmektedir. Boylelikle ¢ocuklarin var olan bir toplumsal
sisteme eklenmesi, kabul edilmesinden ziyade ¢ocuklugun toplumsal yapilar oldugu
kabul gérmiistiir. Yapisalct ve yorumlayict bakis acilari, ¢ocuklarin ve yetiskinlerin
cocuklugun toplumsal yapilanmasinda aktif katilimcilar olduklarini kabul etmektedir. Bu
yaklasimin temelini olusturan ilk sosyolojik ¢alismalar gelisim psikolojisi alanindaki
yaygin kuramlardan etkilenmistir. Sosyalligin yapisalligin1  6ngdren yapisalci
(constructivist) yaklasim ¢ocuklarin aktif olmakla birlikte bagli bulunduklar1 toplumsal
yapiya ayak uyduran, 6grenmeye agik bireyler olduklarini kabul etmektedir. Bu goriise
sahip arastirmacilar etnografik caligmalar yaparak cocuklarin diinyasin1 anlamaya
calismistir (Alanen 1988, s. 53; Corsaro, 2011, s. 8-9). Bu noktada ¢ocukluk kismen
aktiflik kazanmis olsa da hareketlerinin amacinda var olan sosyal yapiya ayak
uydurmanin temel oldugu varsayimi ile ¢ocuklarin yine aslinda topluma katilmasi
gereken bireyler olduklar1 anlasilmaktadir. Bu ag¢idan ¢ocuk yapisalct ¢aligmalarda aktif
rolde gibi goriinliyorsa da segme sans1 elinden alinmus bir aktif ¢ocugun ¢ok fazla hareket
Ozgiirliigiiniin oldugu sdylenemez.

Cocuklukla ilgili yapilan ve bu alanin temelini olusturan yapisalct ¢aligmalarda
ortaya ¢ikan sonuglar gelismis tlilkelerin gozlem, ihtiya¢ ve beklentilerini yansitmaktadir.

Lansdown’un da belirttigi gibi Avrupa ve Kuzey Avrupa’dan ¢ikan kuramlarda ¢ocukluk
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sorumluluk ve ¢alisma yasamindan uzak bir donem gibi yansitilmaktadir. Bu ¢aligmalar,
20. yiizy1l boyunca c¢ocukluk ile ilgili yogun bir bilgi birikimini saglamakla birlikte
cocugun davranis1 ve etrafindaki diinyayla iliskisini yasadigi ortamin etkileyecegi
gercegini goz ardi etmistir (Lansdown, 2005, s. 11). Sosyallesmeyi temel alan ¢alismalar,
yetiskin merkezli olmasi ve ¢ocuklarin aktif konumunu yok sayan yapisi, tarih dis1 bir
sekilde toplumsal olarak insa edilmis belirli bir ¢ocuk genellemesi yapmast ve bu
genellemenin dogurdugu esitsizlikleri gormezden gelmesi nedeniyle elestirilmisgtir
(Biihler-Niederberger, 2010, s. 160; Alanen, 1988, s. 58-59).

Yapisalci yaklasimlar1 bir adim Gteye tasiyan iiglincii bir yaklasim olarak ifade
edilebilecek bir diger bakis acis1 yorumlayici yeniden iiretimdir. Bu yaklasgimda ¢ocugu
pasiflestiren uyum saglama ve igsellestirme kavramlari yerine Oziimseme, yeniden
kesfetme ve yeniden iiretme siiregleri 6n plana ¢ikmaktadir. William A. Corsaro
tarafindan gelistirilen bu yaklasim ¢ocuklarin akran kiiltiiriiniin 6nemine vurgu yaparak
cocukluk sosyolojisine farkli bir bakis a¢is1 getirmistir (Corsaro, 2011, s. 20-30). Corsaro
yapisalct yaklagimla anaokulundaki ¢ocuklar1 gozlemlemeye basladigi etnografik
calismasinda cocuklugun bu asamasinin akran etkilesiminden ibaret olmadigini fark

etmistir. Corsaro bu farkindaligi su sekilde anlatmaktadir:

“Yavas yavag fark ettim ki arastirdigim sey akran etkilesiminin pozitif
etkilerinden ibaret degildi. Aynm1 zamanda ¢ocuklarin ortak bir akran
kiiltlirinii yaratic1 bir sekilde iiretmesini ve bu kiiltiire katilmasini da
belgeliyordum. Bunu anlamam zaman ald1 ¢iinki tiim yetigkinler gibi ben de
cocuklarin her hareketini bir ¢esit 6grenme deneyimi olarak goriiyordum.”

(Corsaro, 1992, s. 160-161).

Corsaro’nun Onerdigi yaklasim sosyallesme kavraminin yarattigir sikismisliga
¢Oziim tiretmektedir. Corsaro’nun yaklasiminda ¢ocuk yapisalci yaklasimlardaki yari
aktif durumdan c¢ikarak kendi diinyasin1 ve Kkiiltiirel ortammi kuran bir bireye
dontismektedir. Boylelikle klasik iletisim modelindeki gonderici — mesaj — alict
dongiisiinden ¢ikan ¢ocuk Corsaro’nun deyimiyle farkli ortamlardan aldig1 ve 6ziimsedigi

yenilikleri kendi diinyasina uyumlandirarak bir ag gibi 6rmektedir.
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2.2.2. Sanayi devriminde ¢ocuk emegi

Bu béliimde ¢ocuk emegi tizerinde Sanayi Devriminin etkisi tizerinde durulacaktir.
Sanayi Devrimi, getirdigi yeniliklerle, toplumlar1 sadece ekonomik ve teknolojik
alanlarda degil; gilinliik yasam pratikleri, aile iligkileri ve aligkanliklar baglaminda da
dontistiirmiistiir. Sanayi Devriminin etkiledigi iilkelerde kirsal alandan sehirlere go¢ eden
yoksul halk tarlalar yerine fabrikalarda ¢alismaya baslamis ve bu ¢alisma hayatinda kimi
zaman kiiciikten biiyiige biitiin aile {iyeleri yer almistir.

Ozellikle tekstil fabrikalarinda makinelesmenin getirdigi rahatlik, fabrika
sahiplerinin kol giicli yerine daha az kuvvet ve dikkat isteyen is kollarina kadin ve
cocuklarin daha diisiik iicretlerle ¢calistirilmasini miimkiin kilmistir. Cocuklar getir gotiir
isleri yapmakta ve ince parmaklarin daha etkili ¢alisacagi ufak tamirat islerinde
calistirilmaktadir.

Ayn1 donemde ¢ocuk emeginin 6ne ¢iktigr bir diger is alan1 madenler olmustur.
Kimi zaman giderek daralan tiinellerden bir yetiskin yerine bir cocuk kolayca
ilerleyebiliyordu. Sanayi Devriminin hiz kazanmasindan 6nce de ¢ocuklar evlerinde ya
da tarlalarda ailelerine yardim ediyorlards; fakat ¢ocuklarin fabrika ve madenlerde uzun
siireli ve agir kosullarda calistirllmas: dikkat c¢ekince ¢ocuk isciler konusu heyetler
tarafindan incelenmis ve sunulan raporlar ¢ergevesinde ¢ikarilan kanunlar ¢cocugun is
hayatindan ev hayatina dénmesinde ilk adimlar1 olusturmustur. Bu kanunlarla birlikte,
cocuklar fabrikalardaki islerinin yerine evde parga basi is yaparak kayitsiz isciler olarak
calismaya devam etmislerdir. Bununla birlikte, Sanayi Devriminde ¢ocuklarin yasadiklari

kotii kosullar, modern anlamdaki ¢cocuklugun sekillenmesinde biiyiik rol oynamustir.

2.2.2.1. Sanayi Devrimi oncesinde cocuk emegi

Sanayi oncesi toplumlarda Avrupa’da kirsal kesimde yasayan koyliiler topraktan
geciniyor ve temel ihtiyaglarini ya kendileri karsiliyor ya da koylii i¢in yeterli miktarda
lireten zanaatkrlardan aliyorlardi. Sozgelimi, misir 6giitmek i¢in tek bir degirmen
oldugundan koylii degirmencinin istedigi fiyata razi gelmek zorundaydi; pazarlik s6z
konusu degildi. Kadinlar, seyyar saticilardan yiin alip egiriyor ve aileleri i¢in kiyafet
dikiyorlardi. Ana yoldan uzak kdylerde yasayanlar, ¢anak ¢odmlek tamircileri sayesinde
dis diinyadan haber aliyordu. Sehirde de durum farkli degildi. Yoksulluk endise verici

boyutlardaydi. Ceyiz ve evlilik parasi biriktirmek zorunda olan kadinlarin biiyiik bir kismi1
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25 yasindan sonra evleniyordu. Cocuklar arasinda yan kesicilik, kiz kardeslerini
pazarlama ve iiziicli hikayelerle kurban avina ¢ikma gibi olaylar yaygindi (Wolfe, 2016).

Sanayi Oncesinde Avrupa halkinin yasadigi fakirlik ve kaynak kitligi Sanayi
Devriminin ihtiyaci olan talebi dogurmustur. Wolfe’un (2016) da belirttigi gibi sanayi
oncesi ekonomide insan merkezi konumdaydi. Tarlada, atdlyede tiretim ve talep ¢alisacak
insan sayisina ve lirlinii tiiketecek kisi sayisina gore belirleniyordu.

Cocuk emegi Sanayi Devrimiyle artmigsa da Oncesinde de c¢ocuklar aile
ekonomisine katkida bulunmustur.  Aileler c¢ocuklarin aile ekonomisine katkida
bulunmalarimi  beklemektedir. Bu donemde ailelerde  sevgisizlik  olarak
adlandirilamayacak olsa da cocuklara kars: sert bir tutum hakimdir. Ingiltere’de 1780
oncesinde de aslinda cocuk tarim ve endiistriyel ekonominin ayrilmaz bir pargasi
konumundadir. Bu donemde kiz g¢ocuklar evde temizlik, yemek pisirme gibi isler
yaparken erkek cocuklar tarla ya da ciftlik islerinde c¢alistirnllmistir. Fabrikalarda
calismaya baslamadan 6nce ¢ocuklarin ¢alistiklari isler siirekli degil aralikli ve donemsel
isler olmustur. Tekstil alaninda da ¢ocuk emeginden cok fazla faydalanildigindan
cocuklar arasinda bu alanda ¢alismak cazip goriilmiistiir. Cocuklarin emegi fabrikalagma
oncesinde tekstil alaninda dylesine yogundur ki ilk el tezgahi fabrikalar ¢ocuk issizligine
neden olacag gerekgesiyle tepki toplamistir (Thompson, 2006, s. 408-410).

Cocuklarin emeginden 18. yiizy1l ve dncesinde ¢ogu kayit altinda olmasa da ¢esitli
sekillerde faydalanmilmistir. Cocuklar sadece tekstil fabrikalarinda degil kiiciik capl
maden ocaklari, biiyiik komiir madenleri (Thompson, 2006, s. 407; Schapiro, 1964, s.
119), ciftlikler ve tarlalar, baca temizleyiciligi (Heywood, 2003, s. 140-149) gibi ¢esitli
is kollarinda farkl niteliklerde igler tistlenmislerdir. Heywood, cocuk emeginden Sanayi
Devrimi dncesinde faydalanilmis olsa da bazi kaynaklarda yer alan dramatik hikayelerin
gercekci olmadigini savunmaktadir. Buna gore, aileler ¢cocuklarindan ev iglerine yardimei
olmak, bebek bakmak, temizlik yapmak gibi ev ekonomisine dogrudan katkis1 olmayan
ufak igler beklemektedir. Bunun disinda, ev disinda yaptiklar1 isler de ufak getir gotiir
isleri, ¢alisan kisilerin etrafin1 toplamak gibi ayak isleri olarak kabul edilmektedir.
Avrupa ve Amerika’dan farkli iilkelerden verdigi orneklerde 8-10 yas altindaki
cocuklarin ciddi iglerde galistiriimadigini belirtmektedir (2003, s. 143-158).
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2.2.2.2 Sanayi Devriminde ¢ocuk emegi

Sanayi Devriminin getirdigi teknolojik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisiklikler
toplumlarin yasamlarin1 biiyiik Ol¢liide degistirmistir. Avrupa’da feodal toplumlarin
kapitalist sisteme ge¢isi uzun zaman almistir. Clegg’e gore 14. ve 15. ylizyillarda
Avrupa’da yasanan teknolojik gelismeler sadece ticareti degil ayn1 zamanda bilimin de
gelismesini saglamis ve bunun sonucunda kapitalizm yiikselise ge¢mistir (1977, s. 243).
Bu siirecin sekillenmesinde Ingiltere’nin rolii biiyiiktiir. Bu nedenle Sanayi Devrimi ile
ilgili galigmalarda mutlaka ingiltere’deki gelismelerden bahsedilmektedir.

Engels Ingiltere’de buhar makinasi ve pamuk isleyen makinalarin icadiyla
proletarya ad1 verilen iicretli 15¢i sinifinin dogdugunu belirtmektedir. Sanayi Devrimiyle
kapitalizme gegis siireci hizlanmig ve sermaye iiretim siirecine girilmistir. Bu siirecte
iretim araglarinda da dontisiimler yasanmistir (Engels, 1892, s. 1; Heller, 2011, s. 176).
Karl Marx da ayni sekilde teknolojik degisimlerin toplumsal doniisiime yol agan
karmasay1 baslattigim belirtmistir (Clegg, 1977, s. 243). Uretim araglarindaki doniisiim
ticarette ihtiyag duyulan is giiciiniin de farklilasmasini beraberinde getirmistir.

Uretim araglarindaki déniisiimle birlikte Avrupa iilkelerinin elde ettigi kiiresel giic
artis1 Batt hegemonyasii diger deyisle Avrupali insanlarin Avrupali olmayanlardan
tistiin oldugu inancini beslemistir (Heller, 2011, s. 176). Sanayi Devriminin her ne kadar
Avrupa tllkeleri hakimiyeti iizerinde etkisi olsa da Engels, iiretim araglarindaki
doniistimiin sivil toplumu degistirdigini bu nedenle is¢i sinifinin yani proletaryanin
kokenlerinin Ingiltere’de arastirilmas: gerektigini savunmaktadir. Polanyi de ayni sekilde
Sanayi Devriminin Oncelikle Avrupa’daki toplumlarin yapisinda biiyiik farkliliklara
sebep olmasina karsin etkilerini anlayabilmek icin Ingiltere’nin incelenmesi gerektigini
savunmustur (Engels, 1892, s. 1; Polanyi, 1986).

Ingiltere’de ¢ocuk emeginin proleterlesmesinin baslangic noktasmi farkli
kaynaklar, o donemki Ingiltere Basbakaninin sanayicilere sundugu bir ¢6ziim &nerisine
dayandirmaktadir. Ingiltere’de sanayinin gelistigi ddnemde yetiskin erkeklerin biiyiik bir
cogunlugu Napolyon yoOnetimindeki Fransa ile siliregelen savas nedeniyle cephede
bulunmaktadir. Bu nedenle, iilkede normalde erkeklerin yaptig1 islerin bir kismini
kadinlar iistlenmis olsa da ¢alisan azlig1 islerin verimli bir sekilde ylriitiilmesini

zorlastirmigtir (Purdy, 2016; Collyer, 1908, s. 15). Ingiltere ve Fransa arasindaki
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rekabetin siddetini artirdigit donemde sanayiciler iscilerin iicretlerinin ¢ok yiiksek
olmasindan sikdyet etmektedir. Artan maliyetler ve is¢i {icretlerinin yiiksekligi
sanayicilerin 6demek zorunda olduklar1 vergiyle ilgili sikintiya diismelerine yol agmustir.
Bu sikayetlerle basbakana giden Ingiliz sanayicilerine Basbakan William Pitt ¢oziim
olarak “Cocuklar1 alimz!” demistir. (Humphries, 2010, s. 2; Brizon, 1977, s. 470;
Michelet, 1846, s. 54). Sanayiciler William Pitt’in sdziiyle birlikte gocuklari fabrikalarda
calistirmaya baslamis ve bununla ilgili bir yasa hazirlanmistir. Cocuklart korumak igin
hazirlanan 1802 Yasasi olarak anilan bu yasaya gore ¢ocuklarin gece saat 9 sabah saat 6
arasi ¢alismasi yasaklanmis ve ¢alisma siireleri 12 saat ile sinirlandirilmistir. Bunlarin
yani sira, bu yasa tasarisinda ¢ocuklarin ilkokul ve dini egitimi i¢in zaman ayrilmasi da
madde olarak yer almistir (Brizon, 1977, s. 471).

Ailelerin ¢ocuklarinin fabrikalarda caligmalarini istemelerindeki temel neden
yoksulluktur. Heywood (2003), yoksullugun neden oldugu ¢ocuk emegine muhtag olma
zorunluguna iliskin olarak Louis Villerme’nin 1840 yilindaki arastirmasini 6rnek
gostermektedir. Fransa’nin Rouen sehrinde 1830’Iu yillarda el tezgahinda dokumacilik
yapan ve kadin ve erkek olmak {izere birlikte calisan yoksul ailelerin temel ge¢imini
saglamasi i¢in ihtiyag duydugu asgari tutar 912 Frank iken bu ailelerin ellerine ortalama
861 Frank ge¢mektedir. Bu durumda ailenin en diisiik seviyede ge¢im igin bile ek bir
gelire ihtiyacit oldugundan cocuklarin c¢aligmasini beklemeleri kaginilmaz olmustur
(Villerme 1840, s. 64’ten aktaran Heywood 2003, s. 156-157).

Schapiro, fabrika sahiplerinin oncelikle bakimevlerinde kalan yoksul aile
cocuklarini ¢alistirmaya bagladigini belirtmistir. Buna gore, yoksul ailelere, kimsesizlere
yardimci olanlar onlara destek olma yiikiinden kurtulmak i¢in ¢ocuklart ¢irak olarak
fabrika sahiplerine vermistir. Bazilar1 5-6 yaslarinda olan bu ¢ocuklar fabrika yakinindaki
yurtlarda kalarak yiyecek ve giyecek karsiliginda kole gibi ¢alistirilmistir (1964, s. 119).
Sonrasinda is¢iye duyulan artan ihtiyagla birlikte aileler geginebilmek icin farkli gelir
kaynaklar1 bulmaya calismis ve bu nedenle ¢ocuklarini fabrikalarda ¢alistirmiglardir.
Sanayicilerin ¢cocuk iscileri tercih etmesinde ise ucuz is giiciiniin yani sira bir diger sebep
cocuklarin uysal isciler olmalaridir. Yetiskin is¢ilerin greve gidip isleri aksatmasi gibi
gelir kaybma sebep olan eylemler ¢ocuk isciler arasinda goriilmemektedir. Ayrica

cocuklara ddenen diisiik licretler genel olarak ticretlerin asagiya ¢ekilmesini saglamigtir
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(Brizon, 1977, s. 471). Bir ¢ocuk is¢i yetiskinlerden ortalama 5’te 1 oraninda daha ucuza
calistirilirken yetigkin is¢iyle ayni siirelerde calismasi beklenmektedir. Bu da ortalama 14
saate tekabiil etmektedir (British Library, 2022). S6zgelimi yerini bir gocugun almasindan
korkan yetiskin isci verilen licrete raz1 olarak ¢alismaya devam edebilmektedir.

Dokuma fabrikalarinda kullanilan makineler gelistikg¢e is¢ilerin yaptigi isin niteligi
degismekteydi. Bu nedenle makineler gelistikce fabrika sahipleri is¢ilerin maasina ayrilan
kaynag1 giderek azaltmiglardir. Engels’e gore; kas giicii gerektiren dolayisiyla is¢ilerin
yaptig1 isleri makinelerin tistlenmesiyle birlikte insan emegine olan ihtiya¢ azalmis ve
boylelikle maaslar diismeye baslamistir. Maaslardaki diisiis ve isin niteligindeki
doniistimle birlikte fabrika sahipleri yetiskin erkekleri isten ¢ikartarak yerlerine yar1 ticret
ya da lgte bir licretle calistirabilecekleri kadin ve ¢ocuklari ise almislardir. Yetiskin
erkeklerin isten ¢ikarilmasinin bir diger sebebi ise agir isleri makinelerin yiiklenmesiyle
birlikte geriye kalan temel isleri yapabilmek i¢in daha ince parmaklara ihtiyag
duyulmasidir. Kadin ve g¢ocuklarin fabrikadaki temel gorevi kopmus iplikleri
birlestirmektir. Bu birlestirme isini yaptiktan sonra dokuma igini makine yaptig1 i¢in
yetigkin bir erkege ip baglamak i¢in fazla iicret vermek yerine kadin ve ¢ocuklar tercih
edilmektedir. Bununla baglantili olarak 18. yiizyilda isgilicii masraflarini diisiirmek
amaciyla yiin egirme makineleri cocuklar tarafindan da kullanilabilecek sekilde
tasarlanmistir (Engels, 1974, s. 229-235; Heywood, 2003, s. 152). Kopmus iplikleri
baglamak disinda ¢ocuklar bobin dolama, bobin degistirme, maden ocaklarinda caligsanlar
i¢in komiir duvaria havalandirma kapis1 agma, cam imalatinda ¢alisanlar icin sise tasima
gibi farkli is kollarinda 6 yaslarindan itibaren giinde ortalama 12 saat calismigtir
(Heywood, 2003, s. 151-153).

Heywood (2003, s. 161) ¢ocuklarin “somiiriiniin pasif kurbanlar’” olmadiklarini
iddia etmektedir. Ona gore isveren ¢ocuk arasindaki iligki esit olmasa da ¢ocuklar aile
biitgelerine katkida bulunmak i¢in goniillii olarak calismis ve ¢alisma yerlerini
kendilerine gore bir oyun alanina doniistiirmiislerdir.

Sanayicilerin Bagbakan William Pitt’in sozlerine uyarak cocuklar1 fabrikalarda
calistirmas sonucu o dénemki Ingiliz nesli kuvvetten diismiis ve giigsiizlesmistir. Fransiz

tarihci Jules Michelet, Fransa’nin Ingiltere’nin hatalarindan ders almasi gerektigini ve
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cocuklarin gelecekleri ile ilgili karar1 ailelerine birakmak yerine ¢ocuklarin okullara
gonderilmesi gerektigini onermistir (Michelet, 1846, s. 54).

19. ylizyilin baslarindan itibaren, fabrikalarda ¢alisan ¢ocuklarin sagligi ve ¢aligma
kosullari ile ilgili endiseler dogmustur. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki ¢ocuk is¢ilerin
kosullariyla ilgili yapilan diizenlemeler hakkinda Perera, (2014, s. 1862) ¢ocuklarin
biyolojik ve psikolojik olarak ne kadar savunmasiz oldugunun anlagilmasiyla ¢ocuk
emegiyle ilgili diizenlemelerde reform bagladigini sdylemektedir. Cocuklarin maruz
kaldig1 zehirli, tehlikeli ve stresli is ortamina dair istatistiksel verilerin varlig yetkililerin
sorunun boyutunu anlamasinda yardimci olmustur. Heywood’a (2003, s. 157) gore 19.
yiizy1lda Ingiltere ve Fransa’da isverenler fabrika ortaminda ¢alismanin ¢ocuklara saglikli
egzersiz sagladigini sdyleyerek fabrika ortaminin ¢ocuk sagligina zarar verdigini
reddetmistir. Ayn1 sekilde fabrikadaki sistemi savunanlar ¢ocuklarin sagliginin ailelerin
fakirliginden 6tiirii bozuldugunu savunmustur.

Engels, 1839 yilinda Ingiltere’de 419.560 fabrika is¢isi oldugunu ve bu iscilerden
192.887’sinin 18 yas altinda (112.192 18 yas alt1 kiz ¢ocuk ve 80.695 18 yas alt1 erkek
cocuk) oldugunu belirtmektedir. Fabrikalarda kadin, erkek ve ¢ocuklar olmak iizere
ailenin ¢aligabilecek yasta biitlin bireyleri ¢calismaktadir. Bu nedenle, yeni dogum yapan
kadinlar dogumdan birka¢ giin sonra, bebeklerini evde ya da 1 silin veya 18 penny
karsiliginda bakiciya birakarak calismaya devam etmektedir. Engels, bu yeni dogan
bebekleri susturmak i¢in uyusturucu maddeler kullanildigini ifade etmektedir (1974, s.
235-237). Fabrikalarda calisan isgilerle ilgili Engels’in verdigi bilgiye dayanarak yasi
18’den kiiclik calisan ¢ocuk sayisinin bu denli fazla olmasi ¢alisan ¢ocuklarla ilgili
diizenlemelerin gerekli oldugunu gostermektedir.

Calisan ¢ocuklarin kosullariyla ilgili farkli zamanlarda Ingiltere’de olusturulan
komisyonlar fabrikalar, madenler gibi zorlu calisma ortamlarinda calisan ¢ocuklarla
goriisiip raporlar hazirlamistir. Bu raporlarin sonuglarinin yayilmasiyla is¢i ¢ocuklarin
sartlarinin 1iyilestirilmesi konusunda hiikiimetler c¢esitli konulara deginen yasalar
hazirlamis ve uygulamaya koymustur. Cocuklarin ¢alisma kosullar1 yasalarda degisiklige
etkisi disinda sanat diinyasinda da ses getirmis ve Elizabeth Gaskell, Charles Dickens gibi

yazarlarin ¢alismalarina konu olmustur.
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Manchester'da 19 tekstil fabrikasinda 1833'te yapilan bir arastirmada fabrikalarda
calisan 837 kadindan 707'sinin evli oldugu ve dogurduklar1 toplam 3166 ¢ocuktan (kisi
basina ortalama 4,5 ¢ocuk) 1922'sinin hayatta oldugu bilgisine ulasilmistir. Bu
cocuklardan (yasayan ve 6lmiis) 640'1 hayatlarinin bir doneminde veya halen fabrikalarda
calistyor iken 58'1 bagka islerde calismis veya arastirma esnasinda caligmaktadir.
Fabrikalarda ¢alismis olan 640 c¢ocuktan 18'i 6lmiis ve diger islerde calisanlardan 4%
Olmistiir. Bu 6liimlerden 7'si makinelerin sebep oldugu yaralanmalardan gerceklesmistir
(Taylor, 1842, s. 259-262). Thompson, Manchester’daki bu ¢aligmayla ilgili olarak
yuksek c¢ocuk Oliimlerinin kismen g¢evresel saglik kosullarina baglanabilecegini
onermektedir. Buna gore kiigiik yaslardan itibaren fabrikalarda ¢alisan kizlarin legen
kemiklerinin daralmasi ve deforme olmasiyla dogumlarin zorlagmasi, hamileliklerinin
son haftasina kadar ¢alisan annelerin bebeklerinin zayif olmasi ve ¢ocuklarin bakimai i¢in
uygun ortamin bulunmamasi 6nemli nedenler arasindadir. Ayrica anneler, islerini
kaybetme korkusuyla dogumdan sonra {i¢ hafta i¢inde islerine geri donmektedir (2006, s.
402-403).

Sadler Raporunun hazirlanmasinda iscilerle yapilan goriismelerde isciler muayene
edildikten sonra calisma hayatlarina dair sorular sorulmustur. Ka¢ yasindan beri
calistiklari, hangi isleri yaptiklari, kag saat caligtiklar1 ve uyuduklar: gibi sorulara cevap
veren kiz ve erkek is¢iler genellikle uzun siireler tek bir kez ara vererek calistiklarini
belirtmistir. Sadler Komisyonu raporundan elde edilen bilgilere gore sabah bes gibi erken
saatlerden aksam yedi ya da sekize kadar genellikle sadece bir parga ekmek yiyerek
calisan ¢ocuklar, isleri aksattiginda veya uyusuk davrandiklarinda kayisla doviilityordu.
Fabrikadaki islerin yogun oldugu zamanlarda bir ¢ocuk is¢inin 14-16 saat, gece veya
gilindiiz vardiyasinda ¢alismasi olagandi. Fabrikalarda is¢ilerin ¢caligmalarin1 denetleyen
ve aksatanlar1 cezalandiran gorevli, komisyon ekibiyle yaptig1 goriismede fabrika
yakinindaki barakada yasayan ¢ocuklarin uyanamamasindan endiselenince bir doktor
cagirip ¢ocuklarin neden uyanamadigini arastirdigini  aktarmistir.  Gorlismeci
uyanamayan ¢ocuklarin kag saattir uyudugunu sordugunda 4-5 saat yanitini vermistir. Kiz
is¢ilerden biri, ise gec¢ kaldiklarinda ‘ceyrek’ uygulamasina maruz kaldiklarim
belirtmistir. Ceyrek uygulamasi, 15 dakika gec kalan is¢inin saatlik iicretinin yarisinin

kesilmesidir. Boylece 15 dakika gec kalan bir is¢i ¢ocuk bir saatlik ¢alismasi karsiliginda
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1 peni alacakken yarisini alabilmektedir. (Miles-Morillo ve Morillo, 2014, s. 95-99;
Thompson, 2006, s. 414-415).

Fabrikalarda kii¢iik yaslardan itibaren uzun saatler boyunca ara vermeksizin ¢alisan
is¢ilerin beden yapisinda degisiklikler goriilmiistiir. “Fabrika sakatlar1” olarak bilinen bu
durumda iscilerde kol ve bacaklarda sekil degisiklikleri, omurgada egrilik gibi
deformasyonlar goriilmiis ayrica nakis islerinde ¢alisan kizlarin gozleri giicsiizlesmistir.
Doktorlar ve gozlemciler tarafindan aktarilan bir bagka sorun fabrika ortamindaki
sagliksiz kosullardan kaynakli zehirlenme, tifiis, verem, kansizlik gibi rahatsizliklarin da
yaygin olmasidir. Ayrica is¢iler uzun siireli ¢aligmaktan kaynakli dikkatsizlik ve calisma
ortamlarinin giivensiz olmasi sonucunda ¢esitli is kazalarina maruz kalmis ve kimileri
hayatin1 kaybederken, kimi ¢ocuklarin beden biitiinliigii bozulmustur (Heywood, 2003, s.
158-159; Thompson, 2006, s. 403).

Ingiliz Milletvekili Michael Sadler bu rapor sonucunda &nerdigi yasa tasarisini
mecliste katilim azlig1 nedeniyle geri c¢ekmistir (UK Parliament, 2022). Sadler’in
raporundan bir yil sonra benzer bir rapor hazirlayan Lord Ashley’in (Anthony Ashley
Cooper) yasa tasarisi da degistirilince Ashley de tasarisindan vazgegmistir. Sadler’in yasa
tasarisin1 geri ¢gekmesine karsin raporun farkli ¢evrelerde ilgi ¢ekmesi nedeniyle 1833
yilinda ¢alisma kosullarin1 diizenleyen yeni bir yasa ¢ikarilmistir (Grundfossen, 1965, s.
1).

Sadler’in raporuyla ilgili elestiride bulunanlar raporun tek tarafli, igerik olarak
ozellikle secilmis ve yogunlukla ge¢misteki olaylara odaklanan belirli bir amaca hizmet
eden bir rapor oldugunu savunmaktadir. Bu elestiriye gore Sadler, kendi yasa tasarisi olan
16 yasindan kiigiik ¢ocuklarin calisma siiresini 10 saatle kisitlayacak 10 Saat Yasa
Tasarisin1 (10 Hours’ Bill) (UK Parliament, 2022) meclisten gegirebilmek icin raporu
diizenlemis; rapor meclisin dikkatini ¢ekebilecek unsurlarla donatilmistir (Hutt, 1926, s.

79-80).
2.2.3. Tiiketim toplumunda ¢ocuklarin konumlandirilmasi

Modern kitle pazarlamasinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte g¢ocuklar, pazarlamanin
odagi haline gelmistir. Cagdas donemde ise cocuklara yonelik pazarlama faaliyetleri
farkl1 bir boyut kazanmistir. Daha genis bir medya agiyla ¢ocuklara yonelik gerceklesen

pazarlama faaliyetlerinde pazarlamacilar, ¢ocuklar1 sadece ailelere ulasmanin bir araci
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olarak degil onlar1 tek basina bir pazar olarak géormektedir. Bu siire¢ ise daha incelikli ve
karmasik bir yontemle gergeklestirilmektedir (Buckingham, 2007, s. 15). Bu
yontemlerden biri YouTube ortaminda ¢ocuk fenomenlerin kanallart araciligiyla
cocuklara ulagsmaktir. Bu baglamda, ¢ocuk fenomenlerin kanallarinda ¢ocuklara yonelik
olusturulan igeriklerin tiikketim toplumuyla iliskisinin kurulmasi1 6nem kazanmaktadir.
Cocuklar tiiketim toplumunun 6nemli bir pargasidir. Chin’e goére g¢ocuklarin
tiketim toplumundaki konumu giderek biiyiimekte ve market arastirmacilart ile
reklamcilarin dikkatini ¢gekmektedir. Chin, ¢ocuklarin dahil oldugu tiikketim ortamini
birbiriyle iliskili olan alanlar, medya ve baglam seklinde siniflandirmaktadir. Ona gore
ev, cevre, okul, magazalar ve aligveris merkezleri birbiriyle iliskili olan alanlardir.
Reklamlar, televizyon, film gibi araglar ise ¢ocuklarin tiiketim alaninin medya boyutunu
olusturmaktadir. Toplumsal sinif, etnisite, cinsiyet ve tarih gibi olgular ise ¢ocuklarin
tiikketim alaninin baglam boyutunu olusturmaktadir. (1993, s. 73). Dolayisiyla, ¢ocuklarin

tiiketim ortaminin genis bir alana yayildigin1 sdylemek miimkiindiir.

2.2.4. Cocuklarin Kiiltiir endiistrisi

Cocuklarin kiiltiir endiistrisi, bir kavram olarak literatiirde ¢cok az yer bulmustur.
Cocuklarmn tiiketim ile iligkisini kiiltiir endiistrisi kavramiyla bagdastirarak kullanan
Beryl Langer (2002; 2004), ¢ocukluga kapitalist diinyada kutsallik atfedildigini ve bu
kutsalligin hem ¢ocuklugun metalagmasini elestirenler hem de piyasa tarafindan kabul
edildigini savunmaktadir. Cocuklarin kiiltiir endiistrisiyle ilgili doktora tezi yazan
Jennifer Ann Hill (2013) ise bu konuda literatiirde ¢ocuklarin bakis agisinda eksiklik
oldugunu savunarak 18-19 yaslarindaki genglerin hem mevcut yaslarindaki hem ¢ocukluk
yillarindaki deneyimlerine odaklanarak tiiketim kiiltiirtiyle iliskilerini irdelemistir.
Cocuklarm kiiltiir endiistrisi kavram olarak literatiirde ¢ok az yer almis olmasina ragmen
cocuklarin tiikketimle iliskisi yogun olarak ele alinmistir. Bu boliimde, ¢ocuklarin kiiltiir
endiistrisi kavrami 1s1g1nda ¢ocukluk ¢aginin tiiketimle iliskisi ele alinmaktadir.

Kiiltiir endiistrisi kavrami ilk olarak Adorno ve Horkheimer tarafindan yazilan
Aydmlanmanin Diyalektigi kitabinda kullanilmistir. Adorno’ya gore, kitle kiiltiirii
kavrami yerine kiiltiir endiistrisi kavramini kullanmalariin sebebi, kitlenin igerisinden
kendiliginden olusan kiiltiir kavramini ifade etmediklerini bastan itibaren belirginlestirme

istegidir. Bu anlamda kiiltiir endistrisi, kitle kiiltiiriinden farklilasmaktadir (Adorno,
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2013, s. 109). Horkheimer ve Adorno’nun kitle kiiltiirii yerine, kiiltiir endiistrisi
kavramini kullanmasindaki bir diger neden kiiltiirlin metalasmis yoniine dikkat
¢ekmektir. Bununla birlikte diisiiniirler, kiiltlir endiistrisini toplumsal bir denetim araci
olarak ele almaktadir. Kapitalizmin tahakkiimiinii yerlestirmede 6nemli bir islevi olan
kiiltiir endiistrisi, yukaridan dayatilan ve yonetilen bir kiiltiir bi¢imidir (Ozer ve Dagtas,
2011, s. 75).

Kiiltiir endiistrisinde miisteriler, biitiinlestirilmektedir. Bununla, birlikte yiiksek ve
diisiik kiiltiir birlestirilmeye tabi tutulur. Kiiltlir endiistrisinde, kitlelerin rolii ise ikincil
diizeydedir. Kitleler, 6zne olmayip nesne konumundadir. Kiiltiir endiistrisi bigimindeki
diisiinsel triinler ise birer meta 6zelligi tasimaktadir (Adorno, 2013, s. 110-111). Kiiltiir
enddistrisi, tiiketicisini vaat ettigi seylerle stirekli kandirir. Vaat edilen sey, bir tiirlii
gerceklesmeyerek siirekli uzatilmaktadir. Arzulara imgelerin ve adlarin tetiklenmesiyle
sahip olan insanlar, aslinda bir kacis halinde olduklar1 giinliik yasamin Ovgiisiiyle
karsilasmaktadir (Horkheimer ve Adorno, 2010, s. 186). Endistri ifadesi, kiiltiir
tirtinlerinin standartlagtirilma siireglerine ve yayginlastirma tekniklerine vurgu yapar
(Adorno, 2013, s. 112). Kiiltiir tiriinlerinin bir endiistriye benzer sekilde standardizasyona
tabi tutulmasi iriinlerin tek tiplesmesi sonucunu ortaya ¢ikarir. Fordist liretim bandina
benzer sekilde kiiltlir iirlinlerinin standartlagsmasi ve metalasmasi onlarin bir endiistri
tarafindan iretildigini gostermektedir. Diger bir deyisle, kiiltiir endiistrisi kitleden gelen
bir kiiltiir olmay1p yapay bir kiiltiirdiir.

Adorno, ¢alisma ile serbest zaman arasinda gizlenmis yakinliklara bakmaktadir.
Insanlik, giderek ¢alismaya daha az vakit ayiracak konuma geldikge calisma ortamindan
kagacak vakti daha da artmaktadir. Ote yandan, ¢alisma ile bos vakit arasindaki ayrim bir
yanilsamadir. Clinkii insanlarin bos zamanlarinda gerceklestirdigi aktiviteler, calismanin
yeniden iiretimini gerceklestirmektedir (Gunster, 2000, s. 45). Dolayisiyla kiiltiir
endiistrisi tek bagina kiiltiirel deneyimlerle iligkili olmayip ayni zamanda kapitalist iiretim
modelinin yeniden iiretiminde islevseldir. Is giiciiniin, bos zamanlarinda metalasmis
kiltlir dirtinlerini tiiketmesi, onlarin ise donmesini saglayacak zihinsel ve bedensel
rahatlamay1 saglamaktadir.

Adormno ve Horkeimer’a gore tekeller kiiltiir alanin1 kontrol etmektedir. Bu

hakimiyet ise kiiltiir alanin1 tek tiplestirmektedir. Kiiltlir ve endiistri, teknolojik gelismeler
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sonucunda i¢ ice gecmistir. Bunun sonucunda kiiltiir bozulmaktadir. Olusan yeni
endiistrinin ve kiiltiiriin 5nemli bir parcas1 haline gelen reklam, halkin yonlendirilmesinde
aracsallasmistir. Kapitalizm ile biitiinlesen kiiltiir enddistrisi, medya ve eglence
sirketlerinden olusmaktadir. Biiyiik sirketler, eglence lriinlerinin liretim ve dagitim
stireclerini yonlendirirler. Bu kontrol ise sirketlerin kiiltiir Uiriinlerinden daha fazla kar
etmelerini istemesinin bir sonucu olarak emtia seklinde iiretilmektedir. Bu kiiltiir
endiistrisi iiriinlerinin islevi, daha ¢ok tiiketiciyi oyalamaktir. Ozgiirlestirme ve elestirel
anlayis olusturmak bu tiriinlerin hedefi degildir. Sinema, radyo ve basin gibi kitle iletisim
araclari, aydinlanma diislincesini yaymaz. Aksine egemen ideolojinin yayginlagmasini
saglar (Yaylagiil, 2016, s. 105).

Kiiltiir ve sanat eserleri, kapitalist toplumlarda endiistriyel tarzda iiretilmektedir.
Yaraticiliktan uzak ve standart is boliimii, iiretim siirecinin belirgin 6zelligidir. Ozgiinliik
icermeyen kiiltiirel iiriinler, dnceden tasarlanmis ve standarttir. Uriinler, tip ve karakter
olarak standartlagarak kitlenin en diisiik ortak noktasina sunulmaktadir. Kapitalist liretim
ve yeniden iiretimin gergeklesmesinde kiiltiir endiistrisi dnemli bir noktada durmaktadir.
Bu endiistriyel mantik, konformist ve elestirellikten uzak tiiketicilerin yaratilmasinm
hedeflemektedir. Zevk ve eglence 6n plandadir. Amag, eglence pesinde kosan ve giinliik
yasamin problemlerinden kagan kitleler yaratmaktir (Yaylagiil, 2016, s. 105-106).

Kiiresel kiiltiir endiistrisi kavrami Scott Lash ve Celia Lury tarafindan
gelistirilmistir. Lash ve Lury icin 21. ylizy1l bircok doéniisiime sahne olmustur. Bu
ylizyilda kiiltiirel nesneler her yerdedir. Bu nesnelerle markali iiriinler, mali hizmetler,
bilgi, iletisim, medya {iriinii, ulasim ve hizmetler gibi bircok farkli sekilde
karsilagilabilmektedir. Bu nedenle Lash ve Lury i¢in kiiltiirel varliklar artik istisna degil
kurala doniismiistiir. Giinliik hayat deneyimi ve ekonomiyi ele gegiren Kkiiltiir artik
semboller ve temsillerden ibaret degildir (Kelly ve Hickey, 2012, s. 44). Lash ve Lury,
Adorno ve Horkheimer’1n kiiltiir endiistrisinde sembolik yapilarin, metinler ve temsillerle
anlatilanlarin  arttk sembollerden uzaklasarak gerceklerle ilintili  olduklarim
savunmaktadirlar (Lash ve Lury, 2007, s.9-12).

Lash ve Lury, kiiresel kiiltiir endiistrisi ile kiiltiir endiistrisi arasindaki farklilig: fizik
terimleri kullanarak agiklamaktadir. Bu kiyaslamada, kiiltiir endiistrisi atomlasmis

kiiltiirel mallar1, metalar igerirken kiiresel kiiltiir endiistrisi monatlardan olugmaktadir.
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Lash ve Lury, atomlarin birbirlerine benzedigini ve dis etkenler yoluyla olustugunu
sOylemektedir. Monatlarin ise her biri birbirinden farklidir ve kendi izleri, ge¢cmisleri
vardir. Adorno ve Horkheimer’in mekanik olusumlu nesnelerin distan belirlendigi kati
sistemi Lash ve Lury’nin kiiresel kiiltiir endiistrisinde Michel Foucault’un biyo-gii¢
olarak adlandirdig1 bir sisteme doniismektedir. Dirimsel bir sistem olan biyo-giicte
varligin sabitliginin aksine hareket ve olusum vardir. Biyo-gii¢ yeniden iiretimde degil,
tiretimde devamlilig1 saglamaktadir. Yeniden iiretim bir benzerlige mahkim iken iiretim
farkliliga, icada yonelmektedir. Markalar ideolojik veya temsili bir siiper yap1 degildir.
Toplumun damarlarinda i¢kin bir sekilde dolasmaktadirlar (Lash ve Lury, 2007, s.12-13).

Lash ve Lury, kiiresel kiiltiir endiistrisi kavramiyla klasik kiiltiir endiistrisi
kuraminin ortadan kalktigin1 iddia etmemektedir. Onlara gore, kiiresel ve klasik ‘ulusal’
kiiltiir endiistrilerinin karigimlari, temsillerin ve seylerin dolayimlanmasi bir¢ok farkl
durumda ortaya ¢ikmaktadir. Lash ve Lury, Adorno ve Horkheimer’in kiiltiir endiistrisi
kavraminin g¢ercevesini olusturdugu giinlerden 2000’li yillara kavramin gegerliligini
korumakla birlikte doniisiime ugradigin1 savunmaktadir. Toplum kavrami, onceleri {ist
siniflart nitelendirirken artik kamusal alanin ortaya ¢ikisiyla haklar1 olan vatandaslari
betimlemek i¢in kullanilmaya baglamistir. Ayrica, kendi ¢apinda bir 6zerk alani olan
kiiltiir Hollywood, sermaye tekellesmesi gibi etkenlerle aragsal rasyonellige tabi olmus
ve bir kontrol makinesine doniismiistiir. Kiiltiir endiistrisinin pasiflestirdigi ve
hegemonya alami olarak gordiigii ve Ingiliz Kiiltiire] Calismalarinin direnis alan1 olarak
gordiigii kiiltiir, kiiresel kiiltiir endiistrisi baglaminda bir doniisiimiin bir araya getirdigi
kutuplar olmustur. Kiiresel kiiltiir endiistrisi kuramu, kiiresellesmenin kiiltiir endiistrisinin
yapisini degistirdigini savunmaktadir. Buna gore, kiiltiir endiistrisi ve Ingiliz Kiiltiirel
Calismalarin kiiltiirle ilgilendigi donemlerde kiiltiir hala bir {ist yapidir. Bu durum
degismis ve 2000’11 yillarda kiiltiirel nesneler; bilgi, iletisim, markali iiriinler, mali
hizmetler, medya tiriinleri, ulasim ve eglence hizmetleri seklini almistir. Gelismekte olan
kiiresel kiiltlir endistrileri caginda hem ekonomiyi hem de giinliik yagami hegemonyasi
altina alan kiiltiir artik seylesmektedir (Lash ve Lury, 2007, s. 1-5; Grobovaite, 2017,
5.58-59). Kiiresel kiiltiir endiistrisi ile kiiltlir endiistrisi arasindaki farklara ragmen

sermaye birikimi ayni sekilde devam etmektedir. Kiiresel kiiltliir endiistrisinin

65



farkliliklarla bezenmis i¢kin yapist, tarihi diializmden bir kurtulmadan ziyade bu sistemin
¢okiisliniin girdabina batmaya benzemektedir (Berry, 2010, s. 78).

Kapitalist sistemdeki degisiklikler sonucunda iirlin sayisi, gesitliligi artmuistir.
Piyasadaki {riinler ve secenegin coklugu flretimin merkezsizlesmesiyle miimkiin
olmustur. Tek bir firmanin biitiin {irlin grubunu tiretmesi yerine sirket biinyesindeki
triinlerin farkli yan kurulus ve ticari anlagmalar aracilifiyla tretilmesi artik kitle
tirtinlerinin standartlagsmasindan uzaklasildiginin gostergesidir (Lash and Lury, 2007,
s.111)

Kiiltiir endiistrisinde, kiltiirel iriinler iiretildikten sonra meta olarak dolasip
herhangi bir degisime ugramadan sermaye birikimine katkida bulunmaktadir. Kiiresel
kiiltiir endiistrisinde ise iiriinler iiretildigi gibi kalmayarak yaraticilarinin kontroliinden
cikmaktadir. Bu kiiltiir dolasimlarinda kiiltiirel 6geler kendi hareketlerini kendileri
kazanarak degeri sonradan edinmektedir. Kiiresel Kkiiltiir endiistrisinde, kiltir
endiistrisine kiyasla, nesneler daha belirsizdir ve tiiketicilerin kendileriyle kurduklar
iliskiye bagli olarak farkli sekillere biirinmektedirler (Lash ve Lury, 2007, s.4-5). Burada
olusan farkhi iliski ve sekillerin insasinda bir direnis imasina yer verilmemistir
(Gligorijevic, 2018, s. 300).

Kiiltiir endiistrisinin metasi, kiiresel kiiltiir endiistrisinde bir kimlige kavusarak
markaya doniismiistiir. Bu iki kavram arasindaki farkliliklar asagidaki Tablo 2.1.’de

verilmistir.
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Tablo 2.1. Meta ve marka arasimdaki farklar®

Meta
Mallar parayla takas edildigi siirece metadir
Uretilir
Tek, sabit bir tirtindiir
Gecmisi, hafizasi, kimligi yoktur
Mliskileri yoktur
Metalar aynidir sadece takas edildikleri paranin
miktariyla ayirt edilebilirler
Meta dludiir

Meta disardan belirlenir

Meta Fordist mantikla ayni tiriiniin biiyiik
oranlarda tiretimiyle calisir

Meta iiretimi ig giicli agirliklidir

Meta ayni1 olanin yeniden iiretimi ile varligin

Marka
Marka sermaye piyasalar1 diginda satin alinamaz
Uretim kaynagidir
Kendini tiriinlerle somutlagtirir
Gecemisi, hafizasi ve kimligi vardir
[liskiler icinde ve iliskilerden olusur
Markalarin degeri farkliliklarindan gelir

Marka farkliligina dayanarak mallar,
¢esitlendirilmis iirlinler tiretir

Marka bir organizma gibi kendini degistirir
Marka 6zellestirilmis tiiketim mantigryla bircok
farkl1 iiriiniin Gretimiyle calisir

Marka iiretimi tasarim agirliklidir

Marka stirekli farklilik tiretir

surdiirir

Yukaridaki tablodan hareketle, meta ile marka arasindaki temel farkin metanin kati
yapida oldugu; markanin ise esnek ve degisken yapida oldugu sdylenebilir. Lash ve
Lury’e gore, malin bir kullanim degeri ve somut bir tekligi vardir. Meta olarak malin
soyut bir evrensel veya homojen yapi1 olarak bir takas degeri vardir. Baudrillard’in
deyimiyle gosterge degerine sahip olan mal, markanin bir pargasi olarak islev
gormektedir. Kullanildig1 olgiide islev goren mal, parayla alinip satilmasi bakimindan
metadir. Gosterge degerine sahip olan marka, kendisinin ve kullanicisinin farkliligt
Olciisiinde varlik gostermektedir. Gosterge degeri ve marka, {iriinlerin niteliklerini degil
tecriibenin niteligini gosterir. Bu tecriibe tiiketici ve marka arasindaki iletisimin ara
yiiziinde veya yiizeyinde yer alir. Marka farklilig1 ile var oldugu i¢in yaraticilik siirecleri
marka i¢in merkezi oneme sahiptir. Bununla birlikte, markanin farklilik hedefi ve
yaraticilik kaygisi yeniden kurulmus bir hegemonyaya neden olmaktadir. Kiiresel kiiltiir
endiistrisinde ortaya ¢ikan gii¢ rejimi Horkheimer ve Adorno’nun klasik doneminde
goriilmeyen esitsizlikler, ihtilaflar ve aldatmacalari dogurmaktadir (Lash ve Lury, 2007,
5.5-7; Kelly ve Hickey, 2012, s.44-46).

Farkl1 sanat dallarindan eserler, ortaya konduklari amag¢ ve mecranin disina ¢iktigi
anda kiiltiirel anlamindan koparilarak seylesmektedir. Lash ve Lury, bu temsillerin

seylere doniislimiinii artik altyapinin iistyapiy1 belirlemedigi ve kiiltiirel {istyapinin maddi

8Lash ve Lury (2007, s.6-7)’den 6zetlenerek olusturulmustur.
67



bir altyapiya donlismesiyle aciklamaktadir. Adorno ve Horkheimer’in endiistrilesme
olarak adlandirdig1 aslinda temsillerin metalagmasidir. Kiiresel kiiltiir endiistrisiyle meta
ve endiistri kiiltlirle biitiinlesmistir. Bu biitiinlesmeyle medya-seyler ve sey-medyalar
ortaya c¢ikmustir. Kiltiir kendi basmna bir maddiyat kazanmis ve medya seylere
doniismiistiir. Onceden iistyapida yer alan imge, madde-imgeye doniiserek
seylestirilmistir (Lash ve Lury, 2007, s. 7-9). Bir kiiltiirel temsilin seylesmesi, bu
baglamda, tiiketilebilir, satin alinabilir {irlinlere doniismesiyle gerceklesmektedir.
Sozgelimi okullarda teneffiis saatlerini bildirmek i¢in ¢alan klasik miizik artik bir sanat
eseri degil bir uyari, bildirme sesidir. Ayn sekilde ¢izgi film ya da film karakterlerinin
koleksiyon iiriinlerine doniismesi ya da bir dizide oyuncunun kullandig1 aksesuarin
(6rnegin Sila dizisinden sonra “Sila tokas1” adiyla {inlenen aksesuar) birden popiiler bir
irlin olarak satilmaya baslamasi da seylesmeye o6rnek olarak gosterilebilir.

Lash ve Lury bu seylesmenin her zaman {ist yapidan alt yapiya gegis seklinde
olmayabilecegini bazen de alt yapidan {ist yapiya gecisin goriilebilecegini belirtmektedir
(Lash ve Lury, 2007, s.7-9). Bir tiikketim iiriiniiniin belirli bir konumdaki bir kisi
tarafindan kullanilmasi o kisinin 6zellikleri ve konumunun o {iiriine ve dolayisiyla
markaya yansimasiyla sonuclanabilmektedir. Ornegin olimpiyatlarda biiyiik basar1 elde
eden ok¢u Mete Gazoz’un soyadinin ¢agristmindan faydalanan Uludag Gazoz “Gazoz
olma efsane ol” sloganini “Mete Gazoz ol efsane ol” seklinde degistirerek Mete Gazoz’un
karakterini ve basarilarin1 Uludag gazozuyla 6zdeslestirmistir.

Kiiltiir endiistrisi ve kiiresel kiiltiir endiistrisinin disinda, 6zellikle ¢ocuklara yonelik
bir kavramsallastirma ¢ocuklugun metalagsmasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bu kavrama gore
dogrudan c¢ocuklar1 hedef alan bir endiistrilesme zamanla gelisim gostererek
yayginlasmustir.

Cocuklukla ilgili toplumlarin farkli bakis agis1 ve yaklasimlari ¢ocuklarin toplumda
konumlandirilmasinda etkili olmustur. Bununla ilgili aragtirmacilar toplumun sézgelimi
inanglart ya da yasayis tarzlarinin etkili oldugunu savunmustur. Cocugun tarihte
toplumda nasil konumlandirildigiyla ilgili ¢aligmasiyla bilinen Philippe Aries’e gore
cocuk aslinda tarih boyunca yetiskinlerden farkli gériilmemistir. Buna kanit olarak Aries
sanat eserlerini 0rnek gostermektedir. Buna gore, erken orta ¢agda sanatgilar ¢cocuklari

resmederken yetigkinlere benzer sekilde, kii¢iik adamlar olarak betimlemektedir. Diger
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bir iddias1 ise modern ailenin ¢ocugun Ozgiirliigiinii kisitlamas1 ve cezanin siddetini
artirmasidir (Aries, 1962, 33-34; Alexander, 1994, s. 744; deMause, 2006, s. 5). Aries’in
cocukluk kavraminin kesfiyle ilgili iddialar1 tersi ispatlanabilir olmasina ragmen bir¢ok
tarihgi tarafindan benimsenmistir. deMause’a gore, orta ¢ag sanatgilarinin gerceke¢i ¢ocuk
resimlerinin bulunmasina ve c¢ocukluk kavraminin bilinmedigiyle ilgili iddiasinin
savunulamaz olmasina ragmen Aries’in ¢ocuklugun kesfi kavraminin benimsenmis
olmas sasirticidir (deMause, 2006, s. 5).

Cocukluga yaklagimla ilgili donemlere gore degisiklik géren anlayislardan biri de
Hristiyanlik inancinin benimsendigi tilkelerde hakim olan ¢ocugun giinahkar dogmasiydi.
Bu inanca gore vaftiz edilmeyen her ¢ocuk gilinahkar olarak hayatini stirdiirmektedir. Bu
inanig 1800’1 yillara kadar hiikkiim stirmiistiir. Cocugun bu inanisa gore terbiye edilmesi
sefkat degil siddet ve korku ogeleri icermekteydi. deMause (2006, s.10-14), ailelerin
cocuklarini terbiye etme, uysallastirma ve kontrol etme mekanizmalarina 6rnek olarak
cocugu hayali yaratiklarla korkutmak, ¢ocugun herhangi bir talebi olup agladiginda
korkutucu maskeler takmak ya da ¢ocugu sopayla dovmek ve hatta halka agik idam
cezalarini ¢cocuklara izletmekten s6z etmektedir.

Dayak ile terbiye etme 18. ve 19. yiizyillarda yavas yavas terk edilmis ve yerini
bazen saatlerce karanlik dolaplara kapatma cezasi almistir (deMause, 2006, s. 42-43).
Toplumsal ve ekonomik yapida yasanan doniistimlerle birlikte, 20. yilizyilin basindan
itibaren cocuk aileye ekonomik olarak katki sunan bireyden paha bicilemez sevgi
nesnesine doniismistiir (Alexander, 1994, s.744).

Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri’nde ¢ocuklarin is¢i olarak calistirilmasina
iligkin yapilan diizenlemeler ve zaman i¢inde bu diizenlemelere yapilan itirazlar cocugun
yavas yavas calisma hayatindan uzaklasmasiyla sonu¢lanmistir. Zelizer, ¢ocugun iiretim
siireclerinden 1870 ve 1930°lu yillar arasindaki 50 yillik siiregte zorlu ve uzun bir
miicadele sonrasinda uzaklastirildigini ifade etmektedir. Bu siirecte, cocugun erken yasta
calismasint ¢ocugun duygusal degerine bir ihanet olarak goren, cocuk emegini
dontistiirmek isteyen reformcu grup ile reforma karsi olan ¢ocugun iiretkenligine ket
vurmak istemeyen grup arasinda yogun fikir ayriliklar1 yasanmistir. Bu ikili kamplasma
Zelizer’in de ifade ettigi gibi ¢cocugun 20. yiizyildaki ekonomik ve duygusal degerini

anlamak ag¢isindan 6nemlidir (Zelizer, 1985, s. 56-57).
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Cocuk emegiyle ilgili yapilan tartismalarda cocugun kutsallasmasi, cocugun hangi
islerde caligsmasinin somiirii olacagi tartismasi ve cocuk emegiyle ilgili kanunlar sadece
is¢i smifinin ¢ocuklarini ilgilendirirken ¢ocugu egitecek islerde calistirmayla ilgili yeni
kurallar tiim siniflar i¢in gegerliydi (Zelizer, 1985, s.58). Cocukluk kavrami modern
cagda doniistime ugramis ve 1930-1950 yillar arasinda ¢ocuklarin rolleri emek alanindan
uzaklagmalariyla yetiskinlerden farklilagmaya baglamistir. Diinya ¢apinda c¢ocuklari
ilgilendiren diizenlemeler artmis ve ABD’de cocuklart siddet ve ihmalden koruyan
caligmalar yapilmistir. Cocuklarin haklarin1 koruyan hareketler sayesinde ¢ocuklarin
yasal statiisi iyilesmistir. Boylelikle, toplumlarda ¢ocukluk ile ilgili algi doniisiime
ugramistir (Alexander, 1994, s. 744).

Cocugun konumunun toplumdaki doniisiimii ayn1 zamanda tiiketim agisindan da bir
doniistimii isaret etmektedir. Pazarlama ve tiiketim alanindaki tartigmalar, sosyolojiye
benzer bir sekilde ¢ocugu iki farkli bakis agisiyla konumlandirmaktadir. Bir yandan
cocuk, yetiskinlere kiyasla otonomi bakimindan yetersiz ya da pasif olarak goriiliirken
diger yandan ¢ocugun sosyal ve kiiltiirel alanda nispeten otonom bir yasam siirdiirdigii
kabul edilmektedir. Cocuga bu otonomiyi, aktifligi saglayan bakis acisi, cocugun
korunmasi gereken bir tiir oldugu ya da bir pazar alan1 oldugu gibi farkli yonelimleri
barindirmaktadir (Russell ve Tyler 2002: 622). Bu ag¢idan bakildiginda ¢ocugun kiymeti
ya da Ozgirliigiiyle birlikte piyasanin c¢ocuga yiikledigi anlamlar tiiketici olarak
konumlandirilmasini kolaylagtirmaktadir. Cocugun tiiketici olarak konumlandirilmasi bir
siire¢ olarak ele alindiginda bu tiiketici kimliginin bir siirecten gegerek ortaya ciktigi
anlasilmaktadir.

1900-1930 yillar1 arasinda ilk baslarda cocugun kiyafetleri lizerinde fikir sahibi
olmasi 15 yaslarinda normal kabul edilmekteydi. Bununla birlikte daha erken yaslardaki
cocugun kiyafet segmesi ya da kiyafetleri iizerinde fikir sahibi olmasi alisilmis degildi.
Bu nedenle, piyasanin ¢ocugu kiyafet se¢imine dahil etmesi i¢in bir yol bulmasi
gerekiyordu. Tiiketicilerle ilgili yayin yapan basin kuruluslart 1910'u yillardan itibaren
cocugun kiyafet seciminin egitsel, sosyal ve psikolojik yonden faydalarini irdelemeye
basladi. Cocuklarin kendi kiyafetlerini se¢melerinin mutlulukla baglantili oldugunu
yazan, cocugun kiyafet konusunda zevk sahibi olmasinin sadece ¢ocugun o giinkii

giyimini degil gelecekte kadinlik ve erkeklige gecisinde de etkili olacagin1 vurgulayan
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ebeveynlik dergileri yoluyla ¢cocugun tamamen bagimsiz bir birey olmasa da se¢cme
sansinin olmas1 gerektigi fikri benimsendi. Buna gore ¢ocugun, 6zellikle kiz cocugunun
bir tarz sahibi olabilmesi i¢in kiyafetleri iizerinde s6z sahibi olmas1 gerekiyordu. Bu tarz
edinme ve sik olmayi, iyl giyinmeyi bilme ebeveynlerin ¢ocuklara sinirli bir alan
taniyarak Ogretmesi gereken bir dersti. Ebeveyn ¢ocugu kiyafet secimleri konusunda
gozlemlemeli, sadece kritik noktalarda miidahale etmeliydi. Boylelikle tliketim

kapitalizminde piyasa, ¢ocuk ile arasindaki mesafeyi koruyormus gibi goriinerek segme

.....

78-85).

Cocukluk ¢aglarim tanimlamak igin Ingilizcede bulunan bazi kelimelerin Tiirkce
karsiliklar1 bulunmamaktadir. “Toddler” kelimesi de bu kavramlardan biridir. Ilk olarak
1793’te kullandig1 bilinen® “toddler” kelimesi “kiiciik, dengesiz adimlarla yiiriimek”
anlamina gelmektedir. Tiirk¢ede bu ifadenin karsilig1 olarak kiigiik ¢cocuk ya da yaygin
olarak yeni yiiriimeye baslayan ¢ocuk kullanilmaktadir. Yeni yliriimeye baslayan ve 1-3
yas araliginda olan ¢ocuk artik bagimsiz olarak hareket edebildigi icin tiikketime de adim
atabilecek yasa geldigi diistintilmiistiir. Cook (2004) bu yas grubunun tiiketim kiiltiirtinde
sahneye ¢ikisinin 1930’lardan itibaren gerceklestigini belirtmektedir. Bu donemlerdeki
tilketicinin ihtiya¢ ve satin alma arzularmmin gelismesinde sektoriin kendi iginde
olusturmaya calistig1 kategoriler ve bu kategorilere yiikledigi anlamlar etkili olmustur.
Buna gore, Cook’un da belirttigi iizere her bir kiyafet kategorisinin olugmasi bir sonraki
yas grubu i¢in tarz ve goriinlisii belirlemekte ve bu grubun bedenleri igin tarzin nasil
olabilecegi ile ilgili fikirleri sekillendirmektedir (2004, s.86). Cook’a gore, reklamcilar
cocuklart diizenli tiiketicilere doniistiirmek icin ¢ocuklar gibi diisiinmeye ¢alismistir.
Cocuklara hitap edecek bir tiiketim diinyas1 kurabilmek i¢in satis personellerinin
kendilerini ¢ocuk yerine koymalar1 Onerilmis ve aynm1 zamanda ¢ocuga eslik edecek
ebeveyni de diistinmeleri gerektigi vurgulanmistir (Cook, 2020, s. 142-143).

Batili anlamda ¢ocuk yetistirme tarzi 20. yiizyilin baslarindan itibaren doniisiime
ugramaya baslamistir. Cocuklarin is hayatindan uzaklastirilip okula yonlendirilmesi,

dogum oranlarinda artis ve bebek Oliimii oranlarindaki diisiisle birlikte ¢ocugun

*Toddler https://www.etymonline.com/word/toddler Erisim tarihi: 20:03.2021
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konumundaki degisim yavas yavas belirginlesmektedir. Onceleri kiliselerde papazlarin
vaazlariyla sekillenen cocuk yetistirme pratikleri ¢ocukluk algisindaki degisimle birlikte
1910’lardan itibaren azalmis ve yerini uzman goriislerine birakmistir. Cocugun konumu
ve cocuk yetistirme algis1 kokli bir sekilde degistiginden ebeveynler ¢ocuk yetistirmede
disardan destek, tavsiye almanin gerekli olduguna inanmaya baslamistir. Bu dénemde
cocuk yetistirme konusunda ebeveynlere bilgi veren dergiler popiilerlik kazanmistir
(Stearns, 2009, s. 37-38).

Batili anlamda ¢ocuk yetistirme tarzinda 1890°dan 1930’lu yillara kadar goriilen
blyiik degisiklik ebeveynlerin aslinda ¢ocuklara bakis agilarinin da degismekte
oldugunun kanitidir. Bu donemde oncelikli olarak ¢ocugun fiziksel ve ahlaki gelisimi
tizerinde yogunlagsmanin onemi {izerinde durulmustur. Cocuk yetistirmede nezaket,
diiriistliik, ¢aligkanlik gibi Victoria donemi idealleriyle ¢ocugun kisiligi degil karakteri
on planda tutulmustur. Bu yonelim 1930’lardan itibaren ¢ocugun kisiligine Onem
vermeye dogru evirilmeye baglamistir. Cocugun kisiligini gelistirmeye yonelik tavsiyeler
boylelikle daha yogun bir sekilde ele alimmustir. Ozellikle dogrudan ebeveynlere hitap
eden Parents gibi dergiler ¢ocuklarin psikolojisi, cocuk yetistirme teknikleri, uzman
goriisleri yaninda g¢ocuklar i¢in 6zel iiretilmis ¢esitli iirlinlerin satin alinmasini tesvik
etmistir. Parents dergisi 1920 ve 1930’lu yillarda cocuk gelisiminde donemler, agamalar
bulundugunu ve bu asamalara gore farkli oyuncaklarin gerekli olacagini savunarak
siirekli oyuncak almanin ¢ocugu simartacagi yoniindeki elestirilerin oniinii kesmistir.
(Stendler, 1950: 125-130; Seiter, 1993, 64-65). Boylelikle eski yetistirme tarzina gore
cocugu simartmak ya da belki gereksiz harcama yapmak olarak goriilebilecek olan yeni
oyuncak ya da yeni aksesuar aligverisi bu bilimsel yaklasimla ¢cocugun gelisimi i¢in temel
bir ihtiyac, bir gereklilik olarak giinliik hayata yerlesmistir.

Yeni yiirliyen ¢ocuklar icin olusturulan ayr1 beden kategorisinin arkasinda bu
cocuklarin artik “kendi ayaklar1 iizerinde durmalar1” fikri yer almistir. Kendi ayaklar
tizerinde duran ¢ocugun kendi tarzi olmalidir. Yeni yiiriimeye baslayan ¢ocuk artik bebek
degildir ve i¢ c¢amasirindan aksesuarina kadar biitlin kiyafetleri onun “kisiligini”
yansitmalidir. Yeni yiiriiyen cocuk dis diinya ile iliskilerinde kendini yansitan kiyafetlerle
bebek olmadigini gostermelidir. Bu sekilde heniiz ayaga kalkmis yeni yeni ylirlimeyi

Ogrenen 1-3 yas arasi ¢ocuklara hem cinsiyetlerini yansitan hem de bu cinsiyetlere gore
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tarzlarin1 gosteren kiyafetlerin pazarlanmasi bir kategorinin daha olugmasini saglamistir
(Cook, 2004, s.85-89).

Yeni yiiriiyen cocuk kategorisinde egitsel siire¢ vurgusundan ziyade ¢ocugun
masumiyeti fikrinden uzaklasmadan baskalarmma tarzini yansitma yani dis diinyaya
kendini gosterme, bagkalar1 i¢in giyinme fikri ortaya c¢ikmustir. Bdylelikle heniiz
ylirlimeyi 68renen ¢ocugun yetiskinler gibi kisiligini yansitma, karakterini gdsterme gibi
zorunluluklar1 ortaya ¢ikmistir. Ozellikle 1930°lu yillarda Biiyiik Buhran adi verilen
sikintili donemde tarzin1 yansitmak ayni zamanda ailenin durumunun ¢ocugun tarzini
diisiinebilecek kadar elverisli oldugunu gostereceginden gosterisci bir tiikketim olarak da
diistiniilebilir. Bu donemde, yani 1930’1u yillarda, ¢ocuk yildizlarin kendi tarzlarina gore
kiyafetlerinin bulunmasi veya g¢ocuklar icin kiyafetleri tanitmalar1 da 6zellikle yeni
ylriiyen ¢ocuk yas grubunun bir tiiketici grubu olarak ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur
(Cook, 2004, s.85-91).

Tiiketim ve ¢ocukluk kavramlari 19901 yillardan 2000'li yillarin ortalarina kadar
ayrt ayrt ele almmigtir. Tiiketimi cocuklukla bagdastiran calismalar, c¢ocuklugun
ticarilestigiyle ilgili ¢alismalar ve ¢ocukluk sosyolojisiyle ilgili ¢alismalar mevcutken
cocukluk sosyolojisi ile tiiketim arasindaki bagi arastiran calismalar yeterli diizeye
ulasmamistir (Martens, Southerton ve Scott, 2004, s.156).

Daniel Thomas Cook, diger arastirmacilarin da belirttigi gibi, cocuklarin tiikketimle
iligkisiyle 1lgili calismalarin yeterli diizeyde olmadigimi kabul etse de cocuklugun
tilketimdeki yerini gosteren ¢aligmalarin 1990°I1 yillardan beri giderek arttigini ifade
etmektedir. Cook’a gore Stephen Kline, David Buckingham, Ellen Seiter, Marsha Kinder,
Gary Cross, Heather Hendershot, Juliet Schor, Elizabeth Chin, Viviana Zelizer ve Anne
Allison’in aralarinda bulundugu sosyoloji, tarih, iletisim ve antropoloji alanindan
arastirmacilar cocuklarin ticari hayattaki yerini irdeleyen c¢alismalariyla ¢ocuklugun
tiiketimdeki yerinin aslinda ne kadar biiyiik olduguna dikkat ¢cekmektedirler (Cook, 2008,
5.219-220).

2.2.5. Dijital emek ve medya

Enformasyon ve iletisim araglarinin temelini olusturdugu yeni paradigma
enformasyon ¢ag1 olarak tanimlanmaktadir (Castells, 2008). Enformasyonel donem,

bilginin niceliginden daha ¢ok insanlarin yasam tarzinda yasanan doniigiime isaret
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etmektedir (Webster, 2006, s.9). internet ise bu cagin orgiitsel bi¢iminin temelini
olusturmaktadir. Aglar, insanligin eski bir pratigi olarak giiniimiizde internet dolayimiyla
yeni bir forma biiriinerek gii¢clenmistir. Esneklik ve uyarlanabilirlik 6zelliklerine sahip
olan aglar, ekonominin ve toplumun 6nemli bir pargasi haline gelmektedir (Castells,
2001, s. 1).

Kapitalizmin yeni donemi; post-fordizm, enformasyonel kapitalizm, neoliberal
kapitalizm, biligsel kapitalizm ve post endiistriyel kapitalizm gibi isimlerle anilmaktadir.
Bu yeni donemde ¢alismanin aldig1 yeni bigimler ise dijital, maddi olmayan, ¢evrim igi
veya sanal olarak kavramsallastirilmaktadir (Frayssé ve O’Neil, 2015, s.2). Fuchs, yeni
doneme iliskin ortaya ¢ikan teorilerin sisteme yonelik analizlerini siireksiz ve siirekli
seklinde olarak ele almaktadir. Siireksiz enformasyon teorileri, enformasyonel donemin
bir 6nceki donemden radikal bir kopus yasadigini savunurken siirekliligi esas alan teoriler
ise kapitalizmin temelinde o6nemli doniisiimlerin yasandigin1 kabul eder ancak
kapitalizmin belirgin 6zelliklerinin devam ettigini vurgulamaktadir (Fuchs, 2015, 207-
210).

Ekonomide yasanan doniisiimler Fuchs tarafindan “ulusttesi enformasyonel
kapitalizm” olarak tanimlanmistir. Bu kavramsallastirma, kapitalizmin siireklilikler ve
stireksizliklerin bir diyalektiginden olustugunu anlatmaktadir. Kapitalizmin temel
degerleri olan artt deger, miibadele deger, sermaye, metalar ve rekabet varligini
stirdirmeye devam etmektedir. Fuchs’a gore kapitalizmin enformasyonel gelisme
doneminde “art1 deger liretimi ve sermaye birikimi kendilerini simgesel ‘maddi olmayan’
enformasyonel metalar ve bilissel, iletisimsel ve is birlik¢i emek olarak ortaya koyarlar.”
(Fuchs, 2015, s. 212-213).

Dijital emek, insanlarin uzam ve zaman smirlamalarina maruz kalmadan
enformasyon ve iletisim teknolojileri dolayimiyla islerini icra etmelerini saglamaktir.
Insan yasaminin biiyiik bir cogunluguna niifuz eden dijital emek, is yasammin giinliik
yasama yayilmasina neden olarak is ve is dis1 zaman arasindaki ayrimin ortadan
kalkmasina neden olmustur (Frayssé ve O’Neil, 2015, s. 3). Dijital emek, emegin ayr1 bir
formu olarak ele alinmamaktadir. El emegi gerektirmeyen igin varligi, ortaya yeni ¢ikmis
maddi olmayan veya bilgi temelli bir emegin bir isareti anlamina da gelmemektedir

(Huws, 2014, s. 157). Bu anlamda dijital emek, belirli bir ¢alisma alani ile sinirli degildir.
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Yazilim miihendisleri, donanim montajcilari, dijital medya kullanicilari ve dijital medya
icerikleri tireticileri olmak tizere bir¢ok farkli calisma kosullar1 dijital emek kapsamina
girmektedir (Fuchs, 2014a, s. 47). Ayrica dijital emek, sadece sosyal medya
kullanicilarimin  karsiligi 6denmeyen emegi ile ilgili olmayip karsiligi 6denen
enformasyonel ve dijital ¢alisma alanlariyla da ilgilidir (Dorschel, 2022, 291-293). Bu
baglamda, dijital ekonomi ile iligkili olan ¢aligma alanlar1 dijital emek kapsamina
girmektedir.

“Dijital emek, dijital ¢aligmanin degerlendirilme boyutudur” (Fuchs ve Sevignani,
2013, s. 237). Dijital emek kavrami sosyal medyada gecirilen zamanin sadece eglence
icermedigini; ayn1 zamanda sosyal medya platformlarinda harcanan zamanin tiretken bir
eylem oldugunu anlatmaktadir. Bu iiretken eylem, ortaya ekonomik bir deger ortaya
¢ikarmaktadir (Fuchs, 2014b, s. 98). Instagram 6rnegi iizerinden dijital emegin dort gruba
ayrildig1 belirtilmektedir. Bu gruplar; tnliiler, fenomenler, marka veya diger icerik
tireticilerine selam (shoutouts) gonderenler ve siradan kullanicilardir (Yazdanipoor vd.,
2022, s. 180).

Sosyal medyadaki dijital emegin anlasilmasinda “sermaye birikimi” ve
“metalagtirma” siiregleri 6nem kazanmaktadir. Hedefli reklamcilik sayesinde sosyal
medya kullanicilarinin eylemleri sosyal medya sirketleri tarafindan sermaye birikimine
doniistiiriilmektedir. Sosyal medya iiretiiketicileri metaya doniisiir ve hedefli reklamcilik
cergevesinde sosyal medyaya reklam verenlere satilir (Fuchs, 2015, s. 147-151).
Uretiiketicilerin sosyal medyadaki dijital emeginin bir diger boyutu “oyun emegidir.”
Kullanicilarin, sosyal medyadaki iiretimleri, sosyal iligkileri ve iletisimleri gibi bir¢cok
eylemlerinin sonucunda ortaya c¢ikan “kullanim degeri” sosyal medya sirketlerinin
sermayesine eklemlenmektedir. Bu baglamda, kullanicilar meta ve kar iiretmektedir.
Ancak, kullanicilarin dijital emeginin bir karsihigi 6denmez. Emegin karsiliginin
O0denmemesi somiiriidiir. Zahmet icermeyen bir siirecin sonucu olan sosyal medyadaki
sOmiirii, daha ¢ok oyun emegi dolayimiyla ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir deyisle, bos veya
keyif zamani bir tiir karsilig1 6denmeyen emege doniismektedir (Fuchs, 2014b, s.112).

Oyun emeginin temelinde is ve is disi zamaninin arasindaki ayrimin ortadan
kalkmasi yatmaktadir (Fuchs, 2012b, s. 146). Oyun emegi, insanlarin Serbest

zamanlarimin ticarilestirilmesidir (Kiicklich, 2005). Hobi ve bos zamanin metalara
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dontismesinde enformasyon ve iletisim teknolojilerinin 6énemli bir rolii vardir. Bu siirec,
Kitlelerin kiiltiirel formlari kitleler igin tirettigi bir alana dontismektedir (Postigo, 2003, s.
605). Youtube gibi bireysel yayinciliga imkan saglayan platformlar tizerinden ortaya
cikan dijital emek, “dikkat ekonomisinin™ bir geregi olarak izleyicilerin dikkatini
cekmeye calismaktadir. Diger bir deyisle, kullanicilarin dikkati metalastirilarak dijital
ekonominin bir pargasi haline getirilmektedir (Térhonen vd., 2019, s. 2560).

Youtube kanallarinda ¢alisanlarin {irettikleri iceriklerin veya fikirlerin sirkete ait
olmasi yabancilasmaya neden olmaktadir (Yang, 2020, s. 5). Diger bir deyisle, dijital
emek, yabancilasma siirecini yasayabilmektedir. Ornegin Youtuberlar, Youtube ile
aralarindaki kapitalist iligkilerinin bir sonucu olarak somiiriiden kacamamaktadir.
Youtuberlar, kendi islerinden, kendi ¢aligmalarindan, kendilerinden ve diger insanlardan
yabancilasabilmektedir (Ahmad, vd., 2021, s. 180). Yabancilasmanin bir diger boyutu
ideoloji diizeyinde yasanmaktadir. Ornegin “Facebook agik bir toplum yaratir.” sdylemi
ideolojiktir. Ciinkii bu tarz ideolojik sdylemler sosyal medyanin olumlu etkilerine dikkat
cekmektedir. Dolayisiyla, sosyal medya platformlarinda emegin bir araci olan insan
beyni, sosyal medyanin kotii yonlerinin olmadigini anlatan ideolojinin yayilmasinda
kullanilarak yabancilasmaya neden olmaktadir (Fuchs ve Sevignani, 2013, s. 258).

Ekonominin postmodern bir yapiya sahip olmasinda emegin maddi olmayan
boyutunun 6nemli bir rolii s6z konusudur (Hardt ve Negri, 2018, s. 298). Kiiltiirel
faaliyetler, reklamcilik, gorsel isitsel liretim gibi maddi olmayan iiretim bigimlerinde post
endiistriyel ekonominin 6zellikleri goriilmektedir (Lazzarato, 1996, s.136). Endiistriyel
emek, hegemonik 06zelligini yitirmistir. Bununla birlikte, maddi olmayan emek tiirii
niteliksel anlamda hegemonik bir 6zellik kazanmistir. Maddi olmayan 6zelliklere sahip
enformasyon, iletisim ve duygusal ifade gibi {iriinler ortaya ¢ikaran maddi olmayan emek,
toplumsal yasamu da iiretir (Hardt ve Negri, 2020, s. 123-124).

Maddi olmayan emek, metanin kiiltlirel ve enformasyonel igerigini iireten emek
olarak tamimlanmaktadir (Lazzarato, 1996, s. 132). Maddi ve kalic1 bir iiriin ortaya
¢ikarmayan bir iiretim siireci maddi olmayan emek ile iligkilidir. Hizmet, kiiltiirel Girinler
ve iletisim alaninda iiretilen iirlinler maddi olmayan emegin bir sonucudur (Hardt ve
Negri, 2018, 295-296). Sosyal ag kullanicilarinin aktiviteleri sosyal ve kiiltiirel bir
bilesene sahip oldugu i¢in maddi olmayan emek kapsaminda degerlendirilmektedir (Coté
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ve Pybus, 2007; Coté ve Pybus, 2011). Sosyal medya platformlart maddi olmayan
emegin iiretildigi alanlara dontismiistiir. Bu platformlarda, sosyallik, dostluk ve duygudan
sermaye Uretilmektedir (Fortunati, 2011, s. 426). Sosyal medya platformlari, insanlarin
hayatlarina dair paylastiklar1 giizel seylerle sinirli degildir. Youtuberlarin, videolarinda
agladiklarin1 gosterdikleri igerikler de duygulanimsal emegin bir pargasi haline
gelmektedir (Berryman ve Kavka, 2018, s. 85). Bu anlamda sosyal medya
uygulamalarinda c¢evrim i¢i eylemlerle deger iiretimini gergeklestiren dijital emek,
(Paakkari vd., 2019, s. 161) sanal ve maddi olmayan yapisiyla soyut bir emek olarak
(Pfeiffer, 2014, s. 599) da kavramsallastirilabilmektedir.

Enformasyon ekonomisinde 6nemli bir role sahip olan maddi olmayan emek tigce
ayrilmaktadir. Ik olarak, bu alanda iiretim siirecinde enformatiklesme ve iletisim
teknolojilerinin yer almasi sz konusudur. ikincisi, maddi olmayan emegin analitik ve
simgesel islerle olan iligkisiyle ilgilidir. Son olarak maddi olmayan emek, duygularin
iretimi ve manipiilasyonunu gergeklestirmektedir (Hardt ve Negri, 2018, 298).
Duygulanimsal emek olarak kavramsallastirilan bu emek tiirii, “rahatlik, esenlik, tatmin,
heyecan, ya da tutku” gibi duygularin iretiminde ve islenmesinde rol alir. Hizmet
sektoriindeki bir¢ok is, maddi olmayan emegi igcermektedir. Hizmet sektoriindeki isler,
hal ve tavirlar1 da igeren sosyal becerilere onem vermektedir. Bir ¢alisanin giiler yiizlii
hizmet sunmasi duygulanimsal emege Ornektir. Bununla birlikte, hizmet sektoriindeki
isler, maddi isleri de igermektedir. Bir saglik ¢alisanin tibbi bir miidahalesi maddi bir is
iken hastalara sefkatle yaklasmasi1 duygulanimsal emekle ilgilidir (Hardt ve Negri, 2020,
s. 123-124).

Maddi olmayan emek, soyut bir yapiya sahiptir. Bu emegin araglari genellikle, akil,
duygular ve hislerle ilgili olan becerilerdir (Fortunati, 2018). Dilsel ve entelektiiel bir
siire¢ olan iletisim, taraflarin kaginilmaz olarak duygulanimsal bir iliski yasamasini da
saglar. Medya profesyonelleri, enformasyonu iletmekle kalmaz, ilettikleri
enformasyonun izleyiciler agisindan belirli duygular uyandirmasini bekler (Hardt ve
Negri, 2020, s. 124).

Uretim ve tiiketim arasindaki yeni iliskinin kavsaginda maddi olmayan emek
kendine yer bulmaktadr. iletisim siireci iginde ve yoluyla tiiketiciyle verimli is birligi ve

sosyal iliski materyallestirilmektedir. Maddi olmayan emegin rolii iletisim sekilleri ve
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kosullariyla (ve bu yolla iste ve tiiketimde) siirekli yeniligi tesvik etmektir. Ihtiyaclar,
hayaller, tiiketici zevklerine ve benzerlerine sekil verip maddilestirir ve bu tiirlinler buna
karsilik ihtiyaglar, imgeler ve zevklerin giiclii lireticilerine doniisiir. Maddi olmayan emek
yoluyla iiretilen metanin 6zelligi (asil kullanim degeri bilgisel ve kiiltiirel bir igerik olarak
degerinden gelir) tiiketim yoluyla yok edilememesinden gelmektedir. Bunun yerine
tilkketicinin “ideolojik” ve kiiltiirel ¢cevresini genisletir, doniistiiriir ve yaratir. Bu meta is
giicliniin fiziksel kapasitesini liretmez. Bunun yerine kullanan kisiyi dontistiirtir. Maddi
olmayan emek Oncelikle “sosyal iliski” (yenilik, tiretim ve tliketim iligkisi) tiretir. Bu
iiretimi basardiginda faaliyeti ekonomik bir deger kazanir. Bu faaliyet maddi {iretimin
“gizledigi” bir seyi ortaya ¢ikartir. Is sadece metalari iiretmez fakat dncelikle ve dzellikle
sermaye iligkisini tiretir (Lazzarato, 1996, s. 137).

Enformasyon ekonomisinin 6nemli bir 6zelligi, liretimin merkezsizlesmis bir
yapiya sahip olmasidir. Endiistriyel donemde verimlilik, {iretimin bir mekana bagli olmasi
ve ihtiya¢ duyulan diger girdilerin mekana yakin olmasim gerektirmistir. Uretimin
enformatiklesmesiyle birlikte bdylesi bir yogunlagmaya olan bagimlilik ortadan
kalkmistir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde iiretim
yersiz ve yurtsuzlagsmistir. Bu yeni donemde maddi olmayan iiriinler kiiresel 6l¢ekte daha
hizli ve daha az maliyetle tasinabilir hale gelmistir (Hardt ve Negri, 2018, s. 299). Bu
merkezsizlesmis ve ag tabanli yeni ekonomik modelde, internet dolayimiyla insanlar
icerik iiretimine dahil olmustur. Bu katilim, medyanin demokratiklesmesi olarak
kavramsallastirilsa da beraberinde kullanic1 emegi tartigmalarini getirmistir.

Internet ortaminda kullanicilarin karsilik beklemeden internet sayfalar1 ve sosyal
medya ortamlart igin igerik iirettigi, moderasyon ile ilgilendigi ve gesitli farkli isleri
yapmasiyla ilgili olarak Tiziana Terranova bedava emek kavramini ortaya atmistir.
Bedava emek kavramini toplum fabrikasi kavramiyla bagdastiran Terranova, internet
ortamiyla ilgili tartigmalarin gercek yasamdan kopuk olamayacagmi dile getirmistir.
Terranova’ya gore internetin toplum iizerindeki etkilerini tartismak ve internet ortaminin
gerceklikten kagis olarak goriilmesinden ziyade internet ortaminin gercekligi aslinda geg
post endiistriyel toplumlarla yogun bir iliski igindedir (Terranova, 2013, s. 34).

Terranova, bununla birlikte, bedava emek kavramini temellendirirken Otonomcu
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Marksist kavram olan maddi olmayan emekle baglanti kurmus fakat Dallas Smythe’in
izleyici emegi kavramiyla iliski kurmamistir (Fuchs, 2015, s. 143).

Terranova’ya gore geleneksel medya ile dijital medya arasinda bazi konularda
devamlilik ve kirilmalar mevcuttur. Geleneksel medyada bir ¢alisma diizeninden s6z
edilebilmektedir. Yazar, oyuncu, kameraman, muhabir vb. gorevlerde calisanlarin is
tanimlar1 ve sorumluluklari belirlidir. Ayrica geleneksel medyanin kamuyu yonlendirme
ve ulusal kimlikleri belirleme konusunda iirettigi iceriklerle ilgili sorumlu tutulmasi
olasidir. Bu nedenle geleneksel medyanin dijital medyadan 6zellikle duygulanimsal emek
ve kiltliirel bakimdan farklt sorumluluklart ve simirlar1 oldugu kabul edilmektedir.
Geleneksel medyada izleyici veya okuyuculardan dijital medyada ise kullanicilardan
tiretkenlik bakimindan istifade edilmektedir. Bununla birlikte, geleneksel medyada
izleyicinin emeginden istifade edilirken siki bir kontrol ve ekonomik iligkilerin
organizasyonu giindemdedir. Geleneksel ile dijitalin ayrildig1 noktalardan biri tiretim
sekliyken digeri ise gii¢ ve bilginin kullanim geklindeki farklilagsmadir (2004, s. 88-89).

Dijital medyanin ilk yayginlagmaya bagladigi 90’11 yillarda internet kullanicilar i¢in
gercekten de ticretsiz bir mecra olarak ortaya cikmistir. Kullanicilar bu dénemde
paylagsmanin verdigi mutlulukla internet ortaminda igerikler iiretmekte ve yazilim
gelistirmektedir. Internet ortaminin ilk yillarda sagladigi serbestlik, kullanicilarin ayrica
aidiyet hissetmesine olanak saglamustir. Internet; kullanicilarinin artmasi ve e-ticaretin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte sagladigi ticretsiz ortamdan uzaklagsmaya baglamistir
(Terranova, 2015, s. 357-360). internet siteleri bireylerin kisisel bilgilerini, sayfa
ziyaretlerini, paylasimlarini reklam verenlerle paylasmaktadir (Andrejevic, 2013, s. 149).
Internet siteleri ya da sosyal medya sitelerinin sahipleri igin bu sayfalara sahip olmak
icerikle baglantili degildir ¢ilinkii kullanicilarin olusturdugu igeriklere bir {iriin olarak
sahip ¢ikilamamaktadir. Bu nedenle kar elde etmek isteyen bir kisi i¢in sosyal medya
sitesine sahip olmak kullanicilar ve topluluklarin igerik iirettigi baglama sahip olmak
demektir. Boylelikle katilimin tasarist somiiriiliip kusatilmakta ve katilimcilar metalara
doniistiiriiliip piyasada satilabilmektedir (Petersen, 2008).

Dijital emekte ideoloji, iki farkli sekilde ortaya ¢ikmaktadir. ilk olarak sosyal
medya yeni bir katilimci kiiltiir ve yeni demokrasi alani olarak sunulmaktadir. Ayrica

sOmiiriiniin oyun formuna gizlenmis sekilde ortaya ¢ikmasi ideolojinin bir diger bigimidir
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(Fuchs, 20144, s. 122). Dijital emegin somiirii siireci ti¢ unsurdan olusmaktadir. Bunlar
zorlama, yabancilasma ve el koymadir. Zorlama unsurunda, ideolojik olarak insanlar
paylasimda bulunabilmek i¢in ticari boyuta sahip olan platformlar1 kullanmaya
zorlanirlar. Ortaya ¢ikan karin kullanicilara ait olmayip sirketlere ait olmasi yabancilasma
olgusuna neden olmaktadir. Calisma siiresini de kapsayan veri metasinin sirketlerin
miilkiyeti kapsaminda paraya doniistiiriilmesi ise el koyma olgusuna denk gelmektedir
(Fuchs, 20144, s. 58).

Internetin ticari boyutu ortaya ¢ikinca bu durumdan rahatsizlik duyan bazi
kullanicilarin dnciiliigiinde internet ortaminda kaynaklar, yazilimlar vb. iirlinlerin {icretsiz
paylasimi ile ilgili hareketler hiz kazanmistir. Kimi yazilimlar iicretsiz piyasaya
striiliirken (freeware) kimileri {icretsiz fakat iste§e bagli bagislarla (shareware)
yazilimlarin1 kullanicilara agarak acgik kaynak hareketine destek olmustur. Bununla
birlikte Terranova’ya gore Netscape adli sirketin internet tarayicisinmi acik kaynaga
doniistiiriip kullanicilarindan geri bildirim ve diizeltmeler istemesi, dijital ekonomide
licretsiz paylasimin gercekte ne kadar iicretsiz olabilecegiyle ilgili tartigmalara 6rnek
teskil etmistir (Terranova, 2004, s. 91-93). Ucretsiz paylasimn iicretsiz olamayacagini
savunan Horvath (1998) internette “iicretsiz seylerin” genellikle kisiyi bir bagka iiriine
baglayan bir {iriin oldugunu ya da kullanicinin sadece internette daha fazla vakit
harcamasini saglamak i¢in ortaya atildigini 6ne siirmektedir.

Ozetle, internet ortaminda her giin milyonlarca kullanic1 paylasimlarda
bulunmakta, yapilan paylasimlarla ilgili etkilesime girmekte ve cesitli sekillerde igerik
tiretmektedir. Bu kullanicilarin bazilari harcadiklari zamanin karsiliginda belirli oranlarda
ticret alirken geriye kalan biiylik cogunluk emeklerini karsiliksiz olarak sunmaktadir. Bu
emek, kimi zaman internet ortaminda bir hatay1 fark edip bununla ilgili geri bildirimde
bulunmak kimi zaman da tinlii bir kisinin adina agilmis hayran sayfasina igerik iiretmek
olarak viicut bulabilmektedir. Emekle ilgili ¢aligmalar yapan kuramcilar, internet
ortaminda kullanicilarin ~ karsiliksiz  ¢alismalariyla ilgili  ¢esitli  yaklasimlar
gelistirmiglerdir. Bu boliimde emekle ilgili tartismalarin internet ortami baglamina
yansimalar1 ele alinacaktir.

Italyan Otonom Marksistler, is siireglerinin fabrikalardan ¢ikip topluma yayildigin

ve bdylece toplumda emegin karmasik bir makinaya doniistiigiinii “toplum fabrikas1”
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kavramiyla tanimlanmuslardir (Terranova, 2013, s. 33-34). Internet ortamu ise farkli bir
mecra gibi gorlinse de emek ve arti deger liretme bakimindan kapitalist sistemin
hedefinde yer almistir. Petersen’e gore, internet ortamindaki kullanicilarin emeginin
durumu ile Marxist yaklasim arasinda bir bag kurulabilmektedir. Kullanic1 odakl yenilik
ve kullanicinin trettigi igerik internet ortamimnin katilimeci yoniine isaret etmektedir.
Otomasyon ve genel zeka ile biiylimesine ragmen, kapitalist sistemde zenginligin 6l¢iisii
art1 deger lizerinden ele alindigindan eski iiretim seklinden yeni iiretim sekline gegis sorun
yaratmaktadir. Otonom Marksistlere gore, bu yeni iiretim seklinin en 6nemli yoni
degisken ve kontrol edilemez insan formu veya siibjektif sermayedir. Baska bir deyisle,
biitiin zamanin1 iiretim bandinda ge¢irmek zorunda olmayan isciler i¢in yeni 6znellik ve
bilgi sekilleri ortaya ¢ikmustir. Kullanicilarin yaratici potansiyelinden faydalanan internet
ortami Marx’m Grundrisse (Grundrisse- Ekonomi Politigin Elestirisi Icin On Calisma)
eserinde bahsettigi makine parcalariyla benzerlik gostermektedir (Petersen, 2008).
Marx’in yaklasimlariyla is¢ilerin iiretim bandinda gegirdikleri gercek siireden ziyade
bilim, bilgi, iletisim gibi unsurlar iiretim ve zenginligin asil temellerine dontigsmiistiir.
Buradan hareketle, Petersen (2008)’e gore, internetin gelismesiyle birlikte, Marx’in
belirttigi gibi kullanicilarin genel bilgilerini paylastiklar1 fiziksel emekten ziyade

diisiinsel emegin 6n plana ¢iktig1 bir ortam olugmustur.

2.2.6. Sosyal medyada mikro iinliiliik ve ¢ocuklar

Yondesme ve katilimcilik kiiltiiriiniin bir yansimasi olarak (Jenkins, 2006, s. 2-3)
daha oOnce pasif konumda olan tiiketiciler yeni medyayla birlikte kendi igeriklerini
uretebilecek konuma gelmistir. Sosyal medyada yayginlasan bir diger olgu, mikro
tnliiliiktiir. Tiirkiye’de sosyal medya fenomeni olarak kavramsallastirilan bu olgu, sosyal
medyada iinlii olmay1 ifade etmektedir.

Mikro {nliiliik kavrami internet {lizerinden telekiz olarak ¢alisan kadinlarla ilgili
etnografik bir calisma yapan Theresa M. Senft tarafindan ortaya atilmistir. Senft, mikro
tinliiliigi "Kisilerin video, blog ve sosyal medya sitelerini kullanarak internet iizerinde
popiilerliklerini 'artirdiklart' yeni bir ¢gesit ¢evrim i¢i performans.” olarak tanimlamaktadir
(2008, s. 25). Senft'e gore, mikro tinliileri geleneksel medya tinliilerinden ayiran énemli
bir farklilik vardir. Geleneksel medyada iinliilerin tanitimini yaptidi {irtinlerin hayranlari

tarafindan o {nli ile bir bag kurmak i¢in ya da ona giivendigi i¢in alinmasi
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beklenmektedir. Bu nedenle, en giivenilir ya da en begenilen tinliiler sik sik reklamlarda
boy gostermektedir. Senft, bu durumun sosyal medyada ortaya ¢ikan mikro {inliiler i¢in
gecerli olmadigini savunmaktadir. Ona gore mikro tinliilerin aslinda kim olduklar1 degil;
onu bulundugu konuma getiren hayranlarina sorumluluklar1 6nem kazanmaktadir. Bir
baska deyisle Senft, hayranlarin mikro iinlii tarafindan tanitilan iiriinlerle degil aralarinda
kurulan bagla ilgilendiklerini savunmaktadir (Senft, 2008, s. 25-26). Bu bakis agisi,
Senft'in ¢aligmasini yaptig1 donemde gegerli olmakla birlikte, 2010'lu yillarin sonundan
20201 yillara kadar gecen siirede internet iinliilerinin hayranlariyla aralarinda kurduklari
bag doniisiime ugramistir. Bu bagdan faydalanan markalar, iinliilere g¢esitli avantajlar
saglamaktadir. Markalarin sagladig1 avantajlar sayesinde, mikro tinliilerin tavsiyeleri ve
sagladiklar1 indirimler aracilifiyla aligveris yapmak bir¢ok insan i¢in giindelik hayatin
rutini haline gelmistir.

Sosyal medyanin yayginlasmast daha Once televizyon programlariyla
kurumsallagsmis olan mikro iinliiliiglin son yillarda artmasini beraberinde getirmistir.
Twitter veya YouTube gibi sosyal medya platformlari sayesinde televizyona olan
bagimliliktan kurtulan bireyler mikro {inliillesme yolunda benliklerinin kamusal
sunumunu gerceklestirme yoluna gidebilmistir. Takip¢i veya abonelerin edinilmesiyle
beraber mikro {nliilesme olgusu bireylerin kendilerinden gelir elde etmelerini de
saglamistir (Hearn ve Schoenhoft, 2015, s. 202). Dolayisiyla, geleneksel medya caginda
mikro tinliilesme silirecinin daha simirli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Siradan
insanlarin televizyon programlarinda (Reality Show) {inlii olma ¢abasi sosyal medyanin
yayginlagmasiyla evirilmistir. Mikro {inliilesme siireci, yeni medya sayesinde, bireylerin
geleneksel medyaya ihtiyag duymadan kendi medyalarint kurarak gergeklestirdigi bir
olguya doniligsmiistiir.

Mikro iinliiliik, izleyicinin hayran olarak ele alindig1 bir diisiince yapisi ve birtakim
pratiklerden olugmaktadir. Hayran ydnetimiyle siirdiiriilen mikro tnliilik, benligin
sunumunun digerleri tarafindan tiiketilmesi icin dikkatlice insa edilmesini de
icermektedir. Giinlimiizde siradan insanlar da ¢evrim i¢i ortamda statii elde etmek i¢in
mikro tnliiliik taktiklerini kullanmaktadir (Marwick ve boyd, 2011, s. 140). Mikro
tinliiliik sadece sosyal medyada gerceklesmeyip “kisisel markalagsma” adi altinda

televizyon gibi geleneksel medya ortamlarinda da gerceklesmektedir (Hearn, 2008).
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Bununla birlikte, internet iinliiliigli yeni bir olgu olmayip, uzun bir siire alt kiiltiir
yildizlarinin yer aldig1 bir ortam olmustur (Senft, 2013, s. 349). Ancak, sosyal medyanin
yiikselisiyle birlikte mikro iinliiliikk olgusu da yiikselise gegerek siradan insanlarin daha
cok ulagmak istedigi bir seviyeye donmiistiir.

Marwick’e gore (2010, s. 12), sosyal medya statii arayisini tesvik etmektedir. Bu
statli arayisinin neoliberal bir sosyal orgilitlenme modeli olan silikon vadisi degerlerini
icsellestiren pratikler oldugunu sdyleyen Marwick, piyasanin kendini sosyal medyada
basaril1 bir sekilde yansitan kullanicilar1 6n plana ¢ikardigini savunmaktadir. Buna gore,
sosyal medyada ilgi ¢cekebilen ve bu ¢ektigi ilgiyi lizerinde tutabilen basarili kullanicilarin
statiisti ylikselmektedir. Boylelikle, sosyal medyada kendini basarili konumlandirma ise
rekabetgi bir ilgi ekonomisinde bir tinlenme ve itibar kazanma gostergesi haline gelmistir.
Dolayisiyla web 2.0 sdylemi, neoliberal ideoloji olarak islevsellik gdsterir.

Mikro {inliiliik, kazanilmis ve atfedilmis olmak iizere iki tiire ayrilmaktadir.
Kazanilmis mikro {inliiliik; bireyin bilingli tercihlerinden olusup goriintirliiklerini,
statlilerini ve popiilerliklerini artirma c¢abalarindan olusmaktadir. Atfedilmis veya
verilmis mikro tinliiliik ise iinliiliiglin medya yoluyla verilmesidir (Marwick, 2010, s. 13).
Mikro {nliiliigiin, temel ii¢c stratejisi bulunmaktadir. Bunlar; kimlik insasi, hayran
etkilesimi ve gorlniirliiglin artirilmasidir (Tanupabrungsun, 2018, 216-222). Mikro
tinliilerin hayatta kalabilmek i¢in kullandig1 bir diger strateji doniislimdiir. Mutasyon
olarak kavramsallastirilan bu siire¢ siradan insanlarin yetenek bazli icerik iiretiminden
radikal kopusunu ifade etmektedir. Mikro {inliillesme siirecinde, iinlii olma sansin1 artirma
amaciyla iceriklerin farklilagtirilmasini amaglayan bu strateji mikro iinliilik alaninda
insanlarin hayatta kalma sansin1 artirmaktadir (Chen vd., 2021, s. 7-8). Bununla birlikte,
kisisel bilgilerin agiga vurulmasi, hayran kitlesiyle kurulacak samimiyetin temelinde
onemli bir noktada durmaktadir (Ryan, 2019, s. 101).

Mikro tinliiliik, bir tiir kisisel markalagma siirecidir. Khedher’e (2014) gore kisisel
markalagma siireci bireylerin kendilerini pazarlama siirecidir. Markalagma siirecinin ilk
asamasi bir kimligin markalastirilmasidir. Bu asama, insanlarin kalabaliklardan kendini
farklilastirmasini igermektedir. Kisisel markalasmanin ikinci asamasi, davranis yonetimi,
iletisim ve sembolizm araciligiyla marka kimliginin gelistirilmesi siirecidir. Bu siireg,

kisisel markanin konumlandirilmasini amaglamaktadir. Markalagmanin son asamasi ise
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marka imgesinin degerlendirilmesi ve kisisel hedeflerin karsilanmasini igermektedir.
Bireylerin markalasma slirecine gotliren insan sermayesinin gelistirilmesidir. Bu
sermayenin gelisimi; siirekli 6grenme, goriiniirlik ve koti sohretle goriiniirligii
artirilmasiyla sosyal sermayenin gelistirilmesi sayesinde gerceklesmektedir. Kisisel
markalasma siirecinin bir diger 6nemli amaci finansal basar1 ve ekonomik kardir (2014,
s. 29).

Sosyal medya iinliileri, tiiketim toplumu baglaminda aktif olabilmektedir. Uriin
taniminda yer alan mikro tinliilerin tanmirliklar ile tanitilan {irtinlerin degeri arasinda
hiyerarsik bir iliski bulunmaktadir. Ornegin Kutthakaphan ve Chokesamritpol’a (2013)
gore reklam verenler, sosyal medya fenomenlerinin takip¢i sayisini goz Oniinde
bulundurmalidir. Dolayisiyla reklam verenler, iinliiniin etkileyiciligi ile {irlin arasinda bir
eslestirme yapmak durumundadir. Buna gore, satin alirken tizerinde ¢ok diisiiniilmeyen
tirlinlerin tanittminda sosyal medya fenomenlerinin etkileyiciligi kullanilmaktadir. Satin
alirken ¢ok fazla diisiinmeyi gerektirmeyen iirlinlerin aliminda insanlar, takip ettikleri
sosyal medya fenomenlerinin tamittig: iiriinleri algilama egilimindedir. Ote yandan satin
alma siirecinde daha fazla diisiinmeyi gerektiren iirlinlerin tamitiminda ise giivenirligi
daha yiiksek fenomenler ve uzmanlar 6nerilmektedir. Bunun sebebi ise bu iiriinlerin
degerli ve masrafli olmasidir (2013, s. 39).

Cagdas toplumda, internet ve elektronik cihazlarin sagladigi ortam sayesinde
YouTube yayincisi g¢ocuklar, giinliik hayatin bir pargasi olmustur. Cocuklarin da
hayatinda yer alan YouTube yayincisi ¢ocuklar, ¢ocuklarin evlerine misafir olmakta ve
rutinlerini degistirmektedir. Cocuklarla etkilesim kuran bu YouTube yayincisi ¢ocuklarin
izleyicilerine sundugu hayatin giizelligi ve miikemmelligi, ekranda goriilen nesnelere
sahip olma istegini dogurmaktadir. Bu nesnelere sahip olma istegi, onlarin gerekli veya
eglenceli olmasindan bagimsiz olugsmaktadir (Lira vd., 2019, s. 1973).

Sosyal medya fenomenleri, mikro {inliiler olarak kiiresel 6l¢ekte pazarlamanin bir
aract olarak kullanilmaktadir (De Veirman vd., 2017, 800). Geng YouTube yayincilari
tanitim faaliyetlerinde bulunarak reklam ekosisteminde yer almaktadir. Bu ekosistemde,
profesyonel fenomen ajanslari, geng YouTube yayincilari ile markalarinin tanitimini

yapmak isteyen sirketleri bir araya getirmektedir (Vizcaino-Laorga vd., 2021, s. 102). Bu
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ekosistem sonucu {iretilen videolar, ¢ocuklarin tiikketim toplumuna eklemlenmesini
saglamaktadir.

YouTube yayincist gocuklari reklam verenlerle bulusturan ajanslar énemli bir
noktada durmaktadir. Ornegin Pocket Watch adl1 ajans, Ryan’s World ¢ocuk YouTube
kanalinda yakaladig kiiresel basarinin bir benzerini bu sefer de Ukraynali bir kiz cocugu
lizerinden saglama yoluna gitmektedir. Bu ajans, YouTube ¢ocuk starlar kiiresel yildiz
markalara doniistiirmektedir. Oyuncak, elbise ve diger yasam tarzi iiriin endiistrilerinde
lisanslama anlagmalar1 gergeklestiren ajans, YouTube yayincisi ¢ocuklarin aktivitelerini
ticarilestirmektedir (Feller ve Burroughs, 2021, s. 13-14).

Cocuklar, sevdikleri fenomenlerin oyun oynama, oyuncak kutusu a¢gma, liriinlerin
degerlendirilmesi veya giinliik rutin videolarini izlemektedir. YouTube kanalina sahip
olan ¢ocuklar ise endiistrinin dikkatini cekmektedir. Endiistri, yeni pazarlara ulagmak i¢in
bu ¢ocuklara ulasmay1 hedeflemektedir. Ornegin, en popiiler cocuk mikro iinliilerin
YouTube kanallar1 genis kitleler tarafindan takip edilmektedir. Kids Diana Show adli
cocuk kanali 87,1 milyon ve Like Nastya kanali ise 85,4 milyon takipgiye sahiptir
(Livingstone ve Rahali, 2022, s.4). Cocuk YouTube kanallarinin bu kadar popiiler olmasi,
bu kanallarda sunulan iceriklerin tiiketim toplumu ve kiiltlir endiistrisi baglaminda
Oonemini artirmaktadir. Bu kanallarda sunulan igerikler, kapitalist endiistri tarafindan
sekillendirilmek istenmekte ve cocuklar: tiiketime tesvik etmeyi hedeflemektedir.

Marsh (2016) ¢alismasinda kutu agma videolar1 igin siberflanér (cyber-flaneur)
kavramini kullanmistir. YouTube yayincisi ¢ocuklarin kanallarini izleyen ¢ocuklarin
siberflandr olarak konumlandigini ifade etmistir. Gareth adli ¢ocugun EvanTubeHD
kanalin1 izleme deneyimlerini gozlemleyen Marsh, MasterChef programinin izleyenler
tizerinde olumlu etkileri oldugunu saptayan bir calismaya dayanarak videolarin ¢ocuklar
tizerinde negatif etkilerinin oldugunu varsaymaktansa videolarin ¢ocuklara bir tiir
yakinlik alani yarattigmi sdylemektedir. Buna goére Gareth’mn LEGO kanali olan
EvanTubeHD kanalini izlemesi siberflandr deneyimidir. Ciddi bir tiiketici olmak yerine
siberflandr, internette gezinmeyi ifade etmektedir. Baudlaire’in 19. yiizyilda Paris’te
gezinen ancak higbir sey satin almayanlari kavramsallastirmak i¢in kullandigi flanor

(flaneur) kavramini siberflanor olarak uyarlayan Marsh’a gore siberflandr olarak
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konumlanan ¢ocuk, satin alma deneyimine yonelmekten ziyade baska bir gocugun oyun
oynama deneyiminden daha ¢ok keyif almaktadir (2016, s. 375-376).

Ghani ve Cambre (2020) ise Ethan adli YouTube yayincist ¢ocugun kanalini
incelemistir. Arastirmacilara gore Ethan, basarili bir YouTube yayincisi olarak bir marka
olusturmaktadir. Videolarinda basarilarindan s6z eden Ethan, bir oyuncu (gamer) ve
vloggerdir. Arastirmacilara gore cokuluslu sirketler, ¢cocuklar etkilemek ve {iriinlerini
satabilmek i¢in Ethan’1 kullanmaktadir. Bu da Ethan’in bir meta olmasini saglamaktadir.
Ayrica Ethan, diger ¢cocuklarin onun gibi olmak istedigi bir rol modele doniismektedir.
Bu rol modellik algisi ise oyuncu, YouTube yayincisi, tnlilik ve zengin bireyler
seklindedir (2020, s. 91-92). Dolayistyla, YouTube yaymcist g¢ocuklar tiiketim
nesnelerinin tanitimmdan daha 6tesi bir anlama sahiptir. Unlii olma ve zengin olma
hayali, kapitalizmin bir iiriinii olan YouTube yayincis1 gocuklar araciligiyla, yeniden
tretilmektedir.

Vizcaino-Laorga vd. (2021), ¢alismalarinda Ispanya’da YouTube yayincisi gocuk
kanallarinda kutu agma videolarini incelemistir. Buna gore, videolarda siirekli bir tanitim
faaliyeti gerceklesmektedir. Bulgulara gore, incelenen videolarin bir¢ogunda en az bir
markanin ismi goriiliirken tanitim faaliyetleri eglence formunda gerceklesmektedir. Ote
yandan, arastirmacilara gore bu videolarda dogrudan iirlinleri veya markalar1 tanitacak
bir reklam faaliyeti gozlemlenmemektedir. Basliklarda veya yakin c¢ekimlerle
belirginlesmeyen reklamlar bu anlamda tam olarak anlagilmamaktadir. Ayrica ¢alismanin
sonuglarina gore, iiriinler ve markalar farkli bigimlerde videolara eklemlenmektedir. Uriin
adinin bagliklarda yazilmasi ve video kapak resimlerinde iiriin kullanimi bu stratejiler
arasindandir (Vizcaino-Laorga vd., 2021, s. 116).

YouTube yayincist ¢ocuk kanallarinda sagliksiz yiyecek ve igecek iiriin
yerlestirmeleri de gergeklesmektedir. Cocuk YouTube yayincilari sayesinde
pazarlamacilar, hedef kitlesi olarak belirledigi ¢ocuklara ve ailelerine ulagabilmektedir.
Reklam ve igerik arasindaki sinirlarin siliklestigi bu videolar, hedef kitle olan gocuklari
yaniltan ve adil olmayan taktikler olarak tanimlanmaktadir (Alruwaily vd., 2020, s.7;
Evans vd., 2018, s. 326).

Sosyal medyada cocuklarin yaptig1 aktivitelerin iinliiliige doniismesi siireci

geleneksel donemle kiyaslandiginda gorece daha kolaydir. Masterson’a (2020) gore
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geleneksel ¢ocuk aktorlerden farkli olarak ¢ocuklarin sosyal medyada iinlii olmalar1 daha
kolaydir. Ailelerin ¢ocuklarini iinlii yapmalari i¢in endiistriyel baglantilara veya pahali
oyunculuk kurslarina ¢ocuklarini gondermelerine gerek yoktur. Cocuklarin sosyal medya
yildiz1 olmalari i¢in bir sosyal medya hesab1 agmak, bir fikir, biraz film yetenegi ve sans
yeterlidir (Masterson, 2020, s. 579).

Cocuk {inliilerin para kazanma yontemleri ¢esitlidir. Bunlardan ilki sponsorlu
icerikler karsiliginda endiistriden alinan iicretlerdir. Gelirlerin diger bir kismini olusturan
kaynak, Google Adsense tarafindan elde edilen reklam gelirleridir. Tiklanma basina
Google tarafindan 6denen bu gelirler reklamlarin gosterilmesiyle YouTube yayincilarina
O0denmektedir. Ayrica YouTube yayincilar, ticaret ve diger kontrath isler araciligiyla
gelir elde etmektedir (Masterson, 2020, s. 584). YouTube’dan saglanan bu gelir,
YouTube yayincisi ¢cocuk sayisinda artisa neden olmustur. En ¢ok takipgisi olan ve en
cok gelir elde eden YouTube yayincilari arasina giren ¢ocuk linliiler, kutu agma videolar1
veya aile vloglar gibi igerikler iireterek multi milyar dolarlik bir endiistrinin igerisinde
yer almaktadir (Feller ve Burroughs, 2021, s. 3).

Cocuklarin internet ortamindaki aktiviteleri ti¢ farkli sekilde somiiriilebilmektedir.
[lk olarak, ¢ocuklarin internetteki davranislar: dijital olarak kayit altina alinabilmektedir.
Cocuklart olumsuz etkileme potansiyeli olan profil olusturma ve otomatik karar verme
sistemi, ¢ocuklarin oyun oynamalartyla ilgili kisisel verilerini toplayabilmektedir. Bu
kisisel verilerin toplanmasiyla elde edilen veriler ise ticarilestirilmektedir. Diger bir
deyisle, ¢ocuklarin internet ortamindaki aktiviteleri kayit altina alinarak satilmaktadir.
Cocuklarm internet ortaminda sdmiiriilmesinin bir diger boyutu, cocuklarin ve ailelerinin
oyunlarin ticarilesmesine maruz birakilmasidir. Cocuklarin ¢evrim i¢i ve ¢evrim disi
oyunlarina ireticiler tarafindan reklamlarin eklemlenmesi, ¢ocuklarin oynadiklari
oyunlara ticari mesajlarin eklendigi anlamina gelmektedir. Bu anlamda, oyunlarin
ticarilesmesinin, cocuklarin da dahil oldugu tiiketiciler diinyasinda sosyokiiltiirel ve
ekonomik bir cercevede diisiinme bigimlerini ve duygularini sekillendirebilecegi
sOylenebilir. Dolayistyla, ¢ocuklar daha ¢ok erken yaslarda reklamlarin yeni tekniklerine
maruz kalmaktadir. Tiiketime dayali yasam tarzinin ise ¢ocuklar1 materyalist ve paraya
deger veren bir pozisyona sokabilecegi sOylenmektedir. Cocuklarin somiiriiye maruz

kalmasinin bir diger boyutu dijital ¢ocuk emegidir. Cocuklarin birer sosyal medya
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fenomenine dontigerek aileleri i¢in bir ekonomik kaynaga donilismesi, ¢ocuk
fenomenlerin {rinlerini tanmitmalar1 i¢in karli bir araca doniismesini beraberinde
getirmektedir (Van Der Hof vd., 2020, s.837-846).

YouTube yayincist ¢ocuklar, ekonomik olarak somiiriillmeye agik bir noktadadir.
Bunun sebebi ise, gocuklarin aktivitelerinin onlarin rizas: olmadan bir ekonomik kazanca
doniistiirme egiliminin s6z konusu olmasidir. Bu somiirii siireci, YouTube yayincisi
cocuklarin igeriklerinden kazang saglayan ebeveynlerin dahil olmasiyla gerceklesebildigi
gibi {irtinlerinin tanittimini ¢ocuklarin tirettigi igeriklerle saglayan girisimciler tarafindan
da gergeklesebilmektedir (Rafsanjani, 2022, s. 95-96). Amerika Birlesik Devletleri’nden
ornek veren McGinnis (2022) ABD’de cocuk fenomenlerin dahil oldugu igeriklerden
kazandiklart gelirler {izerinde s6z sahibi olamadigini belirtmektedir. Bu olgunun fiziksel,
finansal ve duygusal acidan biiyiik bir somiirii riski barindirdigimi belirten McGinnis,
bunun sebebinin eyaletlerin kullanici katkili igerikleri emegin bir formu olarak
gormemesinden kaynaklandigini ifade etmektedir. Diger bir deyisle, sosyal medyada
calisan ¢ocuklar hukuk nezdinde koruma altinda degildir. Bu yasal bosluklar ise ABD’de
ailelerin ¢ocuklarin imajlar1 ve finansal gelirleri gibi konularda s6z sahibi olmalarina yol
agmaktadir (2022, s. 249).

Cocuk fenomenlerin emegi, sosyal medyadaki goriiniirliigii “oyun” seklindedir. Bu
anlamda sosyal medyadaki aktiviteler, “calisma”dan ziyade oyun goriiniimiindedir. Ote
yandan c¢ocuk fenomenlerin aileleri, iin ve para hedefleyerek bu oyunu
somiirebilmektedir. Aileler ise ¢ocuklarinin eglendigini savunarak buna karsi
¢ikmaktadir. Ancak goriiniirde, cocuklarin eylemi oyundan daha ¢ok ¢aligsma seklindedir.
Ciinkii ¢cocuklar her yil yiizlerce paylasimda goriinmekte ve sirketlere deger katmaya
devam etmektedir. Her ne kadar icerik bir cocugun oynarken goriinmesini gdsterecek
sekilde planlansa bile bu prodiiksiyonun arkasinda bir teslim siiresinin olma ihtimali veya
spesifik bir oyuncagin gosterilmesinin gerekli olma durumu ve sonugta para kazanmanin
olmasi bu siirecin oyundan ise doniistiigiinii gostermektedir (Masterson, 2020, s.581-
593). Bu baglamda, sosyal medyada ¢ocuklarin oyun oynarken goriindiigii igeriklerin
dijital bir emegi icerdigini sdylemek miimkiindiir. Cocuklarin dijital emeginin bir diger

boyutunu internet ortaminda iiretiiketici cocuklarin aktiviteleri olusturmaktadir.
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3. YONTEM

Bu bolimde arastirmacinin hangi paradigmayi1 benimsedigi, arastirmayi nasil
desenledigi, arastirmanin katilimcilari, arastirmayi1 gerceklestirmeden Once alana dair
bilgi edinmek igin yaptig1 6n c¢aligma ve bulgulari analizine dair alt basliklar yer

almaktadir.

3.1. Arastirmanin Dayandigi Paradigma

Paradigma; ger¢ek diinyanin karmasikligi hakkinda diisiinmeyi ve bir anlam
cikarmay1 amaglayan (Patton, 2018, s. 69), dogruluk ve gercekligin dogasina iliskin
varsayimlari ve arastirilabilecek sorular1 ortaya koyan bilimsel bir ¢ergeve (Glesne, 2013,
s. 7), bakis acis1 olarak tanimlanabilir. Paradigma kavrami, Thomas Kuhn tarafindan
1962°de yazilan The Structure of Scientific Revolutions (Bilimsel Devrimlerin Yapisi)
adli kitap ile hiz kazanmistir (Glesne, 2013, s. 6). Temel inanis sistemleri olarak
paradigmalar ontolojik, epistemolojik ve yontemsel varsayimlara dayanmaktadir (Guba
ve Lincoln, 1994, s. 107). Bu varsayimlarin yani sira, Ardalan (2019), insan dogasina
iliskin varsayimlardan da s6z eder. Ontoloji ile ilgili varsayimlar aragtirilan olgunun
oziine yoneliktir. Epistemoloji ile ilgili varsaymmlar bilginin dogasiyla ilgilidir. Insan
dogasi ile ilgili varsayimlar insan dogas1 ve 6zellikle de bireyler ve ¢evreleri arasindaki
iliskiye odaklanmaktadir. Metodolojiyle ilgili varsayimlar ise bireyin sosyal diinya
hakkinda bilgiyi ne sekilde arastirdig1 ve elde ettigiyle ilgilidir (2019, s. 11).

Kuhn’a gore paradigmalar, arastirmada ortaya cikan biitiin kurallardan daha
baglayict ve eksiksizdir. Tipki “kalem” veya “aga¢” dendiginde neyin kastedildigi
tartismasiz bir sekilde belli oldugu gibi paradigma da kurallara ihtiya¢ duymadan bilimsel
arastirmalara yon verir. (1970, s. 45-46). Bu goriislin sebeplerinden biri olarak Kuhn,
siiregelen bilim gelenegini yoneten kurallar1 belirlemenin zorluguna isaret eder. Bilim
egitiminden verdigi Ornekte, bilim insanlarinin kuramlar1 soyut kurallardan ziyade
uygulamalarla 6grendigini savunmustur. Ona gore, bilim insanlar1 uygulamalarla
ogrendikleri bilgiyi yine uygulamalarla aktarmislardir. Bu nedenle Kuhn, bilimsel
arastirmalarda, aragtirma problemlerinin belirli kural ve varsayimlar gibi bir ortak noktasi
olmadigini kabul etmektedir (Andersen, 2012, s. 180; Kuhn, 1970, s. 45-46). Bununla
birlikte, paradigmalarin, aragtirmalari hem dogrudan 6rnek alma yoluyla hem de soyut

kurallarla yonlendirdigini de 6ne siirmektedir. Kuhn’a gore kurallar yerine paradigmalari
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koymak bilimsel alanlarin ¢esitliligini anlamay1 kolaylastirmaktadir (1970, s. 49).
Boylelikle Kuhn, bilimsel arastirmalarda belirli bir kurallar biitiinii yerine bir bakis
acisina sahip olmanin dnemine vurgu yapmistir. Lugg’a gore, her ne kadar Kuhn’un
Bilimsel Devrimlerin Yapisi ¢alismasindaki ana kategoriler 6znel ve anlasilmaz olmakla
elestirilmigse de bilimin gelismesinde beceri ve uygulamanin 6nemine vurgu yapmis
olmas1 6nemlidir (1987, s. 175).

Nitel aragtirmada paradigmalarla ilgili ¢esitli siniflandirmalar bulunmaktadir.
Lincoln ve Guba (2000’den aktaran Patton, 2018, s. 79) nitel arastirmalarda paradigmalar1
pozitivizm, post pozitivizm, elestirel kuram, yapilandirmacilik ve katilimci olmak tizere
bes sinifa ayirmaktadir. Glesne (2013) ise pozitivizm, yorumlamacilik, elestirel kuram ve
post-yapisalcilik olmak iizere dort gruptan soz etmektedir. Bu c¢alisma ise elestirel
paradigmadan faydalanmaktadir.

Elestirel paradigmada, toplumsal iligkilerin degistirilmesi 6nemli bir noktada
durmaktadir. Elestirel sosyal bilim anlayisina sahip arastirmacilar, gii¢siiz kesimleri ve
somiiriilen siniflar1 ¢aligmalarinin merkezine alirlar. Diyalektik bir anlayisla, toplumsal
iliskileri inceleyen elestirel anlayis, esitsizlikleri ve goriinmeyen giicleri agiga ¢ikarmayi
amaclar (Giirbiiz ve Sahin, 2016, s. 39). Bu baglamda, “elestirel” olan 6zgiirliik, adalet
ve demokrasi gibi alanlarda sinirlayict diisiince ve pratikleri tespit edip giin yiiziine
¢ikarmayi1 ifade etmektedir (Usher, 2001, s. 21).

Sosyal diinyay1 incelemenin yani sira onu degistirmeyi hedefleyen elestirel sosyal
bilim, pozitivizmi s1g ve antidemokratik olarak gérmektedir. Pozitivist sosyal bilimler
anlayis1, kuramlardan yola ¢ikarak gelistirdigi hipotezleri test ederken elestirel paradigma
daha ¢ok olgularin altinda yatan yapilarin neden oldugu kosullarin tanimlanmasini ve
bunun sonucunda toplumsal iliskileri degistirecek kurami test etmeyi amaglar (Islamoglu
ve Almagik, 2014, s. 16). Bu baglamda, elestirel arastirmacilar, geri plana itilmis ve sesini
duyuramayanlarin deneyimlerini sosyal ve tarihsel bir baglama yerlestirerek sartlarin bazi
kesimlerin ¢ikarlarina uyarken digerlerini gormezden geldigini tespit etmeye
caligmaktadir (Glesne, 2013, s. 13). Dolayisiyla arastirmanin islevi, bir durumu
betimlemenin yani sira o durumun elestirilmesini de icermektedir. Esitsizlikleri ve
adaletsizlikleri goriiniir kilmay1 amaglayan arastirma anlayist (Baert, 2010, s. 151)

elestirel paradigmanin merkezinde durmaktadir. Bu baglamda, elestiri ve degisim bir
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arada olacak sekilde elestirel gelenegin odak noktasini olugturmaktadir. Toplumsal olani
gii¢, tahakkiim ve catisma baglaminda inceleyen elestirel yaklasim, sdmiiriilen ve baski
altinda olan farkli toplumsal gruplarin 6zgiirlesmesini de 6nemsemektedir (Prasad, 2018,

5. 125-126).

3.2. Arastirma Deseni

Bu calismada dokiiman analizi kullanilmigtir. Dokiiman analizi genellikle diger
nitel arastirma yontemleriyle birlikte kullanilir. Nitel arastirmaci yakinsama ve
dogrulama i¢in en az iki farkli kaynaktan beslenmelidir. Dokiimanlar diginda
arastirmacinin faydalanabilecegi diger kaynaklar goriisme, katilimcr gozlem, katilimer
olmayan gbzlem ve somut eserler olabilir (Bowen, 2009, s. 28). Bununla birlikte,
dokiiman analizi hem bir arastirma yontemi hem de veri toplama araci olarak diger
yontemlere basvurmadan tek basina da kullanilabilmektedir (Bowen, 2009, s. 29;
O’Leary, 2004, s. 177). Dokiiman analizinde incelenen dokiimanlar arastirmacinin
miidahalesi olmadan olusturulmustur. Arastirmacinin dokiimanlarla ilgili rolii toplama,
gbozden gegirme ve ilgili dokiimanlari incelemeyle kisithidir (O’Leary, 2004, s. 177).

Reklamlar, ajandalar, katilm kayitlari, toplanti tutanaklari, kullanim kilavuzlari,
arka plan kagitlar, kitaplar ve brosiirler, gilinliikler, etkinlik programlari, mektuplar,
haritalar, gazeteler, basin biiltenleri, program Onerileri, bagvuru formlari, radyo ve
televizyon program senaryolari, kurumsal raporlar, anket verileri, c¢esitli arsivler
dokiiman olarak sayilabilir. Karalama defterleri ve fotograf albiimleri de arastirma
amacina gore belgesel materyal niteligi tasiyabilir (Bowen, 2009).

Analize uygun dokiimanlar ask mektuplarindan televizyon reklamlarina, cocuk
kitaplarina kadar cesitlilik gosterse de dokiiman tiirleri bes kategoride incelenebilir
(O’Leary, 2004, s. 178):

Yetkili kaynaklar: Bu belgeler yansiz ve nesnel olma kaygisiyla iretilmis
dokiimanlardir. Arastirmalar, kitaplar, bagimsiz arastirmalar ve raporlar bu kategoride
sayilabilir. Onemli olan nokta dokiimanin agik¢a yansiz bir bilgiye ulasma amaciyla
hazirlanmis olmasidir.

Tarafl1 belgeler: Bu dokiimanlarin bir giindemi vardir. Siyasi kampanya ile ilgili

belgeler, promosyon materyalleri ve belirli bir sonug¢ beklentisiyle yapilan anketler gibi
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yanli dokiimanlarin incelenmesinde dokiimani hazirlayan tarafin c¢ikar1 goz Oniinde
bulundurulmalidir.

Kisisel iletisim: Bu dokiimanlar mektup, e-posta, ani, ¢izim, fotograf, giinliik gibi
kisisel ve 6znel olan dokiimanlardir.

Multimedya: Gazete veya dergi kose yazilari/haberleri, haber programlari, diziler,
reklamlar gibi dokiimanlardir. Genellikle temsil ile ilgili sorulara cevap aranirken bu tiir
dokiimanlar incelenmektedir.

Tarihi dokiimanlar: Bir sirketin kayitlari, tutanaklar1 gibi dokiimanlar veya yukarida
diger dokiiman tiirlerinde siralanan tiim dokiimanlarin aragtirmacinin ilgilendigi tarih
araliginda hazirlanmis olmasi bu dokiimanlara tarihi dokiiman 6zelligi kazandirir.

Dokiimanlar bir arastirmada farkli amaglarla kullanilabilmektedir. Bowen bununla
ilgili olarak bes ayr1 amagtan s6z etmektedir (2019, s. 29-30):

1. Dokiimanlar aragtirmacilarin ilgilendigi baglamla ilgili veri saglayabilir.
Boylelikle arastirmacilar calistiklar1  olgunun tarihsel siiregte nasil
sekillendigiyle ilgili bilgilenebilir.

2. Dokiimanlardaki bilgi sorulmasi gereken bazi sorulara isaret edebilir veya
gbzlenmesi gereken durumlari ortaya koyabilir.

3. Dokiimanlar tamamlayici aragtirma verisi saglar.

4. Dokiimanlar degisim ve gelisimi takip etme imkani1 saglar.

5. Dokiimanlar bulgular1 dogrulamak veya farkli kaynaklardan gelen kanitlar
pekistirmek i¢in kullanilabilir.

Diger nitel arastirma yontemleriyle kiyaslandiginda dokiiman analizinin bir¢ok
avantaj1 bulunmaktadir. Dokiiman analizi veri toplamak yerine veri segcmeyi gerektirdigi
icin diger arastirma yoOntemlerine kiyasla daha az zaman alir. Genellikle dokiimanlar
erisilebilir belgelerdir. Diger arastirma yontemlerine gore daha az masraflidir. Genel
olarak, yeni verinin toplanmasi uygun olmadiginda tercih edilir. Dokiimanlarda isim,
olaylarin ayrintis1 gibi bilgiler eksiksizdir ve dogrudur. Dokiimanlar genis bir zaman,
bircok olay ve birgcok mekani kapsayabilir (Bowen, 2009, s. 31-32). Arastirmada
dokiimanlardan faydalanmanin en biiyiik avantaji olaylarin akisina miidahalenin
bulunmamasidir (Marshall ve Rossman, 2016, s. 166-167). Bowen’a gore (2009)

tepkiselligin olmamasiin dogal sonucu olarak dokiimanlar istikrarlidir; arastirmacinin
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varligi iizerinde ¢alisilan dokiimanin igerigini degistirmez. Marshall ve Rossman’a (2016)
gore dokiimanlar ortiik olarak toplanabilir. Boylelikle veriyi kullanmak i¢in izin almak
veya arastirilan durumun veya sahanin rahatsiz edilmesi gerekmez (2016, s. 167).

Dokiiman analizinin dezavantajlar1 biiylik olumsuzluklardan ziyade potansiyel
kusur olarak goriilebilir. Etkili ve diisiik maliyetli olmasi avantajlarin kisitlardan daha
fazla oldugunu gostermektedir (Bowen, 2009, s. 32). Dokiiman analizinde iki tiirlii
potansiyel yanliliktan sz edilebilir. Birincisi dokiimani olusturanin yanliligidir. Onceden
olusturulmus dokiimanlarla ¢alisan arastirmaci dokiimandaki verileri dogru kabul ederek
dokiimanm1 hazirlayan kisinin yanlilik/amacina bagimli olur. Ikinci yanlilik ise
aragtirmacinin  kendinden kaynaklanan yanliliktir. Arastirmacinin  kendi algilar
dokiimanlar1 analiz edip yorumlama seklini etkileyecektir (O’Leary, 2004). Dokiimanlar
arastirma disinda bir sebeple olusturdugu i¢in arastirmanin sorusuyla ilgili yeterli ayrinti
icermeyebilir. Dokiimanlara bazi durumlarda erisim kisithi olabilir. Dokiimanlarin
tamamina ulagamama yanli se¢cime neden olabilir (Bowen, 2009, 32).

Dokiiman analizinin O’Leary’ye gore alti asamasi bulunmaktadir: planlama,
toplama, inceleme, sorusturma, diisiinme/diizeltme ve veri analizi (2004, s. 179).
Planlama asamasinda, arastirmaci Oncelikle inceleyecegi belgelerin bir listesini
yapmalidir. Bu asamada hassas icerikte belgeler varsa etik onay alinmalidir. Belgelerin
erisilebilir olup olmadigiyla ilgili 6n ¢aligma yapilmalidir. Ceviriye ihtiyag¢ olup olmadigi
kontrol edilmeli; ihtiya¢ halinde ceviriyle ilgili planlama yapilmalidir. Incelenmesi
gereken dokiiman sayisi fazlaysa arastirmaya uygun bir 6rnekleme yontemiyle ¢calismaya
dahil edilecek dokiimanlar secilmelidir. Son olarak arastirmaci dokiimanlardan nasil
veriler elde edecegini diisiinmelidir (O’Leary, 2004, s. 179). Planlama siireci
tamamlandiktan sonra arastirmaci toplama asamasina geger.

Toplama asamasinda arastirmaci caligmasiyla ilgili dokiimanlar1 toplar ve
karsilagmas1 olas1 aksakliklara karsi hazirliklidir. Arastirmact inceleyecegi dokiimanlari
diizenlemek i¢in bir sema gelistirmelidir. Arastirmact yazili dokiimanlar {izerinde
calistyorsa bu dokiimanlarin birer kopyasini almalidir (O’Leary, 2004, s. 179). Bu asama
tamamlandiktan sonra aragtirmaci inceleme asamasina geger.

Inceleme asamasinda arastirmaci  “metnin” gergekligi ve giivenilirligini

degerlendirir. Inceledigi dokiiman belirli bir ama¢ dogrultusunda hazirlanmissa,
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dokiimani hazirlayanin tarafliligi g6z 6niinde bulundurulmalidir (O’Leary, 2004, s. 179).
Bu agamay1 tamamlayan aragtirmaci sorusturma agamasina geger.

Sorusturma asamasinda dokiimani hazirlayan kisi, dokiimanin hangi hedef kitle i¢in
hazirlandig1, amaci ve tarzi ile ilgili bilgi toplanir. Sonrasinda icerige iliskin olaylar,
konular veya meseleler incelenir. Ayrica dokiimanlarda agik ve Ortiilk anlamlar da
incelenmelidir (O’Leary, 2004, s. 179). Diger bir deyisle dokiimanda dogrudan
anlatilanlarla birlikte dolayli olarak ortaya ¢ikan anlamlar g6z dniinde bulundurulmalidir.
Bu asamadan sonra diisiinme/diizeltme agamas1 gelmektedir.

Diisiinme/diizeltme asamasinda, dokiiman analizi tekrarlayan ve siiregelen bir siire¢
olarak goriilmesi gerektiginden veri toplama, kaynaklari inceleme ve icerigi kesfetme
siirecinde herhangi bir zorlukla karsilastig1 takdirde arastirmaci bu zorluklar {izerinde
diistinmelidir. Bu asamada, arastirmaci ¢alismayla ilgili bu degerlendirmesi sonucunda
planinda degisiklikler yapabilir. Yaptig1 degisiklikler sonucunda, gerekirse, ilave
dokiimanlar toplayip inceleyebilir. Son asama olan veri analizi asamasinda arastirmaci,

topladig1 verileri analiz eder (O’Leary, 2004, s. 179).

3.3. Arastirmanin Katihhmcilar:

Nitel arastirmalarda genelleme amaci bulunmamaktadir (Yildirim ve Simsek,
2013). Nitel aragtirmalarda genelleme kaygisinin olmamasi 6rneklemin biiyiikliigiiyle
ilgili sorular1 giindeme getirmistir. Patton (2018), 6rneklem boyutunun “bilmek istenen
seylere, arastirmanin amacina, neyin tehlikede olduguna, neyin yararli olacagina,
giivenirliginin ne olacagina ve mevcut zaman ve kaynaklarla neler yapilabilecegine” gore
degisecegini savunmaktadir (2018, s. 244). Morse (1994, s. 30) bir nitel arastirmada veri
toplama asamasinin ne zaman bitirilmesi gerektigiyle ilgili olarak; arastirmacinin
calismasiyla ilgili her seyi duydugu ve tekrardan sikildigi zaman verinin doygunluga
ulastigini  ve bdylelikle aragtirmacinin  konuyla ilgili deneyim oriintiilerini
tanimlayabildigi, konuyla ilgili hikayeleri anlatabildigi asamada veri doygunluga ulasmis
olacagini belirtmektedir.

Bu c¢aligmada, evreni temsil etme kaygisi olmadigindan, nitel arastirmada
kullanilan amacglh 6rneklemeden faydalanilmistir. Patton’a gére amacli 6rnekleme bilgi
bakimindan zengin durumlarin seg¢ilmesine olanak tanir (2018). Arastirmaci, amacli

orneklemi olustururken bazi gruplarla ilgili 6zel bilgi veya deneyimlerini kullanabilir.
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Kimi durumlarda arastirmaci, dérneklemi se¢gmeden Once alan arastirmasi yaparak belirli
ozellikleri sergileyen kisileri caligmaya dahil eder (Berg ve Lune, 2015, s. 71). Amach
orneklemede arastirmaci, orneklemin kolaylikla erisilebilir olmasini ve aldig1 kararlara
uymasini géz 6niinde bulundurmaktadir (Giglii, 2019, s.90).

Amagh 6rneklemenin maksimum c¢esitlilik 6rnekleme, benzesik 6rnekleme, tipik
durum 6rnekleme, 6lgiit 6rnekleme, kartopu 6rnekleme gibi ¢esitleri bulunmaktadir (Kog
Basaran, 2017, s. 490). Olgiit 6rnekleme biitiin durumlar1 kapsayan kriterleri karsilamak
amaciyla yapilabilece8i gibi kriterlerin disinda kalan durumlar1 incelemek i¢in de
uygulanabilir (Creswell, 2013, s. 158; Palinkas vd., 2015, s. 17; Gray, 2018, s. 218-219).

Bu calismada da oOrneklemi belirleyebilmek amaciyla 6n bir c¢alisma
gerceklestirilmistir. On calisma sonucunda arastirma tek bir kanal iizerinden devam
etmistir. Bu kanal, faaliyetlerine 2016 yilinda baglamistir. Video paylagimina basladigi
siirecte tek cocuklu bir aile tarafindan yonetilen kanal hizla popiilerlik kazanmustir.
Kanalin odak noktas1 konumunda bulunan ¢ocuk, kanal yayina basladiginda okul dncesi
cagdadir. Calisma devam ederken ailenin bir ¢ocugu daha olmus ve bu cocuk da
videolarda yer almistir. Her iki ¢ocuk ¢alisma tamamlandiginda 18 yasin altindadir. Bu
nedenle, calismada kanalda yer alan 18 yas alt1 cocuklarin gizliliklerini korumak adina
kisilerin isimleri ve yiizleri gizlenmistir. Asagida ¢aligsmanin katilimcilarina dair bilgiler

yer almaktadir.

Tablo 3.1. Arastirmanin katilimcilar

Adi Ailedeki konumu
Prenses Sedef/Sedef Cocuk

Eray Cocuk

Vera Anne

Sedef’in babasi/babasi Baba

Anneanne Anneanne

Dede Annesinin babasi

Arastirmaci, ¢alismanin odak noktasinda Prenses Sedef yer aldigindan, videolari
incelerken kisileri Sedef’in etrafinda konumlandirmistir. Bu nedenle sadece Sedef, erkek
kardesi ve annesine kod isim verilmistir. Kamera oniinde en ¢ok yer alan bu {i¢ kisinin
disinda, kamera arkasinda sesi ve yonlendirmeleriyle en biiyiik role sahip olan babasi
kanalin bir diger liyesidir. Babasinin kendini gizleme tercihine paralel olarak arastirmaci
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babasina isim vermemeyi tercih etmistir. Bu calismada, yukaridaki tabloda siralanan
kisiler disinda fan hesab1 sahipleri ve bazi takipgilerin de kod adlar1 gegmektedir. Bu
kisilerin isimleri sadece ilgili boliimlerde yer aldigi ve bu boliimlerde de isimlerin ayrica
bir tabloda verilmis olmasindan dolay:1 burada sadece kanal sahibi olan aileyle ilgili

bilgiye yer verilmistir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu baslikta veri toplama siirecinde arastirmacinin izledigi yollara deginilmektedir.
Arastirmacinin gerceklestirdigi 6n ¢alisma ve bu ¢alisma sonucunda tek kanal ile devam
etme karari, aragtirma silirecinde veri toplarken faydalandigi kaynaklar olan videolar,
izleyici yorumlart ve diger sosyal medya igerikleri, aragtirmacinin objektif bir sekilde
gerceklestirdigi gozlem ve bunun sonucunda tuttugu arastirma giinliigii ve aragtirmanin

gecerlik/giivenilirligini saglamak i¢in izledigi adimlar bu boliimde ele alinmigtir.

3.4.1. On cahsma

Arastirmaci, ¢aligmaya konu olan olguyu daha yakindan taniyabilmek ve 6rneklemi
belirleyebilmek amaciyla Kasim 2018 tarihinde bir 6n ¢alisma gergeklestirmistir. Bu 6n
calismada socialblade.com®® adli kullamicilara ait istatiksel veri saglayan internet
sitesindeki verilerden faydalanilmistir. Bu sitede, YouTube ve diger bazi sosyal medya
platformlarindaki kullanicilarin abone sayilari, izlenme sayilari, tahmini kazanglar1 gibi
verilere yer verilmektedir. Buna gore, bu ¢alismaya konu olan, okul 6ncesi ¢ocuklara
yonelik veya okul dncesi cocuklarin adina agilmis YouTube hesaplarinin belirlenebilmesi
amaciyla Kasim 2018’de Tiirkiye’de en ¢ok takip edilen ilk 250 kanalin listesi
incelenmistir.

Tiirkiye’nin ilk 250 YouTube kanal1 listesindeki her bir kanal teker teker incelenmis
ve ¢ocuklara yonelik yayin yapan kanallarin aslinda tek tip olmadigi goriilmiistiir. Okul
oncesi ¢ocuklara yonelik yayin yapan kanallar1 profesyonel kanallar ve profesyonel
olmayan kanallar olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Televizyonda yayimlanan ¢izgi

filmlerin YouTube resmi hesaplari, geleneksel televizyon kanallarinin ¢ocuklara yonelik

WSocial Blade, Youtube Twitter, Twitch, Daily Motion, Mixer ve Instagram’dan kullanicilara ait
verileri toplayarak bu verilerle kullanicilarin biiylime ve gelismelerine dair istatiksel tablolar olusturan bir
internet sitesidir. https://socialblade.com, Erigim tarihi: 19.05.2020.
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icerik trettigi cocuklarin yer aldigi kanallar, televizyonda bulunmayip sadece YouTube
ortaminda ¢ocuklara yonelik animasyon igerik iireten kanallar, sadece YouTube ortami
icin igerik iireten ve cocuklarin videolarda yer aldigi profesyonel medya kuruluslar
YouTube ortamindaki profesyonel kanallar olarak sayilabilir.

YouTube’da ¢ogunlukla okul 6ncesi ¢cocuklarin yer aldigi, okul 6ncesi ¢cocuklara
yonelik yayin yapan kanallarda ise temelde iki farkli yonelim goze g¢arpmaktadir.
Senaryolu icerik iireten kanallar ve senaryosuz igerik iireten kanallar olarak ikiye
ayrilabilecek olan bu gruptaki kanallar c¢ocuklarin ebeveynleri tarafindan
yonetilmektedir.

Senaryolu igerik iireten kanallarda ¢ocugun belirlenen icerige gore hareket ettigi ve
cocugun karakterine yonelik herhangi bir ipucu bulunmadigi goézlemlenmistir.
Senaryosuz igerik lireten kanallarda ise belirli bir senaryo bulunmamakla birlikte
genellikle her videoda Onceden belirlenip hazirlanmis bir konuya yer verilmektedir.
Senaryosuz igerikli kanallarin videolarinda vlog, challenge, oyun videolari, soru cevap
videolar1, kutu agma videolar1 gibi icerikler géze ¢arpmaktadir. Bu tiir videolar iireten
kanallarda ¢ocugun karakterine dair daha fazla ipucu bulunmaktadir. Bu ¢aligmada, bu
ikinci grupta yer alan senaryolu ve senaryosuz icerik lireten kanallar arasindan segilen bir

kanal ele alinmustir.

3.4.2. Videolar

Arastirmaci ¢alismanin verilerinin ana kaynagi olarak Prenses Sedef’in birincil
kanalin1 incelemistir. Bu ¢alismanin bir 6neri olarak sunuldugu Aralik 2018 tarihinden
calismanin sonlandirildigi Aralik 2023 tarihine kadar gecen siirede arastirmaci veri
toplama oncesinde, siirecinde ve sonrasinda kanal videolarini belirli araliklarla izlemeye
devam etmistir. Bu ¢calismanin kapsamini korumak amaciyla ¢alismanin esas veri toplama
stireci dahilindeki konular ve ilintili konular bulgularda yer almis olsa da arastirmact bu
konular disinda da kanalin giincel durumundan haberdar olmustur. Youtube’da ¢ocuklara
yonelik icerikler sunan kanallarla ilgili diizenlemelerde gerceklesen birtakim
degisiklikler nedeniyle aragtirmaci tez jiirisinin de onayini alarak arastirma siirecini Ocak-
Mayis 2021 tarihinde gerceklestirmistir. Bu siiregte, aragtirmaci her giin en az iki video
izlemis ve izledigi videolarda gerekli gordiigli hususlar1 not etmistir. Bu dénemde,

arastirmaci 300°den fazla video izlemistir. Arastirmaci, giincel videolar diginda, kanalda
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sonraki video olarak Onerilen videolar1 ya da izledigi videoyla ilintili videolar1 da
izlemistir. Ocak-May1s 2021 doneminde izledigi videolara ilaveten, arastirmaci 2022-
2023 yillarinda bulgular1 yazarken ve ¢alismay1 yeniden diizenlerken gézden gecirmeler
sonucunda yeni videolar izlemis ve bu videolara da gerektiginde bulgularda yer vermistir.

Aragtirmanin bulgular kisminda arastirmacinin izledigi biitlin videolara yer
verilememistir. Bununla birlikte, bulgular kisminda s6zii edilen videolar gizlilik
acisindan kodlanarak bir listede toplanmistir. Bu listede yer alan Youtube videosu ve

diger igeriklerin sayisi ve siiresi asagidaki Tablo 3.2.’de verilmistir.

Tablo 3.2. Arastirmada kodlanan videolara iliskin bilgi

Sosyal medya Video tiirii Say1 Siire (saat, dakika,
saniye)
Youtube Youtube ana kanal 198 18.43.23
Youtube Rusga/ikinci kanal 8 1.24.52
Youtube Diger kanallar 7 00.08.05
Instagram Canli yayin 1 01.03.05
Toplam 214 21.19.25

Tablo 3.2.’de de goriilebilecegi gibi ¢alismada toplam 214 videoya yer verilmistir.
Bu videolarin toplam siiresi 21 saat 19 dakika ve 25 saniyedir. Calismada videolardan
bahsedilirken video Prenses Sedef’in Tiirk¢e kanalina ait bir Youtube videosu ise basina
YT kodu ile videonun tarihi giin ay ve yil seklinde verilmistir. Video Prenses Sedef’in
Rusca kanalina aitse YTR kodu ve giin ay ve yil seklinde verilmistir. Video bir baska
Youtube hesabina aitse YTD yani Youtube Diger koduyla kodlanmistir. Video Instagram
videosu ise INS kodlamasiyla birlikte yayn tarihi verilmistir. Videolar disinda bilgileri
gizlenen gazete haberleri de GZT kodu ve yayin tarihiyle birlikte verilmistir. Prenses
Sedef kanalinda giin igerisinde birden fazla video yayinlanabildiginden calismada yer
alan bazi videolar ayn tarihle kodlanmistir. Karigsikligin oniine gegebilmek igin ayni

tarihli videolarin sonuna sirali say1 eklenmistir.

3.4.3. Izleyici yorumlari

Youtube, Elsagate skandali ve sonrasinda gelen tepkiler iizerine yaptigi
diizenlemeler sonucunda Subat 2019 tarihinden itibaren ¢ocuklarin videolarda yer aldig:

ev cocuklara yonelik yayin yapan kanallara yorum yasagi getirmistir. Bu yasakla birlikte,
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kanallardaki eski videolara yapilan yorumlar da kaldirilmistir. Bu nedenle, arastirma
siirecinde izleyici ayaginin eksik kalacagini diisiinen arastirmaci bu siirecte kanallarin bu
yasaklari ¢esitli sekillerde delebildigini gézlemlemistir. Prenses Sedef kanalinda da yasak
sonrasinda, izleyicilerin ailenin Instagram kanalina video onerisi ve igerikle ilgili yorum
yapmalar1 gibi yonlendirmeler baslamistir. Bunun yani sira, bazi videolarda ilk gésterim
ozelliginden faydalanarak izleyicilerin sohbet edebilecegi kisa siireli bir sohbet odasinin
olusturulmasiyla arastirmaci izleyicilerin kanal ile olan etkilesimlerine dair fikir
edinebilme olanagi yakalamistir. Arastirmacinin video izledigi Ocak-Mayis 2021
tarihlerinin pandemi yasaklarina denk gelmesi nedeniyle, calismanin amagclar1 arasinda
olmadig1 halde, bu ¢alismada pandemi doneminde gocuklarin nasil sosyallestigine dair
verilere de ulagmistir. Kanalin ilk gosterim videolarinda videonun yayinlanacagi saat ve
tarith 6nceden duyuruldugu i¢in arastirmacit bu ilk gdsterim videolarin1 saatinden 6nce
beklemeye baslamis ve izleyicilerin videoyu beklerken, video aninda ve video bittikten
sonra birbirleriyle sohbetleri, videoya iligskin yorumlar1 ve ilgi ¢ekme cabalarina dair
gbzlem yapmistir. Arastirmaci, bu canli sohbetleri not alarak, ekran goriintiisii alarak

veriye doniistiirmiistiir.

3.4.4. Diger sosyal medya icerikleri

Calismanin baslangicinda Youtube yorumlar1 agik oldugundan Instagram onemli
bir konumda olmasa da yorumlarin kapanmasiyla arastirmaci veri toplama siirecinde
kanalin Instagram kanallarin1 da takip ederek kanalin etkilesim cabasini kayit altina
almistir. Bu siliregte kanalin fanlarinin da Instagram hesaplarinin bulundugunu fark eden
arastirmaci ¢alismada kanalin kendi Instagram hesabinin yani sira fan hesaplarini da
inceleyerek calismaya dahil etmistir.

Bu ¢alismanin bulgularinda yer almasa da arastirmaci diizenli olarak kanal
sahiplerinin isimleriyle Google’da arastirma yaparak farkli sosyal medya ortamlarindaki
varliklarin1 gézlemlemistir. Bu sosyal medya hesaplarinin bu ¢alisma agisindan bazi ilgi

¢ekici yonleri olmakla birlikte siireklilik arz etmediginden ¢alismaya dahil edilmemistir.

3.4.5. Gozlem ve arastirmaci giinliigii

Arastirmaci bu ¢aligma siiresince ¢aligmaya konu olan kanali, kanalin izleyicileri,

fanlar1 ve bu arastirma ortaminda kendi tepkilerini objektif bir sekilde gozlemlemis ve bu
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gbzlemlerini gerektiginde arastirmaci giinliigiine not ederek veri olarak toplamistir. Bu

arastirmaci giinliigli verilerinden aragtirmanin bulgular kisminda faydalanilmistir.

3.4.6. Arastirmanin gecerligi/giivenilirligi

Aragtirmaci, aragtirma siiresince hem izledigi kanal hem de izleyicilere yonelik
fikirlerini objektif bir sekilde degerlendirmis ve bu siiregte tez damismaniyla fikir
aligverisinde bulunarak calismanin saglikli yiirlimesini saglamistir. Bu stiregte, farkl
zamanlarda iletisim alanindaki bir akademisyene videolar izleterek videolarda
gordiiklerini anlatmasi istenmis ve bdylelikle uzman goriisi alinmistir. Arastirmacinin
kisisel yorum olarak degerlendirilebilecegini diisiindiigii noktalarda bu goriisleri alarak
saglama yapmasi ¢alismanin giivenilirligini saglamak acisindan faydali olmustur. Bunun
yani sira, arastirmaci tez izleme jlirisine veri toplama asamasinda izledigi videolarin
igeriklerinden ornekler vererek ve sonraki siiregte izleyecegi yolu anlatarak tez jiirisinin

stirece katkisini saglamigtir.

3.5. Bulgularin Analizi

Anket gibi 6nceden sinirlar1 belirlenmis ya da veri toplama araciyla uyumlu bir
sekilde sonucun ortaya ¢ikabilecegi tiimdengelim arastirma desenlerinin aksine,
tiimevarimsal yaklagimi benimseyen bu arastirmada her ne kadar ilk basta amaglanan bu
olmasa da bir ¢ocugun sosyal medya ortaminda biiyiimesine sahit olunmustur.
Arastirmaci bu ¢alismaya basladiginda ele aldig1 6rneklemin biiyiikliigiiniin farkinda
degildir. Bunun yam sira, aragtirmacinin videolar: izlemeye basladiginda karsilastigi ve
arastirmanin sekillenmesine etki eden sorunlar incelenen medya ortaminin ¢ok yonliiliigii
ile agiklanabilir.

Videolarin ¢ok yonlii ve degisken dogasi arastirmanin belirli bir sinirlamaya tabi
tutularak ilerlemesinin 6niine ge¢mistir. Videolarin siiresi, i¢erikleri, ¢cekim ve yiiklenme
tarzlari siireklilik arz etmemektedir. Bunun yani sira videolarda ses, goriintii, ortam, 151k,
hareket, konugma, miizik, iirlin vb. ¢esitli unsurlarin kisi, duygular ve izleyicilerin igerige
etkisi de degisiklik gostermektedir. Biitiin bu unsurlar videolarin tektiplestirilmis bir
sekilde incelenmesinin Oniine ge¢mistir. Arastirmaci, ¢alismanin baslangicinda, daha
once McRoberts, vd. (2016) tarafindan Youtube videolarinin igeriklerini incelemek

amactyla olusturulan ve Smith, vd. (2012) tarafindan Facebook, Twitter ve Youtube

100



ortamlarinda markalarla ilgili tiretilen igerikleri incelemeye dair olusturulan kodlama
kilavuzlarindan faydalanmaya ¢alismistir. Bu kilavuzlar birlestirip 6n ¢alismada elde
ettigi bulgulardan faydalanarak calismasina uyumlu olmasi amaciyla yeni maddeler
ekleyen arastirmaci, olusturdugu kilavuz araciligiyla videolar izlediginde aragtirmanin bu
sekilde saglikli ilerleyemeyecegini fark etmistir. Benzer bir sorunla karsilasan Adami
(2009: 374) Youtube videolarmin ¢ok yonlii etkilesimli yapisini etkili bir sekilde yaziya
dokecek bir sistemin heniliz gelismedigini belirtmektedir. Arastirmact da Adami (2009)
gibi 6nceden belirlenmis sinirlar1 bir kenara birakarak Youtube’un yeni ve dinamik
yapisin1 uygun bir sekilde yansitmay1 hedeflemis ve bu nedenle olabildigince fazla video
izleyerek kanal igeriklerinde tekrarlayan ve gobze ¢arpan yonleri ve semalar1 ortaya
cikarmaya caligmustir.

Benzer ¢alismalar yapacak arastirmacilarin oniinde belirgin bir kilavuz olmasi,
arastirmalarda ¢ikan sonuglarin da belirlenen ¢izgiler dahilinde olmasina neden olabilir.
Bu nedenle, arastirmacilarin belirli bir konuda tek tip icerik liretmeyen kanallarin igerigini
incelerken On c¢alisma olarak olabildigince ¢ok video izlemesi ve bdylece kanalin

egilimine hakim olmasi aragtirmanin saglikli yliriimesi agisindan faydali olabilir.
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4. BULGULAR

Aragtirmaci, tiimevarimsal analiz sonucunda inceledigi videolardan aldigi notlari
farkl1 donemlerde dokiiman analizinin diisiinme/diizeltme asamasindan gecirerek
gruplandirmis ve bu gruplar tekrar kontrol ederek {i¢ ana basliga ulasmistir. Buna gore,
calismada ele alinan Youtube kanalinin incelenmesinde aile iiyeleri ve aile iiyelerinin
kanaldaki rolleri, izleyici ile kanal arasindaki etkilesim ve kanalin yapi ve igerik

bakimindan 6zellikleri ana basliklar olarak belirlenmistir.

4.1. Aile Uyeleri ve Aile Uyelerinin Kanaldaki Rollerine fliskin Bulgular

Bu calismada yer alan kanalda, zaman zaman farkli kisilerin konuk oldugu videolar
cekilse de, temelde aile iiyeleri yer almaktadir. Bu aile {iyelerinin her biri i¢in ayr1 bir
baslik olusturulmus ve baslikta genel hatlariyla kisinin kanaldaki roliinden ve
gozlemlenebilmisse zaman igerisindeki degisiminden bahsedilmistir. Kanalda yer alan
aile iiyeleri Prenses Sedef, babasi, annesi Vera, anneannesi, dedesi ve erkek kardesi

Eray’dir.

4.1.1.Prenses Sedef

Prenses Sedef kanalinin dogusu siradan bir parkta oyun videosuna dayanir
(YTO070316). Her mahalle arasinda bulunabilecek bir ¢ocuk parkinda saklambag
oynarken ¢ekilen bu ilk video aslinda Youtube i¢in ¢ekilmemistir. Bu nedenle, Sedef ve
babasi arasindaki dogal etkilesimin yansimalari rahatlikla goriilebilmektedir. Sedef
Tiirkceyi ¢ok iyi konusamadigindan bu ilk videoda babasmin Tiirkge soylediklerine
genellikle Rusca cevap veriyor. Videoda herhangi bir izleyici varligina yonelik
“arkadaslar” vb. hitap s6z konusu degil ve izleyenler i¢in ilging kilmaya calismiyor
babasi. Bir kere Sedef, bir kere babasi saklaniyor ve ikisinde de babasi Sedef’in
kazanmasini sagliyor. Sedef’in bu videoda kamerayla bir problemi olmadig1 ve iletisimle
ilgili bir sorunu olmadig1 goriilebiliyor. Kamera oniinde gayet rahat hareket ediyor.
Kanalin 3 milyon aboneye ulagsmasini kutladiklart videoda (YT101219-1) babasi
Youtube’da bu ilk videoyu arayarak video hakkinda konusuyor.

Iste bizim arkadaslar ilk videomuz. Tam dért sene dnce bu videoyla tanidi[niz

bizi... Sedef burada ¢ok fazla Rusga konusuyor. Aslinda arkadaslar bu bizim

tam boyle sey icin ¢ektigimiz bir video degil. Yani Youtube i¢in ¢ektigimiz
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bir video degil; kendi aramizda cektigimiz bir video. Ama sonradan

kanalimizin ilk videosu oldu bu.

Dogal akisla ¢ekilen ilk videodan sonra kanal yogun bir sekilde video paylagsmaya
baslamistir. Bu videolar ¢ogunlukla Youtube ortaminda “unboxing” olarak anilan kutu
acma videolar1 olmustur. Kutu agma videolarinda, Sedef’in oyuncakla oynamasindan
ziyade kutunun agilmasi, c¢ikan pargalarin Oncelikle ekran basindaki arkadaslara
gosterilmesi esastir. Bu nedenle sonraki videolarda yiiz ifadesindeki degisimin artik
kamerayla iligkisinin degismesinden kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Bu konuyla ilgili

olarak aragtirmaci 08.06.2020 tarihinde gilinliigline su satirlar1 yazmigtir:

Ozellikle oyuncak kutular1 agtiklar1 videolarda énceden ne yapacag Sedef’e
anlatildig1 i¢in Sedef sessiz bir sekilde kutu agma seremonisini izliyor ve
oyuncakla hemen oynamaya calismiyor. Pepee’nin Evi adli oyuncak evi
actiklar1 videoda (YT110316), Sedef’in bu komutlara uygun hareketi
rahatlikla fark edilebilir. Bu videoda Sedef teker teker oyuncak evin
parcalarin1 kutudan cikarip kameraya gosteriyor. Babasinin evi kurmasina
yardimci oluyor ve video sonunda da iki elinde birer balon koltugun arkasinda

beklerken goriiliiyor.

Asagidaki Gorsel 4.1.°de goriilebilecegi tizere Sedef ellerinde balonlar karsiya
bakiyor. Babasinin evet demesiyle birlikte videonun basladigini anlayip balonlari
sallayarak giilimsemeye basliyor. “Evet, Sedef, simdi arkadaslarina bay bay yap! Bir
dahaki videoda yeniden goriisiiriiz de.” Sedef “Goriisiiriiz, bay bay!” diyerek balonlari
sallamaya devam ediyor (YT110316).
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Gorsel 4.1. Sedef ellerinde balonlarla babasinin komutunu bekliyor

Sedef kendi halinde birakildiginda, kameranin ve izleyicilerin varlig
dayatilmadiginda daha rahat davraniyor. Ornegin, kopiikten balon yapip patlattigi bir
videoda ya da parkta oynadigi bir bagka videoda, babasi bir sekilde davranmaya
zorlamadig1 i¢in mutlu ve eglenmis goriiniiyor (YT260416, YT240316). Sonraki
videolarda da genellikle babasinin anlattiklarin1 donuk bir ifade ile dinleyip “Evet” ya da
“Hay1r” diyerek cevap veriyor.

Rusga kanalin videolarinda Sedef’in daha rahat hareket ettigi goézlemlenmistir.
Sedef Rusga videolarda annesinin soylediklerine aninda cevap ya da tepki
verebilmektedir. Ayrica bu kanalda video agilislarinda Sedef’in daha uzun siireli
konusabildigi gdzlemlenmistir.

Tiirk¢e kanalin ilk videolarinda Vera bulunmamaktadir. Arastirmacinin gozlemine
gore videolarda gortinme fikrine yavas yavas aligmasiyla videolarda siirekli olarak yer
almaya baslamistir. Boylece Sedef kendi halinde sessiz sakin evcilik oynayan bir
cocukken (YT060816) iki farkli dilde ayni igerigi lireten anne babasinin arasinda sikisan
bir ¢ocuga doniismiistiir. Rusca kanalin ilk iki videosunda, konsept olarak Sedef’in bir
oyuncagini koltuga yatirip {izerini 6rtmesi ve bunun ardindan gelen anlattiklarina gore
degisen tek kare masal fotograflariyla annesinin masal okumasi seklinde ¢ekildigi

gozlemlenmistir (YTR070316).
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Sedef kanalin 1. yilinda aile ile drettigi iceriklere sikildiginda sessiz kalarak,
eglendiginde giiliip kahkahalar atip bir adim Gteye tasiyarak katkida bulunuyor. Videolar
Sedef’in yas grubunun ilgisini ¢ekebilecek her tiirlii oyuncakla donatilmus. Ilk bir yil
kanalda binden fazla video iiretiliyor. Bu da giinde en az 2-3 video ¢ektikleri anlamina
geliyor. Ayrica kanalin bir stire devam edip izleyici sayisini artiramayinca icerik tiretmeyi
biraktig1 Rusga versiyonu i¢in de video cekildigi hesaba katilirsa Sedef 4,5 yasindan

9 ¢

itibaren her glin kameralara el sallamak ve tanimadig1 “arkadaglarina” “merhaba” demek
zorunda kaliyor.

Sedef 4,5 yasindayken, kanal daha bir yilin1 doldurmamisken emek verdigi yiizlerce
video sayesinde yeni bir eve ve kendine ait bir odaya kavusuyor. Sedef’in dogal bir

tagkinlik ya da seving hareketinde babasi su sekilde tepki gosteriyor:

Simarma kizim! Bak sonra arkadaslar ne simarik kiz diyorlar. Seni

bilmeyenler 6yle diyor ger¢i. Onlar arkadas degil! (YT121016)

Babasi kanalin o zaman agik olan yorum kisminda Sedef’in hareketlerini olumsuz
elestirenlere isaret ediyor. Babas1 Sedef’in kanali izleyenlere hitap eden 6rnek bir gocuk
olmasini istiyor.

Sedef orta ya da diisiik gelirli kirasin1 zar zor 6deyen (GZT010220) bir ailenin
cocuguyken iyiden iyiye alistig1 videolar sayesinde balkonlu, banyolu pembe mobilyali
odasinda rekabet, kutu agma ve eglence i¢inde yasamini siirdiiriiyor. Bunlarin yaninda
Sedef’i planladiklar1 hayata hazirlamak isteyen ebeveynleri onu miizik, resim, tiyatro,
dans, jimnastik, tenis gibi birgok kursa gonderiyor. Sedef ailesi tarafindan daha da tinlii
olmaya hazirlantyor.

Sedef’in ilk challenge videolarinda eglenebilmesi ve sikilmamasi i¢in anne-babasi
cesitli stratejiler gelistiriyor (YT290616). Sedef’in videolarda sikilmasini engellemeye
yonelik bu ebeveyn davranisi ile ilgili olarak aragtirmaci 02.03.2021 tarihinde giinliigiine

su sekilde not almustir:

Bir seyleri kazanmak aynmi zamanda siirpriz bir hediye alacagi anlamina
geliyor. Sedef yarigsma gerektiren videolarda her zaman kayiriliyor.
Uziilecegi, rahatsiz olacag durumlardan uzak tutuluyor. Béylece Sedef igin

bu oyunlar smirsiz eglence ve siirpriz anlamina geliyor. Tipki Peter Pan
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gibi... Biiytimek zorunda olmayan bir ¢ocuk oluyor Sedef. Yenilgi yok,
izlintli yok, bol yaris, bol kahkaha!

Sedef bu ayricalikli durumu ¢ok benimsediginden bir challenge videosunda annesi
ondan Once bitirince aglamakli bir ifadeyle bakiyor. Babasi sonraki oyunda kazanmasi

icin destekliyor Sedef’i:

Koy hepsini koy koy, kazanacaksin simdi! (Sedef tutabildigi kadar drajeyi bir
tabaktan Obiiriine tasiyor) Sedef kazandi bitti bitti bitti! Ben de Sedef’e
kazandirmak i¢in ¢ok ugrastim. Sonra ¢iinkii Sedef’in surat1 degisiyor hemen

kaybedince (YT210816).

Ayni1 videoda bir sonraki oyunda babas1 “Sen Oniine bak, ben senden yanayim. Seni
kazandiracagim ben bugiin” diyor. (YT210816) Bir baska challenge videosunda
kazanmay1 sansa birakmak istemeyen Sedef puan almak i¢in 6niindeki tabaktan ¢ikan her
seyi yemek zorunda. Cig yumurtay1 goriince biiyiik bir tiksintiyle bir kasik ¢ig yumurta
yiyerek heniliz 6.5 yasindayken kazanmak i¢in sinirlarin1 ne kadar zorlayabilecegini
gosteriyor (YT270717).

Kanalm ilk yilinda, 6zellikle yogun olarak kutu agma videolarmin ¢ekilmesiyle
ilgili, Sedef’in davraniglarin1 gézlemleyen arastirmaci giinliigiine 16.06.2020 tarihinde

asagidaki yorumu yazmustir:

Her giin, kutusu 6zel bir torenle agilan yeni bir oyuncak, fakat bu acilislar
Sedef i¢in degil, o da bunun farkinda. Boyle anlarda 6zellikle sessizlesip
komutlara uyuyor Sedef. Uslu durursa gikolata yiyebilecek ¢ocuklar gibi
oyuncagin kutusundan c¢ikisini ve Sedef oynamazdan evvel kamerada
goriinmeyen arkadaslarin belki hi¢ oynayamayacaklart oyuncaklara uzun
uzun bakmalarini sabirla bekliyor.

Sedef kanala diizenli olarak ¢ekilen videolar sayesinde kanalin bir ¢alisan1 olarak
yapmasi gerekenler hakkinda bilgi sahibi olmustur. Sedef’in bu gelisimiyle ilgili olarak
arastirmaci giinliigiine 09.03.2021 tarihinde asagidaki notu almistir:

Ik videolarda Tiirkgesi yeterli olmadig1 ve yas1 kii¢iik oldugu i¢in ¢ok fazla
varlik gosteremeyen Sedef yavas yavas hem Tiirkgesini hem de kamera

oniindeki varligint gelistiriyor. Sedef artik 6zellikle ilk yili tamamladiktan
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sonra iyiden iyiye kanalin rutinlerine hakim durumda ve kendinden
beklenenleri iyi biliyor. Bir challenge videosu ¢ekilecekse bunun i¢in yapilan
market aligverisinde babasiin challenge i¢in alacagi iiriinlere yardimci
olabiliyor (YT090321). Dikkatle takip edebiliyor. Sedef bir ustanin yaninda
yetisen bir ¢irak gibi artik gerekli alet edevati taniyor ve ne ige yaradiklarini
biliyor. Bir yarisma olacaksa hemen bir elini hazir ederek yarigsmaya kimin
baslayacagini gosteren tag kagit makas oyunu igin start verilmesini bekliyor.

Ik videonun masum yiizii artik bir oyun canavarina déniismiis durumda.

Kanal bir buguk yildir faaliyet gosterirken ailesi, daha dogrusu babasi Sedef’e
kanal1 kapatacaklarini sdyleyerek saka yapmistir. Bu bir buguk yillik siirede siirekli yeni
oyuncaklar ve siirpriz hediyeler alan Sedef, riiyadan uyanmanin korkusunu yasiyor.
Babasi, annesiyle karar aldiklarmi artik kanal i¢in igerik iiretmeyeceklerini soyliiyor.
Oyuncaklar1 dagitacagiz, kanali kapatacagiz vb. Sozlerin ardindan Sedef aglayana kadar
bekliyor ve aglaymnca da saka yaptim diyor (YT191017).

Sedef gegcen yillar icinde abone/izleyici bulusmalari, abone kutlamalari,
kanalda/Instagramda canli yayinlar ve benzeri etkilesim igeren etkinlikler sayesinde
kanalin anlamimi giderek daha fazla kavriyor ve benimsiyor. Kanalin kendine has video
giris ve kapaniglarinda, Sedef artik ezberledigi s6zleri biiyiik bir coskuyla yineliyor.
Kamera oniinde daha rahat davranan Sedef’in ¢6zemedigi bir sorun, babasinin kanal ve
alinan kararlar iizerindeki hakimiyeti. Babasi kanalda siirekli kontrolii elinde tuttugu igin
Sedef 6zgiirce hareket edemiyor. Bazen Sedef’in kendi igin yaptig1 aligverise miidahale
eden babas1 Sedef bu miidahaleye cevap verdiginde Sedef’in konustugu kisimlar1 keserek
kendi kararmmi videonun odak noktasi haline getiriyor (YT160221). Ya da bir oyun
oynadiklarinda Sedef’in hamlesine itiraz ederek kendi istedigi sekilde ilerlemesini
sagliyor (YT130421). Arastirmaci 13.04.2021 tarihinde Sedef ile ilgili su sekilde not

almistir:

Sedef babasinin, kanalin ve “arkadaslarin” golgesinde biiyiiyor. Sedef
sahibinin elinde bir kus gibi. Kafesin i¢inde kanat ¢irparken parmakliklar

arasindan gordiigilinli sonsuz gokyiizli zannediyor.

2022 itibariyle 11 yasini dolduracak olan Sedef’i babasi 2 sinema filmi, 1 tiyatro

oyunu, 1 dizi sonrasinda biraz 6zgiir birakmaya karar veriyor. Artik Sedef kalfa olabilmeli
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fakat bu noktada bir sorun kendini son derece net bir sekilde belli ediyor. Babasinin
kameray1 annesine devrettigi ve ortamda bulunmadigi videolarda Sedef bosluklari
dolduramadigi i¢in yetersiz kaliyor. Bir Youtube kanalina 6 yildir igerik iiretiyor olsa da
direksiyonu elinde tutmaya alistk olmadig1 igin saga sola yalpaliyor. Ik defa igerik
tretiyormus gibi siirekli “arkadaslar” diyerek kameraya ne yaptigini anlatiyor. Sedef

kamera tlizerinde hakimiyet kuramiyor.

4.1.2. Babasi

Kanal Sedef’in babasinin istegi dogrultusunda kurulmustur. {1k videolardan itibaren
babasinin kanal {izerindeki yogun etkisi fark edilebilmektedir. Sedef ve annesinin
Tirkgelerinin yetersiz olmasi, iceriklere babasinin karar vermesi gibi sebepler nedeniyle
Sedef ve annesinin zaman igerisinde pasif kaldig1 gozlemlenmistir. Dil yetersizliginin bu
durum tizerindeki etkisi oldukg¢a biiytiktiir.

Ailenin Rusca kanalinda ise dil yetersizligi problemi babasi i¢in gecerli olmustur.
Kanalin Rusga igeriklerinde Sedef ve annesi kendilerini daha rahat ifade ederken babasi
Ruscasi yetersiz oldugundan bu igeriklerde ya ¢ok az konusmus ya da hi¢ konugsmayarak
sessizce ¢ekim yapmistir (YTR170316).

Dil bilmenin ve deyim yerindeyse ev sahibi konumunda olmanin verdigi avantaj,
babasimin tstlinlik ve hakimiyet kurmasmi saglamistir. Kanalda igerigin gidisati,
videonun kurgusu, yapilacak aligveris gibi bir¢cok hususta son sézii sdyleyen kisi olarak
babanin videolardaki tutum ve tavirlar1 yonetici konum, eglence unsuru ve mesaj alt

basliklari ile ele alinacaktir.

4.1.2.1. Babanin iceriklerde yonetici konumda olmast

Video agiliglarinda babasi ortami 6nceden hazirlayip tasarlamaktadir. Dogalligi
yakalamak i¢in bazen Sedef ve Eray’i oynarken ya da habersizken gektigi bazen de
eglence unsuru olarak Sedef ile Eray’in birbirlerini kovalamasi ve bagirmalarina tepki
gosterdigi gozlemlenmistir (YT040421, YT210321). Boylece izleyiciye evde siirekli bir
eglence, bir curcuna oldugu izlenimi verilmektedir.

Izleyici varligi kabullenilmeden yapilan bu girislerde izleyici sonradan o dogal
eglenceli ortama belirli kalip sozciiklerle dahil edilmektedir. Bu ifadeler genellikle babasi

tarafindan soylenmekte boylece videolarin ¢gogunda aniden giindelik hayata dahil olma
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ve o hayatin parcasi haline gelme seklinde ilerlemektedir. Bu noktada babasinin kedilerle
oynama, Sedef ya da Eray’in kiyafetlerine iltifat etme ya da her videoda izleyiciye selam
vermeyi unutmus yapma gibi sekillerde igerigi yonlendirerek akisin monotonlagmasini
engellemeyi amacladig goriilmektedir.

Videolarin kurgularin1 Sedef’in babasi yaptigindan videolarin montaji profesyonel
olmayan bir sekilde gerceklestirilmektedir. Aniden climle ortasinda kesilen ve farkli bir
noktada yeniden baglayan videolardaki kurgu diizeyinin diisiik olmasi1 nedeniyle, aile
iiyelerinin bazi noktalarda babanin buyurgan tavirlarina verdigi tepkiler ve babanin
begenmedigi tepkileri tekrarlatmasi gibi kendi fikirlerini dayatmaya varan yonetici
pozisyonu gozlemlenebilmistir.

Babasinin yonetici tavirlart ile ilgili olarak YT160221 kodlu tatil aligverisi
videosunda bir¢ok 6rnek bulunmaktadir. Arastirmaci babasinin bu videodaki tavirlari ile

ilgili olarak 16.02.2021 tarihinde su notlar1 almastir:

Sedef ve annesinin kisisel bakim aligverisini de videoya kaydederek
aldiklarinin sayis1 ve gerekliligiyle ilgili olumsuz yorumlar yapiyor. Videoda
goriindiigli kadariyla babasinin bu miidahalelerinde Sedef ¢ok az konusuyor.
Bakislarin1 kaciriyor. Vera ise hi¢ tepki vermiyor. Videonun kesilen

yerlerinde tepki veriyorlar mi bilinmiyor.

Tatil alisverisi videosundaki bir bagka miidahale aninda ise babasi Sedef’in aldig1
cantalarla ilgili yorum yaparak fazla olduklarini soyliiyor. Sedef’e soyleyeceklerini
soyledikten sonra videoyu hemen kestigi halde Sedef’in sinirlenmis ya da cani sikilmig
bir sekilde gozlerini devirdigi goriilebiliyor (YT160221).

Aligveris ve tercihlerine yapilan miidahaleler disinda, babasi Sedef’in videolarda
aciklanan siirprizlerde coskulu olmasini istiyor. Birgok videoda Sedef’in herhangi bir
olaya abart1 seving tepkileri gosterdigi goriilebiliyor. Tatil aligverisi videosunda ise
Sedef’e bircok miidahale ile canini sikan babasi Sedef’in tatile gitme Onerisine ilgisiz bir
tepki vermesi iizerine bir film ¢eker gibi bu ani1 tekrarlatiyor fakat 6nceki ilgisiz tepkisini
kesemedigi i¢in iki Sedef arasindaki fark agikg¢a fark edilebiliyor. Bir magazanin
vitrinindeki renkli kayak kiyafetlerini gosteren babasi Sedef’e “Kar tatiline gitsek mi?”

diye soruyor ama Sedef gozlerini deviriyor. Video burada kesiliyor tekrar agildiginda
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Sedef heyecanl: bir sekilde “Gergekten mi?” diyerek babasinin ellerini tutuyor ve sonra

heyecanli bir sekilde oldugu yerde zipliyor. Verdigi tepki yapmacik ve zorlama duruyor.
Babasi: Sedef!
Sedef: Efendim?

Babasi: Ya da diyorum ki alsak da ikinize birer tane bdyle bir takim... Ve
gitsek mi yoksa kar otele ha? (video Sedef’in gozlerini devirmesiyle kesiliyor

tekrar devam ettiginde Sedef heyecanli bir sekilde tepki veriyor)
Sedef: Gergekten mi? Hu (sasirma ve mutluluk)

Babasi: Gidelim o zaman. Sedef’in beyni durdu gidelim deyince... Tamam
gidelim. Ama o zaman simdi komple bir takim almamiz lazim sana Sedef.

Komple bir kar otel kiyafeti almamiz lazim. Alttan iiste (YT160221).

Videolarda siklikla goriilen aligveris anlarinda babasinin alinan iirliniin amacina
bakmaksizin miidahale ettigi gozlemlenmistir. Bu miidahaleler {iriiniin niteligi ve niceligi
ile ilgili olabilmektedir. Babasinin 6zellikle tekrarladig1 bir miidahale sekli alinacak iiriin
sayisina sinirlandirma getirmektir. Bununla ilgili olarak aragtirmaci 03.04.2021 tarihli

notunda sunlar1 yazmistir:

Her ne kadar her istediklerine sahip olabiliyorlar gibi goriinse de babalari
cocuklarin her istediklerini almalarina izin vermiyor. Sedef igin ¢iktiklar
aligverigslerde de mutlaka alabilecegi tirlin sayisini kisitlayarak se¢im
yapmasini sagliyor. Sedef bazen yapabilecegi secim sayisindan fazla iiriin
begeniyor. Bu durumda israrct davranabiliyor. Eray da bu videoda iki
oyuncag1 birden almak istediginde babasi "Birini ver. Birisi senin birisi
benim; ikisi beraber olmaz!" diyerek elindeki oyuncaklardan birini
biraktirtyor. Sedef de Eray'in segmesine yardimci olmaya calisarak babasina

yardimct oluyor.

Vera’nin babasi i¢in dogum giinii aligverisi yaptiklar: bir videoda Vera babasina
dogum giinii hediyesi olarak sezlong almak istiyor. Sedef’in babasi bu karar1 hem elestirip
hem dalga geciyor ve video boyunca sezlongdan hediye olamayacagini soyliiyor:

Babasi: Dogum giinii hediyesi sezlong mu olur yaa!

Vera: Evet giizel fikir. Dede istiyor.
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Babasi1 "Dede istiyor olabilir de bence ¢ok yanlis ya!" diyerek Vera'nin hediye
kararini elestiriyor. Videonun devaminda da sezlongu gosterirken kotii bir

hediye oldugunu vurgulamaya devam ediyor.

Babasi: Dede istiyor olabilir de bence ¢ok yanlis yaa! Saat olur, parfiim olur,
kiyafet olur... (Vera'nin cevabi maskeden dolayr anlasilmiyor). Gergekten
alacagim bak. Sezlong alacagiz dogum giinii... Onu sen vereceksin ama. Bu

aldiklarimiz benim hediyem.
Vera: Tamam.

Babasi: Sezlong da senin hediyen (Kameray1 Sedef'e geviriyor). Sedef de
kendi hediyesini yapsin (YT030421).

Yukaridaki 6rnekte de goriildiigii gibi kararlar iizerinde her zaman s6z sahibi olmak
isteyen babasi karar1 kendi istegine gore degistiremediginde karar stirekli elestirip dalga
gecerek degersizlestirmektedir.

Eray’in giin igerisinde ailenin yiyecek, icecek, aligveris, giyilecek kiyafetlerine dair
tim kararlar1 tek basina vermesini gerektiren bir challenge videosunda Eray’in erken
uyumast iizerine videonun son agsamasi olan Sedef ve Eray’in yatarken hangi gecelikleri
giyeceklerine dair karar verme isi tamamlanamiyor. Bunun {izerine Sedef’in babasi karar1
kendisinin verecegini sdyliiyor. Sedef ve Vera itiraz ederek “Neden sen?” diyorlar.
Babas1 “Ciinkii rejisor benim... Onun i¢in ben!” diyor. Kararlagtiramayinca her zaman
bagvurduklari tag-kagit-makas oyunu ile kimin karar verecegini belirliyorlar (YT140620).

Sedef’in babasi videolarda her konuda soz sahibi olmaya, ustiinliik saglamaya
caligsa da bazi videolarda yetkileri Sedef’e devretmektedir. Boylelikle Sedef igerige karar
veren kigi olmamasina ragmen sorulan sorulara cevap vererek ve bir sonraki asamada ne
yapacaklarina karar vererek yonetimi devralmaktadir. Bu tarz videolardan biri olan slime
igeren bir oyuncak kutusu agtiklar: videoda, babasi slime hazirlamak i¢in asama asama

ne yapacaklarin1 Sedef’e soruyor:
Babasi: Ne gerekiyormus? Okudun mu? Baktin m1?
Sedef kutu iizerinde gostererek anlatiyor.

Sedef: Su gerekiyormus Bunlar i¢inde var simler.
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Babasi: Her sey var icinde. Biz sadece suyu ekleyecegiz karistiracagiz.
(Kutunun ortasindaki karigtirma kabi fotografini  gosteriyor) Bdyle

karistirmak i¢in sey de hazirlamiglar.

Sedef: Slime hazir olduktan sonra igine siirpriz koyacagiz (kutu iizerindeki

kiictik plastik oyuncaklar1 gosteriyor)

Bir sonraki sahnede Sedef bir masa 6niinde oturuyor. Kutuyu agip pargalari
yerlestiriyorlar. Sedef posetler igindeki plastik pargalari ve slime tozlarini
cikariyor. Cikardigi parcalar yerlestiriyor. Babasi da yerlestirdigi pargalar

hakkinda yorum yapiyor ve anlamadig1 seyleri Sedef’e soruyor.

Babasi Slime Fabrikasi iizerindeki dort bolmeli iistii kapakli yuvarlak kismi

soruyaor.
B: Bu ne peki? Ben bunu anlamadim.

E: Oraya su simleri koyacaksin (Sedef kutudan ¢ikan sim paketlerini

gosteriyor. Babasi simleri elinden alip kameraya gosteriyor) (YT300121).

Yukaridaki 6rnekte goriildiigii iizere, babasi bazi seyleri bilmiyormus gibi

yaparak Sedef’in kamera 6niinde daha fazla konusmasini sagliyor.

4.1.2.2. Eglence unsuru

Kanalin popiilerliginde 6nemli bir etkisi olan bir diger unsur Sedef’in babasinin
videolara katt1g1 harekettir. Gerek Youtube’a agik olan yorumlarda gerekse Instagram’da
yapilan yorumlarda, babasinin ses tonu ve olaylara yaklagim seklinin izleyiciler
tarafindan eglenceli bulundugu gézlemlenmistir. Babasiyla ilgili 6nemli bir diger husus,
videolarda yogun bir etkinligi ve igerik lizerinde etkisi bulunmasina karsin goriiniisiinii
sir gibi saklamasidir. Bu gizem izleyicilerde biiyiik bir merak olusturmaktadir. Yillar
icerisinde kanala “Baban ne zaman yiizlinii gosterecek?”” ya da “Baban yliziinii gdsterecek
mi?” sorular sik sik sorulmustur.

Kanal popiilerliginin zirvesindeyken yiiziinii géstermeyi diisiinmeyen ve gizemini
korumak i¢in ¢aba sarf eden babasi, kanal popiilerligini korurken yiiziinii géstermeyle
ilgili herhangi bir fikir beyan etmemistir. Kanalin 2019 yilindan itibaren ytikselisinin
durmasiyla babasi 2021 yilinda yiiziinii gostereceginin sinyalini vermis ve muhtemelen
2021°de Sedef’in dogum giiniinde Instagram’da paylasmayi planladigi fotografi 2022
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yilinda Sedef’in dogum giiniinde paylasarak yiiziinii gostermistir. Boylelikle kanalin en
biiyiik gizem unsuru olan Sedef’in babasinin nasil goriindiigii sorusu yanit bulmustur.

Babasinin yiiziinii gosterdigi Instagram gonderisine yapilan yorumlarda sagkinlik,
mutluluk ve hayal kirikliginin hakim oldugu goézlenmistir. Yorumlarda sesin sahibinin
daha yakisikli olacagi beklentisi, uzun zamandir bu an1 bekledikleri ve kanali takip eden
cocuklariyla birlikte ebeveynlerin de sesin sahibini merak ettiklerine dair ifadeler yer
almaktadir. Bunlarin disinda bir yorum babasinin yiiziinii gostermesini kanalin artik
eskisi kadar popiiler olmamasina baglamaktadir.

Babasinin ortamda bulunmadigi videolarda bir duraganlik ve tutukluk oldugu
rahatlikla gozlenebilmektedir. Bu videolardan birinde kamerayi devralan babasi,
videonun gidisatin1 hemen degistirmistir. Videoda Sedef, arkadas1 Ela ile taki tasarlama
setini agtyor ve kolye bileklik yapmaya basliyorlar. Videonun basinda kamerada sessiz
biri var. Bu kisi muhtemelen Vera. Icerige miidahale etmiyor, yorum yapmiyor. Hig
konusmuyor. Video ortalarinda kameray1 babasi aliyor. Enerjik bir sesle ne yaptiklarini
soruyor ve Eray’1 neselendirmeye c¢alistyor (Eray video boyunca surat asip sizlaniyor).
Babasi taki tasarlamay1 da bir yarisa ¢eviriyor ve telefonunda alarm kurup hizli bir sekilde
bitirmelerini sagliyor. Sonrasinda yaptiklar: takilarla ilgili yorum yapiyor. Instagram’da
hikdye paylasarak kimin takisinin daha giizel oldugunu izleyicilere soruyor. zleyiciler
%75 oranla Sedef’in bilekligini segiyorlar oylamada (Y T240522).

Yukaridaki 6rnekte de goriilebilecegi gibi babasi videolara rekabet, 6diil ve zamani
yetistirme heyecan1 gibi farkli unsurlar katarak igerigi eglenceli bir hale
doniistiirmektedir. Bunlarin diginda videolarda kimi zaman kameray1 kedilere kimi zaman
da kendi halinde eglenen Eray’a ¢evirerek onlarin o anki durumlartyla ilgili esprili
yorumlar yapmaktadir.

Babasinin kanal igeriklerinin eglenceli olmasi i¢in gdsterdigi ¢caba bazen olumsuz
sonuglar dogurabilmektedir. Videonun herkesin erisimine agik oldugunu bildigi halde
cocugun gelisimini olumsuz etkileyebilecek durumlarla ilgili kayit altina alinan yorumlar
yapmaktadir. Bu gibi durumlardan birine 6rnek olarak Sedef i¢in 6zel kiyafet aligverisi
yaptiklar1 bir video gosterilebilir. Bu videoda Sedef igin aligveris yapilirken babasi
kameray1 ilizeri degismis olan Eray’a cevirerek Eray’in neden iizerini degistirdigini

anlatiyor:
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Babasi: Tamam siiper oldun, siiper tamam! Ne yaptigin1 sdyleyeyim mi
arkadaslara? Ne yaptin burada simdi? (Vera ve babast giiliiyorlar)
Soyleyeyim mi?

Eray diikkkan vitrinindeki yansimasina bakarak neseli sekilde oynamaya
devam ediyor. Babasi iist iiste sOyleyeyim mi deyince oynamay1 birakip

annesinin yanina gidiyor. Babasi Eray’1 daha yakindan cekiyor.

Babasi: Utandi. (Eray’a iyice yaklasarak fisiltiyla) Arkadaslar Eray buraya
¢isini yapt1 (Eray anlamazdan gelerek hafifce egilip karsida bir noktayi
gosteriyor). Evet! Sonra annesi de degistirdi onu (YT220121).

Eglenceli olmaya ¢alisirken cocugun gelisimini olumsuz etkileyebilecek bir bagka
davranisi ise kanalin ilk yillarinda gittikleri masal kahramanlarmnin heykelleri yer alan
parkta gerceklesmistir. Bu parkta masal kahramanlariin heykellerini teker teker gosteren

babas1 videoyu eglenceli hale getirmek i¢in Sedef’i korkutmaya galismistir:

Sedef Masal Parkinda Kirmizi Baslikli Kiz masali heykellerinin oldugu
kuliibeye giriyor.

Babasi: (Sesi endiseli bir tonda) Kurt Kirmizi Bashikli Kiz1 kandiriyor.
Felaket! Birazdan yiyecek! Vera biz gidelim, kurt acikmis. Sedef’i yesin
karnin1 doyursun kurt. Haydi bay bay Sedef! Sedef iizgiiniim artik biz baska
bir ¢ocuk aliriz artik. Seni kurt yiyecek simdi. Biz bir ¢ocuk buluruz

kendimize tamam mi? (Sedef’in verdigi cevaplar anlasiimiyor)

Sonrasinda babas1 kurdun Kirmiz1 Baslikli Kiza masalda sdyledigi sozleri iirkiitiicii
ve yiiksek bir sesle tekrarliyor (YT080417).

Orneklerde de goriildiigii gibi babasi videonun eglenceli olmasi igin gocuklart
korkutacak ya da utandiracak durumlara sokmakta herhangi bir ¢ekince yasamamaktadir.
Videolarda eglence unsuru olarak kullanilan bir diger durum ise Sedef’in anne babasinin
birbirlerine ¢ocuk gibi davranmalaridir. Bununla ilgili olarak bir seyahat dncesi ¢ektikleri
kiyafet aligverisi videosu 0rnek gosterilebilir. Eray i¢in aligveris yaptiklar: esnada babasi
iki farkli kiyafet secenegini Sedef ve Vera’ya gosteriyor. Sedef ve Vera onun almak

istedigi kiyafeti degil diger kiyafeti seciyorlar.
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Babasi: Ya ben kapiisonlu falan hep aldim ya. Ayn1 seylerden alacagiz yine.
Tamam iyi tamam Cool’u alalim. Yine siz kazandiniz, yine sizin dediginiz
oluyor. Her zaman sizin... (Kameray1 se¢ilmeyen Let’s do it yazili kiyafete
ceviriyor). Ben de bunu c¢ok begendim ya! Kag¢ paraymis bu? (Etiketine
bakiyor) Cok ucuzmus aslinda. (Kiyafeti eline alarak) Aaa sekiz lira Vera!
Sekiz lira alabilir miyiz? iki tane Kinder Siirpriz paras1 (YT140121).

Benzer bir 6rnek ise kanalin ilk yillarinda Sedef ve babasimin sahilde cadir

kurduklar1 videoda goriilebilmektedir. Babasi videoda asagidaki ciimleleri sarf ediyor:
Sedef sahilde dizlerinin iizerinde yere kapanmis agliyor gibi yapiyor.

Babasi: Aglama artik aglama haydi! Aglayacak hicbir sey yok!... Annen bizi
yarin affeder herhalde... Olsun ama anne bize kizdi ama yine ¢adir verdi
goriiyor musun? Hi¢ olmazsa plajda yatacagiz. Arkadaslar bugiin biz
Vera’nin aksam i¢in yaptigl yemegi 6glen yedik. O da bize ¢ok kizdi neden
erkenden yedik o yemegi diye. Ondan sonra bizi... Cadir verdi bir tane

elimize ve bizi kovaladi evden... (YT060317).

Orneklerde goriildiigii gibi babas1 bazi durumlarda evcilik oynar gibi bazen de
eglenceli olmak adina esinin ¢ocugu gibi davranmaktadir. Benzer ¢ocuksu davranis

Sedef’in annesinde de bulunmaktadir.

4.1.2.3. Toplumsal veya egitsel mesaj unsurlart

Kanalin 6zellikle ilk agildig1 donemlerde, babasi ¢ocuklara ekranda masal resimleri
esliginde masallar anlatmis; “Annenizi babanizi tizmeyin! Kitap okuyun!” gibi 6giitlerde
bulunmustur (YT220416). Bu tarz davraniglart yillar i¢inde sekil degistirerek devam
etmistir. “Ogretmenlerinizi dinleyin, derslerinize ¢alisin!” gibi dgiitlerin yani sira sosyal
mesaj kaygist bulunan igerikler de {rettigi goriilmiistir. Bu iceriklerde sokak
hayvanlarina karsi merhametli olma, yerlere ¢op atmama gibi toplumsal konulara da
zaman zaman deginmistir (YT141116, YT230516). Bununla birlikte, babasi bazi
videolarda Ogiit ya da mesaj vermeye calisirken yanlis algilanabilecek hareketlerde
bulunmaktadir. Sozgelimi Sedef ile evcilik oynadiklari Sedef’in kasiyer babasinin
miisteri olduklar1 bir videoda mesaj verme kaygist ve eglenceli olma ¢abasiyla olumsuz

ornek olusturabilecek davranislarda bulunuyor.
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Sedef ile babasi evcilik oynuyor. Ugur bocegi kostiimii giymis olan Sedef
kasiyer, babas1 miisteri roliinde. Miisteri roliindeki babas1 bir oyuncak bebegi
cok begeniyor ve pahali oldugunu 6grenince derginin igine saklayarak

caliyor.
Babasi pembe elbiseli Barbie bebegi alip kameraya gosteriyor.

Babasi: Aaa bu bebek de cok giizelmig! Bu bebek kag lira bu bebegi de
alabiliriz.

Sedef: Bebek iki yiiz.

Babasi: Ooo iki yiiz! Ooo c¢ok pahaliymis bu! Cok pahaliymig! (Sesini
yumusatarak) Ooo ama ben bu bebegi ¢ok istiyorum. Ama benim param
yetmez ki ona burada... Benim o kadar param yok (oyuncak aligveris
sepetinin igindeki oyun paralarina bakiyor). Iki yiiz cok pahali benim o kadar
param yok. Peki, o zaman ne yapacagiz? (Sesini algaltarak) Ben bunu
gostermeden alsam ne olur? Aaa sunun ig¢ine koyayim alayim ben bunu,
gormesin (Disney Prenses dergisinin i¢ine koyuyor Barbie bebegi) ... Ben
sadece dergiyle bu cantay1 aliyorum. Size sdyle ben 20 lira vereyim bu yetiyor
ikisine de. Ustii de size hediye kalsin tamam, baska bir sey almiyorum

tamam?

Sedef hirsizligi fark edip “Polis!” diye bagirtyor. Babasi aglama numarasi
yaparak yalvartyor. Babasi: Polisi aramayn, bir daha yapmayacagim! Ben
cok kotii bir sey yaptim. Bir daha yapmayacagim. Affettiniz mi?

Sedef: Tamam.

Babasi: Cok kotii bir sey degil mi birisinin bir seyini almak? Degil mi?
Tamam, ben bir daha yapmayacagim. Babama, anneme de sdylemeyin. Ben
bir daha yapmayacagim. S6z veriyorum size! (YT120516)

Babas1 bu sahneyi tamamlayinca verdigi mesaj1 su sekilde tekrarliyor:

Cok kotii degil mi baskalarinin bir seyi alinmaz degil mi 6yle? Ne yaparsin?
Gidersin annene sdylersin. Sonra annenin ne zaman parasi olursa o zaman

alir. Degil mi? Diirlist olmak lazim her zaman... (YT120516)
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Babasiin c¢ocuklara mesaj verme kaygisi sadece diiriistliik, ¢cevre ve hayvanlar
koruma ile sinirl kalmamistir. Ayn1 zamanda milli duygular konusunda da sik sik mesaj
vermektedir. Milli bayramlarda bayrak ve Atatiirk resimleri esliginde kutlama, iiriin satin
alirken yerli mali almaya dikkat edilmesi, dini bayramlarda gelenek ve gorenekleri

hatirlatma gibi milli ve toplumsal gelenek gorenekleri gbzeten mesajlar da vermektedir

(YT200721, YT101118 ,YT291016, YT310321).

4.1.3. Vera

Sedef’in annesi Vera Slav kokenlidir. Tirkiye’ye ne zaman geldigi
bilinmemektedir. Vera’nin kanalin ilk zamanlarinda videolarda goriinmek istemedigi
gbzlenmistir. Kanalin ilk 4 ayinda videolarda pek goriinmeyen annesi, Temmuz 2016’dan
itibaren Sedef ile yaristiklar1 videolar ile kanalda goriinmeye baslamistir. Ailenin Rusga
kanalinda ise kanalin kuruldugu aydan itibaren videolarda yer almistir.

Vera, Tiirkge videolarda kendini yeterince ifade edemediginden genellikle geri
planda kalmistir. Bu durumun, kanalin Rusca versiyonu da g6z Oniinde
bulunduruldugunda, ¢ekingenlik veya kamera oOniinde yetersiz hissetme gibi bir
durumdan kaynaklanmadigi; dilde akict olmamasiyla baglantili oldugu gézlemlenmistir.
Tiirk¢e konusunda Sedef ve Vera yetersiz oldugundan ilk yillarda 6zellikle Sedef’in geri
planda kaldigi; Vera’nin da daha suskun oldugu goriilmiistiir.

Rusca kanaldaki videolarda Vera daha fazla konusmakta ve Sedef ile karsilikli
sohbet etmektedir. Rusca videolar1 ¢ogunlukla annesi ¢ekmistir. Bu videolarda annesinin
akict ve sevecen bir sesle konustugu gozlemlenmistir. Sedef’in de Tiirkge videolara
kiyasla daha rahat davrandigi goriilmistiir (YTR100316).

Kanalin ilk yi1linda Youtube ortaminda ¢ok popiiler olan “challenge” igeriklerini
denemeye baslayan aile, ilk baglarda Sedef’in kiiciik olmasi nedeniyle onu rahatsiz
edebilecek yogun rekabetten uzak durmustur. Burada Vera’nin da davranislarinin gozle
goriliir bir sekilde farkli oldugu, Sedef’e sefkatli davrandigi goriilmektedir. Sedef’in
heniiz ilkokul ¢aginda olmadigi bu ilk videolarda, annesinin Sedef’e ayricalik tanidigi ve
Sedef’in mutsuz olmamasi i¢in ¢aba sarf ettigi gozlemlenmistir. Sedef’in kazanmasi i¢in
Vera baz1 yariglart 6zellikle kaybetmektedir. Ayrica bazi videolarda herhangi bir 6n
yarisma olmaksizin Once Sedef’in baslamasina miisaade etmektedir (YT020816,

YT120816).
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Kanalda her ne kadar ¢ogu zaman geri planda duruyor gibi goriinse de Vera da
icerik fikirleri konusunda arastirmalar yapmakta ve kanala katki sunmaktadir. Kanalin ilk

videolarinda Vera’'nin 6zellikle “challenge” igeriklerinde etkili oldugu anlagilmaktadir.

Babasi: Sedef’in annesi bir tane challenge gérmiis, onu yapacagiz. Rusga

nasil diyorlar?
Vera: Bis pales

Babasi: Parmaksiz seyin ismi. Challenge’in ismi. Biz buna 4 parmak
challenge ismini koyduk... Bunun 6zelligi su bagparmaginizi bagliyorsunuz

sadece 4 parmakla ¢alistyorsunuz. (YT210816)

Babasi1: Arkadaslar biz ne yapacagiz? Ne yapacagiz sdyleyin bakalim? Ya ye
ya da kafaya yedir oynayacagiz. Ben bunu aslinda ¢ok iyi bilmiyorum ama
Sedef’in annesi dedi illa yapacagiz, yapacagiz, yapacagiz diye. O izlemis bir
Rus kanalinda. Gilizel oluyormus. Bakalim gorecegiz simdi nasil oldugunu

beraber izleyecegiz (YT120816).

Challenge videolarinin yan1 sira Vera farkli iilkelerin abur cuburlar1 konusundaki
iceriklerde de hazirlik yaparak katkida bulunmustur. Japon abur cuburlarini denedikleri
videoda, video fikrini buluma ve hazirlik asamasimin Vera tarafindan gerceklestirildigi
anlasilmaktadir: “Neler var burada? Arkadaslar neler oldugunu bilmiyorum. Bunlar1 Vera

hazirladi. Bir sitede Vera bulmus bunlar1 almis. Benim hi¢ haberim yoktu.” (YT250617)

Yukaridaki 6rneklerde de goriildiigii gibi Vera igerik iiretebilmek i¢in yabanci
kanallarin videolarin1 izlemekte ve ilgisini ¢eken videolarin benzerini
cekebilmek i¢in esiyle paylagmaktadir. Eski challenge videolarinin yaninda
Vera’nin yeni videolarda da farkli igerik onerileri sundugu anlasilmaktadir:
“Cok giizel seyler bu sefer arkadagslar Vera hazirladi. Bana da videolarini da
gosterdi.” (YT300321) “Bu arkadaglar Vera’nin videosu diyebilirim size
clinkii soyle gostereyim... Vera arkadaglar bazi videolar buldu, Tiktok
videolari. Bir yabanci kanaldan. Cok giizel iginde...Ne diyorsun Vera sen

onlara? Eksperiment, eksperimentler var i¢inde...” (YT210321)

Vera, challenge videolari igin fikir bulmanin yani sira Sedef’in Tiirk¢esinin yetersiz

olmasindan dolay1 Sedef’e videoda neler yapacaklarii 6nceden Rus¢a anlatmaktadir.
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Boylelikle Sedef video baglamadan 6nce ¢ekilecek igerikle ilgili bilgi sahibi olmakta ve
yarismay1 kolaylikla anlayabilmektedir.

Sahilde bir piknik oOrtiisii tizerinde Sedef ve annesi oturuyor. Vera, Sedef’e
oniindeki malzemeleri gostererek Rusga bir seyler anlatiyor. Babasi: “Simdi
ben videoyu agtim, onlarin haberi yok. Sedef’in annesi Sedef’e anlatiyor nasil
oynayacagimizi.” (YT120816)

Yukaridaki ornekte de goriildiigii gibi videolar gelisigiizel ¢ekiliyormus gibi dursa
da arka planda bir hazirlik asamas1 bulunmaktadir. Yukaridaki 6rnekteki video ve benzer
sekilde yarigmanin bir seyleri dokmeyi igerdigi videolarda kiyafetlerinin ve etrafin
kirlenecegini hesapladiklarindan videolar1 sahilde ¢ekmislerdir. Sonraki yillarda site
icinde miistakil bir eve gectiklerinden bu tarz videolar1 bahgelerinde ¢ekmeye devam
etmiglerdir. Sedef’in biiylimesi ve okula baslamasiyla Tiirkgesi gelismis ve ilk
zamanlarda gektikleri icerigi Vera Sedef’e Rusga anlatirken artik 2022 yilina gelindiginde
karmasik konular1 Sedef Vera’ya Rusga anlatmaktadir (YT190422)

Ilk yilda yapilan challenge videolarinda Sedef’in eglenmesi igin Vera komik
hareketler yapmaktadir. S6zgelimi, bir {irtinii tadarak ne oldugunu bilmesi gereken
videoda, {iriniin igindeki meyveyi bilemediginde aglama taklidi yaparak Sedef’i
gildiriiyor.  Sedef annesinin  aglama  taklidiyle eglenerek  kahkahalarla
giiliiyor(YT020816).

Vera’nin arastirmacinin dikkatini ¢eken bir baska 6zelligi ise 6zellikle ilk yillarda

esiyle konusurken onun ¢ocugu gibi davranmasidir.
B: Efendim.
Vera: Benim montaj var.
B: In, size iyi giinler diliyorum.
Vera ¢ocuk sesi taklit ederek aglama sesi ¢ikariyor.
B: Size iyi giinler diliyorum.
Vera: Babaaa!

B: Ben de bak burada montaj yaptyorum ama sonucta. Bu da montaj (Vera

yine 11 diyerek aglama sesi ¢ikariyor) (YT260617)
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Vera’nin Sedef ile rekabet etmesi gereken igeriklerde aktif olarak yer almasi ikisi
arasinda bir yarisin siiregelmesine neden olmustur. Bu rekabet zaman igerisinde
gelismistir. Vera’nin ilk zamanlardaki sevecen ve fedakar yaklagimi yerini kazanma
hirsiyla elinden geleni yapan bir yarismaciya birakmustir. Vera eski videolarda Sedef’in
kazanmasi i¢in geri planda kalmaya c¢alisirken Sedef biiyiidiikge Vera’nin oyunlardaki
hirs1 artmistir. Kimin 6nce baglayacagina karar verdikleri tas kagit makas oyunlarinda
Vera bazen “Tas, kagit, makas!” seklinde geri sayim yaparken ornegin elini kagit
yapacakmig gibi agik birakip tas isareti yapiyor. Boylece Sedef’in sasirarak makas
yapmasini saglamaya ¢alisiyor (YT210320).

Vera’daki bu davranig degisimi sadece videolardaki kazanma hirsiyla sinirl
kalmamustir. i1k yillarda videolarda yiizii giilen VVera’nimn son birkag yildir yiiziiniin daha
asitk oldugu ve rekabet gerektiren videolarda kazanamadiginda mutsuz oldugu
gozlemlenmistir. Bu durumu seyirciler de fark etmis ve bir Youtube videosunun Ilk
Gosterim Sohbetinde “Vera abla ¢ok mutsuz goriintiyor.” diyerek dile getirmislerdir.
(YT300321).

Vera’nin son yillardaki isteksiz ve sessiz durusu videolarda esinin kurgusuyla da
ilgili olabilecegi gibi ruh halinin yansimas1 da olabilir. Ozellikle aligveris videolarinda
Vera’nin duygu ve diisiincelerinin geri planda kaldig: rahatlikla gdzlemlenebilmektedir.

Bu konuyla ilgili olarak arastirmact 10.02.2021 tarihinde su sekilde gézlem yapmustir:

Biitlin bu kiyafet deneme siireglerinde Vera neredeyse hi¢ yorum yapmadan
kenarda oturuyor. Vera’nin herhangi bir fikri, dnerisi varsa bile videoda yer
almiyor. Sedef krem rengi elbiseyi ikinci kez denerken ve kiyafete uygun
ceket, tag gibi kombin parcalarin1 denerken de sessiz. Yiiziindeki maske
nedeniyle ifadesini anlamak imkénsiz. Neredeyse ifadesiz bir sekilde
oturuyor. Videodaki kisileri tanimayan biri izlediginde Vera’nin konuyla

tamamen alakasiz bir insan oldugunu bile diisiinebilir.

4.1.4. Anneanne-dede

Sedef’in dede ve anneannesi kanalin ilk yillarinda diizenli olarak Tiirkiye’ye gelip
gitmis ve bu gidis gelisleri kanalda icerik olarak yer almistir. Gelis-gidisleri ile ilgili
karsilama ve ugurlama videolari, getirdikleri hediyeler ve Sedef’in dedesiyle vakit

gecirmesi bu sliregte kanalda video olarak yer almistir. Anneanne ve dedesinin
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Tiirkiye’de daha uzun siireli ya da yerlesik (kanalda agik¢a belirtilmiyor) kalmalariyla
birlikte dedesi videolarda daha sik goziikkmeye baslamistir. Anneannesi 6zellikle ilk 2
yilda Tiirkiye ziyaretlerinde videolarda goriintiilenmis fakat sonrasinda videolarda
giderek daha az goriinmeye baslamistir.

Arastirma boyunca anneannesiyle Sedef’in saklamba¢ oynadigi video, Sedef’in
annesi, babas1 ve anneannesiyle Vizviz Ar1 Kovani adli oyunu oynadiklar1 video, ailece
(anne, baba, anneanne, dede ve Sedef) sahilde Zipzip Tavsan adli oyunu oynadiklari
video, ailece Sedef’in kartondan oyun evini boyadiklar1 video disinda anneannesinin
dogrudan kamerayla etkilesimde bulundugu videoya rastlanmamustir. Youtube kanalinda
“anneanne” kelimesini yazarak yapilan arastirmada bu videolar disinda anneannenin
bulundugu videolar genellikle anneanne ve dedenin Tiirkiye ziyaretleri ve ailece geziye
gitmeleriyle ilgili video bloglara ulasilmistir (YT020117, YT210117, YT300316).
Anneannenin aktif yer aldigi videolardan sadece saklambag¢ videosunda dogrudan
kamerayla etkilesimi oldugu gozlemlenmistir. Bu etkilesimde ise konugmayarak sadece
jest ve mimiklerle kendini ifade etmistir. Diger videolarda anneanne aktif olarak yer
almissa da kamera ile herhangi bir etkilesimde bulunmamistir (YT080118, YT281217,
YT301217, YT070118).

Anneannesinin videolarda yer almamasiyla ilgili olarak arastirmaci 12.03.2021

tarihinde su sekilde not almustir:

Videolarda siirekli dedesinin olup anneannesinin uzun zamandir
gorliinmemesi anneannesinin tilkesine dondiigiinii diistindiirtmiistii bana fakat
Sedef balkonuna ¢igek aldigi videoda (YT120321) anneannesinin daha 6nce
cicek aldigindan bahsederek onun da orada oldugunu dolayli olarak sdylemis
oldu. Bu durumda anneannesinin videolarda ¢ok fazla goriinmek istemedigi
diisiiniilebilir.

Anneannesinin videolarda yer almamasi hatta ¢ogu zaman adinin dahi
gegmemesine karsin dedesi bir¢ok videoda Sedef’in babasinin kendisini gizlemesinden
kaynakli olugan boslugu doldurmaktadir. Eray’in 2018°deki dogumuyla birlikte Vera’nin
videolarla ilgili aktif olarak yer alma ve katki sunma imkan1 giderek azalmistir. Sedef’e
birinin eslik etmesi gerektiginde dedesi videolarda yer almaktadir. Ornegin Sedef 24 saat
videolar1 ¢ekerken siklikla tek basina bir yerde kalmasi gerekmektedir. Sedef’in bazi1 24
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saat iddialarinda bahge, araba gibi yerlerde kaldigi durumlarda dedesi Sedef’in yalniz
kalmamasi i¢in onunla vakit gecirmektedir.

Sedef’in yaninda yetiskin olarak bulunmasi gereken zamanlar disinda dedesi
rahatlikla Sedef’le ¢ocuk olabilmektedir. Bu nedenle de dede ayn1 zamanda kanalda bir
eglence unsuru olarak yer almaktadir. Ornegin balonla Rus ruleti oynadiklari videoda
dede yeniliyor. Sedef dedenin yiiziine korsan goz bandi ¢iziyor. Sonra rulet tabancasi
bozulunca babasi 2 ¢ikan yenilecek diyor. Dedeye 2 ¢ikinca Sedef bu sefer de dedesinin
ylizlinii sar1 bir sakal seklinde boyuyor (YT301020). Ayrica, Sedef ile Vera arasinda
rekabet gerektiren yarigmalara farklilik ve heyecan katmak i¢in dede {igiincii yarismaci
olarak da zaman zaman katilmaktadir (YT071220). Bir baska videoda ise Sedef’in video
oncesinde annesi, dedesi ve kendisi igin peruk sectigi ve dedesinin de video boyunca

Sedef’in sectigi perugu taktigi goriilmistir (YT311218).

Gorsel 4.2. Dedesi, Sedef ve Vera Sedef’in sectigi renkli peruklarla

Yarigsma igerikleri disinda, Sedef’in dedesi dis doktoru oldugu i¢in kanalda saglikla
ilgili ¢ekilen videolarda dede bazen kendi mesleginde bazen de doktor ya da veteriner
rolinde yer almaktadir. Sedef’in yurtdisinda, anneanne ve dedesini ziyaretlerinde,

dedesinin muayenehanesine gitmesi, Sedef hastalandiginda dedesinin atesini 6lgmesi,
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kedilere as1 yapilmasi gibi iceriklerde dede aktif olarak rol almistir (YT011218,
YT151220, YT260717).

4.1.5. Eray

Sosyal medyanin yayginlagsmasi ve giinliik hayatin her aninda yer almasinin bir
sonucu olarak 2010’lu yillardan sonra dogan bebekler, 6nceki nesillere oranla giderek
artan sekilde medyanin bir parcasi olarak yer almaktadir. Bebegin anne karnindaki
sirecleri, annenin gecirdigi degisimler ve ihtiya¢larina kadar her tiirli bilgi, etrafinda
hamile biri olmayanlar i¢in bile erisilebilir hale gelmistir. Bu durum goéz oniinde
bulunduruldugunda, zaten izleyici yogunlugu olan bir kanalin i¢ine dogacak ¢cocugun ilgi
odag1 olmasi sasirtict olmayacaktir. Prenses Sedef kanalini, sdzgelimi, 2018 yilindan
itibaren diizenli olarak izlemek ayni1 zamanda Eray’in biiylimesine adim adim sahit olmak
anlamina gelmektedir.

Kanalin hayatin her anin1 paylastigi diisiintildiigiinde Eray’in anne karnindaki
siirecinin tamaminin da gozler oOnlinde gegecegi varsayilmistir. Bununla birlikte,
arastirmaci Eray’in dogum siirecini takip ettiginde ortaya ¢ikan sonuca gore, aile Eray’in
varligini takipgilerden gizlemistir. Arastirmact bununla ilgili olarak giinliigline asagidaki

satirlart yazmistir:

Sedef’in gozler Oniinde biiylidiigii, kanalin igeriginin tamamen Sedef
tizerinden olusturuldugu disiiniiliirse, Eray’in anne karninda gecirdigi
siirenin en azindan tigte ikisinin videolarda yer alacagini bekliyordum.
Eray’in Haziran 2018’deki dogumundan 6nce yaymlanmis videolara bakinca
sasirdim. Eray’in anne karninda gegirdigi siirede, varligini agiklayan, ima
eden herhangi bir video yoktu. Dogumdan bir ay once bir video ¢ekip bu
video ile Eray’in varhigimi duyurmuslardi. Eray’in yakinda dogacaginin
ilanindan sonra, sadece ismi ile varlik gosteren Eray, yogun bir aligveris
videosu serisinin Oniinii acan bir araca doniismiis. Kanalin o tarihe kadar
pembe olan diinyast artik yeni bir renk ve ihtimaller ile c¢evrilmis

durumda.(14.06.2022)

Eray’in dogumu 6ncesinde ¢ekilen videolarda dogum siireciyle ilgili icerikler 6n

plana ¢ikmaktadir. Bu videolarin sayisinin az olmasi kanalin ¢ocuklarla ilgili olmasindan
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kaynakli olabilir. Kanalda dogum oncesi siiregte bebek miijdesi, dogum odas1 hazirligi ve
hastane c¢antasi hazirlama ile ilgili videolar yer aliyor. Bu videolarla birlikte Eray’in
dogumundan Onceki ayda bebeklerin ihtiyag duyabilecegi temel malzemelerin
aligverisiyle ilgili videolar yogunlasmistir. Asagidaki tabloda, kanalin Eray’in dogumu

oncesi ve dogum sonrasindan birinci yasina kadar gegen stiredeki videolarinda yer alan

konu ve iirlinler genel olarak listelenmistir.

Tablo 4.1. Eray bebekle ilgili video igerikleri ve iirtinler

Ilkler Giinliik hayat Algveris/iiriinler Ozel giinler
Dogum ay dontimleri
Disar1 ¢gikma Kilo Bebegin taginmasi ile ilgili (1-12 her ay pastali
YT150618-1 YT120618 tirtinler (bebek arabasi, ana kutlama)
kucag1 vb.) YT130319, YT161218
YT080518, YT110618

Yatak, besik, oyun halist mama
Banyo Tirnak kesme sandalyesi gibi temel iiriinler Bayram
YT220618 YT070718 YT100518, YT180518 YT150618-2
Dogum giinii Ates/hastalik Bebek bakim seti Cadilar Bayrami1
(1ay) YT070818 YT160618 YT041118
YT080718

Eray i¢in g¢esitli miizikli, 151kl1
Denizde ylizme Banyo oyuncaklar Yilbasi
YT260918 YT110718 YT310818, YT040918-2, YT271219

YT200918-2

Normal yemek

Doktora gitme

Cesitli bebek kiyafetleri

(kabak) YT191120 YT190618, YT210818
YT151118

Elma Sa¢ kestirme Sedef i¢in oyuncaklar
YT031218 YT101219-2 YT180219
Aguapark Otel
YT110219 YT140119, YT250719

Tablo 4.1°de de goriildigii tizere, Eray’mn ilk bir yili kutlamalar ve aligverislerle
gecmistir. Bunun yan sira, kanal kendi formatindaki igerikleri tiretmeye Eray’dan arta
kalan zamanlarda olabildigince devam etmektedir. Bu nedenle baslikta Eray Bebek olarak

Eray’in adi gegse de bazi igerikler Eray ile ilgili degildir. S6zgelimi heniiz Eray’in
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kullanamayacag1 biiyiikliikte olan cocuklar i¢in renkli bir piknik masasi kutu agma
videosuyla Eray i¢in oldugu ifade edilerek igerige doniismiistiir.

Kanalin Eray’in katilmasiyla gecirdigi donilisiim aslinda yavas ve zorlayict
olmustur. Eray’in dogumundan bu satirlarin yazildig: tarihe kadar (15.06.2022) gegen
tam 4 yillik siirede kanalda c¢ekilen her videoda Eray bir engelleyici unsur olarak one
cikmistir. Dogumundan sonra gegen ilk yilda Eray Bebek olarak anilan Eray, babasinin
arada bir “Hoop amca!” seklinde seslenmesi disinda heniiz Prenses Sedef gibi bir unvan
sahibi degildir. Birinci yilin son videolarinda babasi Eray’a bir unvan bulur ve artik
bebeklikten yavas yavas ¢ikan Eray “Eray Bey” olarak anilir.

Eray Bey’in 2018 yil1 Haziran aymdaki dogumundan 2022 yilinin Haziran ayina
kadar gegen 4 yillik siirede videolarda genellikle oyun veya igerigin akist bozan, herhangi
bir sebeple (aglik, uyku, oyuna dahil olma istegi vb.) aglayip sizlayan ve neseli
hareketleriyle eglence unsuru olarak konumlandirilmaktadir. Bununla ilgili olarak

arastirmaci giinliiglinde su sekilde not almistir:

Eray Bey’in ozellikle bircok video agilisinda Sedef’le birlikte bagirarak
odanin etrafinda kosturmasi ve babasinin “Aloo durun yeter artik!” dedikge
daha fazla kosturmalart muhtemelen evdeki eglenceli zaman hissinin
izleyiciye gecirilmesi i¢in kurgulanmis bir baslangi¢ tarzi. Ciinkii sadece
Eray’in kosturmasi onun i¢inden gelen dogal bir hareket gibi goriiniiyor olsa
da onunla birlikte Sedef’in de kosturup bagirmasi belki de Eray’in bu sekilde
davranmaya tesvik edildigi; sonug elde ettiklerinde ise videoya basladiklarini

gosteriyor. (03.05.2021)

Baz1 videolarda igerik Eray’in is birligini gerektiriyor. Bu gibi durumlarda Eray
sadece kendi istegiyle hareket ettigi ve yoOnlendirmelere uymadigi igin igerigin
olusturulmasinda sikintilar yasandigi rahatlikla gézlemlenebiliyor. Bununla ilgili olarak
kanaldaki en ¢arpici 6rnek Eray Bey’in kral olarak konumlandirildigi 24 saat videosudur.
Bir kisinin “kral, krali¢e” gibi unvanlarla karar verici pozisyona alindig1 videolarda kisi
etrafindakilerin ve kendisinin giin icerisinde ne yapacagina karar verir. Diger kisiler bu
karara miidahale edemez. Bu noktada ¢ekilen video tarihinde (14.06.2020) tam 2 yasinda
olan Eray’in evdeki kendisi dahil dort birey adina karar vermesi onun i¢in bir sikintiya
doniistiyor. Eray’a dislerini hangi firca ve macunla fir¢alayacaklari, hangi kiyafetleri
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giyecekleri, kahvalti i¢in hazirlanan ikili segeneklerden (¢ay-kahve, siit-ayran, siyah-yesil
zeytin vb.) hangilerini yiyecekleri gibi giin icerisindeki biitiin aktivitelerini soruyorlar.
Eray cogunlukla ikili olan bu seceneklerden birini segmekten ¢abucak sikiliyor. Babasi
secenekler yerine harfler segtirmeye c¢alisiyor. Bunu da ilerletemeyince harflerin yanina
risvet olarak ¢ikolata koyarak sectirmeye calisiyor. Eray’in huzursuz olmasi nedeniyle
bu secimler esnasinda sik sik videoyu kesip tekrar devam ediyorlar. Cikolata riigveti
yoluyla karar verdirme, Eray’in tek bir ¢ikolatay1 degil ikisini birden segmesi nedeniyle
de aksak bir sekilde ilerliyor. Bu durumda da Eray’in ilk olarak aldigi ¢ikolata yanindaki
secenegi karar olarak kabul ediyorlar (YT140620).

Yukaridaki ornekte de goriilebildigi gibi Eray kolay yonetilemedigi i¢in videolar:
onun iizerinden kurgulamak zorlayici olmaktadir. Bu videodan 6 ay sonra Prenses
Sedef’in Instagram hesabinda 28.02.2021 tarihinde gergeklestirilen canli yayin videosuna
konuk olarak katilan Neslihan adindaki izleyici “Eray'a Youtube kanali agmayi

diistiniiyor musunuz?” diye soruyor. Sedef’in babasi su sekilde cevap veriyor:

Aslinda diisliniiyoruz ama Eray i¢in biraz daha erken ya. Yani su anda Eray'a
bdyle... Cant isteyince video yapiyor cani istemeyince yapmiyor. Mesela biz
video yaparken eger Eray't da dahil etmezsek icine c¢ok kiziyor; ¢ok
bozuluyor. Ama Eray'a iste kendisine 6zel video yapalim dedigimiz zaman
hi¢ orali olmuyor. Onun i¢in bence en azindan 1-2 belki 1 sene daha en
azindan seyi var... erken. Ama seviyor bakin simdi keyfi... (Babas1 Vera'nin
kucaginda oturan Eray'a geviriyor kamerayi. Eray aksam erkenden uyumaya
gitmis video cekilirken. Ondan bahsedildigi esnada uykusundan kalkip
yanlarma geldi.) tiim kiiclik ¢ocuklar gibi iste. Simdi keyfi olmayinca...
Merhaba! Hosgeldin (Eray giilerek basini annesinin omzuna yasliyor. Vera
giilerek Eray'm basmi oksuyor) ama ¢ok uyudu. Iki buguk saat uyudu
arkadaslar. Iki buguk saat uyudu onun icin bdyle simdi keyfi yerine gelmis
(INS280221).

Eray, videolarin rutinlerine yavas yavas alismaktadir. Eski videolarda uyum
saglayamayan ve ilginin sadece kendi {izerinde olmasini1 bekleyen Eray, arastirmacinin

video izlemeye devam ettigi 2022 yilinda 4 yagin1 tamamlamigtir.
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Prenses Sedef kanali kuruldugunda Sedef 4 buguk yasindaydi. Bu durum goz
oniinde bulunduruldugunda, Eray babasinin standartlarina gore artik bir kanal yiikiinii
tagiyabilecek yasa gelmis olsa da heniiz yeterince ilgi duymadigindan babasi video
cekimlerine aligmasi icin elinden geldigince Eray’1 dahil ediyor. S6zgelimi YT060121

kodlu videoda, babas1 Eray’in videolarda kendi adinin da gegmesini istedigini soyliiyor:

Babasi: Arkadaslar 1 dakika challenge yapiyoruz. Sedef ile Vera yarisiyorlar.
Eray da dogal engel!

Sedef Eray’a dogru giderek sarilmaya ¢aligiyor. Bu esnada adin1 duyan Eray
mutlu bir sekilde zipliyor. Sedef ve Vera Eray’1 alkigliyor.

Babasi: Eray’in ad1 gegmedigi zaman hi¢ hosuna gitmiyor. Onun i¢in onun

adinin da gegmesi lazim.

Eray’in videolardaki aktivitelere tepkisiyle ilgili arastirmaci giinliigiine su sekilde

not almustir:

Eray’in dahil olma arzusu diger videolarda da gobze c¢arpiyor. Cektikleri
videoda herhangi bir oyun oynaniyorsa o oyunda taraf olmak ya da oyunun
parcast olmak isteyen Eray, istegi karsilik bulamayinca aglayarak tepki
gosteriyor. Bu davranisi aslinda videolarda yer almaktan ziyade oyunda yer

almak isteyisinden ileri geliyor. (06.01.2021)
Vera tarafindan ¢ekilen ve Sedef ile dedesinin yer aldig1 03.03.2022 tarihli videoda

Eray’in oynanan Jenga oyununa dahil olma istegi tatmin edilmeyince Eray video boyunca
oyunu engelleyecek hareketler yaparak videonun akigini bozuyor.

Sedef ve dedesinin videoda oynadiklar1 Jenga klasik Jenga oyunundan farkli olarak
elde tutulan bir platform {izerinde oynaniyor. Oyunun temel prensibi videoda anlatilan
bilgiye gore karsidaki rakibin dikkatini dagitarak ya da Jenga tahtasini ¢ektikten sonra
platformu farkli hareketlerle rakibe teslim ederek diisiirmeden turu tamamlamaya
calismak. Bu kurallar gercevesinde, Sedef ve dedesi oyunu oynarken videonun 5.
Dakikasinda Eray Sedef’in elinde duran Jenga’nin yere sagilmasina neden oluyor. Dedesi
Eray’in bu hareketine giiliiyor ve egleniyor. Eray da Jenga parcalarim diisiirdiigli icin
eglenmis goriiniiyor. Videonun kapanip tekrar agilmasiyla Sedef tekrar ayni sahneyi

¢ekmeye hazir fakat Eray yine Sedef’in elindeki Jenga pargalarini diisiirmesini sagliyor.
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Burada Eray ve dedesi eglenirken Sedef 6 yildir videolarda rekabet etmenin etkisiyle
hemen annesine doniip bunu kabul edemeyecegini soyliiyor. Anlik eglenmekten ziyade
kazanma pesinde olan Sedef i¢in Eray’in davraniglart videonun Sedef agisindan temel
nedeni olan kazanmaya bir engel. Video kesilip tekrar devam ettiginde Eray’in aglama
sesi diger odadan duyulabiliyor (YT030322).

Eray ile ilgili videolarda Sedef’in sakin ve itaatkar durusunun aksine Eray oyuna
hakimiyet kurmak istiyor. Cekilen videolarda babasinin beklentisi oyunu kendisinin
yonetmesi Eray’in da yonlendirmelere uymasi olsa da Eray’in kendi istegine gore hareket
etmesi videolarin sik sik kesilmesine ve daha kisa olmasina neden oluyor. Kanalda
normalde videolarin uzunlugu en az 10-15 dakika arasindayken videonun merkezinde
Eray oldugunda yayinlanan videonun uzunlugu 2 dakikaya kadar diisebiliyor. Asagida
ornek olarak verilen 4 dakika 41 saniyelik video 6ncesinde Eray annesiyle alisverise
gitmis ve polisler, polis arabasi ve gesitli aksesuarlar igeren bir oyuncak almis. Babasi,
bu oyuncagin kutusunu videoda acarak Eray’dan once oynuyor. Eray kendi istedigi
sekilde oynamaya calistyor ve ortaya cikan sonu¢ babasinin beklentisine uygun
olmadigindan babasi videoda olabildigince kendince izlenebilir olacagini diistindiigi
eglenceli oynayis tarzindan igerik iiretiyor.

Babasi: Tamam Eray, anladik ki sen, kendi programin var senin. Ben de
bunlara trafik kontrol yaptiracaktim ya. Polisler gitsinler kenarda trafik
kontrol yapsimlar olur mu? Once diiii dii diiii dii yapacaksin. Bdyle polis
arabas1 gelecek (polis arabasini hareket ettiriyor) ondan sonra polisler yolu
kapatacaklar. Her gecene kimlik soracaklar tamam mi?

Eray: Hi h1.

Babasi: Tamam haydi sen oynamaya devam et. Bir Opiiclik gonder

arkadaslara!

Eray “Muaah!” diyerek agzinda biberon oldugu halde elini dudaklarina

gotlirerek Opiiciik sesi gikartyor ve el salliyor.

Babasi: Arkadaslar biz ¢ok sevdik bunu. Eray ciinkii boyle hikaye
yapabilecegi oyuncaklari ¢ok seviyor. Simdi polis arabasiyla hikaye yapacak.
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Tamam, sonra arkadaslara da yapalim oldu mu? Haydi Opiiyoruz sizi
gorusuruz.

Eray bu siire boyunca kameraya bakmiyor oyuncaklarla oynamaya devam
ediyor. Babasinin “Opiiyoruz” dedigini duyunca yine bakmadan ufak bir
Optictik hareketi yapip el sallayarak bay bay diyor. (YT130322.)

4.2. izleyici ile Kanal Arasindaki Etkilesime iliskin Bulgular

Bu bolimde Prenses Sedef kanalinin izleyicilerle olan etkilesimi ozellikle
izleyicilerin kanal ile kurduklar iliski ve kanala bagliliklar1 tizerinden ele alinacaktir. Bu
baglamda, kanal izleyicilerinin videolara yaptiklari yorumlar, kanalin diger sosyal medya
hesaplarindaki etkinlikleri ve fan hesaplarimin olusturdugu igerikler {zerinde
durulacaktir.

Youtube Subat 2019 tarihinden itibaren, aileleri ve c¢ocuklar1 6zellikle pedofil
yorumlardan korumak i¢in ¢ocuklara yonelik ve ¢ocuklarin yogun olarak yer aldigi
kanallara yorum yapilmasini yasaklamistir (Fox, 2019). Yorum yasagiyla birlikte
kanallarin mevcut videolarina yapilmis yorumlar da kaldirilmistir. Yasak oncesinde
izleyicinin kanalla etkilesimini gorebilmek miimkiin olmadigindan bu ¢alismada yorum
yasagindan sonra kanalin buldugu ¢esitli yontemlerle izleyici ile korudugu bag iizerinde

durulmustur.

4.2.1. Prenses Sedef kanalinin izleyicilerle etkilesimi

Prenses Sedef’in kanalinda izleyici biiyilk bir oneme sahiptir. Kanalin ilk
zamanlarindan itibaren “arkadaglar” olarak hitap ettikleri izleyici ile organik baglari
bulunmaktadir. Yasak sonrasinda izleyicilerin aktif bir sekilde yorum yaparak kanalla ve
birbirleriyle etkilesimde bulunabilecekleri bir alan olmadigindan kanalda videolarla ilgili
yorumlarin kanalin Instagram hesabina yapilmasi tesvik edilmektedir.

Her ne kadar Youtube ¢ocuk kanallarina yorum yasagi getirmis olsa da platformun
sagladigi bazi olanaklar bu yasagin delinmesini miimkiin kilmaktadir. S6zgelimi
videonun ilk gdsterim olarak yayinlanmasi canli sohbet kisminin ag¢ik kalmasina olanak
vermektedir. ilk gdsterim Youtube kanalmin ana sayfasinda bir tamitim olarak yer
alabilmektedir. Tanitimda videonun yayinlanacagi saat ve tarihle birlikte videoyu

olusturan kisi fragman olusturmussa videonun fragmani yer alir. Boylece kanali aktif
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olarak takip eden izleyiciler yeni bir videonun ilk gosterim tanitimini gordiiklerinde ilk
gosterim videosunun canli sohbet kisminda video baslayana kadar ve video basladiktan
sonra birbirleriyle sohbet edebilmektedir. Canli sohbet video baslamadan 6nce belirlenen
saatte acilir ve video bittikten sonra 5-10 dakika kadar aktif kalir. Kanalin canli sohbet
penceresini ilk gdsterimden sonra goriintiilenmeye kapatmasi halinde “Bu Ik Gésterim
icin Sohbeti Tekrar Oynatma 6zelligi devre dis1.” ibaresi canli sohbetin oldugu ¢ercevede
yer alir.

Arastirmaci, bu ilk gosterimlerde yer alarak izleyicilerin videonun yayinlanmasini
beklerken ve video esnasinda konustugu konular1 gézlemlemistir. Bu gozlemlerde, canli
sohbetlerde tipik olarak konusulan konular oldugu ortaya ¢ikmistir. Canli sohbet kisminin
acik oldugu videolarda aktif olarak mesajlagan genellikle 9-13 yas arasindaki izleyicilerin
motivasyonlar1 ve konustuklar1 konular su sekilde 6zetlenebilir:

e Sosyallesmeye yonelik yorumlar

e Okul ile ilgili yorumlar

e Medya okuryazarliginda eksiklikten kaynakli yasanan sorunlar
e Farkli fenomenlerle ilgili yapilan yorumlar

e Hayranlik ve gruba aidiyet gosteren yorumlar

e Dikkat ¢ekmeye ¢alisan izleyicilerin yorumlari

e Elestirel yorumlar

e lzlenen video ile ilgili yorumlar

Kanalda izleyicilerin talepleri ve izlenme sayilar1 dogrultusunda en ¢ok begenilen
iceriklerin 24 saat videolar1 oldugu anlasilmaktadir. Bir challenge video tiirii olan 24 saat;
kanalda odak noktasinda olan kisi veya kisilerin bir alanda ya da bir durumda belirli
kisitlamalar dahilinde 24 saat gegirmesi lizerine kurulmaktadir. Bu kisimda incelenen
yorumlar, YT070421, YT170421, YT180321 ve YT060321 videolarinin canli sohbet
boliimleri gozlemlenmesiyle bir araya getirilmistir.

YT070421 kodlu videonun ilk gdsterimi 07.04.2021 tarihinde yapilmistir. Bu ilk
gosterimin duyurusunu yayindan 3 saat dnce goren arastirmaci, izleyicilerle birlikte
videonun yaymlanmasini beklemistir. Bu siirecte videoyu bekleyenler ve videonun aldig1

begenme ve begenmeme sayisi asagidaki Tablo 4.2.’de verilmistir.
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Tablo 4.2. Canli sohbette videoyu bekleyen izleyicilere dair veriler

Video baslamadan 6nce Bekleyen sayisi Begenme Begenmeme
3 saat 88 253 11
2 saat 118 475 30
Video basladiktan sonra izleyen sayis1 Begenme Begenmeme
5. dakika 2553 1100 64
7. dakika 2902 1200 65
28. dakika 4085 1400 80
35. dakika 4444 1500 88
47. dakika 4236 1600 103
52. dakika 2084 1700 106

Bireyin sosyallesme ihtiyacinin son derece arttig1 Covid-19 pandemisinin yayginlik
kazandig1 bu donemde kanalin okuma yazma bilen takipgileri kendilerini ifade edebilmek
ve yeri geldiginde dertlesebilecekleri bir ortam olarak canli sohbet kisimlarinda
varliklarini gostermislerdir. Bu nedenle video baslamadan 3 saat 6ncesinde 88 kisinin
bekliyor olmasi sasirtici degildir. Video 46 dakika 32 saniye siirmektedir. Yukaridaki
Tablo 4.2.°de de goriilebilecegi gibi 47. dakikadan itibaren canli sohbet kismindaki
kullanici sayis1 azalmistir. Bununla birlikte, sohbet kismi video bittikten sonra 7 dakika
daha agik kaldigindan izleyiciler sohbet etmeye devam etmektedir. Bu da kanalin

igceriginden bagimsiz olarak bir topluluk olustugunu gostermektedir.

4.2.1.1. Sosyallesmeye yonelik yorumlar

Arastirmacinin yogun olarak videolar izledigi Ocak-Mayis 2021 donemi ayni
zamanda pandeminin hiz kazandigi ve oOgrencilerin derslerini uzaktan takip ettigi
dénemdir. Bu zamanda, yiiz yiize etkilesim giderek azalmis ve geng niifusun biiyiik bir
kesimi gerek canli dersler gerekse hafta sonu sokaga ¢ikma kisitlamalari nedeniyle
uzaktan iletisime yogun bir sekilde uyum saglamistir. Bu sartlar altinda bulduklar1 her
iletisim ortami1 ayn1 zamanda sosyallesme icin bir firsata déniismiistiir. izleyiciler, bu
nedenle, videonun canli sohbet kisminda birbirleriyle yogun bir sekilde etkilesime
girmektedir. Oyle ki birbirleriyle kisisel bilgilerini bile paylasabilmektedir. Canli sohbet
kisimlar1 sadece kanala aidiyet gosterdikleri bir alandan ziyade artik birbirini tanima ve
arkadas olma ortamudir.

Sohbet edenler arasinda sosyallesmenin adimlarindan biri olarak birbirlerine
demografik bilgiler ve ilgi alanlarinin sorulmasi goriilebilmektedir. Videoyu bekleyenler

birbirlerine “Kag¢ yasindasiniz? Hangi rengi seviyorsunuz?” gibi sorular soruyor. Yas
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aralig1 9-13. Muhtemelen ilgi cekmek isteyen biri 22 yasinda oldugunu sdyliiyor. Bazilari
dogum giinlerini de yazarak “Su tarihte su yasta olacagim.” diyorlar (YT070421).

Videolarda siklikla goriilen bir sosyallesme sekli olarak “Arkadas olalim mi?”
ifadesi one ¢ikiyor. Ayrica birbirlerine destek olmak i¢in birbirlerine abone olmay: teklif
edebiliyorlar. Bu yas grubundaki bireylerin birbirlerine tipik olarak “knk” seklinde hitap
ettikleri goriiliiyor. “Knk ben de yaptim. Kag abone istiyorsun Sude knk?” “Benle knk
olmak isteyen [Youtube logosu simgesi] atsin.” “Nihal Zoom’unu verebilir misin?”

Bazi izleyicilerin aile bireylerinin hesaplariyla girdikleri goriiliiyor. Bu durumda
hemcinsleriyle yakinlik kurmak isteyen izleyiciler sosyallesmenin bir adimi olarak
kimliklerini ac¢iklama ihtiyaci hissediyor. Erkek kullanict adina sahip bir izleyici “Sude
arkadas olalim m1? Ben kizim adim Zeynep.” diye yazarken bir digeri “Bu arada
gercekten kizim; yalanim yok.” (YT070421)

Videolardaki canli sohbet kismina yorum yazanlar siklikla birbirleriyle Zoom adli
uygulama iizerinden goriismek istiyor. Covid-19 viriisiiniin iilkeye yayilmasi ve derslerin
uzaktan iglenmesiyle Zoom ogretmenler tarafindan siklikla kullanilmaya baglamistir.
Genellikle 15 yasaminda toplantilar, uzaktan goriismelerde kullanilirken pandemiyle
birlikte Zoom, ilkogretim diizeyinde okul cagindaki cocuklarin “sosyal mesafeli
sosyallesme” araci olarak giinliik hayattaki yerini almistir. Burada da birbirlerine arkadas
olmay1 teklif eden, canli sohbet kismindaki tanisma faslindan sonra iletisimini devam
ettirmek isteyen ilkdgretim cagindaki ¢ocuklar, Zoom aracilifiyla uzaktan da olsa bir
araya gelmeye cabaliyor: “(Video bittikten sonra) Sifreyi Zoom’un sifresini sdyleyin.”

“Zoom actim gelmek isteyen ben yazsin.” (YT170421)

4.2.1.2. Okul ile ilgili yorumlar

Izleyiciler pandemi siirecinde dersleri evden takip ettikleri icin normalde okulda
olmalar1 gereken saatleri bilgisayar basinda gegiriyor. Bu da izlemeyi bekledikleri
videonun saati veya izledikleri siirede yaptiklar aktivitelerin aslinda dersle ilgili olmasi
gerektigini vurguladiklar1 yorumlarda ortaya ¢ikiyor.

Bir izleyici videonun neden saat 13.00’te baslayacagini kendine goére yorumluyor
(YTO070421): “Neden 3 saat sonra ¢linkii Sedef’in de canli dersi var ve saat 13’te bitiyor

2

herkesin dersi.” Bunun iizerine canli derste olan diger izleyiciler de derste olduklarini

belirtiyorlar (YT070421): “Kimin dersi 13’te bitiyor?”. Bir izleyici “Gittim dersteyim.
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Hocam kizdi da hemen geldim. Bana sordu soru.” “Derse gircem ama istemiyorum seni
izleyecek sadece matematik mi diye bakicam” diyen bir izleyici derse katilmaya olan
isteksizligini ifade ediyor. Bir baskasi ise canli derslerine girmedigini soyliiyor.
Boylelikle 6grencilerin canli dersler esnasinda aslinda farkli seylerle ugrastiklar:

goriilebiliyor.
4.2.1.3. Medya okuryazarliginda eksiklikten kaynakl yasanan sorunlar

Izleyiciler ilkdgretim ¢aginda olduklarindan bazi noktalarda medya okuryazarlig
eksikliginden kaynakli olarak izledikleri videoyu farkli algilayabiliyor. Bu noktada
birbirlerinin yorumlarini okuyup takip eden izleyiciler, medya okuryazarligindan
kaynaklanan eksiklikleri gidermeye yonelik yorumlar yapiyor. Bir izleyici videoda neden
400’1in tlizerinde begeni oldugunu soruyor. Video heniiz baglamadig1 ve aktif kullanici
sayis1 118 oldugu i¢in izleyici bu begenilerin sebebini kavrayamiyor. Bir bagka izleyici
ona bu begenilerin nedenini agikliyor: “Onceden girmisler begenip sonra sikilmislar. Ve
onceden herhalde 400 tane kisi vardi ama sikilmig da ¢ikmus olabilirler.” (YT070421)

Tipik bir medya okuryazarligindan kaynakli eksiklik 6rnegi olarak, ilk gdsterim
olarak yayinlanan videonun daha 6nce ¢ekildigini anlayamayan baz1 izleyiciler videonun
canli oldugunu zannediyor:

“Sedef simdi videoyu bu simdi mi yapiyor yani... yani bu video simdi mi?
Yorulmuyor [mu?] ders arasindayim ve goriiniiyor.”

“Galiba canl1”

“Simdi 24 saat canli yayinda mi1 kalacak m1?”

“Oras1 aksam burasi giindiiz.”

“Canli yaym m1?” (YT070421)

Videoya yapilan yorumlar1 canli olarak gorlip gérmediklerini merak ediyor bir
kullanic1 (YTO070421): “Onlar gorebiliyorlar m1?” Ayrica videonun yorum kisminda
yazdiklarma Sedef ve ailesinin tepki verebilecegini zanneden bazi izleyiciler bazen

isimlerinin videoda sdylenmesini talep edebiliyor:
“Sedefnaz der misiniz?”

“Videoda soOyler misiniz Zeynep kanalini izlesinler ve videoda adimi

séyleyin” (YT070421, YT170421)
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Bu gibi yorumlara karsilik bazi izleyiciler videonun canli olmadigini, yorumlarin
videoda okunamayacagini agikliyorlar: “Hayir ilk gdsterim”

Medya okuryazarlig1 eksikligine isaret eden bir baska sorun ise izleyicilerin sahte
hesaplar ile gergcek hesaplar1 ayirt edememesidir. Bu noktada genellikle bir bagka
fenomen adina agilmis hesaplardan birinin yorum yapmasi izleyiciler arasinda heyecana
sebep olmaktadir. Arastirmact bu gibi yorumlardan abone sayisi ¢ok yiiksek olan
yetiskinlere ve ¢cocuklara yonelik kanallar1 taklit eden sahte yorumlar sonrasinda olusan
yorum trafigini incelemistir. Bu kisimda ¢ocuklara yonelik yaym yapan bir Youtube
kanalin taklit eden birinin yorumu sonrasi olugsan yorum trafigi ele alinacaktir.

Prenses Sedef kanalindan bir yil sonra (06.08.2017) kurulan Prenses Ela Tv kanali,
yogun olarak annesiyle Ela’nin 6n planda oldugu igerikler iireten bir kanaldir. Bu kanalin
icerikleri 6zellikle son 1-2 y1l igerisinde daha fazla kitleye ulasmaya baslamistir. Izlenme
oranlarimi karsilastirmak i¢in Ela’nin en son yiiklenen videosu (YTD100222) 917 bin
goriintiilenmisken Sedef’in ayni tarihte yiiklenen videosu (YT100222) 37 bin
goriintiilenmistir. Bu da Ela’nin her ne kadar abone sayis1 Sedef’ten daha az olsa da
popiilerlik bakimindan Sedef’le yarisir halde oldugunu gostermektedir. Canli sohbet
kisminin agik oldugu videolarda da sik sik Ela ve annesi Safiye hakkinda yorumlara
rastlanmaktadir. YT170421 kodlu videoya yorum yapan bir izleyicinin kullanici ad1 ve
fotografinin Prenses Ela Tv kanaliyla ayni olmasi diger izleyicilerin bu kisinin Ela
oldugunu zannetmesine yol agmustir.

Ela ve annesi Safiye’yi ¢ok sevdiklerini yaziyor bazi izleyiciler. Bunun {izerine
kanalin Ela’ya ait olup olmadigiyla ilgili su sekilde yorumlar yapiliyor:

“Yalan soyliyor gercek Ela degil”.

“Gergek Ela fotografi ayni.”

“Ela gergek degil gercek gibi davraniyor.”

“Bu Ela degil.” (YT170421)

4.2.1.4. Farkli fenomenlerle ilgili yapilan yorumlar

Izleyiciler canli sohbetlerde hayrani olduklari diger sosyal medya fenomenleriyle
ilgili sik sik yorum yapmaktadir. Kanalin takipgilerinden yasi1 Sedef’e yakin olan yani 10-
13 yas araliginda olanlarin genellikle 20’li yaslardaki fenomenlere hayran olduklari

arastirmaci tarafindan gozlemlenmistir. Bu hayranlik, videolarin canli sohbet
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kisimlarinda bazi1 noktalarda diger izleyicileri rahatsiz edecek boyutlarda one
cikmaktadir. Videolarin canli sohbet kisminda en ¢ok CEMCEL ve CERCEL ile ilgili
yorum yapildigr gézlemlenmistir. Aragtirmact bununla ilgili olarak 21.03.2021 tarihli

notunda su sekilde goriislerini aktarmistir:

“CEMCEL kisaltmasin ilk olarak canli sohbet mesajlarinda goérdiim ve
anlam veremedim. Daha sonrasinda Prenses Sedef kanalinin Tiktok ile ilgili
cektigi bir videoya yapilan canli sohbet yorumlarinda tekrar karsima ¢ikinca
‘Bu kisaltmanin bir anlami1 olmal1!” diye diisiinerek arastirdim ve ¢ikan sonug
bir hayli sasirtt1 beni. Olaylarin kaynaginda yer alan kisiler Tiktok
fenomenleri. CEMCEL disinda CERCEL diye bir kisaltma daha var ve bu iki
kisaltma grubu birbirleriyle rekabet halinde. Kisaltmalardaki “CEM”, “CER”
ve “CEL” aslinda ii¢ farkli kisinin isim/lakaplarimin ilk {i¢ harfi. Bu
kisaltmalarin anlamlarindan 6nce su konuya agiklik getirmek gerekir. Sosyal
medya kullanicilarinin siklikla yaptiklar seylerden biri begendikleri iinli
veya fenomenleri “shiplemek” yani bu kisilerin bir arada olduklarini veya
olacaklarini hayal etmek/ummaktir. Tipik olarak daha 6nce highir zaman bir
araya gelmemis fakat ayni projede sevgili roliinde oynamais {inliiler bir arada
hayal edilebilir. Ayrica daha once sevgili oldugu halde gesitli sebeplerden
Otlirii ayrilan ve baska insanlarla birlikte anilan {inliiler de bu yakistirmalarin

hedefi olabilir.

Bazi durumlarda bu yakistirmalar fanatizme doniisebilir ve baskasiyla bir
arada hayal ettikleri {linliilerin sevgili ya da eslerini sosyal medya iizerinden
tacize kadar ilerleyebilir. Burada da benzer bir durumla kars1 karsiya kaldim.
Kisaltmanin “CEL” kismim olusturan “Cellat36” lakapli Ozgiir Deniz Cellat
aslinda c¢ok enteresan bir karakter. Cogunlukla ergen ve ergenlik Oncesi
yastaki grubun takip ettigi Cellat takipgilerine “Kizlarim” diye hitap ediyor.
ODCFC (Ozgiir Deniz Cellat Fan/Family Club) adinda kemik bir takipgi
kitlesi var. Internette onunla ilgili eristigim bilgilere gére canli yayinda bir
izleyicinin babasinin kaybettigini sdylemesi ve “Sana baba diyebilir miyim?”
demesiyle kendisi bir “baba’ya doniigmiis ve takipgilerine “babalik™ etmeye
baglamus.
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Izleyicileriyle kurdugu bu yakin iletisim sayesinde Cellat takipgilerini her
yerde gérmek miimkiin. Cellat’in agk hayatiyla ilgili olarak ise Cellat’t Cemre
Solmaz adli Tiktok fenomeniyle yakistiran CEMCEL ve Ceren Yaldiz adl
Tiktok fenomeniyle yakistiran CERCEL gruplari arasinda ¢ekisme yasaniyor.
Bu nedenle Sedef’in videolarinda igerik ne olursa olsun mutlaka bir
CEMCEL veya CERCEL fanatizmine rastlamak miimkiin.”

Canl1 sohbet 6zelligi acik bulunan videolarin biiyiikk ¢cogunlugunda gézlemlenen
CEMCEL, CERCEL atismas1 yogun bir sekilde yasaniyor: “CEMCEL bir agk hikayesi.”
“CEMCER” (YT070421). Bu gibi kamplasmalar, genellikle ger¢eklesmesini istedikleri
iliskinin kisaltmasin1 bir emoji altinda toplayarak ve bdylece istiinliik saglamaya
caligarak ilerliyor. CEMCEL taraftar1 olanlar 6rnegin kalp emojisi etrafinda toplanmaya
calisirken ve boylelikle sohbet birgok kalp ile dolarken CERCEL taraftarlar1 giil emojisi
etrafinda toplanmaya c¢alisiyor. Bu ikili atigmanin ortasinda kalip ne oldugunu
anlayamayan bir izleyici, CEMCEL kisaltmasiyla karsilaginca ne anlama geldigini
soruyor. Bir baska izleyici bu tarz canli sohbet ortamlarindan beklenmeyecek kadar

ayrintili bir agiklama yapiyor:

“Cemcel, Cemre ile Cellat demek. Onlar da Tiktok’ta eski sevgililer ve biz de
CEMCEL geri gelsin istiyoruz. Bu ylizden boyle diyoruz. Youtube’da arastir
CEMCEL nasil basladi diye anlarsiniz.”

CEMCEL hayranlarinin sohbet kismini normal mesajlar1 goriintiilenmeyecek
derece kaplamasi diger izleyicilerin tepkisini ¢ekiyor zaman zaman:
“Cemreniz cellatiniza baslatmayin. Buras1 Sedef’imin kanali, ¢ocuk kanali;
21 yasindakiler i¢in degil!”
“CEMCEL yok”
“Ya buraya Sedef’i izlemeye geldiniz CEMCEL diyorsunuz.” (YT070421)
Bunun disinda kendini “baba” takipgilerini de “kizlarim” diye tanimlayan Cellat
hayranlarindan bazilar1 Cellat’1 herhangi bir ikili iliskide gérmektense sahip olduklari

baba-kiz iliskisine tutunmanin daha 6nemli oldugunu disiiniiyor: “Ya ne CEMCEL ne

CERCEL tek ve 0z celkiz”
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Muhtemelen yas1 kiiciik olan bir baska izleyici “cellat” kelimesinin anlamini
ogrendikten sonra diger hayranlari uyarma ihtiyaci hissediyor: “Cellat1 sevmeyin. Neden
mi? Sozliige bakarken cellat ¢ikti. Anlamina baktim birini 6ldiiren kisi diyordu. Yemin!”

(YT070421)

4.2.1.5. Hayranlik ve gruba aidiyet gosteren yorumlar

Videolarda icerikten bagimsiz olarak sevgi ve hayranliklarini belirten yorumlar da
on plana ¢ikmaktadir. Sedef’le ilgili hayranliklarini belirtenler genellikle sevgi ve

hayranliklarin1 ve kag¢ yasindan beri izlediklerini yaziyor:
“Sizi ¢ok seviyorum.”
“Ben Sedef’i 5 yasindan beri izliyorum.”
“Sedef ¢ok tatlisin”
“Bence cok giizel bir video olacak”
“Aslinda Sedef’i yani hayatimda da yeni Google’1 6grendigimde Prenses

Sedef’i Youtube’da izlemeye basladim bagimlilik yapti. Bu arada professor
offical kanalina bakin.” (YT070421, YT170421)

Bu gibi hayranlik belirten ifadelerin yaninda kendileriyle ayni goriiste olmayanlara
da dikkat ediyorlar (YT070421): “Sedef’in videosunu 82 kisi begenmemis.” Ayrica
kanalin videolarin1 begenen bir izleyici “Ben de senin gibi video ¢cekmek istiyorum. Nasil
yapiyorsunuz?” diyerek kanala hayranligini belirtiyor.

Sedef’in siki takipgileri tipik olarak onunla ayni yaslarda olan ve kanalin ilk
kuruldugu zamanlardan beri izleyenler. Bu takipgiler Prenses Sedef kanalinin dolayisiyla
da Sedef’in yillar i¢inde gecirdigi degisimlere daha hakim. Sedef’i kanalin ilk yillarindan
beri izleyen takipgiler Sedef’in kiiglikken ¢ok sevdigi oyuncak bebegi hakkinda

konusuyorlar:
“Alis bebegi hatirladim Sedef ne oynard kiigiikken”
“Evet eskiden Sedef Alis bebekle ¢ok oynardi.” (YT170421)

Bahsedilen Alis bebek, Sedef’in kanalin ilk videolarinda siklikla oynadigi Baby
Born markali bir et bebek. Bu oyuncak bebekle ¢ekilmis bircok video bulunuyor.
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Sedef, pandemi 6ncesinde, belirli araliklarla hayran bulusmalariyla sevenleriyle bir
araya gelmistir. Bu bulusmalar genellikle aligveris merkezi, zincir market, kongre
merkezi mekanlarinda gerceklesmistir. Kanalinda yer alan videolardan anlasildigi
kadarryla bugiine kadar gerceklesen bulusmalar Antalya, Istanbul, Samsun, Unye, Fatsa,
Giresun ve Bakii’de gerceklemistir. Bu bulugmalar “Kanalin yap1 ve igerik bakimindan
ozelliklerine iliskin bulgular” basligi altinda ele alinmustir.

Pandemiyle birlikte, aile bulugmalara ara vermek zorunda kalmistir. Hayranlar1 sik
sik kanalin kendi sehirlerinde bulusma diizenlemelerini istemektedir. Videolarin canli
sohbet kisimlar1 da bu talepleri iletmek i¢in hayranlara bir firsat vermektedir: “Sedef,

Adiyaman'a gelir misin benim ismim de Sedef” (YT170421).

4.2.1.6. Elestirel yorumlar

Canli sohbet kisimlarinda bazen video igerikleri bazen kanal bazen de Sedef veya
diger aile tiyeleri izleyicilerin elestirilerine maruz kalabilmektedir. Bu elestiriler Sedef’in
farkli poptiler kiiltiir 6geleriyle ilgili bilgisi, stirekli benzer iceriklerin iiretilmesi, bazi
hassas konulara duyarli davranma gibi konular etrafinda toplanabilir. Bunun disinda
elestirel ya da nefret igerikli yorum yapanlara cevap vererek tepki gosterenler kanalin
izleyici kitlesinin kanala bagliligin1 gostermektedir.

YT070421 kodlu videoda Sedef’in Harry Potter ile ilgili s6zleri iizerine “Bu Sedef
Harry Potter hayraniyim diyor ama Harry’nin ilk siiplirgesini Minerva Mcgonagall’in
aldigin1 zannediyor. Ya sabir!” diyerek elestiriyor bir izleyici. Bir baska izleyici ise
videolarin igerik olarak zorlayici olmamasini vurguluyor: “Bence 24 saat ¢ok kolay.”

Kanalda en ¢ok istenen ve izlenen igerikler 24 saat konsepti lizerine olmasina
ragmen bazi kullanicilar siirekli ayn1 formatta igerik ¢ekilmesinden rahatsiz olabiliyor:
“Bu kaginci 24 saat?” (YT170421)

Bazi elestirileri Sedef’i sevenler genellikle 6fkeyle karsiliyor. YT060321 kodlu
videoda, canli sohbet kisminda Giil adinda bir izleyici “Bebek Sedef” seklinde bir yorum
yapiyor. Bu yorum iizerine bir¢cok izleyiciden saldirgan yorumlara maruz kaliyor.
Asagida Giil ve digerleri arasinda gegen konusmalarda Sedef’in izleyicilerinin ne kadar
korumac1 oldugu goriilebilir: (G: Giil, D: Digerleri)

D: Gul 6lsiin
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D: Giil bebek

G: Sarjim az korktu demeyin.

D: Giil ne yapt1 size Oyle yaziyorsunuz?

G: Adim1 soyleyebiliyor musunuz gergekten bebekler

D: Ezik giil

D: Aaa arkadaslar bebek giil s1*mis

D: Giil kim yaa?

D: Giil’ii sevmeyen bunu yapsin (Mor seytan emojileri koyuyor yan yana. Bu
yorumu goren 5-6 kisi arka arkaya mor seytan emojileri koyuyor)
D: mors oldu Giil hahah

D: Arkadaglar Giil ne ayak da Sedef’e bebek diyor?

Bir baska kullanici hayranliktan bagimsiz olarak tanimadiklar1 birine

saldirgan yorumlar yazmanin yanlis oldugunu dile getiriyor:

D: Sedef’i sevmeyebilirsiniz ama insanlari tanimadan 6lsiin gebersin, bebek

demeye hakkiniz yok i*ler!
YT170421 kodlu video, 17.04.2021 tarihinde yayinlandi. Bu videonun yayinlandigi

tarih Ramazan aymin 5. giiniine denk gelmekteydi. Sedef’in orug tutan bazi takipgileri
videoda yemek yemelerinden rahatsiz oluyor. Sedef’in hassasiyetlerine &zen

gostermesini beklediklerinden olumsuz yorumlar yaziyor:
“Sedef tavuk yerken oruglu olanlar?”
“Orugluyum ben gidiyorum.”
“Orucluyum canim ¢ekti.”
“Orugluyuz Sedef tutmuyor mu?”’

“Cok ayip biz orugluyuz bir de ¢ekiyor. Yalniz bdyle video g¢ekip para

kazaniyorlar. O yiizden villa aldilar.”
“Herkes orug siz yiyin terbiyesizler. Allah’tan korkun 6liim var 6lim.”
“Orugluyum.”

“Ben de orucluyum.”
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“Orucluyum 9 yasindayim.”
“Ben de orugluyum yemek gostermeyin.”

Burada dikkat ¢ekici olan husus kisisel bir tercih olan ibadetin ayn1 anda birlestirici
ve ayristirict olarak ortaya ¢ikmasidir. Sedef’in videoda yedigi ev yapimu firinda tavuk,
atistirdigr cesitli yiyecek ve icecekler, sonrasinda tekrar yemek istediginde once Burger
King’ten siparis verme siireci sonrasinda (Burger King yasadiklar1 bolgede hizmet
vermediginden) Tavuk Diinyasi’ndan siparis verme siireci ve getirilen siparisin yenme
stireci videonun geneline yayilmistir. Bu durumda videoyu izleyen ve ilkdgretim ¢aginda
orug tutan ¢ocuklar, Sedef’in de kendileri gibi oru¢ tutmasini bekleyerek onunla deyim
yerindeyse ayni sayfada olmay1 beklemektedir fakat Sedef’in orug¢ tutmuyor olmasi ve
tistelik yedigi her seyin videoda yer almasi izleyen oruglu ¢ocuklarin Sedef karsisinda
birlesmesine yol agmistir. Oruglu oldugunu belirttikten sonra Sedef’in kanalinda bu tarz
videolarin aileye biiyiik bir gelir getirdiginin ve villa aldiklarinin vurgusunu yapan

izleyici aslinda videoda elestirdigi duruma 6zendigini gostermektedir.

4.2.1.7. Dikkat ¢ekmeye calisan izleyicilerin yorumlari

Videolarda 6zellikle ilgi ¢ekmek i¢in abartili yorumlar yapanlar ve gercek olmayan
ifadeler kullananlara rastlanabiliyor. S6zgelimi, videolarin ¢ogunda mutlaka bir kullanict
“Deprem oluyor!” diyerek ilgiyi lizerine cekmeye ¢alistyor. Bu ilgi ¢ekme cabasina alisik
olan izleyiciler bazen sert tepkiler verebiliyor. Ornegin YT170421 kodlu videoda yine
deprem oldugunu iddia eden bir izleyiciye bir baskasi “Yalandan deprem oluyor
diyenlerin evleri dagilsin amin” diyerek cevap veriyor.

Videolarda goriilen bir bagka dikkat ¢cekme ¢abasi Sedef ile arkadas ya da akraba
oldugunu iddia etmek: “Sedef’in kuzeniyim.” (YT170421) ya da “Sedef benim
arkadagim.” (YT070421)

Benzer sekilde yasi ya da maddi durumuyla ilgili yalan sOyleyenler yine dikkat

¢ekme amaci glitmektedir:
“Ben 47325654547835054897468938474839487 yasindayim.”

“Benim babam futbolcu, annem doktor. Ben koleje gidiyorum. Ustiine de ¢ok

zenginim.” (YT070421)
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Bir baska dikkat ¢cekme unsuru ise sevgi gosterisinde bulunan ya da ilgi veya sevgili

arayisinda bulunanlar olarak ortaya cikiyor:

“Arkadaslar Ayse seni seviyorum yazar misiniz? Cok mutlu olurum. Bir kisi

yazsin.” (YT070421)

“Sedef’i sevenler bundan (video yiikleniyor simgesi) atsin!” (YT070421)
“Sevgili olmak isteyen yok mu?” (YT170421)

YT170421 kodlu videoda dikkat ¢ekmeye calisan bir izleyici ailesinden herhangi
bir bireyi kaybetmedigi halde bu konu {izerinden yorum yapiyor: “Arkadaslar aranizda
babasi 6len var m1? “Babam 6lmedi insallah hi¢ kimse sevdiklerini kaybetmez dmin.”

Canli sohbet kisminda genellikle Sedef’i seven ve destekleyen kisiler yorum
yaparken video baslamadan begenmedim tusuna basanlar dikkat ¢ekmek i¢in Sedef’i
sevmediklerini 1srarla vurguluyor: “1000000000mn dislike olsun nolurrrrrrrr
lutfennnnnnnn” “Arkadaslar Sedef sevmeyenler dislike atsin.” “Sedef’in neresini sevelim

0 Sedef 6lmiis bir kitabin bitmis bir karakteri” (YT170421).

4.2.1.8. Izlenen video ile ilgili yorumlar

Videolarda genellikle Sedef’in babasi izleyicilere bir sonraki icerikle ilgili
yorumlar1 soruyor. Bu sekilde kanalin izleyici odakli igerik {iretme hedefi oldugu
anlasiliyor. Video Sedef’in 24 saat bir yerde kalmasini gerektiriyorsa “Bir sonraki 24 saat
nerede olsun?” ya da tek bir renkle giinii gecirmesi gerekiyorsa “Bir sonraki renk hangi
renk olsun?” seklinde soru sorarak izleyicilerin tiretim siirecine dahil olmalarini sagliyor.
Boyle anlarda canli sohbet agiksa izleyiciler de soru sorulmadan ya da sorulduktan sonra

sonraki videolarla ilgili fikir verebiliyorlar:

“Abi 24 saat videolariniza bayiliyorum. Boyle bigimde bir video ¢ekip ama i

(tamamlanmamis kelime) saat siirebilir.”
“24 saat tek renk”

“Artik 24 saatleri bence saklambac yerine oynayimn. 24 saat saklambag”
(YTO070421)

“Bir dahaki 23 saat Sedef’in odasinda olsun”

“24 saat kirmiz1”
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“Vera’ya kigkirtma”.

Kiskirtma yorumuna karsilik olarak bir bagka izleyici “Vera abla gérmesin”

yaziyor (YT170421).

Izleyicilerin yazdiklart bu video onerileri kanal tarafindan genellikle yerine
getiriliyor. Sozgelimi Sedef’in annesine kiskirtma yapilmasi istegi tizerine video
tarihinden 2 giin sonra 19.04.2021 tarihinde YT190421 kodlu video yayinlaniyor. Bu da
kanalin izleyicilerinin goriis ve Onerilerini, imkanlar dahilinde, dikkate alarak igerik
tretmede izleyicilerle birlikte hareket ettiklerini gdsteriyor.

Canl1 sohbetin a¢ik oldugu videolarda izleyiciler bazen videonun igerigiyle ilgili
olarak yorumlarin1 paylasiyor. Kimi zaman komik gelen anlarla ilgili yorum yapan
takipgiler kimi zaman da gozlemlerini paylasiyor. S6zgelimi, YT170421 kodlu videoda,
Sedef evin salonunda kurduklari derme g¢atma cadir i¢inde 24 saat kaliyor. Sedef’in
saglart ¢adirmin dstiinii olusturan polar battaniyeden dolay1 elektrikleniyor. Annesi
cardaga girdiginde annesinin de saglar1 elektrikleniyor ve battaniyeye yapistyor. Ikisinin
saclarinda olusan bu komik goriintii babasi i¢in videoyu eglenceli kilacak bir unsur haline
geliyor. Yorumlarda da “Sedef’in saglari ¢ok komik goriiniiyor.” diyerek videoda
eglenceli buldugu yerleri paylasanlar oldugu gibi babasinin Sedef’in siirl haklarimi
kullanarak iddiay1 kaybetmesi i¢in ugrasmasi hakkinda “Babasi Sedef’in kaybetmesi i¢in
elinden geleni yapiyor.” seklinde gézlem yapanlar da bulunuyor. Bunun disinda videoda
basarisizlikla sonuglanan Burger King’ten siparis verme girisimi yine yorumlarda yer
buluyor. Bir izleyici, Sedef’in hamburger siparis etmesi {izerine “Hamburger ¢ok
severim.” diye yorum yaparken bir digeri Sedef’in annesinin hamburger istemedigini
sOylemesi lizerine “Vera abla sen de yee!” seklinde yorum yapiyor. Bunlarin yani sira
Sedef’in 24 saat salondaki derme ¢atma cardak adimi verdikleri disik tavanh
battaniyeden olusturulmus yapida kalmasiyla ilgili olarak yorum yapanlar da bulunuyor:
“Aslinda eglencelidir ama Sedef eziyet ¢ekiyor.” “Dedeyi ¢ikartin, ¢ok yer kapliyor.” Bu
yorumlar canli sohbet kisminda sosyallesmenin disinda videoyu takip ederek izledikleri
sahneye eszamanli yorum yapanlarin da bulundugunu gosteriyor.

Videolarda siklikla goriilen; yapilan etkinligin bir iddiaya ya da yarisa doniismesi
ve bu ¢ekigme sonucunda kazanana bir 6diil verilecek olmasi izleyicilerin dikkat ettigi bir
ozellik. Kimi videolarda bu 6diil bir yemek olabilirken kimi videolarda kiyafet ya da tatil
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de olabiliyor. Bazen 6diil olarak “siirpriz” olacagini sdyleyen babasi bazen de ddiiliin ne
olacag kararini genellikle birbirleriyle yarigan Sedef ve annesine birakabiliyor. Sonraki
giinlerde gelen videolarda ilgili videoya atifta bulunarak kazanilan hediye ya da
stirprizden de bir igerik tretiliyor. Bazi durumlarda bu siirprizin gergeklesmesi zaman
alabiliyor. S6zgelimi, vaat edilen 6diil spesifik bir tatilse (6rnegin kar tatili) uygun sartlar
olugsmadiginda odiille ilgili video beklenen zaman araliginda gelmeyebiliyor. Bdyle
durumlarda takipgiler o videoda verilen sézii unutmadiklar1 gibi baska videolarin canli
sohbetlerinde de yerine getirilmemis sozle ilgili hatirlatma yapabiliyorlar.

Sedef, YT180321 kodlu videoda 24 saat arabada kalirsa odasindaki mobilyalarin
degisecegi soziinii aliyor babasindan ve 24 saat arabada kalmay1 basariyor. Bu videoda
verilen sozle ilgili olarak iki video arasinda gecen bir aylik siirede herhangi bir video
gelmedigi i¢in bir takipgi “Sedef’in oda takimi ne zaman alinacak?” diye soruyor. Bir
baska izleyici ise Sedef’in YT070421 kodlu videoda kazandigi otel tatilinin ne zaman
gerceklesecegini merak ediyor. Izleyiciler, Sedef’e verilen s6zlerin tutulup tutulmadigin

gormek istiyor.

4.2.2. Prenses Sedef kanalimin diger sosyal medya hesaplarindaki etkinlikleri

Sosyal medya fenomenleri tipki ana akim {nliiler gibi kitlelerini canli tutmak ve
daha da genisletmek i¢in farkli mecralarda boy gosterebilir. Youtube’da iinlii olan bir
fenomen video paylasimlarini duyurmak ya farkli yonlerini 6n plana ¢ikararak hitap ettigi
kitlelerden farkli kesimlerin de ilgisini ¢ekebilmek igin Instagram, Twitter veya
Facebook’ta aktif olarak paylasimlar yapabilir. Youtube disinda Tiirkiye’de aktif olarak
kullanilan Instagram, Twitter ve Facebook’ta Prenses Sedef kanalinin hesabi
bulunmaktadir. Prenses Sedef’in ayrica kendi yas grubunda 6zellikle popiiler olan Tiktok
hesab1 da bulunmaktadir fakat arastirma boyunca Sedef’in Tiktok hesab1 siirekli
kapatildig1 ve degistigi icin bu ¢aligmada Tiktok hesabiyla ilgili veri bulunmamaktadir.
Covid-19 pandemisinin 2020’deki baslangiciyla birlikte kanal Facebook (son paylasim
19.01.2020) ve Twitter (hesapta kanal ile ilgili yapilan son paylasim 13.03.2020)
hesaplarindaki etkinliklerini sonlandirarak sadece Instagram’a agirlik vermistir.

Kanalin o6zellikle Instagram hesabina agirlik vermesinin sebebi Instagram’in
Ozellikle Influencer adi verilen sosyal medya fenomenleri tarafindan yogun bir sekilde

kullanilmasi olabilir. Prenses Sedef de bir sosyal medya fenomeni olarak diger
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fenomenlerin egilimlerini takip etmektedir. Instagram tek basina, yogun ¢alisma ve igerik
iiretme gerektirmeden popiilerlige bagli olarak bir gelir iiretme kapist oldugundan
Instagram’t aktif kullanmak fenomenler i¢in 6nemlidir. Ayrica Instagram fotograf ve
video paylasimini tesvik eden ara yiizii sayesinde kanalin bir nevi tanitim sayfasi gorevi
gormektedir.

Kanalin Instagram hesabinda yogunlukla Sedef, Vera ve Eray’in fotograflar1 yer
almaktadir. Bu hesapta; Sedef’in ana akimda tanitimi igin bir portfolyo gorevi goren
fotograf ¢ekimlerinden alinan kareler, giinlik hayatlarindan anlar, kutlama, sevindirici
veya lizlicii olaylar (basar1 veya hastalik gibi), yeni igerikleri yonlendirici gonderiler (Bir
sonraki icerik ne olsun? Videonun kapak fotografi hangisi olsun?), takipgilerle bagi
gelistirmeye ve giiclendirmeye yonelik gonderiler (gekilisgler, canli yayinlar) ve benzeri
icerikler yer almaktadir. Bu kisimda, ¢alismayla baglantili olarak, etkilesimi artiran ve
0zendirici unsurlar barindiran bir génderi tizerinde durulacaktir.

Sedef sinema ¢ekimleri icin gittigi Istanbul’da &zel fotograf ¢ekimi yapacagindan
bu ¢ekimlere 6zel kiyafetler almaya karar veriyorlar. Bu kiyafet aligverisi esnasinda her
zaman oldugu gibi izleyicilerin fikrine bagvuran babasi Sedef’in denedigi kiyafetlerin
fotograflarin1 Instagram’da paylasarak “Biz secemedik siz en ¢ok hangisini sevdiniz
OO0 sorusunu izleyicilere yoneltiyor. Bu her ne kadar Instagram’da sik
rastlanabilecek bir yorum trafigi artirma sorusu olsa da izleyicilerin kiyafetlerle ilgili fikir
ve begenileri, Sedef’e duyduklart hayranlik ve kiyafetlerin alindig1 magazayla ilgili bilgi
sormalar1 gibi olagan gonderiler disinda olumsuz yorumlardan biri 6ne ¢ikmaktadir.

Olumsuz yorumda herhangi bir hakaret veya kiiciik diisiiriicii 6ge bulunmadig:
halde bu gonderiye Prenses Sedef hesabindan cevap gelmesi diger takipgilerin dikkatini
¢ekmistir. Olumsuz yorumda sadece “Hepsi ¢ok kotii” yazan kullaniciya Prenses Sedef
hesab1 su emojiyi gédndermistir:

Emojipedia adli internet sitesine gore “uykulu yiiz” olarak adlandirilan bu emoji
{izgiin, memnuniyetsiz veya hasta anlaminda kullanilabilmektedir!!. Prenses Sedef

Instagram hesabindan olumsuz yoruma bu emojiyle cevap gelince diger takipgiler

USleepy face https://emojipedia.org/sleepy-face/ Erisim tarihi: 23.05.2023.
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olumsuz yorum yapan kisiyi hedef aliyor. Asagidaki yorumlar tarih sirasina gore degil

karsilikli konusmalar seklinde verilmistir:

Olumsuz yorum: Hepsi ¢ok kotii.

Takip¢il: Bu seni alakadar etmez hepsi miithis.

Takip¢i9’dan olumsuz yoruma cevap: Hayurrr

Takip¢il’e cevap: G6z zevkimi bozuyor.

Takip¢i7’den takipgil’e cevap: Seni de alakadar etmez kadin kendi fikrini

sOylemis.

Olumsuz yorum yapan kullanici profil fotografina bakildiginda 8-9 yaslarinda

goriinmektedir. Olumsuz yorumu yapan kisi sadece “kotli” diyerek fikrini belirttigi halde
diger takipgilerin verdigi tepkiler olumsuz yorumu yapan kisiyle aralarinda s6z dalasina

girmelerine neden oluyor. Bu s6z dalas1 esnasinda olumsuz yoruma katilip ona verilen

tepkilerin bazilarina cevap vererek destekleyenler oluyor.
Takipc¢i2: Yaniliyorsun canim.
Olumsuz yorumdan takip¢i2’ye cevap: Bence sen biraz fazla veletsin.
Takipc¢i4 olumsuz yoruma: Aynen.
Takip¢i6 olumsuz yoruma cevap: Aynen.
Takipgi7 olumsuz yoruma cevap: haklisin & & & &
Takipc¢i5: Bu seni alakadar etmez sen begenmiyor olabilirsin ama yorumlara
yazman ¢ok sagma.
Olumsuz yorumdan takip¢iS’e cevap: Yanlis bu seni de alakadar etmez
sOyleyeyim.

Dogrudan s6z dalasi olarak ilerleyen konugmalar disinda bir takipgi olumsuz yorum
yapan kisiye empati yaptirmaya ¢alisiyor. Bu takip¢inin profilde fotograf bulunmadigi ve
hesab1 gizli oldugu igin yasiyla ilgili herhangi bir fikir yiiriitilememektedir. Olumsuz
yorumda herhangi bir hakaret veya asagilayici ifade igermedigi halde yaptiginin yanlis

oldugunu diisiindiirtmeye ¢alistyor:
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Takip¢i3: Bu yorumu yapmak kendini nasil hissettirdi sana merak ettim.

Belki senin zevkine uymuyor elbiseler. Kirict olmadan bunu sdylemenin

baska yolu bulunamaz mi sence bir diisiin bakalim ©

Olumsuz yorumdan takip¢i3’e cevap: Seni ilgilendirmez. Zaten bu kanali

veletler takip ediyor.

Takip¢i3’ten olumsuz yoruma cevap: Dogru bu anne babani ilgilendirir.
Umarim bu giizel yorumlarmi gérme sansina ulasabilirler ebeveynlerin NN
Olumsuz yorumdan Takipgi3’e cevap: Zaten annem begenmedi.

Yukaridaki diyalogda goriildiigii lizere sadece fikrini belirttigi halde empatiye
cagrilan takip¢i karsisindakinin argiimanlarimi yok edecek sekilde cevaplar vererek
tartismanin sonlanmasini sagiyor. Bu olumsuz yoruma cevap veren bir bagka takipgi ise

empati yerine korkutarak yaptigr yorumdan pisman etmeye ¢alistyor:
Takipc¢i8’den olumsuz yoruma cevap: Kiskang
Olumsuz yorumdan takip¢i8’e cevap: Yav he he
Takip¢i8’den olumsuz yoruma cevap: Ben bunu bir avukat olarak
sOylilyorum; cocuk yasasina sikayet ederim.

Olumsuz yorumdan takip¢i8’e cevap: Babam polis w

Takip¢i8’den olumsuz yoruma cevap: Tamam ablacim baban polis olabilir
ama boyle yazman yanlis ben su an 28 yasindayim o yiizden sadece biraz
kibar olabilirdin.

Olumsuz yorumdan takip¢i8’e cevap: Sen buna kaba mi1 diyorsun?
Takip¢i8’den olumsuz yoruma cevap: Hayir ablacim kizin kalbi kirilir diye
dedim.

Olumsuz yorumdan takip¢i8’e cevap: Tamam.

Bu tartismada ilgi ¢ekici olan nokta, olumsuz yorum yapan takipgiyi sindirmeye
calisan ve 28 yasinda oldugunu iddia eden Takip¢i8’in aslinda 12-13 yaslarinda
olmasidir. Takip¢i8’in herkese acgik profiline bakildiginda bu bilgiye kolaylikla

ulasilabilmektedir. Buna ragmen karsisindaki takipgiyi “ablacim” seklinde hitap ederek
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ve bir yerlere sikdyet edecegini sOyleyerek sindirmeye ¢alisiyor olmasi Sedef’in
takipgilerinin Sedef’e baglliklarinin ne kadar iist diizeyde oldugunu gostermektedir.

Bu 6ne ¢ikan olumsuz yorum disinda “Hepsi ¢ok kotli”, “Hepsi igreng” ya da “Ben
bu kiz1 hi¢ sevmiyorum”, “Sedef seni hi¢ sevmiyorum” gibi olumsuz yorumlar da yer
aliyor. Bu yorumlara Prenses Sedef cevap vermedigi i¢in diger yorum gibi dikkat

¢ekmiyorlar. Bunlarin disinda hakaret igeren olumsuz yorumlar da bulunabiliyor:

“Canim artik prensesligin kalmadi. Biiyiidiin b.klugun ¢ikti. Biraz olgun
davran. Kardesin yoOnetsin Youtube kanalini. Zaten kiiciikken de

sevmiyordum seni.”

Yukaridaki yorum goriildiigi tizere hakaret icerdigi halde diger yorum gibi dikkat
cekmemistir.

Sosyal medyada sergilenen hayat ¢ogunlukla 6zenilen, yiiksek standartlar tasiyan
hayattir. Bir Instagram kullanicisi, paylasim yapacagi zaman siradan bir an ya da fotograf
yerine Ozel hissettigi ya da begeni alabilecegi paylagimlarda bulunur. Burada Sedef’in
Instagram hesabinda yapilan paylasimlar genellikle baglilik artirmaya yonelik olsa da bu
iceriklerde paylastigi kiyafet, etkinlik, mekanlar takipciler i¢cin 6zendirici unsurlar
barindirmaktadir. Bu nedenle Sedef’i sevip sevmemekle ilgili yorumlar disinda maddi
veya manevi olarak eksiklik hisseden takipgiler Sedef’in kiyafet aligverisiyle ilgili farkli
yorumlar yapiyor: “Sedef o kadar ¢ok kiyafetin var. Niye bos yere elbise aliyorsun? Bir
stirti kiyafet aliyorsun; bir iki defa giyip yenisini aliyorsun.” “Bu hayat tek bana kotii!”

Ozellikle dikkat cekici olan, “Hayatin kendisine kotii” oldugunu sdyleyen yorum
aslinda sosyal medya kullanicis1 olmanin kaginilmaz yonii olan baskalarinin hayatina
bakmak ve kendi hayatiyla kiyaslamakla iliskilendirilebilecek 6zenme duygusudur.
Burada 6zenmenin aldig1 sekil kendine acima seklinde gergeklesirken baska durumlarda
kosullarin elverdigi takdirde 6zenme taklit etmeye de doniisebilir.

Ozenmenin taklide déniistiigiiniin kanit1 olan yorumlar da bulunmaktadir. Ozellikle
Instagram’da belirli bir takipgi kitlesine ulasan “fenomen” kullanicilarin sik sik yaptigi
paylasim sekli kullandiklar tiriinlerle ilgili “link” yani baglant1 paylagmaktir. Bu baglant
paylasimlarinda tipik olarak goriilen belirli kaliplar bulunmaktadir. Takipgisine bir liriinii
pazarlamak isteyen fenomen o iiriinii genellikle dogrudan pazarlamaz. Uriiniin kullanim
amacina uygun olarak cektigi video veya gorseli paylasir. Uriin bir esya, kiyafet,
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elektronik, yiyecek veya kozmetik iiriinii olabilir. Paylagiminda iirtinle ilgili begenilerini
yazabilecegi, anlatabilecegi gibi yorum yapmadan da paylasabilir. Takipc¢ilerden mutlaka
iriiniin marka, fiyat bilgisiyle ilgili soru gelecektir. Bunun {izerine bir sonraki paylasimi
genellikle “Sizden ¢ok fazla soru geliyor x {iriiniin linkini buraya birakiyorum.” seklinde
dolayl bir sekilde pazarladig: {iriiniin satin alinabilecegi mekan, internet sitesi bilgisi
verilir. Bunun diginda #isbirligi ya da #icretliortaklik olarak paylagiminin aslinda bir
reklam oldugunu belirten bilgilendirici etiketler bulunur. Burada iiriiniin dogrudan
tanitimin1 yapan fenomen takipgilerine kendi adiyla olusturulmus bir indirim kodu
paylasir.

Yukaridaki paragraftaki tipik kullanici davranislar1 heniiz Prenses Sedef kanali i¢in
gecerli degildir. Prenses Sedef’in Instagram kanalinda Youtube i¢in {iretilen igeriklere
dair ya da giinlik yasama dair paylasimlar bulunur. Bu nedenle diger Instagram
hesaplarindan gordiikleri baglant1 paylasma aliskanligini burada bulamayan bir takipginin
“Buradakilerin hepsi sana ¢ok yakismis. Rica etsem marka sdyler ya da linkler misiniz
litfen? Hepsi c¢ok giizel sizi seviyorum.” seklinde yorum yapmasi takipgilerin diger
Instagram hesaplarinda alisik olduklar {irtin tanitimini beklediklerini gosteriyor olabilir.

Dogrudan olumsuz yorum olmadigi halde farkli temenni ya da eglence unsuru
tastyan yorumlar da bulunmaktadir. Ornegin Sedef’in annesinin videolarda hi¢ aligveris
yapmamasi bir takipgi tarafindan “Hep Sedef’e aliyorsunuz Vera ablaya da alingid”
yorumuyla fark edilmis ve takip¢i yorumunun sonunda “liitfen” anlaminda bir emoji
kullanmigtir. Bu yorumdan da anlasilabilecegi {iizere takipgiler ailenin tiyelerini
onemsemekte ve onlarla ilgili ayrintilara dikkat etmektedir.

Olumsuz yorumda bulunmadigi halde elestirel yaklasan bir diger takipgi ise “5. Cok
giizel ama biraz abartili (DUGUNE GIDIYORUM)&®” besinci kiyafeti begendigi
halde yorumuna eglence unsuru katarak kiyafetin abartili oldugunu sdylemistir.
Parantezin igindeki “Diigline gidiyorum” ifadesi bir donem televizyonda siklikla
rastlanan moda yarigmalarina gonderme olabilir. Bu tarz yarismalarda 5 yarismact belirli
bir konsepte gore aligveris yaparak kendi giyim stillerini olusturmaktadir. Bu
yarismalarda s6zgelimi belirlenen konsept 6zel bir davet ise yarismaci davetin tiirlinii
belirleyip buna gore aligveris yapmaktadir. Aligveris sonucunda aldigi triinleri

birbirlerine uyumlu olarak se¢en yarigmaciya jiiri iiyeleri bu kiyafetle nereye gidecegini
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sorar. Yarigsmact da tipki Instagram takipgisini parantez i¢inde yazdigi gibi “Diigiine
gidiyorum” ya da “Mezuniyet balosuna gidiyorum” gibi cevaplara verebilir. Bu durumda
yorum yazan takip¢inin bu yarigsmalara asina oldugu soylenebilir.

Gonderide takipgilere en ¢cok hangi kiyafeti begendikleri soruluyor olsa da Prenses
Sedef’in hayranlar1 sadece kiyafetlerle ilgili yorum yapmakla kalmayip Sedef’e moral ve
destek veren yorumlar da yapiyor. Bu tarz yorum yapan bazi Instagram hesaplarinda
kullanic1 adlarinin gesitli farkliliklar gosteren “prensesSedeffans” takma adindan
olustugu goriiliilyor. Prenses Sedef’in hayranlarinin agtigi ve takip ettigi hesaplardan

asagidaki yorumlar geliyor:
“Prensesim hepsi ¢ok gﬁzel@@Abi yorumuma kalp brrakirmisiniz?4»”
“Sakar bir kalbim var; sana carpip duruyor”
“Sedef bence giiclii oldugunu gdstermesi icin siyah almali ¥ ¥~
“Giizele ne yakismaz €

“Sedef sen cok gizel bir kissin. Butun her sey sana cok yakisiyor. €@©)”

seviyorum @~

Olumsuz yorumlar1 okuyan ailenin moralinin bozulacagini diisiinen takipgilerden

biri Sedef’in babasina hitap ederek destekleyici yorum yapiyor:

Bazi kisiler kotii yorum yapiyor mesela. Hi¢ yazma; sadece sizin kalbinizi
kirmak i¢in yaziyorlar abi. Siz hi¢ onlara takmayin. Siz bize giizel videolar

atin abi. Bu arada Sedef’e, Eray’a ve Vera ablaya her sey yakisir.

Bu yorumdan da goriilebilecegi ilizere kanalin takipgilerinin bagliligi sadece
paylasilan gonderileri begenmekle ya da destekleyen yorum yapmakla sinirli kalmiyor.
Bireyin aile {iyelerinden birinin ya da arkadaginin cani sikkin oldugunda verebilecegi
destegi veriyor siki1 takipgiler. Boylelikle olumsuz yorumlarin olusturdugu etkiyi ortadan
kaldirmay1 amaglayarak iyi giinde kotii giinde ailenin yaninda olduklarini hissettiriyorlar.

Instagram gonderilerine gelen yorumlarla ilgili olarak sik rastlanan bir bagka durum
ise kiz ¢ocuklarinin ebeveynlerinin hesaplarindan yorum yapmasidir. Bu gdnderinin

altinda da babalariin hesaplarindan yorum yapan iki kiz ¢ocugu bulunmaktadir: “1-5-6-
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7 giizel (Ben Duru- kiziyim)”. Bir baska yorumda 40’11 yaslarinda bir adamin profilinden
“Saka maka degil hepsini COK COK COK giizel Sedefin iizerine de ¢ok
yakismis @ & WO TR seklinde yorum yapiliyor. Yorumu yapan hesabin fotograflari
incelendiginde bazi1 fotograflarda 7-8 yaslarinda bir kiz ¢ocuguyla birlikte oldugu
goriilmektedir. Bu fotograflarin agiklamasina kiziyla yaptigi etkinlikten bahsederken
(6rnegin kizimla balik keyfi) bazi paylasimlarda kizinin kendi adim1 yazarak paylagim
yaptig1 goriliiyor. Boylelikle babasinin hesabini babasiyla birlikte kullanmis oluyor.
Bunun disinda bir bagka ebeveyn denetimli takip¢i 6rneginde ise kizinin adina yorum
yazan bir takip¢i “Kizim Dilara seni ¢ok seviyor Sedef” diyerek kizinin begenisini dile
getiriyor. Burada kizinin adina yorum yaziyor olmasinin sebebi kizinin heniiz okuma
yazma bilmiyor olmas1 olabilir.

Gonderiye yapilan yorumlardan bazilari ise “Slime videolar1 gelsin liitfen” gibi
Youtube kanali i¢in yeni igerik Onerileri ya da istekleri seklindedir. Bunlarin diginda
kanalin en biiyiikk merak unsuru olan Sedef’in babasinin yiiziinii ve hatta kendisini
videolarda gostermemesi bu génderinin altindaki yorumlarda da dile getirilmistir: “Abi

kendini neden gostermiyorsun?” “Abi artik videolarda sen de ¢ik liitfeeeeeen

L4444 4 &

4.2.3. Instagram’da Prenses Sedef hayranlarinin yonettigi fan hesaplari

Prenses Sedef’in Instagram’da birgok fan hesabi bulunuyor. Net sayisi, gesitli
nedenlerden 6tiirii, bilinemeyecek olsa da 50’den fazla oldugunu sdylemek miimkiin. Bu
fan hesaplarinin bazilar1 “prenses”, “Sedef” ve “fan” kelimelerinin ¢esitli rakam ve
noktalama isaretlerinin kombinasyonlariyla olusturuldugundan arama sonuclarinda
kolaylikla ulasilabiliyor. Bunlarin disinda agiklama kismina “PEFC” yani “Prenses Sedef
Fan Club” yazan fakat hesap adinda prenses Sedef kelimeleri bulunmayan fan hesaplari
da mevcut.

Calismanin bu kisminda Instagram’da hesap arama butonu “prenses Sedef fan”
anahtar kelimeleri kullanilarak sonuglarda ¢ikan hesaplar ve Prenses Sedef’in Youtube
kanalinda yayinlanan YT180820 kodlu videoda gosterilen hesaplar incelenmistir.
Youtube kanalinda fan hesaplariyla ilgili yayinlanan videoda toplam 27 hesabin igerikleri

gosterilmistir. Incelemenin yapildig1 Mart 2022 tarihinde bu hesaplardan sadece 2 tanesi
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aktif olarak paylasim yapmaya devam etmektedir. Arastirmacinin Instagram arama
butonunu kullanarak ve sonuglarda ¢ikan hesaplarin yorum kisimlarini okuyarak ulastigi
takipei sayist yiiksek olan 9 hesaptan 5 tanesi aktif olarak paylasim yapmaya devam
etmektedir. Bu hesaplardan en ¢ok takipg¢i sayisina sahip olan hesab1 10.03.2022 tarihinde
6015 kisi takip etmektedir. Diger hesaplarin paylagim yapmay1 genellikle son iki sene
icinde durduklart gériilmiistiir.

Hesaplarin son paylasim yaptiklar: tarihlere bakildiginda Mayis-Temmuz aylari
arasinda paylasim yapmay1 biraktiklari ortaya ¢ikmustir. Ozellikle 2020-2021 yillarinda
paylasimi durduran ve yaz aylarinda durduran bu hesaplarin Covid-19 etkisiyle evde
gecirdikleri uzun vakitler sona erip disarida vakit gecirmeye basladiklarinda hesaplarina
ilgileri azaldig1 varsayilabilir. Bu ¢alismada yer alan fan hesaplariyla ilgili bilgiler

asagidaki Tablo 4.3.’te listelenmistir.

Tablo 4.3. Fan hesaplarna iliskin bilgiler'

Fan hesabi adi Hesap yoneticisi = Takipci Gonderi Son gonderi
adi (Mevcutsa) | sayisi sayisi Tarihi
prensesSedef449 Ebru 463 22 12.03.2021
prensesSedeffansss Seda 3952 202 24.02.2022
sparkle.Sedef Esra 1371 244 07.02.2022
AdorexSedefim Eslem 1898 36 03.02.2022
prenses_Sedef7 Filiz 843 127 17.05.2021
whits.Sedefim Yasemin 812 68 06.03.2022
prensesSedef.fans Asli 4199 33 26.05.2021
fans.prensesSedef Esin 599 80 09.02.2022
prensesSedeffan69 Seda 6015 121 07.10.2021
diary._.Sedefim Rengin 419 110 25.02.2022
_tatli_Eray bey N/A 316 7 05.02.2021
pre.nsesSedeffans Merve 3247 88 08.03.2022

Prenses Sedef kanali, bu fan kuliipleriyle etkilesim ig¢inde ve fan hesaplarini
yonetenlerle organik bir bag kurmaya ¢alisiyor. Sedef’in babasi kimi zaman bu fan
hesaplarinin gonderilerini begenerek kimi zaman da yorumlar yaparak fanlara

emeklerinin takdir edildigi ve deger gordiigii hissini veriyor.

12Bilgiler 06.03.2022 tarihindeki verileri yansitmaktadir.
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Sedef’in babasi, 28.02.2021 tarihli Instagram canli yayininda (INS280221) fan
hesaplarinin paylastig1 isleri diizenli olarak takip ettigini soyliiyor. Fanlar, hesaplarinda
Sedef ile ilgili videolar ve ¢esitli sekillerde diizenlenmis fotograflar paylasarak Sedef’e
hayranliklarini anlatiyor.

Prenses Sedef kanalinin fan hesaplariyla ilgili ¢ektigi videoda incelenen hesaplar
icinde en ¢ok Esin adli fanin yonettigi fans.prensesSedef adli hesap iizerinde durulmustur.
Sedef’in babasi Esin’in paylasimlarini ¢ok begenmis ve videoda en uzun siire (toplam 7
bucuk dakika) Esin’in hesabina ayrilmistir.

Videoda inceledikleri hesaplarda babasi inceledikleri gonderilere begeni birakarak
hesaplari tesvik ediyor. Ozellikle Esin’in goénderilerini begenen babasi su sekilde yorum

yaparak izleyicileri Esin’in fan hesabina yonlendiriyor:

Arkadaslar bu sayfayr mutlaka izlemeniz lazim. Fans.prensesSedef. Cok
giizel montajlar yapmis. Ve ben ilk defa gordiim. Montajlarin miithis, litfen
bize dm’den yaz. Ben ¢ok begendim senin montajlarini. Gergekten ¢ok giizel
yapmussin... Esin, Esin’in sayfasiymis bu. Cok giizel Esin. Sayfan gercekten
cok giizelmis, ¢ok begendik. (YT180820)

Fan hesaplarini incelerken Sedef ¢ok duygulaniyor ve hesaplara harcanan
emegi takdir ediyor. Sedef fan hesaplarindan birine bakarken coskulu bir
sekilde “Izledikten sonra... Arkadaslar size o kadar fazla deger verecegim
ki... O kadar fazla...Hepinizi Opiliyorum.” diyor (opiiciik gonderiyor).
Sedef’in duygulanmig bir sekilde yaptigi bu yorumun iizerine babasi su

sekilde konusuyor:

Sedef’in ¢ok hosuna gitti arkadaslar. Sen demek ki bunlar1 hi¢ takip
etmiyordun. Ben aslinda onlara bakiyordum bdyle ara ara. Ve arkadaslara. ..
Begeniyordum oradan... Bazilarina tesekkiir ediyordum. Simdi onlar1 detayli

da g6rmiis olduk (YT180820).

Fan hesaplari kanal ile etkilesim kurmay1 ¢ok arzu ettiklerinden bu videoyu izleyen
fan hesab1 yoneticilerinin kendi hesaplar1 videoda goriinmedigi icin {iziilebileceklerini
tahmin etmek zor olmayacaktir. Bu nedenle video sonunda babasinin fan hesaplariyla
ilgili tekrar bir video ¢ekeceklerini sdylemesi diger fan hesab1 yoneticilerinin bagka bir

videoda hesaplarinin gosterilecegi fikri ile avunmalarimi  ve umutlanmalarini
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saglayacaktir. Babasi fan hesaplarim1 takdir etmenin yaninda diger takipgilerin fan
hesaplarina nasil ulasabileceklerini anlatarak hesaplarin bilinirliklerini artirmay1

amagliyor:

Arkadaslar o kadar ¢ok fan hesabi var ki... Ben siirekli asag1 gittikce (arama
sonugclari arasinda) yenileri geliyor siirekli. Ben eger onlarin i¢inde arkadaslar
bazilarimizin fan sayfalarmi gosteremezsem kusura bakmayn. ileride bir tane
daha boyle video yapariz. Deriz ki simdi biz... Sen de doyamadin ha! (Sedef
telefonundan fan hesaplarina bakmaya devam ediyor) ...Bakiyorsun
bakiyorsun siirekli. Arkadaslar boyle fan sayfalarina beraber tepki vermis
olduk sizinle. Bakmis olduk onlara. Bizim ¢ok hosumuza gitti ¢ok tesekkiir
ediyoruz. Cok giizel 6zel seyler gergekten bunlar. Siz de Instagram’a Prenses
Sedef yazip aratirsaniz oradaki fan sayfalarini goriirsiiniiz. Onlarca belki

ylizlerce fan sayfasi var. Biz bakabildiklerimize baktik.

Siz Instagram’a en begendiginiz fan sayfalarinin isimlerini yazin. Bir dahaki
yaptigimizda sizin de istediginiz fan sayfalarimi gosterelim. Orada onlarin
yaptiklari montajlari, videolar1 gosterelim. Beraber inceleyelim onu.
Arkadaslara ¢ok tesekkiir ediyoruz. Cok mutlu olduk (Sedef duygulu bir
sekilde tesekkiir ederek opiiciik gonderiyor). Ben zaten bakiyordum da Sedef
demek ki ¢cok bakmiyormus bunlara. Ben hep onlara kalp atiyordum falan.
Cok tesekkiir ediyoruz, bizi ¢ok mutlu ediyorsunuz. Ve bugiin bunlara detayl

bakmak bizi daha da mutlu etti, sevindirdi. Sizleri ¢ok Gpiiyoruz.

Ileride fan sayfalariyla bir tane daha video yapalim. Onun da seyini siz
olusturun, yazin liitfen. Hangi fan sayfalar1 en ¢ok hosunuza gittiyse biz de o
sayfalar1 daha ¢ok boyle gosterelim, detayl inceleyelim. Kendinize iyi bakin
(Vera ve Sedef opiiciik gondererek bay bay diyor) sizi ¢ok seviyoruz kocaman
optiyoruz. (Eray da ellerini yiiziine gotiirerek uzun bir siire Opiiciik sesi

c¢ikariyor ve sonunda ellerini agarak opiictiglinii bitiriyor) (YT180820).

4.2.3.1. Fan hesaplari ile kanal etkilegsimi

Kanal fan hesaplar1 ile zaman zaman etkilesim kurmustur. Bu etkilesim fan

hesaplar1 tarafindan beklenmekte ve takdir gormektedir. Asagidaki fan hesabinin ekran
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goriintlisiinde goriilebilecegi lizere Sedef’in fan hesaplariyla kurdugu bag, hesaplar
tarafindan son derece ciddiye alintyor. Bu bag hesab1 yoneten kisiye yaptigi isin takdir
edildigi hissini veriyor.

Arastirmacinin  sosyal medyada gozlemledigi kadariyla, bir kisiye hayranlik
duyanlarin kurdugu topluluklarda hayran olunan kisinin bu faaliyeti fark etmesi son
derece biiyiik bir olaydir. Bu nedenle ¢esitli fan hesaplarinda “fark etti” gibi ibarelere

rastlamak miumkiindiir.

Instagram

22 gonderi 4388 takipci 507 takip

& Canli yayinda konustum. @ @

&y Fark etti melegim.
B1InPYPPO

& Zoomda konustuk meligimle.® @
&3 1ki hikayeme bakti. @

Ozel:9 begeni 1 yorum. B B ¥ ®

Gorsel 4.3. Prenses Sedef ile etkilegsime girmig bir fan hesabinin profili

Sedef’in fan hesaplarindan PrensesSedef449 adli kanalin sahibi Ebru adinda bir kiz.
Ebru 13 yasinda; Sedef’ten 3 yas biiyiik. Instagram profilinin agiklama kisminda
bahsettigi Prenses Sedef ile etkilesimlerini paylastigi birgok hikayesi bulunuyor. Prenses
Sedef’in Instagram hesabindan kendi hesabina gelen begeniler, canli yayina katildigi anin
ekran gorlntiisii, Sedef’in babasindan gelen sesli mesaj gibi kanalla olan biitiin
etkilesimlerini hikaye olarak paylasan Ebru’nun olusturdugu fan hesabinda 16.03.2021
tarihinde 22 gonderi 767 takipg¢i bulunurken 03.03.2022 tarihinde gonderi sayisi hala 22
iken takipg¢i sayisinin 488’e diistiigii goriiliiyor. Takipg¢i sayisindaki bu biiyiik diisiisiin
sebebi Instagram hesabinda yeni paylasimlarin bulunmamasi olabilir. Sedef’in
INS280221 kodlu Instagram canli yaymina goriintiilii olarak katilan 13 yasindaki Ebru

(canli yayin tarihinde Sedef’ten 3 yas biiyiik) Sedef’e iki soru soruyor. Sedef’in en ¢ok
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hangi uygulamay1 sevdigini merak eden Ebru’ya Sedef Youtube, Instagram ve Tiktok’u
cok sevdigi cevabini veriyor. Sonraki sorusunu ise Sedef yerine babasi su sekilde

cevapliyor:

Ebru: Fan hesaplarinin iginde en ¢ok hangisini seviyorsun?
(Sedef durakliyor. Sonra hafifge basini salliyor).

Sedef’in babasi: Buna Sedef’in cevap vermesini... Boyle, sdyle yaptim bak
Sedef’e... (Ellerini kameranin 6niine getirip iki isaret parmagini birbirinin
tizerine ¢arpi1 seklinde koyuyor) Dur, dur, dur dedim dur! Hig¢ kesinlikle buna
ben de cevap vermem. Aslinda ben sana sdyleyeyim, fan hesaplarina siirekli
bakiyorum. Zaten onu goriiyorsunuzdur baktigim zaman. Boyle kalp de
atiyorum arada. Cok giizel boyle fan hesaplarinda videolar hazirliyorsunuz,
resimler hazirliyorsunuz ama buna cevap veremem yani bana hak ver. Ciinkii
birinize dersem ki senin hesabin giizel diger arkadaslar alinirlar. Ciinkii ¢ok
0zel bir sey yapiyorsunuz. Yani bizim i¢in Oyle gilizel seyler hazirliyorsunuz.
Bazen bazi fotograflar buluyorsunuz ki artik bende olmayan fotograflar
ciktyor sizden. Gegen giin bir tane Eray’in fotografi vardi. Ben aradim higbir
yerde bulamadim o fotografi. Bir tane fan hesabinda buldum ¢ok giizeldi. Cok
tesekkiir ediyoruz. Ben sizleri ¢ok seviyorum hepinizi. Fan hesaplariyla bir
tane grup kurmamiz lazim. Daha 6nce vardi grubunuz. O grubu ben artik
bulamiyorum hangisi oldugunu ¢iinkii ¢ok fazla grup kurmussunuz. Onun
icin bir tane grup kurmak... Arada bir orada Sedef’le sohbet edebiliriz hep
beraber. Fan hesaptaki arkadaslarin hepsine boyle (Opiiciik sesi ¢ikariyor
babasi. Sedef de iki elini yiiziinde birlestirerek birden fazla Opiiciik
gonderiyor) kocaman Opliciik gonder bizden oldu mu Ebru? Antalya’daysan
insallah bir giin Antalya’da da goriisebiliriz. Biz simdi higbir yere ¢ikmiyoruz
ama yakinda bu viriis biterse ilerde insallah goriisebiliriz. Kendine iyi bak
sOyleyecegin bir sey yoksa kocaman Opiiyoruz seni (Sedef tekrar ellerini
yiiziinde birlestirerek Opiiciik gonderiyor bay bay diyerek iki elini salliyor)
(INS280221).
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Yukaridaki cevapta da goriilebilecegi tizere Sedef’e gelen sorulara babasi kamera
arkasindan filtre uyguluyor ve miidahale ediyor. Canli yayinda olduklari i¢in videoyu
kesip istedigi cevabi vermesini saglayamayacagindan Sedef yerine kendisi cevap vermeyi
uygun buluyor. Ayrica gruplarla olan iletisimlerinin ne kadar giiclii oldugu fan
hesaplariyla goriistiikleri bir grubun bulunmasindan da anlasilabiliyor. Kanalin iicretsiz
emekgileri olan fanlar Sedef’in dogrudan takipgisi olmayan kendi ¢evrelerindeki
arkadagslarinin da Sedef’ten haberdar olmalarini saglayarak Sedef i¢in sanal bir sevgi ve
koruma kalkan1 olusturuyor.

Sedef’in siki takipgileri ve hayranlar1 genellikle Sedef’e yakin yaslarda olan ve
onunla beraber biiyliyen kiz ¢ocuklarindan olusuyor. Bu hayranlardan biri olan Beyza
INS280221 kodlu Instagram canli yayminda arastirmanin daha dnce birgok Youtube ilk
gosterim canli sohbetinde ya da Instagram paylasiminda gordiigii gibi Sedef’le birlikte
bliyiidiiglinden bahsederek kanala olan bagliligini ve kanala neden bu kadar ¢cok deger

verdigini anlatiyor:

“Bu arada ben bir sey diyecegim. Ben sizi kanali ilk ac¢tiginiz andan itibaren
izliyorum. (Sozlerini vurgulamak i¢in gdzlerini kapatip basini iki yana
sallayarak) Asir1 seviyorum sizi gercekten yani 3-4 yasindan beri sizi takip
ediyorum (Sedef iki elini birlestirerek kalp isareti yapiyor) ve ben su
ozelliginizi ¢ok takdir ediyorum diger Youtuber’lar her video sonunda ya
abone istiyor ya da like (begeni) istiyor ama siz higbirini istemiyorsunuz ve

ti¢ milyona ulastiniz. Cok basarilisiniz.” (INS280221).

Beyza ayrica kanalda Sedef’e yapilan bir sakanin kendisini nasil olumsuz
etkilediginden su sekilde bahsediyor ve Sedef ile babasi arasinda asagidaki diyalog
geciyor:

Beyza: sadece i¢cimden gelerek sOylemek istiyorum. Ben sizi o kadar
yakindan takip ediyorum ki. Hatta ben sizin bir tane videonuz var 3 yil 6nce
cektiginiz. Daha dogrusu sizin Sedef’e saka yaptiginiz. Youtube’u
kapatiyorum sakasi. Onda ¢ok {liziilmiistim. Ben de aglamistim. (Beyza yine
duygulaniyor). Bu yiizden burada yani ne diyeyim bilmiyorum ama biraz
sinirlenmistim. Ve ayrica o kadar iyi takip ediyorum ki sizi. Gece rilyamda

artik Sedef’i gérmeye basladim (giiliiyor).
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Sedef’in babasi: Insallah bir giin canli canli da gériirsiiniiz birbirinizi. Ama o
video tamamen gercekti. Hi¢ kurgu degildi. Tamamen gercekti. Sedef

gergekten orada aglamisti biliyorsun o videoda.
Beyza: (Basini onay anlaminda sallayarak) Evet hatirliyorum.

Sedef’in babasi: Gergekten inanmisti o. Kendine iyi bak Beyzacigim

gorlismek lizere.

Beyza: Siz de. Goriisiiriiz. Sizi ¢ok seviyorum. (Elini yiiziine gotiirerek
opticiik gonderiyor. Sedef el salliyor)

Sedef’in babasi: Beyza da gitti.

(Sedef anlasilamayan bir seyler soyliiyor. Iki elini basina gétiiriiyor. Sonra

tek kolunu uzatiyor koltugun sol tarafina dogru.)

Sedef’in babasi: Aglamistin degil mi? Evet evet bu yan tarafta oturuyordun.
(INS280221).

Asagidaki ekran goriintiisiinde Sedef ile goriintiilii konusan prensesSedeffanss adli
fan hesab1 yoneticisi Seda’nin Sedef tarafindan taninmanin kendisinde yarattigi hissi “30

dakikalik bir cennet yasadim” seklinde yazdig1 mesajla tarif ediyor.
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Gorsel 4.4. Sedef ile goriintiilii konugmay: cenneti yasamak olarak tarif eden fanin Instagram gonderisi

Fans.prensesSedef adli hesabin yoneticisi Esin, hesabi ilk agtigi zamanlarda hayran
oldugu Sedef ve ailesiyle ilgili ulagilmazlik algilarini hesabinin 1. yildonimii olan

09.02.2021 tarihinde yaptig1 agagidaki paylasimda ifade etmistir.

fans.prensesSedef Tam 1 yil oldu bugiin bu hesab1 agali [

1 y1l boyunca o kadar giizel anilar biriktirdim ki..

Bu hesab1 agtiktan yaklasik 1 ay sonra cevap gelmiycegini diislinlip uzun bir
yazi yazmistim Sedeflere, iyi ki de yazmisim+hi¢ diisiinmemistim ama o
giin cevap vermistiler [1 fotograf ve video atmistilar. Ne kadar sevindigimi
gergekten anlatamam..

Daha sonrasinda 2 kere goriintiilii konusma firsatim olmustu. Diinya'nin en
giizel giinleriydi diyebilirim yani aklimin ucundan bile gegmezdi Sedef'e
kendi agzimla soru sorabilicegim[]

"Fanlarimizi inceliyoruz" videosunda da ayr1 sevinmistimm.

Bana bir yil igerisinde ¢ok sey kattin[1Mesafelere ragmen ne kadar igten
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sevilebilecegini 6grendim. Umuyorum bir giin simsiki sarilicam sanal1[]
Seni ¢ok seviyorum [1[]

1. Y1ilimiz kutlu olsun prensesim[L 1% []

"Ayrica bu zamana kadar yanimda olan herkese tesekkiir ederim. Iyi ki

varsiniz 1

Gonderisinde paylastigi videoda Sedef’in ¢esitli goriintiilerinden olusan anlarin
yan1 sira Prenses Sedef hesabiyla olan etkilesimlerinin ekran goriintiilerini paylasiyor.
Arka planda Ingilizce bir sarki esliginde “Prensesim 1. Yilimiz kutlu olsun. Yasattigin
her sey icin tesekkiir ederim.” Yazisi beliriyor ekranda. Videoda yer alan 0Ozel
yazigmalardan birinde Prenses Sedef hesabindan Esin’in fan hesabina bazi fotograflar
gonderildigi ve bu fotograflardan sonra da “Bu fotograflar1 da heniiz paylasmadim yani
heniiz kimsede yok.” seklinde mesaj geldigi goriiliiyor. Buradan da anlasilabilecegi gibi
Sedef’in fan hesaplariyla iletisimini cogunlukla tek basina yiiriiten babasi, fanlarin 6zel
hissetmeleri ve dahil olduklarin1 hissetmeleri i¢in her biriyle elinden geldigince iletisim
kurmaya calisiyor. Bir fan hesabi i¢in bagkalarindan once bir igerige ulasmis olmak
stiphesiz mutluluk vericidir. Bu fan hesaplarinin kanala sahip ¢ikmasi ve kanal i¢in farkl,
eglenceli, duygulu ve merak uyandirici icerikler liretmesi de karsilikli iletisimin olumlu

sonuglandiginin gostergesidir.

4.2.3.2. Fan hesaplarinin birbirleriyle etkilesimi

Fan hesaplarinin yoneticileri aileden gordiikleri destegin yaninda birbirlerine de
destek oluyor. Bir fan hesabinin yaptig1 paylasim baska bir fan hesab1 tarafindan begeni
ve yorumla odiillendirilebiliyor. Boylelikle kurduklar: bir toplulukta Sedef’i ve ailesini
erisilmez bir konuma koyan fanlar Sedef’in ana akim bir tinlii gibi olumsuz yorumlara
kars1 destek goren ve sevgiyle sarmalanan bir sosyal medya {inliisii olmasini sagliyor. Fan
hesaplarinin paylagimlarinda tipik olarak Sedef, Vera ve Eray ile ilgili fanlarin kendi
emekleriyle olusturduklar1 video, fotograf ve begeni artirmaya yonelik eglenceli icerikler
yer buluyor. Asagida 07.02.2022 tarihli Instagram video gonderisinden kaydedilen ekran
goriintiisiinde  sparkle.Sedef adli fan hesabinin videosuna prenses Sedef,
pre.nsesSedeffans ve choe.Sedef hesaplarindan yorum yapildigi goriilityor. Burada hem
prensesSedef resmi hesabindan yorum olmasi hem de diger fan hesaplarindan yorumlar
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olmas1 grubun kendi icinde birbirini destekleyen ve tesvik eden yapisina 6rnek olarak

gosterilebilir.

« Takip Et

'.
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Gorsel 4.5. Farkli fan hesaplari birbirlerini destekleyici yorumlar yapryor

Birbirlerine gosterdikleri destege 6rnek olarak gosterilebilecek bir baska durum ise
hesaplarinin agiklama kismina birbirlerinin isimlerini yaziyor olmalaridir. Bunun yani
stira birbirlerinin dogum giinlerini ve hesap acilis tarihlerinin yildoniimleri gibi 6zel
giinlerini kutlayan fanlar birbirleriyle goriintiilii goriiserek bag kurmaktadir. Asagidaki
gorselde bir fan hesabi sahibi olan Eslem’in hesabinin agiklama kismu goriilmektedir.
Eslem tanidig1 diger fan hesaplarini “bff” yani “best friends forever” (sonsuza dek en iyi
arkadaslar) baghigi altinda topluyor. Asagidaki # isimleriyle kendi ismini birlestirerek
oklu kalp koydugu etiketler goriilebilir. Diger fan hesaplarinda da tipik bir sekilde
goriildigii gibi Eslem de hesabinda Sedef ile kurdugu iletisimi profilinin agiklama
kismina yazmistir. Bunun yani sira asagida Eslem’in hesabinda da bir 6rnegi goriilen bir
bagka ortak nokta Sedef’in adinin yanina koyduklari tektas yiiziik simgesidir. Bunun yan1
sira “Her seyim” “Oziim” gibi biiyiik sevgi ifade eden sozciikler ve kalp, kelebek, cicek,

peri, ay gibi emojilerle Sedefe olan sevgilerini ifade etmek i¢in kullanmaktadirlar.
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Takip Et see

36 gonderi 1.895 takipgi 97 takip

P fcQP g
~Herseyim~
< -
~lyiki sen~
~Zoom'da konustuke @ ~
~@ 8~
Bff g
#AsLem @ #NisLem §P#YarLem @P#DuyLem @ #DenLem §P#Zeylem §P #AyLem §P
#CemLem @P#ZilLem §P

Toip &

127 gonderi 843 takipci 112 takip

4
Hayran sayfasi
~ D -
Bir glin gercekler hayallerden daha gtizel olacak %
Oz'tim fark ettisgy e
40+begeni 9P
8 YORUM
10 DM

Gorsel 4.6. Fan hesaplarinin Sedef’e sevgi gosterileri. Her seyim, Sedefim ifadeleri ve Sedef’in adinin

yaninda tektas yiiziik simgesi (Ust)

Gorsel 4.7. Oz’iim fark etti (Sedef’in adi ay simgesi ve kendi adi; Peri, oklu kirmizi kalp ve siyah kalp

emojisi) (Alt)

Benzer sekilde Yasemin adli fanin yonettigi whits.Sedefim adli fan sayfasinda

arkadas oldugu diger fan hesabi sahiplerinin isimlerinin CemYaAsDuyDen seklinde

kisaltildig1 goriilebilir (Gorsel 4.8).

68 gonderi 812 takipci 983 takip

P fcBd 8
Hayran sayfasi
# &
8 s
CemYaAsDuyDen Tt O
If I can't love you now when@ D

Gorsel 4.8. Diger fan hesabt sahibi arkadaslarinin adlarmi kendi adyla birlestiren Yasemin in profili
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Fan hesab1 yoneticilerinin birbirleriyle etkilesimlerinde bir diger 6nemli nokta
Tiktok’ta gordiikleri ve begendikleri arkadaslik videolarmni birbirlerini etiketleyerek
paylasmalaridir. Bu paylagimlarda genellikle 20°li yaslarinda Tiktok kullanicisi kadinlar
bulunmaktadir. Asagida Gorsel 4.9.°da adorexSedefim adli hesabin sahibi Eslem
tarafindan Bff basligi altinda toplanan hikayelerden Ornekler goriilmektedir. (1.
14.08.2021 2. 18.08.2021 3. 27.08.2021)

‘e yanit ver...

Gorsel 4.9. Eslem’in fan arkadaslarini etiketleyip arkadaslarinin isimlerini yazdigi Tiktok videolart

Sparkle.Sedef adli fan hesabinin yoneticisi Esra, pre.nsesSedeffans (asagidaki
gonderinin yayimlandigi tarihte pre.nsesSedeffan) adli hesabin yonetici Merve ile
arkadashiginin 7. ayini fotograflar ve arka planda galan enstriimantal miizikle (Ahmet
Kaya- Dostum dostum) kutluyor. Videoda Esra ayrica goriintiilii bir mesaj da veriyor:
“Yedi ay &nceydi bugiindii. O giin seni tanidim. O giin senle bu yola ¢iktim. Iyi ki

¢tkmisim. Iyi ki varsm. Seni ¢ok seviyorum.” diyerek &piiciik gonderiyor.
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. « Takip Et
w ’

Tam 7 ay 6nceydi 7 ay 6nce bu gtin icin beni gruba
almani istemisdim sen alamamistin ben sana ¢ok sinirlendim cok
ofkelendim bir baktim ki senle kavga ediyoruz o sirada senle
arkadas olmak istemistim ama diyemedim sonra 2-3 gtin sonra bir
baktim ¢ok iyi bir kizsin hemen senle konustum ve kanka olarak
baglamistik 7 ay énceydi iyi ki varsin kuzum iyi ki balim@
(DAYANAMADIM 1 SAAT ONCEDEN ATMAK iSTEDIM )

-AV0RE-

&

Qv W

248 goriintiileme

Gorsel 4.10. Sedef’in fan: olduklart igin tanisan iki fan hesabi sahibinin tanisma ay déniimii kutlamasi

Gonderinin agiklama kisminda diger fan hesaplarinda oldugu gibi birbirlerinin
isimlerini kisaltma olarak yazdigi dikkat ¢ekiyor. Ayrica arkadagliklarinin 7. ayini
kutlamak i¢in belirli bir saati bekledigi (gece yaris1 olabilir) fakat o saate kadar
sabredemeyip gonderisini daha erken gonderdigi g6z onilinde bulunduruldugunda bu yas
grubundaki fan hesabi yoneticilerinin romantik bir iliskide goriilebilecek diizeyde
tarihlere ve hatta saatlere dnem vererek her an1 kutlayarak iletisim kurduklar1 sdylenebilir.

Videonun ac¢iklamasinda asagidaki mesaj yer aliyor:

Tam 7 ay onceydi 7 ay once bu giin Sedef i¢gin beni gruba almani istemisdim
sen alamamistin ben sana ¢ok sinirlendim ¢ok ofkelendim bir baktim ki senle
kavga ediyoruz o sirada senle arkadas olmak istemistim ama diyemedim
sonra 2-3 giin sonra bir baktim ¢ok iyi bir kizsin hemen senle konustum ve

kanka olarak baglamisttk 7 ay onceydi iyi ki varsin kuzum iyi ki

balim®(DAYANAMADIM 1 SAAT ONCEDEN ATMAK iSTEDIM )

4.2.3.3. Fan hesaplarinin kanal ve aileye gosterdigi destek

Prenses Sedef fanlarmin dostlugu, Prenses Sedef kanalinin fan hesaplariyla
iletisimde olmasiyla ortaya ¢ikmis olabilir. Fan hesaplarinin paylastiklarini diizenli olarak

begenen, yorum yapan, bazi durumlarda onlara Sedef’in onlara 6zel kaydedilmis
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videolarin1 gonderen babasi, bu hesaplarin bir araya gelmesinde énemli bir role sahip.
Asagidaki Gorsel 4.11.’de prensesSedef.fans adli 4199 takipgili hesabin Sedef’e destek
amacli paylastig1 video yer aliyor. Bu videoda hareketli bir goriintii bulunmuyor; bunun
yerine bazi fan hesaplarinin isimlerinin bir araya getirildigi bir fotograf var. Video arka
planinda ekranda beliren su sozler esliginde duygusal bir fon miizigi ¢aliyor. Miizigin
tizerine siir okur gibi asagidaki sozleri sOyleyen kisi fanlardan biri olabilir:

“Her mutsuz oldugunda,

sunu unutma,

ailen hep senin yaninda,

sadece elini kalbine koy,

biz oradayiz.

Seni seviyoruz”

» Takip Et

ailen her daim yaninda® 3
Bu fandomda oldugum icin cok sanshyim buraya hicbirimiz bile
gelmeseydik tanisamazdik. Ama lyiki gelmisiz. i yalniz
birakmadik, kirmadik, izmedik, hasta oldugunda hep yaninda
olduk, birstr editler yaptik. 3 defa goruntiill sohbet ettik. Buralara
kadar béyle geldik ciinkii biz bir AILEYIZ aileler asla aynimaz@ Cok
ama cok seviyoruz seni @
insallah hepimiz bir gtin bir araya gelip cok vakit geciriz@

Qv W

684 goriintiileme

Gorsel 4.11. Fan hesaplarinin bir araya gelip Sedef’i destekledikleri génderiden bir kare

prensesSedef.fans adli hesabin yoneticisi Asli, paylastigi videoyu destekleyen
ifadelerle fanlarin sadece takipgi degil Sedef’in ailesi olduklarini vurguluyor. Ayrica
diger fan hesab1 yoneticileriyle tanigsmasinin Sedef’e hayran olmak sayesinde
gerceklestigini dogruluyor. Bu da Prenses Sedef Youtube kanalinin takipgi kitlesine
yaklagiminin izleyenler {izerinde olumlu etki biraktigin1 gosteriyor. Asagida

prensesSedef.fans hesab1 yoneticisinin Sedef ve fanlar ile ilgili duygular1 yer aliyor:
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Sedef ailen her daim yaninda®[J[J Bu fandomda oldugum igin ¢ok
sansliyim buraya higbirimiz bile gelmeseydik tamisamazdik. Ama Iyiki
gelmisiz. Sedef'i yalniz birakmadik, kirmadik, tizmedik, hasta oldugunda hep
yaninda olduk, bir siirii editler yaptik. 3 defa goriintiilii sohbet ettik. Buralara
kadar bdyle geldik ciinkii biz bir AILEYIZ aileler asla ayrilmazW"’ Cok ama
¢ok seviyoruz seni Sedef@®®insallah hepimiz bir giin bir araya gelip ¢ok
vakit geciriz®

4.2.3.4. Fan hesaplarinin biiyiime stratejileri

Fan hesaplarinin birbirleriyle kurduklar1 bu duygusal bag disinda hesaplar kendi
takipei sayilarin artirmak ve hesaplarinin biiyiimesini saglamak i¢in ¢esitli stratejilerden
faydalanmaktadirlar. Bu hesaplar birbirleriyle iletisim ve etkilesim halinde olarak
birbirlerinin hesaplarin1 6ne ¢ikarmakta boylece bir hesabi takip edenlerin diger hesaptan
da haberlerinin olmasini saglamaktadirlar. Fan hesaplarinin arasindaki bu “simbiyotik”
iliski hesaplarin profil aciklamalarina koyduklari kisaltmalarda kendini hissettirmektedir.
Fan hesaplar1 gb, sfs, gt gibi kisaltmalar1 profillerine yazarak takipg¢i sayilarini artirmayi
hedeflemektedir. Instagram’da sik kullanilan bu kisaltmalarin hepsi aslinda bir etkiye
tepki mantigiyla caligsmaktadir. “Gb” kisaltmasi paylasimlarint begenen kisilerin
paylasimlarii begenecegi anlamina gelmektedir. “Gt” kisaltmasi takip eden hesabi takip
edecegi anlamina gelirken “sfs” “shout-out for shout-out” karsilikl1 profil paylasma ya da
karsilikli olarak birbirlerinin profillerinden bahsederek takipgileri diger kisinin
profilinden haberdar etme anlamina gelmektedir. Bunlarin diginda, fan hesab1 yoneticileri
genellikle gonderilerini olustururken kullandiklar1 materyalleri Sedef’in hesabindan
aliyor olsalar da bu aldiklar1 materyalleri ¢esitli yaratici siireclerden gecirdikleri igin
verdikleri emegin karsiliksiz kalmalarindan hoglanmiyorlar. Bu nedenle “cr verin!” ya da
“igerigi, miizigi ¢calmaym” uyarilartyla emeklerine sahip ¢ikmaya calisiyorlar. Ayrica
olusturduklar1 videolara mutlaka kanallarinin isimlerini yazarak igeriklerinin ¢alinmasi
durumunda gergek sahibinin belli olmasini hedefliyorlar. Bunun yaninda, fan hesabi
yoneticileri olusturduklar icerikleri birlikte yol aldiklar1 diger fanlara adamanin bir gesit

destege destek olacagmi diisiinerek “dt” (dedicated to) kisaltmasiyla O6rnegin profil
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paylasanlara ve yorum yapanlara ithaf edildigini ve ¢ogunlukla da “Sedef’e” ithaf
edildigini yazmaktadirlar.

Fan hesaplar1 bu takibe takip, begeniye begeni gibi karsilikli destek iligkisi disinda
takipgilerinden daha fazla yorum alabilmek i¢in “Begenip son rakamina bak™ gibi begeni

artirmaya yonelik gonderiler ve ¢ekilis gonderileri de hazirliyor.

R prenses ile ® - Takip £t
c bulusabilecekmisin?

Beéen son rakamina bak Yorum yapmayi unutmayin @ @

: ’ 1EVET ©

“ Ama dnemli degil le o
bulugtum

“ Hayr ()@ o
oQv A
o ve 195 diger kisi begendi

®@

. + Takip Et

. Begen son rakamina bak (R} @

Sen kim giktin yoruma yazmay unutma 9

. *® ®

“ bebekkkikkkkkkik V)

Gorsel 4.12. Fan hesabinin begeni artirmaya yonelik paylasimi. Begenip son rakamina bak Sedef ile
bulusabilecek misin? (Ustte)

Gorsel 4.13. Begen son rakamina bak Sedef mi ¢iktin yoksa Eray mi? (Altta)

Yukaridaki Gorsel 4.12. ve Gorsel 4.13.te fan.prensesSedef hesabinin gonderideki
begeni sayisini artirmaya yonelik eglenceli paylasimi goriilebilir. Gonderileri olusturup
hesabinda paylastiginda begeni sayisinin ne kadar oldugunu bilmek miimkiin olmasa da
bu tarz paylagimlarda sonucu gorebilmek i¢in begenmek gerekli oldugundan ve ¢ikan
sonu¢ takip¢inin eglenmesi veya hiiziinlenmesine neden olacagindan yorum yapma
olasiligin1 artirtyor. Bdylelikle 6rnegin “Prenses Sedef ile bulusabilecek misin?”
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gonderisini begendiginde ¢ikan son rakam “Hayir” cevabina karsilik geliyorsa takipgi
lizlintlislinli; “Evet” cevabina karsilik geliyorsa sevincini gosteren emoji ya da ifadeleri
paylasarak yorum yapabiliyor. Boylelikle fan hesaplari da dinamik yapisiyla Sedef’in
takipgilerine Sedef’le ilgili farkli ve eglenceli paylasimlar yapan alternatif bir ortam
sunuyor.

Fan hesaplarinin takipg¢i artirmak i¢in kullandiklar1 bir bagka ydntem ise
Instagram’da sik goriilen c¢ekilis etkinligidir. Instagram’da takip¢i sayisini artirmak
isteyenlerin sik¢a kullandig1 ¢ekilisle hediye dagitma genellikle sponsorlu icerikler lireten
ve reklam alan kanallarin daha da biiylimek i¢in kullandiklar1 bir yontemdir. Bu yontemle
takip¢i sayisini artirmak isteyen hesap sahibi takipgilerine cekilise katilabilmeleri igin
belirli kosullar siralamaktadir. Tipik bir ¢ekilis gonderisinde hesabi takip etmeyen 3 kisiyi
cekilis gonderisine etiketleme, etiketlenen bu kisilerin hesabi takip etmeye baglamasi ve
cekilise katilan kisinin ¢ekilis gonderisini begenmesiyle gerceklesir. Boylelikle ¢ekilis
gonderisinde cekilise katilan kisi sayist kadar begeni ve en az kisi sayis1 kadar yorum
bulunur. Prenses Sedef kanalinin fanlar1 tarafindan yonetilen hesaplarda ise sponsorlu
icerik iiretemeyecek kadar az takipgi ve siirli kitle bulundugundan bu hesaplari
yonetenler genellikle cekilisle hediye olarak icerik dagitmaktadir. Asagida bu sekilde
cekilisle icerik dagitan Seda adli fanin yonettigi prensesSedeffan69 adli hesaptan alinmis

cekilise katilma kurallar1 ve ¢ekilis gonderisinin ekran goriintiisii yer almaktadir.
prensesSedeffan69

Cekilis postuu 1]

3 kazanan olucaktir

KAZANANLARIN ODULLERI BUNLAR OLUCAKTIRO

1) kazanan:2edit,Sedefin ve ya Erayin 3 fotosu,3 kolaj

2)kazanan: 2 edit,Sedefin ve ya Erayin 2 fotosu,2 kolaj

3)kazanan:1 edit,Sedefin ve ya Erayin 1 fotosu,1 kolaj

KURALLAR![]

1)Beni ve fotografin iistiine etiketledigim hesaplarin hepsini takib etmek
2)Yorumlara 2 ve ya 3 arkadasinizi etiketlemek

3) Bu gonderim i¢inde olmakla daha 4 gonderimi begenmek
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4) Eger kurallarin hepsini yaptiysaniz .... hesabindan size mesaj gelicek.
5)Kurallar her giin kontrol edilecektir.

BU ARADA KAZANAN CANLI YAYINDA VE YA BEN VIDEO
CEKIiB OYLE AYICAM®

Cekilis sonuglar1 3 giin sonra agiklanacaktir

Herkese bol sans[1[]

Haketen kazansin[1[]

@ « Takip Et

KURALLAR'@®

1)Beni ve fotografin Usttine etiketledigim
hesaplarin hepsini takib etmek
2)Yorumlara 2 ve ya 3 arkadasinizi
etiketlemek

3) Bu gonderim icinde olmakla daha 4
gonderimi begenmek

4) Eger kurallarin hepsini yaptiysaniz

@ hesabindan size mesaj
gelicek.

5)Kurallar her gtin kontrol edilecektir.

BU ARADA KAZANAN CANLI YAYINDA
VE YA BEN VIDEO CEKIB OYLE AYICAM

Cekilis sonuglar 3 gtin sonra
aciklanacaktir

aw W

54 begenme

24 ARALIK 2020

Gorsel 4.14. Takipgi sayisint artirmayt hedefleyen bir fan hesabinin ¢ekilis gonderisi

Cekilisle icerik kazanan fan hesaplar1 kazandiklar1 bu gonderileri hesaplarinda
yayinlamakta ve kimin ¢ekilisinden kazandiklarini video agiklamasinda yazmaktadir.
Boylelikle igerigi hazirlayip cekilis yapan fan hesabi yoneticisi kanalinin bilinirligini

tekrar artirmis olmaktadir.

4.2.3.5. Fan hesaplarinin olusturdugu icerik ornekleri

Sedef ile ilgili hazirlanan gonderilerde takipgilerin 6zellikle dikkatini g¢eken,
duygulari harekete geciren paylasimlar oluyor. Esin adli fanin ydnettigi
fans.prensesSedef hesab1 bu konuda 6zellikle 6ne ¢ikiyor. Hesabinda Sedef’in goriintiileri

ile sectigi sarkinin sozlerini senkronize eden Esin tasarladigi videolara epey vakit
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harciyor. Ornegin videoya sectigi sarkiyla goriintiiler asagidaki Gorsel 4.15.te goriildiigii

gibi uyumlu ilerliyor.

Ben de 6zledim ben de: Sedef’in aglayarak annesine |Resmin var su an elimde: Sedef elinde kendi ¢izdigi bir
sarildig: bir sahne resimle arabanin arka koltugunda oturuyor.

Sana kosmak isterim: Sedef yaninda annesiyle Derman yok dizlerimde: Sedef yorgun bir sekilde

birlikte dis mekanda kosuyor koltukta yar1 uzanir vaziyette oturuyor. Koltugun kol
kisminda tizerinde “10 kat” yazan bir kagit var.

Gorsel 4.15. Sarki sozleriyle uyumlu gérseller barindiran bir fan videosundan goriintiiler

Devaminda sarkinin “Ben de 6zledim” nakarati farkli ve yine igerige uygun
goriintiilerle tekrarliyor.

Emek verdigi videonun bagkalar1 tarafindan kullanilmamasi i¢in videonun kenarina
hesabinin adin1 yazan ESin, diger videolarin daha iyi olduguyla ilgili bir yoruma videonun
aslinda tam olarak istedigi gibi olmadigini fakat emek verdigi i¢in paylastigini agikliyor.
Buradan da anlagilacag gibi ciddi bir emek harcadigi fan igeriklerine en basta kendisi 6z
elestiri yaparak paylasimlarda bulunuyor. Videonun sonunu siyah ekran birakmasi

nedeniyle birkag elestirel yorum daha alsa da genel olarak paylasimi begeniliyor. Sosyal
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medya dili aktif olarak gelisen bir ortam oldugundan begenilen, hayranlik ya da 6tesinde
sevgi duyulan kisilere tipik olarak kullanilan “Diistiim” ifadesi bu videoda da takipgiler

tarafindan kullaniliyor.

Q Diistimm @

73h 2 begenme Yanitla

Gorsel 4.16. Fan hesabinin paylagtigi videoyu begenen takipginin yorumu

Hayran hesaplarindaki videolarda kullanilan sarkilardan bazilar1 2010’1u yillarda
dogan bu kusak icin fazla eski. Sozgelimi Erol Evgin’in Soyle Canim sarkisini
videosunda kullanan pre.nsesSedeffans adli hesap sarkinin ismini soran bir takipgiye

“Bilmiyorum@®Tiktok’tan aldim” seklinde cevap veriyor.

» Takip Et
sarki ismi ne ask ©
-
15h 1begenme Yanitla
—— Yanitlan gizle
‘ @ bilmiyorum @
tiktoktan aldim
15h Yanitla
.  Cok guzel olmus ask @ ©

15h 1begenme Yanitla

—— Yanitlan gizle

Qv W

174 gériintlileme

19 KASIM 2021

@ Yorum ekle...

0:01/0:08

Gorsel 4.17. Fan hesabuyla takipgisi arasinda Erol Evgin’in sarkist ile ilgili gecen diyalog
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Tiktok’ta sarkinin ad1 ile yapilan arama sonucunda 38 tanesi erisime ag¢ik 50 video
oldugu goriilmiistiir’3, Bu videolara Instagram’da paylasilan bu hayran videolar: dahil
degildir. Bu hayran paylasimlarinda kullanilan diger sarkilardan bazilar1 (Hadise-
Evlenmeliyiz (2009), Kargo - Yildizlarin Altinda (2005) vb.) paylasimlari yapan
hayranlarin yas aralig1 dncesinde popiiler olmus sarkilardir. Bu sarkilara erigimlerinin
Tiktok videolar izleyerek ve videolara yapilan kurgular1 begenerek gergeklesmis olmast
aslinda ayn1 zamanda 2010 sonras1 dogan kusagin eskiye dair miizik bilgilerini geleneksel
medyadan ziyade kendi kusaklarinda popiiler olan uygulamalardan edindikleri
anlasilmaktadir.

Sadece Sedef adina agilan fan hesaplar1 oldugu gibi Sedef, Vera ve Eray adina
acilmis hesaplar da bulunuyor. Bu hesaplarda Sedef, Vera ve Eray ile ilgili paylasimlar
bulunurken sadece Eray adina agilan bir tane fan hesabi bulunuyor. Hesap yoneticisinin
ad1 belirtilmeyen __ tatli Eray bey adli hesabin agiklama kisminda asagidaki bilgiler
yer aliyor. Hesabin Eray Bey olarak agilmasinin sebebi babasinin Eray Bey olarak hitap
etmesi. Bununla birlikte PEFC kisaltmasindan anlasilabilecegi lizere “Prens Eray Fan
Club” olarak adlandirtyor baslattigi bu fanlik seriivenini. Arastirmacinin Instagram’da
yaptig1 arastirmaya gore Eray adina agilmis baska bir fan hesab1 bulunmuyor. Eray’in
Sedef’in yerine gegmesi ya da Eray adina ayr1 bir Youtube hesabi agilmast durumunda

bu hesabin takip¢i sayisinin daha da artacagi sdylenebilir.

Tacp

7 gonderi 322 takipci 59 takip

Wfark etdiler®
Hayran sayfasi
Fan hesabi©®

O benim herseyim @

Gercek hesab @ @ »
bey@

P FCSONSUZZO ® @

www.pren .com

Gorsel 4.18. Eray igin agilmig fan hesabinin profil gériintiisii

13Erigim tarihi: 10.03.2022.
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4.2.3.5.1. Akimlardan etkilenerek olusturulan icerikler

Instagram ve Tiktok gibi eglenceye yonelik paylagimlarin yogunlukta oldugu
sosyal medya uygulamalarinda zaman zaman kullanicilarin biiyiik bir kisminin
tekrarladig: icerikler tiretilmektedir. Bu iceriklere akim denmektedir. Akimlar bazen bir
dans Tlizerinden ilerleyebilecegi gibi bazen de eglenceli ya da sasirtict igeriklerin
tekrarlanmasi seklinde gergeklesmektedir. Tiktok’ta sik goriilen akimlara 6rnek olarak
ani bir hareketle degisen kiyafetler, sa¢ ve makyaj stilleri 6rnek gosterilebilir. Bunun
disinda dizi veya filmlerden ya da baska kullanicilarin olusturduklar1 ses kayitlarindan
faydalanarak pleybek taklit yapmak da sik goriilen akimlar arasindadir. Prenses Sedef fan
hesaplarinin yoneticileri de bu akimlar1 yakindan takip etmekte ve video olustururken
glindemde olan miizik veya iceriklerden faydalanmaktadirlar.

Bu noktada digerlerinden farkli duran iki akimu taklit eden iki hesaptan bahsetmek
yerinde olacaktir. Seda tarafindan yonetilen prensesSedeffan69 adli hesapta paylasilan
asagida Gorsel 4.19.°da ckran gorlintlisii yer alan video kurmaca bir durumu
anlatmaktadir. Bu videoda iki arkadas arasinda gecen bir Whatsapp konusmasinda
arkadaslardan biri digerine Prenses Sedef’in ¢ok “cringe” oldugunu sdylemekte ve onay
beklemektedir. Diger arkadas “Aynen ya” diyerek arkadasini destekler ve telefonunun

ekraninda agik olan biitiin pencerelerde Sedef ile ilgili i¢erik oldugunu gosterir.
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tags[#teamprenses  #p fc
#prenses  #prenses
# “ebek #kesfet #
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325 goriintiileme

Gorsel 4.19. Cringe alkimindan yola ¢ikarak olusturulmus bir fan videosundan gériintii

“Cringe” kelimesinin Tirkce karsiligi “baskasinin adina utanmak’tir. Sosyal
medyada siklikla karsilasilan cringe, genellikle sira dis1 olmak ya da ilgi ¢ekmek i¢in
utang verici ya da tiksindirici seyler yapanlar i¢in kullanilmaktadir. Gonderisinin
aciklamasinda “Aynen kanka” ifadesini kullanan Seda “Sedef’im iyi ki varsin” diyerek
sevgisini tekrar dile getirmektedir. Dikkat ¢ekici olan bir baska nokta ise birinin cringe
olmasiyla ilgili hazirlanan igeriklerin akim olmasina karsin Sedef ile ilgili igerik
olusturulmasi durumunda fikrin Seda’dan alindigin1 belirtmelerini istemesidir. Boylelikle
fan hesabinda olusturdugu icerigi bir akimdan yola ¢ikarak hazirlamis olsa bile emek
verdigi i¢in her durumda korumaya ¢aligmaktadir.

Tiktok’tan gordigli akimdan yola ¢ikarak igerik iireten bir baska fan
diary._.Sedefim adli fan hesabinin sahibi Rengin’dir. Rengin’in igerige doniistiirdiigii
akim Seda’nin cringe akimindan ¢ok daha tuhaf ve tirkiitiiciidiir. Bu akima gére Rengin,
hayrani oldugu kisiyi yani Sedef’i diger sosyal medya tinliilerinin pesine diisen bir seri
katil olarak gostermektedir.

Videoda olusturdugu kurgunun ilk asamasinda Sedef ile Whatsapp’tan konusmaya

calisan Rengin’e, Sedef yerine Ecrin’in cevap vermesiyle ters giden bir seyler oldugu
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anlagilir. Sedef ormana gitmistir. Sonrasinda katil geliyor uyarisinin hemen ardindan

telefonu katil devralir. “SEN DE OLECEKSIN 3M KiSI GiBI” yazisinin hemen ardindan

ama ilk Once onlar diyerek sirada bagkalarimin oldugunu ima ediyor ve katilin

kurbanlarinin fotograflari birer birer ekranda beliriyor.

& Encryption text here

Ben
Abla  nerde?

0 en son ormana gitmisti 1 saattir yok

) 3 4 ) 6 8 ) 0 3 4 ) 6 8 9
N .E | Y | ( i 3 U N'E R T Y U O P G U
A [ F G | - S \ D F ( H J K
@ B M ) C q 5_! V B N 4 ) q
Hemen saklan
olamazz
Abla ordamusin?
Noldu?
SENDE OLECEKSIN 3M Kisi GiBiii
K-katil geliyor.

Hemen saklan

ama ilk 6nce onlar~

REJdEKE L

D F G

‘8“ CVBNMDU q:]

Gorsel 4.20. Katil akimindan yola ¢ikarak olusturulmus bir fan videosundan gériintii

Asagida Gorsel 4.21.°de bir haber biilteninden alinmis gibi hazirlanmis 6liim ve

kay1ip haberlerinin ekran goriintiileri yer aliyor. Bu goriintiilerde oyun agirlikli videolar

ceken Youtuberlar ve sarki sdyleyerek {inlenen bir cocuk Youtuber goriiliiyor. Rengin’in

benzer isler yapan Youtuberlar1 kurban olarak gostermesi onlar1 da takip ettigini
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gosteriyor olabilir. Bu goriintiilerin birer birer ekranda belirmesinin ardindan sira bu seri

katilin kim oldugunu ag¢iklamaya geliyor.

Gorsel 4.21. Katil akimi fan videosunda Sedef’in oldiirdiigii ima edilen fenomenlerin fotografi

Bir sonraki ekranda 6nce bulaniklasip sonra netlesen bir efektle Prenses Sedef’in
bir fotografi yer aliyor (Gorsel 4.22.). Sedef’in eline bigak yerlestiren Rengin goézlerine
siyah bir serit ¢ekerek “Murder” yazisini yerlestiriyor. Fotografin ¢ergevesi asag1 dogru
akan ve sigramig kanla kapl. Sedefin gozlerinden asagi siyah seridin altindan da kan
akiyor. Bu kanli goriintiiyle birlikte ekranda “Sira sende” yazisi beliriyor. Boylelikle
Sedef’in bir seri katil oldugu anlasiliyor.
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Gorsel 4.22. Katil akimi fan videosunun finalinde elinde bigak ve goziinde “Katil” ifadesi kapatilmis
sekilde ekranda beliren Sedef
Burada Rengin’in bu anlatiyla nasil bir mesaj vermek istedigi agik olmasa da
Sedef’in sevgisinin 6ldiiriicii boyutta oldugunu ima ediyor olabilecegi 3 milyon kisi gibi

sen de Oleceksin ifadesinden ¢ikarilabilir.

4.2.3.5.2. Ozel giinler i¢in hazirlanan gonderiler

Fan hesaplar1 birbirleriyle iletisim kurarak kendi aralarinda kurduklari topluluk
icinde ¢esitli 6zel giinleri hatirlaylp 6zel mesajlar ile kutlamaktadir. Bu 6zel giin
kutlamas1 bazen fan hesabinin kurulus yildoniimii bazen de bir baska fan hesabi
yoneticisinin dogum giinii olabiliyor. Ozel giin kutlamalarinda tipik olarak duygularm &n
planda oldugu uzun mesajlar, kisiye 6zel hazirlanmig video ya da goriintii, hazirlanan
videonun arka planinda ¢alan duygusal miizikler goriiliiyor. Fanlar birbirlerinin 6zel
giinleri disinda mutlaka Prenses Sedef ve ailesiyle ilgili 6zel giinleri de 6zel mesajlarla
kutluyor. Bu mesajlarda bazen birden fazla takip¢inin bir araya gelerek tek bir mesajda

birlesmesi de kutlama i¢in ayrilan zaman ve harcanan emegin daha yogun oldugunu
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gosteriyor. Asagida Esin’e ait olan fans.prensesSedef adli hesapta Eray’in 2. Yas giiniine
0zel hazirlanan videodan bir ekran goriintiisii yer aliyor. Esin, kendisinin ve 8 diger
takipcinin Eray’a 6zel yazdiklart dogum giinii mesajlarint Kiraz Mevsimi adli dizinin
duygusal bir enstriimantal miizigi esliginde (Yikselen Dram - Volkan Akmehmet ve
Inang Sanver bestesi) olusturdugu videoda birlestiriyor. Bu mesajlarda isimlerini ve
bulunduklar1 yeri yazan takipgilerin Tiirkiye, Azerbaycan ve Bulgaristan’da bulunduklari
anlasiliyor. Videonun basinda ve sonunda dogum giinii kutlamas1 mesaji yer alirken,
videonun sonunda Eray’in tek basina ve Sedef ile Vera’nin da yer aldig gesitli fotograflar
esliginde kapanisi yapiyor. Videonun kapanisinda Prens Eray ve seni ¢ok seviyoruz Eray
bebek mesajlar1 da ekranda beliriyor. Esin, Eray’in dogum giiniiyle ilgili olarak asagidaki

mesaj1 paylasiyor:

fans.prensesSedef 00.00 Bugiin kiigiik prensimin giinii @

Kiiciik prensim seni gergekten ¢ok cok seviyoruz hepte sevecegiz.lyiki
dogmussun ve iyiki varsin.Kanal sen gelince daha ayr giizel oldu,cok
eglenceli ve izledikge giiliinecek videolar oluyor senin sayende.Videoya her
basladiginda bagirip déonmen bile giilmemize yetiyor.Yazdigim veya
sOyledigim seyleri anlamasanda biiyiidiigiinde seni ¢cok ¢ok seven
ablalarin,abilerin oldugunu bilmen yeterli =

Tekrardan dogum giiniin kutlu olsun musmutlu yillarin olur insallah &

Bu video i¢in bana fotograf gonderip beni kirmayan herkese ¢ok tesekkiirler

®
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. 00.00
Bugiin kiigtik prensimin gtinii @

Ktiglik prensim seni gercekten ok gok seviyoruz,hepte
sevecegiz.lyiki dogmussun ve iyiki varsin.Kanal sen gelince daha ayn
gtizel oldu,gok eglenceli ve izledikge gtillinecek videolar oluyor
senin sayende.Videoya her basladiginda bagirip dénmen bile
glilmemize yetiyor.Yazdigim veya séyledigim seyleri anlamasanda
buytdugtinde seni ¢ok ok seven ablalarin,abilerin oldugunu
bilmen yeterli @
Tekrardan dogum gtintin kutlu olsun musmutlu yillarin olur insallah

Bu video icin bana fotograf génderip beni kirmayan herkese ¢ok
tesekkiirler @

. Bu video resimleri aylar éncesinden® ¢

oQv W

291 begenme

Gérsel 4.23. Eray'in dogum giinii icin Sedef’in fanlarimin génderdigi dogum giinii dilekleriyle hazirlanan
videodan bir gériintii

Esin’in mesajindaki duygu yogunlugu ve samimiyet fanlarin aileye sadece izleyici
olarak degil bir akraba yakinliginda hissettiklerini gdsteriyor denebilir. Ozellikle
“Biiyiidiiglinde seni ¢ok ¢ok seven ablalarin, abilerin oldugunu bilmen yeterli.” Climlesi
kosulsuz ve karsilik beklemeden duyduklart sevginin boyutuna ornek olarak
gosterilebilir. Boylelikle denilebilir ki Eray sadece Sedef’in degil tiim PEFC {iyelerinin
kardesi ve ailelerinin bir tiyesidir.

Eray’in dogum giinii kutlamasina benzer bir sekilde Vera’nin da dogum giinii baz1
fan hesaplari tarafindan 6zel bir sekilde kutlanmistir. Asagida bu fan hesaplarindan biri
olan Asli tarafindan yonetilen prensesSedef.fans hesabinin Vera i¢in hazirladigr dogum
giinii kutlamasi yer almaktadir. Asli’nin mesajinda 6zellikle dikkat ¢eken nokta, gonderi
icin yazdig1 mesajinda Vera’ya “annemiz” diye hitap ederek fanlarin ailenin {iyesi gibi
hissettiklerini bir kez daha gozler dniine sermesidir. Dogum giinii i¢in hazirladig1 videoda
Vera’nin Sedef, Eray ve kedi Duman ile fotograflarina eslik eden “Sen benim seyretmeye
doyamadigim manzaramsin<3” yazisi, fonda bu yaziy1 seslendiren stok olarak
nitelendirilebilecek bir ses kaydi ve Kahraman Deniz tarafindan seslendirilen Dogal

Afetim adli sarki ¢almaktadir.

Suan inan ne diyecegimi ve ne yazacagimi bilmiyorum annemiz dedigimiz

kisinin dogum giinii bu giin yani ¢ok heyecanliyim c¢linkii senin ile
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gecirecegim dort seneki dogum giiniin ilk basta hep mutlu olmani istiyorum @
bugiin senin gliniin

Annemiz!

Bugiin 24 Temmuz iyiki dogdun Vera ablam®? cok mutlu ol bu yeni yasinda
hep mutlu ol, akan goz yaslarin mutluluktan olsun hep, iyiki dogdun
melegim®Her salise mutlu olmani istiyorum seni tiim ruhumla seviyorum,

sevicem canim Vera ablam her daim yanindayim ve her daim destek olucam

¢ok kere yazdim ama tekrar tekrar dogum giiniin kutlu olsun iyi ki dogdun

annemiz®¢

* Takip Et

Suan inan ne diyecegimi ve ne yazacagimi
bilmiyorum annemiz dedigimiz kiginin dogum giinii bu gtin yani
ok heyecanliyim ¢linkd senin ile gegirecegim dért seneki dogum
gtiniin ilk bagta hep mutiu olmani istiyorum® bugiin senin giinin
Annemiz!

Bugiin 24 Temmuz iyiki dogdun ablam@ cok mutlu ol bu yeni
yasinda hep mutlu ol, akan g6z yaslann mutluluktan olsun hep, iyiki
dogdun melegim §P Her salise mutiu olmani istiyorum seni tiim
ruhumla seviyorum, sevicem canim ablam her daim
yanindayim ve her daim destek olucam ¢ok kere yazdim ama tekrar
tekrar dogum giintin kutlu olsun iyi ki dogdun annemiz§

# @ @

Gorsel 4.24. Aile iiyelerinin fotograflariyla hazirladigi dogum giinii kutlamasinda fan hesabt sahibi Asl,
Vera’ya annemiz dive hitap ediyor

Fanlarn aile ile kurduklar1 yakinlik sadece 6zel giinlerle sinirli kalmiyor. Sedef’in
tiziilmesi ya da saglik durumunda herhangi bir olumsuzluk olmasi fanlarin duygusal
yogunluklarini1 génderilerle ifade etmeleriyle sonuglanmaktadir. Prenses Sedef Youtube
kanalindan 15.12.2020 tarihinde Sedef’in hasta olduguna dair bir video (YT151220)
paylasilmistir. Videoda babasi hasta yataginda yatan Sedef’i gostererek atesinin gok
yiiksek oldugunu ve evde kendi imkanlariyla atesi diistirdiiklerini anlatiyor. Sedef
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babasinin “Arkadaglara bir opiiclik génder” demesi lizerine Opliciik gonderip el salliyor.
Asagidaki gonderilerde Sedef’in rahatsizlandigini 6grenen sparkle.Sedef fan hesabinin
yoneticisi Esra’nin takipgilerle Sedef’in durumunu paylastigi goriilmektedir. Paylasgtigi
fotografa yazdigi agiklamadan Sedef’in takipgilerine el sallamasinin ¢ok énemli oldugu
anlasilmaktadir. Hasta oldugu halde el sallamis olmasi Sedef’in takipgilerine gore

kendilerine deger verdiginin gostergesidir (Gorsel 4.25.).
Arkadaglar Sedefimiz hastalanmig[] gercekten ¢ok iiziildiim ama suanda

durumu iyi stikirler olsun¥ . Sedef bu hasta halinde bile bize el salladi ,
yani bence ates varken lsiirken el sallamak ¢ok zor olur Sedefe ¢ok gegmis

olsun dileklerimi génderiyorum. Sizi seviyorum® #ge¢misolsunprenses

‘ * Takip Et

‘ Arkadaslar hastalanmis@ gercekten cok
{izGldim ama suanda durumu iyi sikirler olsun i bu hasta
halinde bile bize el salladi , yani bence ateg varken Usiirken el
sallamak ¢ok zor olur gok gegmis olsun dileklerimi
gonderiyorum. Sizi seviyorum @ #
@ @ @

. Gegmis olsun ©
o - :

Qv A

64 begenme

Gorsel 4.25. Sedef’in hasta oldugunu takipgilerine duyuran bir fan hesabi

Bir sonraki gonderisinde ise Sedef’in basinda havluyla yan yattigi fotografini

(Gorsel 4.26.) paylasan Esra, fotografa ag¢iklama olarak sunlar1 yaziyor:
sparkle.Sedef Oyy kiyamam ne kadar iisiiyor o siradal]

Paylagima gelen tepkilerde ge¢cmis olsun dileklerinin yani sira iyilesmesi igin
“Incirin igine 7 tane zeytin koyarsan hicbir sey kalmaz canimin ici” seklinde &neri ve

Sedef’e nazar degdigini sdyleyen bir yorum bulunmaktadir.
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gocuga nazar deyiyor @ @ @ Allah kem o
gozlerden korusungok gesmis osun P OO @
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Gorsel 4.26. Fan hesabinin Sedef’in hastaligiyla ilgili ayni giinde ikinci paylasimi

Sedef’in hastalandigin1 6grenince Sedef i¢in gegmis olsun igerigi hazirlayan bir
baska fan hesabi yoneticisi Esin olmustur. Esin, Esra’nin paylagimindan farkli olarak
Sedef’e hazirladigi gegmis olsun mesajini daha anlamli kilmak igin diger fanlardan aldig:
geemis olsun dileklerinin ekran goriintiilerini videoya eklemistir (Gorsel 4.27.).
Videonun agiklamasinda bu fanlara tesekkiir etmesi diger fanlarin muhtemelen Esin’in
talebi tlizerine mesajlarmi kendisine ilettiklerini gostermektedir. Esin hazirladig:
videodaki goriintiileri Sedef’in babasmin ¢ektigi videodan almis ve videoya gesitli
diizenlemeler yaparak ge¢mis olun mesajlarini videoya yaymistir. Videoda fon miizigi

olarak Zayn- Dusk till dawn sarkisi ¢almaktadir.
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‘ suan iyiymis ama yine de paylagmak istedim.
Gegmis olsun prensesim, insallah bir daha hasta olmazsin.
Her zaman yanindayiz.. @
(Videodaki kisilere tesekkir ederimJ\)
L@ 2.
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Gorsel 4.27. Fan hesabinin Sedef’in saglik durumuna iliskin bilgi verdigi videolu paylasim

Orneklerde de goriilebilecegi iizere, Sedef’in hayranlarmin kanala ve Sedef’e
bagliliklar1 Sedef’e ve ailenin diger iyelerine dair her ayrintiy1 hatirlayacak ve her

durumda yaninda olup destekleyecek kadar ileri diizeydedir.

4.3. Kanahn Yap ve icerik Bakimindan Ozelliklerine iliskin Bulgular

Kanalin yapt ve igerik bakimindan ozellikleri {i¢ alt baslikla ele alinmistir. Bu
baglamda, kanalin yapisal 6zellikleri, mikro iinliiliik baglaminda kanalin izleyici say1isin
artirmak icin gergeklestirdigi faaliyetler ve kanalin video igeriklerinden 6rnekler bu alt
basliklarda incelenmistir.

Prenses Sedef kanali1 06.03.2016 tarihinde kurulmus ve ilk videosunu 07.03.2016
tarihinde yiiklemistir. Kanalin kuruldugu giinden beri kullandigi profil ve kapak
fotografinda Sedef’in 3-4 yaslarinda oldugu bir fotografi bulunmaktadir (Gorsel 4.28. ve
Gorsel 4.29). Bu fotografa eflatun zemine mor yaziyla Prenses Sedef yazisi ve PS bas
harfleri eslik etmektedir. Kanalin kapak fotografinda ise Sedef’in fotografinin yani sira

farkli ¢izgi ve animasyon filmlerin karakterlerinin resimleri yer almaktadir.

182



Gorsel 4.28. Kanalin Youtube kapak fotografi(Ustte)

Gorsel 4.29. Kanalin Youtube profil fotografi (Altta)

Kanal 6ncelikli olarak Tiirkge Prenses Sedef kanali ve Rusca Princess Sedef adinda
iki ayr1 hesaptan igerik Uretmeye baglamistir. Arastirmaci, kanali incelemeye
basladiginda ailenin Rus¢a kanalinin varligindan haberdar degildir. Arastirmaci, ailenin
masal temali bir parki gezdikleri videoyu izlerken ailenin farkli bir kanala daha igerik
iretiyor olabileceginden siiphelenmistir. Bu kanali fark etmesiyle ilgili olarak

arastirmaci, giinliigline 08.08.2020 tarihinde su sekilde not diismiistiir:

Annesinin de parkta gezerken siirekli video g¢ekiyor olmasi Sedef’e ayni
zamanda Rusca igerik iiretmeye ¢alistiklarini diisiindiirdii bana. Bu videodan
sonra aragtirdigimda Sedef’in Princess Sedef adinda bir kanali daha oldugunu
gordiim. Bu kanaldaki videolarda Prenses Sedef kanalinda iiretilen igerigin
genellikle aynisi; fakat bas aktor olarak annenin yer aldigi ortaya cikiyor.
Sedef unboxing videolarmi iki kere cekiyor. 1ki kameraya da konusmak ve
iki kamera ardindaki ebeveynin isteklerini yerine getirmek zorunda kalan
Sedef, parkta babasinin seslenmelerine ¢ogu zaman aldirig etmiyor. Sedef’ten
bekledigi oyunculuk performansini tam anlamiyla géremeyen babasi masal
ve ¢izgi film kahramanlarini sahte bir nese ve ilgiyle kendi basina tanitmak
zorunda kaliyor. Rus¢a kanala koyduklar1 park gezisi videosunu izledigimde
anne ve babasinin seslerinin videoda birbirine karigtigini, Sedef’in iki video
arasinda kaldigin1 net bir sekilde gérdiim. Sedef her ne kadar sadece oyun

oynuyor ve parktaki masal ve ¢izgi film karakterlerine sarilarak mutlu bir
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sekilde geziniyor olsa da ebeveynleri iki koldan Sedef’i kendi g¢ektikleri
videonun i¢ine dahil etmeye calisiyor (YTR240316, YT240316).

Arastirmacinin da yukaridaki gozleminde belirttigi gibi Sedef kanalin ilk kuruldugu
zamanlarda ¢ift mesai yaparak iki farkli dilde, ayn1 igerikleri ¢ceken iki ebeveynin arasinda
kalmustir. Aile, her iki kanal i¢in ayni1 igerikleri iki farkli dilde tirettiginden bazi kutu agma
videolar1 iki kez ¢ekilmis ve Sedef her seferinde ayni iriinlere benzer tepkileri vermek
zorunda kalmistir. Ailenin Tiirk¢e ve Rusca kanallarinda Sedef’in iki kere c¢ektigi
igeriklerinden biri de izleyiciler tarafindan ¢ok talep edilen ve merak edilen igeriklerden
biri olan giinliikk rutin videosudur. Rusca kanaldaki icerikler ¢ok az izlendigi halde
Sedef’in giinliik rutini videosu 1.5 milyonun tizerinde izlenmistir (YTR210217). Sedef’in
Tiirkge kanaldaki giinliik rutin videosu sonunda, babasi Sedef’in rutin bir giinde neler
yaptigini dzetlemistir:

Arkadaslar bizim giinlimiiz bitti. Yani aslinda klasik bir giin oldu. Sonucta bir
iki video yaptik. Ondan sonra Sedef dans dersine gitti. Her giin video
yaptyoruz ve her giin derse gidiyoruz dans olmasa da degisik derslere
gidiyoruz. Onun igin klasik giiniimiiz boyle isin dogrusu (YT160317).

Ailenin Rusca kanali 1 y1l boyunca diizenli igerik paylasmaya devam etmis ve bu
bir yilin sonunda kanalin izlenme sayilarinda artis olmayinca aile Rusca igerik liretmeyi
birakmistir. Rusca kanalin agildigi 07.03.2016 tarihi ile 15.04.2017 tarihleri arasinda
gecen 404 giinde kanal 600’den fazla video paylasmistir. Bu da Sedef’in sadece Rusca
kanala giinde 1,5 video iirettigi anlamina gelmektedir. Sedef’in bu yogun giindemi aslinda
kanalin kuruldugu tarihten 6nce baslamistir. Kanalin kuruldugu tarihte Sedef 4,5 yasinda
olmasina ragmen babas1 bir videoda aslinda igerik iiretmeye kanalin kuruldugu tarihten
once bagladiklarini belirtmistir. Babasinin asagidaki sozleri Sedef’in kanal igin icerik
tiretmeye basladiklar1 zaman 3-3,5 yaslarinda olabilecegini gostermektedir:

Biz ¢ok keyifli, cok mutlu seyler yapiyoruz. Bunlari sanki sizin i¢in
yapiyormusuz gibi geliyor ama biz kendimiz de ¢ok egleniyoruz. Sizinle
birlikte olmaktan dolay1 ¢ok mutluyuz. lyi ki varsimz. Daha iki sene bile
olmadi biz video yapmaya baslayali. Aslinda yaymlamaya baglayal.
Yapmaya baslayali belki li¢ sene oldu da. Yayinlamaya baslayal1 belki daha

2 sene bile olmadi... ama koskocaman bir aile olduk. Biz kendimizi size ¢ok
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yakin hissediyoruz. Sizleri ¢ok seviyoruz. lyi ki varsiniz. Kocaman kocaman

Optiyoruz sizleri (YT120218).
4.3.1. Kanalin yapisal ozelliklerine iliskin bulgular

4.3.1.1. Video acilis tarz

Prenses Sedef kanalinin zaman igerisinde sekillenmis kendine 6zgii bir videoya
baslama tarzi bulunmaktadir. Arastirmaci ¢caligma siiresinde benzer tarzda agilis yapan bir
cocuk kanalina rastlamamustir. Prenses Sedef kanalinda videoya giris yapmak bir evin
dordiincii duvarini saydamlastirmak gibidir. Izleyici buyur edilmez; kendini o anm iginde
bulur. Aile o anki hengdmeye Oylesine dalmistir ki birden izleyiciyi selamlamay1
unuttugunu fark eder. Bu girisle olusturmak istenen samimiyet duygusu kapanista da
pekistirilir. Kanalin kapanislar1 her zaman izleyicilerle vedalasma ve sevgi sézciiklerini
tekrarlama seklinde gerceklestirilmektedir. Video kapanislarinda takipgi sayisini artirma,
video ile ilintili etkilesimi artirma talebi bulunmamaktadir.

Kanalin yukaridaki klasiklesmis agilis ve kapanis tarzindan 6nce ilk y1l denedikleri
ve sonrasinda vazgectikleri farkli bir tarzi1 bulunmaktadir. Bu agilis tarzinda tipik olarak
kamera 6niinde, videonun konusu olan oyuncaklarla duran Sedef ile babasi arasinda su
sekilde diyalog yasanmaktadir:

Sedef: Merhaba!

Babasi: Merhaba Sedef, nasilsin?
Sedef: Iyiyim.

Babast: lyisin. (YT110316).

Yukaridaki agilis sonrasinda babasi Sedef’in 6niinde duran oyuncak kutusu veya
oyuncaga dikkat c¢ekerek videoda ne yapacaklarini anlatmaktadir. Bu girisin yerini
2017°den itibaren ani girigler almistir. Bir 6nceki paragrafta da bahsedildigi tizere bu ani
girislerde ailenin giinliik yasamlarina tanik olmaktadir izleyici. Bir konusmanin ortasi,
salonda kosturan ya da giiriiltiili bir sekilde oyun oynayan Sedef ve Eray birden kayda
alan videonun agilis sahnesini olusturmaktadir. Bu sekilde yapilan acilislardan birkag

ornek asagida yer almaktadir.
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Video aksam salonda ¢ekilmis. Goriintiide Sedef, Eray ve Vera var. Koltukta
oturuyorlar 6nlerinde masa var. Masanin {istline hediye paketli bir kutu
konmus.

B: Vaaav! diyeceksiniz. Ugiiniiziin de farkli renklermis.

Uzerlerindeki kiyafetleri kastediyor. Sedef’in iistiinde kirmizi, Eray’mn sari,
Vera’nin gri kiyafet var.

B: Bir saniye i¢inde ne oldugunu tahmin edin. Vera, i¢inde sence nasil bir
kutu oyunu var?

Vera: Kutu!

B: Bravo Veral Anneyi tebrik ediyoruz (Sedef’le ¢akiyorlar. Sedef giiliiyor).
Biz de bunun iginde bir tane kaydirak oldugunu diisiiniiyorduk. Hatta Sedef
z1p zip olabilir demisti...Sence Sedef, nasil bir sey var iginde?

Sedef: Ben birazcik gérmiistiim.

B: Aaa ben de gordiim. Arkadaslar tahmin etsinler o zaman... Dur arkadaglar
acmadan... ama ben zaten kapaga koymus olurum o zaman goriirler.
(Coskulu bir sesle) Arkadaslar hepinize merhaba!

Sedef ve Vera: Merhaba! (YT130421)

Yukaridaki 6rnekte, videoya giriste bir hareket olmadig1 i¢in babasinin kiyafetler
lizerinden yorum yaptigi goriilmektedir. Bu tarz acilislar kanalda sik  sik
tekrarlanmaktadir. Babasi videoyu baglattiktan sonra ilk dakikada goriintiideki kisinin
kiyafetiyle ilgili yorum yapmaktadir. Bir baska sik goriilen giris ¢esidi ise yaramazlik
yapan ¢ocuga tepki gosteren ebeveyn roliidiir.

Video aksam ¢ekilmis. Vera yerde sehpanin dniinde oturuyor.

Vera: (Isaret parmagim sus anlaminda dudagma gétiirerek) Bekle bekle
bekle! Simdi diisii...

Sedef koltugun iizerinden sehpaya oradan tekrar koltugun iizerine kosup
ziplayarak dolasiyor. Bir yandan da elindeki klozet sekilli sekerden yiyor.
Babasi Sedef’in elindeki sekere tepki gdsteriyor.

Babasi: Hayir ben anlatamam arkadaslara... (Yapmacik bir tepkili sesle)
Klozetin iginden ne yiyorsun dyle? Ne o klozetin i¢gindeki?

Sedef mavi klozet seklindeki seker kutusunu getirip babasina veriyor.
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Babasi: Ben simdi arkadaslara anla... Hey giizel Allah’im ya! Sedef nereden

buldun bdyle sagliksiz seyleri? Ben mi aldim bunu?

Vera: (Giilerek) Evet.

Babasi: Cok enteresan bir sey almisiz, cok faydali bir sey almisiz.

Sonrasinda babasi sesini yiikselterek “Otur suraya otur artik! Tamam!” diyor.

Vera: Aaa! Yavag! (Bagiriyor)

Babasi: Simdi bir yerin actyacak otur suraya babacigim.

Sedef: Sen yap dedin!

Babasi: Haydi gel, haydi artik gel bir merhaba diyelim arkadaglara!

Arkadaslar bir yaklagik 25-30 dakikadir halimiz bu (YT040417).

Yukaridaki video acilist orneginde Sedef’in kosturmasinin bitmesini beklemek

yerine Sedef kostururken videoya baslayip onun yaramazligindan sikayet etmeleri ve
Sedef’in “Sen yap dedin!” diyerek tepki gostermesi aslinda dogal gibi gériinen video
aciliglarinin eglenceli ve samimi bir aile ortami olarak kurgulanan 6nceden belirlenmis
sahneler oldugunu gostermektedir. Bir bagka kurgulanan giris 6rneginde ise Sedef’in
nasil selam verecegiyle ilgili konusuldugu anlagilmaktadir.

Video basladiginda Sedef ve annesi Vera masada oturuyorlar. Onlerinde bir

oyuncak kutusu var. Sedef kendi kendine konusuyor.

Babasi (Sesini degistirerek): Alooo!

Vera (Giilerek): Merhabal!

Sedef (Cok yiiksek sesle bagirarak): Merhabaaaaaaaa!

Babasi: Merhaba. Cok bagirma canim, niye bu kadar ¢ok bagiriyorsun? Ben

giizel merhaba de dedigim i¢in arkadaslar Sedef bdyle bir bagirma ihtiyact

duydu (YT261016).

4.3.1.2. Video kapanis tarz

Kanalin tarzin1 bulmaya c¢alistig1 ilk zamanlarda diger Youtube kanallarina benzer
bir sekilde izleyicilerden kanala bagliliklarini artirmalarini hatirlatmaktadir. Bu baglilik
artirma hatirlatmasi s6zlii olmasinin yaninda videonun alt kismindaki agiklamada da yer

almaktadir.
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Babasi: Arkadaslar bay bay. Kendinize iyi bakin. Sizi ¢ok seviyoruz.
Kanalimiza abone olun liitfen. Videolarimizi begenin liitfen. Bir de yorum
yazin liitfen. Sizi ¢cok seviyoruz. Bay bay goriisiiriiz!

Sedef ve Vera da bay bay goriisiiriiz diyerek opiiciik génderip el salliyorlar.
Babasi konusurken Sedef sessizce babasinin sdylediklerini tekrarliyor. Bu da
aslinda stirekli tekrarlanan climleler oldugu i¢in Sedef’in bu kapanisi
ezberledigini gosteriyor (YT021016).

Ilk yil sonrasinda video sonlarinda kapanist yine kendi tarzlarinda
sekillendirmislerdir. Bu klasiklesmis kapanislarinda her seferinde sdyledikleri ciimleler
vardir. “Arkadaslar goriisiiriz. Kendinize iyi bakin. Sizi ¢ok seviyoruz kocaman
Opliyoruz.” Bu climlelerin disinda her kapanista farklilasan noktalar arasinda babasinin
kapanis climlelerini sdyledikten sonra o anki durumdan ya da videonun konusundan
bahsederek tekrar vedalagsmaya donmesi ya da vedalastiktan sonra o anda komik gordiigii
bir olaya (kediler veya Eray) dikkat ¢cekmesi ve tekrar veda ciimlelerini sdylemesi
sayilabilir. Bunun diginda Eray’in biiytiyiip videolarda ufak da olsa yer almasiyla birlikte
selamlama ve vedalasmalarda Eray’in bir katkisinin olmasi i¢in izleyenlere Opiiciik

gondermesini saglamaya calismaktadirlar.

Babasi: Arkadaglara bay bay yapiyoruz (Vera opiiciik génderiyor). Kendinize
iyi bakin diyoruz. Sizi ¢ok seviyoruz (Sedef de sizi ¢ok seviyoruz diyerek
Optictik gonderiyor). Eray bdyle yap bakayim. Eray bak bak muaah (Sedef
muaah diyerek Opiiciik gonderip bay bay diyerek el salliyor. Eray bu
vedalagma siiresince babasina hi¢ bakmadan oynamaya devam ediyor. Sedef
elini Eray’mn agzina gotiirerek muaahh sesi ¢ikariyor onun da Opiiciik
gondermesini tesvik etmek icin). Eray su anda ¢ok mesgul goriisiiriiz
arkadaglar. Kendinize iyi bakin. Sizi ¢ok seviyoruz kocaman opiiyoruz (Sedef

bay bay diyerek el salliyor) (YT040421).

Video sonlarindaki vedalagsmalarin sevgi sozciikleri, jest ve mimikleri ile dolu
olmast izleyicilere de kanalin samimiyetine inang olarak yansimistir. Bu sekilde kanala
baglilik hatirlatmasi yapmadan kanala baglilik olusturmustur aile. Sedef’in artik
ezberleyip babasinin yansimasi gibi babasiyla ayni anda tekrarladig1 “Biz de sizleri ¢ok
19>

ciimleleri ve elleriyle yaptigi kalp isareti, ellerini yiiziine
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kavusturarak génderdigi 6piiciik izleyicilerini sevginin samimiyeti konusunda inanglarini
pekistirmistir. Bu konuya izleyici ile Kanal Arasindaki Etkilesime Iliskin Bulgular bashig
altinda deginilmistir. Sedef’in sevgi gésterisinin yani sira Eray’in 6piiciik gonderme sekli
de kanalin vedalagma rutinine eklemlenmis ve bir eglence unsuruna dontigmiistiir. Eray’in
“muaaahhh!” seklinde ses ¢ikararak gonderdigi opiiciik videoda Eray olmasa bile Kimi
zaman tekrarlanmaktadir.

Babasi: Film c¢ekimine gidecegiz arkadaslar. Onun i¢in birakiyoruz simdi.

Sizleri ¢ok seviyoruz. Kocaman Opiiyoruz. Kendinize iyi bakin. Muaaah

Sedef: Muaah (Eray gibi 6piiciik génderiyorlar ikisi de)

Babasi: Eray nasil yapiyor?

Sedef Eray’: tekrar taklit ederek Opiiciikk gonderiyor ve video kapaniyor

(YT300121).

Babasi: Arkadaglar goriisiiriiz sizleri cok seviyoruz; kocaman &piiyoruz. Bay
bay! (Sedef de babasiyla ayni1 anda tekrarliyor bu veda ciimlelerini) Eray’in
yerine de bay bay yapin. Eray nasil yapiyor? Evet, Eray dyle yapiyor; uzun
uzun Opiiciige hazirliyor kendini. Bay bay.

Sedef, Vera ve kamera arkasinda babasi birlikte Eray’in opiiciik gonderme
seklini taklit ediyorlar (YT030920-1).

4.3.1.3. Videolarin kurgu diizeyine dair incelemeler

Kanaldaki videolarin kurgular1 Sedef’in babasi tarafindan yapilmaktadir. Kanalin
ilk videolarinin yayinlandigi 2016 tarithinden itibaren 2022 yilina kadar gegen 6 yillik
siirede videolarin kurgu diizeyinde herhangi bir gelisme olmamistir. Videolarda tipik
olarak ani gegisler, yarim kalan ciimleler ya da ciimle ortasinda baslayan kayit, basit
kesme birlestirme tarzinda diisiik seviyede kurgu bulundugu gézlemlenmistir.

Arastirmaci giinliik hayatinda, arastirma disinda, takip ettigi diger Youtube
kanallarinda acemi olarak baglayan Youtube yayincilarinin kanallar1 belirli bir abone
sayisina ulastiktan sonra kamera, aksiyon kamerasi, 151k, yesil perde, drone, fotograf
sehpasi (tripot), yaka mikrofonu ya da stiidyo mikrofonu gibi teknik ekipmana yatirim
yaparak bir sekilde profesyonellestiklerini gézlemlemistir. Prenses Sedef kanalinda ise

kanalin kuruldugu gilinden bu satirlarin yazildigi Ekim 2022 tarihine kadar kanalda
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kullanilan telefon ya da kameranin kalitesinin artmas1 disinda herhangi bir teknik gelisme
gozlemlenmemistir. Bu duruma istisna olarak ailenin igerik tiretmeyi biraktig1 Princess
Sedef adli kanali hareketlendirmek i¢in yeniden kurgulanip kisaltilarak yiiklenen videolar
ornek gosterilebilir. Kanala video yiiklemeyi 15 Nisan 2017°de birakan aile kanalin adini
Sedef and Eray Kids olarak degistirerek 2 Aralik 2020 tarihinden itibaren yeniden
videolar yiiklemeye baslamistir. Asagida kanalin adi degistirildikten sonra olusturulan
profil fotografi ve kapak fotografi yer almaktadir (Gorsel 4.30. ve Gorsel 4.31.).

Gorsel 4.30. Rusca Youtube kanalinin adi degistirildikten sonraki profil fotografi (Ustte)

Gorsel 4.31. Rusca Youtube kanalinin yeni kapak fotografi (Altta)
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Ingilizce basliklar kullanarak yiiklenen videolar aslinda yeni videolar degildir. Eski
videolarin kisaltilip farkli efektler eklenmesiyle olusturulan 2-3 dakikalik 0Ozet
videolardan olusmaktadir. Ozet videolarda ses, miizik, animasyon kullanilarak bir ¢izgi
film ya da animasyon film havasi olusturmaya calisilmistir. Bu videolarin basliklarinda
en ¢ok konusulan dillerden ingilizce, Ispanyolca ve Hintgenin yer aldigi goriilmiistiir.
Ornegin Sedef’in havuzda yiizdiigii bir videonun her ii¢ dilin kullanildi1 iilkelerde arama

sonuglarma ¢ikacak sekilde bagliklandirildigi goriilmektedir (YTR300721).

Gorsel 4.32. Rusca kanalr hareketlendirmek igin yiiklenen kisa videolardan animasyonlu bir sahne

Yukaridaki fotograf Orneginde de goriilebilecegi gibi eski videolar cesitli
animasyon ve efektlerle donatilarak baglamindan koparilip anlik eglencelik igeriklere
dontstiiriilmiistiir. Bu videolarda genellikle eski videolardaki yiizme, akiilii arabalari
kullanma, kaydiraktan kayma gibi hareket ve eglence igceren anlar kullanilmistir.
Boylelikle yeni videolar ¢ekmeden eski videolarin seri bir sekilde yeniden dolasima
sokulmas1 miimkiin hale gelmistir. Bir buguk yillik siire i¢inde kanala 350 civari kisaltilip
animasyonlarla ve efektlerle donatilmis video yiiklenmistir. Buna ragmen, sik video
yluklemek ve yaygin dillerde baslik atmak kanala beklenen hareketi saglayamamaistir.

Animasyonlu videolarin ¢ok azi bin goriintiilenmeyi gecebilmis ve bu videolardan en
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fazla izleneni 4325 kez gortintiilenmistir (YTR100121). En az izlenen video ise sadece
59 izlenme almustir (YTR080521).

Kanalin ad1 bu siirecte tekrar degistirilerek Prenses Sedef ve Eray yapilmistir ve
kanala en son 27.04.2022 tarihinde video yiiklenmistir. Bu kanali tekrar hareketlendirmek
ve uluslararasi izleyici ¢cekmek i¢in olusturulan kisa videolarin profesyonel kurgu diizeyi,
ailenin muhtemelen bir profesyonele iicret O6deyerek bu videolar1 kurgulattigini
gostermektedir. Kanala yogun video yliklenen donemde ailenin ana kanalinda video
kurgularinin yine acemi diizeyde olmasi da bu savi destekleyen bir durumdur.

Ailenin teknik konularda acemi oldugunu gosteren bir baska husus, belirli
araliklarla Instagram’dan gergeklestirdikleri canli yaymnlar1 baslatma, siirdiirme ve
ekipman hazirlamada konusunda profesyonellikten uzak davranmalaridir. Arastirmaci
INS280221 kodlu Instagram canli yayini ile ilgili olarak 28.02.2021 tarihinde giinliigiine
ailenin teknik konulardaki yetersizligi ile ilgili olarak asagidaki notu almistir:

Filmle ilgili konusurlarken Sedef yerinden kalkinca babasi yerine oturmasini
sOyliiyor. Sonra eger bir seyleri devirirse her seyin karisacagini sdyleyip canl
yayin1 nasil yaptiklarini gdsteriyor. Oniinde Minnie Mouse kulakli pembe
simli kilifi olan bir telefonu kulagindan tutuyor. “Buradan Instagram canl
yayint yapiyorum.” Yan tarafindaki tableti gosteriyor “Sedef tabletten
Youtube’dan izliyor. Arkasina kitaplarla destek yaptik (tabletin).” diyor.
Tabletin hemen arkasinda Youtuber 15181 dedikleri gember ¢ekim 15181 i¢ine
yerlestirilmis telefonu gosteriyor “Suradan diger telefondan yine ben takip
ediyorum yukaridan bakin” diyor. “Bdyle biraz kargasa bir sekilde...Bir
kipirdarsak her taraf mahvolur.” diyor. Gosterdigi telefonlar ve tabletlerin
yerlestirilis sekli ve bunca baglantiya ragmen Sedef’in sesinin duyulmamasi
(izleyiciler de Sedef’in sesi duyulmuyor diyor siirekli babasi bir sonraki
baglantida Sedef’e mikrofon takalim diyor. Mikrofonlar1 var mi1 bilmiyorum.)
aslinda 5 yillik Youtube deneyimlerine (Birka¢ giin once Youtube
kanallarmin 5. yilin1 kutladilar) ragmen hala acemi olduklarini gosteriyor.

Videolarin teknik olarak kurgulanmasinin yam sira igerik olarak da kurgunun
varligi s6z konusudur. Aile, Sedef’in okula baglamasiyla birlikte video ¢ekimlerini planl

stirdirmeye baglamistir. Sedef’in okul Oncesi doéneminde istedikleri zaman video
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cekebilme imkanina sahipken okul saatleri, 6dev yapma ve kurslara gitme gibi faaliyetler
nedeniyle Sedef’in video c¢ekebilecegi zamanlar kisitlanmistir. Bu konuyla ilgili
Instagram canli yayiminda sorulan soruyu asagidaki sekilde cevaplamislardir:
Beyza: Yani benimkiler biraz daha basit seyler. Ben seyi soracaktim.
Genellikle videolarinizi kurgu olarak mu1 yapiyorsunuz yoksa dogal olarak
yani akisinda m1 yapiyorsunuz?
Babast: I1... kim cevap verecek ben cevap vereyim mi? (Sedef ben diyerek
isaret parmagini havaya kaldiriyor ama yine sesi duyulmuyor)
Beyza: (Giilerek) Fark etmez.
Babasi: Sedef dogal dedi ama aslina bakarsan bana sorarsan su anda biraz
daha kurgu gibi. Daha 6nce daha dogaldi ¢iinkii ¢ok daha fazla video
yapiyorduk. Ne yapiyorduk yani o anda ne canimiz istiyorsa hemen tik tik tik
yapityorduk. Ama mesela su anda Sedef’in derslerinden otiirti biraz daha
bdyle programli gitmeye calisiyoruz. Mesela yarin yapacagimiz bir seyi
simdiden planliyoruz onun hazirligini yapiyoruz. Veya iste bir hafta sonra
yapacagimiz bir seyin planini yapiyoruz gibi. Eger kurgudan... (giiliiyor) bak
kandirtyormusum Sedef yok yok diyor. (Sedef konusuyor ama ses
duyulmuyor) (INS280221).

4.3.2. Mikro iinliiliik baglaminda kanalin izleyici artirma faaliyetleri

Kanalin popiilerlestigi ilk yillarinda henliz Youtuber olmak ve Instagram
fenomeni olmak arasindaki baglanti siliklesmemistir. Bu nedenle kanal Instagram hesabi
acmakta gec kalmistir. Kanalin diger sosyal medya hesaplarini agmasi bir tanidigin aileyi
sahte hesaplar konusunda uyarmasiyla gerceklesmistir. Bu uyari lizerine aile Instagram,
Facebook ve Twitter hesab1 agarak takipcilerine bu hesaplarinin adlarin1 duyurmus ve
diger sahte hesaplar1 sikdyet ederek kapattiracaklarini belirtmistir (YT120117). Diger
sosyal medya hesaplarin1 bu sekilde agan aile, zaman igerisinde iki farkli Instagram
hesab1 kullanmis ve Instagram hesaplarinin adlarini degistirmistir (SedefSedeftv iken
prensesSedefveVera sonrasinda prenses Sedef official ve diger hesap Prenses Sedef). Bu
stiregte Instagram’in fenomenlerin hem gelir hem de taninirlik i¢in 6nemli bir konumda
olmasi ailenin de Instagram’a Oncelik vererek diger hesaplarin1 geri planda tutmasina

neden olmustur.
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Ailenin iki Instagram hesab1 bulunsa da sadece bir tanesini aktif olarak
kullanmaktadirlar. Prenses Sedef hesabinin Ekim 2022 itibariyle 231 bin takipgisi
bulunmaktadir. Aile, Instagram’da fotograf paylasimi, video ¢ekimi esnasinda aligveris,
kiyafet se¢imi gibi konularda anketler, videonun kapak fotografi i¢in anket, canli yayin,
cekilis gibi etkinliklerle izleyicileriyle diizenli etkilesim i¢inde bulunmaktadir.

Mayi1s 2022 tarihinden itibaren aile hem Instagram hem de Youtube iizerindeki
faaliyetlerini azaltmistir. Bu siiregte, Sedef’in dogum giinii olan 26 Eyliil tarihine kadar
Instagram’da herhangi bir sey paylasmayan aile, izlenme sayisinin azalmasina kars1 bir
hamle olarak uzun zamandir merak edilen babanin da bulundugu ailece ¢ekilmis bir
fotografi paylasmistir. Bu paylasim disinda Youtube kanalinda da ayni sekilde
paylasimlar seyreklesmistir. Youtube kanalinda paylasilan videolarin yaz boyunca

stoklanan videolar oldugu anlagilmaktadir.

4.3.2.1. Kanalin gerceklestirdigi Instagram cekilisleri

Kanal paylasimlarini azalttigi Mayis-Eyliil 2022 tarihlerindeki siirecin 6ncesinde
diizenli paylasim yaptig1 donemde izleyici bagliligini artirmak ve Instagram takipgisini
artirmak i¢in her ay ¢ekilis diizenlemistir. Bu ¢ekilisler 6nceden duyurulmus ve ¢ekiliste
hediye edilecek iiriinler kanalin Instagram hesabinda anlik olusturulan anketlerle
belirlenmistir. Cekilislerin hazirligi, cekilis giinii, ¢ekilis sonras1 gonderilecek hediyelerin
paketlenmesi gibi siirecler Youtube kanalinda icerige doniismektedir. Boylelikle
Instagram cekilisinden bir hediye kazanmak isteyen Instagram takipgileri Youtube’daki
videolar1 da takip etmektedir. Bazi ¢ekilislerde hazirlik asamasi videosunu ¢ekerken ayni
zamanda Instagram’da hikaye paylasimi ile hangi hediyelerin verilecegine izleyicilerin
de katilmas1 saglanmistir. Bu anketlerde iki farkli hediye alternatifi izleyicilerin kararina
sunulmakta ve c¢ikan sonuca gore hangi hediyenin verilecegi secilmektedir. Bazi
durumlarda se¢ilmeyen hediye tekrar ikinci bir alternatifle sunulmaktadir. Genellikle ikili
anketlere dnceki ankete konmamis oyuncaklar segenek olarak konulmaktadir.

Asagidaki ekran goriintiilerinde, 4. ¢ekiliste verecekleri hediyeleri takipgilerine
anketle sectirmelerine iliskin 6rnekler yer almaktadir. Cekilisle ilgili olarak 19.09.2020
tarihinde yapilan Instagram hikdye paylasimlarinda, Sedef ve Vera’nin ankete konu

oyuncaklar1 gosterdikleri goriilmektedir.
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Gorsel 4.33’te goriilebilecegi tizere Sedef begendigi hediyeleri eliyle isaret ederek
takipcileri kendi begenilerine yonlendirmeye ¢alisiyor. Bununla birlikte, baz1 durumlarda
izleyicinin fikirleri Sedef’in begenilerinin 6niine gectigi icin Sedef’in gosterdigi degil;
annesinin Oniinde duran oyuncak segiliyor. Birinci fotografta Sedef’in gosterdigi
oyuncagin secilmedigi, ikinci fotografta ise onun gosterdigi oyuncagin secildigi

goriilebilmektedir.

Anket 111h

HangiSixSgme

ot ML abeac | il

PINYPON FASHION

38% ‘ SINCAP TOILET TROUBLE

Gorsel 4.33. Sedef Instagram ¢ekilis anketlerinde takipgileri kendi begendigi oyuncaklara yéonlendiriyor

Kanalin Mayis 2020- Nisan 2021 tarihleri arasinda gergeklestirdigi toplam 11
cekilisle ilgili olusturulmus oynatma listesinde 24 video bulunmaktadir. Bu videolar
disinda kanalin aktif olarak kullandig1 Instagram sayfasinda da ¢ekilis ve ¢ekilis sonucu
duyurusu olarak yararlanilan fotograf gonderiler mevcuttur. Bunun disinda kanal ¢ekilis
glinii hem Youtube hem de Instagram iizerinden canli yayin acarak iki farkli mecrada
izleyicilere c¢ekilisi izleme imkéani sunmaktadir. Cekilis icin hazirlanan gorsel kanalin
Instagram sayfasindan yayinlanmaktadir. Bu gorselde 6nceden Youtube icin ¢ekilen

videoda hazirlanmis olan numaralandirilmig hediyeler ve aile {iyelerinden en az bir kisi
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yer almaktadir. Bu siirecte takipgilerin kanalin iki Instagram sayfasini begenme ve
gonderiye iki arkadas etiketleme kosuluyla ¢ekilise katilmalar1 sonrasinda duyuru tekrar
aynt fotografli gonderi {izerinden, gonderi giincellenerek yapilmaktadir. Asagidaki
gorselde kanalin Instagram gekilisleri i¢in hazirladig1 fotograflardan biri 6rnek olarak yer

almaktadir.

Gorsel 4.34. Kanalin bir Instagram ¢ekilisi i¢in hazirladigi bir gérsel

Kanal ilk ¢ekiliste 20 asil ve 5 yedek olarak belirledikleri kazanan sayisinit zaman
icerisinde 15 asil ve 2 yedek sonrasinda da 10 asil ve 2 yedek olmak {izere azaltmiglardir.
Bu kisi sayisin1 azaltmanin sebebi hediyelerin sahiplerine ulastirma siirecinin vakit aliyor
olmasi olabilir. Cekilisle ilgili videolar ve Instagram’da gonderilerinde baz1 ¢ekilislerin
digerlerinin Oniine gectigi anlasilmaktadir. Videolarin ve ¢ekilislerin iceriklerinde yapisal
olarak bir farklilik bulunmamasina ragmen 7. ve 8. cekilisin Instagram’da diger
cekiligslerden daha yogun bir etkilesim trafigi olusturmasinin sebebi arastirildiginda bu
cekiliglerin digerlerinden farkli olarak erisilebilir oyuncaklar yerine digerleriyle
kiyaslandiginda nispeten pahali hediyeler icerdigi goriilmustiir. LOL adli oyuncak
serisinden hediyelerin verildigi bu cekilislere 55 bin ve 40 bin yorum yapilmisken diger
cekiliglere yapilan en yiiksek yorum 1. ¢ekilise yapilmistir (20 bin yorum).

Kanalin takipgi sayisini artirma amacgh diizenledigi ¢ekilisler disinda “Ucretli
Ortaklik” ad1 verilen reklam sistemiyle Ozdilek firmasi adina 3 farkli gekilis diizenledigi

gozlemlenmistir. Bu ¢ekilislerde kanal takipgilerinden kendi hesaplarini takip etmelerine
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ek olarak Ozdilek’in de gekiliste verilen hediyeyle ilgili hesaplarmi takip etmelerini
istemistir. Kanalin 18.01.2020 tarihinde OzdilekPark Antalya’nin diizenledigi cekilisi
duyurdugu gonderisi diger ¢ekilislerden daha az yorum ve begeni trafigi almigtir
(OzdilekPark Antalya’nin kendi cekilis gonderisine 140 begeni, 164 yorum; Prenses
Sedef kanalinin ¢ekilis duyurusu gonderisine 1184 begeni 36 yorum yapilmistir). Bu da
cekilisin yerele hitap etmesinin yorum trafigini azalttigim gdstermektedir. Ozdilek ile
ortak diizenlenen diger 2 ¢ekilisten nevresim takimi verdikleri gekilisin yogun ilgi
gordiigii gozlemlenmistir. Game Factory adli ¢ocuk ve yetiskinlere yonelik oyun alaninda
kullanabilecekleri ve sinemada kullanilabilecek deyim yerindeyse ‘harcanabilir”
hediyelerin verildigi ¢ekilise ne kadar ilgi gosterildigini gézlemlemek ¢ekilis kosulunun

hesap takip etmek olmasi nedeniyle miimkiin olmamustir.

4.3.2.2. Kanalin diizenledigi izleyici bulugmalar:

Prenses Sedef, 2017-2020 yillar1 arasinda toplam 7 bulusma gergeklestirmistir. Bu
bulusmalarla ilgili kanalda giincel olmayan bir oynatma listesi bulunmaktadir.
Aragtirmaci bu listeden ve Youtube ana sayfadaki arama motorundan faydalanarak
bulusmalarla ilgili videolar1 incelemistir. Kanalin diizenledigi bulugmalar asagidaki

Tablo 4.4.’te yer almaktadir.

Tablo 4.4. Kanalin bulusma diizenledigi sehir ve tarihler

No Sehir Tarih

1 Istanbul 05.11.2017
2 Samsun 23.03.2019
3 Unye 23.03.2019
4 Fatsa 24.03.2019
5 Giresun 24.03.2019
6 | Bakii— Azerbaycan 14.12.2019
7 Antalya 26.01.2020

Yukaridaki tabloda yer alan bulusmalar disinda, kanal SMA hastasi bir bebek i¢in
yardim amaciyla 10.04.2022 giinii Antalya’da bir bulugma diizenlemis fakat bu bulusma
ile ilgili duyuru videolar1 disinda video yayinlamamastir.

Prenses Sedef’in hayranlariyla bir araya geldigi ilk tarih olan Kasim 2017’de
Istanbul’da bir market iginde diizenlenen alanda Sedef’in hayranlariyla bulusmasi
planlanmistir. Bu market i¢inde diizenlenen bulusmada Sedef’in hem yasinin kiigiik
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olmas: (ilgili tarihte Sedef heniiz 6 yasindadir) hem de organizasyonun yetersiz kalmasi
nedeniyle Sedef hayranlariyla bulusacagi alana ¢ikamamistir. Organizasyon bu duruma
¢Ozlim olarak Sedef’i markette arka bir odada oturtarak hayranlarini teker teker yanina
almay1 ve hizlica fotograf ¢ektirmelerinden sonra bir sonraki hayranin gelmesini uygun
gOormustr.

Kasim 2017’deki hayran bulusmasi videosunda, Sedef yar1 karanlik bir ortamda
duvar dibine konmus bir sandalyede oturmaktadir. Arka planda gazli icecek kolileri ve
bir ¢elik kasanin goriindiigii uygun olmayan bir ortamda tirkmiis bir halde oturan Sedef’in
gelenlerle fotograf ¢ektirdigi goriilmektedir. Birgok kisi fotograf ¢ektirdikten sonra arka
plan1 marketin ambleminin oldugu bir pankartla kapatarak arkadaki kotii goriintiiyti
kamufle eden bir fon olusturulmustur. Bu videoda 6zellikle asagida betimlenen an dikkat
cekicidir.

Bir kadmn kiziyla birlikte Sedef’i gormeye geliyor. Kizi, kdseye sinmis bir
halde oturan Sedef’i fark edemeyip depo gibi duran arka kisma dogru
ilerliyor. Annesi kizin1 durdurup Sedef’i gosteriyor giilerek. Arka planda
giiriiltiili bir ortam var. Giivenlik gorevlileri bagirislarla  izdihami
engellemeye c¢alisiyor. Sedef ellerini dizlerinin {izerinde kavusturmus basi
hafif duvara yakin duruyor. Annesinin geri ¢agirmasiyla kiz Sedef’in yanina
gelip “Ben kiiciikliiglimden beri seni izliyorum.” diyor. Kiz da 5-6 yaslarinda.
Sedef iirkek bir sekilde bakiyor. Hayran kizin annesi Sedef’in yiiziini
avuglayip “Korktun mu canim sen de?” diyor ve hemen kizina doniip “Bir

'7,

sarilsana!” diyerek kizin1 Sedef’e yoneltiyor. “Cok seviyor seni. Melike onun
da adi.” Video kesilip tekrar agildiginda kadin, kizi Melike’nin iizerini
kamerada diizgiin goriinmesi igin diizeltiyor. Kiz Sedef’in elini tutarak
kameraya bakiyor. Sedef’in yiiziinde yorgun ve zoraki bir giiliimseme var.
“Bir videosunda Melike’den de bahseder misiniz? Melike’yle tanistim diye!”
diyor Vera’ya. Sedef’e egilip bir seyler sdyleyen Melike’nin annesi el ele
tutusan Melike ile Sedef’in fotografini ¢ekmeye hazirlanirken Melike
Vera’nin kamerasina bakip giilimsemeye devam ediyor. Melike’nin annesi

“Ezbere biliyoruz biitiin videolarini.” diyor. Fotografini ¢ekmeden araya

girmek isteyenleri engelliyor. Arada birka¢ farkli hayranmiyla da fotograf
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¢ektiren Sedef’in yanindan ayrilmayan Melike ve annesi tekrar fotograflarini

¢ekip gidiyorlar. (YT081117).

Sedef’in bu izdiham tehlikesi yasadigi ve tedirgin goriindiigii videoyu kanalda
yaymlamaya tereddiit eden babasi videonun agiklama kismina “...Videoyu yayimnlama
nedenim emek zaman harcayip bu hengamede orada bulunan arkadaslarimizin videoda
kendilerinin gdriinmesini saglayarak bir nebze olsun goéniil almak.” yazmis ve

bulugmanin basarisiz bir organizasyon oldugunu videoda da kabul etmistir:

Tabi gelenler Sedef’i gordiiler ama ¢ok rahatsiz edici bir ortamda hi¢ tahmin
ettigimiz, bekledigimiz hayal ettigimiz gibi olmadi. Biz aslinda bir seneden
beri boyle bir seyi diistiniyorduk ama bir aydan beri de artik reel olarak hayal
ediyordu Sedef. Iste gelecegim, arkadaslarla bulusacagim, fotograf
cektirecegiz diye. Bugiin de Oyle o heyecanla sabahleyin kalkti. Gittik oraya
ama ¢ok kalabalikt1. Onlarin bize hazirladig1 alan ¢ok ¢ok kiiciik geldi ve ¢ok
biiyiik kargasa oldu orada. Gelenler ¢ok iiziildiiler...Sedef yiiz boyama
yapacakti, arkadaglariyla oynayacakti. Hicbir sey yapamadi. Cok daracik bir
alanda fotograf cektirebildiler sadece. Cok iizgiinliz arkadaglar. Kotii bir
tecriibe oldu bizim i¢in ama tecriibe oldu... (YT081117)

Sedef’in strese girdigi ve hayal kirikligina ugradigi (oyun oynama, yiiz boyama gibi
bekledigi aktiviteleri gergeklestirememe) bu bulusma sonrasinda babasinin bulusma
organizasyonu konusunda secici davrandigi gozlemlenmistir. Bir sonraki bulusma
etkinlikleri seri halinde gerceklesmis ve videolardan anlasildig: {izere bu etkinlikler
sorunsuz ge¢mistir. Sedef’in bir {inlii olarak korunup 6zel muamele gérmesi hayranlariyla
olan iletisiminde de ana akim bir Uinlii gibi davranmasini saglamistir. Bulugmalarda
sahneye ¢ikan, hayranlarinin sorularini cevaplayan, sunucuyla kisa soru cevaplar halinde
sohbet eden Sedef ayn1 zamanda kendisine gelen hayran mektuplar1 ve hediyelerini de
kabul etmektedir. Doksanli yillarin erisilmez {inliilerinin hayran bulusmalarinda
yasadiklar1 izdihamlar, 2010’lu yillarin sonlarinda hayranlartyla bulugan 10 yasin
altindaki sosyal medya tinliisii Sedef i¢in de son derece gergek bir tecriibedir.

Bu noktada Sedef’in ge¢gmis zaman ana akim {inliilerinden ayrildig1 bir husus, bu
hayran bulusmalar1 6ncesinde de hayatinin goézler oniinde olmasi olarak goriilebilir.

Kanalin hayran bulusmalar1 dncesinde ¢ektigi videolar bulusmanin bir etkinlik olarak
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dogurdugu ekstra video icerikleri bulugsmaya gidecekler i¢in bir heyecan unsuru,
gidemeyecekler igin ise bir teselli niteligindedir. Burada Samsun turnesi olarak anilacak
olan Samsun, Unye, Fatsa ve Giresun bulusmalar1 i¢in ¢ekilen videolarm magazinsel
yonii 6n plana ¢ikmaktadir. Videolar bulusma oncesi, bulugsma esnasi ve sonrasi olarak
li¢c grupta ele alinabilir.

Samsun turnesi Oncesinde, kanalin bulusma duyurulari, bulusma igin kiyafet
aligverisleri, valiz hazirliklar1 ve yolculuk esnasinda c¢ekilen videolar: paylastiklari
gozlemlenmistir. Duyuru videolarinda, Sedef’in 6zenli kiyafetler giymis halde elinde
renkli bir fotokopi kagidiyla bulusmalarin giin ve saatlerini duyurmasi yer almaktadir
(YT200319). Bulusmalar igin aligveris videolarinda Sedef ve Eray i¢in kiyafet ve
ayakkab1 alinmistir. Bu aligverisler LCW ve FLO magazalarindan yapilmis ve magaza
isimleri gizlenmemistir (YT210319, YT220319-1).

Turne 6ncesi paylasilan bir diger video ise valiz hazirligi olmustur (YT220319-
2). Izleyiciler bulusma &ncesindeki her adima dahil edilmektedir. Hangi kiyafetlerin
nerede giyilecegi, yanlarinda hangi kiyafetleri alacaklar1 gibi ayrintilar1 izleyicileriyle
paylasirken bulusmaya verdikleri oneme de Ozellikle vurgu yapmaktadirlar. Vera
saglarin1 bulugsma i¢in kestirmis ve bu da videoda izleyicilere gosterilmektedir. Videonun
bir bagska amaci ise bulugma yeri ve tarihini hatirlatmaktir. Boylelikle video izlerken
onceki bulugsma duyurusu videolarint gormemis olan izleyicilerin de haberi olacaktir.

Bulugma 6ncesi igerik olarak paylasilan bir bagka konu ise bulusmaya giderken
Antalya’dan Samsun’a uzanan yolculuklarinin asamalart olmustur (YT250319-1,
YT250319-2). Sedef’in okuldan alinmasi, havaalanina gidis, havaalaninda Sedef’in istegi
tizerine Toyzz Shop’tan aligveris, ugakta nasil vakit gecirdikleri, Sedef’in ugakta agtigi
oyuncaklar kanalin Antalya-Istanbul aras1 yolculuk vlogunu olusturmaktadir.

Yolculugun devami olan Istanbul-Samsun arasi ucus da yine vlog konusu
olmustur (YT250319-1). Ugak i¢inde neler yaptiklari, havaalanindan otele gidis ve otel
odasinda hangi otelde olduklar1 bilgisini verdikten sonra bir sonraki videoya gegmektedir.
Bir sonraki videolarda ise otel odasinin tanitimi ve valizi bosaltip dolaba yerlestirdikleri
anlar yer almaktadir. Bu videolarda otelin adi Ozellikle verilmekte ve oteli ¢ok

begendikleri vurgulanmaktadir. Otelde daha 6nce baska otellerde gormedikleri 6zellikleri
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(Kur’an-1 Kerim, namazlik, tespih, kible yonii, ekstra aydinlatma vb.) ve otelin diger
otellere kiyasla art1 yonlerini sayarak tanitimini yapmislardir (YT260319, YT270319).

Samsun bulusmasi 6ncesinde ¢ekilen bir bagka video ise Yabancilar Carsisi olarak
anilan ¢arsiya gidip Sedef’e toka aligverisi yaptiklar1 videodur (YT290319). Bu video da
yine bulugma oOncesinde hazirliklarin paylasildigi ve bolgede yaptiklari etkinlikleri
gosteren bir video olmustur.

Bulusma oncesi videolardan sonra paylasilan videolar bir bulugsmadan digerine
giderken yolda ¢ekilen videolar olmustur (YT230319-1, YT230319-2). Bu bulusma
aralarinda c¢ekilen videolar canli yayinlanmis ve anlik olarak takipgilerin bulusma
heyecanina ortak olmasi saglanmustir.

Samsun ve Unye bulusmasindan sonra otel odasindan canli yaymlanan videoda
babast bir sonraki aylarda diizenleyecekleri ¢esitli bulugsma organizasyonlarindan

bahsediyor:
Insallah ¢ok yakinda Ankara’ya gelecegiz... Denizli’ye de gelecegiz insallah.

Bakin goreceksiniz bu Samsun ve Fatsa, Giresun bunu yaptiktan sonra bir de
Izmir Istanbul’u da yapalim insallah Nisan ayinda sonra diger illere hafta
sonlarinda boyle tik tik tik gelecegiz. Bunun organizasyonunu yaptyorum. Bir
tane daha firma ile goriisiiyorum. O da diger birkag ilde yerleri var. Onlar da
organize edecekler... Hem bu sekilde baz1 yerlere faydamiz da dokunuyor.
Sizin sayenizde dokunuyor arkadaslar. Bir vakfa bagista bulunuluyorsa bunda
sizin de katkiniz oluyor. Eger siz olmasaydiniz o firmalar bizim i¢in bdyle
caligmalarda bulunmayacakti ve o bagislar da yatmayacakti. Yani o
alacagimiz dualardan siz de en az bizim kadar nasipleniyorsunuz. Boyle
diistinebilirsiniz (YT230319-1).

Yukaridaki alintida da goriilebilecegi iizere kanal yogun talep {izerine hayran
bulusmalarina hiz kazandirmis ve sonraki aylarda gidecegi yerleri planlamistir. Bu
planlamalarin ardinda sponsor olan firmalar bulunmaktadir. Bu sponsorluklar sonucunda
elde edilen gelirlerden aile vakiflara yardimda bulunmaktadir. Bu yardim faaliyetlerini
takipgileriyle paylasarak kanalin takipgisi olmanin iyilige vesile oldugu vurgusu da
yapilmaktadir. Ayrica asagidaki alintida bahsedildigi gibi hayran bulusmalar1 organize
etmek profesyonel bir ekibe ihtiya¢ duymak anlamina geleceginden gelen taleplerin
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hepsini neden karsilayamadiklarini anlatarak hayranlarinin bagliliklarinin kalict olmasini

saglamaktadir.

Isin dogrusu biz her yere gelmek istiyoruz da kendi basimiza gelip de bir
organizasyon yapacak potansiyelimiz yok. Buna 6n ayak olacak bir firma
bulmamiz lazim. Aligveris merkezleriyle goriisecek onlari organize edecek,
gilivenligi organize edecek bir firma bulmamiz lazim. Yoksa tek basimiza
yapabilecegimiz bir sey degil...Bugiin ilk bulusmada mesela yine ¢ok sikinti
oldu. Cok kalabalik oldu. Platform ¢ok doldu. Onun i¢in giivenlik gercekten

¢ok 6nemli. Bir firmanin da aract olmasi lazim (YT230319-1).

Kanalin Samsun bulusmasi, bulugsmanin ardindan Samsun’daki yerel bir internet
gazetesinde magazin sayfasinda haber olmustur. Haberde “minik Youtuber” olarak anilan
Prenses Sedef’in hayranlari tarafindan yogun ilgiyle karsilandigi vurgulanmaktadir
(GZT240319). Haberin yerel bir internet gazetesinde de olsa magazin sayfasinda yer

almas1 Prenses Sedef’in bir ana akim tinli gibi karsilanip ilgi gérdiigiiniin gostergesidir.

4.3.3. Kanalin video i¢eriklerine iliskin bulgular

Kanal video igerigi iiretirken faaliyet gosterdikleri yillar icerisinde popiiler olan
iceriklere yonelmeyi tercih etmistir. Youtube’da o6zellikle ¢ocuk kanallarinda yogun
olarak goriilen kutu agma, roleplay gibi igeriklerin yani sira yetiskinlerin de ragbet
gosterdigi challenge ve vlog tarzinda igerikler mevcuttur. Kanal bu igerikler ve ¢ocuk
kanallarinda sik rastlanan oyun temali igeriklere dair liretim faaliyetlerine devam etmistir.
Boylelikle kanalda goriilen icerikleri challenge, vlog, roleplay ve oyun igerikleri olmak

tizere dort baglik altinda incelemek yerinde olacaktir.

4.3.3.1. Challenge videolart

Kanalin izleyicilerin talepleri, izlenme oranlar1 ve kendi tercihleri dogrultusunda en
cok agirlik verdikleri video tiirii challenge videolar1 olmustur. Youtube’da akim haline
gelen tehlikeli, tuhaf'ya da sagma bir etkinligin gergeklestirildigi meydan okuma videolari
Tiirk Youtuberlar tarafindan ¢eling, challenge ve meydan okuma olarak
adlandirilmaktadir. Gegmiste akim haline gelen ve halen bazi1 Youtuberlar tarafindan
cekilen meydan okuma videolar1 arasinda toz tarcin yeme, agza en fazla marsmelov

sigdirma, gozii kapali makyaj yapma videolar: sayilabilir.
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Eglence amagh videolar disinda bazi durumlarda farkindalik olusturmak igin
yapilan meydan okumalar da hizl bir sekilde yayilarak basarili olmustur. Bu farkindalik
meydan okumalar1 olarak anilabilecek meydan okumalar arasinda kendinden en ¢ok s6z
ettiren ice bucket challenge (buz kovasi meydan okumast) olmustur. ALS (Amyotrophic
Lateral Sclerosis) hastaligina dikkat ¢cekmek i¢in yapilan ice bucket challenge hakkinda,
kampanyanin basaris1 ve pazarlama stratejisi ile ilgili haberler (Olenski, 2014; Townsend,
2014) yapilmustir.

Eglence amagl yapilan; viicudunu ¢imento, jole, yapistirici ve benzeri maddelerle
kaplama gibi bazi1 meydan okumalar kimi durumlarda kisinin saghigin1 ve hayatini
tehlikeye atmasiyla sonucglanmistir (May, 2017). Tehlikeli meydan okumalar sadece
yetiskinlerin degil ergen ve ¢ocuklarin da dikkatini ¢gekmistir. S6z gelimi, deterjan yeme
meydan okumasi Ozellikle ergenlik caglarindaki Youtuberlarin arasinda bir dénem
yayilmistir (Ritschel, 2018). Yas1 18’den kiiciik olan g¢ocuklarin Youtube’da goriip
gerceklestirdikleri kendini yakma, kendini bayiltma veya nefessiz birakma gibi meydan
okumalar sonucunda 6len veya agir yaralanan ¢ocuklar olmustur (Chan, 2018; Finn,
2018; McCarty, 2017; Ducharme, 2018; Nye, 2012). Kylie Jenner dudagi (Chai, 2015),
muza basip kayma (McCluskey, 2016; Capatides, 2016) gibi saglik sorunlarina yol
acabilecek meydan okumalar da yine ergenler arasinda yayilmstir.

Arastirmacinin kanalin ilk bir y1l paylastig1 challenge videolariyla ilgili yaptigi
kapsamli inceleme sonucunda ortaya ¢ikan challenge ve challenge ile baglantili 57
videonun ¢ogunlukla yiyecek ve igeceklerle ilgili oldugu anlasilmaktadir. Tablo 4.5.’te

2016 yilinda ¢ekilen challenge videolarinin konular1 gruplandirilmigtir.
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Tablo 4.5. Kanalin 2016 yili challenge video igerikleri
Grup Video bashgindaki icerik adi
Yiyecek | food (yiyecek), pizza, hamburger, cips, ye veya kafana dok, gofret, dondurma,

yogurt, kek, ¢ikolata, kraker, meyve, lolipop, topitop, puding, jelibon, siirpriz
yumurta, tatli, biskiivi, konserve, pasta, lokum, draje, bebek mamasi

icecek Smoothie, meyve suyu, igecek, ice tea, soda, siit, ayran-kefir, meyve suyu
Diger

makyaj, oje,

kafada balon patlatma, balon vurmaca

4 parmak

1 dakika, 7 saniye
havuzda yunus tizerinde durma, havuzda kaleye gol atmaca ve basket
kutumdan ne ¢ikacak

Yukaridaki tabloda da goriilebilecegi gibi kanalin ilk yilinda gida iiriinleriyle ilgili
challenge videolarina agirlik verilmistir. Bu yiyecek-igecek tirtinleriyle ilgili ¢ekilen 14
challenge videosuna, videoda kullanilacak triinlerin aligverislerinin yapildigi videolar
eslik etmektedir. S6zgelimi, bir cips challenge videosu cekilecekse bu videodan dnce
hazirlik yapmak icin aligverise gittikleri anlar da video igerigine doniigmiis ve iki video
(aligveris ve challenge) ayn1 giin bazen de bir giin sonra kanalda yayinlanmistir.

Youtube’da ¢ok izlenen ve popiiler olan challengelar mutlaka izlenme kaygis1 olan
biitlin Youtuber’lar tarafindan tekrarlanmaktadir. Bu challengelardan biri olarak cola-
mentos challenge’1 6rnek verilebilir. Steve Spangler adindaki bilimsel deneyler yapan bir
dgretmenin Cola-Mentos deneyinin* 2005 yilinda viral olmasinin ardindan bu deney bir
challenge olarak yillarca gesitli sekillerde tekrarlanmistir. Prenses Sedef kanalinda da bu
challenge yer almis ve kanalin en ¢ok izlenen videolar1 arasina girmistir (YT030517). Bu
videolarin daha ¢ok izlenebilmesi i¢in tekrarlanan dgeler ayni kalsa bile mutlaka bir
asirilik noktasinin bulunmasi gerekmektedir. Bu videoda da babasi igerigi daha ilgi ¢ekici
kilmak i¢in 8-9 adet 2,5 litrelik kolay1 biiyiik bir damacanaya dokerek ¢ok daha biiytik bir

patlama elde etmeyi teklif ediyor. Ayrica farkli markalarin olusturacagi patlamanin

14Cool Science Experiment - Original Mentos Diet Coke Geyser
https://www.youtube.com/watch?v=ZwyMcV9emmc Erisim tarihi 03.08.2022.
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biiyiikliigiinii kiyaslayabilmek igin Coca-Cola, Pepsi ve BIM kolas1 olan Le Cola’y1
altyor. Bunlarin yani sira bol miktarda Mentos aliyor. Boylece basarili bir challenge elde
etmek ve bol izlenmeyi garantilemek i¢in gerekli yatirimi yapmis oluyor.

Sadece yatirimi1 yapmak yeterli degil kuskusuz. Diger videolarda izleyip gordigi
hatalar1 tekrarlamak istemeyen babasi Mentoslar1 tek seferde kolaya bosaltabilecegi bir
sistem kurmaya calistyor ve bir huniyi keserek Mentos gegebilecek genislige getiriyor.
Daha fazlasini elde etmek istedigi halde kurdugu sistem standartlarin ulastig1 sonuca bile
varmasini engelliyor. Sisteminin sorunlu oldugunu fark edince bu sefer Mentoslari
igneyle ipe dizerek tek seferde atmay1 hedefliyor. Bu yontem ise yarasa da muhtemelen

ipe dizmek zahmetli oldugu i¢in tekrarlamiyor.

’ Pl ) 21:37/23:29 Ayrintilar igin kaydirin

v

Gorsel 4.35. Vera’'mn esini i¢i kola dolu damacanayla kovalayip 1slattigr anlardan bir gériintii

Videonun kanalin en ¢ok izlenenleri arasinda olmasinda (11 milyon izlenme, 40 bin
begeni, Agustos 2022) yaptiklari challenge’in basarisindan ziyade denemelerinin
sonuncusu harig basarisiz olmasi ve Vera ve Sedef’in eglenmeye odakli olup isi sakaya
dokmiis olmalarinin pay1 biiyiik olabilir. Yukaridaki fotografta da goriilebilecegi gibi,
Vera basarili olan “damacana dolusu kola challenge”i sonrasinda 20 litrelik damacanay1

kaldirarak bahg¢ede kocasini kovaliyor ve damacanadaki kola ve mentosu kocasinin
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izerine dokiiyor. Bahgenin her yerine seker ve kola dokmiis oluyor bdylelikle. Annesiyle
birlikte babasini kovalarken Sedef kay1ip diistiyor.

Kanalda bu video disinda 3 farkli kola-mentos videosu oldugu halde en ¢ok bu
videonun izlenmesi videodaki dogal akisin ise yaradigii gostermektedir. Videonun en
cok tekrarlanan; geriye alinip tekrar izlenen kismi ise -Youtube’un isaretledigi konuma
gore- Vera’nin damacanay1 kapip kosmaya basladig1 an olmustur.

Challenge videolarinda Sedef ¢cogu zaman kendi yas1 i¢in uygun olmayan, zorlayict
hareketleri iistlenmistir. Ornegin 2017 yilindaki bir challenge videosunda annesiyle
birlikte babasina kars1 yarisirken 15 kiloluk kedi mamasini oyuncak kamyonuyla evin

kapisinin 6niinden site kapisina kadar siiriiklemistir (YT300517).

Gorsel 4.36. Sedef 15 kiloluk kedi mamasini oyuncak kamyonuyla stiriikliiyor

Erkek ve kizlar challenge videolarinda iki farkli bakis acisiyla sirali olarak
verdikleri videolar ¢ok izlenme icin gerekli unsurlari barindirtyor denilebilir. Iki farkli
takimda farkli gorevleri yerine getirmeye calisan Sedef, babasi ve annesi ikili grup
halinde birbirleri i¢in 6nceden hazirladiklar1 goérevleri en once tamamlamaya g¢alistyor.
Bu challenge videolarina Eray’in dogumu ve pandemi sonrasinda devam edememis

kanal. Bununla ilgili olarak babasi bir izleyiciye su sekilde cevap veriyor:

Aslinda bizim en ¢ok yapmaktan keyif aldigimiz challengelerdan birisiydi o

ama Eray olduktan sonra artik yapamadik. Ondan sonra da bu viriis ¢ikinca
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da boyle cok fazla markete falan gitmiyoruz. Ama cok seviyoruz o
challenge’i. Insallah yakinda. Insallah boyle herkes maskesini takar da
hastaliklar birazcik giderse basimizdan insallah ¢ok yakinda (INS280221).

Arastirmaci challenge videolar: izlediginde bazi videolarda arastirma amacindan
uzaklasarak bir takip¢i konumuna geldigini hissetmistir. Bu konuyla ilgili olarak
13.06.2022 tarihinde asagidaki yorumu yapmustir:

Eray ile ilgili olusturulmus listeyi izlerken karsima bir challenge videosu
(YT281120) ¢ikt1. Aslinda uzun zamandir ailenin videolarini izledigim igin
bir sevgi-nefret iliskisi var aramizda. Bu videoyu izlerken bir is gibi sikilarak
baglamigsken ortalarda eglendigimi fark ettim. Vera ile Sedef arasindaki
rekabet, bu rekabetin -babasmmin dogal engel ve dogal yarar olarak
adlandirdigi- Eray tarafindan sekteye ugratilmasi, kazanmak i¢in son ana
kadar gosterdikleri caba ve tam digeri kazanacagina inanirken son anda
geriden gelenin kazanmasi ger¢ekten de izlemesi eglenceli bir igerik
olusturuyor.

Arastirmacinin yukaridaki yorumu da g6z 6niinde bulunduruldugunda, ¢cocuklariyla
birlikte kanali takip eden yetiskinlerin de videolar1 izlerken eglenmis hissedebildikleri
diisiiniilebilir. Hem ¢ocuklara hem yetiskinlere hitap eden igerikler oldugundan challenge

videolar1 kanalin en ¢ok izlenen ve talep edilen videolar1 olmustur.

4.3.3.2. Vlog videolart

Kanalda paylasilan vlog videolarinda giinliik hayattan anlar, 6zel giinlerle ilgili
paylasimlar ve diger kategorilere girmeyen cesitli icerikler yer almaktadir. Video blog
kelimelerinin kisaltmasi olan vlog adli igeriklerde yogun olarak goriilen duygulara hitap
eden unsurlar ve kanalin sik sik paylastig1 otel tatili vlog videolar iki ayr1 baslikta ele

alinmustir.

4.3.3.2.1. Duygulara hitap eden vlog videolart

Kanalin vlog igeriklerinde sempati ve empati yogunluklu duygulara hitap eden
unsurlara rastlanmaktadir. Uziilme, acima, sefkat ve mutluluk duygularmni yogunlastiran

icerikler 6ne ¢ikmaktadir. Bu unsurlar vlog videolarin niteligine gore degismekle birlikte
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okul, hastalik, seyahat-ayrilik, kisisel bakim, aktivite, neden sorusuna baglanmis igerik

ve kediler basliklar1 altinda toplanabilir.

Okul ile ilgili vlog videolar1
Sedef’in okul hayatiyla ilgili ¢esitli doniim noktalar1 vlog videolarinda yer
almaktadir. Heyecan, iizlintli, stres ve mutluluk duygularini yansittigi anlari babasi
kaydederek kanalda paylasmistir. Baz1 videolarda Sedef’in duygusal bir an1 sonrasinda
kayda giren babasmin Sedef’in video Oncesinde yasadigi tiziintiiyii ayrintili olarak
anlattig1 gortilmektedir.
Babasi: Ben biliyorum simdi konusmaya baslayinca yeniden aglamaya
baslayacak. Aglamak yok bu sefer artik.
Sedef: Tamam.
Babasi: Gozlerin artik normale girdi aglamak yok (Sedef’e yakinlastirtyor
kameray1). Arkadaglar Sedef yaklasik bir saatten beri agliyor. Neden agliyor?
Soyle bakayim? Soyle soyle.
Sedef: (Dolu gozlerle) Sen soyle.
Babasi: Gene aglamaya baslayacak, onun ig¢in sOyleyemiyor. Arkadaslar
ciinkii Sedef 6gretmenini ¢ok seviyordu (Sedef aglamamak i¢in kendini zor
tutuyor. Bacaklarini sallayarak dikkatini dagitmaya ¢alisiyor. Vera iizgiin bir
sekilde Sedef’in elini tutuyor). Kendi adasi bir tane 6gretmeni vardi, Sedef
ogretmen. Oniimiizdeki sene Sedef dgretmen okulda olmayacakmis. Onun
icin Sedef’in 6gretmeni degisecek. Sedef de buna iiziildii bunun haberini
alinca. Ama kizim hayatta bdyle seyler var iste. Sedef hanimin da kendisine
gore bagka fikirleri var. Onun i¢in iiziilecek bir sey yok. Ama Sedef 6gretmen-
ne kadar giizel degil mi? — iki sene seninle birlikte oldu. Sana ¢ok giizel yeni
seyler ogretti...Onun i¢in liziilmek yok, aglamak yok. Haydi bir yiizlerini
yika gel. Once bir merhaba de arkadaslara (Sedef dolu dolu gdzlerle giilerek
merhaba diyor, el salliyor kameraya) (YT270620).
Videoda aglamamak i¢in kendini tutan Sedef’in duygusal anin1 kameraya kaydeden
babasinin Sedef’in tekrar aglamasina yol agabilecek sekilde konustugu gézlemlenmistir.

Sedef bu anlarda go6zleri dolsa da aglamadan durabilmeyi basarmstir.
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Gorsel 4.37. Sedef iizgiinken babast konuyla ilgili video ¢ekiyor. Annesi teselli icin Sedef’in elini tutuyor

Sedef’in duygusal hissettigi anlarla ilgili i¢erik bulunan bir baska videoda ise Sedef
ilk kez bir sinava girmis ve bu sinavin stresini yasamaktadir. Babasi1 Sedef’in sinav ¢ikist
ruh halindeki dalgalanmalar1 fark etmis ve aglama ihtimalini goz 6niinde bulundurarak
kayda girmistir.

Babasi: Ben yetisemedim...gozlerin...Vera aglamadi m1 simdi? (Sedef
saskin bir sekilde bakiyor)

Vera: Yok

Babasi: Hayir gozleri 1slakti; simdi hemen toparladi. Ben kameray1 agincaya
kadar toparladi. Bak gozlerin hala islak. Gel, yaklag s0yle bir kameraya
(Sedef hafif bir omuz silkme hareketi yapiyor sonrasinda da kameraya iyice
yaklastirtyor gozlerini). Arkadaslar simdi bakacak. Arkadaslar goriiyorsunuz
degil mi? Gozleri parlak parlak...(YT080320).

Yukaridaki diyalogda da goriildigii gibi Sedef aglamadigi halde babasi1 Sedef’in
agladigint iddia ederek ve devaminda duygulanabilecegi sozler soyleyerek Sedef’in

smavla ilgili yasadig: stresi kayit altina almaya caligmaktadir. Bir baska videoda ise
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Sedef’in agladigi anlar1 kaydedemeyen babasi Sedef’in agladigini hem baglikta belirtmis
hem de videoda anlatmustir (YT130922).

Hastaliklar ile ilgili vlog videolar1

Kanalda Sedef ve Eray’in hastaliklar1 ve hastane ziyaretleri vlog olarak
paylagilmistir  (YT151220, YT200918-1, YT111216, YT130920, YT281117,
YT250120). Bu videolarda tipik olarak babasinin Sedef veya Eray’in rahatsizligiyla ilgili
bilgi verdigi ve iyilesmesi i¢in nelere dikkat edecekleriyle ilgili konustugu goriilmektedir.
Sedef’in agir hastalandig1 videolarda babasinin Sedef’i hasta yataginda yakindan ¢ektigi
ve “arkadaglara” hitap etmeye ve saglikli beslenmeyle ilgili mesajlar verdirmeye ¢alistigi
kaydedilmistir. Sedef’e hastanede kag¢ serum verildigi, Sedef’in iyi hissetmeye
basladiginda kahvaltida neler yedigi gibi hastalik siireciyle ilgili bilgiler vlog icerigine
dontiserek izleyiciyle paylasiimaktadir (YT050419). Sedef’e igne yapildiginda, Sedef
agladig1 ve caninin yandigini sdyledigi halde babasi ignenin Sedef’in canin1 acitmadigin
sOyletmeye c¢alismaktadir. Bu da babasinin Sedef’in 6rnek ¢ocuk imajimni her durumda
korumaya ¢alistigint gostermektedir (YT111117, YT051217).

Kanalda hastalik, rutin hastane kontrolii, acil durum hastane ziyaretleri gibi
durumlarin vloglarinin paylasilmas1 Eray’in rahatsizliklarinda da gecerli olmustur.
Eray’in goziiniin sistigini fark eden babasi ilk is olarak hastaneye gitmeden dnce videoya
baglamistir. Hastanede ve hastaneden dondiikten sonra da video ile durum
giincellemelerine devam eden baba, Eray’in gdziinii ar1 soktugunu ve doktorun hangi
ilaglar1 verdigi bilgisini izleyenlerle paylasmistir (YT030920-2).

Kanalda ¢ok izlenme alan videolardan birinin bu tarz bir hastane ziyareti vliogu
olmasi 1ilgi ¢ekicidir. Videoyu izleyen arastirmaci videonun igeriginde yogun izlenmeyi
gerektirecek herhangi bir olaganiistii durum olmadigini not etmistir. Videonun yogun
izlenmesine sebep olan yaniltict kapak fotografi ve video adi olmustur. Videonun
fotografinda Sedef bir muayene sedyesinde oturmus agzin1 kocaman agmigken Oniinde
beyaz oOnliikkli bir saglik c¢alisganinin durdugu goriilmektedir. Fotografa fotograf
diizenleme uygulamasiyla ucundan kan damlayan i¢i kan dolu bir igne sembolii Sedef’in
omuz basina denk gelecek sekilde yerlestirilmis. Bunun yani sira videonun basliginda
yaniltict bir sekilde Sedef’e igne yapildigi imast bulunmaktadir: “Doktor israrlarimiza

ragmen igne yap....” seklinde yarim birakilmis climle izleyicide sonucun ne olduguna dair
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merak uyandirmis olabilir. Videonun Kasim 2022 tarihi itibariyle 8,7 milyon izlendigi

kaydedilmistir. (YT020917).

Gérsel 4.38. Sedef muayene esnasinda agzini agarken. Babast bu goriintiiyii video kapagina yaniltict bir
baslik ve kanli siringa gorseliyle yerlestiriyor

Seyahat-ayrilik ile ilgili vlog videolari

Kanalda vlog olarak paylasilan duygusal igerikli anlar arasinda ayrilik anlar1 yer
almaktadir. Sedef’in anneanne ve dedesinin kendi iilkelerine gidisleri, ailenin
yurtdisindaki anneanne ve dedeyi ziyaretlerinden doniisleri Sedef’in hiiziinlenmesine
sebep olan ayriliklar olmustur (YT210120, YT100919, YT101018, YT090820). Sedef’in
agladig1 anlar1 mutlaka kayda almaya c¢alisan babasi bazi durumlarda Sedef’in aglamasi
tizerinden saka yaparak hem Sedef’in giilmesini saglamaya ¢alismis hem de videoda
eglence unsuru olusturmustur.

Video Sedef’in annesine sarilmis agladigi goriintiisiiyle agiliyor. Arka planda bir

valiz goriilebiliyor. Babasi kameray1 Sedef’e yaklastirarak konusuyor.
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Babasi: (Sesini yapmacik bir acikli tonda degistirerek) Dur, dur bunu bir

gostereyim. Niye agliyorsun babacigim? Arkadaslar neden agliyor Sedef ben

size sOyleyeyim (Sedef’in derin derin i¢ ¢ekerek agladig goriilebiliyor) ...

Ciinkii Vera (kameray1 Vera’ya geviriyor) Sedef’e vurdu! Vera Sedef’e vurdu

onun i¢in Sedef agliyor (Sedef giilmeye basliyor). Vurulur mu Vera hi¢ ufacik

cocuga? Saka soyliiyorum arkadaslar, Vera hi¢cbir zaman, ben de hi¢bir zaman

Sedef’e higbir sekilde vurmam degil mi kizim? (Sedef’i piiyor)

Sedef: Evet.

Babasi: Neden agliyorsun sdyle bakayim?

Sedef: (Cok sessiz bir sekilde aglamaya devam ederek) Gitmek istemiyorum.

Babasi: Ciinkii arkadaglar, (sesini degistirerek) Sedef gitmek istemiyor. Dede

ile anneanneden ayrilmak istemiyor (Sedef’in gozyaslar1 artiyor). Ama onlar

cok yakinda gelecekler Tiirkiye’ye... (YT100919).

Sedef’in agladigi genellikle basliklarda vurgulanan bu videolarda havaalanina

gidis, havaalaninda bir seyler yeme ve magazalarda oyuncaklara bakma gibi ayrintilar da
yer almaktadir. Boylelikle videoda hem yolculuk hem de aligveris gibi ¢ok izlenen

popiiler aktivitelere de yer verilmektedir.

Kisisel bakim ile ilgili vlog videolar

Kanalin agildigi 2016 yilindan 2022 yilina kadar Sedef 3 kez kulaklarim
deldirmistir. Bu videolarda Sedef’in kulaklari1 delinmeden 6nceki tedirgin hali, sonrasinda
yasadigr korku ve aciyla aglayis1 ve kulaklarina dokundurtmama gibi hassasiyetleri
videolarda yer almistir. Sedef’in kulaklari ilk kez 2016’da delinmistir (YT230816). Bu
ilk denemeden sonra bir siire kulaklarinin delindigi videoyu tekrar tekrar izleyip kulaginin
delindigi ana gelince ¢i1glik atmistir. Babasi kulaklar1 delindikten 7 ay sonra bir videoda
Sedef’in bu videoyu tekrar tekrar izleyisinden bahsetmistir. Sedef babasinin deyisine
gore, 2-3 giinde bir kulaklarinin delindigi videoyu izlemektedir. Ayni videoda Sedef’in
kiipesine yanlighikla dokununca hiingiir hiingiir aglamistir (YT160317). Arastirmaci
Sedef’in kulaklar1 delindikten sonra videoyu tekrar tekrar izleyerek bir hassasiyet

gelistirdigini gozlemlemistir.
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Gorsel 4.39. Sedef"in kulaklarini deldirdikten birkag hafia sonra kiipe degistirmekle ilgili konusulunca

kulaklarmi tutup aglyor

Sedef’in kulaklarin1 deldirdikten 2-3 hafta sonra kiipe degistirmesi gerekirken
korktugu i¢in degistirmeye yanasmiyor. Videoda Sedef’in aglayarak kulaklarini tuttugu
goriiliiyor. Babasi Sedef’i ikna etmeye c¢alisiyor. Sedef ikna olduktan sonra daha fazla
agliyor. Babasi istemiyorsan onlar1 birakalim, degistirmeyelim diyor. Sedef higkirarak
agliyor. “Ben c¢ok istiyorum.” diyor. “Aglama bak simdi. Arkadaslarin da o zaman
tiziilecekler. Liitfen aglama!” Kiipeleri ¢ikardiktan sonra da Sedef aglamaya devam
ediyor. “Bu en acidi1!” diyerek sag kulagini gosteriyor (YT190916).

Izleyen yillarda da Sedef’in kulaklarinin delinmesi videolar1 yine ayni sekilde
kurgulanmigtir. Sedef’in kulaklarinin kapandigi, tekrar deldirecekleri ve kiipe alacaklari
gibi bilgilerle birlikte kiipe aligverisi ve mutlaka Sedef’in kulaklarinin delinme ani
videolarda yer almistir. Kulaklarinin delinmesinden birka¢ hafta sonrasinda da yeni

kiipelerini taktig1 anin videosu gelmektedir. Ayrica kiipe deliklerinde iltihaplanmalar da
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vlog olarak kanalda yer almustir (YT060918, YT200718, YT120718, YT221018,
YT171120).

Kanalda bir ¢cocugun stresli anlarini agik¢a yansitan bir bagka igerik ise Eray’in
sacinin kesildigi videolar olmustur. Eray’in sa¢larinin kesilmesine itiraz etmesi, yiiksek
sesle aglamasi kanalda tekrarlayan bir video blog konusudur (YT100820, YT121221,
YT090520).

Aktiviteler i¢eren vlog videolar:

Sedef’in yaptig1 ¢esitli aktiviteler kanalda vlog olarak yer almaktadir. Bu aktiviteler
arasinda gittigi kurslar, anlik gelistirdigi eglenceler, geziler yer almaktadir. Bu bdliimde
Sedef’in video ¢ekimi esnasinda diistiigii aktivitelerden bahsedilecektir.

Youtube ortaminda kanal ile ilgili olarak babasinin gizledigi yiiziinden sonra en ¢ok
ilgi ¢eken konu Sedef’in diistiigli anlar olmustur. Arastirmaci, Youtube’da Sedef’in adinmi
yazdiginda kanala ait olmayan video sonuglarinda Sedef’in 6zellikle bir diisiis aniyla ilgili
farkli eglencelik videolar paylasildigini gdzlemlemistir. Bu videolardan kisa video olarak
tanimlanabilecek “Youtube shorts” sekmesinde yer alan bir diisiis an1 videosu 16 milyon
izlenmistir. Sedef’in diislis aninda babasinin konusmalarini esprili yorumlarla ekrana
yazarak shorts videosu haline getiren kanalin en ¢ok izlenen shorts videosu bu videodur
(YTD180821). Bir baska kanal ise Prenses Sedef’in farkli videolardaki diistiigii ve
yiiziine darbe aldig1 anlarindan kolaj yapmustir. “Prenses Sedef Oldii! (mizah amaglidir)”
baslig1 altinda yayinlanan video kanalin abone sayisi 608 olmasina ragmen 431 bin
goriintiilenme almustir (YTD081120). Videoda arka plan miizigi olarak Coffin Dance®®
adli sarki kullanilmis ve Sedef’in diisiis sahnelerinden sonra tabut tasiyan adamlarin dans
ettigi sahne konmustur. Sedef ile ilgili yapilan bir bagka kolaj videosunun basliginda yine
“Sedef 61dii” ibaresi yer almaktadir (YTD031221). Bu video da diger videolar gibi
kanalin abone sayis1 diigiikk olmasina ragmen (8 bin abone) 1,8 milyon izlenmistir.

Sedef’in distiigii ve agladigi videolarda basliklarda mutlaka Sedef’in diistiigii
belirtilmistir ve kapak fotografinda Sedef’in diisiis an1 yer almistir. Asagidaki Gorsel
4.40.’ta goriildiigii lizere, videoda bir anlik bir diisiis bile olsa babasi bu an1 videonun en

onemli an1 olarak 6ne ¢gikarmuistir.

15Coffin Dance (Official Music Video HD) https://www.youtube.com/watch?v=j9V78Ubdz\WI
Erigim tarihi: 30.11.2022.
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Gorsel 4.40. Sedef’in diistiigii anlarin kullanildig: video kapak fotograflar

Kanal Sedef’in diismesinin ilgi ¢ekici oldugunun farkindadir ve bu nedenle diisiis
anlar yukaridaki Gorsel 4.40.’taki 6rneklerde de goriildiigli gibi kapak fotografi olarak
one ¢ikarilmis ve basliklarda da belirtilmistir.

Merak uyandiran vlog videolar:

Kanalda duygular1 harekete gegirmeye yonelik isaretler tasiyan bazi vlog
videolarinda basliklarin igerige yonelik fikir vermedigine rastlanmistir. Bu videolarin
basliklarinda “Neden agladi?” sorusunun 6ne ¢iktigi goriilmiistiir. Merak unsuruyla
birlikte duygu yogun 6nermenin bulundugu bagliklar izleyiciyi liziintiiniin arkasindaki
sebebi aramaya yonlendirmektedir.
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Arastirmaci bu boliimde bahsedecegi 6 videoda, videolardaki aglama sebeplerinin
degiskenlik gosterdigini gézlemlemistir. Rol yapma, okul ile ilgili kaygi, oyuncaklarla
ilgili istek ve beklentiler, mutluluk basliklarda belirtilen aglama anlarinin sebepleridir.

Bir challenge videosunun basinda Sedef aglamaktadir. Babasi1 Sedef’in aglamasini
once annesinin ona kizmasina baglasa da daha sonra bunun saka oldugunu Sedef’in rol
geregi agladigimi ifade etmektedir. Boylelikle Sedef’in rol yapma yeteneginin gelismis
oldugu goézlemlenmistir. Sedef aglarken babasinin giilmesini istemesiyle tekrar giilmeye
baglamistir (YT110520).

Oyuncak ile ilgili aglamalarin kayda alindig iki videodan birinde Sedef digerinde
Eray aglamaktadir. Sedef bir otel tatilinde kaybettigi oyuncak kopegini hatirlayip
aglarken bu duygusal ani1 babasi tarafindan kayda alinmistir (YT020618). Eray ise bir
dinozor oyuncagi kutusunu agmak i¢in sabirsizlandigindan aglamis ve bu aglayis1 dikkat
cekici bir sekilde basliga tasinmistir. Eray’t “Yesil Dinozor”un yatistirdigr baslikta
onerilmekte ve videoda da Eray’in dinozor kutusu acildiktan sonra aglamay1 biraktigi,
gildigi gorilmektedir (YT171220).

Egitimle ilgili duygusal anlarin biri Sedef digeri ise Eray ile ilgilidir. Sedef’in video
basinda agladigini gdsteren babasi 6nce aglama nedeniyle ilgili sakalar yapmis sonrasinda
da Sedef’in neden agladigin1 agiklamistir. Ev 6devini yapmayi unutan Sedef video
yaparken hatirlayinca aglamis, babast da bunu kayda alarak videonun konusu oyuncak
kutusu agma olmasina ragmen Sedef’in neden agladigi sorusuna oncelik vererek merak
uyandirmustir (YT130617). Okul ile ilgili bir diger duygusal an ise Sedef’i pandemi
sonrasinda okula gdtiirdiikleri ilk giinde Eray’in da okula gitmek i¢in aglamas1 olmustur.
Babasi yine bu ani kaydederek Eray’in neden agladigini izleyicilere agiklamistir
(YT141020).

Duygusal anlar igeren bir diger video ise Sedef’in Azerbaycan bulugmasinda
hayranlarin getirdigi mektuplar1 okurken agladigi videodur. Bu videoda Sedef’in agladigi
an1 yakalayamayan babasi Sedef’in yiiziindeki gézyaslarini yakindan gosterip “Sen bir

gozlerini silsene!” diyerek mutluluktan aglamis oldugunu vurgulamaktadir (YT040120).

Kediler ile ilgili vlog videolar:
Videolarda bosluklart doldurmak, izleyenleri eglendirmek ya da giildiirmek bazen

de izleyenlerin hayvan sevgisine hitap etmek amaciyla kedilere sik sik bagvurulmaktadir.
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Aragtirmaci, Sedef’in babasinin kameray1 aniden ortamdaki kediye gevirerek kedinin
durusuyla ilgili komik yorumlar yaparak videolar1 hareketlendirdigini gdzlemlemistir.
Arastirmacinin 2018 yilinda arastirma konusuyla ilgili videolar izlemeye baslamasindan
2022 yilia kadar kanalin en ¢ok izlenen videosu degismemistir. Bu video Kasim 2022
tarihi itibariyle toplam 66 milyon kez izlenmistir (YT131116).

Kedilerle ilgili olmadigi halde Sedef’in kek yaptigi bir videoda Youtube’un
sagladig1 veriye gore en ¢ok izlenen an babasinin kameray1 yavru kedilere ¢evirdigi an
olmustur (YT010716).

Kanalda kedilerle ilgili videolarin konularina bakildiginda kedilerin dogurmasi
(YT140616, YT240616, YT250616) kediye isim verme (YT220616), kedi dogum giinii
(YT310318), sokakta tek basina buldugu yavru kedi (Insanlik 6lmemis, sokakta yavru
kedi buldum, eglenceli vlog video), yavru kedilere biberonla siit verme (YT050817),
banyo yaptirma (YT261217) gibi igeriklerin oldugu goriilmiistiir. Bu kedi videolarinin
izlenme sayisinin yiiksek olmasi izleyenlerin 6zellikle yavru kedilerin bulundugu
videolara ragbet ettigini gostermektedir. Yavru kedinin tek basma bulunup
sahiplendirildigi video 13 milyon kez izlenmis, evde baktiklar1 yavru kedilere siit
verdikleri video 6,8 milyon izlenmistir. Kanalda kedilerin bir izlenme unsuru olarak
videolarda sik sik gdsterilmesi kedili videolarin ¢ok izlenmesini fark etmis olmalarina

bagli olabilir.

4.3.3.2.2. Otel tatili vliog videolar:

Aragtirmaci, Prenses Sedef kanalina 2016-2023 tarihleri arasinda yiiklenmis,
otellerde ¢ekilmis 207 videoya ulagsmistir. Kanalin her video basliginda otel kelimesi veya
otel ad1 gegmediginden ulasilan videodan daha fazla otel igerikli video bulunmasi
olasidir. Arastirmaci ulastigi bu videolardan en eski 60 videoyu inceleyerek ailenin otel
videolarinda belirli bir sema bulundugunu tespit etmistir. Ailenin otele gitmeden Once
yaptig1 hazirlik veya yolculuk, otele vardiklarinda valiz bosaltma ve oda/otel turu, otelde
yedikleri yiyecekler ya da bulunan imkanlarla ilgili videolar ve otelin bulundugu konuma
gore sahip oldugu plaj, havuz gibi olanaklarin kullanildig: anlarla ilgili videolar: kanalin
temel olarak otel tatillerinde ne tarz videolar ¢ektigini yansitmaktadir.

Kanaldaki otel tatili videolar1 biiyiik ¢cogunlukla ailenin ikamet ettigi sehirdeki

otellerde ¢ekilmektedir. Arastirmacinin gozlemine gore, kanalin izleyicileri de bu
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durumun farkindadir ve yorum yapabildikleri zaman ve mecralarda farkindaliklarini dile
getirmislerdir. Kanaldaki tatil videolarinin ayni sehirde ge¢iyor olmasi ve video adlarinin
biiylik ¢ogunlugunda bulunduklar1 otelin adina yer verilmesi, baz1 videolarin kapak
fotograflarinda da ayrica otelin adinin yer almasi kanalin otellerin sponsorlugunda,
reklam amagcli tatil yaptigini kanitlar niteliktedir. Kanalin ilk otel tatili video serisi Kasim
2016’da yaymlanmistir. Bir sonraki seri ise Aralik 2016 tarihindedir. Kisin otel tatili
yapilabilecegi algisini olusturan bu videolarda sozgelimi “Kasim ayinda havuza
girilebilecegi” gosterilmistir (YT281116). Bir sonraki otel macerast Mart 2017’de
gerceklesmis ve bu otel tatilinde de kisin yiizme vurgusu bulunmaktadir (YT030317). Bu
tatil serilerinde otel turu, otelde yemekler ve havuz gibi igeriklere rastlanmaktadir. Bir
sonraki tatil olan Agustos 2017°deki tatilde ise kanal bu rutinin disina ¢ikmis ve 2 haftalik
tatilde 19 video yayimnlamistir. Asagida Agustos 2017°deki tatilden yola c¢ikarak

olusturulmus video igerik semas1 yer almaktadir.

Yolculuk, 0%

otele girig-gikig, yeme-
igme, guinluk faaliyetler

" Havvz, acluapar'ﬁ:
Goel 1 /—6—\ Diger etkinlikler g
2el icerikler

e
m‘qas:;o\'\\a"\';?::\g\i\*
. coC
Kutlamalar, kyty agma, Sece\eﬂ. @ Jans Wb. otel
oyvn videolar) boy? {.a'a“yeﬁe\"\

Sekil 4.1. Otel videolarinda tekrarlayan igerik gruplar

Arastirmaci kanalda yer alan diger tatil videolarmi incelediginde yukaridaki
semanin tekrarladigini gézlemlemistir. Ailece gittikleri otel tatillerinde, gittikleri otelin

imkanlar el verdigi dl¢iide, yukaridaki videolar1 tekrar tekrar tiretmektedirler. Ailenin
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otele gitmek i¢in yaptig1 hazirlik, yolculuk, otelde valiz bosaltma (YT010317), oday1
tanima (YT150119), otelde gezinti vb. normal bir seyahatte yapilabilecek her tiirlii giinliik
faaliyeti videoya doniismektedir. Bunun disinda tatile gittikleri zamanda dogum giinii,
abone sayisinda artis gibi 6zel bir durum s6z konusuysa bu kutlamay1 gosterisli bir sekilde
otelde gerceklestirmektedirler.

Asagidaki gorselde, otelde animatorlerin gergeklestirdigi dedektiflik oyunu
esliginde kanalin abone sayisindaki artisin kutlanmasindan bir sahne yer almaktadir. Parti
icin hazirlanan pastayr bir animatér ¢almis. Otel miisterilerinin ¢ocuklar1 ipuglarini
toplayip farkli konumlara giderek hirsizi ariyor. Asagidaki gorsel yakalanan hirsiz ile
pazarlik yapan ¢ocuklar1 gdsteriyor. Bu gosteriye katilan ¢ocuklar ve animatorler Rusca

konusmaktadir (YT060917).

Gorsel 4.41. Cocuklarin hirsiz kiligindaki animatérii yakaladigr an

Bir diger otel icerigi ise otelin bulundugu konuma goére havuz (YT261116),
aquapark (YT130817), plaj (YT100817), jakuzi (YT050317) gibi olanaklarin kullanimi
ile ilgili ¢ekilen videolardir.

Kanalin icerigi ve izlenmesinde azalmayi fark eden arastirmaci, bu uzaklagmanin

nedenini arastirirken kanalin otel iceriklerinde olagandisi bir yonelim tespit etmistir.
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Kanaln aktif igerik tirettigi 6 yillik siire ve aragtirmacinin 2018 yilindan beri kanali takip
ettigi siirede kanalin otel iceriklerinde herhangi bir sadelige rastlanmamistir. Ailenin
gittigi oteller biiyiik, gosterisli ve ilgi ¢ekici oteller olmustur. Diger bir deyisle, kanalda
orta veya dar gelirli kesime hitap edebilecek bir otel tatili igerigi bulunmamaktadir.
Bununla birlikte, Nisan 2022°den itibaren hem igerigin azalmasi hem de yayinlanan
iceriklerin ucuz goriinlimlii bir otelden ¢ekilmesi, arastirmaciyr bu oteli arastirmaya
yoneltmistir. Otelin miisteri yorumlarini okuyan arastirmaci, otelin aileye ait oldugunu
fark etmistir (Gorsel 4.42.).

5/5 G Google, bir yil 6nce

-Beyin ilgisinden dolayi tesekkiir ediyoruz . Ozellikle
odalar da hali olmasi bizim icin arti idi kii¢iik o6zel
bebegim vardi o ¢cok rahatti otel temiz ve sakindi konum
olarak plaja yakin. Az insan gok huzur €& Otel sahibinin
tath klzr.de kizimiza arkadaslik etti bunun icin de
ayrica tesekkiir ederiz & &

Gezi tiirii
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isletme sahibinin yaniti bir yil nce
Ayseqgtil hn glizel sozleriniz icin ¢ok tesekkiirler .
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Gorsel 4.42. Sedef’in babasi tarafindan isletilen otele gelen bir yorum

Prenses Sedef kanali, aile otel isletmeye basladiktan sonra, 2022 yili1 Nisan aymin
sonlarindan itibaren icerik paylagsmayi azaltmigtir. Haziran-Agustos 2022 tarihleri
arasindaki 3 aylik donemde kanalda stok, eski video ve otelde ¢ekilmis birka¢ video
disinda herhangi bir hareketlilik olmamistir. Arastirmacinin gozlemine gore iki giin ist

iiste video paylagsmadiginda takipgilerin merak ettigi bir kanal i¢in bu uzun siireli sessizlik
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olagandisidir. Eyliil 2022°den itibaren tek tiik de olsa video paylasmaya baslayan kanalin

bu siirecte izlenme sayilart 100 binlerin altina diismiistiir.

4.3.3.3. Roleplay/evcilik videolar

Prenses Sedef kanalinda ¢ok izlenen videolar arasinda yer alan bazi videolar,
roleplay adi verilen evcilik oyunlaridir. Roleplay videolarinda tipki evcilik oyununda
oldugu gibi farkli karakterlere biiriintilmekte ve dogaclama bir icerik olusturulmaktadir.
Aragtirmacinin gozlemlerine gore ¢ocuk kanallarindaki roleplay videolar: tipik olarak
abartili hareket, jest ve mimikler, siirekli kullanilan sasirma ve begenme tinlemleri ve
bir¢ok abur cubur ya da oyuncak gibi ¢ocuklarin 6zenebilecegi unsurlar barindirmaktadir.
Prenses Sedef kanalinda roleplay videolarinda abartili hareketler, mimikler, canli renk ve
animasyonlar bulunmasa da diger kanallarda goriilen 6zendirici oyuncaklar
kullanilmaktadir. Kanalin roleplay videolarinda prenses kostiimii, cadi kostiimii, oyun
satosu gibi kolay erisilemeyecek dekor ve kostiimler kullanilmaktadir. Cok izlenen
roleplay videolarinda basrolde Sedef’in oldugu ve Sedef’in bu videolarda zorlu
durumlarin tstesinden gelen zeki, giiclii ve cesur karakter Ozelliklerini istlendigi
goriilmiistir. Ote yandan Sedef’in annesi Vera videolarda Sedef’in bas diismani
konumundadir. Vera roleplay videolarinda bencil, kotli ve sorunlu bir karakter olarak yer
almaktadir. Asagidaki Gorsel 4.43 ve Gorsel 4.44'te Vera’nin Sedef’e yaptigi veya

yapacagini ima ettigi kotiiliikler 6rneklendirilmistir.
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Gorsel 4.43. Sedef’i kagiran canavar kiligindaki Vera karnini sivazlayarak aciktigini Sedef’i yiyecegini

ima ediyor

> ) 350/518 e F Ayrintilar igin kaydirin

Gorsel 4.44. Kralice Elsa kiligindaki Sedef kotii canavari sihirle donduruyor

[k Gorselde (Gorsel 4.43.) Sedef’i ellerini baglayarak kacirarak ¢ilek eve hapseden

“kétii canavar” Vera karnini sivazlayarak Sedef’i yiyecegini ima ediyor. ikinci gorselde
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(Gorsel 4.44.) ise hapisteki “Prenses Sedef”i kurtarmaya gelen Kralige Elsa, kot canavari
dondurarak etkisiz hale getiriyor (YT260417).

Arastirmaci bu kategoriye giren videolar1 incelediginde, en az izlenen videonun 3,8
milyon en fazla izlenen videonun ise 25 milyon izlendigi bilgisine ulasmistir
(21.12.2022). Videolarin igerikleri asagidaki Tablo 4.6’da 6zetlenmektedir.

Tablo 4.6. Kanalin ¢ok izlenen roleplay videolarmmin izlenme sayisi ve konulari

Video Y1l Izlenme Icerik

YT301017 2017 25 Prenseslerin satoya sahip ¢ikmasi

YT180217 2017 17 Polis ile suglu arasinda silahli ¢atigma, tutuklama
YT260417 2017 10 Cocuk kagirma, yamyamlik imasi, siddet, sihir
YT021117 2017 6,4 Cocuk kagirma, siddet, sihir

YT140617 2017 8,7 Saldiri, siddet, sihir

YT240417 2017 4,9 Uzayl saldirisy, silahla etkisiz hale getirme
YT140217 2017 21 Nakliye ve nakliyeciyle tartigma

YT110418 2018 13,5 Nakliye

YT120516 2016 3,8 Aligveris, hirsizlik

YT261216 2016 8 Aligveris

YT140817 2017 11,5 Aligveris, arabay1 borca karsilik rehin tutma
YT200219 2019 53 Cocuga kotii muamele, ¢cocugun karsisindakine fiziksel zarar

iceren tepkisi

Toplam izlenme 135,1

Yukaridaki Tablo 4.6.’da da goriilebilecegi lizere bazilari en ¢ok izlenen videolar
arasinda yer alan bu evcilik videolar1 toplamda 135 milyon izlenmistir. Videolarin 2017
yilinda 6zellikle yogunlastig1 ve bu videolarda siddet ve korkutucu 6gelere yer verildigi
anlasilmaktadir. Bazi videolarda olaylarin yorumcusu ve anlaticis1 olarak yer alan
Sedef’in babasi, Sedef’in kostiim giyerek farkli karaktere biiriindiigii ve annesi ile karsi
karsiya geldigi bu videolarda Sedef’e “Ya karsina kotii biri ¢ikarsa ya basina bir sey
gelirse?” tarzina sorular sorarak olacaklar1 6nceden haber vermektedir. Vera ise aniden

Sedef’in Oniine atlayarak saldirmaktadir. Sedef’in kanalindaki bu rahatsiz edici
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ogelerdeki artig, 2017 yilinda yayginlasan ¢ocuklara yonelik rahatsiz edici video

|16

iceriklerinin sorgulanmasina yol agan Elsagate adiyla anilan skandal™® ile agiklanabilir.

4.3.3.4. Oyun videolar

Kanalda Ocak 2023 itibariyla 6250 video bulunmaktadir. Bu videolar igerisinde
dogrudan veya dolayli olarak oyun igeren videolarin yogunlugu oldukg¢a fazladir. Kanalin
olusturdugu video oynatma listelerinden “oyunlar” adi verilen listede 1371 video
bulunmaktadir. Kanalin bu listeleri olustururken stirekli giincellemedigi videolardaki
oyun i¢eriginin daha fazla oldugu diisiiniildiigiinde oyun igerikli videolarin kanal i¢in ne
kadar ©Onemli oldugu goriilebilmektedir. Arastirmaci inceledigi videolarda oyun
icerikleriyle ilgili aldigi notlart iki bashk altinda gruplandirmistir. Bu gruplandirma
asagidaki Tablo 4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7. Oyun videolarimin igeriklere gore gruplandiriimasi

Uriin iceren oyunlar Fiziksel aktivite oyunlar:
Kutu oyunlart Survivor*
Kutulu oyuncaklarla oynanan oyunlar Saklambag*
Evcilik Havuz*
Roleplaying DIY (Kendin yap)

Agik hava, dig mekan oyunlari
Saka-kigkirtma
X-room

Tablo 4.7.’de fiziksel aktivite oyunlar1 olarak gruplandirilan oyunlardan bazilar
(Survivor, saklambag, havuz) ayn1 zamanda challenge baslig1 altinda ele alinan igeriklerle
ortak noktalar tasimaktadir. Survivor oyununda ikili rekabet, diger iceriklerde ise
babasinin Sedef’e anlik olarak iddia olarak sundugu 6diil veya cezali etkinlikler yer

almaktadir.

4.3.3.4.1. Uriin iceren oyunlar

Oyun videolarinda siklikla yeni bir oyuncagin kutusundan ¢ikarilarak kurulmasi
asamalariyla yer almaktadir. Bu oyuncaklar kutudan ¢ikarilip izleyiciye tanitildiktan

sonra oyuncakla oynama asamasi gelmektedir. Bu noktada kutulu oyuncaklar Ingilizce

®Elsagate skandal ile ilgili ayrintih bilgi arastirmanin Problem béliimiinde yer almaktadir.
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“board game” olarak anilan en az 2 kisiyle oynanan kutu oyunlar1 ve birden fazla kisinin
rekabet veya is birligini gerektirmeyen oyun ve oyuncaklar olarak ayrilabilir.

Kutusu agilan oyuncaklar kanalin ilk zamanlarinda Sedef’in yasina uygun olarak
secilmis ve videolarda kutunun agilmasi Sedef’in oyun oynamasinin Oniine gegmistir.
Kanalda sadece oyuncaklar degil ¢ocuklara hitap edebilecek farkli iiriinlerin de oyun
havasinda videolarda yer aldigi goriilmiistiir. Asagidaki Gorsel 4.45.’te Disney
karakterlerinden Prenses Sofia’ya 6zel ¢ikarilan dergideki aktiviteleri yaptiklari bir sahne

yer almaktadir (YT060516).

En sevdigim taclar
Ne kadar glzeller, dedil mi?
Sen en gok hangisini begendin? -

Gorsel 4.45. Sedef ile babas: dergideki aktiviteleri yaparak izleyicilere dergiyi tanitiyorlar

4.3.3.4.2. Unboxing/kutu a¢cma videolart

Ozellikle ¢ocuklara yonelik icerik iireten Youtube kanallari igin “unboxing” yani
kutu agma adi verilen video tiirii temel bilesenlerden biridir. Kutu agma videolarinda tipik
olarak kutusu ya da ambalaj1 agilmamus bir iiriin bulunmaktadir. Uriiniin kutusunun nasil
acildigi, icinden ¢ikan parcalar, nasil birlestirilecekleri, ne ise yaradiklari gibi bilgiler bu
tarz videolarda sdzlii veya gorsel olarak mutlaka yer almaktadir. Uriiniin fiyat bilgisi,
varsa indirimi ve bu indirimden nasil ve ne zamana kadar faydalanilabilecegi bilgileri ise
opsiyonel olarak, videonun sponsorlu olup olmadigina gore yer alabilmektedir.

Prenses Sedef kanalinin 6zellikle ilk donem videolarina bakildiginda videolarin

cogunlukla kutu agma videolar1 oldugu goriilmiistiir. Arastirmaci 16.06.2020 tarihli
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notunda kanalin ilk 11 videosunu izledigini ve bu videolardan 6 tanesinin kutu agma
videosu oldugunu kaydetmistir. Kanalda izlenme sayisi 1 milyonun iizerinde olan kutu
acma kategorisindeki videolar incelendiginde 75 videoya ulasilmistir (23.01.2023). Bu
videolar icerisinde izlenmesi 5-11 milyon arasinda olan videolarda yer alan iirlinler

asagidaki Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8. Kanalin ilk bir yilinda kutu agma videolar: (5 milyon iizeri izlenme)

Videodaki iiriin Video kodu izlenme (milyon) Tarih

Binilebilir oyuncak at YT250217 11 25.02.2017
Sigme havuz YT140517 11 14.05.2017
Biiyiik oyuncak mutfak YT090217 9,9 09.02.2017
Play doh kuaf6r salonu YT130916 8 13.09.2016
Karlar Ulkesi Elsa giizellik seti YT081116 7,3 08.11.2016
Kar makinesi YT300717 6,7 30.07.2017
AKkiilii otobiis YT040117 6,6 04.01.2017
Hamile oyuncak bebek YT250917 6,3 25.09.2017
Oyuncak ATM YT240517 5 24.05.2017

Yukaridaki Tablo 4.8’de de goriilebilecegi {izere en ¢ok izlenen kutu agma videolar1
biiyiik cogunlukla 2017 yilina aittir. Bu y1l ayn1 zamanda kanalin yiikselisini siirdiirdiigii
ve ailenin havuzlu site i¢erisinde miistakil bahgeli bir eve tagindig1 donemdir. Kanalin bir
milyon tizerinde izlenme alan 75 videosu iginde en yakin tarihli olan videolar 2020
donemine ait 2 videodur. Bu videolardan biri BIM adl1 zincir marketten alinan bir tablet
ile ilgili iken (YT131020.) diger video LOL Amazing Surprise adli oyuncagin kutu agma
videosudur (YT220320).

Kanalin 2016 ve 2017 yillarindaki videolarinin en ¢ok izlenmis olmasinin sebebi;
hem bu yillarda hizli bir yiikseliste olmalar1 hem de sonraki yillarda izlemeye baslayan
takipgilerinin Onceki yillara ait ¢ok izlenen videolar: izlemeleri olabilir. Bu nedenle
kanalin giincel kutu agma videolarina bakildiginda kanal ile biiyliyen izleyenlerin ilgi
alanlarindaki degisim rahatlikla goriilebilmektedir. Yillara gore cok izlenen oyuncak

kutusu agma igerikleri okul Oncesi c¢agdaki kiigiikk cocuklarin ilgisini g¢ekebilecek
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oyuncaklardan okul cagindaki ¢ocuklara yonelik karmasik kutu agcma deneyimlerini
yansitan {lriinlere evirilmistir.

Bu boliimde, kutu agma deneyiminde gelinen son noktayr belirgin bir sekilde
yansitan LOL Surprise adli oyuncak serisinin LOL Amazing adli oyuncak kutusunun
acildig1 video incelenmistir. LOL oyuncaklari, bir ¢cocugun merak ve heyecanini her
zaman st diizeyde tutmak iizere tasarlanmistir. Bir ¢ocugun bu serilerden herhangi bir
oyuncaga sahip olmasi bilinmez bir yolculuga ¢ikmasi anlamina gelmektedir. LOL
oyuncaklarinda paketin i¢inden ne c¢ikacagini bilmek miimkiin degildir. Markanin
isminden de anlasilacagi ilizere oyuncak mutlaka bir silirpriz unsuru barindirmaktadir.
Oyuncagin kendisi, aksesuarlar1 vb. gibi normalde ¢ocugun bakip sececegi ozellikleri
LOL paketlerinde gizlenmektedir. Oyuncagi satin alan cocuk ayn1 zamanda tamamlamasi
gereken bir serinin bir pargasini almaktadir.

LOL oyuncaklar igerisinde, paket ya da LOL yumurtas1 i¢indeki bebegin kiyafet
ve aksesuarlari, evcil hayvanlart vb. kendi evrenine ait yan iirlinlerin yani sira ayni
serideki diger oyuncak bebek ve figiirlerin yer aldig1 bir brostir de ¢ikmaktadir. Boylelikle
bir LOL bebege sahip olmak kendi basina bir deneyimden 6te plansiz bir koleksiyonerlige
adim atmaktir. Kanalda yer alan birgok LOL Surprise oyuncaklari ile ilgili videodan en
cok izlenen igerikler 2,7 milyon izlenen YT010120 ve 1,7 milyon goriintiilenme ile
YT220320 olmustur. “L.O.L. Amazing Surprise — Ultimate Unboxing Experience” adli
oyuncak kutusunun ismi “L.O.L. Muhtesem Siirpriz — En Biiyiik Kutu A¢ma Deneyimi”

olarak ¢evrilebilir. Bu kutunun gorseli asagida verilmistir.

Gorsel 4.46. Kanalin kutu agma videosunda agilan L.O.L. Amazing Surprise oyuncaginin kutu gorseli

Yukaridaki Gorsel 4.46.’daki kutu 92,3 cm en, 39 cm boy ve 13,02 derinlige
sahiptir. Kutunun i¢i farkli boyutlarda yan yana ve iist iiste katmanlarla dizilmis kutulari
kapsayacak sekilde tasarlanmistir. Kutunun tizerindeki agiklamalardan anlagilacagi tizere,
2 oyun seti, 14 oyuncak bebek, 70’ten fazla siirpriz kutunun igindeki labirenti sirali bir
sekilde acarak takip edecek ¢ocuklari beklemektedir. Kutu iizerinde yer alan “Uptown”
ve “Downtown” tabela gostergeleri iki farkli oyun setinde farkli tarzlardaki oyuncak

bebek ve onlarin aksesuarlarina verilen isimlerdir. New York sehrinin bolgelerine ve
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siluetine gdnderme bulunan kutudan ¢ikan oyuncak bebekler ve kostiimleri de bu iki
farkli tarza hayat vermek tizere sekillendirilmistir.

L.OL. Amazing Surprise kutusunu dogrudan agmak miimkiin degildir. Kutunun
tizerinde sag kosede gosterildigi gibi biitiin siirprizlere ulasabilmek i¢in dogru siralamay1
takip etmek gerekmektedir. Diger bir deyisle kutuyu agmak tipki adinin da ima ettigi gibi
basli basina biiyiik bir deneyimdir.

Kanalin yukaridaki L.O.L. Amazing Surprise kutusunu a¢tig1 48 dakikalik video,
oncesinde ciddi bir hazirlik gerektirmistir. Videoda babasi, Sedef’in bu kutunun agilisiyla
ilgili bircok video izledigini soyliiyor. Kutunun acilis1 esnasinda da tikandiklarin
noktalarda Sedef devreye girerek siireci yonlendiriyor.

Kutularin i¢inden hangi L.O.L. ve O.M.G. bebekleri ¢ikacagi belli degil. Kutunun
icinden ¢ikan harita, hangi yolu izlemeleri gerektigini adim adim anlatiyor. Ayni1 zamanda
kutulardan adim adim c¢ikacak olan resimli etiketlerin yapistirilacagi poster kutudaki
serinin resminin tamamlanmasini sagliyor. Yandan g¢ekerek, iistten ¢ikartarak, kapagi
yana veya ortadan kenarlara dogru agilan kutulardan ¢ikan resimli etiket, oyuncak
bebegin gozlik, sort, ayakkabi gibi kiyafet ve aksesuarlari da ayrica paketlenmis. Bu
nedenle sadece kutuyu agmakla siirpriz tamamlanmiyor; kutunun i¢inden ¢ikan paketi
acmak da ayr1 bir siirpriz deneyimi yasatiyor. Bununla ilgili olarak aragtirmaci 30.05.2022
tarihinde gilinliigiine asagidaki satirlar1 yazmaistir:

Sedef ve babasinin bu L.O.L. Amazing Surprise kutusu agma yolculugunda
izleyicinin merak duygusunun siirekli olarak dorukta oldugu diisiiniilebilir.
Diger kutu agma videolarinda iiriiniin paket izerinden goriilebilmesi, kutunun
dakikalar i¢inde agilmasi ve basit plastik bantlar1 kesmek ya da ufak montajlar
disinda herhangi bir komplike siire¢ icermemesi izleyici i¢in herhangi bir
olaganiistiilik barindirmiyor. Bu videoda ise kutulardan ne c¢ikacaginin
bilinmezligi, hangi aksesuarin hangi bebege ait oldugu, ¢ikan iriinlerin bir
bulmacanin pargasi gibi birlestirildigi bir deneyim yolculugu goze carpiyor.
Bu bebeklere ilgi duyan bir cocuk icin sadece kutularin agilisini izlemek bile
harika bir deneyim olabilir.

Videoda kutular agildikga O.M.G. adi verilen biiyilik bebekler ile ilgili ipuglar1 da

ortaya ¢ikiyor. Bu siiregte kirmizi ve mavi renkte iki anahtar1 bulan Sedef ve babasi bu
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anahtarlarin ne ise yarayacaklarini biliyorlar. Babasi “Bunlar ¢ok dnemli arkadaslar.
Bunlarla birazdan ¢ikacak O.M.G.’lerin sihirli sandiklarim agacagiz.” Iki biiyiik kutu
icinden mavi ve kirmizi renkte iki biiyiikk sandik ¢ikiyor. Bu kutulari anahtarlariyla
a¢cmaya ¢alisan Sedef ve babasi basarisiz oluyor. Sandiklar agilmayinca sasirmiyor; panik
yapmiyorlar ciinkii bu da oyunun bir pargasi. Onceden videolarda izleyip gordiigii
anahtarlarin hilesini babasina gosteriyor. Iki anahtar birlesip tek anahtara déniisiiyor.

Videoda gbze carpan bir baska husus ise babasimin kutuyu Sedef igin degil
arkadaslar i¢in agtigini gésteren kameraya doniik hareketleri. Arastirmact bununla ilgili
olarak 30.05.2022 tarihinde asagidaki sekilde not almistir:

Babasi Sedef’in sandigin1 agiyor. Sedef’ten oOnce “arkadaslar” goriiyor
Sedef’in O.M.G. bebegini. Babasi sandig1 kapatip tekrar aciyor. Sedef’e
¢ikan uzun sagli O.M.G. bebegi defalarca kameraya gosteriyor. “Cok giizel,
cok sik!” diyor. O.M.G. bebegin 6zelliklerini Oviiyor. Sandiginin elbise
dolab1 olmasi, askida yedek elbiselerinin olmasi gibi 6zellikleri izleyicilere
anlatiltyor.

Videonun sonunda biitiin oyuncaklar kendi gruplarinda dizilmis ve aksesuarlari
giydirilmis halde kamera oniinde diziliyor. Video sonunda babasi su sekilde yorum
yap1yor:

Arkadaslar ¢ok zevkli oldu gercekten. Ben de bu kadar zevkli olacagini
diistinmiiyordum. Sadece tek {iziintlim ben ¢ok pahaliya aldim bunu. 1250
liraya aldim simdi 900 lira. Arada ciddi yilizde 30 fiyat farki var. Simdi
bunlarin yaklasik fiyatlar1 400 lira O.M.G.’lerin. Iki tanesi 800 lira. Digerleri
onun yaninda hediye gibi oldu (YT220320).

Videonun basinda ve sonunda 6zellikle vurgulanan iirliniinii fiyatindaki diisiis, iki
oyuncak bebek fiyatina biitiin setin alinabilmesi ve setin ¢ok zevkli ve giizel oldugu bilgisi
izleyiciler i¢in caydiricilik unsuru barindirmaktadir. Arastirmaci videoyu izledigi tarihte
liriiniin fiyat bilgisini kontrol etmis ve 31.01.2023 tarihinde gilinliigiine su satirlari
yazmigtir:

Videoda iirlinlin fiyatinin 900 lira oldugunu soyliiyor. Video tarihinden
(22.03.2020) 2 y1l sonra 30.05.2022 tarihinde iriiniin fiyatt 2199-4732 TL

arasinda degismekteydi. Bulgular1 yazarken giincel fiyatin1 merak ettigimde
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fiyatinin 3750-5526 TL arasinda degistigini gérdiim. Ayrica iiretici firmanin
kendi sitesinden kontrol ettigimde {iriiniin sitedeki {iriin ¢esitleri arasinda
bulunmadigini, onun yerine farkli bir “serinin” geldigini fark ettim. Firma,
kutu agma deneyimini arzulanabilir ve canli tutabilmek i¢in iirtinleri farkl
seriler halinde iiretiyor. Artik iiretilmeyen ve talebin azalmis olmasi gereken
bir {riiniin fiyatinin ortalama bir tiiketici i¢in fazla yiiksek oldugu
sOylenebilir. Bu durum, dar gelirli bir ailede yasayan bir ¢ocugun bu iiriine
ancak kutu agma videolar1 izleyerek hayallerinde sahip olabilecegi gercegini

gozler Oniine seriyor.
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5. SONUC

Bu c¢alismada, bir Youtube ¢ocuk kanalinda nasil igerikler tiretildigi, ¢cocuklarin
kiltlir endiistrisinin Youtube ¢ocuk kanalinda nasil sekillendigi ve kanalin videolarinda
hangi tliketim iiriinlerinin nasil ele alindig1 amaglariyla Youtube ortaminda ¢ocuklugun
metalagsmast sorunsallagtirilmistir. Bu kapsamda incelenen Youtube ¢ocuk kanalinda,
kanalin iirettigi icerikler, izleyici ile iliskisi ve ¢ocugun yillar igerisinde gecirdigi degisim
gozlemlenmistir. Calismanin sonug¢ boliimiinde kanalin ve izleyicinin metalasan
cocukluga iliskin durumu genel hatlariyla liretim-tiiketim iliskilerindeki doniisiim, emek,
tilkketim ve linliiliik ¢cergevesinde tartigilacaktir.

Bu c¢alismanin sonucuna gore kanalin video liretmeye basladigi donemde kirada
oturan bir ailenin okul 6ncesi ¢agda, sessiz ve tek basina evcilik oynayan bir ¢ocugu olan
Sedef, yillar icerisinde videolarda iistlendigi rol ve izleyicilerle kurdugu iligkiyle birlikte
kazanma hirs1 olan, rekabet¢i ve iddiali bir ¢ocuga doniigmiistiir. Burada ¢ocugun
biiyiimesi ve aligkanliklarinin degismesi bir etken olarak devre dis1 birakilmamis olsa da
kanaldaki video iceriklerindeki rekabet ve kazanma kosullu 6diillerin bu siirece etkisi
gbzlemlenmistir.

Sanayi Devriminin ¢ocuk iscilik ve ¢ocuklugun sekillenmesi iizerinde biiyiik
etkileri olmustur. Bu donemlerde cocukluk ile ilgili alg1 ve yaklagim tarzinin getirdigi
olumsuz sonuclar bertaraf edilmeye calisilmistir. Kanunlar aracilign ve yeni
diizenlemelerle ¢ocuklar tamamen olmasa da kitlesel olarak is giiciinden el ¢ektirilmis ve
cocuklugun yeniden bir kutsallik ve masumiyet igceren, korunmasi gereken bir donem
oldugu anlayis1 ortaya ¢ikmuistir.

Uretim iliskilerindeki seri iiretimden post-fordist iiretime gegis, bos zaman ve
refah kavramlariyla birlikte aile kavraminda yeniden sekillenen ritiieller, cocugun ailede
konumunda degisiklik olmasi, ihtiyaclarin {iretimi ve yeni pazarlarin olugsmasinda pazar
arayigindaki iireticilerin ¢ocuga yonelmesini saglamistir. Onceleri iiretimde rol alan ve
yetiskin birey gibi sorumluluk iistlenmek durumunda kalan ¢ocugun artik ihtiyaglari
vardir ve sevgiyle biiyiimeyi hak etmektedir.

Cocugun tiretimde iistlendigi rolii birakip tiiketim alanina gegtigi bu siiregte,
oyuncaklar ¢ocugun zamanini verimli gegirmesi, hayal giiciinii gelistirmesi, rol modeller

edinmesi, kimlik kazanmasi gibi farkli ihtiyaglarina cevap vermistir. Stearns’in da
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belirttigi gibi (Stearns, 1997, s.117) tiiketici davranislari diirtiisel gibi goriinse de tarihsel
olarak insa edilmistir. Bu tarihsel insa siirecinde, Oncelikle kiyafet ve ev esyalara
yonelik tiiketimci arzu ortaya ¢ikarken sonraki donem tiiketimde meta ve tiiketimlik
eglenceler 6n plana ¢ikmis; ¢ocuk yetistirme dahil birgok alanda tiiketimin merkezde
oldugu yeni degerler tiiremistir (Trentman, 2004, s.376). Sozgelimi, belirli bir oyuncak
ile oynamanin ¢ocugun zekasini gelistirmesi ya da sosyal becerilerini gelistirmesi gibi
irine atfedilen yetkinlik ve degerler cesitli calismalar ve uzman goriisleriyle
desteklenerek norm haline gelmistir.

Cocukluk ¢aglarinin ihtiyaglarina gore siniflandirilmasi (Cook, 2004; Brownell
and Kopp, 2010, s.4), magazalarda ¢ocugun ihtiyaci olabilecek ya da ihtiyaci oldugu
algist olusturulan firiinlerin bir arada bulunmasi ¢ocukluk ¢aginin tiikketim ekseninde
sekillenmesinde temel konumdadir.

Cook (2004, s.89-95) Shirley Temple adli ABD’li ¢ocuk film yildizinin 5
yasindayken rol aldigi filmlerde yiiriimeye yeni baslayan cocuklar (toddler) gibi
giydirilerek bu yas grubundaki ¢ocuklara bir guru gibi 6nciiliik ettiginden bahsetmektedir.
Yiriimeye baslayan ¢ocuklarin giyim kategorisinin olusumunda Shirley Temple gibi
cocuk yildizlarin etkisi ve katkis1 biiytiktiir.

Shirley Temple ve diger ¢ocuk yildizlarin sinemada boy gosterdigi 1930’lar Biiyiik
Buhran dénemidir. Maddi olarak sikinti ¢eken aileler 6zendikleri film yildizlarina hig
olmazsa kilik kiyafet olarak benzemeyi hayal ederken yiiriimeye baslayan ¢cocuklara 6zel
giyim kategorisinin ortaya ¢ikmistir. Shirley Temple tarzinda giyinmenin moda haline
gelirken bebeklikten yeni ¢ikmis; fakat heniiz bagimsiz birey olamamis yeni yiiriiyen
cocuklarin dis diinyaya tarzlarimi gostermeleri gerekliligi veya istegi belirmistir.
Boylelikle, ¢ocukluk c¢aglar1 ihtiyaglarina ve kendi moda anlayiglarina gore
siniflandirilmis ve farkli yaslardaki ¢ocuklar i¢in farkli kiyafet tarzlari ortaya ¢ikmustir.
Zamana ayak uydurmaya ¢alisan ve ¢ocugunun gelisimini destekleyecek {irlinlere sahip
olmak isteyen aileler, bir tiiketim grubunun olusumunu desteklemistir. Bu 6zenen,
gosterisei ve ayn1 zamanda kisilik olusturan tiiketim tarzini igerik iireticileri ve izleyiciler
i¢cin de ele almak miimkiindiir.

Sosyal medyanin giinliik hayatin her anin1 yansittig1 gibi ihtiyag ve arzulara yonelik

tilketme isteklerini de kamgiladig1 asikardir. Bir internet tinliisiine hayran olmak tipki
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1930’larda film yildizlarina hayran olmak gibi onun begeni ve fikirlerini ciddiye almak
anlamina gelebilmektedir. Buraya kadar geleneksel {inliiliik kavrami ile mikro tinliiliik
kavrami birbiriyle benzesse de geleneksel yapidan farklilasan noktada sosyal medyanin
interaktif yapisinin getirdigi olanaklar yer almaktadir. interaktif yapinin getirdigi
olanaklar arasinda sosyal medya kullanimi ile eklemlenen tiiketim gelmektedir.

Tiiketim ve sosyal medya 21. ylizyillda giderek artan bir sekilde birbirine
eklemlenmektedir. Aligveris fikri, niyeti ve arayisi sosyal medyada fenomenler ve
arkadas grubu paylasimlarinda etkili bir sekilde karsilik bulmaktadir. Kisinin ihtiyaci olan
veya sadece begendigi Uriinleri gormek, almak i¢in katalog karistirmak ya da magaza
gezip vitrin bakmak yerine sadece telefonundaki favori sosyal medya uygulamasini
acmasi yeterli olmaktadir. Bauman’in da belirttigi gibi (Bauman, 2018, s. 106-107;
Bauman 2012, s. 84-86) tiiketim toplumu unutma ile karakterize edilir. Bir ihtiyacin
giderilmesiyle ortaya kisa siireli tatmin ¢ikar. Bu kisa siireli tatminin ardindan yeniden
tatminsizlik ve farkli bir iirlinle tatmin olma umuduyla kisir dongiiye giren siiregte tatmin
stirekli ertelendigi i¢in tatmin saglayacagi vaat edilen {iriin satin alindiktan sonra o {iriiniin
yerini bagka bir iiriin ya da daha iistiin bir deneyim almaktadir. Boylelikle, higbir zaman
tatmin edilemeyen bir arzu ile basa ¢ikmaya c¢alisan unutkan tiiketiciler ortaya c¢ikar.
Sosyal medyada ger¢eklesen tiilketimde de bu tatmin olamayan arzular ve hizla unutulan
kisa stireli mutluluklar siirekli bir dongii halindedir.

Arastirmacinin sosyal medya ortamlarinda, 6zellikle fenomenlerin paylasimlarinda
gbzlemledigi; lirlin satin alma baglantili paylagimlarin artik videolarda goriinen her tiirlii
iirtin i¢in kacinilmaz oldugudur. Fenomenler ¢ogu zaman reklamimi yapacaklari ya da
ortakliklar1 bulundugu alisveris sitelerine yonlendirmek i¢in tanittiklari iirlinleri 6ncelikle
bir hikdyede paylasmaktadir. Takipgiler bu tarz paylasimlari benimseyip beklentiye
girdiklerinden fenomenin reklam amacgli gostermedigi iirlin ya da kiyafetlerin de satis
bilgisini talep etmektedir.

Sosyal medya oncesinde 6zellikle dizilerde basrol karakterlerin kullandig: tiriinler
girisimci  kiigiik isletmeler tarafindan iretilip pazara sunulmaktaydi. Boylelikle,
televizyon izleyicileri begendikleri, deyim yerindeyse tarafini tuttuklari basrol oyuncusu
ile 0zdeslesme, ona Oykiinme egilimini benzer iirlinlere sahip olmakla saglamaya

calismistir. Sosyal medyayla birlikte bu maddi Oykiinme karsilikli bir aligverise
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dontigmiistiir. Artik bir list sinif ile ayni seviyeye gelebilmek i¢in sadece paylasilan
internet sitesi baglantisina tiklamak yeterli olmaktadir.

Tiiketimin zenginlik ya da tnliiliik gostergeleri baglamlarinda sekillendigi sosyal
medya ortaminda Veblen’in (2006) gosterisci tiiketim kuramindan bir¢ok ize rastlamak
miimkiindiir. Veblen, sonradan gelire kavusan alt siif iiyelerinin bir list sinifa bakarak
yeni durumlarina adapte olmaya calistiklarini sdylemektedir. Prenses Sedef kanali
baglaminda bu tarz bir dykiinmenin izlerinin ¢ok net goriildiigii sdylenebilir. Kanali
actiklar1 donemde aile kirada otururken ve Sedef’in kendine ait bir odasi bile
bulunmuyorken kanal gelirlerinin artmasiyla havuzlu bir sitedeki miistakil iki kath bir
evde oturmaya baglamislardir. Sedef’in Tiirk toplumunda klasiklesen zenginlik algisi olan
havuzlu site i¢cinde miistakil eve tasinmasi takipgileri i¢in bir zenginlik gostergesidir:
“...Yalmz boyle video ¢ekip para kazaniyorlar. O yiizden villa aldilar.” (YT170421).
Ailenin videolar sayesinde elde ettigi geliri gézler oniine sermesi takipgilerin bir kisminda
6zenme ve yokluk hislerini harekete gecirmistir. S6zgelimi, Sedef’in kiyafet aligverisiyle
ilgili bir Instagram gonderisine “Bu hayat tek bana kotii!” yorumunu yapan takipgi
Sedef’in siirekli aligveris, gezme ve oyun ile gegiyormus gibi goriinen hayatina
6zenmektedir.

Ailenin sahip oldugu arabalar ve diger miistakil havuzlu evler ailenin bir {ist sinifa
geciste sadece zenginlik gostergesi olarak sadece havuzlu site iginde miistakil ev ve
arabay1 gordiigii fikrini akillara getirebilir. Zenginlik algisini yansittiklar1 unsurlar
Sedef’in son model telefon ve tableti, kolaylikla alabildikleri L.O.L. oyuncaklar1 ve 5
yildizl1 otellerde yaptiklari tatiller, siirekli yaptiklar: kiyafet, yiyecek aligverigleri olabilir.
Kanal bunlar1 her ne kadar videolarin devami, sponsorlarin reklamlari i¢in paylastyor olsa
da takipgilerin zenginlik algist kendi gelirleriyle orantili oldugundan ailenin bu
titkketimleri izleyici algisinda liiks tiiketim ve zenginlik olarak yer bulmustur.

Veblen’in gosterisci tiikketim yaklasiminda ayni zamanda gosteris¢i aylaklik yani
gelir getirmeye yonelik bir is yapmama boyutu bulunmaktadir. Sosyal medya {inliileri
takipgileri nezdinde hicbir is yapmadan eglenip gezerek, giizel vakit gecirerek gelirlerini
katlamaktadir. Bununla birlikte, Gottdiener’in da belirttigi gibi (2000, s. 9) 21. ylizyilda
zenginligin gostergesi olan aylaklik bir karsilik bulamamistir. Burada takipgilerin

aylaklik, bir is yapmadan zenginlesme olarak gordiigii sosyal medya videolarinin ardinda
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yogun bir planlama, arastirma, igerik liretimi, gerektiginde ayni igerigi defalarca tekrar
etme, montaj ve begeniye sunma gibi siiregler bulunmaktadir. Bunlarin diginda, izleyiciye
yansimayan bir diger siire¢; sponsor ve ticretli ortakliklarla yapilan goriismeler ve bunun
sonucunda {iriin yerlestirme, iiriine yonelik icerik iiretme gibi diislinsel ve fiziksel olarak
vakit alan ugraslardir. Khandizaji (2017, s. 26), kapitalist sistemde basat iki amacin
bulundugunu belirtir. Bu amaglardan ilki olabildigince yiiksek diizeyde kar etmek;
ikincisi ise sistemin devamlili§ina golge diistirebilecek her tiirlii itiraz veya karsi ¢ikmay1
yok etmektir.

Ailenin sosyal medya ortaminda var olmasmin 6ncelikli kosulu olan kar etme;
oncelikli olarak varligini siirdiirme sonra da varliginin kalic1 hale getirmek igin gelir
kaynaklarini gesitlendirme yoluyla gerceklesmistir. Yatirim amagli alinan evler, Sedef’in
ana akim ile yaptig1 is birlikleri ve tiyatro sahnesinde var olma cabasi, Sedef’in
bliytimesiyle alternatif gelir kaynagi olarak Eray’1 bir mikro iinliiye doniistiirme ¢abalari
ve son olarak otel isletmeciligiyle somut bir gelir kapis1 olusturma cabasr ailenin ytliksek
diizeyde kar elde etmeye calistigin1 gostermektedir. Bunun yani sira, sosyal medyadan
gelen gelirin devamliliginin Sedef’e bagli olmamasi i¢in ayrica hem Sedef’in hem ailenin
geri kalaninin geliri yiliksek tutmak ve devamlilik saglamak i¢in ailenin her zaman
trendleri takip etmesini zorunlu kilmistir. Ailenin bacasiz bir fabrika gibi ¢aligmasinda
her tiirlii karar, patron olan babanin siizgecinden gegmektedir. Bu nedenle, Sedef’in kendi
adin1 tasiyan sosyal medya hesabinda hareket serbestligini saglamast miimkiin
olmamustir. Sedef ve Eray’in hatta Vera’nin her mutlu, hiiziinlii, eglenceli an1 baba i¢in
tik sayisin1 artiracak birer malzemedir.

Ailenin duygu ve hareketlerinin sosyal medyada malzeme olmasi ve bazi
durumlarda sosyal medyanin begenilerine gore sekillenmesi yasadiklar1 hayatin bir
simiilasyon oldugunu gostermektedir. Yasamlarinin simiilatif yonii 6zellikle babasinin
Sedef’in tepkilerini begenmeyip tekrarlattii anlarda géz oniine serilmektedir.

Sedef, videolarda yer alirken, kendi hayatinin sansiirlii ve kisitlanmig bir
versiyonunu oynamaktadir. Ettigi itirazlar ve yasadigi memnuniyetsizlikler, yetersiz bir
montajla dikkatli izleyicilerin fark edebilecegi alt tonlarda, videolarda yer bulmaktadir.
Sedef’in iki hayati son derece i¢ ice ge¢mistir. Ders calisan Sedef belki stresli bir

anindayken aniden agilan kamerayla mutlu bir ifadeye biirlinmek zorunda kalmaktadir.
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Mutlu bir Sedef ya da aglayan bir Sedef o anin1 “arkadaglariyla” paylagmak zorundadir.
Sedef’in kameranin hakimiyetinde gecen bu hayat1 6zel okulda, havuzlu liiks bir sitede,
liiks arabalarla yasadig1 diger hayatinin kapisini agmustir.

Sedef’in sosyal medyada {inlii olmadan Once ailesinin hatira olarak kendi
gozlerinden ¢ektigi videolar yerine artik “arkadaslarinin” goéziinden goriinmesini
istedikleri hayat1 ¢ektikleri binlerce videolar serisi vardir. Sedef’in bu videolarda evcilik
oynayan, kendi basina takilabildigi ve elindekilerle mutlu olabildigi versiyonu olarak
kalmas1 miimkiin degildir. Sedef cadi tarafindan kagirilan bir prenses, ¢atidan atlarken
diisen sakar bir ¢ocuk, takipgilerinin prensesi, ailesinin gelir kapisi ve biitiin bu alt
karakterleri benimsemis bir sosyal medya inliisiidiir. Sedef’in sinav stresi, okuldaki
sorumluluklar1 gibi gergek kaygilari ile sosyal medyadaki her imkana sahip alternatif
karakteri ayni biinyede birlesmek ve her iki yasami ayn1 anda yasamak zorundadir.

Prenses Sedef’e liiks hayat, oyuncak bollugu ve cesitliligi, otel tatilleri, geziler gibi
imkanlara erisimi saglayan etki yukarida da belirtildigi gibi ailece ¢ektikleri videolardir.
Bu videolarda Sedef’in emegi maddi ve duygusal olarak somiiriilmektedir. Sedef stirekli
tekrarlayan igeriklerde yer almak zorundadir. Bu igeriklerde yer alirken Sedef’in segme
sans1 yoktur. Kanalin iligkiler piramidinde Sedef’in igerik iiretip iiretmeme, igerigin yeri,
zamanina karar verme gibi konularda s6z hakki babasi ve arkadaglar olarak anilan
takipgilerden sonra gelmektedir. Burada Sedef’in emegi duygulanimsal emek ve bedava
emek olarak nitelendirilebilir (Fortunati, 2018; Hardt ve Negri, 2020; Terranova, 2013).
Sedef’in ve ayn1 zamanda videolarda kamera karsisinda sik sik Sedef’le birlikte yer alan
kardesi Eray ve annesi Vera’nin duygulanimsal emek agisindan konumu; igeriklerde
Sedef, Eray ve Vera’nin oOfke, iiziintii, nese, korku gibi hislerinin izleyicilerle
paylagilmasidir. S6zgelimi, Vera uyurken sakalara maruz kalmakta (YT190421), Eray’in
agladigi anlar videolara konu olmakta (YT090520), Sedef’in aldig1 bir miijde karsisinda
dogru miktarda nese ve cosku gostermesi (YT160221) beklenmektedir. Kamera 6niinde
emek harcayan bu ¢ kisinin videolardaki tepkileri bazen yetersiz bulunup
tekrarlanmaktadir. Raun’un da dedigi gibi (2018, s. 110) samimiyet mikro tinliiliigiin
olugsmasinda 6nemli bir bilesendir. Sedef’in 6zellikle saf duygularini yansittigi anlar
liziintii, hastalik halleri gibi anlarda kayit altina alinarak izleyicilerde bu samimiyetin

karsiliginin olusmasi amacglanmistir. Sedef’in kanaldaki konumunda bir diger unsur
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kanalin otomedyatik 6zellik tagimasidir (Abidin, 2017). Kanalda Sedef’in ve Eray’in
video ¢ekimlerinde eglendigi vurgulanmaktadir. Bazen Sedef ve Eray’in icerigin disina
¢ikmasina izin verilmekte ve bir eglence araci olarak bu tagkinliklar tesvik edilmektedir.
Bunun disinda Sedef ve Eray’in giinliikk yasamlar1 videolarda gozler 6niine serilmektedir.
Hastalik, ders calisma, oyun oynama, yemek, aligveris, gezi gibi giinliik hayata dair 6geler
kanalin videolarinda sik sik yer almaktadir.

Kanalda karsilig1 6denmeyen bir diger emek, izleyici emegidir. Caligmanin basinda
izleyiciyi gozlemlemenin miimkiin olmayacag diisiiniilmiis olsa da Covid-19 pandemisi
sonucunda kanalin izleyici kitlesi olan ilk6gretim ¢agindaki ¢ocuklar, kanalin ilk
gosterim olarak yayinladiklar1 videolardaki canli sohbetlerde sosyallesmistir. Bu
sohbetler araciligtyla izleyicileri gozlemleyen arastirmact ayni zamanda kanalin
Instagram fan hesaplarini da incelemistir. Terranova’nin internet ortaminda bedava emek
olarak kavramsallagtirdigi (2013) Fuchs’un bunun iizerine Dallas Smythe’in izleyici
emegini eklemlendirdigi internet ortamindaki emek sorunsalinda (2012a) izleyicilerin
emekleri eglence, oyun formunda somiiriilmektedir. Prenses Sedef’in kanalinda da
izleyiciler kanalin oyun, kutu agma, vlog gibi videolarini izlerken bazi1 videolarda acilan
canli sohbet ekraninda etkilesime girerek kanalin izleyici trafiginin artmasina katkida
bulunmaktadir. Izleyiciler videonun sohbet ekraninda izledikleri video, giinliik hayat,
diger fenomenler ve farkli konularla ilgili etkilesime girerken kanal bu sohbetlerde video
iceriklerine izleyicilerin yorumunu 6grenmekte ve sonraki videolarda hangi igerigi
gormek istediklerine gore igerigi sekillendirmektedir. Burada izleyici, iicretsiz olarak,
kanalin igerik belirleyicisi olarak hizmet vermektedir. Bunun disinda, kanala yiiksek
aidiyet hisseden izleyiciler, Instagram’da olusturduklar1 hayran sayfalarinda kanala ait
videolardan ve fotograflardan olusturduklar1 gonderiler ve etkilesim artirmak igin
yaptiklar1 c¢ekilis, yorum tesvik eden gonderilerle kanala baghliklarimi emege
doniistiirmektedir.

Bir mikro {inlii olarak Prenses Sedef, mikro tlinliiliigiin temel stratejileri olan kimlik
ingas1, hayran etkilesimi ve goriiniirliigiin artirilmas1 (Tanupabrungsun, 2018, 216-222)
konusunda basarili olmustur. Prenses Sedef, hayranlar1 tarafindan bir prenses olarak
kabul gérmiis, bulugsmalarda bir iinlii gibi karsilanmis ve tinliiliigiin getirdigi hayranlik

etkilesim ve beklentileri gerektigi gibi tamamlamistir. Kanalin gelir ¢esitlendirme ve
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goriintirliigii artirma icin alternatif projeler, hayran bulugmalar1 ve hediye ¢ekilisleri gibi
girisimleri bulunmaktadir.

Bununla birlikte, mikro iinliilesme siirecinde hayatta kalabilmek i¢in gerekli olan
bir diger 6nemli stratejide Sedef basarili olamamistir. Doniisiim olarak adlandirilan (Chen
vd., 2021, s. 7-8) bu stratejiye gore iinlii olma sansini artirabilmek igin Sedef’in
iceriklerini farklilastirmasi gerekmektedir. Prenses Sedef kanali, zaman zaman farkli
konuklar ve igeriklerde degisikliklerle kanali doniistiirmeye calismistir. Kanali bir nostalji
ve kat1 bir beklentiyle izleyen takipgiler bu doniisiimleri benimseyememistir.

Senft (2008, s.25-26) hayranlar ile mikro tinliiler arasinda mikro tinliilerin tanittig
tiriinlerden bagimsiz olarak kurulan bagin énemine deginmektedir. Senft’in anlayisina
gore, mikro tinlii ile hayranlarin arasindaki baga maddi bir ¢ikari ilintilendirmek miimkiin
degildir. Bununla birlikte, 20201 yillara kadar gegen siirede internet iinliilerinin
hayranlariyla aralarinda kurduklari bag ve bu bagdan faydalanan markalarin iinliilere
sagladigr avantajlar sayesinde arttk mikro {nliilerin diizenli olarak sosyal medya
hesaplarinda reklam veya sponsorlu paylasimlari ve takipgilerine sunduklari indirim ve
avantajlar takipeiler ve mikro iinliiler ile arasindaki iligskinin bir parcasi haline gelmistir.

Prenses Sedef’in kanalinda, heniiz gelir bakimindan bagimsiz takipgiler
bulunmadigindan ve Prenses Sedef sosyal medyasim1 ebeveynlerinden bagimsiz
kullanamadigindan, takipgileriyle aralarindaki iligkinin maddi ¢ikar boyutuyla ilgili
yorum yapmak gii¢tiir. Bununla birlikte, ailenin takip¢i sayisimi artirmak igin
gerceklestirdigi Instagram ¢ekilislerinde, takipgilerin Sedef’in isaret ettigi secimlerinden
bagimsiz olarak kendi begendikleri oyuncaklara yoneldikleri goriilmistiir (bkz. Gorsel
4.33). Buradan da takipgiler ve kanal arasinda diizenli bir {iriin aligverisi bulunmasa da
takipgilerin Sedef’in begeni ve isteklerini degil kendi arzularmi Onceledikleri
anlasilmaktadir.

Sosyal medya kendini basarili bir sekilde ortaya koyan kullanicilart 6n plana
¢ikararak daha fazla ilgi cekmelerini saglamaktadir. lgi cekip ilgiyi iizerinde tutmay1
basaran kullanicilarin statiisii yiikselmektedir. Boylelikle, sosyal medya statii arayisini
tesvik etmektedir (Marwick, 2010). Rekabetci ilgi ekonomisinde sosyal medyada kendini
basarili bir sekilde konumlandirmak iinlenme ve itibar kazanma gdstergesine

doniismiistiir (Marwick, 2010, s. 12). Prenses Sedef kanali da sosyal medyada yiikselerek
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bu alanda ilgi ¢eken ve benzer igerikler iireten yeni {inlii adaylarinin yolunu agan bir rol
tistlenmistir. Sedef’in basaris1 bir noktaya kadar seri tiretime dayali olmustur. Bu seri
tiretilen videolar arasinda videolarn ¢ekildigi tarihlerde popiiler olan igerik ya da
konseptlerin tekrarlar1 da goriilmektedir.

Prenses Sedef kanalinda, Elsagate doneminde ortaya ¢ikan rahatsiz edici unsurlari
barindiran videolara rastlanmistir. Ailenin kanaldaki video igeriklerine ve Youtube’un
hassasiyetlerine dikkat etmesine ragmen 2017 yilinda kanalda yayinlanan roleplay
videolarinda ¢ocuk kagirma, catisma, yamyamlik gibi rahatsiz edici unsurlarin yer aldigi
sonucuna ulasilmistir (YT260417, YT021117). Ozellikle Elsagate videolarindaki prenses
karsisinda yer alan kotii karakter iceriginin tekrarlamasi kanalin ¢ocuklara yonelik ¢ekilen
icerikleri yakindan takip ettigi ve tekrarladigini gostermektedir. Elsagate skandali sonrast
Youtube tarafindan ¢ocuk igeriklerine getirilen kisitlamalar ve denetlemelerle birlikte
kanal bu tarz icerikler liretmeyi sonlandirmistir.

Elestirel diislince baglaminda bir {iriin ve iiretici olarak Prenses Sedef kanali hem
geleneksel kiiltiir endiistrisi hem de kiiresel kiiltiir endiistrisinden izler tasimaktadir.
Geleneksel kiiltiir endiistrisinde ortaya ¢ikan iiriiniin meta olmasi, diger bir deyisle seri
iretim mantigryla farklilik ve karakteristikten yoksun olmasi kanalin videolar: i¢in de
gecerlidir. Prenses Sedef’in kanalindaki hizli biiylimenin sebepleri arasinda kanalin ilk
yilda seri liretim mantigryla ¢aligmasi yer almaktadir. Kanal her giin video ylikleyerek ve
cogu zaman giin i¢cinde birden fazla video ylikleyerek izleyenlerine siirekli yeni igerik
sunmustur. Bu sunulan yeni igerikler, iirlin olarak farkli gibi olsa da igerik olarak daha
once yiikledikleri videolar ile benzerlik tagimaktadir. Bu benzerlik, izlenme sayisini
artirmak i¢in yapilan 6zgiinliikten yoksun seri iiretimin sonucudur. Bu baglamda, kanalin
fordist iliretim mantigiyla ayni pargalarin defalarca bir araya getirilerek farkli isimlerle
tekrar tekrar video piyasaya siiren bir fabrika konumunda oldugu sdylenebilir.

Kanalin seri video iiretiminde, Sedef’in kendine bigilen rolii oynamaktan bagka
caresi yoktur. Videolarda verecegi tepkiler, ¢ikacak sonu¢ neredeyse her zaman tahmin
edilebilir ve siradandir. Bu video metalari, Youtube gelir politikasi ve sponsorlar
araciligiyla takas edilir. Boylelikle, {iriin olarak videolar ve dolayisiyla aile iiyelerinin bu
videolarda harcadiklar1 zaman bir miibadele siirecine tabi tutulur. Burada is giicii; aile

tiyelerinin video ¢ekimlerinde video niteligine gore harcadiklari zaman, enerji, duygusal
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yelpaze (iliziilme, sevinme, bikkinlik, 6fke vb.) ve babasi 6zelinde kurguda harcanan
zamandir. Ailenin her bir iiyesi kanalda bir meta olarak kendilerine diisen gbrevi yerine
getirmektedir. Bu agidan bakildiginda kanalin mekanik, farkliliktan yoksun, izleyicilerin
talepleriyle ve sosyal medyanin popiiler yonelimlerine gore belirlenen kimliksiz bir
yapiya sahip oldugu sdylenebilir.

Kanalin hizli biiyiimesinin bir diger sebebi, yukaridaki paragrafin aksine, kiiresel
kiiltiir endiistrisinin metanin markaya doniistiigli Onermesindeki gibi bir kimlige
biirlinmiis olmasidir. Yukarida sozii edilen, seri iiretim mantiginda g¢alisan yapisina
ragmen kanal ilk kuruldugu gilinden itibaren benzer {iretim yapan kanallardan
farklilagmay1 basarmistir. Bu farklilasma kendilerine has bir video kurgusu tarzi, aile
iyelerinin hayatlarma dahil olma hissi veren samimiyet duygusu, takipgilerini bir gelir
kapis1 degil aile iiyesi gibi gordiiklerini yansitan davraniglart onlar1 takip eden kitlenin
goziinde farkli bir konumda bulunmalarini saglamistir: “Ben su ozelliginizi ¢ok takdir
ediyorum; diger Youtuber’lar her video sonunda ya abone istiyor ya da like (begeni)

’

istiyor ama siz hi¢birini istemiyorsunuz ve ii¢ milyona ulastiniz. Cok bagarilisiniz.’
(INS280221)

Takipgileriyle organik bir iliski i¢inde bulunan kanal markalasmanin bir bagka
geregi olan gegmis, hafiza ve kimlik iizerinde yogunlasmistir. Boylelikle kanalin kurulus
yildoniimii, belirli basarilar ve resmi ve dini bayramlar1 kutlayarak kendi tarzinda bir
kimlik olusturmustur.

Bir marka olarak kanal ve Prenses Sedef, 6rnek olmaya ¢alisan ve duygusal bag
kuran bir varlik gorlinlimiindedir. Bu duygusal bag 2020’li yillarin bagindan itibaren
giderek zayiflamistir. Kanalin irettigi somut karakter ile izleyicileri arasindaki bagin
zayiflamasi; hem pandemi siirecinde yakin temas kuramadigi hedef kitlesinin
aligkanliklarinin degismesi hem de bu kitlenin yas grubu olarak farkli mecra ve igerik
iireticilerine yonelmesi ile agiklanabilir. Bunun disinda, bir marka olarak Prenses Sedef’in
iiriin ¢esitlendirmeye gitmesi (film, dizi vb., geleneksel medya ile anlagmalar), bu siirecte
kanalda bir kimlik olarak yansittig1 siirekli mevcut olma, giincel ve erisilebilir olma

hedeflerinden uzaklasmasina ve izleyici ile baginin zayiflamasina neden olmustur.
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Tablo 5.1. Prenses Sedef kanalinin geleneksel ve kiiresel kiiltiir endiistrileri baglaminda ozellikleri

Geleneksel Kiiresel
Seri tiretim Digerlerinden farkli yaklasim
Ozgiin olmayan icerik Giinceli takip etme
Kendi iginde farklilasma yok, roller belli ve Karakteristik 6zellikler tagima
tahmin edilebilir Takipei ile yakin iligki
Fiziksel emek mevcut Gecmisi, hafizasi ve kimligi var

Bir meta olarak videolar geleneksel yapi baglaminda benzerlik ve siradanlik
gosterse de izleyicinin kanal ile bagi ve iliskisi, tiiketicinin yiikledigi anlam ile
sekillenmesi sayesinde kiiresel kiiltiir endiistrisinin marka olarak konumlandirdigi, meta
statiisiinden ¢ikan bir karaktere kavusmustur. Bu nedenle, yukaridaki tabloda da
goriilebilecegi lizere, kanal hem geleneksel hem de kiiresel kiiltiir endiistrisi ile uyumlu
yapidadir.

Bu noktada, Prenses Sedef kanalinin bir meta olarak kalmamasinin en onemli
sebebi belki de kanaldaki yetersiz kurgu ile yiiklenmis videolarin izleyicilere diger
kanallardaki videolardan daha farkli ve samimi bir his vermesi olabilir. Diger kanallarda
profesyonel kurgu, efektler ve miiziklerle izleyici ile kanaldaki aileler arasinda bir mesafe
olusmaktadir. Sedef’in Youtube’a igerik iiretmeye basladigi donemde Tiirkce igerik
iireten diger kanallarda ¢ocugun giinliik hayatindan gdérmek miimkiin degildir. Diger
kanallar bu ¢alismaya konu olmadiysa da arastirmaci 6n ¢alismasindaki gozlemlerinde
yiiksek abone sayisina ulasan diger kanallarin “roleplay” adi verilen evcilik videolar: ve
yapmacik konusma tarzlariyla 6ne ¢ikan ¢esitli kurgu videolar: lirettiklerini kaydetmistir.
Boyle bir ortamda, uzun bir siire rakipsiz kalan Prenses Sedef izleyicinin deger verdigi
farklilik ve Ozgiinliigi ile 6n plana ¢ikmistir. Baudrillard’in (1998, s. 77) deyimiyle
gosterge degerine sahip olan videolar, Prenses Sedef markasinin olugsmasinda farkliliklari
ortaya koyarak islev gérmiistiir. Izleyiciler, benzer iceriklere sahip birgok kanal arasinda
6zglin oldugunu diisiindiikleri Prenses Sedef’e yonelmislerdir.

Bir marka olarak Prenses Sedef, bu iiretim siirecinde iiriin, marka ve ¢ocuk olarak;
hatta toplumsal ac¢idan diisiiniildiigliinde okuluna devam eden, yasitlar1 gibi gelecek
kaygilar tasiyan bir birey olarak bir karmasanin merkezinde yer almaktadir. Sedef,
yasitlart gibi sorumluluk ve hayalleri olan bir ¢ocuktur. Hayatinin bu kismi1 son derece

gercek iken Prenses Sedef videolarda sinirlarii zorlayan, kazanma hirsi ile dolu,
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eglenmeyi bilen ve eglendiren hayat1 aligveris, oyun ve gezme ile gecen bir prensestir.
Sedef’in bu ger¢ek ve simiilatif karakterleri i¢ ice gegmis ve her ikisi de birbirlerini hem
dislayip hem de destekleyerek var olmustur. Bir prensesin sinav kaygisi yagamasi ne
kadar absiirt ise oturmus ders calisan siradan bir ¢ocuk olan Sedef’in babasinin aniden
kamerayla odaya girerek “arkadaslar1” olarak adlandirdig: izleyiciler i¢in video ¢ekmesi
o kadar absiirttiir. Hayatinin bir agamas1 olmadan digeri var olamayan Sedef i¢in her iki
hayat1 da son derece gergektir. Bununla birlikte, bu sinirsiz 6zgiirliigii olan, her istedigine
erisim saglayan prenses ¢ocuk simiilasyonu buna erisemeyen birgok izleyici i¢in Sedef’in
gercek bir prenses gibi kabul gormesini saglamistir. Boylelikle yasitlar1 gibi siradan
videolar ¢eken, daha dogrusu videolarda bir karakter olarak yer alan Sedef i¢in Ritzer’in
tilkketim katedralleri olarak adlandirdig1 alisveris merkezlerinde bulusmalar diizenlenmis
ve Sedef bu bulusmalarda i¢inde bulundugu simiilasyonun sonuglar1 ile kars1 karsiya
gelmistir. Ritzer’in de dedigi gibi (2016, s176) tiiketim ortamlarinda yaratilan
simiilasyonlar gergek ile hayal, dogru ile yanlis arasindaki sinirlart siliklestirmistir. Bir
diger agidan bakildiginda, gercek ile imge arasindaki fark anlasilamadigindan (Duman,
2014, s.139) Sedef ile bulusmak izleyicilere gercek bir prenses ile tanismak gibi bir
psikolojik doyum saglamstir.

Kanalin hizla ivme kazandigi 2019 yili, izleyicilerin Sedef’i ve ailenin diger
tiyelerini, Ozellikle de yiizinli goOstermeyen babasint gorebilmek i¢in bulusma
noktalarinda izdiham yarattigi bir donem olmustur. Bulusma videolarinda merak
ettiklerini soran hayranlarin 6zellikle Sedef’in babasinin nerede oldugunu ve yiiziinii
gosterip gostermeyecegini sormalar1 kanali ayakta tutan unsurlardan birinin babasiyla
ilgili gizem oldugunu gostermektedir.

Kanalin yiikselisinin en iist seviyesi olarak anilabilecek 2019 y1li sonunda, Prenses
Sedef kanal1 3 milyon aboneye ulagsmistir. Sonrasinda, 2020 y1l1 Ocak ayinda, Antalya’da
belediye organizasyonuyla somestr tatiline c¢ikan c¢ocuklara diizenlenen etkinlikte
hayranlartyla bulusan Sedef i¢in bir gerileme ve diisiis siireci baslamistir. Kanalin
etkinlikleri, pandemiyle birlikte iptal olmus ve izleyicileriyle olusturduklar1 organik bag
zayiflamistir. Kanalin abone sayisindaki artis pandemiyle birlikte tamamen durmustur.
Aragtirmacinin ¢aligmayi siirdiirdiigii 2020-2023 yillar1 arasinda kanalin abone sayisi 3

milyon 470 bin civarinda seyretmektedir. Sedef’in izleyicileriyle kurdugu bagin
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pandemiyle zayiflamasi, igeriklerde tekrara diismeleri, kanala rakip olarak ortaya ¢ikan
farkli kanallarin dinamiklerinin Onlerine ge¢mesi ve en Onemlisi izleyici kitlesinin
biiyliyerek farkli ilgi alanlarina yonelmesi kanalin giiclinli azaltmistir.

Babasinin kanalin giiciinii korumak i¢in ve sonraki hedefleri diisiinerek attigi
adimlar basarili olamamustir. Kanalin izlenme sayilar1 diigmekte ve kanal kendini
giincellemeyi bagaramadigindan yeni ve farkli olana yenilmektedir. Sedef’in artik kontrol
edilemeyecek yasta olmasi Sedef’in kanali tek basma idare etmeye bagslamasi
zorunlulugunu dogurmaktadir. Sedef, kanalin yikiinii tek basina {stlenebilecek
bagimsizlig1 edinememistir. Iceriklerde babasinin baskinligi, yan karakterlere baglilik
Sedef’in dolaysiz olarak izleyicilere hitap edebilmesinin oniinde engel olusturmaktadir.
Ayrica kanalin Sedef ile biiyiiyen izleyicileri artik akademik kaynaklarda “tween” olarak
anilan (Cook ve Kaiser, 2004; MacDonald, 2016) yas grubunda olduklarindan
kendilerinden yasga biiyiik sosyal medya iinliilerine ve farkli mecralara yonelmektedir.

Ote yandan, ailenin eski Rusca kanalii uluslararas: izleyiciye hitap edebilecek
sekilde hareketlendirme ve sonrasinda kanali Eray’a devretme seklinde ilerleyecek plani;
kanalin yine izleyici ¢gekememesi ve Eray’in Sedef gibi itaatkdr olmamasi nedeniyle
basarili olamamustir. Biitiin bunlar gbz oniinde bulunduruldugunda, bir kanalin dogusu,
biiylimesi, duraklamasi ve gerilemesine sahit olan aragtirmaciya gore, Prenses Sedef’in
bulundugu zamanin kosullarina gore sosyal medyada varligini siirdiirebilmesi i¢in kendi
yas grubunun ilgi duydugu farkli mecralara yonelmesi ve artik ebeveynlerinin
kontroliinden ¢ikmasi gerekmektedir. Sedef’in pandemi déneminde oyuncu olarak yer
aldig1 -bu calismanin gergeklestirildigi donemde- heniiz piyasaya siiriilmemis olan ana
akim film ve dizi ¢alismalarmin Sedef’in sosyal medya iinliisii olarak popiilerligini
yeniden kazanmasina yardimci olup olmayacagi gizemini korumaktadir.

Sedef’in daha once ailesinden bagimsiz bir kagis alan1 ya da “is yeri” olan Youtube
disinda, Ozgiir bir ifade alani olarak Ozgilivenli bir sekilde yer aldigi Tiktok kanali,
bilinmeyen nedenlerle defalarca kapanmugstir. Hesabinin iist iiste kapanmasi iizerine
babasi Tiktok kanalin1 ailece yoOneteceklerini sOyleyerek Sedef’in bu alandaki
ozgirliigiini de kisitlamistir. Sedef’in Tiktok kariyerinin nasil sekillenebilecegi konusu

da boylelikle rafa kaldirilmistir. Babasinin olusturdugu, kisith 6zgiirliik alani olan sosyal
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medya Unliiliigii formiilii Sedef’in ileriki yillarinda hayatini ya da sosyal medyadaki
varligini nasil sekillendirecegi farkli ¢alismalara konu olabilir.

Cocuk isciligi gegmisten bugiine dar gelirli ailelerin ¢ocuklariyla ilgili bir problem
olarak ele alinmistir. Gegcim sikintis1 ¢eken ya da c¢ocugunu ileride fiziksel beceri
gerektiren niteliksiz islerde calismalarim1 bekleyen ailelerin kotii kosullarda veya agir
sartlarda calisan ¢ocuklari, yoksullugun sonucu olarak hayata erken atilmaktadir.

Sosyal medya ortami ¢ocuk isgiligine farkli bir boyut katmistir. Cocugun {inlii
olmasi ve hatta ev ortamindan para kazanmas artik sadece ajanslara kaydolup deneme
¢ekimlerine giden, ailelerince giizel ya da yetenekli olduguna inanilan ¢ocuklarin degil
belirli bir izleyici oranina ulasan her kesimden ¢ocugun iinlii olabilmesinin yolunu
acmistir.

Boylelikle, sadece giizel, sevimli ya da yetenekli olmak sartiyla giinlerce deneme
cekimlerinde, setlerde, okuldan artan vakitlerinde iin pesinde kosan ailelerin ¢ocugu
olmak fikri sosyal medyada kendilerince eglenceli ya da izleyicilerine gore eglenceli ya
da ilgin¢ olan videolarda kimi zaman rol yapan kimi zaman da kendi gibi davranan
cocuklara yenilmistir.

Insaatlarda isci olarak calisirken herkesin izledigi ve herkesin cektigi tipik slime
videolarini ¢ekerek siradan ve yoksul goriiniislii evlerden havuzlu villalara gecen aileler
bu noktada bir kiilkedisi masalini andirsa da sosyal medyanin getirdigi {iniin doniistiiriicii
giiciinii gozler oniine sermektedir.

Tim ortamlarda siirekli mesajlara maruz kalan birey, kendi benligini olustururken
de ister istemez mesaj vermektedir. Bu mesaj bir gruba aidiyet ya da o gruptan uzak
durma, bir ideolojisi benimseme ya da uzak durma olabilir. Bunun yani sira hayrani
olunan iinliiye benzeme cabasi da onun tarzini benimseyerek ona en azindan goriiniis
olarak benzemeye bdylelikle ayni ¢izgide olduklarini hissetmeye yarayabilir. Bu noktada,
internet iinliilerini ana akim {inliilerden ayiran 6nemli bir husus karsilikli aligveristir.
Shirley Temple gibi ana akim bir {inliiniin tarzin1 degistirmek miimkiin degildir; fakat
Prenses Sedef hayrani olmak onun 6zel bir giinde hangi kiyafeti giyecegine karar vermeye
kadar 6zgiirliik igcermektedir. Bir mikro iinlii olarak Prenses Sedef’in ayni zamanda

tiketici  olarak yansitti§i  bir imaji  bulunmaktadir. Tiiketici imajlar1 olarak
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kavramsallastirilan bu tiiketim bigimlerine gore (Gabriel ve Lang, 2006) Sedef, iletisim
kuran, kimlik arayan, hedonist ve haz pesinde kosan bir tiiketicidir.

Yukaridaki tiiketici imajlarinin yan1 sira bu ¢aligmanin sonucu olarak yetistirilen
tiketici kavrami Onerilmektedir. Bu kavrama gore Sedef, sosyal medya ortaminda
bliyiiyen, videolarin igerigi geregi stirekli tiiketim iiriinleriyle hasir nesir olan ve satin
alma arzusu kamgilanan bir tiiketici olarak yetistirilmistir. Burada Sedef’in se¢me sansi
yoktur.

Ebeveyn patron ya da bu calismanin Onerdigi kavramla, ebetron Sedef’in
secimlerine onun adina karar vermekte ya da izleyicilerin onun adina karar vermesini
saglamaktadir. Stirekli tiiketmek zorunda kalan fakat bu tiikettigi iiriin veya hizmetlerin
cogunda sOz sahibi olamayan Sedef, bir iirlin ve tiiketici olarak yetistirilmektedir.
Sedef’in yasitlari ¢ocuklar kendi kiyafet ve oyuncaklarini segebilirken Sedef’in segimleri
ebetron tarafindan elenmekte ve karar asamasinda Instagram anketleri araciligiyla
izleyicilerin kararina sunulmaktadir. Boylelikle, Sedef bir mikro iinlii ve bir sosyal medya
iirtinii olarak izleyicilerin yonlendirmesine agik hale gelmektedir.

Geleneksel bir tnli teknolojinin kisith imkanlar1 oOlgiisiinde erisilmez bir
konumdadir. Sosyal medyanin getirdigi aciklik ve deyim yerindeyse samimiyet ortami
{inliilerin erisilmezligini demode hale getirmistir. Ister ana akim bir iinlii ister sosyal
medya ortaminda bir mikro iinlii olsun hayranlari ile dogrudan etkilesim ve samimi
paylasim icinde olmayan iinlii, c¢esitlenen {inliliik piyasasinda eriyip gitmeye
mahkimdur. Bu nedenle takipgilerine “Bana soru sor!” seklinde paylasim yaparak ya da
sohbet Ozelligi acip dertlesen {iinliiler samimi goriinme sartin1 yerine getirmektedir.
Burada {inliligiin bedeli olarak hayatini paylasmanin yaninda bazi mikro iinliilerin
giindelik hayatta takip¢i yonlendirmelerine de agik oldugu goriilebilmektedir.

Sedef’in de bir mikro iinlii olarak takipgilerin yonlendirme ve karar asamasinda s6z
sahibi olmalarina ag¢ik olmasi Jackie Marsh tarafindan siberflanér (2016) olarak
adlandirilan internet ortaminda satin almadan gezinen ¢ocuk kavramsallastirmasina bir
ekleme yapilmasi ihtiyacint dogurmaktadir. Jackie Marsh’in sadece gezinen cocugu
2020’11 yillarda artik hem gezinmekte hem de imkan verildiginde izledigi cocugun satin

alma deneyimine yon verebilmektedir.
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Sosyal medya ortaminda ¢ocuklarin pasif oldugu ya da olumsuz etkilere maruz
kaldig1 anlayisi bazi hususlarda kabul edilebilir olsa da David Buckingham’in The
Material Child: Growing up in Consumer Culture adli kitabinda da belirttigi gibi bireyin
tiketim aligkanliklar1 ¢evresi ve icinde yasadig1 toplumdan soyutlanamaz (Buckingham,
2011, s. 226). Prenses Sedef, bir tiiketici ve bir tiikketim {irlinii olarak aile, okul, arkadaslar
sosyal faaliyetler, izleyiciler ve temasta bulundugu Youtube dis1 gelir kaynaklar ile
faaliyetlerinde hayatini bir iinliiliik yolculuguna gore sekillendirmistir. Ellen Seiter’in da
ifade ettigi gibi (1993) c¢ocuklarin tiiketimden korunmasi bir orta smnif yanilgisidir.
Buckingham bu yanilgiin yeni bir tiiketim alan1 insa ettigini savunmaktadir. Cocuklarin
tiiketimle iliskisinin pasif ya da aktif olmasindan ziyade Buckingham’in da vurguladig:
gibi (2011, s. 230) toplum, aile ve ¢ocuk arasindaki iliskileri ekonomik siireglerden
koparmadan bir biitiin olarak ele almak gereklidir. Sosyal medya ortaminda taninan
cocuklar i¢in bu biitiinliik¢ii yaklasimin kapsamlar1 ve etkilerinin farklilastig1 asikardir.
Bir ¢ocugun aile, ¢evre ve toplum baglaminda belirli etkenler gercevesinde tiiketim
konusunda daha 6zgiir davranabilecegi kabul edilebilecekken sosyal medyada taninmis
mikro inli bir ¢ocugun hareketlerinin takipgilerinin beklenti ve begenilerine tabi
olabilecegi bu ¢alismada ortaya ¢ikmustir.

Prenses Sedef kanalinda Sedef, bir mikro iinlii olarak takipgilerinin
yonlendirmesine ziyadesiyle a¢ik olmustur. Sedef’in bir sonraki videoda ne yapacagi,
bayramda ne giyecegi, hangi hediyeyi alacagi gibi ¢esitli konularda takipgilerin karar
verme 0zgiirliigli bulunmaktadir. Sosyal medyanin hayranlara verdigi bu gii¢, ana akim
tinliller ve hayranlar1 arasinda ge¢miste goriilenlerden ¢ok farkli bir diyalog
olusturmaktadir. Bu nedenle, yukarida da belirtildigi gibi, ana akim {inliiler sinirsiz
etkilesimin getirdigi popiilarite ve bunun sonucunda piyasada aranan bir yiiz olma fikrine
kayitsiz kalamamaktadir. Denebilir ki, sosyal medya tinliiliigiin kapsam ve sinirlarin
genisletip giincellemistir.

Okul 6ncesi yastaki bir cocugun sosyal medya tinliisii olarak biiylimesine sahit olan
bu calismada, ¢cocugun metalagma siirecindeki konumu ele alinmistir. Bu c¢alismada,
Sedef ve -galismanin basinda planlanmamis olsa da- kardesi Eray’in ¢ocukluklar
tizerinden sosyal medya ortaminin getirdigi yiiksek gelir vaadinin ¢ocukluga etkileri

irdelenmistir.
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5.1. Oneriler

Calisma sonug olarak, yetistirilen tiiketici ve ebetron yani ebeveyn patron
kavramlarin1 6nermektedir. Bu kapsamda, ¢ocukluk sosyolojisi, gocuklarin sosyal medya
kullanim1 ve tiiketim toplumu ile iliskili calismalarda bu kavramlarin irdelenmesi
cocuklugun sosyal medya ortamindaki {iretim-tiiketim siireglerindeki doniisiimiinii daha
kapsamli bir sekilde incelemede yardimci olacaktir. Kavramlarin gelistirilebilmesi i¢in
tek bir sosyal medya platformu ile ilgili kalmayip farkli platformlarda da yansimalarinin
irdelenmesi gerekmektedir.

Bu calismada da sahit olundugu iizere, ¢ocuklarin sosyal medya ortamindaki
tiretici, tiikketici, izleyici, tiretiiketici ve hatta tirtin konumundaki etkinlikleri, her ne kadar
konuyla ilgili ¢caligmalar bulunsa da, lizerinde kapsamli olarak diisiiniilmesi ve dikkat
cekilmesi gereken konulardir.

Bu c¢alisma, problem ve amaglart bakimindan belirli ve sinirli konulara
odaklanmistir. Bununla birlikte, ¢cocuklarin sosyal medya ortamindaki faaliyetlerinde
dijital okur-yazarlik ile ilgili belirli sikintilar yasadiklari gézlemlenmistir. Bu konuyla
ilgili daha kapsamli ¢aligsmalarin yapilmasi 6zellikle ilkokul ¢cagindaki ¢ocuklarin sosyal
medya ortamindaki faaliyetlerinde, olas1 tehdit ve iyilestirilebilecek alanlari belirlemek
acisindan faydali olacaktir.

Aragtirmada Prenses Sedef ile hayranlar arasinda belirli bir yakinlik, samimiyet
hissi olustugu gozlemlenmistir. Farkli disiplinler tarafindan ya da disiplinlerarasi isbirligi
ile yapilabilecek ¢aligmalar ile bu parasosyal iligkilerin boyutlar1 irdelenebilir.

Ozellikle dijital okur-yazarliktan kaynaklanan eksikliklerin neden oldugu yanlis
anlamalar ve kandirilmaya miisait konumlar1 nedeniyle, ilkokul caginda izleyici
konumundaki ¢ocuklarin mahremiyet ve haklar1 konusunda disiplinlerarasi ¢aligmalarin
yapilmasi ¢ocuklarin akran zorbaligi, mahremiyet ve haklar konusunda sosyal medya
ortaminda ne tiir deneyimler yasadigin1 6grenmeye yardimci olacaktir.

Son olarak, sosyal medyada aileleri ile birlikte tiretici konumunda bulunan
cocuklarin aileleriyle ya da tek baglarina kamera oniine ¢ikmalart inliiliik baglaminda,

aile yapisi ve iliskilerinin doniistimii baglaminda ¢alismalara konu olabilir.
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