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OZET

ZORBALIKLA BAS ETMEYE YONELIK AKRAN DESTEK PROGRAMININ
ORTAOKUL 6. ve 7. SINIF OGRENCILERININ
ZORBALIKLA BAS ETME BECERILERINE ETKILERI

Sebnem TURKTAN
Egitim Bilimleri (Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik) Ana Bilim Dali
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Ocak 2013

Danigman: Prof. Dr. Giirhan CAN

Bu arastirmanin amaci zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programinin,
ortaokul altinc1 ve yedinci sinif 6grencilerinin zorbalikla bas etme becerileri tizerindeki
etkilerini incelemektir. Bu amaca ulasabilmek i¢in arastirmaci tarafindan akran
yardimcilarinin deney grubu 6grencileriyle uygun sekilde iletisim kurabilmeleri ve
zorbalikla bas etme konusunda uygun destegi verebilmeleri amaciyla “Akran
Yardimcilar1 Egitimi” hazirlanmistir. Arastirmanin deneysel isleminde deney grubu
ogrencileri dort haftalik Zorbalikla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programina
katilmiglardir. Zorbalikla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programi akran
yardimcilarinin “Akran Yardimcilar1 Egitimi”’nde edindikleri bilgi ve beceriler
dogrultusunda deney grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etmelerine yardimci olmak
iizere gergeklestirdikleri akran destek oturumlarmin tamamidir. Program dort hafta
boyunca, arastirmacinin akran yardimcilarina verdigi siipervizyon altinda

gerceklesmistir. Kontrol grubundaki 6grencilere ise hicbir islem uygulanmamastir.
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Esitlenmemis kontrol gruplu yari-deneysel desende yiiriitiilmiis olan arastirma
ayni zamanda nitel — nicel yaklagim ve tekniklerin bir arada kullanildig1 karigik desen

(mixed method) 6zelliklerini de yansitmaktadir.

Arastirma 2010-2011 Egitim Ogretim yi1linda Eskisehir’deki iki devlet
ortaokulunda 6grenim goren 6. ve 7. siif 6grencileri arasinda yliriitiilmiistiir. Caligma
grubunu deney grubunda 42 6grenci, akran yardimcisi grubunda 16 6grenci ve kontrol

grubunda 42 6grenci olmak {izere toplam 100 katilimc1 olusturmustur.

Akran destek programinin etkisini test edebilmek amaciyla deney ve kontrol
grubundan Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Ergen Formu (Kurban Olgegi) nin dntest,
sontest ve izleme Olglimleri alinmistir. Ayrica deney grubunun ve akran yardimcilarinin
programla ilgili goriislerini degerlendirebilmek i¢in Destek Alan Ogrencilere Yonelik
Gériisme Sorular1 ve Destek Alan Ogrenciler I¢in Sosyal Gegerlik Degerlendirme
Formu, Akran Yardimecilar1 I¢in Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formu ve Akran

Yardimeis1 I¢in Modeli Degerlendirme Formu uygulanmistir.

Bu ¢alismada deney ve kontrol gruplarinin dl¢iimlerinin karsilastirilmasinda
ANCOVA ile tekrarh 6l¢iimler icin ANOVA kullanilmistir. Deney grubunun programla
ilgili goriisleri “gériisme teknigi” yoluyla elde edilmistir. Bu goriismelerden elde edilen
veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Verilerin kodlama islemi ve tema olusturma
islemi QSR-Nvivo 9 paket programi araciligiyla gerceklestirilmistir. Programin sosyal
gecerlik agisindan uygunlugunun sinanmasi i¢in hazirlanan “Sosyal Gegerlik Formlar1”
ile akran destek goriismesinin akran yardimcisi tarafindan degerlendirilmesini saglayan
“Akran Yardimcisi I¢in Modeli Degerlendirme Formlar1” yoluyla elde edilen veriler

yiizde frekans analizi yoluyla incelenmistir.

Programin etkisini test etmek amaciyla yapilan istatistikler hem deney grubunun
hem de kontrol grubunun zorbalikla bas etme becerilerinde anlamli bir gelisme
oldugunu gdstermis, ancak bu gelismeye karsin deney ve kontrol gruplarinin son test ve
izleme Olclimleri arasindaki karsilagtirmalarda anlamli bir fark goriilmemistir. Bir baska
deyisle, zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programina katilan ortaokul altinci

ve yedinci smif 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeylerinin programin bitiminde ve
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izleme Ol¢limlerinde programa katilmayan 6grencilere gore anlamli 6l¢iide gelismedigi
ortaya ¢cikmistir. Bununla birlikte arastirma kapsaminda deney grubu 6grencileri ile
yapilan goriismelerde d6grencilerin biiyiik cogunlugu akran destek programinin
zorbalikla bas etme becerilerini gelistirmede etkili oldugunu, zorbalikla bas etme

bi¢imlerini anlayip uyguladiklarini, uygulamada fayda gordiiklerini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Zorbalikla Bas Etme, Akran Destek Programi, Akran

Yardimeilari, Ortaokul Ogrencileri.
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ABSTRACT

THE EFFECTS OF A PEER SUPPORT PROGRAM FOR COPING WITH
BULLYING ON SECONDARY SCHOOL (6" and 7" GRADERS’) STUDENTS’
SKILLS TO COPE WITH BULLYING

Sebnem TURKTAN

Department of Educational Sciences (Guidance and Psychological Counseling Program)
Graduate School of Educational Sciences

January 2013

Advisor: Prof. Dr. Giirhan CAN

The purpose of this study is to examine the effects of a peer support program on
secondary school (6th and 7th graders) students’ skills to cope with bullying. To
achieve this goal, “Peer Supporter Education” was prepared to let peer supporters
communicate experimental group students properly and to support them in coping with
bullying. In an experimental procedure, experimental group students were involved in a
four week Peer Support Program for Coping with Bullying. A Peer Support Program for
Coping with Bullying is a sum of all the sessions carried out by peer supporters to help
experimental group students to cope with bullying by means of the knowledge and skills
acquired during “Peer Supporter Education”. A-four week peer support program was
carried out under the supervision of the researcher and a control group was not exposed

to any experimental treatment.

This research carried out with quasi experimental nonequivalent control group
design reflects also mixed design characteristics in which both qualitative and

quantitative approaches and techniques are used together.
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This research was conducted with the sixth and the seventh graders from two
public secondary schools in the academic year 2010-2011. There were total 100
subjects, 42 of whom were in experimental group, 16 of whom were peer supporter
group and 42 of whom were in control group.

In order to investigate the effect of Peer Support Program, data were gathered by
means of A Scale for Determining Peer Bullying in Schools- Adolescent Form (Victim
Scale) in three phases as pre-, post- and follow up periods. To be able to evaluate the
views of subjects in an experimental group and that of peer supporters about the
program, Social Validity Assessment Form was used for the students getting support
and they were also interviewed. Moreover, Social Validity Assessment Form for peer

supporters and Model Evaluation Form for peer supporters were administered.

In the comparison of experimental and control group measurements, ANCOVA
and ANOVA for Repeated Measures were used. Views of the subjects in the
experimental group about the program were obtained by means of interview technique.
Data obtained from these interviews were analyzed by means of content analysis.
Coding of data and forming the theme were carried out by means of QSR-Nvivo 9. Data
obtained from “Social Validity Form” prepared to assess the appropriateness of the
program in terms of social validity and “Model Evaluation Form for Peer Supporter”
yielding peer supporter views about peer support interviews were analyzed by means of

using percentages and frequencies.

Statistical analyses carried out to examine the effect of the program indicated
that coping skills of the subjects both in an experimental and a control group showed
significant improvement. On the other hand, in the comparison of experimental and
control groups’ post and follow-up measurements, no significant difference was found.
In other words, in post and follow up measurements the coping levels of the sixth and
the seventh grade students taking part in peer support program for coping with bullying
did not differ (improve) significantly from that of those who did not take part in the
program. However, interviews with the students in an experimental group indicated that

most of them found peer support program effective in the development of their coping
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skills, they stated that they understand and apply coping styles and the program is
beneficial for them.

Key Words: Coping With Bullying, Peer Support Programme, Peer Supporters,
Secondary School Students.
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ONSOZ

Okullar ¢ocuk ve genglerin yogun bir sekilde etkilesimde bulunduklar1 egitim
kurumlarmin baginda gelmektedir. Her ne kadar okul kurallar1 ¢cer¢evesinde 6nlem
alinmaya caligilsa bile kisiler arasi etkilesimin sonuglarindan biri olan saldirgan
davranislar okullarda evrensel bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bugiin yetiskin olan
her birey 6grencilik giinlerini aklindan ge¢irdiginde satasma, alay, itilip kakilma,
grubun disinda kalma gibi sozel, fiziksel veya sosyal saldirganliga maruz kaldigi en az
bir olay hatirlayabilir. Okul ¢agi cocuk ve gencleri arasinda kimi zaman olagan
catigmalara bagli olarak ortaya ¢ikan saldirganliklarin yani sira zorbalik ve siddet
bi¢iminde ortaya ¢ikan saldirganlik bi¢imlerinin okul ortamlarini olumsuz yonde
etkiledigi bilinmektedir. Bireyler saldirganca olaylar karsisinda kendini savunma,
kacma, sessiz kalma, yardim isteme gibi ¢esitli tepkiler vererek bas etme yontemleri
sergilemektedirler. Saldirganlik karsisinda uygun bas etme yontemini sergileyemeyen
bireylerin fiziksel, duygusal ve sosyal gelisimleri zarar gormektedir. Gozle goriiliir ciddi
olumsuz sonuglara yol agmasi sebebiyle egitimcilerin ve kamu kuruluslarmin siddet
icerikli olaylara yonelik miidahaleleri kapsamli sekilde yiirtitiilmektedir. Oysa
saldirganligm bir bi¢imi olan zorbalik bireyler lizerinde uzun siireli ciddi olumsuz
etkiler yaratmasina ragmen son kirk yilda yapilan ¢calismalarla tanimlanarak ele

almmaya baslanmaistir.

Zorbaligm bazen siddetle ortiisen boyutlariyla birlikte tekrarlayici ve gii¢
dengesizligine dayanan zarar verici nitelikleri zorbaliga maruz kalan bireyler agisindan
bas etmeyi giiclestirmektedir. Zorbaliga maruz kalan kurban bireyler okulda kendilerini
giivenli bir ortamda hissedemediklerinden okuldan sogumakta, akademik basarilari
diismekte, ¢esitli psikolojik rahatsizliklar yasamaktadirlar. Genellikle yalniz ve kirilgan
olan, zorbalik karsisinda uygun tepkiler sergileyemeyen kurbanlar daha da
giicsiizleserek bir anlamda zorbalik yapanlarm giiciinii pekistirmis olmakta ve boylelikle
bir kisir dongiiniin i¢inde sikismaktadirlar. Kurbanlarin iginde bulunduklar1 dongiiden
cikabilmeleri ¢esitli arastirmalarda belirtildigi gibi kurban 6grencilere yonelik destek

egitim ¢aliymalarmin 6nleyici rehberlik hizmetleri kapsaminda ele alinmasi
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gerekmektedir. Zorbalig1 6nleme konusunda gelistirilecek miidahaleler kurbanlarin
okulu giivenli bir ortam algilamalari, uygun sosyal destegi alabilmeleri ve kisisel bas
etme becerilerini gelistirebilmelerine yonelik bir yaklagim i¢inde yiiriitiilmelidir. Bu
baglamda, gelistirilecek bir akran destek programi okullarda ortaya ¢ikan zorba
davranislar karsisinda yardim isteme, ¢6ziim arama ve uygun bas etme yontemlerini
O0grenme agisindan ortaokul 6grencilerinin gelisimsel ihtiyaglarina karsilik gelen bir

yaklagimi barmdirmaktadir.

Bu ¢alisma akranlarin birbiri tizerindeki giiciinii zorbalik konusunda kullanma
fikrinden hareketle ortaya ¢ikmustir. Ilkdgretim 6grencileriyle ¢alisirken saldirganh@m
cesitli tlirlerine iliskin bireysel veya smif temelli calismalar yiiriitmiis olmama ve
zorbalik olgusundan teorik olarak haberdar olmama ragmen zorbaligin yaygimnligi,
sonuglar1 ve miidahale ¢aligmalari ile ilgili olarak sandigimdan daha ciddi bir ihtiyag
oldugunu bu konuyu 6grenci ve 6gretmen toplantilarinda giindeme getirdigimde
gbzlemledim. Duygusal ve akademik konulardaki grup rehberliginin giiciinii ssnama
firsat1 elde etmis bir rehberlik uzmani olarak zorbalik olgusuna yonelik akran destek
yaklasimi zorbaliga yonelik diger yaklasimlara gore benim i¢in denemeye deger
goriinmekteydi. Boylece, ortaokul 6grencilerinin zorbalikla bas etmelerine yonelik bir

akran destek programi gelistirmek {izere bir ¢alisma gergeklestirilmistir.

Bu ¢aligmada bana doktora egitimim boyunca her tiirlii akademik ve duygusal
destegi saglayan, tez asamasinda biiyiik bir titizlikle yazim siirecini yonlendiren,
zorluklarimda sabir ve anlayisiyla yanimda olarak bana cesaret ve umut veren sayin
Prof. Dr. Giirhan CAN’a ¢ok tesekkiir ediyorum. Sayin hocamin varligi bitirmemdeki

en onemli itici gii¢ oldu.

Sevgili hocam Prof. Dr. Esra CEYHAN’a doktora egitimimin her zorlu
donemecinde verdigi akademik ve duygusal destek i¢in ne kadar tesekkiir etsem

yetmez. Sanirim onun duygusal destegi olmasaydi bu ¢aligmaya baglayamazdim.

Xi

Sevgili hocam Prof. Dr. A. Aykut CEYHAN’a aragtirmanin analizlerindeki yardimlarini

esirgemedigi i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Arastirmanin yontemi konusunda degerli
onerileriyle caligmama katkida bulunan saymn Prof. Dr. Elif TEKIN IFTAR’a ¢cok
tesekkiir ederim. Tez izleme komitesinde yer alan sayin Prof. Dr. Omer URE’ye ¢ok

tesekkiir ederim.
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Calismay1 yliriittiigim okullarda bana destek olan idareciler Ferhat TASDELEN,
Yalgm F. EKER, Pervin KIZILKAYA, A. Kadir ONDER’e; 6gretmen arkadaslarim
Semra ATAL, Dilek ILKAY, Mehtap CETINER, Feda TURAN’a ve burada adlarm1
anamadigim tiim 6gretmenlere ¢ok tesekkiir ediyorum. Pilot uygulamada her tiirlii
destegi gordiigiim sevgili rehber 6gretmen arkadasim Nurcan KULAKLI’nin bu
calismada ¢ok emegi ge¢mistir, cok tesekkiir ediyorum. Calismaya katilan tiim
ogrencilere, 6zellikle akran yardimcisi olarak calismada gorev alan sevgili
ogrencilerime minnettarim. Bu ¢alismay1 onlarm gorevlerine kendilerini adamalari
sayesinde ylriitebildim.. Son olarak, doktora egitimim boyunca annem Giiliimser
GUNAY, babam Fahrettin GUNAY, sevgili kardesim Sennur GUNAY AKSOY ve esi
Umut Mert AKSOY, yakimn arkadaslarim Aydin ve Giiliz KENDIRCI, Mehtap OZMEN,
Aysel KAYAOGLU, Ozgiil AKDOGAN, Evrem TILKI, Bircan ERGUN BASAK,
Yildiz KURTYILMAZ, esim Serhat ve kizim Riiya’nin bana verdikleri destek paha

bicilmez degerdedir, sonsuz tesekkiirler.
Bu ¢alisma zorbalik magdurlarma adanmaistir.

Sebnem Tiirktan
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

Egitimin en 6nemli islevlerinden biri ayrim gézetmeksizin tiim dgrencileri topluma
yararli, ¢evreleriyle uyumlu ve {iretken bireyler olarak topluma hazirlamaktir.
Ogrencileri topluma hazirlamak igin belli basl davranislarm kazandirilmasi
hedeflenmektedir. Bu davraniglar evrensel kabul goren degerlerden giindelik okul
yasantilarini diizenleyen kurallara kadar genis bir perspektifte ele alinmaktadir.
Ogrencilere kazandirilacak evrensel kabul géren degerlerin basinda, iilkenin ve
insanlhigin ¢ikarlarmi korumak, cevreye karsi duyarli olmak, yasa, yonetmelik ve etik
kurallara uygun bir bigimde hareket ederek insani degerleri 6ziimsemek gelmektedir.
Ogrencilerin evrensel degerlere ulasmasina temel olusturacak sekilde giindelik okul
yasantilarini diizenleyen kurallar belirlenmistir. Bu kurallara genel olarak bakildiginda
okul arkadaslarinin onur ve haklarina saygili olmak, nazik tavirli olarak kaba s6z ve
davranislardan kaginmak gerekliligi her 6grenciye kazandirilacak davranislar arasinda
yer almaktadir (Milli Egitim Y&netmeligi, Madde106). Ogrenciler istendik davranislari
yeterli diizeyde kazandiklarinda, 6grencilerin derslere diizenli bir bigimde devam
etmeleri ve calisarak basariya ulagsmalar1 i¢cin gereken gilivenli ve rahat bir okul ortami
saglanmis olacaktir. Yonetmelikler ger¢evesinde de ele alindig1 gibi her 6grencinin
giiven duyabilecegi bir okul ortaminda egitim gdrmesi en temel haklarmdan biridir. Ote
yandan gelisme ¢agindaki milyonlarca 6grenci arasinda, pek ¢ok 6grencinin okul
ortaminda istendik davranislara sahip olmamasi, egitimciler ve ruh sagligi calisanlar

acisindan g6z Oniine alinmas1 gereken bir durumdur.

Okul ortamlarmnda istendik davraniglar gdstermeyen 6grencilerin varligi,
“disiplin” sorunlariyla kendini gostermekte ve giivenli okul ortamini bozmaktadir.
Disiplin sorunlar1 okula ge¢ gelmek, mazeretsiz devamsizlik yapmak, okula yonetim
tarafindan yasaklanmis malzeme getirmek, yalan sdylemek, okul ortamini kirletmek,
gorgii kurallarina uymamak gibi davraniglardan, okul esyalarina zarar vermek, dersin
akigin1 bozmak, kilik kiyafet kurallarma uymamak, yonetici 6gretmen gorevli ve

arkadaglara kaba ve saygisiz davranmak, 6grencilerin ara¢ gereglerine kasith zarar
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vermek, arkadaslarla kavga etmek, sarkintilik yapmak, iftira atmak, tehdit etmek,
tacizde bulunmak, okula yaralayici 61diiriicii aletler getirmek gibi davranislara kadar
oldukea genis bir yelpazeye dagilmaktadir. Bunlar arasinda yer alan akranlarina karsi
siddet ve saldirganlik iceren olumsuz davranislar ise, egitimciler ve ruh sagligi
calisanlarinm uzmanlklarini gerektirmektedir. Zira, okullarda siddet veya saldirganlik
iceren olaylara miidahale edilmesi 6grencilerin kendilerini giivende hissedebilmeleri
acisindan 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte pek cok okulda saldirganlik ve siddetle
miicadele kapsaminda uygulanan kamera sistemleri, polis devriyelerinin dolagmasi,
ogrencilerde list aramasi yapilmasi gibi glivenlik etkinlikleri veya saldirgan 6grencilere
kinama, okuldan uzaklastirilma gibi disiplin yontemleri uygulanmasi gegici ¢oziim
saglamaktadir. Dolayistyla saldirganlik ve siddet igeren davraniglarin 6nlenmesinde
egitim ve program temelli yaklagimlarin benimsenmesi dnerilmektedir (Yavuzer, 2011;

Yildiz ve Siimer, 2010).

Siddet fiziksel ya da psikolojik giiciin bireyin kendisine, baska birine, bir gruba
ya da topluluga kars1 yoneltilen, biiyiik olasilikla yaralama, 6liim, psikolojik zarar,
gelisim bozuklugu ya da yoksun birakmaya yol agcacak eylemlerin bilingli olarak
gergeklestirilmesi ya da bu eylemlerde bulunmakla tehdit edilmesi olarak (Piskin,
2006), saldirganlik ise fiziksel, psikolojik veya duygusal zarar vermeyi amaglayan
davraniglar olarak tanimlanmaktadir (Van Acker, 2007). Fiziksel siddet igeren
davranislarin daha fazla dikkat ¢ektigi, bununla birlikte psikolojik siddetin sik
kullanildig1 ve ¢ok yikici olmasina ragmen anlasilmasinin zor oldugu belirtilmektedir
(Schrumpf, Crawford ve Bodine, 2007).

Diinyada oldugu gibi iilkemizde de okul ¢cag1 ¢ocuklar1 ve gengleri arasinda
siddet ve saldirganlik olaylarinin giderek arttigi gézlenmektedir (Ayas, 2008; Deveci ve
Ark, 2008; Kapei, 2004; Olweus, 1995; Ogel ve ark, 2005; Ozcebe ve ark, 2006; Piskin,
2002; Yurttal ve Cenkseven, 2007). Bu durum ise siddet ve saldirganlik iceren olaylara

kars1 daha fazla duyarli olunmasini gerektirmektedir.

Okullarda yasanan saldirganlik olaylar1 incelendiginde, 6grenciler arasinda
yasanan siddet ve saldirganligm bir tiirii olan zorba davramslarin oldukca yaygin
oldugu gorilmektedir. Zorbalik, bir birey veya grup tarafindan, savunmasiz olan bir

kisiye kars1 yapilan, fiziksel veya psikolojik sonuglari olan ve siireklilik arz eden bir
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saldirganlik tiirtidiir. Zorbaliga maruz kalan kisi genelde “kurban” olarak
adlandirilmakta ve saldirganin davranislar1 karsisinda kendini korumakta giigliik
cekmektedir. Zorbaliga maruz kalan kisi bir ya da daha fazla kisi tarafindan siirekli ve
tekrarlayici bir bigimde olumsuz eylemler yoluyla rahatsiz edilmekte ve incitilmektedir.
Saldirgan davraniglarin zorbalik olarak tanimlanabilmesi i¢in taraflar arasinda gii¢
dengesizligi olmasi, zorba kisinin kurbana gore giiclii olmas1 veya kendini giiclii
gormesi gerekmektedir (Olweus, 1995). Bir baska ifade ile zorbalik bireyin bir
baskasina zarar verme niyeti tastyan, tekrarlayici bigimde ortaya ¢ikan ve kurbanin
kendisini korumakta zorluk ¢ektigi saldirganca davranis tipidir (Dawn, Cowie ve Bray,

2006).

Zorbalikla ilgili ¢alismalarda zorbalik olaylarindaki zorba ve kurban digindaki
ogrencilerin bes tipte siniflandig1 goriilmektedir. {1k olarak zorba-kurbanlar, hem
zorbaca davranislar gdsteren hem zorbaliga maruz kalan bireylerdir. ikinci grupta yer
alan pekistiriciler, aktif seyirci roliinde zorbay1 ¢esitli sekillerde kigkirtmakta, tiglinciisii
gruptaki pasif izleyiciler ise olan biteni gérmiiyormusgasima davranmaktadirlar.
Dordiincii tip olarak smiflandirilan asistan tip katilimcilar, fiziksel olarak zorbaya
yardim etmekte, bir nevi yardimci roliinii tistlenmektedirler. Son grupta yer alan
savunucular ise savunucular kurbana yardim etmeye ¢alisip zorbayla ytizlesmektedirler
(Mc Kinnon, 2001; Naylor ve Cowie, 1999).

Zorbalikla ilgili ilk caligmalarda zorbaca davranislarin gengler arasindaki
uzlagmazliklarin sonucu olarak ortaya ¢ikan satagmalar oldugu diisiintiliirken inceleme
ve arastirmalar ilerledik¢e zorbaligin ayirt edici yanlari ortaya ¢ikmistir. Zorbaligi diger
saldirgan davranislardan ayiran en 6nemli nitelikler zorbali§in zarar verme niyeti
tagimasi, tekrarlayici olmasi ve gii¢ dengesizligine dayanmasidir. Zorbaligin
saldirganliktan ayrilan bir diger yonii de herhangi bir etkiye tepki olarak degil,
kendiliginden baglatilmasidir (Pellegrini ve Long, 2002). Ayrica zorbalarin kendilerini
giiclii hissettikleri, kazanacaklarina emin olduklar1 anlagmazliklar yarattiklar1

gozlenmistir (Whitted ve Dupper, 2005).

Zorbalik ¢cogu zaman kurbani 6fke, ¢aresizlik, utang, yetersizlik gibi olumsuz
duygularin agmazina sokan bir saldirganlik tiirii olarak oldukg¢a karmasik bir olgudur.

Zorbaligin karmasik bir olgu olmasina yol acan iki faktorden birisi taraflar arasinda giic
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dengesizligi olmasidir (Craig ve Pepler, 2007). Zorbalik yapan ¢ocuklar genelde
zorbaliga maruz kalan ¢ocuklardan daha giiclii durumdadir. Zorbalik yapanlar giiclerini
karsisindakinin zayif noktasini bulmakla da kazanabilmekte, obezite, 6grenme
problemi, aile ge¢cmisi, cinsel tercih gibi faktorlerin okulda zayiflik olarak algilandig:
ortamlarda zorbalar kendilerini kurbanlar karsisinda daha giiglii hissetmektedirler.
Zorbalik olaylarindaki gii¢ kullanimmin rolii incelendiginde popiilerlik ve zorbalik
davranis1 arasinda 6nemli bir iliski oldugu ve zorbalik taktiklerinin ortaokulda gii¢ ve
statli kazanmak i¢in bir strateji olabilecegi 6ne siiriilmektedir (Espelage, 2000°den akt.,
Brockenbrough, 2001). Zorbalik davraniglarina basvuranlar popiilerlik kazanarak gii¢
elde etmek i¢in karsi tarafa zarar vermekte bu nedenle arastirmalarda zorbalik yikici,

zarar veren bir iligki sorunu olarak da ele alinmaktadir (Craig ve Pepler, 2007).

Zorbalik yapan 6grencilerin kurbanlar tizerinde yarattiklar1 gii¢c dengesizligi dort

boyutta incelenmektedir:

a) Fiziksel gii¢ (kuvvetli- zayif 6grenci gibi)

c¢) Akran grubundaki yiiksek sosyal statii (popiiler 6grenci-dislanmis 6grenci gibi)
d) Sayica daha fazla olmak (gocuk grubu -yalniz ¢ocuk gibi)

d) Sistemik giic (kiiltiirel ya da rk anlaminda baskin veya azinlik durumunda olmak,

yiiksek veya diisiik sosyoekonomik seviyede olmak gibi)

Zorbaligm ayirt edici 6zelliklerinden bir digeri de zorbaligin zaman igerisinde
tekrarlanmasidir. Zorbalik sorununun siirekliligini gosteren kanitlar mevcuttur.
Zorbaliga sistematik bigimde miidahale edilmedik¢e uzun bir zaman diliminde siirdiigii
belirlenmistir (Olweus, 1995). Zaman gegtikge tekrarlanan zorbalik olaylarinda zorbalik
yapan ¢ocuk giiclinii arttirirken, zorbaliga maruz kalan ¢ocuk gii¢ kaybetmektedir. Bu
gii¢ kaybina bagl olarak kurbanlarin giindelik islevleri sekteye ugramakta, psikolojik
uyumlar1 bozulmaya baglamaktadir ¢linkii gegmisteki kurban olma durumunun kisinin
zihninde kalici etkiler birakmaktadir (Olweus, 1995). Nitekim Amerika’da yapilan bir
aragtirmada giinde ortalama 160.000 6grencinin zorbaliktan korktugu i¢in okula gitmeyi
istemeyip evde kalmayi tercih ettigi ¢ikariminda bulunulmustur (Craig ve Pepler, 2007;
Whitted ve Dupper, 2005). Ayrica kurbanlarin okuldan soguduklari, kantin ve soyunma
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odalar1 gibi ortamlardan uzak durduklari, kaygi diizeylerinin ise arttig1 belirtilmektedir
(Whitted ve Dupper, 2005). Zorbaliga maruz kalan 6grencilerin kendine giiven
diizeylerinin diistiigii (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003; Whitted ve Dupper,
2005), uzun vadede kurbanlarin depresyon belirtileri yasama olasiliginin yiiksek oldugu
(Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003; Olweus, 1994; Thomson, 1997; Whitted ve
Dupper, 2005), psikosomatik sikayetler yasadiklari, alt 1slatma gibi psikiyatrik belirtiler
gosterdikleri bilinmektedir (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003). Kurbanlarin
siddetli kayg1 ve huzursuzluk yasadigi ortaya konmakla birlikte (Reuter-Rice, 2005)
zorbalik magduru olmanin depresyon ve kaygi bozukluklarina yol actigi ileri
stirilmektedir (Hawker ve Boulton, 2000; Gokler, 2007; Kumpulainen, Rasanen ve
Puura, 2001). Bunun 6tesinde, sadece kurbanlarda degil, zorbalarda da depresyon
belirtilerine (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003) ve dikkat eksikligi ile karsit
gelme/davranim bozuklugu belirtilerine (Kumpulainen, Rasanen ve Puura, 2001)

rastlanmaktadir.

Zorbalik magduru ¢ocuk ve ergenlerin kaygili, giivensiz, hassas, sessiz ve
ihtiyatl oldugu belirlenmistir. Beklendigi gibi zorbalik magduru, kurban durumundaki
bireylerin benlik degerleri genellikle daha diisiiktiir. Ayrica zorbaliga maruz kalan erkek
cocuklarin genellikle yasitlar1 olan erkek ¢ocuklara gore zayif olduklari tespit edilmistir.
Kurbanlarin bir kisminm ileri yaslarda diisiik benlik degerine sahip olduklar1 ve depresif
ortntiiler gelistirdikleri 6ne siiriilmektedir (Olweus, 1995). Kurbanlarin atilgan
davranislar1 nadiren gosterdigi, zamanlarin1 daha ¢ok pasif oyunlarda gegirdikleri, bu
Ozellikleri dolayisiyla kurbanlasma agisindan “kolay hedef” haline geldikleri, boyun
egici tavirlariyla ise zorbalar1 6diillendirmis olduklar1 belirtilmektedir. Kurbanin
giicsiizlesmeye, zorbanin da gili¢ kazanmaya baslamasiyla ortaya ¢ikan kisir dongiide
kurban durumuna diisen ¢ocuklar daha fazla ice kapanmaya baslamaktadir (Fox ve
Boulton, 2005). Icedoniikliik ve disadoniikliik diizeyleri agisindan zorba, kurban ve
zorba-kurban 6grenciler kiyaslandiginda en disadoniik grubun zorba 6grenciler, en az
digadoniik grubun ise kurban 6grenciler oldugu tespit edilmistir (Gokler, 2007).
Akranlari tarafindan hem zorba hem kurban olarak tanimlanan zorba/kurbanlarin hem
zorbaligin hem de magduriyetin en yogun bi¢imini yasadiklarini diisiindiiren bulgulara

rastlanmaktadir. Zorba-kurbanlarin karsit gelme/davranim bozuklugu, depresyon ve
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dikkat eksikligi belirtileri gosterdikleri, zorbaliga katilmayan bireylere gore psikiyatrik
bozukluklara yatkin olduklar1 belirlenmistir (Kumpulainen, Rasanen ve Puura, 2001).

Zorba-kurbanlarin diisiikk okul adaptasyonu, yiiksek oranda sinif yaramazligi ve kavga
ile birlikte ¢cok sayida disiplin problemi yagadig1 ve diisiik benlik kavramina sahip
olduklar1 goriilmektedir (Brockenbrough, 2001).

Zorba ogrencilerin 6zellikleri ele alindiginda, saldirganliklarinin sadece
yasitlariyla sinirli kalmadigi, ayn1 zamanda ebeveynleri ve 6gretmenleri gibi
yetiskinlere kars1 da saldirganca davrandiklar1 gériilmektedir. Ayrica, zorba bireyler
siklikla diirtiisel olarak hareket etmekte, baskalari tizerinde hakimiyet kurmaktadirlar.
Erkek zorbalar genel olarak akranlarindan, 6zellikle de kurbanlardan fiziksel olarak
daha giigliidiirler. Zorba 6grencilerin tipik Oriintiisii saldirganliktir, erkek 6grencilerde
saldirganligm fiziksel giicle birleserek bir oriintiiye doniistiigii goriiliir. Zorbalikta giighi
olma ihtiyaci, bagkalarini kontrol etme ihtiyaci, yetistirilmeden kaynaklanan ¢evreye
diismanlik hissetme ve diirtii kontroliindeki yetersizlige bagli olarak baskalarmnin
incinmesinden doyum almak seklindeki faktorlerin etkilesiminden s6z edilmektedir.
Ayrica kurbanlardan cesitli sekillerde ¢ikar saglayan (para, esya ve hizmet gibi) zorbalar

saygi da goriip 0diillendirilmis olmaktadir (Olweus, 1995).

Zorbalik kurbanlar lizerindeki etkilerinin yani sira sosyal ve duygusal anlamda
zorbalar iizerinde de etkilidir. Ilkdgretim ¢aginda zorbalik yapan ¢ocuklarin ileri
smiflarda siddete yonelme, diger saldirgan cocuklarin davranislarina ivme kazandirarak
cete olusturma ve sug isleme olasiliklarmin yiiksek oldugu belirlenmistir (Whitted ve
Dupper, 2005). Zorbaliga 6. ve 9. smiftayken zorbaliga karisan ergenler tizerinde
yapilan bir ¢alismada (Olweus, 1991°den akt., Whitted ve Dupper, 2005) bu
ogrencilerin 24 yasma geldiklerinde yapilan izlemelerinde suca karigma orani % 60
olarak bulunmustur. Ote yandan 6. ve 9. smiftayken zorbaliga karismamis ergenlerin 24

yasindaki sug isleme orani sadece % 10 olarak tespit edilmistir.

[lgili alanyazm incelendiginde zorbah@m farkh dlgiitlere dayal olarak farkli
bigimlerde siniflandirildig1 goriilmektedir. Alanyazinda zorbalign tiirlerinin zorbahk
yapanin kurbana yonelme bigimine gére dogrudan, dolayli ve siber zorbalik olarak

adlandirildig: gériilmektedir. Dogrudan zorbalik olaylari fiziksel ve sozel olarak iki
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bi¢imde ortaya konmaktadir. Fiziksel zorbalik itme-kakma, tekmeleme, ¢elme takma,
oturdugu yere cisim koyma, sagin1 ¢cekme, vurma, alet ve silahla zarar verme gibi
kurbanin bedenine yonelik olan can yakma ve incitmeye yol acan saldirgan davranislari
kapsamaktadir. S6zel zorbalik olaylar1 isim takma, alay etme, asagilayici konusma,
cirkin veya kaba sozler sarf etme, hakaret veya kiifiir iceren konusmalar yoluyla kurbani
incitmeyi amaglayan saldirganliklari kapsamaktadir. Dolayli zorbalik ise sdylenti
yayma, sosyal dislama, esyalarma zarar verme gibi kurbana dogrudan fiziksel saldir1
icermeyen bununla birlikte kurbani manevi anlamda incitmeyi amaglayan ve kurbana
uzaktan zarar veren saldirganliklar1 igermektedir (Dawn, Cowie, ve Bray, 2006). Son
yillarda literatiirde yer verilmeye baslanan siber (sanal) zorbalik ise bir bireyin diger
birey ya da grup tarafindan hedef segilerek elektronik temelli iletisim araglar1 yoluyla
tekrarlayici bir bigimde rahatsiz edilmesidir (Burnukara, 2009; Kavuk, 2011).

Zorbalik, sergilenen saldirgan davranislarin igerigine gore ise etnik zorbalik,
cinsel zorbalik ve eglence amagli zorbalik olarak siniflandirilmaktadir. Etnik zorbalikta
kurbanin ait oldugu etnik 6zelliklerin asagilanmasa, kiiltiirel 6gelerle alay edilmesi,
duvar yazilar1 yazilmasi ve kiigiik diistiriicii jest ve mimikler yapilmasi s6z konusudur.
Cinsel zorbalik ise cinsel igerikli ¢irkin notlar yazma kaba/¢irkin sakalar yapma,
resimler gosterme, satasma, cinsel icerikli soylenti yayma gibi dolayl1 veya kisinin 6zel
bolgelerine fiziki olarak temas etme ya da iliskiye zorlama gibi dogrudan yollarla
gergeklestirilmektedir (Whitted ve Dupper, 2005). Eglence amagl zorbalik eglenmek
icin veya saka amacli davranislar igeren bir oyun goriinlimiinde ortaya ¢ikmaktadir.
Genellikle saka goriiniimii altinda birini kizdirmaya, utandirmaya neden olacak takilma,
satagma veya fiziksel temasi iceren davranislar saka siisii verilerek sergilenmektedir

(Satan, 2006).

Zorbalik tiirleri agisindan yurtdiginda yapilan ¢alismalarda dogrudan ve dolayl
zorbahigm goriildigi (Vlachou ve ark, 2011), yurti¢inde yapilmis ¢alismalarda okul
oncesi donemde fiziksel zorbaligin goriildiigii (Uysal, 2011), ilkégretim birinci kademe
ogrencilerinde “itme”, “isim takma”, “gruplara ve oyunlara almama” ve “cinsel i¢erikli
sozler sdyleme”nin en yaygin tiirler oldugu belirlenmistir (Bilgic, 2007; Kapg1, 2004).
Bunun yaninda ilkdgretim ikinci kademe dgrencileri (Atik, 2006), lise 6grencileri

(irfaner, 2009; Kavsut, 2009; Kocasahan, 2012; Totan, 2008) Ve iiniversite dgrencileri
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arasinda sozel zorbaligin (Kocagsahan, 2012) en yaygin goriilen tiir oldugu

belirlenmistir.

Bilimsel olarak kanitlanmamis bazi varsayimlar zorbaligin nedeni veya
sonuglarina iliskin yaniltict mitlere doniismiistiir. Bu varsayimlar arasinda okullarin
biiyiik olmasi, smiflarin kalabalik olmasi, 6grencilerin notlarla ilgili rekabeti,
ogrencilerin sisman, gozlikli, kizil sa¢h gibi farkli dig goriiniise sahip olmalar1 ve farkli
siveli olmalar1 gibi 6zellikler yer almaktadir. Bir bagka deyisle bu 6zelliklere sahip
olmanin dgrencilerin kurban olma olasiligini yiikselttigi diistiniilmektedir. Oysa, gorgiil
arastirmalar kisilik 6zelliklerinin, 6zellikle erkek ¢ocuklar i¢in fiziksel olarak giiclii ya
da zayif olmanin, 6gretmen tutum ve davraniglarmin zorbaligin ortaya ¢ikmasindaki
roliinii acikca ortaya koymustur. Erkek 6grenciler i¢in giicliiliik-saldirganlik
oriintiisiiniin gelismesinde baz1 cocuk yetistirme etkenlerinden s6z edilmektedir. 1k
olarak birincil bakim verenin erken ¢ocukluk donemindeki kayitsizlig, ilgisizligi, soguk
ve uzak olmasi, ikincisi ebeveynlerin cocugun saldirgan davraniglarina karsi izin verici
bir tutum ve davranis i¢inde bulunarak yeterince sinir koymamasi, son olarak da fiziksel
ceza gibi giice ve baskiya dayali disiplin yontemlerinin zorbalikla ilgili oldugu
belirlenmistir (Olweus, 1995).

Zorbalik farkli yaslarda farkli yogunlukta ortaya ¢ikan bir suistimal tiirtidiir
(Craig ve Pepler, 2007). Kii¢iik siniftaki 6grencilerin biiyiik siniftaki 6grencilere gore
daha sik zorbaliga maruz kaldiklar1 (Alper, 2008) ve yas1 biiyiik 6grencilerin
kendilerinden kiigiiklere zorbalik yapma oraninin daha sik oldugu (Eslea ve ark., 2003;
Olweus, 1995) ileri siiriilmektedir. {kdgretim okulu dgrencilerinde yas biiyiidiikce
zorbalik yapma oranmin diistiigli (Umutlu, 2010); buna karsin lise 6grencileri arasinda
smnif diizeyi yiikseldikge zorba olma oranmin arttigi, kurban olma oraninin ise azaldigi
tespit edilmistir (Totan, 2008). Ik gretimden ortadgrenime gecis siirecindeki
Ogrencilerin zorbalik, hakimiyet kurma ve kurban olma durumlariin incelendigi
boylamsal bir arastirmada ise zorbaligin ilkdgretimden ortadgrenime gegis siirecinde
artt1g1 ve daha sonra azaldig1 ortaya konmugstur. Arastirmacilar bu sonucu yeni bir
sosyal gruba girmeye ¢alisan 6grencilerin zorbalig1 akran iliskilerini yiiriitmelerinin bir

yolu olarak gérmeleriyle agiklamislardir (Pellegrini ve Long, 2002).
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Ulkemiz 6zelinde incelendiginde, 6. smif grencilerinin hem 7. smif hem de 8.
smif 6grencilerinden daha az zorbalik davranisi ortaya koydugu goriilmektedir. Genel
olarak smif biiyiidiikce zorbalik egiliminin artmakta oldugu belirlenmistir (Ogur, 2010;
Tokso6z, 2010). Bu bulguyu destekleyen bir bagka ¢alismada ise fiziksel zorbalik
davranis1 egiliminin ondort ve {istii yas grubunda daha fazla ortaya ¢iktigi goriilmiistiir
(Yurttas, 2010). Bunun &tesinde yas degiskeninin zorbalik yapmay1 ve zorbaliga maruz
kalmay1 yordayici oldugu belirlenmistir. ilkdgretim ikinci kademe 6grencilerinde
zorbalig1 yordayan degiskenlerin incelendigi bir ¢alismada yas degiskeni zorbaligi
yordama bakimindan ilk sirada yer almistir. Yas ile zorbalik diizeyi arasinda pozitif
yonde anlamli iliski gozlenmis, yas biiyiidiik¢e zorbalik diizeyinin de arttig1 ortaya
konmustur. Ayrica yas degiskeni bu arastirmada kurban olmay1 yordamada ikinci
siradadir, yas ile kurban olma diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli iliski

bulunmustur (Bektas, 2007).

Zorbaligm yasa bagli degistigini gosteren bulgularin yani sira zorbalik
egiliminin yasla birlikte degismedigini gosteren bulgulara da rastlanmaktadir (Baldry ve
Farrington, 2000; Totan ve Kabakg1, 2010; Satan, 2006). Ornegin yakin zamandaki
bulgular farkli bir durumu goézler 6niline sermektedir. Yasa bagli olarak diismesi
beklenen zorbalik olaylarmin lise 6grencileri arasinda da stirdiigii gosterilmistir (Reuter-

Rice, 2005).

Arastirma bulgular1 cocuk ve genglerin zorbalik davranigini géstermelerinde
cinsiyet faktoriiniin 6nemli bir degisken olup olmadigi konusunda oldukga farklilik
gostermektedir. Arastirma bulgularmdaki bu gibi farkliliklarm kaynaginin arastirma
desenini olusturan 6rneklem biiyiikligii, 6lgme araglar1 ve sosyo-kiiltiirel farkliliklar
gibi pek ¢ok degiskenle iliskili olabilecegi ¢ikariminda bulunulabilir. Zorbalikta cinsiyet
faktoriiniin roliinii agiklamaya ¢alisan kimi aragtirmalarda erkek 6grencilerin, zorba
olma ve kurban olma durumlarini kiz 6grencilere gore daha siklikla yasadigina isaret
eden bulgulara rastlanmaktadir (Alper, 2008; Ariman, 2007; Baldry ve Farrington,
2000; Bilgig, 2007; Brockenbrough, 2001; Carey, 2001; Coskun, 2008; Cayirdag, 2006;
Ergiin 2011; Eskisu, 2009; Geng, 2007; Kog, 2006; Olweus, 1995; Ozer, Totan ve Atik,
2011; Pellegrini ve Long, 2002; Satan, 2006; Sipahi, 2008; Toksoz, 2010; Topgu, 2008;
Tura, 2008; Warden ve Mackinnon, 2003;). Cinsiyetin zorbalikta anlamli bir faktor
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olmadigini 6ne siiren arastirmalar ise belirli zorbalik ¢esitlerinde kizlar ve erkekler
arasinda fark goriildiigiinii ortaya koymakla birlikte, genel zorbalik ve magduriyet
anlaminda cinsiyet farki olmadigin1 géstermektedirler (Bektas, 2007; Borntrager, Davis,
Bernstein ve Gorman, 2009; Elinoff, 2005; Totan ve Kabakg1, 2010). Ayrica, erkek
cocuklarin kizlara gore sozel zorbaliga daha fazla maruz kaldigina (Kapgi, 2004) iliskin

bulgular da ortaya konmustur.

Zorbaligin alt boyutlarinda cinsiyet degiskeni gbz oniine alindiginda fiziksel,
sOzel ve eglence amagh zorbalik davraniginin erkek 6grenciler tarafindan daha fazla
sergilendigi one siiriilmiistiir (Coskun, 2008; Yurttas, 2010). Benzer nitelikteki bir
calismada ise zorbaligin fiziksel ve duygusal alt boyutuna erkek 6grencilerde daha
siklikla rastlandig: bildirilmektedir (Toks6z, 2010). Zorbalik olgusunda zorbaligm alt
boyutlarinda cinsiyet degiskeni incelendiginde farkli sonuglara da rastlanmaktadir.
Sozel zorbalik egiliminin erkek 6grenciler arasinda daha fazla gozlendigi ve fiziksel

zorbalik egiliminde ise cinsiyet farki goriilmedigi ortaya konmustur (Satan, 2006).

Zorbalik 1970’lerden itibaren basta Iskandinav iilkeleri olmak iizere sistematik
arastirmalarla ele alinmus, ardindan Ingiltere, Japonya, Hollanda, Avustralya, Kanada ve
A.B.D’de de incelenmeye baglanmustir. Farkli iilkelerdeki zorbalikla ilgili veriler
sorununun yaygmligmi ve ciddiyetini gozler dniine sermektedir. Norveg ve Isveg’te
yapilan taramalarda 1983 kayitlarina gére 7-16 yas araligindaki 150.000 6grencinin %
9’u kurban, % 7’si zorbalar olmak iizere, % 16’sinin siirekli olarak zorbaliga maruz
kalmakta ve zorbalik yapmakta oldugu sonucuna ulagilmistir. Ergenler arasinda (6. - 10.
smif) zorbaliga maruz kalma 1998 yili kayitlaria gore % 30 oraninda; 2002 kayitlarina
gore ise % 20 oraninda goriilmektedir (Whitted ve Dupper, 2005). ileriki yillarda
yapilan ¢alismalar incelendiginde, 6. sinif 6grencilerinin kurban olma oran1 2001
kayitlarina gore %13 olarak, zorba olma orani ise % 10 olarak belirlenmistir (Orpinas,

Horne ve Staniszewski, 2003).

Ingiltere’de 1990’larda yapilan galismalarda ilkdgretim dgrencilerinin
%?27’sinin, lise 6grencilerinin % 10’unun zorbaliga maruz kaldig: bildirilmektedir.
Yagslar1 11-16 arasinda degisen katilimecilardan 2000 yilinda elde edilen verilere gore ise

vurma orani % 38, satagma ve isim takma orani1 % 24 olarak goriilmiistiir (Dawn,
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Cowie, ve Bray, 2006). Avustralya’daki veriler ise 6grencilerin iigte birinin zorbaliga

maruz kaldigmi ortaya koymaktadir (Hunt, 2007).

Zorbalik olgusuna ciddiyetle tedbir alinmadiginda zorbalik olaylarmin giderek
artma egilimi gosterdigi bilinmektedir. 1992 yilinda Iskandinavya’da ve A.B.D.’deki
zorbalikla ilgili olaylarin arttig1 izlenmistir (Olweus, 1995). Zorbalik olgusuna kars1
calismalar yapilmadiginda zorbalik olaylarmin arttigini gosteren bir dizi ¢alisma
Kanada’da gerceklestirilmistir. Diinya saglik orgiitiiniin (WHO) Okul Cagindaki
Cocuklarm Saglik Davraniglar1 (HBSC) projesi kapsaminda zorbalik ve siddeti 6lgen
arastirmasinda Kanada’daki zorbalik oraninin aragtirmaya katilan tilkelerin
cogunlugundan daha fazla oldugu gosterilmistir. Bu ¢alismada zorbalikla ilgili veriler
degerlendirildiginde 2002 yilindaki zorbalik oranlarmin 1993 yilindaki zorbalik
oranlarmma gore yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir (Craig ve Pepler, 2007).

Ulkemizdeki farkl yas gruplarindan elde edilen veriler zorbalik yaygmligmmn
azimsanamayacak olgiilerde oldugunu gostermektedir. Liselerde % 17 ile % 50 arasinda
degisen oranlarda dgrencinin (Arslan, 2008; Eskisu, 2009; Geng, 2007; Irfaner, 2009;
Totan, 2008; Topgu, 2008; Yondem ve Totan, 2008), ilkdgretim okullarinda ise % 33
ile % 51 arasinda degisen oranlarda 6grencinin (Alper, 2008; Atik, 2006; Bulgurcu,
2011; Dolek, 2002; Gokler, 2007; Piskin, 2003; Sipahi, 2008) zorbalik olaylarinda yer
aldig1 belirlenmistir. Bu veriler zorbalik sorunun diinyadaki diger tilkelerde oldugu gibi
tilkemizde de 6nemli bir sorun oldugunu gostermektedir. Zorbalik olaylar1 genellikle
teneffiis saatleri, okul ¢ikislar1 gibi zamanlarda, sinifta, okul bahgesinde, koridorlarda,
okul tuvaleti soyunma odas1 gibi alanlarda ve okulun denetimden uzak alanlarinda
(Alper, 2008; Irfaner, 2009; Kilig, 2009; Kog, 2006; Satan, 2006; Tiryaki, 2008)
meydana gelmektedir. Bu durumda kurban 6grencilerin okula iliskin giivenlik

duygusunun 6nemli dl¢lide zedelenecegi ongdriilebilir.

Ulkemizde zorbalik olgusunun tanimlanmasi, zorbalikla ilgili degiskenlerin
ortaya ¢ikarilmasi ve zorbalikla miicadele edilmesi anlaminda kapsamli ¢calismalar
yapilmakla birlikte, zorbalig1 6nleme veya zorbalikla miicadele etme agisindan
gereksinimlerin karsilanamadigi gézlenmektedir. Alanyazim incelendiginde zorbalikla
ilgili pek ¢ok ¢alisma yapildig1 ve bunlarin biiyiik ¢ogunlugunun iliskisel tarama

deseniyle yiiriitiildiigii goriilmektedir. Zorbaliga miidahale ve 6nlemeye yonelik ¢abalar
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arasinda ise bu amaca yonelik olarak gelistirilen on programa rastlanmistir. Bu
programlarm zorbalikla ilgili ilkemizdeki literatiirde 6ncii galismalar niteligi tasidigi
sOylenebilir. Bu programlarin iKisi zorbalik yapan kisilere yonelik (Sahin, 2007;
Yavuzer ve Ure, 2010), biri hem zorbalara hem kurbanlara yonelik (Délek, 2002) biri
kurbanlara yonelik (Ugiirol, 2010), biri zorba-kurbanlara yonelik (Kutlu, 2005); diger
dordii ise okul temelli (biitiinciil) yaklasim gergevesinde (Albayrak, 2012; Ayas, 2008;
Karatas, 2011; Takis, 2007) gelistirilmislerdir.

Zorbalikla miicadele siirecinde 6grencilerin yasitlar1 arasinda kabul gorme ve
giiven duygusunun desteklenmesini saglayacak miidahalelerin egitsel ve psikolojik
bilesenlerin her ikisini de icermesi son derece énemlidir (Kiligg1, 2000). Ozellikle
ergenlik donemindeki 6grenciler i¢in akran iliskilerinin 6nemi ve yogunlugu g6z 6niine
alindiginda zorbaliga ugrayan 6grencilerin yasadiklarini arkadaslariyla paylasma
oranlarinin 6gretmenleri veya aileleriyle paylasma oranlarindan daha yiiksek olmasi
beklendik bir durumdur (Irfaner, 2009; Kartal ve Bilgin, 2009). Alanyazin
incelendiginde olumlu akran iliskilerinin akran tarafindan kisiye koruma saglayacagi,
dolayisiyla kurbanlagsmayi azaltacagi diisiiniilmektedir (Song, 2006). Zorbalik
karsisinda “arkadaslara sahip olma” ve “arkadaslar arasinda kabul gérme”nin koruyucu
faktorler arasinda 6nemli bir yere sahip oldugu ve kurban olmay1 engelleyici bir faktor
oldugu belirlenmistir (Pellegrini ve Long, 2002; Totan, 2008). Kurbanlarin bir iyi
arkadasi varsa, bu biiylik bir degisiklik yaratmaktadir. Kurban olmayan arkadasa sahip
olan kurban ¢ocuklar, kurban konumlarini1 daha az igsellestirmektedirler (Rodkin,
2011). Zorbalik kurbanlarinin izleyici tepkilerine iliskin goriislerinin yer aldigi bir
calismada (Fox ve Boulton, 2005) erkek 6grenciler i¢in “bir erkek arkadasa sahip olma”
durumunun 6grencilerin kurbanlik diizeyini diislirdiigii, buna karsin “kavga-doviisten

cekilmenin” kurbanlik durumunu siirekli hale getirdigi 6ne siiriilmektedir.

Zorbalikla ilgili yapilan aragtirmalar kurbanlarin ve izleyici 6grencilerin ne tepki
vereceklerini bilemediklerini (Cowie ve Wallace, 2000; Cetinkaya, 2010; Wilcox, 2005)
veya zorbalig1 durdurma karsisinda genglerin zorbaligin hedefi olacaklar1 korkusundan
kaynaklanan bir isteksizlik yasadiklarini (Wilcox, 2005) ortaya koymustur. Bunun
otesinde kurbanlarin zorbaca davranislar1 gormezden gelmek ve zorbaliga zorbalikla

karsilik vermek gibi yanlig yollara basvurduklar1 (Geng, 2007) ve zorbalik karsisinda
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verilen saldirganca tepkilerin zorbalikla bas etme konusunda etkili olmadigi (Hawkins,

Pepler ve Craig, 2001) belirlenmistir.

Ozellikle gencler korkmus, dfkeli ve kaygili haldeyken duygularinin
paylasilmasi igin onlara okul ortaminda firsat sunulmasi1 gerekmektedir. Bunun 6tesinde
zorbalik karsisinda nasil tepki verecegini bilemeyen veya uygun olmayan tepkiler veren
Ogrencilerin yardim almasi koruyucu ruh sagligi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu
noktadan hareketle okul ortaminda zorbalikla bas etme konusunda dgrencilere destek
verilmesi gerekmektedir. Ogrencilere verilecek destek yoluyla zorbaligin kisa ve uzun
siireli etkilerine maruz kalmalar1 6nlenmis olacaktir. Ogrencilerin okul ortaminda
zorbalikla bag etme becerilerini gelistirmelerine yardimci olabilecek bir destek hizmeti

bu konuda bir program gelistirmekle miimkiin olabilecektir.

Zorbalik {izerine yapilan ¢caligmalar tiim-okul yaklasimi veya grup odakl
yaklagimlar ¢ergevesinde Onleyici veya iyilestirici nitelikte olabilmektedir. Her birinin
kendine 6zgii avantaj ve dezavantajlarmin bulundugu bu programlarin kesisim noktasi

zorbalikla miicadelede 6grencileri desteklemektir.

Zorbalik karsisinda 6grencileri desteklemek tizere nitelikli bir program
gelistirebilmek i¢in sistem yaklagimimin benimsenmesi 6nem tasimaktadir. Sistem
yaklasiminda sadece akranlarin degil, 6gretmenler ve ebeveynler gibi yetiskinlerin de
zorbalik yapan ve/veya maruz kalan ¢ocuklarin desteklenmesindeki roliiniin 6nemi
vurgulanmakta, yetiskinlerin gocuklarin hayatindaki kisilerarasi dinamikleri
gbzlemleyerek onlar1 zorbaliktan ve tacizden korumalarinin alt1 ¢izilmektedir. Okul
ortamlarinda da sistemik bakis agisina gore 6 gretmen ve yoneticiler zorbalik dnleyici
calismalarda program gelistirilmesine liderlik ederek organizasyonu saglayacak en
onemli etkenlerdir (Craig ve Pepler, 2007). Zorbaligi dnleme konusunda anlik
¢oziimlerden ziyade uzun vadeli etkiler yaratacak, ¢ocuklarin etkili problem ¢dzmesini,
ahlaki karar almasini, akranlariyla ve yetiskinlerle saglikli iligskiler kurmasini
saglayabilecek, miidahale ve dnleme programiyla gelisimsel prensipleri en iyi sekilde
birlestirilebilecek programlar yiiriitiilmesi gerekmektedir (Elmaci, 2009; Hosgor, 2006;
Kutlu, 2006; Totan, 2007).



@ ANADOLU UNIVERSITESI

14

Okul ortaminda zorbaliga ugrayan 6grenciler arkadaslarindan, ailelerinden,
ebeveynlerinden, 6gretmenlerinden, okul rehberlik servislerinden veya abla/agabey gibi
kardeslerinden destek almaktadirlar. Zorbalik karsisinda destege ihtiyaci olan
ogrencilerin tespit edilerek 6grenciye uygun olan bir destek mekanizmasini saglamak
ise kurumsal bir yap1 ger¢evesinde miimkiin gériilmektedir. Zorbalik olgusunun ilk ve
orta kademe egitim kurumlarinda heniiz yeterince taninip bir sorun olarak
degerlendirilmemesi ve pek ¢cok d6grencinin aile, 6gretmen ve akran desteginden yoksun
kalma olasilig1 iizerinde 6nemle durulmasi gereken konulardir. Bu baglamda kurban
ogrencilere yonelik destek egitim ¢alismalarinin siddeti ve zorbalig1 dnleyici rehberlik
hizmetleri kapsaminda ele alinmasi gerekliligi yoniinde pek ¢ok arastirma bulgusuna
rastlanmaktadir (Arslan, 2008; Cayirdag, 2006; Délek, 2002; Eskisu, 2009; Geng,
2007; Gokler, 2007; Kog, 2006; Satan, 2006; Sipahi, 2008; Totan, 2008).

Zorbalig1 6nleme konusunda gelistirilen programlar arasinda akran destek
programlar1 yaygin olarak kullanilmaktadir (Hawkins, Pepler, ve Craig, 2001; Houlston
ve Smith, 2009; Hurst, 2001; Lepkowska, 2005; Mcelearney, Roosmale-Cocq, Scott, ve
Stephenson, 2008; Salmivalli, 2001; Stevens ve Bourdeaudhuij, 2000). Ulkemizde
zorbalikla bag etmeye yonelik herhangi bir akran destek programinin yiirtitiildiigiine
rastlanmamigtir. Buna karsin, zorbalikla bas etme konusunda gelistirilecek
programlarda akran desteginin 6nemini tilkemiz literatiiriinde de vurgulayanlar olmustur
(Giivenir, 2005; Totan 2008). Akran destek programlarnin diger programlara bazi
iistiinliikleri oldugu ileri siirtilmektedir. Bu tistiinliiklerin ilki akran destek
programlarinin tanimi geregi yasitlarin etkilesimini merkeze almasidir. Zorbalik
olgusunda yasitlarin etkilesimini merkeze almak her seyden 6nce okul ortaminda
zorbaligin taninmasini ve belirlenmesini kolaylastirmaktadir. Ciinkii akran yardimcisi
olan 6grenciler okul ortamindaki zorbalig1 yetigkinlere gore cok daha erken fark
edebilmektedirler. Bunun yaninda 6grenciler, zorbaliga ugradiklarinda duygu ve
diisiincelerini yasitlariyla paylasmay1 daha fazla tercih etmektedirler. Ayrica kurbanlar
baslar1 sikistiginda yasitlarina daha kolay ulagabilmektedirler. Akran yardimcilarmin
varligi, destek almayan 6grenciler hatta veliler i¢in de okulun giivenli bir ortam olarak
algilanmasina hizmet etmektedir (Cowie ve Hutson, 2005; Craig ve Pepler, 2007;

Foster- Harrison, 1994). Bu nedenle bu arastirmada zorbalikla bag etmek amaciyla
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gelistirilen bir akran destek programinin 6grencilerin zorbalikla bas etmeleri iizerindeki

etkilerini incelemek amaglanmustir.

1.1.Amac¢

Bu aragtirmanin amaci zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programinin,
ortaokul altinct ve yedinci siif 6grencilerinin zorbalikla bas etmeleri tizerindeki
etkilerini incelemektir. Bu amaca ulasmak i¢in asagidaki arastirma sorularina yanit

aranmastir:

1. Zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programina katilan ilkdgretim altinci
ve yedinci smif dgrencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri programin

bitiminde programa katilmayan 6grencilere gore anlamli 6lgiide artacak midir?

2. Akran destek programina katilan ve katilmayan 6grencilerin zorbalikla bag etme
diizeylerindeki farklilik uygulama sona erdikten sonra da (bir ay ve iki ay sonra)

korunacak midir?

3. Akran destek programina katilan 6grencilerin programin zorbalikla bag

etmelerine iliskin gortsleri nelerdir?

1.2.Arastirmanin Onemi

Zorbaliga maruz kalan ve tanik olan 6grencilerin olumsuz duygular yasadigi, okula
kars1 olumsuz tutumlar gelistirdigi, akademik basarilarinda diisme oldugu bilinmektedir.
Okul ortamindaki zorba davraniglar 6gretmenler tarafindan bir sorun olarak
algilanmayip normal karsilanmakta ve ¢ogunlukla gormezden gelinmektedir. Akranlar
arasinda ise sempatiyle karsilansalar da yeterli destegi alamayan kurban 6grencilerin
cevreleriyle saygi cercevesinde fiziksel ve duygusal bag kurma, kendilerini koti
hissettiklerinde rahatlatilma, yargilanmaksizin dinlenilme, ciddiye alinma ihtiyaclari
onemli 6lglide engellenmektedir. Zira kurbanlar zorbaliga maruz kaldiklarinda uygun
tepkiler veremediklerinde, atilgan davraniglar sergileyemediklerinde ve sosyal anlamda

yeterli destege sahip olmadiklarinda bir kisir dongii icerisinde sikigmaktadirlar.
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Dolayisiyla duygusal ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanamamasi kurbanlar1 hissettikleri
olumsuz duygular karsisinda daha da yalniz ve ¢aresiz hale getirmektedir. Zorbaliga
ugrayan ilkogretim okulu 6grencilerinin biiyiikk ¢ogunlugunun bu durumu kimseyle
paylagmadiklari, zorbaliga maruz kaldigini biriyle paylasanlarin ise en ¢ok
arkadaslariyla paylagsmayi tercih ettikleri belirtilmektedir (Alper, 2008; Kartal ve Bilgin,
2009). i¢inde bulunduklar gelisim donemi gdz dniine alindiginda, akran destek
sistemleri, ilkdgretim ikinci kademe 6grencilerinin sorunlarini yasitlariyla
paylagsmalarma firsat tantyan bir yaklasimdir. Akran destek programi 6grencilerin
yasitlariyla yakin olma ihtiyaglarina karsilik gelecek bigimde zorbalikla

karsilastiklarinda rahatca i¢lerini dokmelerini saglayacaktir.

Zorbaliga maruz kalan 6grencilerin bazi sosyal becerilerinde eksiklikler
yasadiklar1 g6z oniine alindiginda (Fox ve Boulton, 2005) 6grencilere zorbalik
karsisinda uygun tepkiler verebilmeleri konusunda yardimci olmanin 6grencilerin
kurbanlagma riskini azaltacagi diisiiniilmektedir. Sosyal 6grenme teorisine gore bireyler
farkli durumlardaki davraniglarinin sonuglarma iliskin 6diil ve cezayi igeren ‘sonug
beklentisi’ne sahiptir. Kurbanlarin zorbalik karsisinda kolayca geri ¢ekilme, kolayca
aglama, kavgadan kagma gibi davranissal kirilganlik sergilemeleri, i¢e kapanik ve
mutsuz bir gériiniime biiriinmeleri, ¢ekingen ya da kigkirtic1 davranislar gostermeleri
zorbalik yapanlar i¢in bir 6diil olarak goriilmektedir. Kurbanlarin kendilerini
savunamamalar1 zorba 6grencilerin kendilerini baski ve gii¢lii gérerek kazang elde
etmeleri anlamina geldiginden zorbaca davraniglar1 6diillendirilmis ve pekistirilmis
olmakta, kurban 6grencilerin kurbanlagma riski ise zaman i¢inde giderek artmaktadir.
Ogrencilerin sosyal etkilesimlerinin yogun oldugu okul ortamlarinda zorbahiga ugrayan
ogrencilerin belirlenerek zorbaligi 6nleme amacgli calismalarin yapilmasi 6grencilerin

kurbanlasma riskini azaltmak acisindan 6zellikle 6nem tasimaktadir.

Okullarda kontrol edilemeyen, miidahale edilmeyen zorbalik olaylarinin cinsel
tacize zemin oldugu, bu tiir olaylar genellikle iki kisi arasinda gecen flort ve satagsma
olarak ele alindig1 i¢in kurbanlari zorbalarin insafina birakildigi 6ne siiriilmektedir. Bu
baglamda cinsel zorbalik karsit1 miidahale programlarmin 6grencilerin farkindalik
diizeylerini arttirdig1 ve baska 6grencilerin yararini gézetmekle ilgili tutumlarinda

gelisme sagladigi ortaya konmustur (Sanchez ve ark., 2001).
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Zorbalik sadece kurbanlara degil, smif ortamina da zarar vermektedir. Zorbaliga
dogrudan karismayip izleyen 6grencilerin zorbaligin hedefi olma korkusu yasadiklar1 ve
zorbaliga tanik olmaktan rahatsiz olduklari ortaya ¢ikmistir. Zorbaliga tanik olanlarin da
zorbaliktan nasil kaginacaklarina dair diistinceleri dikkatlerini bozabilmekte ve

akademik sorumluluklarin aksamasina sebep olabilmektedir (Whitted ve Dupper, 2005).

Zorba davraniglarin ortaya ¢ikmasima 6nlem almanin veya var olan zorbaligi
engellemenin en 6nemli yollarindan biri 6grenciler arast olumlu iliskilerin giiglii oldugu
ve bireyin sayg1 gordiigii bir okul kiiltiirii ve okul iklimi yaratmaktir. Ilkdgretim
ogrencilerinin, okul kiiltiiriinii gelisim odakli (Cayirdag, 2006) ve okul iklimini olumlu
olarak algiladiklarinda (Ariman, 2007) zorbalik egilimlerinin diistiigli ve zorbaligin
engellenmesi yoniinde bir bilince sahip olduklar1 ortaya konmustur. Okul ortaminda
yeni ve farkli calismalar yapilmasi, 6grencilerin yeteneklerini degerlendirebilecekleri
alanlarda etkinlikler yapilmasi ve zor durumda kaldiklarinda desteklenmeleri gelisim
odaklr okul kiiltiirtiniin bilesenlerindendir. Zorbalikla bas etme iizerine gelistirilecek bir
akran destek programinin gelisim odakl bir okul kiiltiirtine katkida bulunacagi
diisiiniilmektedir. Okul ortaminda gelistirilecek bir akran destek programi genglerin
hayatlarinda kaginilmaz olarak karsilarina ¢ikacak olan kisilerarasi ¢atigmalar karsisinda
yardim isteme, ¢6zlim arama ve uygun bas etme yontemlerini 6grenme agisindan
gelistirici olacaktir. Ayn1 zamanda zorbaliga maruz kalan 6grencilere destek olacak
akran yardimcilar1 bu program gergevesinde alacaklar1 egitimle potansiyellerini agiga
¢ikarmalarini saglayacak bir donanim elde etmis olacaklardir. Bir baska ifade ile
zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programi 6grencilerin kendi
sorumluluklari ve baskalarmin sorumluluklarmi uygun bir bigimde almalarina firsat
veren, sorunlar1 yapici sekilde ele alip tartisabilecekleri, destekleyici ve giivenli bir

egitim ortaminin gelistirilmesine katkida bulunacaktir.

Arastirmada ortaokul 6grencilerinin zorbalikla bag etmelerine yonelik programin
gelistirilmesi ve etkisinin smnanmasi yer alacagindan, rehberlik alaninda program
gelistirme ve rehberlik servislerinde uygulama yoniiyle alana katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
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1.3. Smirhliklar

1.

Aragtirmanin deney grubu ¢alismanimn yapildigir 2010-2011 6gretim yilinda,
Ticaret Borsas1 Ortaokulu’ndan (bu tarihte adi Ticaret Borsasi {lkdgretim Okulu
iken “4+4+4 sistemi” ile ortaokul olmustur) arastirmaya katilan 42 6grenciyle
sinirhidir.

Arastirmanin kontrol grubu ¢alismanin yapildigi 2010-2011 6gretim yilinda,
Ticaret Odasi ilkokulu’ndan (bu tarihte ad1 Ticaret Odas1 Ik gretim Okulu iken
“4+4+4 sistemi”ile ilkokul olmustur) arastirmaya katilan 42 6grenciyle
smirhdir.

Arastirmanin akran yardimcilart grubu ¢alismanin yapildigi1 2010-2011 6gretim
yilinda, Ticaret Borsasi Ortaokulu’ndan arastirmaya katilan 16 6grenciyle
smirhidir.

Arastirmada incelenen zorbalikla bas etme diizeyi, “Akran Zorbalig1 Belirleme
Olgegi- Ergen Formu’ndan elde edilen verilerle sinirhdir.

Akran destek programinin kaliciligimin incelenmesi programin bitiminden bir ay

ve iki ay sonra yapilan 6l¢iimlerle smirlidir.

1.4. Tanimlar

Zorbalik: Zorbalik, bir birey veya grup tarafindan, savunmasiz olan bir kisiye karsi

yapilan, fiziksel veya psikolojik sonuglar1 olan ve siireklilik arz eden bir siddet tiirtidiir
(Olweus, 1995).

Akran Yardimeilar: Deneysel islem siirecinde zorbalikla bas etme konusunda deney

grubu 6grencilerine hizmet sunan 6grencilerdir. Bu 6grenciler arastirmaci tarafindan

gelistirilmis olan akran yardimecilar1 egitimine tabi tutulduktan sonra deneysel islem

islem boyunca arastirmacinin siipervizyonu altinda deney grubu dgrencilerine zorbalikla

bas etme konusunda yardim etmislerdir.

Destek Alan: Bir akran yardimcisindan zorbalikla bas etme konusunda hizmet alan

deney grubu 6grencilerinin bir diger adidir. Deneysel islem esnasinda deney grubu

ogrencilerinin etiketlenmesini 6nlemek amaciyla deney grubu 6grencileri bu adla

anilmiglardir.
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Akran Yardimcilan Egitimi: Akran yardimcilarinin deney grubu 6grencileriyle uygun
sekilde iletisim kurarak, zorbalikla bas etme konusunda onlara yardim etme becerilerini
gelistirmek iizere aragtirmaci tarafindan akran yardimcilarina verilen egitimdir. Bu
egitim ¢alismas1 “Akran Yardimcilarimin Zorbalikla Bas Etme Egitimi” ve “Akran
Yardimcilarimin Yardim Becerileri Egitimi” basliklarini tasiyan iki modiilden

olusmaktadir.

Akran Destek Oturumu: Bir akran yardimcisi ile deney grubunda yer alan bir
ogrencinin yaklasik 20 dakika siiren, birebir ger¢eklestirdikleri goriismedir. Bu
goriismelerde akran yardimeilari, egitim programinda edindikleri bilgi ve beceriler
dogrultusunda deney grubu 6grencilerine zorbalikla bas etme konusunda yardim

sunmaktadir.

Zorbahkla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programi: Arastirmanin deneysel
islemidir. Dort hafta boyunca, arastirmacinin akran yardimeilarma verdigi siipervizyon
altinda, diizenli olarak ger¢eklesen akran destek oturumlarinin tamamidir. Program
boyunca akran yardimcilari, deney grubu 6grencilerine “akran yardimcilari egitimi’nde
edindikleri bilgi ve beceriler dogrultusunda zorbalikla bas etme konusunda destek

olmuslardir.
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IKiINCi BOLUM

ILGILi YAYINLAR

2.1. Zorbalikla Tlgili Kuramsal A¢iklamalar
Bu boliimde zorbalik, zorbalik ve saldirganlik iligkisi, saldirganlik kuramlari, zorbalig:
onlemeye yonelik gelistirilen program tiirleri ile akran destek programi gelistirmenin

ilkeleri ve basamaklar1 hakkinda bilgilere yer verilmistir.

2.1.1.Zorbahk

Okul ¢ag1 cocuk ve gengleri arasinda yasanan incitici, zarar veren saldirganlik olaylari
1970’lerden itibaren Dan Olweus’un onciiliik ettigi calismalarla ele alinmaya
baslanmistir. Bu ¢aligmalarin toplum giindeminde carpici sekilde yer almasi ise
Norveg’te 1982 yilinda yaglar1 10 ile 14 arasinda degisen ii¢ erkek cocugun yasitlari
arasinda tekrarlayan bir sekilde saldirganca davranislara maruz kalmalarina bagl olarak
intihar ettigini duyuran bir gazete haberi ile olmustur. Bu olaym Norveg’te ulusal
diizeyde bir egitim kampanyanin baslamasinda tetikleyici oldugu, ardindan pek ¢ok
iilkedeki arastirma ve egitimcilerin ilgisini ¢gekerek caligsmalarm yayginlastigi

goriilmektedir (Glivenir, 2005).

Zorbalik kavrami yerine bazi kaynaklarda akran istismar1 kavrami kullanildigi
goriilmektedir. Glivenir (2005) akran istismarin1 bir bireyin/grubun bir bireye yonelik
olarak uyguladigi tekrarlayici ve siirekliligi olan olan, giiciin sistematik olarak kotiiye
kullanilmasini igeren zarar verici ve incitici saldirgan davranis olarak tanimlamaktadir.
Saldirgan davranislarin zorbalik olarak tanimlanabilmesi i¢in taraflar arasinda gii¢
dengesizligi olmasi, zorba kisinin kurbana gore giiclii olmas1 veya kendini giicli
gormesi gerekmektedir. Bir ya da daha fazla kisinin siirekli ve tekrarlayici bir bigimde
bir bagkasini kasitl olarak rahatsiz ettigi ve zarar verdigi saldirganca davraniglar

zorbalik tanimina girmektedir (Olweus, 1995).

Akranlar arasinda yasanan saldirganlik olaylari ile zorbalik olaylar1 arasindaki

farkliliklarin belirlenmesi egitimciler ve uzmanlar agisindan 6nem tagimaktadir. Bir
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Ogrencinin kargisindakine incitme amaci olmasizin saka yapmasi, esit giigte iki cocugun
stirekli olarak kavga etmeleri, kasitli olarak yapilan saldirganca eylem karsisinda kisinin
kendini savunarak zarar gormemesi gibi durumlarin zorbalik kapsaminda ele
alinmasiyla ilgili soru isaretleri yaratmaktadir. Ote yandan kurbanlar zorbalig1 sadece
fiziksel boyutuyla algiladiklar1 durumda duygusal ya da sosyal olarak yasadiklarmin
zorbalik oldugunu fark etmeyebilirler. Bu baglamda Sekil 1°de gdsterilen ayrimlar

zorbaligin anlagilabilmesinde oldukea yol gdstericidir.

Normal Akran Catismasi Zorbalik

Esit giicler; arkadaslik var Giicte dengesizlik; arkadaslik yok

Arada sirada olur Tekrarlayict olumsuz hareketler vardir
Ciddi degi Ciddidir- fiziksel ve ruhsal zarara yol agar
Giis ve dikkat arayis1 yok Giic ve kontrol arayis1 var

Belli bir kazang arayis1 yok Gii¢ kazanma ya da belli bir esyay1, parayi

almay1 deneme var

Pismanlik ve sorumluluk alma vardir Pigsmanlik ve sorumluluk alma yoktur

Problemi ¢6zmek i¢in ¢aba sarf edilir Problemi ¢6zmek i¢in ¢aba sarf edilmez

Esit duygusal tepki vardir. Sadece kurbanda yogun olumsuz duygusal
tepki vardir

Sekil 1. Normal akran ¢atismasiyla akran zorbalig1 arasindaki farkliliklar (Giivenir,

2005, 5.28)

Zorbalik tiirleri incelendiginde zorbalik yapanin kurbana yonelme bi¢cimine gore
dogrudan, dolayl ve siber zorbalik olarak adlandirildig: goriilmektedir. Dogrudan
zorbalik olaylar fiziksel ve sozel olarak iki bicimde ortaya konmaktadir. Kurbanin

bedenine yonelik olan can yakma ve incitmeye yol agan fiziksel zorbalik ile incitici
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konugmalar yoluyla gerceklesen sozel zorbalik olaylar1 dogrudan zorbalik kapsaminda
yer alirken, dogrudan fiziksel saldir1 igermeyen bununla birlikte kurbant manevi
anlamda incitmeyi amaglayan ve kurbana uzaktan zarar veren olaylar dolayli zorbalik
kapsamindadir (Dawn, Cowie ve Bray, 2006). Ote yandan elektronik temelli iletisim
araglar1 yoluyla tekrarlayici bir bicimde rahatsiz edici davranislar siber (sanal) zorbalik
kapsamindadir (Burnukara, 2009; Kavuk, 2011). Bunun yaninda zorbalik, sergilenen
saldirgan davraniglarin icerigine gore ise etnik zorbalik, cinsel zorbalik ve eglence
amagli zorbalik olarak siniflandirilmaktadir. Kurbanin ait oldugu etnik 6zelliklerle ilgili
dogrudan ya da dolayl saldirganliga ugramasi etnik zorbalik, cinsel i¢erikli dogrudan
ya da dolayli yollarla saldirganliga ugramasi cinsel zorbalik kapsaminda (Whitted ve
Dupper, 2005) ele alinmakta; saka goriiniimii altinda dogrudan ya da dolayl yollarla
saldirganliga ugramasi ise eglence amagli zorbalik olarak degerlendirilmektedir (Satan,
2006). Baz1 arastirmacilara gore zorbalik kurbanda yol agtig1 etkilere gore
smiflandirilarak kurbanin bedensel zarar ya da esyalarinin zarar gordiigii durumlar
bedensel/fiziksel zorbalik, kurbanin kendilik degerinin zarar gordiigii durumlar
duygusal zorbalik, kurbanin gruba kabul edilmesinin zarar gérdiigii durumlar ise sosyal
zorbalik olarak nitelendirilmektedir. Sekil 2’de goriildiigii gibi her bir kategori ayrica

sO0zel ve davranigsal zorbalik olarak kendi i¢cinde siniflandirilmistir.



UNIVERSITESI

@) ANnADOLU

23

BEDENSEL/FIZIKSEL

Baskasmi bedenine veya malina

DUYGUSAL

Baskasinin kendilik degerine zarar

SOSYAL

Baskasinin gruba kabuliine zarar

zarar verme verme verme
Siddet diizeyi | Sozel Davranigsal Sozel Davranigsal Sozel Davranigsal
1 Alay etme Tehdit edici Asagilayict Asagilayict Dedikodu, Dolayl olarak
mimikler yapma sozler soyleme | bakiglar sOylenti grup disinda
Fiziksel ¢ikarma ve kalmasini
ustinliigi Esyalarin Isim takma Burnunu sikma | yayma saglama
vurgulama yerini/geklini ya da benzeri
degistirme Esya ya da asagilayici Herkesin
giysilerle alay davranislar ortasinda esya,
Itme/kakma etme giysi vb. alay
etme
Baskalarina ait Birinin pis ve
egyalar1 alma mikroplu
oldugunu
sOyleme
2 Dévme ile Esyalara zarar Ailesini Odevleri Irk ya da Baskasinin aptal
tehdit etme verme agagilama degistirme cinsiyetini goriinmesini
asagilama saglama
Hedefteki Calma Telefonla Odevleri bozma
6grenciyi rahatsiz etme Dedikodu ve Gruptan dislama
suglama Kavga baslatma Kisisel esyalar1 soylentileri
Zekast ya da ve giysileri arttirma
Yaralama bendensel bozma
yetenegi ile Diger
Sendelemeyada | 510 etme iligkilerini
diisiirmeye neden gormezden
olma gelme
Saldirma
3 Siirekli ve/veya | Esyalara zarar Telefonla Dislama Gruptan Herkesin
artan sekilde verme korkutma tamamen agagilamasini
tehdit etme Kisisel esyalara | giglama ile saglama
Ciddi yangin Herkesin ve giysilere tehdit etme
Harag kesme ¢ikarma ortasinda zarar verme Gruptan
kiigiik diigiirme tamamen
Sessiz Kabadayilik dislama
kalmasini
saglamak igin Tekrarlayici
tehdit etme tehditkar
“sdylersen mimikler
goriirsiin” gibi.
Silahla saldir1
Sekil 2. (Hazelden/Johnson Enstitiisti’niin Akran Zorbaligi Kategorileri, Akt: Glivenir,

2005, 5.35)
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2.1.2.Zorbalik ve Saldirganhk liskisi

Zorbalik tanimi ve tiirlerinde goriildiigii lizere zorbalik bir saldirganlik tlirtidiir. Ayn1
zamanda fiziksel zorbalik drneklerinde oldugu gibi zorbalik zaman zaman siddet
icermektedir. Zorbaligin bir saldirganlik tiirii olmasi ve siddetle ortiismesi nedeniyle bu

baslik altinda saldirganlik ve siddet kavramina deginilmektedir.

Saldirganlik biyoloji, psikoloji, sosyoloji, antropoloji gibi pek ¢ok bilim dalinin
calisma alanmna girdigi i¢in alanyazinda saldirganlikla ilgili bir¢ok tanima
rastlanmaktadir. Bir tanima gore saldirganlik bir baskasini incitme niyetiyle yapilan
eylemlerdir (Brewer ve Crano, 1994; Feldman, 1998). Bir bagka tanima gore, fiziksel
veya psikolojik aciya yol agmay1 amaglayan kasitli davraniglara saldirganlik
denilmektedir (Aronson, Wilson ve Akert, 1999). Ortaya konan saldirganlik tanimlarma
bakildiginda arastirmacilarin veya teorisyenlerin saldirganligin iki temel bileseni
iizerinde odaklandig1 goriilmektedir. Birincisi saldirganligin bireye zarar vermesi,
incitmesi veya actya yol agmasi, ikincisi niyet etme davranislaridir. Kisiye fiziksel veya
psikolojik olarak zarar vermek ve incitmek saldirganligin temel bileseni olarak goriilse
de kisiye zarar veren, aciya yol agan her davranisin saldirganlik olarak algilanmadigi
goriilmektedir. Ornegin kisiye uygulanan bir cerrahi miidahale aciya yol acabilmekte
veya zarar verebilmektedir. Oysa bu durum kisinin yararina oldugu kabul edildiginden
saldirganlik igermemektedir. Bir bagska 6rnek, egitim silirecinde ¢ocugun ceza almasidir.
Cocugun davraniglarini diizeltmenin bir geregi olarak goriilen ceza incinmeye yol agsa
bile ¢cocugun yararina oldugu varsayimiyla saldirganlik olarak goriilmemektedir. Bu
noktada saldirganlikta niyet bileseni devreye girmektedir. Kisiyi inciten, zarar veren
davranislar niyet edilerek, kasitl bir bicimde gergeklestiginde saldirganlik kapsamina
girmektedir. Ayrica, saldirganlik baskalarina oldugu kadar bireyin kendisine,
hayvanlara veya nesnelere de yonelebilmektedir. Kasitsiz olarak meydana gelen incitici
ve zarar veren davranislar ise genellikle “kaza” olarak ele alinmaktadir (Renfrew,
1997). Ornegin trafikte kazayla birini ezerek dldiiren kisinin davranisi saldirganlik
olarak adlandirilamaz. Bununla birlikte birini kasten ezmeye ¢alisan birisi, niyetini
gerceklestiremeyip karsi tarafa zarar verememis olsa bile davranisi saldirganlik
kapsaminda ele alinmaktadir. Niyet ve zarar verme bilesenlerini bir arada tastyan bir

tanim yapildiginda, “saldirganlik fiziksel bir etkiye yol agsin veya agmasin, bir
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baskasina zarar verme veya lizerinde hakimiyet kurma niyeti tagtyan davraniglardir”.
Dolayisiyla saldirganliga maruz kalan kisinin bu davraniglardan kaginacagi
varsayilmaktadir. Bu dogrultuda Baron ve Richardson’a (1994) gore saldirganlik
yoneldigi canlinin bundan kaginma calistig1, bir baska canliya zarar verme ve incitme

amacityla yoneltilen her tiirlii davranis bigimidir.

Saldirganlik, tiirleri agisindan incelendiginde ti¢ tiirde siniflandirilmstir.
Birincisi diismanca, ikincisi aragsal, ti¢iinciisii tepkisel saldirganliktir. Diismanca
saldirganlik, temel amacin birine zarar vermek oldugu saldirganlik bi¢imdir. Birinin
iizerinde hakimiyet kurma, zorbalik yapma ve bask1 yapma gibi davranislarin sonunda
saldirganin olumlu bir sonug beklentisi s6z konusudur. Buna karsin aragsal saldirganlik,
temelde zarar verme niyeti tasimaksizin bir kazang/6diil elde etmek {izere yoneltilen
davranisin sonunda zarar verici davranigin ortaya ¢iktig1 bicimdir. Tepkisel saldirganlik
ise algilanan tehdit karsinda bir karsilik, misilleme veya intikam olarak ortaya ¢ikan
saldirganlik bi¢imidir (Baron ve Richardson, 1994). Saldirganlik atilganlikla
bagdasabildigi durumlardaki gibi (Renfrew, 1997) her zaman olumsuz davranig olarak
kabul edilmese de taraflardan birinin zorunlu etkilesimde bulunmasi s6z konusu

oldugunda olumsuz davranig olarak kabul edilmektedir (Sian, 1985).

Bu noktada saldirganlik kavramiyla siddet kavraminin ortiistiigii ve ayrildigi
bilesenlerin ele alinmas1 saldirganlik tanimini daha belirgin hale getirecektir. Siddet
kasith olarak gergeklestirilen, fiziksel gii¢ kullanimi1 s6z konusu oldugunda ve/veya
ciddi sonuglar1 olan zarar verme eylemleridir (Feldman, 1998; Geen ve Donnerstein,
1998). Siddet ve saldirganlik kavramlarindaki niyet bileseni iki kavrami
ortaklagtirmaktadir. Saldirganlikta da siddette de birine kasith olarak yonelmis incitici
davranislar ortaya ¢ikmaktadir. Saldirganlik ve siddet eylemlerinin sonuglarinin
kurbanda yarattig1 etkiler ise kavramlar1 birbirinden ayirmaktadir. Saldirganlik her
zaman ciddi sonuc¢lar dogurmamakta, bir glivenlik gorevlisinin bir hirsizi vurmasi
orneginde oldugu gibi ciddi zararla sonug¢landigi halde bu tiir olaylar saldirganlik olarak
goriilmemektedir. Ote yandan dayak, yaralama, cinayet, ensest, tecaviiz gibi siddet
kapsamindaki olaylar kurbana dogrudan fiziksel miidahaleyi igermekte ve ciddi fiziksel

ve psikolojik sonuglar dogurmaktadir.
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Siddet bir saldirganlik bi¢imi olmasina ragmen zorbalikla kesisen ve ayrilan
yonleri bulunmaktadir. itme-kakma, tekmeleme, vurma, alet ve silahla zarar verme gibi
kurbanin bedenine yonelik olan can yakma ve incitmeye yol agan fiziksel zorbalik
davranislar1 ayn1 zamanda sidddet kapsaminda yer alirken, isim takma, alay etme,
asagilayici konugma, ¢irkin veya kaba sozler sarf etme, hakaret veya kiifiir iceren
konugmalar seklindeki sozel zorbalik olaylar1 veya sdylenti yayma, sosyal diglama,
esyalarma zarar verme gibi kurbana dogrudan fiziksel saldir1 igermeyen bununla birlikte
kurbani manevi anlamda incitmeyi amaglayan ve kurbana uzaktan zarar veren dolayl
zorbalik olaylar1 siddet kapsaminda yer almamaktadir. Buna karsm pek ¢ok siddet
eylemi ise zorbalik olarak tanimlanmamaktadir. Asagida Sekil 3’te saldirganlik, siddet
ve zorbalik arasindaki iliski sema halinde gosterilmistir (Olweus, 1999°den akt. Gokler,
2007, s.2).

Saldirganhk

[\

Zorbalik

Siddet

Fiziksel icerikli zorbalik

Sekil 3. Saldirganlik, siddet ve zorbalik arasindaki iliski

Saldirganlign tiirlerinin hepsinden bazi 6zellikleri tagtyan zorbalik bireyin bir
baskasina zarar verme niyeti tasiyan, tekrarlayici bigimde ortaya ¢ikan ve kurbanin
kendisini korumakta zorluk ¢ektigi saldirganca davranis tipidir (Dawn, Cowie ve Bray,

2006; Olweus, 1995). Zorbalik baskalarinin iizerinde hakimiyet kurmayi igerdigi i¢in
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diismanca saldirganligin, kurban iizerinde yaratilan hakimiyet dolayisiyla zorba kisi
odil elde ettigi i¢in aragsal saldirganligin ve zorba-kurbanlar kendilerini savunma
amagli saldirganliga yoneldikleri i¢in de tepkisel saldirganligin 6zelliklerini

tasimaktadir.

Zorbalik sadece zorba ve kurban arasinda gecen bir saldirganlik tiirii degildir.
Zorba ve kurbanin disindaki diger 6grencilerin de zorbalikta cesitli rolleri oldugu
goriilmektedir. Bu diger 6grenciler kurban ve zorbaya karsi tutum ve davranislarina
gore nitelendirilmektedirler. Zorbalik yapan ve kurban 6grencinin diginda, yandas,
destekleyen/pasif zorba, pasif destekleyen/olas1 zorba, seyirci, olasi koruyucu ve
kurbani koruyan olarak her 6grencinin zorbalikta bir role sahip oldugu 6ne
stiriilmektedir. Zorbalar zorbalig1 baslatmakta ve aktif yer almakta, yandaslar zorbaligi
baslatmamakla birlikte zorbalikta aktif yer almakta olan grupta yer almaktadir. Bunun
yaninda destekleyen/pasif zorbalar zorbalikta aktif yer almamakla birlikte zorbaliga
onay vermekte, pasif destekleyen/olas1 zorba zorbalig1 a¢ik sekilde desteklemeyip
zorbaliktan hoslanan grupta yer almaktadir. Seyirciler zorbali§1 seyreden ancak
zorbalikta yer almayan, olas1 koruyucular ise zorbaliktan hoslanmayan, yardim
edilmesini gerektigini diisiinen ancak yardim etmeyen grupta yer almaktadir. Ote
yandan kurbani koruyanlar ise zorbaliktan hoslanmayip kurbani savunmaya ¢alisan
grupta yer almaktadir. Zorba ve kurban ile diger 6grencilerin yarattiklar1 dongii Sekil

4’te verilmistir.
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©

Pasif Destekleyenler /
Olas1 Zorbalar

Kurbanlari
Koruyanlar

Kurban

®

Olasi
Koruyucular

(©

Seyirciler / Olasi
Koruyucular

Sekil 4. Zorbalik dongiisii (Olweus, 2003’ten akt. Karatas, 2011, $.26)

Bu dongilide gbz 6niinde bulundurulmasi gereken énemli bir konu zorba ve

kurbanlar dahil diger 6grencilerin de rollerinin degisebilecegi gercegidir. Bu dongiide

ad1 gegmeyen zorba- kurban nitelendirmesi dongiide rollerin sabit olmayabilecegini

gostermektedir. Zorba-kurbanlar, hem zorbaca davranislar gésteren hem zorbaliga

maruz kalan bireylerdir (Mc Kinnon, 2001; Naylor ve Cowie, 1999). Zorba-kurbanlarin

zorbalig1 genellikle kendilerini savunabilmek amaciyla bir bas etme yontemi olarak

kullandiklar1 goriilmekteidr. Bu yiizden 6grenci ayni anda hem kurban hem zorbanin

davraniglarini sergileyebilmektedirler.

Bireylerin zorbalik dongiisiinde yer almalar1 pek ¢ok degiskene bagl

oldugundan 6zellikle seyirciler/olasi koruyucular ve olasi koruyucularin rollerinin

degismesine yonelik ¢aligmalar arastirmacilar agisindan 6nemli goriilmektedir.
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Hawkins, Pepler ve Craig’e (2001) gore 6grenciler zorbalik olaylarinin sadece beste
birine miidahale etmektedirler. Dolayistyla kurbanlar1 koruyan grupla birlikte seyirci
kalan grubun da zorbaliga kars1 aktif hale getirilmesi zorbalik olaylarinin azaltilmasinda

onemli katki saglayacaktir.

Ebeveynden bagimsizlagsma siireci i¢indeki ¢ocuk ve genclerin ebeveynlerini
sosyal yasantilarina karistirmak istemedikleri goriilmektedir. Gengler iginde
bulunduklar1 durum ne kadar kotii olursa olsun, ebeveynler karistiginda islerin daha
kotiliye gidecegine inanabilmektedir. Yetigkinler ise ¢ocuklari ve genglerin sosyal
yasantilar1 hakkinda daha fazla bilgi sahibi olup giiven duymak istemektedirler. Ancak
yetiskinler kendi ihtiyaglariyla cocuklarin koyduklari sinir arasinda tereddiit
edebilmektedir. Bu durumda kimi zaman dgretmenlerin kimi zaman ebeveynlerin,
zorbaliga kalan 6grenciler i¢in caresizlik yasadig1 goriilmektedir. Bunun bir sebebi
kusak farkindan kaynaklanmaktadir. Cocuk ve gencler yetiskinlerin yaninda kendileri
gibi olamamakta ve rahat edememektedirler. Zorbalig1 yetiskinlerden ziyade yakin
arkadaslariyla paylasma egiliminde olmaktadirlar. Bir bagka sebep ise insan dogasini
anlamaya calisan ¢ocuk ve genclerin sosyal iliskilerinde ortaya ¢ikan olagan
catigmalarin zorbalik Oriintiisiine doniisebilmesidir. Kardesler arasinda, sosyal anlamda
uyumlu goriilen ¢ocuklar arasinda ve birbirini 1yi taniyip seven ¢ocuklar arasinda da
zorbalhiga rastlanabilmektedir. [Ikdgretim dgrencileri arasinda fiziksel giic, ¢ekicilik, dis
goriiniis, giysiler gibi fiziki 6zelliklerin akranlar arasinda arkadas se¢iminde dnemli
oldugu bilinmektedir. Cocuk ve genclerin ‘klik’ ad1 verilen gruplar olusturarak bu
gruplarda yakinligi, destek ve kabulii yasayip kimlik duygusunu gelistirdikleri, her tiirlii
enerjilerini ve duygularmi birbirlerine aktardiklar1 gibi sosyal gii¢lerini de birbirleri
iizerinde denedikleri goriilmektedir. Grup ortaminda sorumluluk dagildig1 i¢in ¢ocuklar
ve gengler davraniglarinin sonuclar1 hakkinda yeterince sorumluluk duymamaktadirlar.
Bu durum zorbalik olgusunun ortaya ¢ikmasi ve siirmesine olanak tanimaktadir. Ayrica
grup icerisinde ¢ocuklar i¢lerindeki tiim olumsuz duygular1 bir ¢ocuga yansittiklar
zaman bu ¢ocuktan kurtulduklarinda her seyin miikemmel olacagini sanmakta ve zaman

zaman bazi ¢ocuklar “giinah keg¢isi” segilebilmektedir (Thomson, 1997).
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2.1.2.1. Saldirganhk Kuramlan

Alanyazin incelemesinde zorbaligi agiklamada genellikle saldirganlik kuramlarmnimn
dikkate alindig1 goriilmektedir. Bu nedenle bu baglik altinda saldirganlikla ilgili
kuramsal yaklagimlar arasinda yer alan norobiyolojik yaklagim, etolojik ve
sosyobiyolojik yaklasim, psikanalitik yaklasim, engellenme-saldirganlik yaklasimu,
sosyal 6grenme kuramu ve bilgi islemleme yaklasimina (information processing

approach) kisaca yer verilmistir.

2.1.2.1.1. Norobiyolojik Yaklasim

Norobiyolojik yaklasimda beynin belli islevlerinden sorumlu olan limbik sistem,
prefrontal korteks ve otonom sinir sistemi gibi bdlgelerindeki bozukluklarin, hormonal
bozukluklar ve genetik yatkmliklar gibi fizyolojik isleyise bagl faktorlerin
saldirganlikla ilgili oldugu 6ne siiriilmektedir (Siann, 1985). Buna gore diisiinme
becerilerini engelleyen genel uyarilmislik halinin artmasi, diirtii kontroliiniin
zayiflamasi, dikkat, yogunlagma ve hafiza gibi iist diizey islemlerdeki bozulmalar dissal
uyaranlarm yanlis degerlendirilmesine yol agarak kisiyi saldirganliga yatkin hale
getirmektedir (Golden ve ark., 2000). Diger yandan beynin bazi1 bolgelerinin ise
saldirganlig1 kontrol altinda tuttugu, korteksin gelismesinin tepkiselligi 6nledigi 6ne

stiriilmektedir (Krahé, 2001).

Temporal lob ve prefrontal korteksin saldirgan davranislar iizerindeki rolii klinik
calismalarla desteklenmektedir. Alanyazinda prefrontal bozukluklara bagli oldugu
diisiiniilen, saldirganlikla ilgili bes tipte belirtiden s6z edilmektedir. Ilki, prefrontal
bozukluklar davranislar1 diizenleme yetisinde kayba yol agmasidir. Bu kayb1 yasayan
bireyin davranisinin uygunsuz veya hatali oldugunu fark etmesine ragmen davranisini
durduramadig belirlenmistir. Ikinci tipte bireyin davranislarinin siralamasinda bozulma
olugsmasidir. Bu durumda birey 6fke denetiminde uygulamasi gereken adimlari takip
edememekte veya birisi tarafindan tehdit edildiginde vermesi gereken tepkilerin sirasini
ayarlayamamaktadir. Prefrontal bozukluklarla ilgili ti¢iincii belirti, bireyin
davraniglarinda esnemezlik ve katilik sergilemesidir. Bu durum kisinin sorunlara farkl

yollarla yaklagsmasini saglayan zihinsel degisimlerin engellenmesi ile agiklanmaktadir.
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Kisi, etkisiz problem ¢6zme yollarin1 defalarca kullanmaya devam etmekte, kendisine
farkli yollar 6gretmeye kalkisanlara diigmanca davranmaya baslamaktadir. Bu
durumdaki kisilerin davranislarinin dogru olmadigi agik¢a kanitlansa bile inanislarindan
vazgecmedikleri goriilmektedir. Dordiincii olarak kisinin davranislarini izleyip
degerlendirme yetisinde kayiplar goriilmektedir. Bu durumda kisiler niyetlerine uygun
davranislar sergileyememekte ve davranislarmin baskalari tizerindeki etkilerini
degerlendirebilme yeteneginden yoksun kalmaktadirlar. Son olarak prefrontal bozukluk
oldugunda kisilerin i¢gorii ve farkindalik yetenekleri sinirlanmaktadir. Buna bagl
olarak kisiler, baskalarini rahatsiz edici davranislar veya kasitsiz olarak baskalarina

asagilayici tavirlar sergilemektedirler (Golden ve ark., 2000).

Sinir sistemi, genler ve hormonlar gibi biyolojik faktorlerin saldirgan davranislar
iizerindeki rolii bilinmesine ragmen bu faktorler saldirganlig: tek basina
aciklamamaktadir. Biyolojik faktorler saldirgan davranislar1 diizenlerken bireylerin
daha saldirgan veya daha sakin olmalarina yatkinlik saglamaktadir (Renfrew, 1997). Bu
ylizden insandaki saldirganlik sadece biyolojik ve kimyasal siireclerle degil, cevresel ve

kisisel etmenlerle birlikte ele alinmaktadir (Berkowitz, 1993).

2.1.2.1.2. Etolojik ve Sosyobiyolojik Yaklasim

Etolojik yaklasim temelini Darwinizmden alan, tiire 6zgii davraniglarmn islevlerini
evrimsel bir ¢cergevede inceleyen davranigsal biyolojinin bir dalidir. Bu yaklasim insanin
sosyal davraniglarmin akil, mantik, kiiltiirel bicimlenme gibi etmenler tarafindan degil,
tiire 6zgili evrimsel kanunlar tarafindan sekillendigi goriisiine dayanmaktadir. Biyolojik
yaklagimla kesistigi nokta insanin kendilik bilgisinin beynin hipotalamus ve limbik
sistemindeki heyecansal kontrol bolgeleri tarafindan smirlandirilmis oldugu ve nefret,
ask, sucluluk, korku gibi duygularin olusmasima kaynaklik ettigi varsayimidir. Etolojik
kuramin Onciilerinden Lorenz’e gore saldirganlik i¢cgiidiiseldir, insan ve hayvanlarda
kendi tiiriiniin iiyelerine yonelen savagma icglidiisii olarak tanimlanmaktadir. Bu i¢giidii
aclik, cinsellik, kagma gibi dogustan gelen bir egilim olarak ele almmaktadir. I¢giidiiler,
dogustan getirilen egilimlere bagl olarak bosaltilmasi gereken enerjiye sahiptirler.

Saldirganlik i¢giidiisii de tipki kuglarm yuva yapmasi gibi spontandir, tepkisel degil,
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kaginilmazdir ve ritiiellere dayanmaktadir. Bu ritiieller ise kazanan veya kaybeden
tarafin ¢ok fazla zarar gormemesi yoniinde saldirganligin iiyeler arast uyumunu
saglayacak bir sekil almas1 olarak goriilmektedir. Lorenz’e gore saldirganlik tiiriin
devamliligini saglamak yoniinde ii¢ amaca hizmet etmektedir. Birincisi tiiriin belli bir
yasam alaninda dengeli dagilmasi, ikincisi beslenmek tizere en giiglii liyelerin se¢ilmesi
ve Uclinciisii geng tiyeleri koruyacak en giiclii tiyelerin segilmesidir. Bu modele gore
tiirler saldirganliga boyun egici, yatistirict davranislara sahip olmalar1 sayesinde
koloniler kurmak, genis aileler olusturmak gibi sosyal diizenlemeler gelistirirler. Bu
sosyal diizenlemelerine ¢iftler olusturmak ve arkadashk kurmak gibi baglara olanak

sagladigi ileri siirtilmektedir (Siann, 1985).

2.1.2.1.3. Psikanalitik Yaklasim

Psikanalitik yaklasim saldirganligi insan dogasinda bulunan bir i¢giidiiniin disa
yansimasi olarak goren bir yaklasimdir. Psikanalitik yaklasimim kurucusu Freud’un
kuramma gore kisi var olabilmek i¢in ruhsal ve fiziksel enerjiyi kullanir. Solunum ve
sindirimi saglayan enerji fiziksel enerji olarak goriilmekte, diisiinme ve hatirlamay1
saglayan enerji ise ruhsal enerji olarak kavramsallastirilmaktadir. Enerjinin korunumu
yasasina gore ruhsal ve fiziksel enerji birbirine doniisebilmekte ve higbir zaman yok
olmamaktadir. Ruhsal ve fiziksel enerjilerin bulusma noktasi id ve ide ait igglidiiler
olarak goriilmektedir. I¢giidii, kaynagini aldig1 bedensel uyarilmadan almakta ve ihtiyag
olarak belirmektedir. ihtiyaclar ise isteklerle ifade edilmektedir. Dolayisiyla i¢giidii
ihtiyacin temsilcisi olarak biyolojik uyarilmanin psikolojik anlatimidir. Freud’a gore
icgtidiiler yasam i¢giidiisii (eros) ve 6liim i¢giidiisii (thanatos) olarak iki tiire
indirgenmektedir. Yasam i¢giidiisii, aclik, susuzluk, cinsellik gibi bireysel yasamin ve
insan tiiriiniin siirekliligini saglayan iggiidiileri kapsar. Oliim iggiidiisii kavramu ise
II.Diinya Savas1 sonrasinda Freud’un insanliga bakis acisindaki degisimin kuramina
yansimasi sonucu ortaya ¢ikmistir. Freud’a gore insanlik i¢in yagam “6liime giden
dolayl1 bir yol” olarak gdriilmektedir. Bir baska ifade ile insan kendini yok etmeye
yonelik bilingdis1 egilimlere sahiptir. Oliim iggiidiisii, “tiim yasayan siireclerin sonunda
madensel diinyanin siirekliligine donlismesi” ilkesinden hareketle gelistirilmistir.

Saldirganlik ise dliim i¢giidiisiiniin 6nemli bir tiirevi olarak goriilmektedir. Insanm
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kendine yonelik yikici egilimlerinin dis diinyadaki nesnelere cevrilmesidir. Insanm
diger insanlara yikicit davranmasi kendini yok etme isteginin yasam i¢giidiisii tarafindan
engellenmesi ile agiklanmaktadir. Ote yandan yasam iggiidiisii ile 6liim iggiidiisii bir
etkilesim halinde birbirinin yerine gegebilmekte veya birbirini etkisiz kilabilmektedir.
Ornegin yemek yeme eyleminde aglik ve yikicilig1 i¢ ice gegmesi séz konusudur.
Yasam icgilidiisii doyum saglarken 1sirma, ¢igneme ve yutma gibi saldirganca eylemler

ortaya ¢ikar (Gegtan, 1994).

Freud’un ¢aligmalarmin erken déonemlerinde idden kaynaklanan saldirganligin
sliperego tarafindan ortaya ¢ikan cezalandirilma tehdidi karsisinda ego islevleri
sayesinde denetim altina alindig1 ve igsellestirilerek suc¢luluk duygusuna yola agtig1
varsayilmaktadir. Ileri ddnem ¢alismalarinda ise saldirganlik bireyin psikolojik
gelisiminin ayr1 bir pargas1 ve bagimsiz bir i¢giidii olarak goriilmektedir. Oliim
icgiidiisiiniin tlirevi olarak saldirganligin disa yansitildigi, yliceltme mekanizmasi
yoluyla dis nesneleri ve genel olarak ¢evreyi denetim alma ¢abalarina dontistiigii ileri

stiriilmektedir (Siann, 1985).

Psikanalitik kuramda saldirganligi anlasilabilmesi i¢in kisiligi olusturan kisilik
id, ego ve siiperego olarak adlandirilan birbiriyle etkilesim halindeki {i¢ ana sistemin
nasil isledigini gozden gegirmek gerekir. Freud’un yapisal modelinde id kisiligin temel
sistemi olarak goriiliir. Ego ve siiperego idden ayrimlasarak gelismektedir. id kalitsal
olarak gelen, i¢giidiileri iceren ve dogustan var olan psikolojik egilimleri tiimiinii
kapsayarak ruhsal enerji kaynagi olarak ego ve siiperegonun ¢aligsmasi i¢in gereken
giicii saglar. Freud’un “gercek ruhsal varlik” dedigi id, enerjisini bedensel siireclerden
alan gerceklerden bagimsiz, 6znel bir yasant1 diinyasidir. Kurama gore id fazla enerji
birikimine katlanamayip organizmada olusan gerilimi gidermek iizere biriken enerjiyi
bir an dnce bosaltma egilimi gosterir. idin acidan kagma ve haz duyabilme yonelimi
“haz ilkesi” olarak adlandirilir. Organizmanin haz elde edebilmesi simgesel diinyada
olamayacagindan, gergek nesnel diinyayla temas ihtiyaci ortaya cikar. Boylece kisilik
yapisinin ikinci sistemi ego gelisir. Ego organizmanin ihtiyacinin giderilmesine yonelik
planlama ve eylemden sorumludur. Buna “gergeklik ilkesi” denmektedir. Kisiligin
yiiriitme organi olan id hangi i¢giidiilerin ne sekilde doyum bulacagi konusunda gerekli

eylemleri denetlemektedir. Ayni zamanda id ve siiperego arasindaki uzlagmazliklar



@ ANADOLU UNIVERSITESI

34

¢ozmek de egonun sorumlulugunda goriiliir. Kisiligin tigiincii ve son gelisen sistemi
olan siiperego aile ve toplum tarafindan onaylanan degerlere gére davranabilme
yoniinde ¢alismaktadir. Stiperegonun basglica islevleri idden gelen iggiidiisel diirtiileri
ketlemek ve bastirmak ve egoyu gercekci amaglardan ziyade ahlaki, idealize amaglara
yoneltmektir. Ego i¢giidiisel talepleri ertelemeye calisirken sliperego bu talepleri
tiimden engellemeye calismaktadir. Olagan kosullarda kisiligin ii¢ sistemi egonun
onderlik ettigi bir ekip ¢caligmas1 gibi biitlin olarak ¢alismaktadir. Bir bagka ifade ile id
kisiligin biyolojik boliimiinii, ego psikolojik boliimiinii, siiperego ise toplumsal

boliimiinii olusturur (Gegtan, 1994).

Diirtiiler ve bunlara kars1 koymaya ¢alisan savunmalari yarattigi catisma
odaklanan bu yaklagim psikanalitik ekoller arasinda diirtii-savunma ekolii olarak
adlandirilmaktadir. Diirtii-savunma ekoliinde bedensel uyarilmalarm eslik ettigi arzular,
istekler ve ihtiyaglarin doyurulmayi bekledigi, sosyal gerceklik, yasaklar ve
cezalandirilma tehditleri ile karsilagilmasi sonucunda igsel catigmalarin ortaya ¢iktigi
varsayillmaktadir (Ardali ve Erten, 1999). Bu baglamda 6liim i¢giidiisii tiim
uyarilmalarin son buldugu, gerginligin mutlak sekilde bosaltilmasi yoniinde

calismaktadir (Anli, 2010).

Idin temel ilkel diirtiilerini doyurma ulastirma islevi olarak saldirganlik, kisinin
kendisine yonelen 6liim i¢giidiisiiniin bir tiirevi olarak goriilmektedir (Feshbach, 1997).
Buna karsin yagsam i¢giidiisiiniin aslinda bireyin kendisine yonelen 6liim i¢giidiisiinii
dengelemek i¢in saldirganligin dis diinyaya, baskalarina yonelttigi varsayilmaktadir.
Bireyin kendisine yonelik saldirganlig1 intihar davranisiyla, dis diinyaya yonelik
saldirganlig1 da bagka insanlar1 incitmesi veya zarar vermesiyle ortaya ¢ikmaktadir

(Baron ve Byrne, 2000; Corey, 1996).

Diirtii savunma modeline gore ego, savunma mekanizmalarini kullanarak kisiligi
olusturan sistemi dengeleme calisir. Buna gore 6liim i¢giidiisii tanatosun giicii zamanla
artmakta ve bu gii¢ belli bir diizeye ulastiginda tanatosun gerilimi bosalmaktadir. Bu
bosalim yollarindan biri savunma mekanizmalar1 arasinda yer alan yiiceltmedir
(sublimation). Yiiceltme mekanizmasi siiperego tarafindan kabul edilemez olan
diirtiilerin sosyal agidan kabul edilebilir alternatif kanallara yoneltilmesini saglar.

Ornegin gocuklar saldirganlik diirtiilerini yiiceltebilmek igin ruhsal enerjilerini sportif
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etkinliklere yoneltirler. Saldirganlikla ilgili bir diger mekanizma yer degistirmedir
(displacement). Engellenme kuramiyla ortiisen bir sekilde engellenen bireyin ¢esitli
sebeplerle engellenmenin kaynagina karsilik veremedigi veya misilleme yapamadigi
durumda saldirganligin giivenli bir hedefe yoneltilmesi yer degistirmedir. Babasi
tarafindan engellenen bir ¢cocugun babayi1 temsilen kediyi tekmelemesi 6rneginde
oldugu gibi saldirganligin nesnesi degismekte, yerine baska bir nesne konmaktadir.
Saldirganlikla ilgili bir bagka savunma mekanizmasi bosalmadir (katarsis). Katarsis
saldirgan diirtiilerin ¢ok yogun hale gelmeden bosaltilmasidir. Saldirganligi yon
degistirme gibi gercek hayatta ya da siddet igerikli goriintiiler izleme, hayal kurma
seklinde fantezide bosaltilabildigi varsayilmaktadir. Bu mekanizmada saldirganlik
diidiiklii tenceredeki basmcin emniyet ventili yoluyla azaltilmasi 6rnegindeki gibi
organizmada biriken enerjinin ¢ikisina izin veren bir disavurum olarak goriilmektedir.
Bu hipotez gorgiil arastirmalarla test edildiginde saldirganligi bosaltilmasina izin verilen
bireylerle, katarsis yasamayan bireylerin saldirganligin kaynagina yonelik saldirganca
tepkilerinde bir fark goriilmemis, hatta yapilan bir ¢calismada katarsis yasayan grubun
digerlerine gore saldirganca davranislar sergileme olasiligmin arttigi goriilmiistiir

(Brehm, Kassin ve Fein, 1999; Moeller, 2001).

2.1.2.1.4. Engellenme-saldirganhk Y aklasimi

Engellenme-saldirganlik yaklasimi biiyiik 6l¢tide psikanalitik yaklasimdaki “ zihinsel
islevlerin temel mekanizmasi olarak goriilen hazza yonelme ve acidan kaginma”
varsayimindan etkilenmistir (Eron, 1994). Bu yiizden engellenme-saldirganlik kurami
saldirganligm bir diirtli oldugu varsayimma dayalidir. Bu varsayima gore engellenme
karsisinda diirtiiler harekete gecmekte, engellenmenin derecesi ne kadar yiiksekse
saldirganligin derecesi de o kadar yiikselmektedir. Saldirganca tepkilerin ardindan,
organizmadaki gerilimin azalacagi ileri siiriilmektedir (Franzoi, 2003). Bu kurama gore
saldirganlik kiginin amaglar1 engellendiginde veya kotii bir durumla karsilastiklarmda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu goriis, saldirganlifa yol acan seyin engellenmenin kendisi degil,
engellenme sonucu ortaya ¢ikan olumsuz duygular oldugunu ileri stirmektedir
(Feldman, 1998). Fiziksel ac1, iiziintii, utang, sucluluk, gerginlik, kaygi gibi olumsuz

duygularin kisiyi saldirganliga yonelttigi varsayilmaktadir. Bir baska deyisle
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saldirganlik insanlarin olumsuz duygularini giderebilmek i¢in diger insanlar1 incitmeye
yonelik arzularini tatmin etme tepkisi olarak goriilmektedir. Bu kurama gore
saldirganlik belli bir amaca hizmet eden aragsal bir davranig olarak, insanlarin
istediklerini elde etmek tizere kullandiklar1 bir yontemdir. Saldirgan davraniglarin
biyolojik bir gii¢ olan saldirganlik diirtiisiinii (drive) azaltarak bir rahatlama sagladigi ve
metabolizmanin olagan durumuna geri dondiigii diisiiniilmektedir (Van Hasselt ve

Hersen, 2000).

Bu kuramda ¢evresel kosullarin roliine de yer verilmektedir. Kisinin bulundugu
ortamda saldirganca davraniglara veya tehdide maruz kalmasi durumunda (Feldman,
1998), kisinin engellenmeyi keyfi, adaletsiz ve kabul edilemez olarak algilamasi
durumunda (Baron ve Byrne, 2000) saldirgan tepkiler verme olasiligmin yiikselecegi
ileri siiriilmektedir. Ote yandan kisilerin saldirganlig1 kendilerine ac1 veren durumun
kaynagina yoneltemedikleri durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Kisi bu saldirganliginin
bedelinin yiiksek olacagini tahmin ettiginde saldirganligi yon degistirmektedir (Brehm,
Kassin, ve Fein, 1999; Van Hasselt ve Hersen, 2000). Isyerinde bekledigi terfiyi
alamayan yetigkin bireyin yasadigi olumsuz duygularla evde yasayan tiyelere

saldirganca tepkiler vermesi bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

Bu yaklasima yonelik elestiriler, her engellenmenin saldirganliga neden
olmadigmi (Aronson, Wilson ve Akert, 1999), disavurularak veya fantezi diizeyinde
tatmin edilen saldirganlik diirtiilerinin azalmayip uzun vadede arttigin1 (Myers, 2002)

ileri sirmektedir.

2.1.2.1.5. Sosyal Ogrenme Kuram

Temellerini davranisci yaklasimdan alan bu kurama gore saldirgan davranislar ve diger
davranislar 6grenilmis davraniglardir. Kisilerin yazi yazmayi, araba kullanmay1
ogrenmeleri gibi saldirganlig1 da sergilemeyi ya da ketlemeyi 6grendikleri ileri
stiriilmektedir (Brewer ve Crano, 1994). Sosyal 6grenme kuramina gore tiim 6grenme
stiregleri 6diil ve ceza seklindeki pekistireglere dayali olarak sekillenmektedir.
Pekistirme bir davranisin ardindan organizmanin iizerinde hosa giden bir etki

yaratilarak davramigin tekrarlanma olasiligini arttiran uyaricilar verilmesidir. Ornegin bir



@ ANADOLU UNIVERSITESI

37

arkadasinin kendisine vurdugunu, buna karsilik kendisinin de arkadasina vurdugunu
sOyleyen bir cocuga annesi “aferin” demek gibi 6diil igeren bir tepki verdiginde
cocugun gosterdigi saldirganlik pekistirilmis olmaktadir (Renfrew, 1994; Taylor, Peplau
ve Sears, 2000).

Sosyal 6grenme kuraminda davranisin sekillenmesinde motivasyonun merkezi
bir rolii vardir. Buna gore motivasyon dissal pekistireg, i¢sel pekistire¢ ve dolayl
pekistireclere bagli olarak ii¢ sekilde kisinin davranislarimi etkilemektedir (Goldstein,
Nensen, Daleflod ve Kalt, 2004). Bu kuramda dolayli yoldan pekistirilmenin 6grenme
stireclerindeki etkisine vurgu yapilmaktadir. Dolayl pekistirilmenin en yaygin bigimi
model alma veya taklittir. Bir davranis ile sonuglar1 arasindaki (6diil veya ceza), ya da
sartli uyaran ile sarth tepki arasindaki baglant1 baskalarini izleyerek 6grenilir (vicarious
learning). Buna gore model, davranisi taklit edilen ve uygun davranis i¢in rehber olarak
alman kisidir. Model alinan bireyin davraniginin édiillendirilmesi model alanin bu
davranisi taklit etmesi olasiligini arttiracak, cezalandirilmasi ise model alanin bu
davranisi taklit etme olasiligini diisiirecektir. Bir baska deyisle model alinan kisinin
davraniglarinda hedeflenen basar1 ger¢eklestiginde model alan kisi bu davranisi taklit
edecektir. Bireyin model aldig1 kisiyle 6zdesim kurmasi, model alinan davraniga maruz
kalma yogunlugu ve bu davranigin ne kadar pekistirildigi bireyin 6grenmesinde etkili
faktorler olarak goriilmektedir (Bjorkqvist, 1997). Cocuklarin davranislari
odiillendirilen modelleri, kendi cinsiyetinden olan modelleri ve anne, baba, 6gretmen ya
da sevilen yakinlar gibi kisileri saldirgan davranislar1 agisindan daha fazla taklit ettikleri

one siirtilmektedir (Taylor, Peplau ve Sears, 2000).

Cocuklarin saldirganligi model alarak 6grenmelerine iliskin varsayim A. Bandura
tarafindan yapilan caligmalarda test edilmistir. Bu calismalardan birinde {i¢ grup ¢ocuga
saldirgan davraniglar sergileyen ti¢ tipte model izlettirilmistir. Birinci grubun modeli
saldirganca davraniglarindan 6tiirii 6diillendirilmis, ikinci grubun modeli
cezalandirilmas, ticlincti grubun modeli ise saldirganliklar ile ilgili herhangi bir sonugla
karsilasmamistir. Bu arastirmaya gére modeli cezalandirilan gruptaki ¢ocuklarin
saldirganlig: taklit etmeleri diger iki gruba gore daha az olmustur. Bu noktada 6grenme
ile performans aymrimi giindeme gelmektedir. Bu deneydeki tiim gruplarmn saldirganligi

gbzlem yoluyla 6grendikleri, bununla birlikte sadece modeli cezalandirilan gruptaki
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cocuklar1 saldirganligi performansa dokme (gergek hayatta kullanma) diizeyinin diisiik
oldugu belirlenmistir. Bu ylizden ¢ocuklarin saldirgan davranislarinin azaltilmasinda

dogrudan pekistireclere ihtiya¢ duyuldugu one siiriilmektedir (Moeller, 2001).

Sosyal 6grenme kuramindaki 6nemli kavramlardan biri de algilanan 6z-yeterliktir.
Bandura’ya gore (2004) 6z-yeterlik bireyin davraniglarinin tiretecegi sonuglara iliskin
bireyin beklenti diizeyidir. Oz-yeterlikleri giiglii bireyler ¢aba gosterdikleri eylemlerin
olumlu sonuglanacagi beklentisine sahiptirler. Bu durumda kendilerine daha ileri
hedefler koyarak bu hedeflere kendilerini daha fazla adamaktadirlar. Buna karsin diisiik
0z-yeterlik algisia sahip bireyler gosterdikleri ¢abanin ise yaramayacagi beklentisi
icindedirler. Bu durumda engeller karsisinda kolayca geri ¢ekilirler, cabalamaktan
vazgegcerler. Oz-yeterlikle baglantili diger bir kavram ise 6z-degerlendirmedir. Bireyin
davraniglarinin sonuglarmin kendisi i¢in olumlu ya da olumsuz olarak
degerlendirilmesidir. Sosyal olarak takdir goriip gérmemek bireyin 6z-
degerlendirmesini etkilemektedir. Oz-yeterligin zorbalikla ters orantili bir iliski iginde
oldugu yapilan gorgiil arastirmalara dayali olarak gosterilmistir. Zorbaliga katilmayan
bireylerin yiiksek diizeyde 6z-yeterlige sahip bireyler oldugu, kurban veya zorba-kurban
bireylerin ise diisiik diizeyde dz-yeterlige sahip olduklar1 belirlenmistir (Ozer, Totan ve
Atik, 2011)

2.1.2.1.6. Bilgi islemleme Yaklasim (Information Processing Approach)

Insanm sosyal davranislarmi sekillendiren bilissel yapilar1 ve temel isleyisi ortaya
koymaya ¢alisan bilgi islemleme modeli, bilgilerin yiiriitiicii bir program sayesinde
hafizada islem gorerek saklandigi varsayimia dayanir. Bu varsayima gore veriler girdi
(input) olarak sistemde isleme tabi tutularak davranis ve bilislerden olusan ¢iktilara
(output) doniismektedir. Bilgi islemleme siirecinde digsal uyaranlarin hafizadaki temsili
(representation) bi¢gimlendirilmelerine kodlama denilmektedir. Her bir deneyimde
bilginin ayrintili sekillerde kodlanmasi hafizadaki baglantilar1 ¢esitlendirmekte ve bilgi
aglarin1 genisletmektedir. Yeterli slire boyunca kisa stireli hafizada depolanan bilginin
uzun siireli hafizaya kaydedildigi 6ne siiriilmektedir. Bu kurama gore bilissel siiregler

farkli hiz ve taleplere gore isleyen iki temel sekilde calismaktadirlar. Bunlar otomatik
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stirecler ve kontrollii siire¢lerdir. Otomatik siiregler herhangi bir bilingli karar
mekanizmasi yiiriitiilmeksizin ve herhangi bir biligsel kaynak kullanilmaksizin ¢ok hizl
sekilde olusmaktadir. Kontrollii siirecler ise otomatik siireclerin aksine bilingli kontrol
mekanizmalar1 ve bilissel kaynaklarin kullanimiyla ortaya ¢ikmaktadir. (Geen ve

Donnerstein, 1998).

Sosyal davraniglarla ilgili bilgi neden- sonug iliskisini lireten programlar yoluyla
kisiye belli sosyal beceriler saglayan iiriinlere doniismektedir. Boylelikle “biri merhaba
dediginde karsilik verilmelidir” gibi bir girdi-¢ikt1 baglantist olugmaktadir. Bu
cercevedeki iirlinler, sema denilen daha kapsamli bilgi yapilarini olusturmaktadir.

Semalarin, yeni deneyimlerle degisiklige ugrayabilme 6zelligi tasimakta olup,
bireyin olgunlasmastyla dogru orantili olarak otomatik hale geldigi dne siiriilmektedir.
Bireyler semalar1 kullanarak bilgiyi islemis ve bir sonuca ulagmis olurlar. Bu sekilde
cikarsama yapmaya yukaridan asagiya islemleme denilmektedir. Bireyin bir seyi neden
yaptigini, bir seye neden inandigini ve neden belli eylemi sectigini belirleyen sosyal
davranislarla ilgili ¢gikarsamalar nedensel atif olarak adlandirilmaktadir. Nedensel atiflar
biiyiik oranda 6nceden olusmus semalar tarafindan yiirtitiilmektedir. Bununla birlikte bir
atif siirecinin sonucu sema degisebilmektedir. Semalar belli bir dizilim olusturan pek
¢ok basit durumun bir araya gelerek olusturdugu baglantilarin toplamidir. Semalarin en
onemli islevlerinden biri beklenti tiretmektir. Cesitli durumlar, hareketler veya olaylar
hakkinda olusan beklentilere senaryo (script) denilmektedir. Bu senaryolar kisinin
icinde bulundugu durumlar1 belirlemesini saglayan bir davranis rehberi gérevi yaparlar.
Senaryolar, saldirganli§in da aralarinda bulundugu pek ¢ok sosyal davranisi etkilerler.
Semalar, kendilik semalari, durum semalari, inan¢ semalar1 ve normatif gibi kiimeler
halinde diizenlenmektedir. Saldirganlik davranisinin diizenlenmesinde davranisin
uygunlugu, neyin dogru neyin yanlis olduguna iliskin biligsel kodlamalar normatif
semalarla ilgili goriilmektedir. Ornegin New York metrosunda yalniz basina bekleyen
bir adamdan iki sert goriiniislii adamin yirmi dolar istemesi durumunda iki tiir senaryo
olusur: ilk senaryoda adam yirmi dolar1 verir, digerleri de uzaklagirlar, ikinci senaryoda
adam yirmi dolar1 vermeyi reddeder, digerleri silah ¢ikarip taleplerini yinelerler, adamin

hayat tehlikeye girer (Geen ve Donnerstein, 1998).
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Semalarin isleyisinde “dikkat edilen ipuglar1” (attentional cueing), “algisal
eslestirme” (perceptional matching), “atif hatalar1” (attributional error), “yanlis
uzlasma” (false concensus) ve “capalama etkisi” (anchoring effects) seklinde siireclerin
etkili oldugu ileri stiriilmektedir. Buna gore “dikkat edilen ipuglar1” bireyin
cevresindeki diismanca ve tahrik edici (provocative) durumlar1 gérme ve 6fkelenme
egilimidir. Ikinci olarak, “algisal eslestirme” bireyin verili durumu dikkate almaksizin
baska bir baglamda karsilastig1 saldirganca tepkilerle eslestirme yapmasidir. Ugiincii
olarak, “atif hatalar1” bireyin kendi saldirganca davranislarini duruma bagh olarak,
dissal nedenlerle mantiga biiriindiirmesi, baskalarinin saldirganca davraniglarini ise
onlarin kisilik 6zelliklerine atfetmesidir. Son olarak, “capalama etkisi” bireylerin aksi
kanitlansa dahi, bir duruma iligskin gelistirdikleri ilk yargmin degismemesidir

(Goldstein, Nensen, Daleflod ve Kalt, 2004).

2.1.3. Zorbahg Onlemeye Yonelik Gelistirilen Program Tiirleri

Alanyazin tarandiginda zorbali§a yonelik programlarin yapisinin ii¢ ana baglikta
toplandig1 goriilmektedir. Bunlar 6grenci merkezli miidahale, okul (biitiinciil) temelli
yaklasim ve akran destegi programlaridir. Asagida bu programlarin 6zelliklerine iliskin

kisa bilgilere yer verilmistir.
a)Ogrenci Merkezli Miidahale

Zorbalig1 6nlemeye yonelik 6grenci merkezli programlar risk altindaki kurban grubu
veya zorbalik yapan saldirgan 6grencileri hedefleyen programlardir. Bu tiir
programlarda icerik ve program kapsami hedef grubun ihtiyaglar1 goz oniine alinarak
daraltilmakta ve spesifik hale getirilmektedir (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003).
Kurban 6grencilerle ilgili calismalarda 6grencilerin bilgi, beceri, tutum ve davranislarini

degistirmeye yonelik sosyal yeterlilik ¢aligmalarma odaklanilmaktadir (Houlston ve

Smith, 2009; O'Connell, Pepler ve Craig,1999)

Ogrenci merkezli ¢alismalarda 6grencilerde farkindalik gelistirme ve bas etme
becerilerini gelistirmeye agirlik verilmesi onerilmektedir. Kurbanlara kendilerini

koruyabilmeleri i¢in zorbaligm hedefi olduklar1 yer ve zamanlar1 ayirt etmenin
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Ogretilmesi, her satagsmada kacip aglama gibi tepkiler vermek yerine uygun tepkileri
ogrenebildikleri beceri egitimleri almalar1 gerektigi belirtilmektedir. Beceri
egitimlerinde kurbanlara zorbalik karsisinda sessiz kalmanin veya saldirganca tepki
vermenin durumu kétiilestirecegi aciklanmakta ve atilganliklarmin gelistirilmesine

calisilmaktadir (Gregoric ve Owens, 2008).
b)Okul Temelli (Biitiinciil) Programlar

Okul temelli programlar zorbaligi sistemik bir sorun olarak ele alip sistemik bir ¢6ziim
bulmay1 hedefleyen, okulun farkl diizeylerdeki yapilarina miidahalelerde bulunan ¢oklu
disipline (multi disciplines) sahip programlardir. Okul temelli yaklagiminda idare, okul
personeli ve 68rencileri, kimi durumlarda veliler isin i¢ine katilarak egitim
verilmektedir. Bu programlarin sosyal etkilesim siirecinde ¢ocuklarin psiko-sosyal
uyumuna etki eden digsal faktorlere odaklandigi i¢in basarili oldugu diistiniilmektedir

(McElearny, Roosmale-Cock, Scott and Stephenson, 2008).

Diger bir adi biitiinciil programlar olan bu yaklasimda 6nemli basarilar
saglanmakla birlikte 6gretmen egitimlerinin ek bir yiik olarak algilanmas1 uygulamay1
giiclestirmektedir (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003). Okul temelli ile yiiriitiilmiis
programlara taninmis bir program olan “Sifir Hoggorii” (Zero Tolerance) programi
ornek verilebilir. Okuldaki siddet ve madde bagimliligin1 engellemek i¢in sert cezalar
Ongoren bu program siddete kars1 giiclii mesajlar igermesine ragmen bu program
egitimcilerin disiplin problemlerini ¢6zmedeki profesyonel tutumlariyla bagdasmadigi
icin elestiri almaktadir. Ayrica bu program var olan probleme 6nleyici degil, tepkisel bir

yaklasima sahip oldugu i¢in elestirilmektedir (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003).

Bazi1 durumlarda okul temelli yaklasim icerisinde akran destegi de yer
almaktadir. Ornegin, Kuzey Irlanda’daki “Arkadaslhik Ederek Akran Destegi Programi”
okul temelli yaklagimi deseniyle tasarlanmis olup miifredattaki miidahaleleri ve okul
personelinin egitimini igermektedir (McElearny, Roosmale-Cock, Scott and
Stephenson, 2008).



@ ANADOLU UNIVERSITESI

c) Akran Destek Programlari

Duygusal, sosyal ve akademik gelisim alanlarinda diger ¢ocuklara yardim i¢in
ogrencileri egitip hazirlayan programlara akran destek programi adi verilir. Bir bagka
ifade ile akran destegi bir grup 6grencinin konunun uzmanlar1 tarafindan egitilerek ve
slipervizyon altinda diger 6grencilere hizmeti saglamasidir. Akran destek
programlarinda ¢ocuk ve gengler etkili iletisim becerilerini, bilgilerini paylasmay1
ogrenirler ve 6grendiklerini kendileri i¢in de baskalariyla iliskilerinde de kullanirlar.
Ayni zamanda ¢ocuk ve gengler ¢atigmayla ugragsmayi, akranlarmin bagkalariyla
iligkilerinde olumlu ve yapici yollar gelistirmelerine yardim etmeyi 6grenirler. Bunun
otesinde genglere belli bir konuda egitim verildiginde cinsiyetler arasi veya etnik

farkliliklardan kaynaklanan onyargilar azalmaktadir (Cowie ve Hutson, 2005).

Akran destek programlarinin zorbalikla basa ¢ikmada 6grencilerin kullanip
yararlandiklar1 bir sistem oldugu arastirmalarca kanitlanmistir. Ayrica sistemden
yararlanmayan 6grenciler ve veliler de ihtiyaglar1 oldugunda basvurabilecekleri
akranlarm varligindan giiven duymaktadirlar. Duygusal, akademik ve sosyal gelisim
alanlarinda diger ¢ocuklara yardim i¢in 68rencileri egitip hazirlayan akran destek
programlarinin yararlar1 sunlardir (Craig ve Pepler, 2007; Cowie ve Hutson, 2005;

Foster-Harrison, 1994) :

a. Akranlar okuldaki zorbalig1 yetiskinlere gore ¢ok daha erken fark
edebilmektedirler.

b. Gengler sirdaslik konusunda yasitlarina yetiskinlerden daha fazla
giivenmektedir.

C. Zorbalik kurbanlarinin yakinlarinda kolayca bagvurabilecekleri kisiler
olmaktadir.

d. Uzun vadede okulun koruyup gozeten bir yap1 olarak algilanmasina hizmet

etmektedir.

42

e. Belirli amaglar ve ihtiyag¢lar anlaminda program yiiriitiiciisii olan danigman ¢aba,

zaman ve sonug lretme amaglarina odaklanmaktadir.
f. Okullar akran destek programlari sayesinde ebeveynlerin ve toplumun itibarini

kazanmaktadirlar.
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g. Bir yada birden fazla profesyonel danigmanin giinliik yardim edebilecegi
cocuktan daha fazlasina yardim edilmektedir.

h. Cocuklara ve genglere zorbalik konuda yardim saglamanin geri doniisii
zorbalikla ilgili toplumsal sorunlar (saglik problemlerinden olusan saglik
masraflari, okula devamdaki diisiisten kaynaklanan egitim masraflari,
zorbaliktan kaynaklanan kriminal suc¢lardan dolay1 artan emniyet harcamalar1

masraflarmni, adalet/adliye masraflar1) azalmaktadir.

Akran destek calismalarinin yukarida belirtilen yararlarinin yani sira akran
yardimcilarina katkilar1 oldugu bazi arastirmalarca desteklenmektedir. Genel olarak
akran destek programimin destek veren dgrencilerin sosyal gelisimlerini olumlu yonde
etkiledigi soylenebilir. Ornegin, Giiney Avustralya’nim diisiik sosyoekonomik seviyeye
sahip bir bolgesinde yer alan bir devlet lisesinde yiiriitiilen calismada 16-17 yaslarindaki
28 dgrenci akran yardimcisi olarak gorev almiglardir. Akran yardimcilarma 2 giin
boyunca iletisim, igbirligi, duygulanimlar, arkadaslik, grup dinamikleri, problem ¢6zme
ve 6z farkindalik konularini iceren atelye egitimi verilmistir. Calismanin sonunda akran
liderlerinin iletisim becerilerinde, empati kurabilmelerinde, okula aidiyet duygularinda,
ebeveynleriyle olumlu iliskiler kurabilmelerinde, karar verme becerilerinde, ¢atisma
¢ozme becerilerinde ve kendine giiven diizeylerinde gelismeler kaydedilmistir (Gregoric
ve Owens, 2008). Bu calismadaki benzer sonuglara “Arkadaslik Ederek Akran Destegi
Programi”nda da rastlanmistir. Yiiriitiilen program sayesinde akran yardimcilari
kendilerini ve baskalarin1 daha iyi anladiklarini, arkadas iligkileri ve zorbalik konusunda
bilgi ve becerilerini gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Ayrica 6gretmenler ve okul
psikolojik danigmani da akran yardimcis1 6grencilerin etkin dinleme ve soru sorabilme
becerilerine sahip olduklarmni ifade etmislerdir (McElearny, Roosmale-Cock, Scott and
Stephenson, 2008).

Bir baska calismada ise akran yardimcilarinin deneyimleri ele alinarak akran
yardimcist olmanin dgrencilerin kimlik olusumlarini, ahlak gelisimlerini ve kariyer
yonelimlerini etkileyip etkilemedigi arastirilmistir (Carielli 1997). Ayni1 zamanda bu
aragtirmada akran yardimcilarinin okulun diger tiyeleriyle iliskilerinin nasil oldugu ve
program yliriitiiclisiiniin akran yardimcilig1 sitirecini nasil destekledikleri aragtirilmastir.

Lise 6grencileri akranlara ¢atigsma ydnetimi programi ¢ergevesinde, onlara duygularmi



@ ANADOLU UNIVERSITESI

44

ifade etmeleri, seceneklerini arastirmalar1 ve karar vermeleri konularinda yardimci
olmak iizere egitilmislerdir. Arastirma sonugclar1 akran destek programia katilmanin

ogrencilerin kisisel gelisimlerine olumlu etkisi oldugunu gostermistir.

Yardim alan ve yardim sunan iki tarafin oldugu akran destegi siirecinde yardim
sunan taraf siklikla akran yardimcisi olarak ifade edilmektedir. Akran yardimcisi terimi
yardim siirecinde 6grencinin aldig1 farkli rolleri igerebilir. Akran destek sistemi akran
yardimcilarinin arkadaglik etme, zorbaliga karsi ¢atisma ¢oziimii/arabuluculuk
danigmanlik yapma, seklindeki rollerini i¢inde barindiran semsiye bir kavram
niteligindedir (Gini, 2004). Asagida akran destek sisteminin tiirlerine kisaca

deginilmistir.
a)Arkadaslik etme

“Arkadaslik etme” 6gretmenler tarafindan secilmis ayni yastaki ya da daha biiyiik
ogrencilerin bir baska 6grenciye zorluklariyla ilgili yardime1 olma amaciyla dostluk
kurmak iizere egitilmesine dayali bir destek bigimidir. Akran danigmanlig1 veya
arabuluculuk gibi yapilandirilmis bir siire¢ olmamakla birlikte 6grenciler 6zel
arkadaglariyla kendilerini ifade edebilme olanagi bulmakta ve okulda kendilerini daha
giivende hissetmektedirler. Ornegin go¢ etmis dgrencilerin uyumunda kirilgan
ogrencilerin ¢gevreyle iliskilerini gelistirmelerinde ve zorbalik olaylarinda “dostluk™

calismalar1 ise yaramaktadir (Cowie ve Hutson, 2005).

b)Catisma Co6ziimii /Arabuluculuk

“Catigma ¢oziimii /arabuluculuk™ ¢atigmali haldeki iki tarafin goniillii katilimiyla
tarafsiz ticlincii bir kisinin ¢6zlime yardim ettigi, yapilandirilmis bir siirectir. Taraflarin
¢Oziimii ve sonucu degerlendirdikleri bir gdzden gec¢irme toplantis1 yapilmaktadir.
Arabuluculugun temelinde ¢atisan taraflarin etkili sekilde dinlenilmesi, i¢ten tepkiler
verilerek onlarin duygu ve ihtiyaglarm kavranmasi yatmaktadir. Arabulucu kimse,
catigan taraflarmn gliclii duygularin1 yadsimaz veya bastirmaz, aksine tartigan taraflara
sempatik ve destekleyici bir ortam sunar. Ayn1 zamanda arabulucu etkili iletisim

becerilerini kullanarak taraflarin problem ¢6zme basamaklarini trrmanmalarma yardim



@ ANADOLU UNIVERSITESI

45

eder. Arabulucunun ses tonundan mimiklerine, konugma hizindan sectigi kelimelere
kadar ¢6ziime inandigini ve ¢oziime kavusturacagina dair inancini taraflara belirtmesi

gerekir (Cowie ve Hutson, 2005).
c)Akran danigsmanligi

Akran destek sisteminin en eski tipi akran danismanligidir. Ogrencilerin sikintida
olduklarinda birbirlerine yardimc1 olmalarini saglamak tizere belli 6zelliklere sahip
belirli sayida kisinin egitilip yetistirilmesine dayanir. Genellikle bir psikolog ve uzman
tarafindan verilen egitimler, siire¢ i¢inde diizenli siipervizyonla devam eder. Akran
danigmanlar1 kendileri i¢in 6zel olarak hazirlanmis odalarda 6grencilere destek olurlar.
Ik olarak Ingiltere’de 1990 yilinda Netta Cartwright’in dnciiliigiinii yaptig1 akran
danismanligi, bireylerin olaylar1 yeniden degerlendirme potansiyelleri oldugu
varsayimindan hareketle 6grencilerin birbirlerine yardimma dayanmaktadir (Cowie ve

Hutson, 2005).

Akran destek uygulamalarinin ortaokuldan iiniversiteye kadar farkl yas
gruplarinda ve farkli psikolojik degiskenler lizerinde gerceklestirildigi goriilmektedir.
Ornegin 6. smif dgrencilerine verilen akran arabuluculugunun gatisma ¢6zme
becerilerinin gelismesinde (Tastan, 2004), lise 6grencilerinin akran yardimciligi
uygulamasi araciligiyla benlik kavramlarmin (Egbochuku ve Obiunu, 2006)
gelismesinde, akran danismanligi uygulamasiyla verilen sosyal ve kisisel sorumluluk
egitiminin akademik basarinin yiikselmesinde (Tayli, 2008) ve “sosyal ilgi”’nin
gelismesinde (Barkley, Wilborn, Towers, 1984); tiniversite 6grencilerine uygulanan yol
gostericilik uygulamasimin kariyer gelisimindeki ilerlemede (Mc Cormack ve West,
2006), akran danigmanlig1 hizmeti alan iiniversite 6grencilerinin akademik, kisisel ve
sosyal boyutlarda tiniversiteye daha uyumlu hale gelmelerinde (Aladag, 2005) etkili

oldugu belirlenmistir.

2.1.4. Akran Destek Programi Gelistirmenin ilkeleri ve Basamaklari

Aragtirmacilar zorbalik 6nleme programlar1 gelistirilirken 6grencilerin gelisim

donemlerine uygun bir planlamanimn ve programin etkili sekilde degerlendirmesinin
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onemini vurgulamaktadirlar (Cowie, 2011). Zorbalar kurbanlarin verecekleri tepkileri
tahmin ederek stratejik davrandiklar1 ve zorbaca olaylar genelde yetiskin gozetimi
disindaki yer ve zamanlarda gergeklestigi icin alisilmig miidahale bigimlerinin tam
olarak ise yaramadig1 diisiiniilmektedir. Bu bakimdan basarili miidahale programlarmin
cok sayida 6grenciye ulasan programlardan 6te okulun kiiltiirtinii ve iklimini
degistirebilen programlar oldugu vurgulanmaktadir (Gregoric ve Owens, 2008). Akran
destek programlar1 okul ahlakini (ethos) ve yardimlagsmayi gelistiren okul yaklagimmin
bir pargasi olarak ¢cocuk ve genglerin merkezi bir rol almalarina firsat tanimaktadir.
[Ikogretimde akran destek programi gelistirmenin ilkeleri sdyle siralanmaktadir

(McElearny, Roosmale-Cock, Scott and Stephenson, 2008):
e Akran destegi birden fazla okul personelinin aktif katilimini gerektirir.

e Cocuk ve genglere birbirlerine daha etkili sekilde yardim edebilmelerini

gelistirecek beceriler sunulur.
e Cocuk ve genglerin 6z glivenleri ve duygusal gelisimleri desteklenir.

e Gizlilik, ¢ocuklarin korunmasi, uzmana yonlendirme gibi temel etik meseleler

egitimlerde agikca iglenir.

e Programin net hedefleri, yardimin smairlari, temel kurallar programa katilan tiim

ogrenciler i¢in ortaya konur.
e Akran yardimcisi olabilmenin kriterleri agik¢a duyurulur.
e Tiim Ogrencilere akran yardimcisi olabilmek i¢in esit firsat sunulur.

e Veliler programin amaci, ¢gocuklarin programdaki rolleri ve edinecekleri gelisim

hakkinda bilgilendirilir.

e Program siirekli olarak izlenmeli ve hedefler dogrultusunda yiiriitiiliip

yiriitiilmedigi, ilkelerin uygulanip uygulanmadig: degerlendirilmelidir.
e Ogrenciler siirekli olarak egitim ve siipervizyon almalidur.

e Akran destegi ile ilgili yerel ve ulusal kurumlarla baglant1 i¢inde olunmalidir.
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Basarili bir program gelistirme basarili bir planlama, siipervizyon ve izleme ile
miimkiindiir. Asagida program gelistirmenin ana basamaklarinda danigmanin planlama
ve uygulama i¢in ¢erceve olarak kullanmasi gereken islemler sirasiyla akran yardimi
hakkinda farkindalik gelistirme, ihtiyaglar1 belirleme, akran yardimi i¢in bir amag
belirleme, program amaglarini belirleme, idari destek alma, bir takim olusturma,
danigma meclisi kurma, programin yapisini olusturma, bir biit¢e plani yapma, temel
personeli egitme, dgrencileri se¢me, dgrencileri egitme, akran yardimcilarini uygun
hizmet yerlerine yerlestirme ve degerlendirme programi hazirlama olarak belirlenmistir
(Foster-Harrison, 1994). Bu arastirma gergevesinde program gelistirilirken ad1 gegen
program gelistirme basamaklar1 olabildigince takip edilmeye caligilmistir. Arastirma
amaglar1 acisindan merkezi role sahip olan akran yardimcisi 6grencilerin se¢imiyle ilgili
bilgiler yontem boliimiinde yer aldigindan burada akran yardimecisi 6grencilerin sec¢imi,

yetistirilmesi ve siipervizyon ile ilgili bilgilere kisaca yer verilmistir.

Akran destek programi gelistirilirken, destegi saglayacak grubun verdigi
destegin etkili olabilmesi i¢in aldiklar1 egitimin etkin dinleme, samimi ve igten tepkiler
verebilme, yardim arayanin duygularma ve ihtiyaclarina duyarl olabilme, empatik
olabilme, ¢atisma ¢6ziimii becerileri, uygun kelimeleri kullanabilme, ses tonu ve
konugma ritmini ayarlayabilme, ¢6ziime dair gliven verebilme konularini igermesi genel
bir kural olmustur (Cowie, Hutson, Oztug ve Myers, 2008). Verilen egitimde akran
yardimcilar1 grubunun yardim siireci kesin hatlarla belirlenmeli, sorumluluklarmin
derecesi iyi anlatilmali, gizlilik kurallar1 ve rolleri iyice tanimlanmalidir. Programi
yiiriiten kisi destek grubunun yardim edecegi 6grencilere uygun bir yaklagim iginde
olmasini saglamakla yiikiimliidiir. Destek grubunun yardim edecegi 6grencilere iliskin
uygun yaklasimlar igerisinde olmasi etkin dinleme, uygun, sorular yoneltebilme,
empatik tepki verebilme, cesaretlendirme ve dogrudan tavsiye vermeme seklinde
Ozetlenebilecek danigmanlik becerilerini edinmeleriyle baglantilidir. Akran destek
programlarinda destek alan dgrencilerin yasadiklar1 sorunla ilgili ¢éziimleri bulmasi

akran yardimcilarmin degil destek alanin kendi sorumlulugunda goriilmektedir (Cowie
ve Wallace, 2000).

Akran destegi hizmetini sunacak dgrencilerin yetistirilmesinde bilgi verme,

izleyerek 6grenme, rol ¢caligmalar1 gibi egitsel yaklagimlar yoluyla 6grencilerin yeterli
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bilgi ve becerileri kazanmas1 saglanmaktadir. Bu egitsel yaklagimlar icerisinde
“Diizeylerin yontemi” (method of levels) adli yeni yaklasim akran yardimcilart ile
destek alanlar arasindaki etkilesimde ¢6ziim yollarini destek alan kisinin bulmasina
odaklanan bir yapiya sahiptir. “Diizeylerin yontemi” yaklasiminin, akran yardimcilaria
destek alan 6grencilere catigmali olduklari kisilerle ilgili bir yargilama yapmaksizin,
herhangi bir tavsiye vermeksizin kisinin kendi i¢ ¢atigmalarini ¢6zmesine yardime1
olacak bir perspektif sundugu one siiriilmektedir. Bu yaklagimin okul danigmanlarina
akran danigmani yetistirme, siipervize etme ve izleme konularinda yardime1 olmaktadir.
Diizeyler yontemi modeline gore, birilerinin i¢sel ¢atismalarii ¢6zmeyi saglayan temel
unsur dinlemek ve konugmaktir. Bu yaklasim ¢atigmalarin bireyin ayni anda olmasimni
istedigi iki ya da ii¢ uzlasmaz konuyla ilgili oldugunu 6ne siirer. Ornegin kurallara
uymak isteyen bir 6§renci grubunun normlarma da uymak istedigi zaman ¢atigma yasar,
sorun kurallara uymak istememesi degildir. Akran zorbaligina maruz kalan bir 6grenci
akranlarindan saygi gérmek ister, bir yandan biiyiiklerin yardimini almak istemedigi
i¢in ¢atigma yasar, sorun ne yapacagini bilememesi degil, ayni anda iki durumu da

gergeklestirmek istemesidir (Carey, 2001).

Diizeyler yontemi modelinin isleyis slirecinde “soran” ve “tasvir eden” iki taraf
vardir, soran taraf akran danigsmani, tasvir eden ise akran yardimcisidir. Akran
yardimcisi olup biteni enine boyuna sorarak arastirir, goériinenlerin altinda yatan
diisiinceleri agiga ¢ikarmaya ¢alisir. Destek alan 6grencinin yasadigi ¢atismanin her
boyutunu buldurmaya ¢alisarak detayl sorular sorar. Ornek olarak “bunlar1 hatirlamak
senin i¢in nasil”, “ bu yasadiklarini anlatirken i¢inden neler gegiyor” gibi sorular akran
daniganinin kendini detayli olarak agmasina yardimci oldugu 6ne stiriilmektedir. Destek
alan 6grencinin herhangi bir sey s6yleyemedigi, sdyleyecek bir sey bulamadig1 durumda
“ kendini anlatacak kelimeleri bulamamak nasil bir sey, seni rahatsiz ediyor mu”,
“burada ne diyecegini bilemeden bdylece otururken ne hissediyorsun” gibi sorularin
etkili oldugu 6ne siiriilmektedir. Destek alan 6grenci yasadigi catisma durumunu ortaya
koydugunda akran yardimcisinin gérevi ona “ bu durumdaki amactan bahset” der,
ardindan da amacin uzlagmayan bilesenlerini gostererek “X dediginde, Y ve Z
konusunda yapacaklarin ne olacak™ gibi sorular sorar. Bu yaklasima gore, akran
yardimcisini uygun tepkileri zorbaliga maruz kalan 6grencilerin kendi i¢lerinde

yasadiklar1 ¢eligkileri goriip alternatif tepkileri kendilerinin bulmasima yardimci
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olmaktadir. Egitim asamasinda psikolojik danisman “soran” roliine girerek, akran
danigmani da akran danigani roliine girerek bazi senaryolari canlandirmasi veya
gercekte yasanan konularin dramatize edilmesi veya hazirlanmis gosterilerin izlenmesi
onerilmektedir. Boylelikle akran yardimcilarmin psikolojik danigmanin tepkilerine
bakarak daha ileri diizeyde bakis agilari ve soru sorma tarzlar1 6grenecekleri ifade
edilmektedir (Carey, 2001). Kisaca belirtmek gerekirse akran yardimcilig1 yapan
ogrencilerin dogrudan yonlendirme yapmaksizin zorbalikla bas etmeye yonelik
alternatif davranis ve diisiinceleri destek alan 6grencilerle paylagsmasi uygun

goriilmektedir.

Akran destek sistemi yaklasiminda akran yardimcilarinin kilit bir role sahip
olmalar1 nedeniyle akran yardimcilarmin se¢iminde cinsiyet faktoriine dikkat
edilmelidir. Akran destek uygulamalarinda destek alanlarin hemcinslerinden destek
arama egilimlerinin daha fazla oldugu diisliniilmektedir. Bununla beraber hem erkek
hem kiz destek verenler stres altindaki kizlara daha fazla empatik yaklasmaktadirlar.
Ayn1 zamanda yasin bliylimesiyle birlikte hedef kisinin cinsiyetinden bagimsiz bir
sekilde, destek veren kizlarin empati seviyeleri erkeklere gore ylikselmektedir. Tersine
bir bigimde yas biiyiidiik¢e erkeklerin kizlara karsi empati seviyeleri artmakta, erkeklere
kars1 ise daha az empatik olmaktadirlar (Boulton, 2005). Akran yardimcilarina karsi
ozellikle erkek cocuklardan garip ve yikici tepkiler gelebilmektedir. Hatta programa
katilan 6gretmenlere meslektaslarindan diismanca tepkiler gelebilmektedir. Bir akran
destek programmin gii¢liiklerinin iistesinden gelebilmek, tiim-okul sisteminde zorbaliga
kars1 “yardimseverlik-destek olma” degerini yaratmaktan ge¢mektedir. Kiz 6grencilerin
yardim etme davranislarmin erkek 6grencilere gore daha sik oldugu bilinmekle beraber,
erkek 6grencilerin de uygun kosullarda yardim verebildikleri kanitlanmis ve akran
destek sistemini yararli bulduklar1 ortaya ¢ikmistir (Naylor ve Cowie, 1999). Bu
noktadan hareketle gelistirilecek programda kiz ve erkek akran yardimcilarinin dengeli
bir oranlarda programda gorev alabilmeleri i¢in her iki cinsiyet 6zelliklerine gore

motivasyon saglayacak uygulamalar gelistirilmelidir.

Akran yardimcis1 6grencilere zorbaliga aktif katilarak bir grenciyi normalde
yapmayacag1 davranislara sevk edebilmedeki rollerin anlatilmasi gerekir. Ayrica akran

yardimcilarinin zorbalik karsisinda pasif seyirciler i¢in de sessiz kalmanin zorbaya
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olumlu mesaj vererek onu desteklemek anlamina geldigini fark ettirilmesi 6nemlidir.
Ogrencilere etkili miidahale bigimleri 6gretilmeli, saldirganca davranislar azaltilmalidir.
Aksi halde zorbalarin saldirganlig1 savunuculara yonelebilir ve kurban durumuna
diisebilirler. Zorbaliga kars1 akranlarin etkili miidahalesinin iki yolu oldugu
onerilmektedir. Ilki 6grencilerin olaylardaki bireysel sorumluluklarinm farkina
varmalarini ve kurbanla empati kurmalarini saglamak; ikincisi ¢ocuklara etkili
miidahale bi¢cimleri 6greterek oyun alanlarindaki sessiz izleyicileri harekete ge¢irmektir

(O'Connell, Pepler ve Craig,1999).

Akran destek programlarinin genis ¢captaki popiilerligine ragmen, metodun
etkililigini kanitlayacak ¢aligmalar dikkatle incelenmelidir. Kotii tasarlanmis ve kotii
siipervize edilmis programm zararh hatta dliimciil sonuglar1 olabilmektedir. Ornegin
akran Onciiliigiinde intihar 6nleme programi yapan okullar arasindaki intihar oranlarini
karsilagtiran bir aragtirma yiriitiilmiistiir (Latham, 1997). Karsilastirma kapsaminda
birinci gruptaki okullardaki intihar 6nleme programi danisman olmayan biri tarafindan
(6gretmen ya da idari personel tarafindan) siipervize edilmistir, diger grup ise gergek bir
danigman, psikolog ya da sosyal ¢alismaci tarafindan siipervize edilmistir. Ortaya ¢ok
carpici bir sonug ¢ikmistir. Danigsman olmayan kimse tarafindan denetlenen 38 okul en
yiiksek intihar oranina ulagmistir. 1991-1993 yillar1 arasinda 38 okul icinden 11’inde
(%29) en az bir intihar vakasi bildirilmistir, halbuki hi¢bir 6nleme programi olmayan 55
okuldan sadece 7’sinde (%13) intihar vakas1 goriilmesi son derece dikkate deger
goriinmektedir. Bu programin alt yapisndai ve siipervizyonundaki yetersizlik sebebiyle
strese karsi bir reaksiyon olarak intihar1 normallestirdigi diisiiniilmektedir. Aragtirmaya
katilan 263 danigsmandan 32’si psikolojik islevsellikleri zayif olan ergenlerin genellikle
yardimei1 roliinii tistlendiklerini ifade etmislerdir. Bu rollerin ergenler i¢in uygun
olmadig1, aragtirma boyunca meydana gelen 11 intihar vakasinda, 2 6grencinin akran
danigmanlar1 arasindan ¢ikmasindan da anlasilmaktadir. Bu ¢alisma akran danigsmanligi
programinin hedefleri dogrultusunda segilecek akran yardimcilarinin psikolojik

durumlarinin hassasiyetle ele alinmasi gerekliligini kanitlamigtir.
2.2. Zorbahkla Tlgili Arastirmalar

Bu baglik altinda zorbalig1 agiklamak {izere yapilan arastirmalar ile zorbaligi dnleme

programlari lizerinde yapilan aragtirmalara yer verilmistir. Zorbalig1 agiklamak iizere
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yapilan arastirmalar zorbaligin ¢esitli psikolojik degiskenlerle iliskisine; zorbaligin
sosyal iligkiler ve sosyo ekonomik degiskenler baglaminda ele alinmasina; zorbalik
karsisindaki tepkilere; zorbalik ve psikolojik uyum arasindaki iliskilere ve zorbalik
olgusunda okulun roliine gore smiflandirilarak 6zetlenmistir. Zorbaligi 6nleme
programlari tizerinde yapilan arastirmalar ise okul temelli (biitiinciil) yaklagim ve
ogrenci merkezli galigmalar ile akran destek ¢aligmalari olarak iki ayr1 baglik altinda

Ozetlenmistir.

2.2.1.Zorbahgn Cesitli Psikolojik Degiskenlerle Tliskisi
Alanyazinda zorbaligin ac¢iklanmasi i¢in yapilan aragtirmalarin zorbaligin baglanma,
0zsaygi, O0fke, iletisim becerileri, benlik kavrami, denetim odagi, empati, duygusal zeka,
ahlaki olgunluk, akademik basar1 6z-yeterlilik sosyal bilis, iizlintii, anne baba tutumlar1
gibi ¢esitli psikolojik degiskenlerle iliskisine odaklandig1 goriilmektedir. Bu
arastirmalara genel bir ¢erceveden bakildiginda bireylerin glivenli baglanma
ortintiilerinin giiclii, benlik saygilarinin yiiksek, i¢cten denetimlerinin gii¢li, iletisim
becerilerinin gii¢lii, akademik basarilarinin yiiksek, yasam doyumunun yiiksek, 6fke
diizeylerinin diisiik, tepkisel saldirganligin diisiik, aileleri tarafindan kabul diizeylerinin
yiiksek, aile i¢i iletisim ve igbirliginin giiclii, ebeveyn kontroliiniin gii¢lii, anne baba
tutumlarinin demokratik olmasi ile kurban olmanin azalmasi arasinda anlamli iligkiler
goriilmektedir. Ote yandan bireylerin amagcl saldirganliklarinin yiiksek, 6fke
diizeylerinin yiiksek, distan denetimlerinin yliksek, benlik saygilarmin yiiksek,
ebeveynin baskici-otoriter algilanma diizeylerinin yiiksek, iletisim becerilerinin zayif,
empati diizeylerinin zayif, ahlaki olgunluklarinin zayif, akademik basarilarinin diisiik,
aile ici iletisim ve isbirligi diizeyinin diisiik, ebeveyn kabul diizeyinin diisiik, ebeveyn
kontroliiniin diisiik olmasi ve aile i¢i siddete maruz kalma ile zorbalik yapmanin artamsi
arasinda anlamili iligkiler goriilmektedir. Tim bu iliskilere dair arastirma 6zetleri

asagida verilmistir.

Akran zorbaliginda tepkisel ya da amacl saldirganlik ve sosyal statiileri
inceleyen bir arastirma yiiriitiilmistiir (Ergtl, 2009). Arastirmaya ortaokul 6, 7 ve 8.
smiflarda okuyan 774 dgrenci katilmistir. Ogrenciler zorba, kurban, yardimei-
destekleyici, savunucu ve izleyici olarak bes grupta incelenmislerdir. Calismada

gruplarm tepkisel ya da amach saldirganliklar1 agisindan farklilasip farklilagsmadiklar1
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incelenmistir. Arastirma sonuglari, zorba ¢ocuklarin amagli saldirganlik puanlarmin
savunucu ve izleyici ¢ocuklarinkinden, yardimci-destekleyici cocuklarinsa tepkisel
saldirganlik puanlarinin izleyici cocuklarinkinden anlamli olarak daha yiiksek oldugunu

gostermistir.

[Ikdgretim ikinci kademe dgrencilerinde okul zorbaliginmn yordanmasi iizerine
cesitli degiskenleri inceleyen bir arastirma yapilmistir (Bektas, 2007). Bu ¢alismada
ergenlerde baglanma diizeyinin 6zellikle de kaygili baglanma oriintiilerinin zorbaligin
yordanmasina katkida bulundugu gdésterilmistir. Ergenlerin kaygili baglanma 6zellikleri
arttikca zorbalik diizeylerinin arttig1 saptanmustir. Buna karsilik, kurban olma ile ¢esitli
degiskenler incelendiginde ise kaygili baglanma ve kagian baglanma oriintiileri kurban
olmay1 yordayan degiskenler olarak goriilmektedir. Hem kaygili baglanma hem de
kacinan baglanma ile kurban olma diizeyi arasinda pozitif yonde anlaml iliski
bulunmustur. Kisaca, giivensiz baglanma Oriintiileri arttik¢a kurban olma diizeylerinin
artabilecegi beklenmektedir. Bununla birlikte, baba tutumunu demokratik algilama
diizeyi kurban olmay1 yordayan bir degisken olarak goriilmiistiir, baba tutumunun
demokratik algilanmasi ile kurban olma diizeyleri arasinda negatif diizeyde anlaml
iliski bulunmustur. Buna paralel olarak babanin otoriter olarak algilanmasi ile kurban
olma diizeyi arasinda da pozitif yonde anlaml1 iligki goriilmiistiir. Ayrica bu calismada
0zsayg1 degiskeni yordayicilik bakimindan besinci sirada belirlenmis, 6zsayginin diisiik
diizeyde olmasi ile kurban olma diizeyi arasinda pozitif yonde anlaml iliski

bulunmustur.

[Ikogretim okullarindaki akran zorbaliginmn benlik saygisiyla iliskisini incelemek
amaciyla bir arastirma yiiriitiilmiistiir (Keskin, 2010). Arastirmaya 6zel ve resmi
okullarin 6. ve 7.smiflarda egitim gormekte olan 200 6grenci katilmistir. Aragtirmanin
sonuglar1 benlik saygisi seviyesi yliksek olan 6grencilerin daha fazla akran zorbaligi

yaptiklarini géstermistir.

[Ikdgretim seviyesinde zorbalik egilimi, ebeveyn kabul-reddi ve benlik kavrami
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla bir ¢aligma yapilmistir (Turgut, 2005). Bu
calismaya 7. smiflardan 205 6grenci katilmistir. Arastirmanin sonuglari kizlarla
karsilastirildiginda, erkek 6grencilerin anne ve babalarindan daha yiiksek oranda red

algiladiklarini ve zorbalik egilimlerinin daha yiiksek oldugunu gdstermistir. Bu
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calismada, zorbalik egilimi ile ebeveyn reddi arasinda olumlu yonde anlamlr iligki,
zorbalik egilimi ile benlik kavrami arasinda ise olumsuz yonde anlamli iligki
bulunmustur. Ayrica, erkek olmanin, algilanan ebeveyn reddinin ve diisiik benlik

kavraminin zorbalik egilimini arttirdig1 belirlenmistir.

Lise 6grencilerinin zorbalik diizeyinin yordanmasi amactyla 6grencilerin 6fkeyi
disa vurma diizeyleri, hatali davraniglarin siklig1 ve 6zsaygi degiskenlerini ele alan bir
calisma yiiriitiilmiistiir (Kog, 2006). Genel liselerde egitim goren 9., 10. ve 11. smif
ogrencilerinden 1063 katilimci lizerinde yiiriitiilen bu ¢alismanin bulgulari, 6grencilerin
ofkeyi disa vurma diizeyi arttik¢a zorba kisilik diizeylerinin arttigimi gostermektedir. Bu
bulguya benzer bir bicimde, dgrencilerin 6fkeyi igte tutma diizeylerindeki diisiise
paralel olarak zorba kisilik diizeylerinde bir artis yasandig1 belirlenmistir. Ogrencilerin
stirekli 6fke diizeyleri ile zorbaliktan kaginma davraniglar1 arasindaki pozitif yonlii
anlaml iligki de bu arastirmadaki diger bulgular1 tamamlayici goriilmektedir. Bu
durumda 6fkelerini uygun sekilde kontrol edebilen 6grencilerin zorba davraniglarinda
azalma olacag1 ongoriilmektedir. Arastirmaya gore 6grencilerin zorbaliktan kaginma
davranislarii yordayan etkenlerden biri “yetigkin etki’sidir. Yetigkinler tarafindan
zorbalik konusunda uygun tepkiler vermeye yonlendirilmis, ¢atisma ¢oziimii konusunda
uygun yetiskin modellere sahip 6grencilerin zorbaliktan kaginma diizeyleri yiiksektir.
Calismanin bir bagka bulgusuna gore 6grencilerin hatali davranislarinin siklig ile
pozitif yonde anlamli bir iliski vardir. Buna gore, 6grencilerin kural dis1 davraniglar
sergileme siklig1 arttik¢a zorba kisilik diizeyleri yiikselmektedir. Bu arastirmanin bir
baska bulgusu ise 6grencilerin 6zsayg1 diizeylerindeki diisiise paralel olarak, zorba

kisilik diizeylerinde bir artis yasandigina isaret etmektedir.

[Ik6gretim 6grencilerinde zorbalig1 yordayici degiskenler olarak denetim odagi,
kendine giiven, anne-baba stilleri, yalnizlik ve okul basarisinin roliinii inceleyen bir
arastirma yapilmustir (Atik, 2006). ilkdgretim 6., 7., ve 8. siif dgrencilerinden 742
katilimecinin yer aldigi bu ¢alismada zorbalik yapan kiz 6grencilerin akademik
basarilarinin diisiik, yalnizlik ve otonomi diizeylerinin yiiksek oldugu, buna karsilik
zorbalik yapan erkek dgrencilerin distan denetim, benlik saygist ve yalnizlik
diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Bununla birlikte kurban grubun distan

denetim ve yalnizlik puanlarinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Aile stilleri agisindan
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incelendiginde hem zorbalik yapan gruptaki hem kurban gruptaki 6grencilerin aileleri
tarafindan kabul goérme ve aileye dahil olma diizeylerinin diisiik oldugu, akademik
basar1 agisindan incelendiginde ise kurban 6grencilerin akademik basarilarinin anlamli

derecede diisiik oldugu belirlenmistir.

Ergenlerde akran zorbalig1 davraniglar1 ve duygusal zeka arasindaki iligkinin
incelenmesi amaciyla bir ¢alisma yiiritiilmiistiir ( Kavsut, 2009). Calismaya 9., 10. ve
11. smiflardan 691 lise dgrencisi katilmistir.  Ogrenciler zorba, kurban, zorba-kurban
ve zorbaliga katilmayan olarak dort grupta incelenmislerdir. Zorba, kurban ve
zorba/kurban ergenlerin duygusal zeka boyutlarinda smif diizeyine dayali anlamli bir
iligki goriilmemistir. Zorbaliga katilmayan ergenlerin ise, duygusal zeka alt boyutlari
smif diizeyine dayali olarak incelendiginde, sinif diizeyi arttik¢a kisiler arasi becerilerin,

kisisel becerilerin ve duygusal zeka toplam puanlarmnin azaldigi gortilmiistiir.

Lise 6grencilerinde zorbaligin iletisim becerileri ile iliskisini ortaya koymak
amaciyla bir calisma yiiriitiilmiistiir (Sonmezay, 2010). Bu calismaya 9., 10., 11. ve 12.
smiflardan 378 6grenci katilmistir. Calismanin sonuglarma gore 6grencilerin iletisim

becerileri arttik¢a zorba ve kurban olma durumu azalmaktadir.

Zorbalik ve empati iliskisinden yola ¢ikarak siber zorbalik ve empati diizeyi
arasindaki iliskiyi toplumsal cinsiyete bagli olarak inceleyen bir arastirma yapilmistir
(Topgu, 2008). Calismaya 9., 10., 11. sinif lise 6grencileri ve iiniversiteye hazirlanan
lise mezunlarindan olusan toplam 717 kisi katilmistir. Arastirmanin sonuglarma gore
toplumsal cinsiyet, empati diizeyi ve zorbalik arasinda aracilik eden bir degiskendir. Bir
baska deyisle, empati diizeyi yiiksek olan kizlarin daha az zorbalik yaptiklari, empati

diizeyi diisiik olan erkeklerin ise daha sik zorbalik yaptiklar1 belirlenmistir.

Lise 6grencilerinin sanal zorbalik diizeyleri ile empati egilim diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla bir caligma yiiriitiilmiistiir (Cift¢i, 2010).
Dokuzuncu sinif 6grencilerinden 474 6grenci tizerinde yapilan ¢alisgmada sanal zorbalik
diizeyi ile empatik egilimleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmiistiir. Aslinda
zorba Ogrencilerin empati diizeylerinin zorba olmayan gruplara gore diigiik olmas1
beklenirken sanal ortama iliskin degiskenlerin bu sonugta etkisi oldugu

diisiiniilmektedir. Ote yandan bir baska ¢calismada da empati ile geleneksel zorbalik
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arasinda anlamli farklilik goriilmemistir (Pelendecioglu, 2011). Lise 6grencilerinde
zorbalik olgusunun okul yasam kalitesi ve empati degiskenleri bakimimdan incelenmesi
amaciyla ytriitiilen bu ¢alismaya 9., 10. ve 11. smiflardan 859 6grenci katilmistir.
Arastirmanin sonuglar1 zorba, kurban, zorba-kurban ve zorbaliga katilmayan 6grenciler

arasinda empati yoniinden anlamli farklilik goriilmedigini ortaya koymustur.

[Ikogretim 4. ve 5. simf dgrencilerinin ahlaki olgunluk diizeyleri ile duygusal
zorbalik egilimleri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla bir arastirma yiirtitilmiistiir
(Kake1, 2009). Bu arastirma, ahlaki olgunluk diizeyleri ile duygusal zorbalik egilimi
arasinda anlamli ve ters yonde bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Yapilan
Olciimlerde bagkalarinin mutlulugunu 6nemseme, hirslarini kontrol altinda tutabilme,
uyumlu olma, ¢evreye duyarli olabilme erdemleri ahlaki olgunluk diizeyinin alt
boyutlarinda yer almaktadir. Arastirmanin sonuglarma gore zorba egilimi yiiksek

ogrenciler ahlaki olgunlugu zayif olan 6grencilerdir.

Okula devam eden ve tutukevinde bulunan ergenlerin davranislarinin zorbaligin
ahlaki kabuliinii incelemek amaciyla bir arastirma yiiriitiilmiistiir (Yesil, 2011). Bu
arastirmaya 17 yasindaki 131 ergen birey katilmistir. Tutukevinde bulunan ve okula
devam eden ergenler, zorbaca davraniglarin kabul edilebilirligine iliskin ahlaki kabul
diizeyleri agisindan karsilastirildiginda iKi grup arasinda anlamli bir fark goriilmemistir.
Farkl1 zorbalik alt tiirlerine gore zorbaliga dahil olan ergenlerin ahlaki kabul diizeyleri
karsilastirilmis ve tutukevinde bulunan ergenler i¢in anlamli bir fark bulunmamastir.
Okula devam eden ergenler i¢in ise zorba grupta yer alan yer alan ergenlerin, okula
devam eden gruptaki kurbanlara ve zorbaliga dahil olmayanlara gére ahlaki kabul

diizeylerinin daha diisiik oldugu gorilmiistiir.

[Ikdgretim yedinci siif dgrencilerinin temel ihtiyaclarinin karsilanma diizeyi ile
zorba davranislar1 yapma ve zorbaliga maruz kalma durumlar1 arasindaki iliskinin
incelendigi bir calisma yapilmistir (Esici, 2007). Bu ¢aligmada 6grencilerin temel
ihtiyaglart W. Glasser’in “se¢im-kontrol” teorisi baglaminda ele alinarak dgrencilerin
giic elde etme, ait olma, eglenme, 6zgiirliik ihtiya¢larinin karsilanma diizeyi ile
zorbaliga maruz kalma ve zorbalig1 uygulama diizeyleri arasindaki iligkiler
incelenmistir. Arastirma sonuglar1 zorbalik yapma puanlari ile ait olma, gii¢ elde etme

puanlar1 arasinda negatif yonde iliski; 6zgiirliik ihtiyaci ile pozitif yonde bir iliski
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gostermistir. Ote yandan &grencilerin zorbaliga maruz kalma puanlari ile ait olma,
ozgiirliik, gii¢ ihtiyaclarinin karsilanma puanlar1 arasinda negatif yonde anlamlu iligki

gorilmiistir.

Zorbalik yapan ve zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarin kisilik 6zelliklerinin
karsilastirilmasi amaciyla bir ¢alisma yiirtitiilmiistiir (Cagri, 2010). Calismaya ortaokul
6., 7. ve 8. smiflardan 1930 6grenci katilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore zorba
ogrencilerin, kurbanlara gore, strese tolerans, baskinlik ve gergekgilik 6zelliklerinin
daha gelismis oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda kurban 6grencilerin, zorbalara gore,
kurallara baglilik, miikemmeliyetgilik, ketumluk ve oto-kontrol 6zelliklerinin daha

gelismis oldugu belirlenmistir.

Zorbaliga katilimla akademik basar1 ve 6z-yeterlik diizeyleri arasindaki iliskiy1
inceleyen bir arastirma yiiriitiilmiistiir (Ozer, Totan ve Atik, 2011). Ortaokul 6., 7. ve 8.
smif 6grencilerinden 721 katilimei {izerinde yiiriitiilen bu ¢alismada 6grenciler zorba,
kurban, zorba-kurban ve katilmayan olarak gruplandirilmiglardir. Genel olarak
ogrencilerin 6z-yeterlik ve akademik basar1 degiskenleri zorbaliga katilimla orta
diizeyde iliskili goriilmiistiir. Bununla birlikte yiiksek diizeyde 6z-yeterlik ve yiiksek
diizeyde akademik basar1 sergileyen 6grencilerin zorbaliga katilmayan grupta daha fazla
yer aldiklari, diisiik diizeyde 6z-yeterlige sahip ve diisiik akademik basar1 sergileyen
ogrencilerin ise ya kurban ya da zorba-kurban grubunda daha fazla yer aldiklar1

belirlenmistir.

Zorba ve kurbanlarda goriilen saldirganlik, sosyal bilisler, 6tke ve liziintiiyii
inceleyen bir aragtirma yapilmistir (Camodeca ve Goossens, 2005). Calismaya katilan
10 yasindaki 242 ¢ocuk zorba, kurban, savunucular ve zorbaliga karismayan olarak
gruplandirilmistir. Katilimeilarin gesitli kurgusal durumlari nasil algiladiklar: ve
tepkilerini nasil degerlendirdikleri incelenmistir. Bulgulara gére zorba ve kurban
grubundaki cocuklarda tepkisel saldirganligin yaygin oldugu, kendiliginden baglatilan
saldirganligin (proactive) sadece zorba ¢ocuklarda goriildiigii, zorba grubun ve kurban
grubun uyaranlar1 diigmanca algilama egiliminde olduklari, 6tkelenmeye ve
misillemeye daha yatkin olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Bir baska deyisle zorba ve kurban
gruptaki cocuklarin saldirganliga daha kolay yonelme ihtimali ytliksek goriilmektedir.

Tiim ¢ocuklar, kendi davranislar1 ister saldirganca ister arkadasca olsun, uyumlu olarak
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algiladiklar1 arkadagslarina yoneldiklerinde davraniglarmin olumlu sonuglanacagini
diisiinmektedirler. Bu ¢calismada zorba ve kurbanlarin bilgi islemleme siire¢lerinin
benzerligine ve tepkisel saldirganliklarinin benzerligine dikkat ¢ekilmektedir. Her iki
grup da saldirganliga saldirganlikla ve misilleme ile yanit vermekte fakat farkli
sonuglarla karsilasmaktadir. Savunucular ve zorbaliga katilmayan gruptaki ¢ocuklar ise
olaylara diismanca atiflar yapmamakta, misilleme veya intikam davraniglari sergileme
egilimi gdstermemektedirler. Ote yandan iiziintii duygusu zorbalar ve kurbanlar
arasinda 6nemli bir ayirt edici 6zellik olarak ortaya ¢ikmistir. Kurbanlarin baskalarmin
saldirganlig1 karsisindaki kirilganliklari, caresizlikleri ve uygu tepki vermedeki
yetersizlikleri sonucunda tiziintii duyduklar1 ve bunun da tepkisel saldirganliga yol

actig1 one siirtilmektedir.

Ikinci kademe &grencilerinin zorbalik egilimlerini inceleyen bir arastirma
yapilmistir (Toksoz, 2010). Bu arastirmaya 6., 7., ve 8. smif 6grencilerinden 594 kisi
katilmistir. Bu arastirmada anne-babanin hayatta olup olmamasinin zorbalik egilimi ile
iligkili oldugu ve fiziksel, s6zel, eglence amagli ve duygusal zorbalik egiliminin anne
veya babasi hayatta olmayan ¢ocuklarda daha yiiksek seviyede goriildiigli ortaya
konmustur. Ortaya ¢ikan bulgulara gére anne ve/veya babasi hayatta olmayan
ogrencilerin zorbalik egilimlerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun 6tesinde
anne-babasi ayr1 olan 6grencilerin fiziksel, s6zel ve duygusal zorbalik sergileme
egilimlerinin anne babas1 bir arada olanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Ote yandan ilkdgretim ikinci kademe 6grencilerinin zorbalik egilimleri ile problemli
internet kullanimlar1 arasindaki iligskiyi inceleyen bir arastirmada (Coskun, 2008)
ogrencilerin zorbaliklar1 ile anne ve babalarinin hayatta olup olmamalar1 arasinda iliski
goriilmemistir. Bununla beraber, anne-babalarmin birlikte olmas1 okul zorbaliginin

eglence boyutunda, birlikte olmamasi ise duygu boyutunda iliskili gériilmektedir.

Ikinci kademe &grencilerinde zorbalik egilimlerinin incelendigi bir arastirma
yiirlitiilmiistiir (Yurttas, 2010). Arastirmaya yaslar1 11 ile 15 arasinda degisen 467
ogrenci katilmistir. Arastirma sonucunda fiziksel zorbalik egiliminin anne-babalarinin
cocuk yetistirme tutumlarin1 demokratik olarak algilayan ergenler arasinda, baskici-
otoriter olarak algilayanlara gore daha diisiik seviyede goriildiigli ortaya ¢ikarimistir.

Anne babalarin1 baskici-otoriter olarak algilayan ergenlerin fiziksel zorbalik egilimleri,
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anne babalarin1 asir1 koruyucu olarak algilayan ergenlere gore yiiksek seviye

gorilmiistir.

Zorbaligin anne-baba tutumlar1 ve anne-baba ergen iliskileri agisindan
degerlendirilmesi amaciyla bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir (Akgiin, 2005). Calismaya yaslar1
13 ile 17 arasinda degisen 379 ergen katilmistir. Calismanin sonuglari anne-babanin
ergenlere yonelik tutumlarinda psikolojik 6zerklik ve denetleme agisindan olumsuzluk
goriilmesinin ve baba iletisimde olumsuzluklar goriilmesinin zorba davraniglari
yordayict oldugunu gostermistir. Ayrica, anne-babanin tutumlarinda kabul/ilgi gorme,
psikolojik 6zerklik ve denetleme agisindan olumsuzluk gériilmesinin ve baba iletisimde

olumsuzluklar goriilmesinin kurban olmay1 yordayici oldugu belirlenmistir.

Ergenlik doneminde, algilanan ebeveyn izlemesi, sanal zorbalik ve yagam
doyumu arasindaki iligkileri incelemek amaciyla bir ¢galigma yiiriitiilmiistiir (Soydas,
2011). Caligsmaya yas ortalamasi 15 olan 6.,7., 8., 9., 10., 11. ve 12. siif
ogrencilerinden 1395 kisi katilmistir. Calismanin sonucunda sanal zorbaliga
karigmayanlarin ergenlerin zorba, kurban ve zorba-kurban statiilerindeki ergenlere gore
ebeveynleri tarafindan daha fazla izlendikleri (6grencinin okulda, evde, bos
zamanlarinda, internet ortaminda ne yapip ettigine dair ebeveynin kontrolii)
goriilmiistiir. Kiz ve erkek ergenlerde algilanan ebeveyn izlemesi, sanal zorbalik yapma
ve sanal zorbaliga maruz kalma ile olumsuz yonde iligki i¢indedir. Bunun 6tesinde sanal
zorbalikta bulunma ve sanal zorbaliga maruz kalmanin yasam doyumuyla olumsuz
yonde iligkili oldugu goriilmiistiir. Bir baska ifade ile algilanan ebeveyn izlemesi ve
yasam doyumu arttik¢a ergenlerin sanal zorbalik yapma ve sanal zorbali§a maruz kalma

sikliklart azalmaktadir.

Akran zorbaliginda aileye ve okula iliskin risk ve koruyucu faktorlerin
incelenmesi amaciyla bir arastirma yiiriitiilmistiir (Ertan, 2012). Bu arastirmaya
ilkdgretim okullarinin 6., 7. ve 8. smiflarindan yaslar1 11-16 arasinda degisen toplam
1,285 6grenci katilmisgtir. Calismanin sonuglarina gore yasi biiyiik olan, annesinden
daha az seviyede kabul/ilgi goren, babasi ile gatisan, babasindan siddetin olumsuz bir
davranis sekli oldugu hakkinda mesaj almayan erkek 6grencilerin zorbalik yapma
olasilig1 ylikselmektedir. Kiz 6grenciler agisindan bakildiginda yasi biiyiik olan, anne ve

babasiyla yakin bir iletisim kuramayan, babasindan destek goriirken annesinden destek
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gormeyen kiz 6grencilerin daha fazla zorbalik yapma olasiligi oldugu, anneden
algilanan yakinlik ve yakin iletisimin kiz 6grencilerdeki zorbalik puanlarinin azalmasi
ile iliskili oldugu belirlenmistir. Ote yandan kurban durumlari incelendiginde, anneleri
tarafindan izlendigini diisiinen, babalar1 ile ¢catigsma yasarken anneleri ile ¢atigmayan ve
okuldaki diger 6grencileri olumsuz algilayan erkek 6grencilerin kurban olma riski
tagidiklar1 goriilmiistiir. Bununla birlikte, annesinin sergiledigi ebeveynlik tutumunu
kabul/ilgi/sevgi odakli; babasinin sergiledigi ebeveynlik tutumunu ise sik1
denetim/kontrol odakli algilayan erkek 6grencilerin kurban olma riskinin daha az
oldugu belirlenmistir. Kiz 6grencilerdeki kurban durumuyla ilgili olarak, babanin kiz
cocuguna siddetten uzak durmasi hakkinda verdigi mesajlarin olmasi ve babanin kizmni
destekleyici bir rol iistlenmesi kiz 6grencilerin akran zorbalig1 kurbani olma riskini
azaltmaktadir. Bunun 6tesinde gerek kiz gerekse erkek 6grencilerin okuldaki diger
arkadaslarina ait olumsuz bir algilayan sahip olmalari hem zorbalik yapma olasiligini

hem de kurban olma olasiligini yiikseltmektedir.

[Ikogretim 7. ve 8. siuf dgrencileri arasindan 225 katilimer iizerinde
gergeklestirilen bir calismada zorba davranislar gdsteren 6grencilerin aile sorunlari
incelenmistir (Saritas, 2006). Bu ¢alismada 6grencilerin zorba davranis géstermesinde,
ailelerin ¢ocuklara gosterdikleri tutum ve davranislarin, aile i¢i iliskilerin, ailenin sosyal
cevreyle olan iliskilerinin ve ailenin ekonomik sorunlarmin etkili oldugu bulunmustur.
Arastirmanin sonuglarma gore, zorba davranis gosteren 6grencilerin aile igindeki
otoriter ve baskici tutumdan etkilendikleri one siiriilmektedir. Ayrica, 6grencilerin zorba
davranis gostermesinde anne-baba c¢ocuk iliskilerindeki tutarsizligin ve duyarsizligm
etkili oldugu belirlenmistir. Bunun 6tesinde 6grencilerin zorba davranislarin ortaya
cikmasinda anne baba arasindaki iligkilerdeki aile i¢i tartisma ve kavgalar1 iceren
uyumsuzlugun etkili oldugu saptanmistir. Arastirmanin bulgular1 diizensiz bir ev
icerisinde yetisen 6grencilerin zorba davranislar1 daha ¢ok gosterebilecegini destekler
niteliktedir. Arastirmanin sonuglari ailenin ekonomik sorunlarinin 6grencilerin zorba

davranislar géstermesi tizerinde etkili oldugu yoniindedir.

Lise dgrencilerinde zorbalik ile aile fonksiyonlari ve algilanan sosyal destek
diizeyi arasindaki iliskinin incelendigi bir arastirma yapilmistir (Eskisu, 2009). Bu

arastirmaya 9.,10. ve 11. simif 6grencilerinden 683 kisi katilmigtir. Arastirma sonucunda
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aile islevleri ile zorbalik davranigi arasinda anlamli ve pozitif iliski bulunmustur.
Bulgulara gére problem ¢6zme, iletisim, roller, gereken ilgiyi gosterme, davranis
kontrolii, duygusal tepki verebilme, genel islevler olarak siniflandirilan alanlarda ailenin
islevlerini saglikli olarak yerine getirme orani diistiikk¢e grencilerin zorba kigilik
puanlar1 yiikselmektedir. Aile iglevlerine bagli sorunlarin yagsanma durumu arttik¢a
bireylerin zorba davranislara egilimi artmaktadir. Ote yandan zorbalik ile aile ortam1
arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢alismada (Y1ildirim, 2001) aile ortaminin zorbalik
olgusundaki roliine dair farkli sonuclara rastlanmistir. Bu ¢caligmaya dérdiincti
smiflardan 140 grenci katilmustir. Ogrenciler zorba, kurban, zorba-kurban ve
katilmayan olarak dort grupta incelenmislerdir. Arastirmanin sonuglart bu dort grup
Ogrenci arasinda aile ortamindaki birlik-beraberlik ve denetim agisindan anlamli bir fark

olmadigini gostermistir.

Lise 6grencilerinde zorbalig1 aile ve akran iliskileri agisindan inceleyen bir
calisma yapilmistir (Totan, 2008). Bu ¢alismada 9.,10. ve 11. sif lise 6grencilerinden
595 katilimer yer almistir. Bulgulara gore, olumlu ebeveyn- ergen iliskilerinin zorba

olma ve zorba-kurban olma olasiligini azaltmaktadir.

Lise 6grencileriyle yapilan bir bagka calismada aile iliskilerinin ve benlik
kavraminin akran zorbaligina etkisi incelenmistir (Arslan, 2008). Dokuzuncu ve onuncu
smif 6grencilerinden 1670 katilimcimin yer aldig1 bu ¢alismada 6grencilerin aile
iligkileri incelendiginde anne-baba ayr1 olan grupta, anne-baba arasinda siddete taniklik
eden grupta ve aile iiyeleri tarafindan siddete maruz kalan grupta zorbaliga karisanlarin
orani anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica, zorbaliga karismayan 6grencilerin
saglikl ailelere sahip olduklar1 ve benlik kavrami diizeylerinin anlaml diizeyde ytiksek

oldugu ortaya konmustur.

[Ikogretim dgrencilerinin akademik basarilar1 ve disiplin durumlari ile zorbalik
diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla bir ¢aligma yiiriitiilmistiir (Ada, 2010).
Calismaya 6., 7. ve 8. smif 6grencilerinden 230 kisi katilmistir. Bulgular zorbalik yapan
ya da zorbaliga maruz kalan 6grencilerin akademik basar1 diizeylerinin daha diigiik
oldugunu ve zorbalik yapan 6grencilerin disiplin ceza alma oranlarmin daha yiiksek

oldugunu gostermektedir.
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[Ikdgretim dgrencilerinin zorbalik diizeylerinin yordanmasi amaciyla bir caligma
yiirlitiilmistiir (Kilig, 2009). Bu ¢alismada 6., 7. ve 8. siif 6grencilerinden 763
katilime1 yer almistir. Arastirmanin bulgular: yetiskin etkisi, akademik basari, hatali
davranis sikli§1 ve anne tutumu degiskenlerinin zorba kisiligin anlamli birer yordayicisi
oldugunu gostermektedir. Bu durumda 6grencilerin yetiskinlerden etkilenme diizeyi
arttikca, akademik basarilar1 yiikseldik¢e, hatali davranislar1 azaldik¢a ve annelerinin
olumlu tutumlar arttik¢a zorba kisilik diizeyleri azalmaktadir. Ayrica arastirma
sonuclarina gore, 6grencilerin zorba kisilik diizeyleri arttik¢a kendilerine giiven

diizeyleri de artmakta, zorbaliktan kacinma davranislar1 ise azalmaktadir.

Akran zorbaligina maruz kalmay1 yordayan 6zellikleri incelemek amaciyla bir
caligma yuritilmistir (Tura, 2008). Bu ¢alismaya katilan ilkdgretim 8. sinif
ogrencilerinden 550 kisi katilmistir. Calismadan elde edilen veriler, okul basarisi,
algilanan sosyal destek ve anne baba tutumu degiskeninin akran zorbaligina maruz
kalmay1 yordadigini gstermistir. Ogrencilerin akran zorbaligina maruz kalma puanlari
arttikca okul basaris1 puanlar1 diigmektedir ve tam tersi de gegerlidir, akran zorbaligina
daha az maruz kalan bireylerin okul basarilar1 yiiksek goriilmiistiir. Bunun 6tesinde
Ogrencilerin anne babalarini otoriter olarak algilamalariyla zorbaliga maruz kalma

arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur.

[Ikogretim dgrencilerinin siddete yonelik tutum ve zorba-kurban olma
durumlarinin aile i¢i siddet agisindan incelenmesi amaciyla bir caligma ylriitiilmiistiir
(Bolat, 2010). Bu calismaya 6. smif 6grencilerinden 786 dgrenci ve 573 anne
katilmistir. Calismanin sonuglarinda siddete yonelik tutumun cinsiyete gore farklilastigi,
erkek o6grencilerin daha ¢ok siddet uyguladigi ve zorbaliga maruz kaldigi, annesi ve
kendisi siddete ugrayan ¢cocugun daha fazla zorbalik olaylarinda yer aldig1 belirtilmistir.
Ayrica, 6grencilerin siddete yonelik olumlu tutumlar arttikca hem zorba hem de kurban

olma durumlarinin arttig1 belirlenmistir.

Lise 6grencilerinde aile i¢i ¢ocuk istismari ile zorbalik arasindaki iligkiyi
inceleyen bir ¢aligma yapilmistir (Saribeyoglu, 2007). Katilimcilar1 9., 10. ve 11.
smiftaki 305 6grenciden olusan bu calismanin bulgularina gore, kardes sayis1 ve
ebeveynlerin birbirlerine kars1 sdzel veya fiziksel siddet uygulamasi zorba davranislarin

belirlenmesinde 6nemli degiskenlerdir. Bulgulara gore, 6grencilerin kardes sayis1
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azaldikca ve ebeveynler arasi siddet azaldik¢a zorba davranislarin azaldig: ileri

sturilmektedir.

Genel liselerde akran zorbalig1 ve yonetimini inceleyen bir arastirma yapilmigtir
(Geng, 2007). Bu arastirmada akademik basaris1 yiiksek 6grencilerin zorbalik yapma ve
zorbaliga maruz kalma oranlarinin orta ve diisiik akademik basar1 gosteren 6grencilere
gore anlamli derecede daha az oldugu saptanmistir. Bu ¢alismada aile biitiinligii
acisindan zorbalikta yer alma durumlar1 incelendiginde anne babasi birlikte olmayan
ogrencilerin anne babasi birlikte 6grencilere gore daha fazla zorbalik yaptiklar: ve daha
fazla zorbaliga maruz kaldiklar1 gosterilmistir. Ayrica ailelerinde siddet géren

ogrencilerin zorbaliga daha fazla bagvurduklari tespit edilmistir.

[Ik6gretim ikinci kademe dgrencilerinin zorbalik egilimleri ile problemli internet
kullanimlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirma yiiriitiilmiistiir (Coskun, 2008).
Bu arastirmanin sonuglarma gore, internette daha fazla vakit gecirmek i¢in giinliik
islerini thmal eden 6grencilerin fiziksel amaglh okul zorbaligina daha yatkin olduklari
one siirtilmiistiir. Zorbalik egiliminin s6zel ve eglence ve duygu boyutunda ise
ogrencilerin internette gecirilen zaman kullanimiyla iliskili olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Ancak, bulgulara gére internet kullanirken zamanin nasil gegtigini
anlamayan 6grenciler fiziksel, sdzel ve eglence amagli zorbaliklara yatkinken, duygu

boyutlu zorbalikla bunun bir iliskisi s6z konusu degildir.

2.2.2.Zorbahgin Sosyo-ekonomik Degiskenlerle Iliskisi

Sosyo- ekonomik degiskenler pek ¢ok psikolojik olgunun agiklanmasinda oldugu gibi
zorbalik olgusunun agiklanmasinda da arastirmacilarin ilgisini gekmektedir. Bununla

birlikte alanyazin incelendiginde, sosyoekonomik diizeyin zorba davraniglarla iligkisi

heniiz tartigmali bir konu gibi goriinmektedir. Bu konuda yapilmis ¢aligmalarin

sonuclar1 asagida verilmistir.

Ust ve orta sosyo-ekonomik seviyede olan ergenlerin fiziksel ve sdzel zorbalik
egilimlerinin alt sosyoekonomik seviyedeki ergenlere gore daha yiiksek oldugu ortaya

konmustur (Yurttas, 2010). Bu arastirmaya benzer bulgularin elde edildigi bir baska
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aragtirmada (Tokso6z, 2010) anne--babanin egitim durumunun zorbalik egilimiyle iliskisi
oldugu kanitlanmistir. Bu aragtirmanin bulgulari annesi iiniversite mezunu olan
ogrencilerin annesi ilkogretim mezunu olanlara nazaran daha fazla zorbaca davranis
ortaya koyduklarii gostermektedir. Bununla birlikte bu arastirmada 6grencilerdeki
zorbalik davraniginin babanin egitim durumundan etkilenmedigi ve ailenin gelir durumu
ile 6grencinin zorbalik egilimi arasinda anlamli bir iliski olmadig1 ileri siiriilmektedir.
Buna karsin, zorbalig1 etkileyen ve zorbaliga eslik eden faktorleri inceleyen
calismasida Sipahi (2008), annenin hi¢ okula gitmemis olmasmin zorba, kurban ve
zorba-kurban olmayi arttirdigini; babanim hi¢ okula gitmemis olmasinin da kurban

olmay1 arttirdigimi ileri siirmektedir.

Zorba davranis egiliminin g¢esitli degiskenlerle iliskisinin incelendigi bazi
calismalarda da anne ve baba egitiminin zorbalikla iliskisinde farkli bulgulara
rastlanmistir. Bu ¢aligmalarda, annenin egitim diizeyi yiikseldik¢e 6grencilerin zorbalik
egilimlerinin diistiigii (Ogur, 2010), ayn1 sekilde, babalarin, egitim diizeyi yiikseldikce
ogrencilerin zorbalik davranis egilimlerinin diistigii (Satan, 2006) ortaya konmustur.
Bunun yaninda Saribeyoglu (2007) ve Umutlu (2010) tarafindan gergeklestirilen
calismada ebeveyn egitim diizeyinin ve gelir diizeyinin yiikselmesinin 6grencilerin
zorba davranislarinin azalmasinda bir etken oldugu 6ne siiriilmektedir. Saritas ( 2006)
ilkdgretim 6grencileri lizerinde gerceklestirdigi ¢alismasinda ailenin ekonomik
sorunlarmnin 6grencilerin zorba davraniglar géstermesi lizerinde etkili oldugunu ileri
siirmektededir. Ote yandan bir baska arastirmada sosyoekonomik seviye yiikseldikce

ogrencilerin daha fazla zorbaliga ugradiklar1 (Kabil, 2010) belirlenmistir.

Sosyo-ekonomik seviyenin zorba davranislarda bir etken olmadigini 6ne siiren
bulgulara da rastlanmaktadir. [Ikdgretim birinci kademe dgrencilerinin sosyoekonomik
diizeylerine bakildiginda zorbaliga karigmayan, zorba ve kurban statiisiinde yer alan
ogrenciler arasinda anlamli bir fark olmadig: (Bilgig, 2007); ikinci kademe
ogrencilerinde zorba veya kurban olma agisindan sosyo-ekonomik diizeyin bir etken
olmadig1 (Sipahi, 2008); anne-baba egitimi diizeylerinin ve algilanan gelir durumlarinin
zorbalik egilimiyle bir iligkisi olmadigi (Ariman, 2007; Kilig, 2009; Toksoz, 2010);
ilkdgretim ve lise 6grencilerinde zorbalik yapmanin sosyoekonomik degiskenle ilgili

olmadig1 (Kabil, 2010) ve lise 6grencilerinde algilanan gelir durumunun zorba kisilik
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diizeyinin 6nemli bir a¢iklayicis1 olmadigi (Kog, 2006) belirlenmistir. Kapg1 (2004) ise
sozel, duygusal ve cinsel zorbaliga maruz kalma agisindan sosyo-ekonomik diizeyin bir
farklilik yaratmadigini, yalniz, orta sosyoekonomik diizeyden 6grencilerin alt sosyo-
ekonomik diizeyden 6grencilere gore daha fazla fiziksel zorbaliga maruz kaldiklarini

gostermistir.

Bu arastirmalarin yani sira, okul tiirii ile zorbalik egilimi arasindaki iligkiler
incelendiginde, 6zel ve devlet okullarinda 6grenim gdéren 6grenciler arasinda
karsilagtirma yapildiginda, 6zel okullardaki 6grencilerin zorbalik egilimlerinin, resmi
okullardaki 6grencilere gore daha yiiksek oldugunu ortaya koyan (Cayirdag, 2006;
Satan, 2006; Yurttas, 2010) arastirmalara rastlanmistir. Ancak bazi arastirmacilar okul
tiirti ile zorbalik egilimi arasinda anlamli bir iligki olmadigini 6ne siirmiiglerdir (Dédlek,
2002; Olweus, 1995; Turgut, 2005; Hunter, Boyle ve Warden, 2004). Bu durumda
sosyoekonomik etkenler arasinda ebeveynin egitim diizeyi ve okul tiiri degiskenlerinin

ogrencilerin zorbalik egilimindeki rolii heniiz agikliga kavusmamustir.

2.2.3.Zorbahk Olgusunda Sosyal iliskiler

Zorbalik akran ilisilerinde ortaya ¢ikan bir olgudur. Bu yiizden arastirmacilar zorbaligi
aciklayabilmek i¢in 6grencilerin sosyal iliskilerine odaklanmislardir. Bireylerin fazla
arkadasa sahip olmalari, arkadas iliskilerini olumlu algilama diizeyleri ytiksek,
arkadaslar1 tarafindan kabul gérme diizeylerinin yiiksek, arkadas destegi algilama
diizeylerinin yiiksek, 6gretmen destegi algilama diizeylerinin yliksek ve problem ¢6zme
becerilerinin gii¢lii olmasi ile kurban olmalarmin azalmasi arasinda anlamli iligkiler
goriilmektedir. Ote yandan bireylerin fazla arkadasa sahip olmalari, sosyal konumlarinm
giiclii olmasi, arkadaslar1 tarafindan kabul gérme diizeylerinin zayif, yapici arkadas
iliskilerinin zay1f, arkadas destegi algilama diizeylerinin diisiik ve 6gretmen destegi
algilama diizeylerinin diisiikdiizeyde olmasi ile zorbalik yapmalarinin artmasi arasinda
anlaml1 iliskiler goriilmektedir. Tiim bu iligkilere dair arastirma sonuclar1 agagida

verilmistir.

Arkadaslik ve zorbalik arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirma yiiriitiilmiistiir

(Eslea ve ark., 2003). Bu arastirma yedi iilkede (Cin, Ingiltere, Irlanda, Italya, Japonya,



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Portekiz, Ispanya) 11 yasindaki 48.000 6grenci iizerinde yapilmistir. Oyun
zamanlarinda yalniz kalan ¢ocuklarin ya kurban ya da zorba-kurban grubunda yer
aldiklari, en az arkadasa sahip olan ¢ocuklarin kurban durumunda olduklari, en fazla
arkadas sahip olan ¢ocuklarin zorbaliga katilmayan grupta yer aldiklar1 ya da zorba
grupta olduklar1 belirlenmistir. Zorbalik yapanlar agisindan bir sosyal dezavantaja

rastlanmamustir.

Ergenlerde sosyodemografik 6zellikler ve algilanan sosyal destek ile akran
zorbaligina maruz kalmanin incelenmesi amaciyla bir calisma yiiriitiilmiistiir (Giirsoy,
2011). Caligmaya yaslar1 15 ile 17 arasinda degisen 423 lise 68rencisi katilmastir.
Calisma sonucunda kendisi haricinde aile i¢i siddete tanik olan 6grencilerin ve ailesi
tarafindan siddet géren 6grencilerin daha fazla akran zorbaligina maruz kaldiklar1
belirlenmistir. Algilanan sosyal destek ve akran zorbaligina maruz kalma arasinda
olumsuz yonde anlaml bir iliski goriilmiistiir. Ogrencilerin ailelerinden ve

arkadaslarindan destek algilamalar1 arttikca zorbaliga maruz kalmalar1 azalmaktadir.

Akran zorbaligima maruz kalmay1 yordayan 6zellikleri incelemek amaciyla bir
calisma yiiriitiilmiistiir (Tura, 2008). Bu ¢alismaya katilan ilkogretim 8. smif
ogrencilerinden 550 kisi katilmistir. Calismadan elde edilen veriler, okul basarisi,
algilanan sosyal destek ve anne baba tutumu degiskeninin akran zorbaligina maruz
kalmay1 yordadigini géstermistir. Katilimcilarm algiladiklar1 sosyal destek azaldikca

akran zorbaligina maruz kalmalar1 artmaktadir.

Zorba davranislar, yasam kalitesi/yasam memnuniyeti ve sosyal destek

arasindaki iliskileri incelemek amaciyla bir caligma yliriitiilmiistiir (Flaspohler ve ark.,
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2009). Calismaya ilk ve orta dereceli okullardan 4,331 6grenci katilmigtir. Arastirmanin

sonuglar1 zorbaca davranista bulunan veya maruz kalan 6grencilerin yagam
memnuniyetlerinin ve arkadas ve 6gretmen desteginden yararlanma diizeylerinin,
zorbaliga karismayanlara gore daha diisiik oldugunu gostermektedir. Bu calismada
akran ve dgretmen destek programlarinimn yiiriitiilmesi ile dnleyici ¢aligmalarin

yapilmasi gerekliliginin alt1 ¢izilmektedir.

[Ikdgretim birinci kademede goriilen zorba davranislarin sinif degiskenleri ve

atmosferi algilamalarina gore incelendigi bir arastirma yapilmistir (Bilgig, 2007).
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[Ikogretim 4. ve 5. sif dgrencilerinden 488 katilimei iizerinde gerceklestirilen
calismada kurban veya zorba statiisiinde yer alan 6grencilerin zorbaliga karigmayan
ogrencilere gore daha diisiik bir akademik basariya sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica
bu caligmada 6gretmen-6grenci etkilesimi incelendiginde zorbaliga karigmayan
ogrencilerin zorba ve kurban 6grencilere gore 6gretmenlerini daha fazla rahatlatici,
paylagimc1 ve destekleyici olarak algiladiklari ve 6gretmenleri ile daha olumlu iliskiler
kurma egiliminde olduklar1 belirlenmistir. Akran iligkileri agisindan bakildigida
zorbaliga karismayan 6grenciler zorba ve kurban 6grencilere gore arkadaglar1 tarafindan
daha fazla kabul géormekte, daha fazla yardimlagsma ve paylasim igerisinde olduklarini

algilamaktadirlar.

Ergenlerin arkadas niteligi, ebeveynden ve okul ortaminda 6gretmenden
algilanan destek ile akran zorbaligina maruz kalma arasindaki iliskileri incelemek
amaciyla bir calisma yiiriitiilmiistiir (Yaban, 2010). Calismaya yaslar1 14 ile 17 arasinda
degisen 773 ilkdgretim okulu ve lise 6grencisi katilmistir. Calismanin sonuglari anneden
algilanan destegin 6grencilerin zorbalik yapmalar1 veya zorbaliga maruz kalmalarinda
bir etkisi olmadigini, ancak anne destegi ile birlikte baba destegi algilandiginda
ogrencilerin zorba ve kurban durumlarinin azaldigini1 gostermistir. Olumlu arkadas
iliskileri azaldik¢a hem kiz hem erkek 6grencilerin zorbalik yapma olasiliklari artarken,
erkek Ogrenciler i¢in zorbaliga maruz kalma olasilig1 da arttirmaktadir. Okulda
O0gretmenlerden algilanan destegin erkek ergenlerin zorbalik yapma ve maruz kalma

olasiliklarmni diisiirdiigli belirlenmistir.

Lise 6grencilerinde zorbalik ile aile fonksiyonlar1 ve algilanan sosyal destek
diizeyi arasindaki iligkinin incelendigi bir aragtirma yapilmistir (Eskisu, 2009). Bu
arastirmaya 9.,10. ve 11. sinif 6grencilerinden 683 kisi katilmistir. Arastirmanin
bulgularma gore, 6grencilerin algiladiklar aile, arkadas ve 6gretmen destek diizeyleri
arttik¢a, zorba kisilik diizeyleri diismekte ve ayn1 zamanda kendine gliven ve
zorbaliktan kaginma diizeyleri de yiikselmektedir. Bu arastirmanin sonuglar1 sosyal
destegin hem zorbaca davranislarin 6nlenmesinde, hem zorbaliga ugradiktan sonra bu
durumun daha az zarar gorerek atlatilmasinda hem de bireyin kendine giiven diizeyinin
artarak zorbaliktan kaginmasinda ve zorbaliga kars1 durabilmesinde dnemli bir degisken

oldugunu gostermektedir.
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Lise ogrencilerinde zorbaligin iletisim becerileri ve algilanan sosyal destek ile
iligkisini ortaya koymak amaciyla bir calisma yliriitiilmiistiir (Sonmezay, 2010). Bu
calismaya 9., 10., 11. ve 12. smiflardan 378 6grenci katilmistir. Calismanin sonuglarina
gore, 0grencilerin algilanan sosyal destek diizeyleri arttik¢a kurban olma olasiliklar1
azalmakta, algilanan sosyal destek diizeyleri azaldik¢a kurban olma olasiliklar1

yiikselmektedir.

Lise 6grencilerinde zorbalig1 aile ve akran iliskileri agisindan inceleyen bir
calisma yapilmistir (Totan, 2008). Bu ¢alismada 9.,10. ve 11. sif lise 6grencilerinden
595 katilimei yer almistir. Arastirmanin bulgular1 giiglii akran iliskilerine sahip olan

ergenlerin kurban olma olasiliklarinin diistiigiinii ortaya koymustur.

Akran zorbaliginda tepkisel ya da amagh saldirganlik ve sosyal statiileri
inceleyen bir aragtirma yuriitiilmiistiir (Ergiil, 2009). Arastirmaya ortaokul 6, 7 ve 8.
siniflarda okuyan 774 dgrenci katilmustir. Ogrenciler zorba, kurban, yardimei-
destekleyici, savunucu ve izleyici olarak bes grupta incelenmislerdir. Arastirma
sonuglar1 zorba ¢ocuklarin en fazla reddedilmis ve ortalama statiide, yardimci-
destekleyici ¢ocuklarin ortalama statiide, savunucu ve izleyici ¢ocuklarin popiiler ve
ortalama statiide; kurban ¢ocuklarinsa reddedilmis statiide yer aldiklarini géstermistir.
Ayrica, arastirma sonuglar1 zorba, yardimei-destekleyici ve kurban ¢ocuklarm akranlari
tarafindan savunucu ve izleyici ¢cocuklardan daha fazla reddedildiklerini ortaya

koymustur.

Akran zorbalig1 gruplar1 arasinda sosyometrik statii, yalnizlik ve akademik
basar1 durumlarini inceleyen bir calisma yiriitiilmistiir (Pekel, 2004). Bu ¢alismaya 5.
ve 6. smiflardan 718 dgrenci katilmustir. Ogrenciler zorba, kurban, zorba-kurban ve
zorbaliga katilmayan olarak dort grupta incelenmislerdir. Sosyometrik agidan
karsilastirildiklarinda kurban grubun ve zorba-kurban grubun diger gruplara gére daha
fazla reddedilmis statiide, zorbaliga katilmayan grubun diger gruplara gore daha fazla
popiiler ve ortalama statiide yer aldiklar1 goriilmiistiir. Akranlar1 tarafindan en fazla
reddedilen grup zorba-kurban grubudur. Yalnizlik agisindan karsilastirildiginda kurban
ve zorba-kurban grubun diger iki gruba gore daha yalniz olduklar1 ortaya ¢ikmustir.
Akademik basar1 agisindan ise, zorba-kurban grubun diger ii¢ gruba gore daha diisiik

akademik basariya sahip olduklar1 belirlenmistir.
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[Ikogretim dgrencilerinde akran zorbahig1 ve okul basar1 diizeyleri ile
sosyometrik statiilerinin degerlendirilmesi amaciyla bir arastirma yiirtitiilmiistiir (Gtiner,
2009). Arastirmanin 6rneklemini ilkdgretim okulu 7. smif 6grencilerden 441 kisi
olusmaktadir. Ogrenciler zorba, kurban, zorba-kurban, nétr olarak belirlenen akran
zorbalig1 gruplarina ayrilmislardir. Aragtirmanin sonuglarina gore, dort grup arasinda
sosyometrik statii ve akademik basar1 diizeyleri arasinda anlamli bir fark gériilmemistir.
Sadece kurban grubunda cinsiyetler arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
goriilmiistiir. Kurban grubundaki kiz 6grencilerde popiilerlik statiisiiniin, erkek

ogrencilere gore daha fazla oldugu belirlenmistir.

[Ikogretim ikinci kademe grencilerinin zorbaca davraniglarini yordamada
sosyal beceri ve yasam doyumunun roliinii inceleyen bir arastirma yapilmistir
(Hilooglu, 2009). Arastirma 6. 7. ve 8. sinifina devam eden 13 ile 15 yaslar1 arasindaki
935 6grenci tizerinde yapilmistir. Arastirmanin sonucunda zorbaliga karigan
ogrencilerin olumsuz sosyal davraniglarinin, zorbaliga karismayan 6grencilere gore
daha yiiksek oldugu; zorbaliga karigsmayan 6grencilerin olumlu sosyal davraniglarinin
ve sosyal beceri toplam puanlarinin zorbaliga karisan 6grencilere gére daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Yasam doyumu agisindan incelendiginde zorbaliga karismayan
ogrencilerin “arkadas, okul, aile, ¢evre ve benlikleri ile ilgili yasam doyumlar”inin,
zorbaliga karisan 6grencilerin “arkadas, okul, aile, cevre ve benlikleri ile ilgili yasam
doyumlar’indan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bunun 6tesinde, arastirmanin
bulgularma gore, arkadasliktan algilanan doyum, olumsuz sosyal davranislar, ¢cevre ve

okuldan algilanan yasam doyumu kurban olmanin anlamli yordayicilaridir.

Lise 6grencilerinin zorba ve kurban davranislari ile sosyal becerileri ve siddete
yonelik tutumlar1 arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla bir calisma yiiriitiilmiistiir
(Unalmis, 2010). Arastirmaya 9. simf dgrencilerinden 845 kisi katilmistir. Arastirmanim
bulgularma goére 6grencilerin siddete yonelik olumlu tutumlari arttik¢a zorba ya da
kurban durumlar1 da artmaktadir. Sosyal beceriler agisindan degerlendirildiklerinde
ogrencilerin sosyal kontrol becerileri artik¢a zorba ya da kurban olma durumlar1

azalmaktadir.

Zorbalik olgusunu smif ortamindaki sosyal aglar ¢ergevesinde agiklamay1

amaglayan bir arastirma yapilmistir (Mc Kinnon, 2001). Arastirmada 11-12 yaslarmdaki
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153 6grenci katilimer olmustur. Yapilan goriismelerde 6grencilerden sinif arkadaglarmi
zorbaligin bes bilesenine gore adlandirmalari istenmistir. Ogrencilerin cevaplar1 analiz
edildiginde % 92 oraninda ¢ocugun zorba; % 97 oraninda ¢ocugun kurban; % 97
oraninda ¢ocugun aktif izleyici; % 92 oraninda ¢ocugun igbirlik¢i olarak adlandirildig:
belirlenmistir. Calismanin bulgularma gdre 6grencilerin belirgin bir grupta belirgin bir
role sahip olma durumu arttik¢a zorba veya savunucu olarak adlandirilma siklig1 da
artmaktadir. Bunun yaninda grup i¢inde yer alip belirgin bir role sahip olmayan
ogrencilerin aktif izleyici olarak adlandirilma oranlar1 yiiksektir. Tam tersi, bir grupta
yer almayan 68rencilerin kurban olarak adlandirilma oranlar1 yiiksektir. Bu sonuglar
sosyal konumu giiclii cocuklarin zorbalik olaylarindaki roliinii anlamli bir sekilde goz

Oniuine sermektedir.

Zorbalik ile popiilarite arasindaki iligkiyi inceleyen bir ¢caligma yiirtitiilmiistiir
(Yildirim, 2001). Calismaya dérdiincii siniflardan 140 8grenci katilmistir. Ogrenciler
zorba, kurban, zorba-kurban ve katilmayan olarak dort grupta incelenmislerdir.
Arastirmada, zorba ve zorba-kurban grubundaki 6grencilerin rahatsiz edici
davranislariin diger gruplardan fazla oldugu, katilmayan ve kurban gruplarmin igbirligi
davraniglarmin diger gruplardan fazla oldugu, kurban grubundaki 6grencilerin
utangaclik ve yardim arama davraniglarinin diger gruplardan fazla oldugu ve zorba
grubun kavga ve liderlik davraniglarmin diger gruplardan fazla oldugu belirlenmistir.
Bu sonuglara gore katilmayan ve kurban grubundaki 6grenciler diger iki gruba gore en
¢ok hoslanilan, buna karsin zorba ve zorba-kurban grubundaki 6grenciler diger iki

gruba gore en az hoslanilan 6grencilerdir.

Zorbalik ile sosyal destek arasindaki iligki incelendiginde Bilgi¢’in (2007) ve
Sipahi’nin (2008) bulgular1 olduk¢a kayda deger goriinmektedir. Akran destegi olmayan
Ogrenciler zorbaliga daha fazla maruz kalmaktadir. Zorbaliga karigmayan dgrenciler
kurban ve zorba statiisiinde yer alan 6grencilere gore arkadaslik iliskilerinin daha
olumlu oldugunu algilamaktadirlar. Zorbalik karsisinda birey etrafindakilerin destegini
alarak kendini savunmakta yalniz olmadigini hissetmekte ve kendine giiveni

artmaktadir.

Ogrencilerin sosyal davranislari ile sosyometrik durumlari, empati diizeyleri ve

problem ¢6zme becerileri arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirma yapilmistir (Warden
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ve Mackinnon, 2003). Bu calismada 6grencileri prosocial (sosyal iligkilerinde paylasan,
yardim eden, 6zen gosteren, dahil eden) 6grenciler, kurban 6grenciler ve zorba
ogrenciler ve “zorba-kurban” 6grenciler olarak siniflandirilmigtir. Bulgulara gore
prosocial (sosyal iligkilerinde paylasan, yardim eden, 6zen gosteren, dahil eden)
ogrencilerin digerlerine gore daha popiiler olduklari, “zorba-kurban” 6grencilerin ise
akranlari tarafindan en fazla reddedilen 6grenciler oldugu ortaya ¢ikmistir. Prosocial
(sosyal iliskilerinde paylasan, yardim eden, 6zen gosteren, dahil eden) 6grenciler ve
kurban 6grenciler, sosyal anlamda yakisik almayan durumlar karsisinda daha yapici
tepkiler vermislerdir. Ayrica zorba 6grencilerin problem ¢ozme stratejilerinin olumsuz
sonuglar1 hakkinda prosocial (sosyal iliskilerinde paylasan, yardim eden, 6zen gosteren,
dahil eden) 6grencilere gore daha az farkindaliga sahip olduklar1 6ne siiriilmiistiir.
Arastirma sonuglari zorba 6grencilerin diisiik seviyede prosocial davraniglara sahip
oldugunu, problem ¢6zme agisindan saldirganca ¢oziimlere basvurduklarini,
sosyometrik 6l¢iimlerde biiyiik oranda “reddedilen” olarak nitelendirildiklerini ortaya
koymustur. Bunun yaninda sosyometrik dlctimlerde en ¢ok reddedilen grubun ise zorba-
kurban 6grenciler oldugu 6ne siiriilmiistiir. Kurban 6grencilerin yakisik almayan
durumlar karsisinda zorba 6grencilere kiyasla daha yapici tepkiler verdikleri, bununla

birlikte problem ¢6zme agisindan pasif yontemler kullandiklar1 ortaya konmustur.

Zorbalik kurbanlarmin sosyal becerilerinin kendileri, akranlar1 ve 6gretmenleri
tarafindan kurban olmayan olmayanlara gore ne derece zayif olarak algilandigini
inceleyen bir aragtirma yapilmistir (Fox ve Boulton, 2005). Bu ¢aligmaya yaslar1 9 ile
11 arasinda degisen 6grenciler katilmistir. Bulgular 6grencilerin kendilerine iliskin
degerlendirmelerinin, akranlarina iliskin degerlendirmelerinin ve 6gretmen
degerlendirmelerinin 15181nda kurbanlarm sosyal beceri zayifligini ortaya ¢ikarmaistir.
Bu calismada tahrik eden ve pasif kurbanlarin durumu incelendiginde tahrik eden
kurbanlarin distan denetimli 6zelliklere sahip, baskalarini suglayici, oyunbozanlik,
yalancilik ve calma davranisi sergiledikleri, buna karsin pasif kurbanlarin i¢ce kapanik,
kaygili, depresif, catismadan kagman, akran gruplarinin disina itilmis 6grenciler oldugu
oOne siiriilmektedir. Ayrica bu ¢alismada 6grencilerin kurban olma durumunu yordayan
bazi davranis bigimleri ortaya ¢ikarilmistir. Korkuyor goziikme, satasildiginda zorbaya
kendini kolayca koyverme, satasildiginda kolayca aglama, zayif ve gii¢siiz bir goriiniim

sergileme, ¢ok sessiz konusma, mutsuz biri gibi géziikme durumunun kurban olmay1
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yordayict oldugu ve daha agik bir ifadeyle, 6grenci algilamalaria gore, zorbalik
karsisinda “kavgadan kagma” davraniglarinin, kurbanlar ve kurban olmayanlar arasinda
sosyal beceri zayifligini yordayan en belirgin 6zellik oldugu ifade edilmektedir.
Ogretmen algilamalarina gore de “korkmus goziikme, gii¢siiz ve zayif durma, mutsuz
biri gibi gozilkme” davraniglar1 6grencilerin sosyal becerilerinin zayif oldugunu
diistindiiren davranigsal kirilganliklar1 yansitmaktadir. Calismanin sonuglarina gore
kurban 6grencilerin gosterdikleri stres belirtilerinin zorbalar i¢in bir ddiil/kazanim
olmasi, kurbanlarin atilgan olmayan davranislar sergilemeleri, i¢lerine kapanip grubun
disina itilmeleri, sosyal etkilesimlerinin az olmasi pasif sosyal beceri eksikligi olarak
goriilmektedir. Bu durumda 6grencilerin zorbalara sanki ‘daha fazla zorbalik
yapmalarini istermis gibi davranmalar1’ ve digerlerini bir sekilde rahatsiz edip
kizdirmalar1 kigkirtici sosyal beceri problemi olarak goriilmektedir. Kisaca sdylemek
gerekirse akran zorbalig1 kurbanlar1 kurban olmayan 6grencilere gore sosyal becerileri

acisindan daha problemli olarak algilanmaktadir.

2.2.4. Zorbalk Karsisinda Sergilenen Tepkilerin Cesitli Degiskenlerle iliskisi

Arastirmacilar zorbaligin agiklanmasinda ve dnlenmesinde bireylerin verdikleri tepkileri
incelemeyi 0nemli gérmektedirler. Genel olarak incelendiginde kurbanlari zorbaligi
arkadaslariyla paylasma egilimlerinin yiiksek oldugu goriilmekle beraber zorbaligi
kimseye sOylemeyen 6grencilerin sayisinin azimsanamayacak oranlarda oldugu
goriilmektedir. Kurbanlarin zorbalik karsisinda geri ¢ekilme, kendine zarar verme,
zorbalig1 durdurmaya ¢aligsma ve sosyal destek isteme seklinde bas etme tepkileri
sergiledigi belirlenmistir. Bu baslik altinda kurbanlarin tepkilerinin yani sira
izleyicilerin ve dgretmenlerin zorbalik karsisindaki tepkileri ile ilgili arastirma

sonuglarina yer verilmistir.

Cesitli zorbaca davranislar karsisinda bas etme stratejilerinin incelendigi bir
arastirma yiritilmistir (Kristensen ve Smith, 2003). Arastirmaya yaslari 10 ile 15
arasinda degisen, (4.-9.) smiflardan 305 Danimarkali grenci katilmustir. Ogrenciler,
zorba, kurban, zorba-kurban ve zorbaliga katilmayan olarak dort grupta
smiflandirilmislardir. Bas etme yolu olarak dissallastirmanin (externalizing),

zorba/kurban ¢ocuklar tarafindan, kurban ve zorbaliga katilmayan ¢ocuklardan daha
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fazla kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Sosyal destek arama ve i¢sellestirme (internalizing)
kizlar tarafindan daha fazla kullanilirken, dissallastirma daha ¢ok erkekler tarafindan
kullanilmaktadir. Sosyal destek isteme stratejisinin, sdzel zorbalik, sosyal diglama ve
dolayli zorbalikla karsilastirildiginda esyalara saldirida daha fazla kullanildig:

belirlenmistir.

Cocuk ve genglerin zorbalikla ilgili mutsuzluklarmi birilerine bildirmemeleri
sikmtili durumu siddetlendirmektedir. Ingiltere’de yapilan bir ¢alismada (Cowie ve
Wallace, 2000) “zorbaliga maruz kaldiklarinda ne yaptiklar1” soruldugunda “gérmezden
geliyorum” diyenlerin orani yiizde altmisalt1 iken, “onlara durmalarini soylerim”
diyenlerin orani ylizde yirmi altidir. Genglerin sadece yiizde on yedilik bir kismi
arkadaslarindan yardim istedigini belirtmistir. Kizlarin aglama ve yardim isteme
davranislar1 erkeklere gore daha fazla goriilmekte, yas biiylidiikce zorbalik karsisindaki
gormezden gelme tepkileri artmaktadir. Zorbaliga maruz kalan genglerin yiizde otuzu

kimseye bir sey soylememisler ve ¢gektikleri aciy1 i¢lerinde tutmuslardir.

Zorbaliga maruz kalan ¢ocuklar zorbaliga katilmayan ¢ocuklarin da zorbaca
davranis gosterenle yandas oldugunu diisiinmektedirler (Cowie, 2011). Kendilerini
suclamaya baglayan, sessizce aci ¢eken, kimseye glivenmeyen kurbanlarin 6zgiivenleri
giderek diismekte ve kisirdongiisel olarak zorbaliga daha agik hale gelmektedirler.
Ayrica bu ¢ocuklar kullandiklar1 stratejilerde “fazla ihtiyag sahibi” goriilerek iyice zor
bir duruma diisebilmektedirler. Ornegin ¢ok aglayan bir ¢ocuk bu davranisindan dolayi

daha fazla zorbalikla karsilasabilmektedir.

[Ikogretim dgrencileri arasida yasanan zorbaligin farkl degiskenler agisindan
incelenmesi amaciyla bir calisma yiiriitiilmiistiir (Unalmis, 2010). Bu ¢alismaya 6., 7. ve
8. smiflardan 602 dgrenci katilmigtir. Ogrencilerin zorbaliga ugradiklarinda, en fazla
“karsilik vermeme ve gérmezden gelme”, davraniglar1 gésterdigi, zorbaliga ugrayan

cocuklarm, yasadiklarini arkadaslarina daha rahat anlatabildigi tespit edilmistir.

Ogrencilerinin zorbalik karsisindaki tepkilerini inceleyen bir arastirma
yiirlitiilmiistiir (Siegel, 2008). Arastirmaya 265 ortaokul 6grencisi katilmistir.
Ogrencilere izletilen zorbalik goriintiileri ile ilgili kendilerinin ne hissettikleri,

kurbanlarin ne hissettigi ve bu goriintiilerdeki zorbalik olaylarma tanik olsalardi nasil
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davranacaklar1 soruldugunda 6grencilerin diger zorbalik tiirlerine oranla fiziksel
zorbalik karsisinda miidahale egilimlerinin daha yiiksek oldugu ortaya konmustur.
Aragtirmada beklendigi gibi, 6grencilerin empati seviyeleri yiikseldik¢e zorbaligin
tiiriine bagl olmaksizin miidahale egilimlerinin arttig1 belirlenmistir. Ogrencilerin
zorbaliga miidahale bigimlerini zorbaligin bigimine gore segme egiliminde olduklari 6ne
stiriilmektedir. Genel olarak 6grencilerin fiziksel saldirganlik karsisinda zorbay1
durudurmaya calismak, bir yetiskinin yardimini istemek gibi ‘aragsal tepkiler’i veya 6¢
almak gibi saldirganca stratejileri daha fazla iirettikleri, kurbanla arkadaslik yapmak,
onunla dolasip zaman gecirmek gibi sosyal stratejileri daha az iirettikleri belirlemistir.
Ayrica kiz 6grencilerin sozel ve dolayli zorbalik karsisinda erkek ogrencilere gore daha

fazla miidahaleci ve yardimci olma egiliminde olduklar1 belirlenmistir.

Cocuklarin okuldaki stresle bas etme bigimleri ile zorbalikta yer alma bigimleri
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla bir arastirma yiiriitiilmiistiir (Olafsen ve
Viemero, 2000). Arastirmaya yaslar1 10 ile 12 arasinda degisen 510 6grenci katilmistir.
Calisma grubundaki 6grenciler zorba, kurban, zorba-kurban ve zorbaliga katilmayan
olarak dort grupta incelenmislerdir. Bulgulara gore kurbanlarin stresle bas etme
bi¢imleri ile diger li¢ gup arasinda fark bulunamazken, zorba-kurbanlar “kendine zarar
verme” stratejilerini diger ii¢ gruba gore daha fazla kullanmaktadir. Ote yandan, erkek
ogrenciler agisindan stresle bas etme bi¢imleri zorba, kurban, zorba-kurban veya
zorbaliga katilmayan gruplar karsilastirildiginda bir farklilik géstermemektedir. Kiz
ogrenciler agisindan, dolayli saldirganliga maruz kalan kurban 6grencilerin dogrudan
saldirganliga maruz kalan gruba gore “kendine zarar verme” stratejilerini daha fazla

kullandiklar1 belirlenmistir.

Cocuklarn saldirgan davranislar karsisindaki tepkilerini incelemek amaciyla bir
arastirma yiiriitiilmiistiir (Tapper ve Boulton, 2005). Bu arastirmada telsiz mikrofon ve
gizli kamera takilan kurban veya izleyen konumundaki ¢ocuklarin fiziksel, s6zel,
dolayli veya iliskisel saldir1 karsisindaki tepkileri gdzlenmistir. Arastirmaya iki ingiliz
ilkokulun 3. -6. siniflarindan 77 gocuk katilmistir. Arastirma sonucunda en sik goriilen
tepki dogrudan saldir1 sonucu kurbanin geri ¢ekilmesi olmustur. Genellikle dogrudan
veya dolayli saldirida saldirgana akranlarindan destek gelmistir. Bunun 6tesinde

ortamda akran olmadiginda daha fazla fiziksel saldir1 gerceklesmistir.
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Ogrencilerin oyun ortamlarinda zorbaliga kars1 miidahalelerini gézlem yoluyla
inceleyen bir aragtirma yiritiilmiistiir (Hawkins, Pepler ve Craig, 2001). Bu ¢alismada
1.- 6. siniflardan 58 6grencinin zorbaliga miidahale tepkileri analiz edilmistir. Iki ayr1
ilkogretim okulundaki 6grenciler {i¢ yil boyunca gozlenmisler ve 125 saatlik video
kayitlar1 tutulmustur. 306 zorbalik olaymin 65’inde miidahale eden 6grencilerin
tepkileri analize tabi tutulmustur. Ogrencilerin tepkileri s6zel davranislar, fiziksel
davranislar, sosyal davraniglar, miidahale edenlerin sayisi, zorbanin cinsiyeti, kurbanin
cinsiyeti, miidahale edenin cinsiyeti, miidahalenin hedefi, miidahalenin etkililigi,
miidahalenin siiresi ve kurbanin yardim ricasi olup olmamasi seklinde onbir kategoride
degerlendirilmistir. Arastirma sonuglar1 6grencilerin zorbalik olaylarmin % 19’una
miidahale ettigini gostermistir. Miidahalelerin yariya yakininda 6grenciler saldirganca
tepkiler vererek kurbani korumaya ¢alismiglardir. Miidahalelerin ilk 10 saniye i¢inde
gergeklesenleri daha etkili goriilmiistiir. Miidahalelerin etkililigi bakimindan cinsiyet
farkina rastlanmamistir. Bununla beraber, erkek 6grencilerin zorba-kurban ¢ifti erkek
oldugunda daha fazla miidahale etme egiliminde oldugu, kiz 6grencilerin de zorba-
kurban ¢ifti kiz oldugunda daha fazla miidahale ettikleri gozlenmistir. Bulgulara gore
saldirganca ya da degil, miidahalenin tiirii, etkililigi degistirmemektedir. Boylece
saldirgan taktikler uygulamayan kisilerin tepkilerinin saldirgan taktikler kullananlar
kadar etkili oldugu ortaya konmustur. Okul miidahale programlar1 agisindan ¢ok dnemli
olan bu sonuca gore, zorbaliga karsi saldirganca miidahale bi¢imleri etkilesimi
zorlastirmakta, miidahale edeni tehlikeye sokmakta ve saldirganligin ¢atisma
¢Ozlimiinde uygun bir yol olduguna dair ¢ikarimlara sebep olmaktadir. Uygulanacak
programlarda destek veren akranlarin saldirganca miidahale bigimleri disarida
birakilmalidir ve uygun yontemler 6gretilmelidir. Miidahalenin kime yapildig: tiiriinii
etkiliyor gibi goriinmektedir ¢iinkii zorbaya yapilan miidahaleler saldirganlik icermekte,
zorba-kurban ikilisine yonelenler ise saldirgan olmayan bigimlerde ortaya ¢ikmaktadir.
Zorbalig1 durdurmada miidahalelerin % 57’si etkili olmustur. Ayn1 zamanda

Ogrencilerin miidahale siiresi uzadikca etkiligi artmaktadir.

Ogrencilerin zorbaliga kars1 tepkilerini gézlem yoluyla inceleyen bir baska
calisma yapilmistir (O'Connell, Pepler ve Craig,1999). Bu ¢alismada 6grencilerin
tepkileri “aktif katilanlar”, “pasif olarak pekistirenler” ve “kurbanin yararmna miidahale

edenler” olarak smiflandirilip analiz edilmistir. Sonuglar 6grencilerin zorbalikla ilgili
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olduklar1 zamanlarmn % 54’iinde seyirci kalarak pasif pekistirici rol oynadiklarini, %
21’inde zorbaliga fiziksel ya da s6zel olarak katildiklarini, % 25’inde ise kurbanin
yararina miidahale ettiklerini gostermistir. Toplamda bakildiginda zorbalik olaylar1
sirasinda akranlar zamanlarinin % 75’ini zorbaya pozitif pekistire¢ vererek gecirmekte
ve kurbana yardim etmemektedirler. Gorece biiyiik (4. — 6. siniflardaki) erkek
ogrencilerin kiiciik smiflardaki (1. — 3. smif) 6grencilere gore zorbaliga aktif
katilimlarinin daha yiiksek oranda oldugu gozlenmistir. Gorece biiyiik (4. ve 6.
smiflardaki) erkek 6grencilerin zorbaliga aktif katilim oranlar1 yasitlari olan kiz
ogrencilere gore de yiiksek ¢cikmistir. Bulgulara gore, hem kii¢iik siniflardaki hem de
biiyiik simiflardaki kiz 6grencilerin kurban yararina miidahaleleri biiyiik smiftaki erkek
ogrencilere gore daha fazladir. Ayni1 zamanda kurbanin yararina miidahale eden
ogrencilerin genellikle zorba 6grencilere karsi saldirganca davranislar sergiledikleri

ortaya konmustur.

[Ikogretim ve lise 6grencilerinde zorbalik karsisinda yardim arama davranisini
yordayan etkenlerin incelendigi bir arastirma (Hunter, Boyle ve Warden, 2004)
yiriitiilmiistiir. Bu calismada 9-14 yasindaki cocuk ve ergenlerin cinsiyetleri, okul
seviyeleri, kurbanlasma durumlari (siklik ve siire), durumla bas etmeye iliskin algilar1
ve yardim arayisindaki olumsuz duygulanimlar1 degiskenler olarak ele alinmustir.
Ayrica 6grencilerin yardim arama davraniglarinin etkililigini nasil algiladiklar1
incelenmistir. Bulgulara gore Kizlar erkeklere gore daha fazla sosyal destek
aramaktadirlar. Duygulanim agisindan olumsuzluk arttik¢a yardim arama davranisinin
arttig1 ortaya ¢cikmistir. Bag etme degiskeni agisindan “meydan okuma”y1 kullanan
bireylerin diger bicimlere (tehdit algis1 ve stres kaynagi lizerindeki kontrol duygusu)
gore daha fazla yardim aradigi belirtilmektedir. Okul tiirii, kurbanlagsmanin stiresi ve
siklig1, diger bas etme tepkileri yordayict degisken olarak gdriilmemistir. Bu ¢alismada
ayrica dgrencilerin zorbalig1 birilerine haber vererek yardim istemelerinin etkililigi
degerlendirilmistir. Kizlar sosyal destegi zorbaligi durdurmanin en etkili yolu olarak
gdrmekte ve bu yolla kendilerini daha iyi hissettiklerini ifade etmektedirler. Birilerine
zorbalig1 sdyleyip yardim isteme dgrenciler arasinda %24 oraninda en iyi strateji olarak
goriilmiistiir. Buna ragmen iyi hissetmek i¢in yardim istemek sadece %12 oraninda en
iyi strateji olarak goriilmiistiir. Ogrencilerin aldiklar1 yardimm her zaman etkili

olmadigini ortaya koyan bu sonug, egitimci ve ana/babalarin yardim isteyen
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Ogrencilerin sorunlarina pratik ¢éziimler ararken onlarin duygularini dikkate almalar1

gerektigini gostermektedir.

Lise son sinif grencilerinin ortaokul yillarinda zorbaliga tanik olduklar
zamanlardaki karar verme siireglerini ele alan bir ¢alisma yiirtitiilmiistiir (Hageman,
2005). Bu ¢alismada 6grencilerin zorbaliga iligkin hatiralar incelenerek zorbalik
magdurlarinin lehine olabilecek miidahaleler tanimlanmaya ¢alisilmistir. Calismanin
bulgular1 6grencilerin zorbalik durumlarinda digerlerine yardim etme egiliminde
olmadiklarm gostermektedir. Ogrencilerin cogu zorbalik ¢ok ciddi boyutta olmadig:
siirece miidahale etmenin onlarm sorumlulugu olmadigin diisiinmektedirler. Ogrenciler
ciddi durumlarda bile zorbaliga miidahale etmenin onlara sosyal riskler getirecegini

diisiindiiklerinden kararsiz kalmiglardir.

Zorbalik kargisinda hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin tepkilerini inceleyen
bir caligma yiiriitiilmistir (Wilcox, 2005). Bu calismada 6grencilerin biiyiik cogunlugu
zorbaliga ugrayanlara yardim edeceklerini ifade etmelerine ragmen bu niyetin her
zaman davraniga doniismedigi gosterilmistir. Arastirmanin bulgularina gore,
ogrencilerin yariya yakini son iki ay iginde ¢esitli sekillerde zorbaliga ugradiklari halde,
diger 6grencilerden zorbalig1 durdurmaya yonelik herhangi bir tepki gelmedigini
belirtmislerdir. Ayrica zorbaliga kars1 6gretmen miidahalesi oldugunu algilayan
ogrencilerin orani, 6gretmen miidahalesi olmadigini algilayan 6grencilerin oranina esit
goriilmiistlir. Bu veriler 6grencilerin zorbalig1 durdurma karsisindaki isteksizliklerinin
ne yapacaklarini bilmemelerinden ve zorbaligin hedefi olacaklar1 korkusundan

kaynaklaniyor olabileceklerini diisiindiirmektedir.

[Ikdgretim okulu 8grencilerinin ve gérev yapan dgretmenlerin zorbaliga iliskin
goriislerini incelemek amaciyla bir calisma yiiriitiilmiistiir (Kartal ve Bilgin, 2009).
Calismaya 4., 5., 6., 7. ve 8. smiflardan 545 6grenci ile 87 6gretmen katilmistir.
Bulgular zorbaligm biitiin tiirlerinde 6gretmenlerin bildirdigi sikliklarin zorbaliga maruz
kaldigin1 bildiren 6grencilerin sikliklarma gore anlamli derecede yiiksek oldugunu ve
ogrenciler en yiiksek oranda sozel zorbaliga maruz kaldiklarini bildirirken,
ogretmenlerin bunu fiziksel zorbalik olarak rapor ettigini gostermektedir. Ayrica,
arastirma sonugclari, zorbaliga maruz kalan 6grenciler bu durumu en yiiksek oranda (%

40.9) “bir arkadagina anlatma” segenegi ile ifade ederlerken dgretmenler zorbaliga
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maruz kalan 6grencilerin en yliksek oranda “zorbalig1 bir yetigkine anlattigini” ifade
etmektedirler. Bunun yaninda hem 6grenci hem 6gretmen algilarina gore 6grenciler
zorbaliga maruz kaldiklarmi ikinci sirada anne-babalarina anlatmaktadirlar. Ogretmen
algilarina gore 6grencilerin % 14’iiniin zorbaliga ugradiklarimi kimseye anlatmadiklari,
ogrencilerin ise % 22’sinin zorbaliga ugradiklarini kimseye anlatmadiklari

belirlenmistir.

Aragtirmalar 68rencilerin ¢ogunun zorbaliga karsi olup kurbanlar1 destekleyici
bir tutum i¢cinde yer aldigini fakat gercekte zorbalikla karsilastiklarinda zorbay1
pekistirecek sekilde davrandiklarini gostermektedir. Bunun 6tesinde zorbalik
olaylarinda akranlarin varligmin zorbaligin siirdiiriilmesinde pay1 oldugu 6ne
siiriilmektedir. Ogrencilerin pek cogunun dnleyici role degil katilimet role sahip oldugu
soylenebilir. Bir bagka ifade ile zorbaliga kars1 olma tutumu zorbaligi durdurma

tepkilerini beraberinde getirmemektedir (Dawn, Cowie ve Bray, 2006).

Avustralya’da ilkokul ve ortaokul 6grencileri lizerinde yiiriitiilen bir caligmada
ogrencilerin zorbaliga katilmalariyla ¢cevrelerindeki 6nemli kisilerin zorbaliga yonelik
tutumlari1 arasindaki iligski incelenmistir (Rigby, 2005). Calismaya 400 6grenci
katilmistir. Calismada 6grencilerin anne-baba, arkadaslar ve 6gretmenler gibi
hayatlarindaki belirli kisilerin kendilerinden kurbani desteklemeleriyle ilgili
beklentilerinin derecesi ile zorbaliga katilma diizeyleri arasindaki iliski arastirilmastir.
Arastirmada 6gretmenlerin ve arkadaslarin zorbaliga yonelik tutumlariin ve kurbani
desteklemeleriyle ilgili beklentilerinin deneklerin zorbaliga katilma diizeyini etkiledigi
ortaya ¢ikarilmistir. Calismanin bulgularma gore 6grencilerin zorbaliga yonelik
tutumlarinda arkadaslarin bakis agis1 kritik 6neme sahip oldugundan zorbalik karsiti
programlarda akran iligkilerinde kurbanlarla empati kurulabilmesini saglayacak

tutumlarin gelistirilmesi onerilmektedir.

2.2.5. Zorbaligin Psikolojik Uyum ile iliskisi
Zorbalik kurbanlar tizerinde uzun vadeli etkiler yaratan bir saldirganlik tiirti
oldugudan zorbaligin kurbanlar tizerindeki psikolojik sonuglar1 zorbaliga miidahalenin

hem kurbanlara hem de zorbalara yonelik psikolojik yardim siireglerinin
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belirlenmesinde arastirmacilar agisindan dnemli hale gelmistir. Genel olarak
incelelndiginde kurban olma ile depresyon, diisiik benlik saygisi, diisikk yasam doyumu
ve kayg1 bozuklug arasinda; zorba olma ile suca karigma ve madde kotiiye kullanimi
arasinda iliskiler oldugu goriilmektedir. Bu baslik altinda zorba ve kurbanlarin

psikolojik uyumlarini ele alan arastirma sonuglar1 verilmektedir.

Zorba ve kurbanlarin psikolojik uyumlart ile ilgili bir ¢alisma ylirtitiilmiistiir
(Estévez, Murgui ve Musitu, 2009). Yaslar1 11 ile 16 arasinda degisen 1319 katilimci
iizerinde yiiriitiilen bu ¢alismada katilimcilar kurban, zorba, zorba-kurban ve zorbaliga
katilmayan olarak dort grupta incelenmiglerdir. Psikolojik uyum kapsaminda benlik
saygisi, depresif belirtiler, algilanan stres, yalnizlik duygusu ve genel yasam doyumu
degiskenleri yer almistir. Arastirma sonuglarma gore zorbaliga katilmayan grubun
psikolojik uyumu zorbalikta yer alanlara gore genel anlamda daha yiiksek diizeyde
goriilmiistiir. Ote yandan zorbalarla zorbaliga katilmayan grup arasinda benlik saygisi,
depresif belirtiler ve yalnizlik acisindan fark gériilmemistir. Bununla birlikte zorbalik
yapanlarin zorba kurbanlara gore algiladiklari stres diizeyinin daha yiiksek, yasam
doyumlarinin ise daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica yalnizlik duygusunu
en yogun yasayan grubun kurbanlar oldugu; zorba kurbanlarin ve kurbanlarin diger iki
gruba gore daha fazla depresif belirtiye sahip olduklar1 ve daha diistik diizeyde benlik

saygist ve yasam doyumu sergiledikleri ortaya konmustur.

Zorbalikla psikolojik rahatsizliklar arasindaki iliskiyi inceleyen boylamsal bir
arastirma yiriitiilmiistiir (Swearer ve ark., 2001). Bu arastirmaya 6. sinif
ogrencilerinden yaglar1 11 ile 13 arasinda degisen 133 kisi katilmistir. Arastirmanin
bulgular1 zorba ve zorba-kurban grubunda yer alan 6grencilerin depresyon belirtilerinin
kurban ve zorbaliga katilmayan gruptaki 6grencilere gore daha fazla oldugunu
gostermektedir. Ayn1 zamanda kurban grupta ve zorba-kurban grupta yer alan
Ogrencilerin kaygi belirtilerinin zorba ve zorbaliga katilmayan gruiptaki 6grencilere
gore daha fazla oldugu belirlenmistir. Aragtirmanin sonucunda zorba-kurban grupta yer
alan 6grencilerin depresyon ve kaygi belirtileri gdsterme agisindan diger 6grencilere

gore daha fazla risk altinda olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Lise 6grencilerinde akran zorbalig1 ve psikolojik belirtilerini incelemek amaciyla

bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir (Acar, 2009). Bu ¢alisma dokuzuncu sinif 6grencilerden 1237
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katilime1 lizerinde yiiriitiilmistiir. Calismaya katilan 6grenciler zorba, kurban, zorba —
kurban ve katilmayan olarak gruplandirilarak psikolojik belirtiler agisindan
degerlendirilmislerdir. Calismanin sonuglari kaygi ve depresyon belirtilerinin en fazla
zorba-kurban grupta, ikinci sirada kurbanlarda, iigiincii sirada zorbalarda, en az ise
katilmayan grupta oldugunu gostermistir. Ogrencilerin benlik algilar1 incelendiginde en
diisiik benlik algisina sahip grup zorba kurbanlar, ikinci sirada kurbanlar, ti¢lincii sirada
zorbalar ve en yiiksek benlik sahip grup katilmayan olarak belirlenmistir. Psikolojik
belirtiler arasinda yer alan bedensellestirme (bas agrilari, agrilar, kas siteminin bazi
bolgelerinde rahatsizlik) acisindan degerlendirildiklerinde de en ¢ok belirti zorba-
kurbanlarda, ikinci sirada kurbanlarda, iigiincii sirada zorbalarda ve en az belirti
zorbaliga katilmayan grupta goriilmiistiir. Calismanin sonuglarina gore psikolojik

belirtiler agisindan en fazla risk altinda goriilen grup zorba-kurbanlardir.

Lise 6grencilerinin sanal zorbalik yapma, sanal zorbaliga maruz kalma ve sanal
zorbalikla iligkili faktorleri belirlemek amaciyla bir ¢alisma yiirtitiilmiistiir (Sarak,
2012). Calismaya 9.,10., 11. ve 12. simiflardan 587 6grenci katilmistir. Bulgulara gore,
psikiyatrik destek alan 6grencilerin psikiyatrik destek almayan 6grencilere oranla daha
cok sanal zorbaliga maruz kaldiklar1 ve daha ¢ok sanal zorbalik yaptiklar1 belirlenmistir.
Ayrica, psikiyatrik destek alan 6grencilerin, psikiyatrik destek almayan 6grencilerden
sanal ortamda cinsel zorbalik, sanal ortamda sdylenti ¢ikarma, sanal ortamda engelleme
ve zarar verme alt boyutlarinda daha ¢ok sanal zorbaliga ugradiklar1 ve sanal zorbalik

yaptiklar1 ortaya konmustur.

Universite dgrencilerinde zorbaligmn psikolojik sorunlarla olan iliskisini
arastirmak amaciyla bir arastirma yiiriitiilmiistiir (Ozkal, 2011). Bu arastirmaya 453
tiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirmanin sonucunda akranlar1 tarafindan zorbaliga
maruz kalmanm iiniversite 6grencilerinin yasadigi psikolojik sorunlarla iliskili oldugu
goriilmiistiir. Buna gore, 6grencilerin zorbaliga maruz kalma diizeyleri arttik¢a kaygi,
depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon diizeylerinin ve diismanlik duygularmin

artt1g1 belirlenmistir.

Zorbalik yapma ve kurban durumunda olmanin uzun siireli etkilerinin
incelendigi bir caligma yiiriitiilmiistiir (Hemphill ve ark., 2011). Calismaya yaglar1 12 ile

14 arasinda degisen 5769 6grenci katilmistir. Arastirma sonuglar1 6grencilerin 10
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yasinda zorbalik yapmalariyla 11 yasinda geldiklerinde hirsizlik, siddete bagvurma ve
icki igme davranislarinin anlamli diizeyde iligkili oldugunu, ayrica 10 yasinda kurban

durumunda olmanin 11 yasmdaki depresif belirtilerle iligkili oldugunu gostermistir.

[Ikdgretim &grencilerinin zorbaliga maruz kalma tiiriiniin ve sikligmin
depresyon, kaygi ve benlik saygisiyla iligkisini inceleyen bir ¢aligma yiirtitiilmiistiir
(Kape1, 2004). ilkdgretim okulu 4. ve 5. siif dgrencilerinden 206 katilimeryla yiiriitiilen
calismanin bulgularina gore zorbaliga daha fazla maruz kalan ¢ocuklarin benlik
saygilar1 zorbaliga daha az maruz kalan cocuklardan anlamli 6l¢giide diistiktiir. Aym
zamanda zorbaliga daha fazla maruz kalan ¢ocuklarin depresyon belirtilerinin,
durumluk kayg1 belirtilerinin ve stirekli kaygi belirtilerinin zorbaliga daha az maruz
kalan ¢ocuklardan anlamli 6lctlide yiiksek oldugu ortaya konmustur. Zorbalik tiirleri ile
zorbaliga eslik eden sorunlar agisindan degerlendirildiginde arastirma sonuglarina gore,
duygusal zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarin hem benlik saygisi, hem depresyon hem de
durumluk kayg1 a¢isindan en fazla risk altinda olan grup olduklari; cinsel zorbaliga
maruz kalanlarn ise siirekli kaygi agisindan en fazla risk altinda olan grup olduklar1

goriilmektedir.

[Ikokul &grencilerinin zorbalik davranislariyla geng yetiskinlikte problem
davranislar sergilemeleri arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirma yiiriitilmiistiir (Kim,
Catalano, Haggerty ve Abbot, 2011). Boylamsal desende yiiriitiilen bu ¢calismaya 11
yasindaki 957 cocuk katilmistir. Arastirmada katilimcilarin 21 yasima geldiklerinde
siddete bagvurmalari, i¢ki ve madde kullanimlar1 incelenmistir. Calismanin sonuglari
ilkokul cagindaki ¢ocuklarin zorbalik yapmalariyla geng yetiskinliklerinde siddete

basvurma, icki ve madde kullanimlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermistir.

[Ikdgretim ikinci kademe dgrencileri arasinda suca karisan ve karismayan
cocuklarm akran zorbaligina ugrama durumlarini inceleyen bir ¢caligma yiiriitiilmiistiir
(Akduman, 2007). Oniki- onbes yas grubundaki 206 katilimcinin yer aldigi bu
caligmada 6grencilerin kendilik algis1 puanlar1 arttik¢a akran istismar1 puanlarmin
diistiigii belirlenmigstir. Elde edilen sonuglara gore akran zorbaligina maruz kalan
cocuklarin kendilerine giiven duygularinin olumsuz etkilendigi, kendilik saygisini

yiikseltmek isteyen ergenlerin sug islemeye yoneldigi 6ne siiriilmektedir.
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Zorbalik yapan ve suga karigan ¢cocuklarin kisilik 6zellikleri ve ebeveynlerinin
tutumuna iligkin bir caligma yiirtitiilmistiir (Baldry ve Farrington, 2000). Yaslar1 11 ile
14 arasinda degisen 238 ortaokul 6grencisi lizerinde yiiriitiilen bu ¢alismada katilimeilar
sadece zorba, sadece suga karigan, hem zorba hem suca karisan 6grenciler olarak ii¢
grupta incelenmistir. Ozsayg1 ve dzyeterlilik olarak ele alinan kisilik 6zellikleri zorbalik
ve su¢ davranislar1 agisindan farklilik gostermemistir. En diistik seviyedeki
yardimseverlik (prosocial) davranislari ile en yiiksek seviyedeki anti- sosyal davranislar
hem zorba hem suga karigsan 6grenci grubunda sergilenmektedir. Ebeveyn 6zellikleri
acisindan karsilastirildiginda sadece zorbalik yapan grubun otoriter ebeveynlere sahip
olduklar1 ve ebeveynleriyle uyumsuzluk sergiledikleri, buna karsin sadece suga karisan
grubun ebeveynlerinin birbirleriyle ¢atismali iliski icerisinde olup ¢ocuklarina diisiik
diizeyde destekleyici tutumlar i¢inde olduklar1 belirlenmistir. Bu ¢aligmanin sonuglarina
gore zorbalik ve sugun altinda yatan nedenler biitiiniiyle farkli olmaksizin ortaya ¢ikan
davraniglardir. Bir bagka ifade ile zorbalik yas biiyiidiik¢e su¢ca doniisme olasiligi
yiikselen bir davranistir. Bu baglamda aileye yonelik miidahalelerin hem zorbalik hem

de su¢ davranislarini 6nleyebilecegi one siiriilmektedir.

2.2.6. Zorbahk ile Okul Ortaminin Tliskisi

Zorbalik olgusu genellikle okul ortamlarinda goriilen bir saldirganlik tiirti oldugundan
arastirmacilar tarafindan dikkate deger goriilen bir bagka faktor de okul ortamidir.
Ogrencilerin okul ortamimi1 olumlu olarak algilamalari ile zorbalik yapmalar1 arasinda
olumsuz yonde anlaml iliskiler gériilmektedir. Bu baglamda asagida arastirma

sonuglarma yer verilmistir.

[Ikdgretim okulu 8grencilerinin dzgiivenleri ve zorbalik egilimlerini inceleyen
bir ¢alisma yiirtitiilmiistiir (Umutlu, 2010). Bu ¢alismada, Egitim Bakanligi ve Unicef
tarafindan ortak yiiriitiilmekte olan Cocuk Dostu Okul Projesi kapsaminda yer alan
okullardaki 6grencilerin zorbalik egilimleri ile bu projede yer almayan okullardaki
ogrencilerin zorbalik egilimleri arasindaki farklar incelenmistir. Cocuk Dostu Okul,
cocuklarin hakkina saygi duyulan ve ¢ocuklarin refahna yonelik hareket edilmesini
esas alan bir okul ortamu olarak tarif edilmektedir. Arastirmada ilkgretim okullarindan

700 6grenci katilimei olarak yer almistir. Arastirmanin sonuglari ¢ocuk dostu olan
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ilk6gretim okullarindaki 6grencilerin zorbalik egilimlerinin ¢ocuk dostu olmayan

okullardaki 6grencilere gore anlamli derecede diisiik oldugunu gostermektedir.

[Ikdgretim 7. ve 8. smif dgrencilerinin zorbalik egilimleri ile okul iklimi algilar
arasindaki iligkiyi inceleyen 319 katilimcinin yer aldig1 bir arastirma (Ariman, 2007)
yuriitiilmiistiir. Bu ¢alismada 6grencilerin okul iklimini olumlu algilayislar1 ile zorbalik
egilimleri arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin 6gretmen- 6grenci,
idare-6grenci, 6grenci- 6grenci iliskilerini olumlu algiladiklar1 6lgiide zorbalik

egilimlerinin diistik oldugu belirlenmistir.

[Ikogretim 7. ve 8. simf dgrencilerinin okul kiiltiiriinii algilayislar1 ve zorbalikla
bas etme diizeylerini inceleyen bir ¢alisma Cayirdag (2006) tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu ¢alismada 300 6grenci katilimci olarak yer almistir.
Arastirmanin bulgular1 okul kiiltiiriinii gelisim ve basar1 odakl algilayan 6grencilerin
zorbalikla bas etme diizeylerinin gelismis oldugunu gostermistir. Okulda gelisimlerine
yardimc1 olan, yeniliklere agik, saygi gordiikleri bir kiiltiir oldugunu diisiinen 6grenciler
zorbalikla daha iyi bas etmektedirler. Ayrica okulda akademik basar1 yoniinden belirli
hedefler kondugunu ve 6grencileri destekleyici bir anlayis oldugunu diisiinen

ogrencilerin zorbalikla daha iyi bas ettigi ortaya konmustur.

Ikinci kademe &grencilerinde zorbalik egilimlerinin incelendigi bir arastirma
yuriitiilmistir (Yurttas, 2010). Bu arastirmada 6grencilerin zorbalik egilimlerinin
okudugu okuldan memnun olup olmamas1 degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi belirlenmistir. Okudugu okuldan memnun olmayan 6grencilerin daha ¢ok
fiziksel, s0zel ve eglence amaglh zorbalik yaptiklar1 gésterilmistir. Bu ¢alismanin bir
baska bulgusu ise disiplin cezasi ile zorbalik egilimi arasindaki iliskiyi agiklamaktadir.
Beklendigi iizere, disiplin cezasi alan 6grenciler, daha ¢ok fiziksel zorbalik

yapmaktadirlar.

Avustralya’daki ortaokul 6grencilerinin okul iklimini algilayislari ile zorbalikta
yer alma durumlar1 arasindaki iliskileri incelemek amaciyla bir aragtirma ytiriitilmistiir
(Yoneyama ve Rigby, 2006). Arastirmaya bes farkli okuldan 13 ile 14 yaslar1 arasindaki
531 6grenci katilmistir. Caligma grubundaki 6grenciler zorba, kurban, zorba-kurban ve

zorbaliga katilmayan olarak dort grupta incelenmislerdir. Elde edilen bulgular, zorbaliga
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katilmayan gruptaki 6grencilerin okul iklimini diger ii¢ gruba gore daha olumlu olarak
algiladigin1 géstermektedir. Okul iklimini olumsuz olarak algilayan 6grenciler, cinsiyet
faktoriine bagli olmaksizin zorbalik olaylarinda daha fazla yer almaktadirlar. Bununla
birlikte zorba-kurban yer alan erkek 6grencilerin okul iklimi algilayislarinin zorba-
kurban grubundaki kiz 6grencilere gore daha olumsuz oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
sonuglar zorba-kurban grubundaki 6grencilerin psikolojik incinebilirligi agisindan

onemli goriilmektedir.

Lise 6grencilerinde zorbalik olgusunun okul yasam kalitesi ve empati
degiskenleri bakimindan incelenmesi amaciyla bir ¢aligma yiriitiilmiistiir
(Pelendecioglu, 2011). Bu ¢alismaya 9., 10. ve 11. simiflardan 859 6grenci katilmgtir.
Arastirmanin sonuglar1 zorbaliga katilmayan 6grencilerin okul yagam kalitesini zorba,

kurban ve zorba-kurban 6grencilere gore daha olumlu algiladiklarini gostermektedir.

Okul sosyal iklimiyle geleneksel ve sanal zorbalik arasindaki iligkileri inceleyen
bir ¢aligma yiiriitiilmistiir (Bayar, 2010). Bu ¢alismaya ortaokul ve lise 6grencilerinden
1238 kisi katilmistir. Calisma grubundaki 6grenciler zorba, kurban, zorba-kurban ve
zorbaliga katilmayan olarak dort grupta incelenmislerdir. Elde edilen bulgular, hem
geleneksel zorbaliga hem sanal zorbaliga katilmayan 6grencilerin okul sosyal iklimini
diger li¢c gruba gore daha olumlu olarak algiladiklarini gostermistir. Bunun yaninda
kurban grubun okul iklimini algilayislar ile zorba grubun ya da zorba-kurban grubun

okul iklimini algilayiglar1 arasinda fark goriilmemistir.

Okul zorbaligina iliskin 6gretmen tutumlarmin incelendigi bir arastirma
yiriitiilmiistir (Balanuye, 2007). Arastirmaya 372 lise 6gretmeni katilmistir. Bulgular
zorbalhiga iligkin tutumlar ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki oldugunu gostermistir.
Kadin 6gretmenlerin zorbaliga yonelik tutumlar1 erkek 6gretmenlere gore daha olumlu
bulunmustur. Ayrica 6gretmenlerin kidemleri arttik¢a zorbaliga yonelik tutumlarmin

daha olumlu hale geldigi belirlenmistir.

Ogretmenlerin okul zorbaligina iliskin algilarmi incelemek amaciyla bir galisma
yuriitiilmiistiir (Kanik, 2010). Caligmaya ilk ve orta dereceli okullarda gorev yapan 305
ogretmen katilmistir. Calismanin sonuglarma gore, 6gretmenler en fazla fiziksel

zorbaligin daha sonra sirasiyla cinsel zorbalik, s6zel zorbalik ve duygusal zorbaligin
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farkindadirlar. Ogretmenlerin zorbalikla karsisinda gosterdikleri tepkiler incelendiginde
zorba 6grencilerin davraniglarini diizeltmek i¢in disiplin yontemlerine bagvurmak, idare,
rehber 6gretmenden yardim almak ve 6grenci velilerinden yardim almak seklinde yollar

denedikleri belirlenmistir.

Zorbalik sadece zorbalikta yer alan zorba, kurban, zorba —kurban veya
izleyicileri degil, genel olarak okul ortamin1 etkilemektedir (Gini, 2004). Okul
ortaminin zorbalik olgusundaki rolii g6z 6niine alindiginda okul memnuniyetinin
zorbalig1 yordadigi, 6grencilerin okul memnuniyeti arttikca zorbalik davraniginin
azaldig1 ancak, okul memnuniyetinin kurban olmay1 yordamadigu ileri siirtilmektedir
(Bektas, 2007). Bir baska ifade ile 6grenciler okullarindan memnun goziikmekle
beraber zorbalik magduriyeti yasayabilmektedir. Ote yandan dgrencilerin okul veya
smif ikliminden memnuniyetsizlik duymalari iistii 6rtiik bigimde gergeklesen zorbalik
olaylarmnin bir sonucu olabilecegi i¢in 6gretmen ve egitimcilerin sinifta ve okulda
mutsuz goziiken 6grenciler lizerinde dikkatle egilmesi 6nerilmektedir (Yoneyama ve
Rigby, 2006). Bu durumda okula yonelik aidiyet duygusunu gelistirmek, zorbalik
hakkinda farkindalik olusturmak, kurbanlara yonelik yardim arama ve kurbanin yaninda
yer alma tutum ve davranis1 gelistirmek, kurbanin kendini savunmasini 6gretmek gibi
sistemik miidahaleler okullarin sorumlulugunda goriilmektedir (Hageman, 2005).
Zorbaliga miidahale programlarinda zorbalig1 azaltma hedeflerinin yani sira okul
ortaminin kalitesini yiikseltmeyi de hedeflenmelidir. Bu baglamda 6grencilerle ¢alisan
psikologlarin, 6gretmenlerin ve egitimcilerin zorbaliga miidahale programlarinda siddeti
kmayan ve saygiy1 destekleyen bir okul ahlaki (ethos) gelistirmek iizere ¢aligmalar1 ¢ok

Onemlidir.

2.2.7. Zorbalig Onlemeye Yonelik Okul ve Ogrenci Temelli Calismalar

Zorbalig1 6nlemeye yonelik olarak gelistirilen okul temelli veya 6grenci temelli
yaklasima sahip programlarda zorbaliga kars1 tutum gelistirilmesi, kurbanlara yonelik
mepatinin arttirilmasi, kurbanlarin bas etme becerilerinin gelistirilmesi, 6gretmenlerin
zorbalik karsit1 tutum ve davraniglarmin gelistirilmesi ve velilerin zorbalikla ilgili

farkindaliklarmin arttirilarak zorbalik karsisinda uygun tepkiler sergilemelerinin
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hedeflendigi goriilmektedir. Asagida bu baglamda yiiriitiilmiis arastirma sonuglarina yer

verilmistir.

Zorbalik ve taciz davraniginin arastirilmasinda ve dgrencilere nezaketin
Ogretilmesinde sosyodramanin kullanimini konu alan aragtirmada (Cossa, 2006) tiim 4.
ve 5. smif 6grencileri, 6gretmenleri ve okul yonetimi i¢in hazirlanan bir proje
yiriitiilerek sonuglari1 degerlendirilmistir. Bu projede tiim 4. ve 5. siif 6gretmen ve
ogrencileri birkag hafta boyunca sosyodrama seminerlerine katilmistir. Seminerlerde
ogrencilerin zorbalik karsisinda atilgan tepkiyi pratik etmeleri amaglanmistir Projeyi
takip eden haftalarda 6gretmenler 6grencilerin nazik davraniglarinda artisg, kaba
davranislarda ise diisiis rapor etmislerdir. En 6nemli etki ise zorbaliga maruz kalan

cocuklarin 6gretmenden destek istemesi olmustur.

Zorbaliga kars1 gelistirilen miidahale programmin 6grencilerin tutum ve
davranislarma etkisinin incelendigi bir program degerlendirilmistir (Stevens, ve
Bourdeaudhuij, 2000). Sosyal- biligsel yonelime sahip olan bu programda perspektif
kazanma, problem ¢6zme becerileri ve sosyal beceriler yer almaktadir. Calismanin
sonunda birinci kademe 6grencilerinde kurbana yardim etme egilimlerinde ve
dgretmene haber verme davranislarinda artma gézlenmistir. Ikinci kademe
ogrencilerinde ise zorbalara kars1 sempati azalmis, kurbanlara kars1 sempati artmis ve
zorbaliga kars1 durabilmede kendilerini yeterli gorme seviyeleri yiikselmistir. Daha
onemlisi ise ikinci kademe 6grencilerinde zorbaliga kars1 miidahale davranislarinin
artmas1 ve kurbanlar1 daha fazla destekler hale gelmeleridir. Program gelistirilirken
ogrencilerin biligsel ve duygusal gelisim basamaklarma uygun yaklagimlarin 6nemine

dikkat ¢ekilmistir.

Zorbalig1 azaltmak iizere okul bazinda Olweus (1995) tarafindan gergeklestirilen
bir ¢alismada iki bucuk yil boyunca 42 okuldaki (11-14) yas grubundaki 2500 6grenciye
yapilan miidahalenin etkililigi incelenmistir. Programin sonunda zorba-kurban
problemlerinde % 50 oraninda azalma gergeklesmis, ayn1 zamanda vandalizm, kavga,
okuldan kagma ve agirma gibi anti-sosyal davranislarda da azalma kaydedilmistir.
Programin sonunda 6grencilerin okula kars1 tutumlarmin daha olumlu hale geldigi,

okulla ilgili doyumlarinin arttig1 belirtilmektedir.



@ ANADOLU UNIVERSITESI

86

Zorbalig1 6nlemede okul temelli (biitiinciil) yaklasima dayali bir programin
etkililiginin incelendigi ¢aligma yiirtitiilmistiir (Ayas, 2008). Arastirmada 3., 4. ve 5.
smiflardan 194 6grenci, 6., 7. ve 8. smniflardan ise 203 6grenci, 121 veli ve tiim okul
personeli katilime1 olmustur. Zorbaca davraniglari 6nleme programu biitiinciil yaklagima
dayal1 olmasi sebebiyle program 6grencilere, okul personeline ve velilere yonelik olmak
iizere li¢ modiile sahiptir. Programin dgrencilerle gerceklestirilen egitim modiiliinde
toplam 17 subede 40’ar dakikalik bes oturumdan olusan bir calisma gerceklestirilmistir.
Bu modiilde 6grencilere zorba, kurban ve seyirci kavramlari tanitilmis, 6grencilerin
kendi duygularmi ve bagkalarinin duygularini taniyp ifade etmeleri hedeflenmis,
zorbaligin tiirleri hakkinda bilgi verilmis, ayn1 zamanda kurbanlarin duygularini
anlamalar1 hedeflenmis, zorba ve kurbanlarn kisilik 6zellikleriyle ilgili bilgi edinmeleri
saglanmus, smif ve okul i¢cinde uyulmasi gereken kurallar yazili hale getirilerek bu
kurallarin nasil uygulanacagi belirlenmis ve dgrencilerin zorbaliga maruz kaldiklarinda
veya zorbaliga maruz kalan bir arkadaslarini gordiiklerinde neler yapacaklarini
ogrenmeleri hedeflenmistir. Okul personeline yonelik modiilde zorbaligin tanima,
tiirleri, yayginligi, sonuglari, nasil dnlenebilecegi hakkinda bilgi verilmistir. Ogrenci
velilerine yonelik modiilde ise zorbaligin tanimu, tiirleri, sonuglari, zorbaliga maruz
kalan 6grencilerdeki belirtiler, zorbaliga maruz kalan 6grencilere ve zorbalik yapan
cocuklara nasil yardim edilebilecegi hakkinda bilgi verilmistir. Bu programin 3., 4. ve 5.
smif 6grencilerinin zorbalik yapma ve kurban olma oranlarini azaltmada etkili oldugu,
bu etkinin uzun siireli oldugu ortaya konmustur. Ikinci kademede 6. , 7. ve 8. smif
ogrencilerinde ise programin etkililigi sadece kurban olma oranlarmi azaltmada

gOriilmiistiir ve bu etkinin uzun siireli oldugu belirlenmistir.

Lise 6grencilerinde saldirganligi dnlemeye yonelik psiko-egitim programinin
etkililigini incelemek amactyla bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir (Yavuzer ve Ure, 2010).
Calismaya 9. smif 6grencilerinden 36 kisi katilmistir. Deney grubunda 12 6grenci yer
almistir. Calismanin 6gretmenlere ve 6grencilere yonelik iki modiilii bulunmaktadir.
Her iki modiil de 90 dakikalik 12 oturumdan olusmaktadir. Ergenlere yonelik psiko-
egitim programinin (EYP) amaci; “6grencilerin saldirganlik ve okullardaki siddet
olaylar1 hakkinda bilgi sahibi olma, kendi davranis tarzlarina, nedenlerine ve
sonuclarina iliskin farkindalik kazanma, 6fke ve ¢atigma durumlarinda verilen uygun

olan ve uygun olmayan tepkileri tanima, karsisindakini dinleme ve anlama, duygularim
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ifade edebilme, duygu, diislince ve davraniglar1 arasindaki iliskiyi anlayabilme, temel
gereksinimlerin doyurulmasinda uygun olan ve uygun olmayan davraniglar1 tantyarak
uygun davranisi segebilme, anlagsmazliklarda her iki tarafa da uygun ¢oziimler
bulabilme, istemedigi durumlarda hayir diyebilme becerilerini kazanarak, saldirganlik
iceren duygu, diisiince ve davraniglarinin azalmasina yardime1 olmak”™ seklinde
Ozetlenmistir. Programda, biligsel davranig¢1 yaklasim kapsaminda “gevseme egitimi”,
“rol oynama” gibi tekniklerle birlikte yaratici drama, grup tartismasi, rol oyunlars,
dogaglamalar gibi yontem ve tekniklerden yararlanilmistir. Arastirmanin sonucunda
programin dgrencilerin saldirganlik toplam, fiziksel saldirganlik, sdzel saldirganlik,
ofke, diismanlik ve dolayli saldirganlik puanlarini azaltmada etkili oldugu ve bu etkinin

iki ay sonra da devam ettigi goriilmiistiir.

Zorbaliga yonelik olarak sosyal biligsel teoriye dayali olarak biitiinciil okul
yaklagimi temelinde bir program gelistirilmistir (Karatas, 2011). Caligmanin deney
grubunu 6. smif 6grencilerinden 56 kisi olusturmustur. Programin 6grencilere,
ogretmenlere ve velilere yonelik olmak iizere ii¢ modiilii bulunmaktadir. Ogrencilere
yonelik egitim programi deney grubunda bulunan altinci siniflardan iki subede, bes
hafta siire ile haftada bir kez bir ders saatinde (40 dakika) uygulanmistir. Egitim igerigi
incelendiginde zorbaliga iliskin farkindalik egitiminin verildigi, zorbaligin nedenleri,
zorbalikla ilgili yanls diisiinceler zorbalikla oyun, saka, catigma arasindaki farkin
tartisilarak zorbaligin zararlari, olumsuz sonuglarinin tanimlanmasi seklinde temel
konularin ele alindigi, zorbalikla ilgili senaryolarm problem ¢6zme yontemi ile
¢oziimlenmesine ve zorbalikla ilgili deneyimlerinin paylasilmasina yer verildigi
goriilmektedir. Bu ¢aligmada biitiinciil zorbalig1 6nleme programinin 6grencilerin
kurban ve zorba oranlarini azaltmada etkili oldugu, programin kurban puanlarinin
azalmasinda egitimden iki hafta sonra, altinci ay ve birinci yilda etkili oldugu, zorba
puanlarinda ise egitimden iki hafta sonra ve altinc1 ayda etkili oldugu ancak birinci yilin
sonunda etkili olmadig1 sonucuna varilmistir. Ayrica zorbaliga ugrama ile saglik sorunu
yasama arasinda iliski oldugu, kurban puani yiiksek grupta yer alan 6grencilerin diisiik
grupta yer alan d6grencilere oranla anlamli olarak daha fazla sorun yasadiklar

belirlenmistir.
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[Ikdgretim okullarinda zorbahig1 dnlemeye yonelik olarak gelistirilen bir bagka
program “Zorbalig1 Onleme Programr”dir (Albayrak, 2012). Programin dgrencilere,
okul ¢alisanlarma ve velilere yonelik olmak iizere {i¢ modiilii bulunmaktadir. Ogrenci
egitimleri bes hafta boyunca bir saati boyunca gerceklestirilmistir.Ogrenci deney
grubunu 6., 7. ve 8. Simf dgrencilerinden 85 kisi olusturmustur. Ogrenci egitimlerinde
akran zorbaligiyla ilgili temel bilgiler verilmis, sinif kurallar1 olusturulmus, kurban ve
izleyici 6grencilerin yapmalar1 gerekenler ele alinmis, kurbanlari yardim alacaklari
kanallar belirlenmis ve 6grencilerin zorbalikla ilgili yasantilar1 paylasilarak
degerlendirme yapilmistir. Okul ¢alisanlarmin egitimi deney grubundaki ilkdgretim
okulu yoneticilerine ve ikinci kademe 6gretmenlerine yonelik iki oturumluk egitim ve
bilgilendirme toplantisi yapilarak 27 Kisiye egitim verilmistir. Bu egitimde akran
zorbaligiyla ilgili temel bilgiler ile zorbalikla karsilasildiginda yapilmasi gerekenler
anlatilmistir. Velilere yonelik egitim {i¢ oturumda 21 kisi ile gergeklestirilmistir. Bu
egitimde velilere akran zorbaligiyla ilgili temel bilgiler, zorbalig1 fark etme yollar1 ve
yapilmasi gerekenlerle ilgili bilgiler verilmistir. Arastirmanin sonucunda deney
grubunda kontrol grubuna gore kurban olma durumunun azaldigi; deney grubundaki
ogrencilerin korkutma sindirmede zorbalik yapmalarinin azaldig1 diger boyutlarda
zorbalik yapmada degisiklik olmadig1 belirlenmistir. Ozetle, akran zorbalig1 dnleme

programinin etkili oldugu ortaya konmustur.

[Ikogretim dgrencileri arasinda zorbahig1 azaltmaya ve kurban oranini azaltmak
i¢in biitiinciil yaklasima dayanan bir calismada ana smifindan 5. sinifa kadar olan 541
ogrenciyle bir calisma yiiriitiilmiistiir (Orpinas, Horne ve Staniszewski, 2003). Program
gelistirilirken okulda olumlu bir hava yaratmak amaciyla “bes ar1” (5 Bee)
adlandirmasindan yararlanilmistir. Ogrencilere “saygili ol”, “sorumlu ol”, diiriist ol”,
“6grenmeye hazir ol” ve “kendinin en iyisi ol” (“be respectful, be responsible, be
honest, be ready to learn ve be your personel best”) sloganlariyla yaklasilarak her
birinin okuldaki roliiniin bir ariya benzetilmesi saglanmistir. Ayrica okulun ilk giiniinde
ar1 temas1 iglenmistir. Ogrenciler bu temayla ilgili ant igmisler ve video film
izlemislerdir. Siniflara zorbalik karsit1 posterler asilmistir. Kantinin bir kdsesinde ar1
temali resim ve yazilar olusturularak olumlu davranisa sahip 6grenciler 6gretmen ve
miidiirle bu kosede vakit gecirmeye davet edilmistir. Okul miidiirii ise kralice ar1

kiligma girerek ¢aligmaya katilmistir. Bu caligmada 6grencilere psikolojik danigman ve
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Ogretmenlerin ylriittiigl alt1 oturumluk bir siiregte ¢atigma ¢oziimi, 6tke yonetimi,
kendine ve baskalarina saygi ve etkili iletisim temalarini igeren egitim verilmistir.
Ogretmenlerin 20 saatlik egitiminde saldirganlik 6nleme, catisma ¢oziimii stratejileri,
karakter egitimi ve davranig yonetimi konulari iglenmistir. Aragtirmanin sonunda
anaokulu ve ikinci siifa kadarki 6grenciler arasinda zorbalik olaylarinin % 40
oraninda, magduriyet oraninin ise % 19 oraninda diistiigli goriilmistiir. Daha
biiytiklerde (3-5. Smiflar) ise magduriyet oran1 %23 azalirken, saldirganlik oranlarinda

anlamli degisim kaydedilmemistir.

Norveg ve Irlanda’da zorbaliga kars: gelistirilen programlarin yiiriitiilmesindeki
stire¢ ve stratejileri sartlar bakimindan karsilastiran bir ¢alisma yiiriitilmiistiir
(Midthassel, Minton, and O’Moore, 2009). Bu calismada ulusal bazdaki uygulamalar
arasindaki benzerlik ve farkliliklar ortaya konmaya ¢alisilmistir. Her iki iilkedeki
program da biitiiciil yaklagima sahip olmakla birlikte uygulama siirecindeki resmi
otoritenin rolii, kaynaklarin dagilimi ve siirecin yasallastirilmasi bakimindan farkliliklar
goriilmiistiir. Irlanda’daki programin adi ABC, Norveg teki programm ad1 ZERO’ dur.
Her iki programa da Norveg’teki Davranis Arastirmalar1 Merkezi’'nde 1996°da
gelistirilen zorbalik-karsit1 program kaynaklik etmistir. Bununla beraber yeni programa
egitimcilerin egitimi dahil edilmistir. Programm dort ana bileseni bulunmaktadir. lki
profesyoneller aginin egitilmesi, ikincisi 6gretmenlere zorbalikla ve sinif yonetiminde
zorbaligin ele alimmasina yonelik bilgiler iceren kaynak paketi sunulmasi, li¢iincii olarak
velilere zorbaligin nasil oldugu, tiirleri, neden ve sonuglari, uygun yaklasimlarla ile
ilgili bilgi iceren kaynak paketi sunulmasi ve son olarak 6grencilerle ¢calismay1
ilerletecek el kitaplari, olumlu siif atmosferine kaynaklik edecek yaklasimlarin
sunulmasidir. Norveg’teki program 2003 yilinda gilincellenerek “sifir tolerans”
perspektifinden hareketle ZERO olarak adlandirilmis ve 72 okulda siirdiiriilmiistiir.
Programin sonuglar1 kurban ve zorba olma olaylarinda 6nemli bir azalma oldugunu
gOstermistir, fakat uzun siireli izlemede ek bir ilerleme kaydedilememistir. irlanda’daki
program da Norveg’teki gibi glincellenmis ve (Avoid aggression, Be Tolerant and Care
for others kelimlerinin bas harflerinden tiiretilen) akrostisle ABC olarak
adlandirilmistir. 42 okulda iki y1l boyunca yiiriitiilen programin sonuglar1 kurban
olaylarmin %50; zorba olaylarmin % 70 oraninda azaldigini, ayn1 zamanda dgrencilerin

kurbanlara yardim etme egiliminin arttigin1 ortaya koymustur. Yalniz, program 2004-
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2006 yillarinda ayni etkili sonuglara ulasamamistir. Arastirmacilara gore biiyiik olcekli
programlar bolgesel calismalardan daha fazla planlama gerektirdigi i¢in beklenen etki
saglanamamistir (Minton ve O’Moore, 2008). Her iki iilkedeki egitim bakanliklar1
miifredatta, okul yonetmeliklerinde zorbaliga karsi yeni diizenlemeler gelistirmislerdir.
Norveg Egitim Bakanligi ZERO’yu personel egitimi i¢in izinli kilarak ve belirli bir fon
saglayarak desteklemistir, katilan egitimcilere bir ag kurulmus, sézlesme saglanmis ve
ticretlendirilmislerdir. Irlanda’da ise egitimcilerin ABC’ye katilimlar1 goniilliiliige
dayandirilmistir. Her iki tilkede de profesyonellere egitim aldiklar1 ve giicliik cektikleri
durumlarda basvurabilecekleri bir “yeterlik merkezi” kurulmustur. irlanda’daki
egitimciler yogun ve derinlemesine bir egitim alirken, Norveg’tekiler aralikli olarak bir
dizi seminer almiglardir. Sonug olarak programlarin basariya ulasmasinda ulusal
otoritenin rolii, yasallastirma siireci ve kaynaklarin dagilimi faktorlerinin etkisi oldugu

sonucuna varilmistir.

Zorbalig1 6nleyici bir psiko-egitim programin etkililigini incelemek amaciyla bir
arastirma yiritiilmistiir (Newman-Carlson ve Horne, 2004). Zorbalik Avcilari
Programma (Bully Busters Programme) ABD’ nin giineydogusundaki bir okuldan 6. 7.
ve 8. sinif 6gretmenlerinden 15 kisi katilmistir. Okulun rehberlik servisi ile isbirligi
i¢cinde yliriitiilen programda 6gretmenlere yedi modiilden olusan egitim verilmistir. Bir
psiko-egitim olarak tasarlanan egitim ii¢ hafta boyunca haftada bir kez, ikiser saatlik
oturumlarda gergeklestirilmistir. Bu psiko-egitimsel program dgretmenlerin zorbali
karsisinda beceri, teknik ve miidahale becerilerini artirmak iizere tasarlanmistir. Birinci
modiilde zorbalikla ilgili farkindalig1 arttirmak, ikinci modiilde zorbalarin
tanimlanmasi, li¢lincii modiilde kurbanlarin tanimlanmasi, dordiincti modiilde zorbaca
davranislara miidahale yollari, besinci modiilde kurbanlara yardimci olma yollari, altinct
modiilde Onleyici ¢alismalarin rolii ve yedinci modiilde gevseme teknikleri ile bag etme
becerileri islenmistir. Arastirmanin sonuglar1 programa katilan 6gretmenlerin zorbalikla
bas etme becerilerinde anlamli yiikselis oldugunu ve 6gretmenlerin 6z yeterliliklerinin
arttigini géstermistir. Bu program, davranig bozuklugu olan, 6grenme bozuklugu olan
ve agir psikopatolojisi olan 6grencilerle calisan 6gretmenlerin becerilerini arttirmustir.
Bir bagka ifade ile sonuglar, program sonunda katilime1 6gretmenlerin miidahale
becerilerinin kullanimi konusunda ve 6zel ¢ocuklarla kisisel becerilerin kullanimi1

konusunda gelistiklerini gostermektedir. Ayrica program sonrasinda dgrencilerin
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zorbaca davraniglarinda da azalma goriilmiis ve zorbaca davranis nedeniyle disipline
gonderilen 6grenci sayis1 azalmistir. Bu ¢alisma miidahale programlarmin biitiin okul

calisanlar1 katilmadan da etkili olabilecegini gostermektedir.

Ortadgrenim 0grencilerinin zorbalikla bas etmelerine yonelik gelistirilen bir
programin etkililigi incelenmistir (Takis, 2007). Bu ¢calismaya 9., 10. ve 11. sinifta
O0grenim goren 193 lise 6grencisi ile okul yoneticileri ve 6gretmenlerinden olusan 18
kisi katilmistir. Ayrica katilimct 6grencilerin velileri de bilgilendirme mektubu ve
brosiir yoluyla programa dahil edilmistir. Ogrencilere yapilan miidahale haftada bir giin
rehberlik saatlerinde olmak iizere toplam dort oturumda gerceklesmistir. Programin ilk
oturumunda 6grencilere zorbalikla ilgili bilgi verilmis, ikinci oturumda zorba ve
Kurbanlarla empati kurabilmeleri yoniinde ¢alisilmus, {iglincii oturumda 6grencilerin
okul i¢cindeki davraniglari ile ilgili i¢gdrii kazanmalar1 ve giivenli bir okul ortam
yaratmada kendilerine diisen sorumluluklar1 kavramalar1 iizerinde durulmus, son
oturumda ise zorbaca davraniglarla bas edebilmek igin sinif ve okul kurallar1 agik¢a
belirlenmistir. Okul yoneticileri ve 68retmenlere ise iki oturumda gergeklesen
bilgilendirme toplantilar1 yoluyla miidahalede bulunulmustur. Bu toplantilarda 6ncelikle
zorbalikla ilgili bilgiler verilmis, zorba ve kurban 6grencilere yardim edilmesinde
yonetici ve 6gretmenlerin rolii, bu konuda bir okul politikas1 olusturulmasini saglayacak
uygun yaklagimlar belirlenmistir. Arastirma sonucunda programin okul ortaminda
yasanan zorbaca davraniglarin 6niine gegilmesinde etkili oldugu belirlenmistir. Program
sonunda zorbaliga ugrayan ve zorbalik yapan 6grencilerin sayisinda anlamli bir azalma
goriilmiistlir. Bunun yaninda program dncesinde 6grencilerin zorbalikla “bazilari
zorbalig1 hak eder”, “gérmezden gelirseniz zorbalar sizi birakir”, “baskalarini kizdirmak
bazen eglencelidir” seklindeki yaygin inaniglarinda program sonrasinda olumlu yonde

farkliliklar oldugu belirlenmistir.

Bir psikoegitimsel grup rehberligi modeli olarak “Solving Problems Together
(SPT)- Sorunlar1 Birlikte Cozmek (SBC)” yiiriitiilen ¢alismada zorbaca davranislarla
bas etme konusundaki etkililigi incelenmistir (Hall, 2006). “Sorunlar1 Birlikte C6zmek
(SBC)” modeli ¢ocuklarin zorbaca davranislarla bas etme konusundaki bilgi ve
becerilerini kesfetmelerine yardimc1 olmanin yani sira sorun ¢ozme teknikleri ile ilgili

bilgiler vermeyi amaglamaktadir. Program sekiz oturum boyunca, psikolojik
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danigmanin liderliginde yiiriitiilmiistiir. Bu oturumlar, grup tiyelerinin amag olusturmast,
hedefler koymasi, hedeflerini netlestirmesi, igerik segmesi, deneyimsel faaliyetler
tasarlamasi ve grubu degerlendirme etkinliklerini icermektedir. Programa yedinci sinif
ogrencilerinden bes kisi katilmistir. Program sonrasinda biitiin 6grencilerin zorbaca
davranislara daha yapici ve girisken tepki verebilmeyi basardiklar1 goriilmiistiir. Bu
programa katilan 6grencilerin elestirel diisiince ve sorun-¢ozme becerilerini
gelistirdikleri 6ne siiriilmektedir. Ayrica 6gretmen gozlemlerine gore 6grencilerinin
zorbaca davranislar karsisinda birbirlerine karsi daha fazla destekleyici davrandiklari

belirlenmistir.

[Ikogretim okulu dgrencilerine yonelik olarak “Zorbaca Davramslarin
Onlenmesi Grup Programi” gelistirilmistir (Ddlek, 2002). Bu ¢alismada deney grubunu
5. sinif 6grencilerinden 22 kisi olusturmustur. Program haftada bir kez 40 dakika siiren
10 oturumda tamamlanmistir. Program iceriginde 6grencilerin beden dili ile duygu ifade
etmelerine ve baskalarmin beden dilleri ile ifade ettikleri duygulari tanimalari; benzer
durumlarda kisilerin farkli duygular yasayabilecegini fark etmeleri ve bu farkliliklarin
nasil ¢gatismalara yol agabilecegini anlamalar1; “okulda giivenlik” kavramini
tanimlamalari, kendilerini okulda giivende hissedebilmelerinin 6nemini ve bunun
sartlarmi fark etmeleri; okuldaki haklarini 6grenmeleri; korku ile ilgili duygularmni dile
getirmelerine ve birbirleri ile paylagsmalar1 vekorkulari ile iligkili diger duygular1 fark
etmeleri; zorbalik kavramini anlamalari, zorbaliga ugrayan kisilerin duygularini fark
etmelerine ve empati duygusu gelistirmelerine yardimci olmak ve zorbaca davraniglarin
uzun siireli olumsuz etkileri olabilecegini fark etmeleri; zorbaca davranislarla
karsilastiklarinda neler yapabileceklerini 6grenmeleri ve zorbaca davranislara sahit
olduklarinda neler yapabileceklerini 6grenmeleri; grup birligi olusturarak, sosyal
sorumluluk alma bilinci gelistirmeleri ve 6grencilerin zorbalik sorununun
engellenmesine yonelik bir eylem plani gelistirmeleri; okullarinda zorbalik sorunu ile
ilgili farkindalik gelistirilmesi ve engellenmesi konusunda ortak sorumluluk almalar1 ve
programin degerlendirmesini yapmak amaciyla gerceklestirilen etkinliklerden
olugsmaktadir. Arastirmanin bulgularina gore, “zorbaca davranislarin 6nlenmesi grup
programr”nin dgrencilerin zorbalik egilimlerinin azalmasinda ve zorbalikla bas etme

tutumlarinin artmasinda bir etkisi olmamuistir.
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[Ikdgretim okulu dgrencilerinde zorbalig1 azaltmaya yonelik olarak gelistirilen
Zorbalikla Baga Cikma Egitimi Programinin etkililigini incelemek amaciyla bir ¢aligma
yuriitilmistir (Kutlu, 2005). Bu ¢alismada 7. siif 6grencilerinden zorba-kurban
grubunda yer alan 10 erkek 6grenci deney grubunu olugturmustur. Deney grubuna 12
hafta boyunca haftada bir kez 45 dakikalik oturumlar gergeklestirilerek egitim
verilmistir. Program igeriginde 6grencilerin duygu ¢esitlerinin tanimlanmasi, iiyelerin
kendi duygular1 ve baskalarinin duygular1 hakkinda farkindalik gelistirmest,
kizginlik/6fke duygusunu tanimalar1 ve nedenlerini anlamalari; 6fkelendikleri
durumlarda kendilerini kontrol becerisi kazanmalari ve kendilerinin neden oldugu kirict
veya zarar verici durumlari fark etmeleri ve 6ziir dilemeleri reddedilme ve alay
durumunda 6grencilerin kendilerini kontrol becerileri kazanmalari; kabadayilik yapan
ve bu davraniglara maruz kalan kisilerin duygu, diisiince ve davraniglarini anlamalari;
ayn1 durum karsisinda insanlarin farkli duygulara ve farkli diisiincelere sahip
olabilecegini, kendilerinden farkli diistince ve duygulara saygi duymalari; ¢atisma
durumunda yapilan davraniglari belirlemek ve uzlagma saglayacak sozlii veya sézsiiz
davranislar1 belirlemek; onuncu oturum 6grencilerin kendi kiric1 davranislarini fark
edebilmeleri ve olumlu bir sekilde telafi edebilmeleri; catigmali durumlarda 6grencilerin
kendi istek ve diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilmeleri ve karsi taraftan gelen baskiyla
basa ¢ikma becerilerini kazanmalar1 ve tiim egitimin degerlendirilmesini saglamak
amaciyla etkinlikler yapilmistir. Arastirma sonucunda Zorbalikla Baga Cikma Egitimi
Programimin zorba davraniglar yapmay1 ve bu davranislara maruz kalmayi1 azaltmada

etkili olmadig1 belirlenmistir.

[Ikogretim okullarinda zorbaca davranislarin azaltilmasma ydnelik gelistirilen
empati egitim programinin etkililigini incelemek amaciyla bir caligma yiiriitiilmiistiir
(Sahin, 2007). Bu calismada once 504 6grenci lizerinde gergeklestirilen tarama
calismast yoluyla dgrencilerin zorbalikla ilgili durumlari, 6zsaygilar1 ve demografik
bilgileri toplanmus, ikinci agsamada deneysel ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Calismaya
ilkogretim okulu 4. ve 5. sinif 6grencilerinden 18 6grenci katilmistir. Haftada bir kez
ortalama bir saat sliren on oturum boyunca siirdiiriilen programa. Gelistirilen programda
ogrencilerin farkli duygular1 tanimalar1 ve ifade etmeleri, bir olaya iliskin hangi
duyguyu yansittiklarinm farkindaligini kazanmalari, bir olaya iliskin duygu, diisiince ve

davranigin farkl kutuplarini algilayabilmeleri, bagkalarinin duygularimi ve farkl bakis
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algilayabilmeleri, empatik dinleme becerisine sahip olabilmeleri ve empatik tepki verme
becerisini gelistirebilmeleri hedeflenerek bu dogrultuda grup ¢aligmasi yiirtitiilmiistiir.
Uygulanan program sonrasinda dgrencilerin empatik becerilerini gelistirdiklerini,
arkadaglarinin duygularina kars1 daha duyarli hale geldikleri ve 6zsaygilarini

yiikselttikleri ortaya konmustur.

Zorbalik karsit1 olarak gelistirilen bir bagska program ise atilganlik becerileri
egitimi ¢ercevesinde hazirlanmistir (Ugtirol, 2010). Yatil1 bolge okulunda uygulanan bu
programa atilganlik diizeyi diisiik, akran zorbali§ina ugrama diizeyleri ise yiiksek 7.
smif 6grencilerinden 30 kisi katilmistir. Deney grubunu 10 6grenci olusturmaktadir.
Program 90 dakikalik on oturumdan olugmaktadir. Program igerigi, davraniglari tanima,
kendi davranislarinin nedenlerine iliskin bilgiler edinme ve davraniglar iizerinde
diistinme becerisi gelistirme, utangaclik davraniglarinin nedenlerini, duygularin
diisiinsel kaynaklarin1 ve davraniglara etkisini gorme, iletisim siirecinde duygular
kontrol etme becerisi gelistirme; saldirganca davranislari tanima, niteliklerini gérme ve
saldirganlikla bas etme becerileri edinme, atilganca davraniglari tanima, yasamda
atilganca davranmay1 engelleyen faktorleri gorme ve atilganca davranabilme becerisi
edinme; atilganca davraniglar1 etkili kilmada “ben dili”, “sen dili” kullanmanin
sonuglari tizerinde durma ve iletisim siirecinde “ben dili” kullanma becerisi edinme;
beden dili ¢oziimlemeleri yapabilme, davranislar1 gozleme ve anlama, etkili iletisim
kurmada “beden dilini” kullanma becerisi gelistirme; sekizinci oturum, atilganca
davraniglar gelistirme becerileri edinme; atilganca davranmay1 engelleyen duygu,
diisiince ve tutumlar1 ele alma becerisi gelistirme; atilganca davranma becerilerini
yasam boyu siirdiirme yollar1 ve grup yasantisini sonlandirma etkinliklerinden
olugmaktadir. Elde edilen bulgular atilganlik becerilerini gelistirme egitimi programinin
Ogrencilerin atilganlik diizeylerinin yilikselmesinde ve zorbaliga ugrama diizeylerinin

azalmasinda etkili oldugunu gostermistir.

Yaslar1 11 ve 12 arasinda degisen 32 6grencinin katildig1 bir calismada video
filmi, beyin firtinasi, poster yapma, mektup yazma ve rol oynama etkinliklerinin
ogrencilerin zorbalikla ilgili tutum ve davranislarina etkisi incelenmistir (Dawn, Cowie,
ve Bray, 2006). Arastirmanin bulgularia gore 6grencilerin % 70’1 zorbalik karsit1

tutum iginde olduklarini belirtmislerdir. Caligma 6ncesinde de sonrasinda da kiz
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ogrencilerin zorbalik karsit1 tutum seviyeleri erkek 6grencilere gore yliksek
gorilmiistiir. Calisma sonrasinda erkek 6grencilerin zorbalik karsit1 tutumlarinda
zayiflama goriiliirken, kiz 6grencilerin zorbalik karsit1 tutumlarinda artig goriilmiistiir.
Ustelik zorbaligim eglenceli oldugunu diisiinen ve zorbalara hayranligini belirten
Ogrencilerin sayis1 azimsanamayacak olgiide yiiksek ¢ikmistir. Arastirma sonuglari
miidahale programinin zorbalig1 6nlemede etkili olmadigini, hatta ters etki yarattigini

gostermektedir.

Zorbalik onleyici programlarm zorbaliga seyirci kalanlarin miidahale
davranislarma etkisini incelemek amaciyla bir ¢aligma yiiriitiilmiistiir (Polanin, Espelage
ve Pigott, 2012). Bu ¢alismada ABD ve Avrupa’da 12,874 ¢ocukla yiiriitiilen toplam 12
okulda yiiriitiilen ¢aligmalar meta-analiz yoluyla incelenmistir. Bu ¢aligmalar iizerinde
yapilan meta-analiz bu programlarin izleyicilerin miidahalesini artirdigini
gostermektedir. Bu etki, yuvadan 8. sinifa kadar olan smaiflarla karsilastirildiginda,
ortaokul iistii siniflarda daha yiiksek ¢cikmistir. Bu sonuglar okullarda yiiriitiilen zorbalik
Onleyici programlarin zorbalia izleyici kalanlarin miidahale davranisi tizerinde de

disiiniilerek gelistirilmesi gerektigini gdstermektedir.

2.2.8.Zorbahg Onlemeye Yonelik Akran Destek Calismalar:

Zorbalig1 6nlemeye yonelik akran destek ¢alismalarinda akran yardimcilariin
kurbanlarla arkadaslik ederek, zorba ve kurbanlar arasinda arabuluculuk yaparak veya
akran danismanlig1 yoluyla kurban 6grencilere sosyal destek vermek ve kurbanlarin bas
etme becerilerini gelistirmelerine yardimci olmak hedeflenmektedir. Asagida bu

baglamda yiiriitiilmiis arastirma sonuglarina yer verilmistir.

Kuzey Irlanda’da biitiinciil yaklasima dayanan bir programda akran destegi bir
modiil olarak yer almistir (McElearny, Roosmale-Cock, Scott and Stephenson, 2008).
Bu programda ‘“‘Arkadaslik Ederek Akran Destegi” modiilii cergevesinde, akran
yardimcilar1 oyun saatlerinde yalniz kalan ve zorbalia maruz kalan dgrencilerle vakit
gecirmisler, onlara rol modeli olmuslardir. Bu ¢aligmanin sonunda okul miidiirii ve

personeli zorbalik olaylarinin azaldigini, kiigiik cocuklarin biiyiik ¢ocuklarla ilgili
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kaygilarinin azaldigini ve kiigiik ¢ocuklardaki zorbalik ve arkadaslik bilincinin

gelistigini ifade etmiglerdir.

1991°de giineybat1 Londra’da kurulan “cocuk hatt1” uygulamasi ise akran destek
programindaki danigman 6grencilerin Onerisi izerine baglamistir (Cowie ve Hutson,
2005). Bu uygulama kapsaminda okulda herkese hitap eden bir elektronik posta hesabi
acilmis, 6grencilerden gelen e-postalar bos bir dosyaya kaydedilerek akran
danigmanlarma gonderilmistir, danigman 6grenciler yardim isteyene yine e-posta
yoluyla karsilik vermislerdir. Elektronik ortamda yardim istemek gizlilik, onyargi,
kisisel sinirlarin korunmasi gibi meselelere dair tehditleri ortadan kaldirdigindan,
ogrencilere yardimci olmustur. Bu uygulamada bir 6gretmen ciddi vakalari takip
etmistir. Bu ¢alismanin sonucu akran destek sistemlerinde daha ¢ok kiz 6grencilerin
gonilli hizmet verdigini, erkek 6grencilerin akran destek ¢alismalarimi “kiz isi” olarak
gordiigiinii ortaya koymakla birlikte okuldaki akran destek programlarinin yararlarini

gostermistir.

Ingiltere’de zorbaligin azaltilmas: igin ikinci kademe dgrencileriyle yiiriitiilen bir
akran danigmanlig1 programinda akran danigsmanlarmin sosyal destek islevi gormesi
amaglanmistir (Boulton, 2005). Bu ¢alismada veri toplanirken 6grencilerle ve onlarm
smif 6gretmenleriyle gizliligin korunabilecegi bir goriismeler yapilmis ve 6grencilere
zorbaliga maruz kalmalariyla ve akran danigmanlig1 servisinden yardim almalariyla
ilgili ¢esitli sorular (“akran destek servisini kag kez kullandiniz”, “zorbaliga maruz
kaldiginiz durumda asagidaki kisilerin hangisinden yardim isterdiniz gibi) sorular
sorulmustur. Arastirma sonuglar1 6grencilerin % 22’sinin servisi en az bir kez zorbalikla
ilgili olarak kullandigimi gostermistir. % 37 oraninda bir grup servisi “kesinlikle
kullanirdim” cevabin verirken % 67 oraninda bir grup “belki kullanirdim” cevabini
vermis, % 4’liik bir grup ise “kesinlikle kullanmazdim” yanitini vermistir. Bulgulara
gore servisi kullanacaklarin belirten kiz 6grencilerin oran1 erkek 6grencilere gore
anlamli seviyede yliksektir. Destek kaynagi olarak yakin arkadaslarin tercih edilme
orani akran destek servisine gore yiiksek goriiliirken, 6gretmenlerin, abla/agabey ve
kardeslerin destek kaynagi olarak gdriilme orani akran destek servisine gore diisiik
seviyede kalmistir. Akran destek servisi ile okul rehberlik servisini destek kaynagi

olarak tercih edilme orami arasinda fark gériilmemistir. Ogrencilerin gogu akran
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danismaninin cinsiyeti konusunda bir tercih belirtmemekle beraber 6grencilerin
ceyreginden fazlasi hemcinslerini tercih etmisler, karsi cinsi tercih edenlerin yiizdesi
cok azinlikta kalmistir. Akran danigmani olarak daha biiyiik 6grencilerin tercih edilme
oran1 % 52, ayni1 yastaki birinin tercih edilme oran1 % 10, yas tercih edilmeme orani ise
% 35 bulunmustur. Kendini agma konusunda 6grencilerin % 65’1 akran destek
servisindeki arkadaslarina kendilerini agacaklarini, % 34°i ise agmayacaklarini ifade
etmigstir. Kendilerini agacaklarini ifade edenler, neden olarak arkadaslarina giiven
duyma, yardim alma ve ne yapacaklariyla ilgili aciklama verilmesini belirtmislerdir.
Giiven duydugu i¢in kendini akran danigmanina acacagini belirten kiz 6grencilerin orant
erkeklere gore fazladir. Servisi kullananlarla kullanmayanlar arasinda servisi
kullandiklarini arkadaslarina soyleme konusunda farklilik ¢ikmistir. Servisi
kullanmayan 6grenciler, servisi kullansalardi arkadaglarina soylememeye daha egilimli
goriilmislerdir. Akran desteginin beklenenin altinda kullanimi 6grencilerin ebeveyn,

ogretmen ve diger destek kaynaklarini kullanimina bagh goriilmektedir (Boulton, 2005).

Akran destek program yiiriitiilen ve yiiriitiilmeyen okullardaki 6grencilerin
zorbalik, saldirganlik ve okul giivenligine iliskin algilarini karsilastiran bir aragtirma
yiiriitiilmiistiir (Cowie, Hutson, Oztug ve Myers, 2008). Bu arastirmada akran destek
programi yiiriitiilen 2 ilkogretim okulu ile akran destek programu yiirtitiilmeyen 2
ilkdgretim okulundaki toplam 931 6grenci yer almistir. Akran destek program yiiriiyen
okullarda kendilerine ayrilmis odada destek veren dgrenciler ihtiyact olan 6grencilere
grup calismasi veya birebir temas yoluyla hizmet saglamaktadir. Akran destek programi
yiiriitiilen okullardaki 6grencilerin bazilar1 programdan haberdar edilmemistir.
Arastirmanin bulgularina gore okullarinda destek sistemi oldugundan haberli olan
Ogrenciler, habersiz olan 6grencilere gore zorbaliga maruz kalmayla ilgili daha az
sikintili/endiseli olmuslar ve okulu daha “arkadas¢a” bir ortam olarak algilamiglardir.
Okullarinda akran destek programinin varligini bilen 6grencilerin sessiz kalma oranlari
programi bilmeyenlere gore diisiik ¢ikmistir. Ayni1 zamanda programdan haberli
ogrencilerin kotii olaylar karsisinda ailelerine bildirme orani haberdar olmayanlara gore
yiiksek ¢ikmistir. Okullarindaki programin varligini bilmeyen 6grenciler, zorbaliga
maruz kalmayla ilgili olarak, bilenlere gore daha endiseli géziikmiiglerdir. Programdan
haberli 6grencilerin baslarina kotii bir sey geldiginde ve kendileri kotii bir sey

yaptiklarinda birilerine sdyleme orani programdan habersiz olanlara gore yiiksek
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goriilmiistiir. Ogrencilerin okulda kendilerini giivende hissetmeleri kendilerine
saglanmis olan akran destek programindan haberdar olmalarina bagl goriilmektedir.
Ayrica okuldaki programdan haberdar olan 6grencilerin sadece akran yardimcilarindan
degil, bagkalarindan da yardim istemekte veya kendi yaptiklar1 koti seyleri
soyleyebildikleri belirlenmistir.

Ingiltere’deki bir okulda zorbaliga kars1 akran destek programmin
degerlendirildigi caligma yuriitiilmiistiir (Hurst, 2001). Bu calismada 8 yas grubu
ogrencileri temel dinleme becerileri, empatik yaklasim, destek alanlara kabul ve saygili
olma, problem ¢6zme becerileri ve destek verme sirasinda oneri vermeme egitimi
almislardir. Bir y1l boyunca destek grubu 6grencileri haftada biri kez 6gle tatillerinde
zorbaliga ugrayan veya ¢atisma yasayan 0grencilere destek olmuslar, haftada bir kez
stipervizyon almiglardir. Ertesi yil ve iki yi1l aradan sonra yapilan 6lgiimler destek
alanlarin memnuniyetini ve ¢ogu 6grencinin olabilse yine destek almak istediklerini

ortaya koymustur.

Finlandiya’da akran liderliginde yiiriitiilen zorbalik karsit1 kampanyanin
etkililigini konu alan bir aragtirma yiiriitiilmiistiir (Salmivalli, 2001). Bu aragtirmada
(13-15) yaslardaki (7- 9.smiftaki) 196 6grenci ve 8 akran danismani yer almustir.
Calisma, 6gretmenlerinden, idarecilerden zorbalik konusunda bir seyler yapilmasiyla
ilgili yardim isteyen de 8 akran danismanimin 6nerisiyle baslatilmigtir. Miidahale
kampanyasi kapsaminda tiim okulda kampanyanin amaci ve zorbalikla ilgili bilgileri
iceren toplantilar yapilmis, kampanyanin her bir siifta diizenlenen tartisma oturumlari
zorbalik konusu islenirken okulun drama kuliibiiniin hazirladig1 bir oyun ve sarki
kullanilmistir. Bu ¢alismada her bir sinifta diizenlenen tartisma oturumlar1 kampanyanin
merkezi niteligindedir. Caligmanin bulgularina gére, kampanya dncesine gore zorbaliga
maruz kaldigini bildiren 6grencilerin oran1 azalmistir, akranlar1 tarafindan zorbaliga
ugradig1 diisiiniilen 6grenci sayisi ortalamasi 7. smiflarda anlamli derecede diismiistiir.
Toplam olarak gbzlenen zorbalik olaylarinda kampanya dncesine gore fark
bulunamamasi kampanya sonras1 zorbaligin ne olduguna iliskin gelisen farkindaligin
son-testlere yansimasi olarak yorumlanmistir. Ayrica zorbaliga maruz kaldigini bildiren
kiz 6grencilerin oran1 kampanya sonras1 azalirken, erkek 6grencilerin maruz kalma

oraninda farka rastlanmamistir. Bununla birlikte program sonucunda erkek dgrencilerin
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zorbaliga yonelik sempatisinin artmasi seklinde bir ters etki ortaya ¢ikmistir. Yine de
Ogrencilerin zorbaliga kars1 olma istekliligi ile zorbalik karsisinda gii¢lii olduklarmi
algilama seviyeleri ylikselmistir. Sonuglar kampanyadan sadece tiim 6grencilerin degil,

zorbaliga maruz kalan 6grencilerin de memnun kaldigmi géstermistir.

Okul zorbaligina kars1 akran destek sisteminin etkililigini inceleyen bir arastirma
yapilmistir (Naylor ve Cowie, 1999). Toplam 51 okuldan 226 6gretmen ve 2313
ogrencinin katildig1 projede 40 6grenci destek grubu olarak gorev almistir. Akran
desteginin % 70’1 arkadaslik etme, % 18’1 danigmanlik yapma, % 6’s1 arabuluculuk
yapma, diger % 6’s1 da yol gostericilik yapma bigiminde gergeklesmistir. Bu
calismadaki etkililik akran destek programina katilan 6gretmen ve destek veren
ogrencilerin perspektifinden incelenmistir. Caligmanin sonuglar1 akran destek
programinin etkililigini kanitlamistir. Genel olarak destek programi zorbaligin kurbanlar
iizerindeki etkisini azaltmistir. Destek alanlar programi yararli, akran danismanlarimi ise
kullanigh bulduklarini belirtmislerdir. Ayrica destek alanlar okuldaki “ilgi-yardim”mn
okuldaki sosyal-duygusal havayi iyilestirdigini belirtmiglerdir. Akran danismanlariin
ve katilimc1 6gretmenlerin projeyi yararli bulma diizeyi kullanicilara gore daha ytliksek
goriilmiistlir. Sistemle ilgili algilanan sorunlar akran desteginin beklenenden daha az
kullanilmas1 ve bazi 6gretmenlerin olumsuz tutumlar1 olmustur. Bunun diginda zaman
ve mekanin kullanimi konusunda bazi sikintilar yasamistir. Bu ¢aligmada yardim
etmede erkek 6grencilerin kizlara gore daha goniilsiiz davrandiklari, 6grencilerin
genelde hemcinslerinden destek talep ettikleri ortaya konmustur. Yine de erkek
ogrencilerin yardim verebildikleri kanitlanmis ve akran destek sistemini yararh
bulduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada 6grencilerin zorbaliga tanik olan 6grencilerin
misilleme korkusundan, kendilerine glivenememekten, terslikle karsilasmaktan kaygi

duyduklar1 ve zorbaliga karsi nasil yardim edeceklerini bilemedikleri 6ne siiriilmektedir.

[Ikogretim okulu 7. ve 8. smif 6grencilerinde zorbaliga kars1 akran
arabuluculugu (peer mediator) programinin etkililigini inceleyen bir ¢alisma yapilmistir
(Mc Kay, 2007). Programa katilan akran arabulucularm ortaya ¢ikan ¢atigmalarin
¢cozlimiine yardim etmeleri saglanmistir. Bu programda zorba davranislar1 nedeniyle
disiplin kuruluna génderme formu kullanilarak 6grencilerin geleneksel cezalar almalar1

yerine arabuluculuk siirecine girmeleri saglanmistir. Bu arastirmada etkililigi stnamak
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icin 6gretmen ve diger personelin goriislerine de bagvurulmustur. Arastirma sonuglari
akran arabuluculugu programimin 6grencilerin birbirlerine cinsel anlamda yonelttikleri
satagsmalarin azalmasinda; birbirleri hakkinda sdylenti yayma, duvara yazi yazma, ¢irkin
notlar yazma gibi olaylarin azalmasinda ve birbirlerinin okul 6devlerine yardim

etmelerinin artmasinda etkili oldugunu ortaya koymustur.

Akran destek programlarmin etkililigini ortaya koyan pek ¢ok arastirmanin yani
sira ¢esitli nedenlere baglh olarak akran yardimini i¢eren programlarin bazilarinda
beklenen sonuglara ulasilamamustir. Ornegin, lise dgrencileri arasinda akran
arabuluculugu yoluyla zorbalig1 azaltarak okuldaki giivenlik duygusunu arttirmay1
hedefleyen bir ¢alismada, sonuglar arabuluculuk programinin etkili olmadigini
gostermistir (Fiedler, 2007). Benzer bir sekilde genis kapsamli bir “zorbalik karsit1” bir
programin parcasi olarak gelistirilen bir akran danigsmanligi programinda beklenen etki
saglanamamistir (Houlston ve Smith, 2009). Bu programa 7.,8. ve 9. smiflardan 10
Ogrenci akran danigmani olarak katilmistir. Bir haftalik uygulama sonunda 6grencilerin
kendilerine yonelik olarak algiladiklar1 zorbalik ve magduriyet diizeylerinde herhangi

bir farklilik gériilmemistir.

Zorbaliga miidahale kapsaminda, amac1 “zorbaliga kars1 arkadaglar” ( Friends
Against Bullying) (FAB) olarak adlandirilan akran —uygulamali zorbalik karsit1 bir
programin etkililigini degerlendirilmistir (Elinoff, 2005). Bu arastirmada 6. simif
ogrencileri yol gostericiler (mentor), 3, 4. ve 5.smif 68rencileri de yol gosterilenler
(mentees) olarak programa dahil edilmistir. Bu program (FAB) 6grencilere zorbaligi
tanimlama, zorbaliktan kaginma, zorbaliga kars1 durma ve zorbaliga maruz kalanlara
yardim etmenin anlatildig1 alt1 dersten olusmaktadir. Arastirmanin bulgularina gore
Ogrencilerin kurban olma durumlarinda farklilagmaya yol agmus, ancak zorbalik

davranisinda degisim saglanamamuistir.

Zorbaca davraniglara miidahalede akran destegi programinda da beklenen etki
saglanamamustir (Cowie ve Olafsson, 2000). Bu program ciddi sorunlar yasanan
yalnizca erkek 6grencilerin gittigi dezavantajh bir bolgede bulunan bir okulda, bir y1l
boyunca yiiriitiilmiistiir. Bu programu yiiriitmek i¢in 6zel olarak ige almig olan bir
ogretmen, erkek 0grenci iginden istekli 9 6grenciyi secerek akran destegi i¢in

egitmistir. Bu 68renciler daha sonra uzman psikolojik danigmanlarca 16 saatlik bir
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egitim programindan gegirilerek, temel dinleme becerileri, empati, baskalarmin
duygularina dair farkindalik, duygu kelimeleri dagarcigi ve ¢6ziim odakl yaklagim
konularinda egitilmiglerdir. Bu 6grencilerle haftalik siipervizyonlar yiiriitiilmiis, ayrica
destek ¢aligmalarini yiiritmeleri i¢in kendilerine bir oda verilmistir. Deney grubu 300
erkek 6grenciden olusmustur. Sonuglar okuldaki zorbaca davranis yiizdesinin ¢ok
yiiksek oldugunu ve program yliriitiildiigii donem boyunca da bu yiizdenin az bir
degisim gosterdigini ortaya koymaktadir. Hatta program 6ncesinde zorbaca davranisa
katilabilecegini soyleyen 6grenci sayis1 program sonrasi artarak, % 18’den % 26’ya
cikmistir. Sonuglara gore 6grenciler, zorbalik karsisinda akranlarindan daha fazla
yetiskinlere gitmeyi tercih etmislerdir. Zorbalig1 genel olarak birine s6yleme orani
program oncesi %39 iken program sonunda % 30’a diismiistiir. Zorbaca davranista
bulunanlarla yilizlesme bakimindan, program dncesi ve program sonunda anlamli bir
farklilik goriilmemistir. Bu arastirmanin sonuglar1 zorbaliga miidahalede akran destek

programin etkisiz, hatta ters yonde etkili oldugunu gostermektedir.

Arastirma sonuglari zorbaliga yonelik akran destek calismalarmin etkili oldugu
durumlarda okulardaki zorbalik olaylarinin azalmasini sagladigmi ve zorbaliga tanik
olan 6grencilerin akran yardimcisi olduklarinda sistemli sekilde harekete gecirilmesine
hizmet ettigini gostermektedir. Bunun yaninda akran destek ¢alismalar1 6grencilerin
kaygilarinin azalmasina, akran arasi giiven duygusunun ve arkadaslik bilincinin
gelismesine, yardim arama davranisinin gelismesine, zorbalik veya stresli olaylari aileye
bildirme konusunda bilincin gelismesine ve d6grencilerin okulda kendilerini giivende
hissetmelerine yardime1 oldugu kanitlanmistir. Bununla birlikte arastirma sonuglarinda
akran destek programlari sonrasi olusan ters etkileri dolayisiyla akran destek
programlarinin titizlikle hazirlanarak akran yardimcilarinin ve kurbanlarin yararini

gbzetmesi gerekliligine ve stipervizyonla yiiriitiilmesi gerekliligine vurgu yapilmaktadir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, arastirma siireci
ile verilerin toplanmasi ve analizine iliskin genel bilgiler yer almaktadir.
3.1.Arastirmanin modeli

Arastirma, akran destek programimin 6grencilerin zorbalikla basa ¢ikma becerileri
tizerindeki etkilerinin incelendigi yar1 deneysel bir arastirma niteliginde tasarlanmustir.
Bu model 6n-test son-test kontrol gruplu desene benzemekle birlikte gruplarin
eslestirilemedigi ya da yansiz atama kosulu saglanamadigi durumlar i¢in uygun
goriilmektedir (Karasar, 2000). Bu arastirmada deney grubunu olusturan 6grencilerin
kontrol grubunu olusturan 6grencilerle bir etkilesime girmemesi igin, deney ve kontrol
grubunu olusturan 6grenciler farkli okullardan se¢ildiginden, yansiz atama kosullar1
yerine getirilememistir. Yansiz atama kosullar1 yerine getirilemedigi igin, bu
arastirmada esitlenmemis kontrol gruplu yari-deneysel desenin kullanilmistir.
Aragtirmanin bagimsiz degiskenini Zorbalikla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek
Programi, bagimli degiskenini ise deney grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etme

durumu olusturmaktadir. Aragtirmanin simgesel goriiniimii asagida gosterilmistir.

G2 021 01.2 023 024
G1: Deney grubu G2: Kontrol grubu
O1.1: Deney grubunun 6n dl¢timii 02.1: Kontrol grubunun 6n dl¢timii

X: Zorbalikla Bag Etmeye YoOnelik Akran Destek Programi

0O1.2: Deney grubunun son dlgiimii 02.2: Kontrol grubunun son dl¢iimii
0O1.3: Deney grubu ilk izleme 6l¢tiimii 02.3 :Kontrol grubu ilk izleme
Oletimii

01.4 : Deney grubu son izleme 6lgiimii 02.4 : Kontrol grubu son izleme
Oletimii
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Arastirmada deney grubu 6grencileri dort haftalik Zorbalikla Bag Etmeye
Yonelik Akran Destek Programina katilmislardir. Zorbalikla Bas Etmeye Y onelik
Akran Destek Programinda, deney grubu 6grencilerine akran yardimcilari tarafindan
zorbalikla bas etme konusunda yardim verilmistir. Akran yardimcilarinin sundugu bu
yardim siireci yapilandirilmis bir sekilde gergeklestirilmistir. Bir akran yardimcisinin bir
deney grubu 6grencisine birebir goriisme yoluyla sundugu yardim, arastirmacinin
stipervizyonu altinda yiiriitiilmiistiir. Kontrol grubundaki 6grencilere ise hi¢bir islem

uygulanmamagtir.

Aragtirma ayni1 zamanda nitel — nicel yaklasim ve tekniklerin bir arada
kullanildigi karigik desen (mixed method) 6zelliklerini de yansitmaktadir. Karisik desen
yontemi nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin giliclinii bir arada kullanarak her iki
paradigmanin sundugu avantajlar1 kullanmay1 saglayan pragmatik bir yaklasimdan
dogmustur. Karisik desenin olusturulmasinda iki bilesenden s6z edilmektedir. Birincisi,
nicel ve nitel yaklasimin zamana baglh diizenlenmesidir. Arastirmacinin nitel ve nicel
yontemleri sirastyla veya ayn1 anda kullanmasma bagli olarak cesitlenmektedir. Ikincisi,
hangi yaklasima agirlik verildigiyle ilgili olan paradigma vurgusudur. Arastirmacinin
nitel ve nicel yontemleri arastirma sorularina yanit vermek i¢in veya sonucu
yorumlamak i¢in kullanmasina bagli olarak ¢esitlenmektedir (Johnson ve Christensen,
2001). Bu arastirmada “agiklayici karigik yontemler deseni” olarak da bilinen nicel
agirlikl karisik desen olarak QUAN-qual Model kullanilmistir. Ciinkii bu arastirmada
zamansal diizenleme olarak 6ncelikle nicel yontemler kullanilmis, arastirma sorularina
yanit bulmak i¢in nicel verilere agirlik verilmis, nitel veriler nicel verilerden elde edilen
sonuglarin yorumlanmasinda yardimc1 rol oynamustir (Gay, Mills ve Airasian, 2009).
Soyle ki arastirmanin amaci kapsaminda, tiglincii aragtirma sorusu olarak yer alan
“akran destek programina katilan 6grencilerin programla ilgili goriisleri” nitel veri
olarak degerlendirilmis ve ilk iKi arastirma sorusunda yer alan “programin etkililigi ve
kaliciliginin” sinanmasi i¢in elde edilen nicel verilerin degerlendirilmesine 151k

tutmustur.
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3.2.Calisma Grubu
Calisma grubunu deney grubunda yer alan 6grenciler (n=42) ve onlara destek veren
akran yardimcilar: (n=16) ile kontrol grubunda yer alan 6grenciler (n=42)

olusturmaktadir. Bu gruplara iliskin bilgiler asagida verilmistir.

a)Deney grubu

Uygulama siireci, 6grencilerin zorbalikla ilgili ihtiyaclarin dogru bir bigimde
belirlenebilmesi, akran yardimcilarinin egitim ve siipervizyon uygulamalarinin daha
etkili olabilmesi i¢in arastirmacinin rehber 6gretmen olarak calistigi Eskisehir Ticaret
Borsasi Ortaokulu’nda gergeklestirilmistir. Buna bagh olarak deney grubunda yer alan
ogrenciler ile akran yardimcilar1 Eskisehir Ticaret Borsast Ortaokulu 6. ve 7. siif
ogrencileri arasindan segilmislerdir. Deney grubunda yer alan 6grenciler zorbahiga
maruz kalan (kurban) 6grencilerdir. Deney grubunun se¢imi igin 2010 - 2011 egitim -
ogretim yilinda Ticaret Borsas1 Ortaokulu’nda 6. ve 7. sinifa kayithi olan 59 kiz ve 56
erkek olmak {iizere toplam 115 6grenciye Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Ergen
Formu (Ek.1) uygulanmustir. Ogrencilerin Akran Zorbahigi Belirleme Olgegi- Ergen
Formu aldiklar1 puanlara gore en yiiksek kurban puani alan 48 6grenci belirlenmistir.
Zorbaliga maruz kalma sikligmin %20 - 40 oraninda olmasi nedeniyle (Whitted ve
Dupper, 2005; Piskin, 2003; Yondem ve Totan, 2008) Akran Zorbalig1 Belirleme
Olgegi- Ergen Formu kurban puan siralamasina gore iist %40°lik dilimde bulunan 48
ogrenci belirlenmistir. Bu gruptan 1 6grenci akran yardimcisi olarak belirlendigi i¢in, 3
ogrenci deneysel islem siiresince rehberlik servisinden destek aldiklar1 i¢in, 2 6grenci
ise yardim almaya goniillii olmadiklar1 i¢in deney grubunun disinda tutulmustur.

Boylelikle “deney grubu” 42 6grenciden (n=42) olusmustur.

b)Kontrol Grubu

Kontrol Grubunun se¢iminde yansiz atama yapilamamistir. Deneysel islemde aktif bir
sekilde yer alan akran yardimcilarina verilen egitimin igeriginin kontrol grubunda yer
alan 6grencilere yayilmasimi engellemek ve kontrol grubu 6grencilerinin deney grubu
ogrencilerinden zorbalikla bas etme becerileri hakkinda bilgi edinmesini 6nlemek
amaciyla kontrol grubu 6grencileri bir bagka okuldan se¢ilmistir. Boylece, deney
grubunun 6grenim gordiigii egitim bolgesinde yer alan, benzer sosyoekonomik seviyeye
sahip dgrencilerin 6grenim gordiigii bir okul olan Ticaret Odasi Ilkokulu (¢alismanin

yapildig1 2010-2011 dgretim yilinda, Ticaret Odasi ilkokulu’nun adi Ticaret Odas1
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[Ikdgretim Okulu iken “4+4+4 sistemi” ile ilkokul olmustur) okulu secilmis ve bu
okulun 6. ve 7. sinif 6grencileri arasindan Akran Zorbahg1 Belirleme Olgegi- Ergen
Formu (EK.1) kurban puan siralamasina gore en yiiksek kurban puani alan 42 6grenci

“kontrol grubu” (n= 42) olarak belirlenmistir.

Tablo 1.Deney ve Kontrol Grubuna Atanan Katilimeilarin Cinsiyet Durumlarina Goére Dagilimi

Gruplar Cinsiyet

Kiz Erkek Toplam
Deney Grubu 27 15 42
Kontrol Grubu 21 21 42
Toplam 48 37 84

Tablo 1 incelendiginde deney grubunda 27 kiz 15 erkek, kontrol grubunda ise 21 kiz 21

erkek olmak tizere her bir grupta toplam 42 katilimc1 oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin deney grubunu olusturan 6grencilerin kontrol grubunu olusturan
ogrencilerle bir etkilesime girmemesi i¢cin deney ve kontrol grubunun farkli okullardan
secilmesine bagl olarak, arastirmanin baslangi¢ asamasinda gruplar arasinda
olusabilecek On-test puan farkliliklarmi belirlemek amaciyla, t-testi yapilmistir. Deney
ve kontrol grubundaki katilimcilarin 6n 6lgtimlerden aldiklar1 Akran Zorbaligi
Belirleme Olgegi- Ergen Formu Kurban Olg¢egi puanlarmin aritmetik ortalama, standart

sapma ve t degerleri Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Deney ve Kontrol Grubundaki Katilimcilarm On Testlerden Aldiklar1 Kurban
Olgegi Puanlarma Iliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve t Degerleri.

Gruplar n X S t
Deney Grubu On Test 42 99.29 23.22

198
Kontrol Grubu On Test 42 105.29 18.97
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Tablo 2 incelendiginde [ deney grubu (X=99.29), kontrol grubu (X=105.29) ] deney ve

kontrol grubuna alinan dgrencilerin 6n test kurban puanlari arasinda anlamli bir farklilik
gorilmemistir (t=.198; p> .01).

C)Akran Yardimcilar

Akran yardimcilari, deneysel islem siirecinde zorbalikla bas etme konusunda deney
grubu 6grencilerine hizmet sunan 6grencilerdir. Arastirmaci tarafindan 9 oturum
boyunca “akran yardimcilari egitimi” verilen akran yardimcilari, kurban 6grencilere
zorbalikla bag etme konusunda destek olmak tizere yetistirilmislerdir. Akran
yardimcilar1 deneysel islemin gergeklestirildigi Ticaret Borsasi Ortaokulu 6grencileri
arasindan se¢ilmislerdir. Akran yardimcilarinin se¢im agamasinda goniilliiliik esas
almmistir. Akran yardimcisi olan 6grencilerin programda gorev almalarma bagli olarak
akademik basarilarmin etkilenme olasilig1 g6z 6niinde bulundurularak not
ortalamalarinin bir 6nceki yariyilda en az 3.00 olmasi sart1 aranmistir. Bu amacla akran
yardimeisi adaylarinin not ortalamalar1 okul idaresindeki kayitlardan elde edilerek

incelenmistir.

Akran yardimcilarinin se¢iminde kullanilan araglar ile ilgili bilgiler veri toplama
araclar1 boliimiinde ayrintilariyla verilmistir. Akran yardimcilariin se¢im siirecinde her
bir altinc1 ve yedinci siniflarda yer alan dort subeden en az ikiser 6grenci se¢ilmesi géz
oniinde bulundurularak, her bir aragtan alinabilecek puanlarin en az %70 oraninda puan
alan 6grenciler se¢ilmistir. Arastirma kriterlerini karsilayan 6grencilerle bir toplanti
yapilarak arastirmanin genel yapisi, amaglar1 ve isleyisi ilgili bilgi verilerek goniilliiliik
ve veli izinleri hakkinda agiklama yapilmistir. Ogrenciler goniillii olduklarini
bildirdikten sonra veliler toplantiya davet edilmislerdir. Toplantiya gelebilen veya
gelemeyen tiim velilerden, 6grencilerin programa katilmalarmi onayladiklarina dair izin
alimmistir. Boylelikle 9’u kiz, 7°si erkek; 6’s1 altinct sinif, 10’u yedinci sinif olmak

iizere toplam 16 6grenciden (n=16) olusan akran yardimcilar1 grubu olusturulmustur.

3.3.Veri Toplama Araglan
Bu calismada, arastirma sorularina yanit bulabilmek amaciyla ¢esitli veri toplama

araglar1 kullanildig1 gibi, akran yardimcilarinin se¢iminde de bazi araglar kullanilmustir.
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3.3.1. Arastirma Sorularina Yanit Bulabilmek Amaciyla Kullanilan Ol¢me

Araclan

Aragtirma sorularina yanit bulabilmek amaciyla kullanilan araglar Akran Zorbaligi
Belirleme Olgegi- Ergen Formu (Kurban Olgegi) (EK 1), Destek Alan Ogrencilere
Yonelik Goriisme Sorular1 (EK 2), Destek Alan Ogrenciler i¢in Sosyal Gegerlik
Degerlendirme Formu (Ek 3), Akran Yardimcilar1 i¢in Sosyal Gegerlik Degerlendirme
Formu (Ek 4) ve Akran Yardimcisi Igin Modeli Degerlendirme Formudur (Ek 5).

Burada adi1 gecen veri toplama araglarma iliskin bilgiler asagida verilmistir.
a) Akran Zorbalig1 Belirleme Olcegi- Ergen Formu Kurban Olcegi Kismi

Bu ¢aligmada 6grencilerin zorbalikla bas etme diizeylerini 6n test, son test ve izleme
Ol¢timleri yoluyla belirlemek i¢in Piskin ve Ayas (2007) tarafindan gelistirilen “Akran
Zorbahg Belirleme Olcegi- Ergen Formu”ndaki (Ek 1) “Kurban Olcegi” (Ek 1-A)
kismi kullanilmistir. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi’nde-biri “zorba dlgegi” olarak,
digeri “kurban 6lgegi” olarak isimlendirilmis paralel iki 6lgek yer almaktadir. Ayni
maddelerin farkli bicimde sorulmasiyla elde edilmis olup, 6grencilere zorba 6lgegindeki
durumlari ne siklikla yaptiklari sorulmakta, kurban 6lgeginde ise s6z konusu durumlara
ne siklikla maruz kaldiklar1 sorulmaktadir. Olgeklerin zorba ve kurban boyutlaridan
alinabilecek en yiiksek puan 265, en diisiik puan 53'tiir. Puanlar arttik¢a zorba ve kurban

olma durumu artar (Ayas, 2008).

Kurban Olcegi’nin Gecerlik ve Giivenirlik Calismalari

Olgegi gelistiren arastirmacilar (Piskin ve Ayas, 2007) tarafindan dlcegin gegerlik
calismast i¢cin Once uzman goriisiine bagvurulmus, ardindan dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Birinci diizen DFA sonucunda, uyum indeksi X2=5407.73 (sd=1307, p.=
.001), X2 /sd = 4.13 RMSEA= .041, GFI= .90, AGFI= .89, CFI=.90, NFI=.96 ve
NNFI= .97 olarak bulunmustur. Yapilan ikinci diizey DFA sonucunda; uyum indeksleri
X2=5959.71 (sd=1315, p.=.001), X2 /sd=4.53 RMSEA=.043, GFI= .89, AGFI=
.88, CFI= .97, NFI= .96 ve NNFI= .97 olarak bulunmustur (Ayas, 2008).

Kurban 6l¢eginin Cronbach Alpha i¢ tutarhilik giivenirlik katsayisi toplam 6lcek icin
.93, “fiziksel zorbalik” alt dl¢egi i¢in .82, “sozel zorbalik™ alt dlcegi icin .75,

“izolasyon” alt dlgegi i¢in .77, “sOylenti yayma” alt dlcegi i¢in .75, esyalara zarar
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verme” alt 6lcegi i¢cin .80 ve “cinsel zorbalik™ alt 6l¢egi icin .88 olarak hesaplanmuistir.

(Ayas, 2008).
b)Destek Alan Ogrencilere Yonelik Goriisme Sorulari

Bu c¢alismada deneklerin akran destek programuiyla ilgili goriislerini incelemek
amacityla, arastirmaci tarafindan, goriisme tekniginde kullanilmak tizere Destek Alan
Ogrencilere Yonelik Goriisme Sorulari (Ek 2) olarak yapilandirilmis dort soru
hazirlanmistir. Yapilan goriismede deneklere bu sorular yoneltilmis, ayn1 zamanda

deneklerin izni alinarak ses kaydi yapilmistir.
C)Akran Destek Programi Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formlart

Caligmanin sosyal gecerlik agisindan uygunlugunu 6lgebilmek ve programla ilgili
goriislerini alabilmek amaciyla arastirmaci tarafindan iki farkl soru formu
gelistirilmistir. Soru formlarinin biri destek alanlara yonelik olarak Akran Destek
Programi Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formu (Ek 3) digeri de akran yardimcilarina
yonelik olarak Akran Destek Programi Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formu
hazirlanmistir (Ek 4). Soru maddeleri arastirma amacinin 6nemini, yontemin/ siirecin
uygunlugunu ve elde edilen bulgunun 6nemini katilimcilar1 agisindan 6lgebilmeyi
amaclamistir. Ayrica agik uclu sorular yoluyla programin olumlu ve olumsuz yonleri ile

gelistirilmesi gereken yonleri ortaya ¢ikarilmaya c¢alisilmistir.
d) Akran Yardimcisi Icin Modeli Degerlendirme Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan “Akran Yardimcisi I¢in Modeli Degerlendirme
Formu” (EK 5) her bir akran destek goriismesinin akran yardimcisi tarafindan
degerlendirilmesini saglamak ve arastirmaci tarafindan goriismede gerekli olan yardim
etme basamaklarin1 denetlemek amaciyla hazirlanmistir. Akran yardimeisinin deney
grubundan bir 6grenciyle yaptigi akran destek goriismesini kisaca 6zetlemesine olanak
verecek sekilde oniki sorudan olusan bu formda, akran yardimcisina goriisiilen kisinin
adi, kisaca goriisme konusu, yardim becerilerinin kullanimi, Akran Yardimcilar1 Grubu
Yardim Basamaklarinin (YAPCOSUM) kullanimy, destek alan 8grencinin (deney
grubundan §grenci) tavri, goériismede yasanan giicliikler, goriismenin genel seyri, akran

yardimcisinin duygular1 ve siipervizyonda konusulacak konular sorulmaktadir. Akran
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yardimcilari, her bir akran destek goriismesinin akabinde bu formu eksiksiz olarak

doldurmuslardir.

3.3.2.Akran Yardimcilarimin Se¢iminde Kullamlan Araglar

Akran yardimcilarinin se¢ciminde kullanilan araglar ise Akran Zorbalig1 Belirleme
Olgegi- Ergen Formu (Zorba Olgegi) (Ek 1-B), Sosyometrik Sorular (Ek 6), Ogrenci
Sifat Listesi (Ek 7), Ogretmen Sifat Listesidir (Ek 8). Burada ad1 gegen veri toplama

araglarma iliskin bilgiler asagida verilmistir.
a) Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Ergen Formu Zorba Olgegi Kismi

Zorbalik davranisini siklikla gosteren bir 6grencinin bu konuda magduriyet yasayan
ogrencilere yardim siirecinde yer almasinim uygun olmayacag diisiincesinden hareketle,
akran yardimcisi olacak 6grencilerin zorbalik davranisi sergileme diizeyinin diisiik
olmasi sart1 aranmistir. Bu ¢alismada akran yardimeist 6grencilerin zorbalik davranisini
sergileme diizeylerini 6n test Ol¢iimleri yoluyla belirlemek i¢in Pigkin ve Ayas (2007)
tarafindan gelistirilen “Akran Zorbahg Belirleme Ol¢egi- Ergen Formu”ndaki

zorba 6lgegi kismi kullanilmustir (EK 1-B). Akran yardimcilarmin se¢iminde, zorba
puani olarak Slgekten alinabilecek en yiliksek puanin yaklasik yiizde otuzuna denk gelen
75 puan sinir1 getirilmis ve akran yardimcilar1 zorba puanlarinin 75 puanin altinda

olmas kriteri konmustur.

Zorba Olcegi’nin Gegerlik ve Giivenirlik Calismalari

Olgegi gelistiren arastirmacilar (Pigkin ve Ayas, 2007) tarafindan dlgegin gegerlik
calismasi igin dnce uzman goriisiine bagvurulmus, ardindan dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Birinci diizen DFA sonucunda, uyum indeksi X2= 6461.32 (sd=1307,p.=
.001), X2/ sd = 4.94 RMSEA= .046, GFI= .89, AGFI= .88, CFI=.96, NFI=.95 ve
NNFI= .96 olarak bulunmustur. Yapilan ikinci diizey DFA sonucunda uyum indeksleri
X2=7298.38 (sd=1316, p.=.001), X2 / sd = 5.54, RMSEA= .049, GFI= .87, AGFI=
.86, CFI= .96, NFI= .95 ve NNFI= .96 olarak bulunmustur.
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Zorba 6lgeginin Cronbach a i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi toplam 6lgek igin
.92, “fiziksel zorbalik™ alt 6l¢egi icin .83, “sozel zorbalik™ alt Slgegi icin .74,
“izolasyon” alt 6lgegi i¢in .75, “sOylenti yayma” alt dlgegi i¢in .66, “esyalara zarar
verme” alt 6lgegi igin .79 ve “cinsel zorbalik™ alt 6l¢egi icin .88 olarak hesaplanmistir
(Ayas, 2008).

b)Sosyometrik Sorular

Arastirma c¢ergevesinde aranan sartlara uygun akran yardimcilarini secebilmek
amaciyla, arastirmaci tarafindan, sinif ortaminda giivenilen, rahatlikla sikinti
paylasilabilen, kisiler arasinda ayrim gozetmeyen 6grencilerin belirlenmesi i¢in {i¢
sosyometrik soru hazirlanmistir (Ek 6). Deney grubunun 6gretim gordiigli okuldaki tiim
altinc1 ve yedinci sinif 68rencilerine yoneltilen sorulara verilen yanitlar sayisal hale
getirilerek 6grencilerin se¢ilme siklig1 degerlendirilmistir. Her bir subede en sik secilen

altisar kisi akran yardimcisi aday1 olarak belirlenmistir.
¢)Ogrenci Sifat Listesi

Akran yardimcisi olarak secilecek 6grencilerin sadece arkadaslari tarafindan degil,
kendilerine dair algilarmin da aranan sartlarla tutarlilik géstermesini saglamak
amaciyla, aragtirmaci tarafindan, 6grencilerin ¢esitli 6zelliklerinin sorgulandig1 bir liste
hazirlanmistir. Bu liste hazirlanirken biiyiik 6l¢iide bu konuda ¢aligma yapmis olan
Aladag’in (2005) gelistirdigi sifat listesinden yararlanilmistir. Aladag’in (2005) sifat
listesindeki (sorumluluk sahibi, igten, giivenilir, diiriist, yardimsever, saygili, kibar,
sabirli ve sir saklayan) maddeler alinmis, baz1 maddeler ise akran yardimcilarinin sahip
olmasi sart olmayan sifatlar olduklar1 (arkadas canlisi, yaratici, elestiriye acik) veya 6.
ve 7. smif 6grencilerinin heniiz gelistiremeyecekleri veya anlamalar1 zor olan kavramlar
olduklari i¢in (risk almaya hazir, mizah duygusuna sahip, tutarli, duyarl) alimmamistir.
Bunun yerine bazi degisikliklere gidilerek yardimcilarinin tagimasinda fayda goriilen
sifatlar (a¢ik yerine aciksozlIi, uyumlu yerine kurallara uyan, arkadas canlis1 yerine
dinlemeyi seven, lider yerine girisken) akran yazilmistir. Bu sifat listesi 15 maddeden
olusan nitelendirmeleri igermektedir. Her bir madde i¢in “beni hi¢ tanimlamiyor” bir
ucta, “beni ¢ok iyi tanimliyor” diger ugta olmak iizere bes dereceden olusan secenekler

mevcuttur (Ek 7). Ogrencilerden kendilerine en uygun gelen segenegi isaretlemeleri
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istenmistir. Ogrenci sifat listesi sosyometrik incelemede arkadaslar1 tarafindan en sik
segilen 24 6grenciye verilmistir. Ogrencilerin sifat listesindeki maddelere verdigi
yanitlar sayisal hale getirilmistir. “Beni hi¢ tanimlamiyor” ifadesi 1 puan olmak {izere,
her bir derecedeki ifade birer puan artarak degerlendirilmis ve “beni ¢ok iyi tanimliyor”
ifadesi 5 puan degerinde hesaplanmistir. Boylece 6grenci sifat listesinden alinabilecek
en yiikksek puan 75 puan, alinabilecek en diisiik puan 15 olarak belirlenmistir.
Ogrencilerin kendilerine iliskin degerlendirilmelerinden aldiklari puanlar elde edilerek,
ogrencilerin akran yardimcisi olabilmek i¢in 6grenci sifat listesinden en az 52.5 puan

almasi gerekli goriilmiistiir.
d)Ogretmen Sifat Listesi

Akran yardimcisi olarak secilecek 6grencilerin kendilerine dair algilarinin ve
arkadaslarinin onlarla ilgili goriislerinin, bir akran yardimcisinda aranan sartlarla
tutarlilik géstermesini saglamak amaciyla, 6gretmenlerin dgrencilerle ilgili goriislerinin
de belirlenmesine gerek duyulmustur. Bu amag¢ dogrultusunda, arastirmaci, akran
yardimciligma aday 6grencilerin 6grenci sifat listesindeki nitelikleri tasiy1p tasimadigini
O0gretmen gozlemlerine gore sorgulamak tizere 6grenci sifat listesinde yer alan
maddeleri farkli bir form haline getirmistir (EK 8). Bu liste 6grenci sifat listesindeki
nitelendirmeleri birebir olarak kapsamaktadir, sadece belli bir 6grenciye iliskin
O0gretmen gozlemlerini sorguladigi i¢in yonergesi farklidir. Bu sifat listesi 15 maddeden
olusan nitelendirmeleri igermektedir. Ogretmenlerden bu nitelendirmelerin formda ismi
gecen 0grenciyi ne kadar tanimladigini diistinerek degerlendirme yapmalar1
beklenmistir. Her bir madde i¢in “Ogrenciyi hi¢ tanimlamriyor” bir ugta, “dgrenciyi ¢ok
1yl tammmliyor” diger ugta olmak iizere bes dereceden olusan segenekler mevcuttur.
Akran yardimcis1 adaylarinin her biri i¢in iki ayr1 6gretmenin “6gretmen sifat listesi”
doldurmasi saglanmistir. Ogretmenlerin sifat sifat listesindeki maddelere verdigi
yanitlar sayisal hale getirilmistir. “Ogrenciyi hi¢ tanimlamiyor” ifadesi 1 puan olmak
lizere, her bir derecedeki ifade birer puan artarak degerlendirilmis ve “Ogrenciyi ¢ok iyi
tanimliyor” ifadesi 5 puan degerinde hesaplanmistir. Boylece 6grenci sifat listesinden
alinabilecek en yiiksek puan 75 puan, alinabilecek en diigiik puan 15 olarak
belirlenmistir. Ogrencilerin akran yardimcisi olabilmek i¢in dgrenci sifat listesinden en

az 52.5 puan1 almasi gerekli goriilmiistiir.
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3.4.Arastirma Siireci

Bu boliimde, akran destek programinin hazirlik siireci, arastirmanin etik boyutu akran
yardimcilarinin egitimi, pilot ¢alisma ve deney siireci basliklar1 altinda programin
gelistirilmesinden ve uygulamanin bitimine kadar ytiriitiilen islemler sirasiyla

Ozetlenmistir.

3.4.1.Akran Destek Programinin Hazirhk Siireci
Ihtiyaglarm farkinda olarak belli bir ihtiyaca cevap verebilme amaciyla baslayan akran
destek programlarina iyi bir temel atmak, programa ihtiya¢ analiziyle baglamay1
gerektirmektedir. Ihtiyac analizinde destek olunacak grubun ihtiyaglarini belirleyip
eldeki kaynaklarla bu ihtiyaclarin karsilanip karsilanamayacagini tespit etmek, olas1
problemleri gérebilmek ve programin yiiriitiilmesine eslik edecek kimselerin (6rnegin
idareci, 6gretmen, 6grenci, okul aile birligi tiyeleri vs.) katilimini saglamak gerekir.
Aksi halde yeterli katilim olmamasi veya ¢esitli taraflarca programin engellenmesi s6z
konusu olabilmektedir. Thtiyag analizi yoluyla projeyle ilgilenebilecek kisilerin yeterli
destegi verip vermeyecegini, probleme dair arastirmacimin fikirlerini paylasip gérmek
ve veri toplama, programda gorev alma konularmda ilgililerin goniilliiliikk durumlarimi
anlamak miimkiin olabilmektedir. Bazi durumlarda projeden en ¢ok yararlanabilecek
kisiler bile goriis bildirme, anket doldurma veya bilgiye ulasma konularinda dista
kalmayi tercih edebildikleri i¢in projeye atkilim konusunda sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Ote yandan gelistirilen programlarda genis bir katilimci kitlesi s6z konusuysa geliskili
bilgiler elde etmek olasidir. Ornegin bir okulda dgrencilerden gelen bilgiler zorbahgin
var olduguna isaret ederken idare veya d6gretmenler inkarci bir yaklagim iginde
olabilirler. Calismaya baslamadan 6nce konuyla ilgili tiim taraflar goriisiinii almak ve

arastirmaci olarak baslangi¢ noktasini dogru ve gercekei sekilde tespit etmek dnemlidir

(Cowie, 2000).

Bu bilgilerden hareketle arastirmaci, uygulamadan bir y1l 6nce okul idaresi ve
ikinci kademe 6gretmenlerinden olusan bir grup egitimciyle ve ikinci kademe
ogrencilerinden olusan kii¢lik 68renci gruplariyla ihtiyag tespiti anlaminda gesitli
toplantilar gerceklestirmistir. Bu toplantilarda yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi

yoluyla egitimci ve dgrencilerin zorbalik olgusuna dair goriisleri ve bu konuda
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yapilacak bir miidahale ¢alismasinin gerekli goriip gérmedikleri ortaya konmustur.
Aragtirmaci bu goriismelerin sonucunda okulda zorbalik olgusunun yasandigini, bir
kavram olarak tanimlanmamakla birlikte bir sorun olarak goriildiigiinii ve bir miidahale
gerektirdigi sonucuna varmistir. Bu dogrultuda zorbalikla bag etmeye yonelik akran
destek programu gelistirmek {izere “akran yardimcilari egitimi”nin igerigi hazirlanmistir.
Ardindan, hazirlanan “akran yardimecilari egitimi”’nin uygulanabilirligini stnamak
amaciyla pilot ¢alismaya gecilmistir. Asagida arastirmanin etik boyutu, “akran

yardimcilar1 egitimi” ile pilot ¢caligma hakkinda bilgilere yer verilmistir.

3.4.2. Arastirmanin Etik Boyutu

Bu ¢aligmada zorbalikla basa ¢ikmak i¢in yardim alan 6grencilerin ve arkadaslarina
destek olacak akran yardimcis1 6grencilerin psikolojik ihtiyaglari etik kodlar
cercevesinde gozetilmistir. Program olusturulurken ve yiirtitiiliirken “Tiirk Psikologlar
Dernegi Etik Kodlar1” ve “Tiirk PDR Dernegi Etik Kodlarr” esas alinarak 6grencilerin
gontlliiliik, gizlilik, saygi gérme haklarma duyarli olacak sekilde yararhilik ve zarar
vermeme ilkesi gozetilmistir. Ayrica akran destek programinin okulda uygun sekilde
tanitilarak ve akran yardimi alan 6grencilerin damgalanmasina engel olacak sekilde
“normallestirilmesi”ne 6zen gdsterilmistir. Akran yardimcilar1 diizenli olarak
stipervizyon almiglar, boylelikle asir1 yiiklenme, sorumluluk smirimi gegme gibi
problemlerin 6niine gecilmesi amaglanmistir. Ayrica arastirmaci destek alan 6grencilere
de akran destek programinin ilkelerini agiklamistir. Destek alan 6grenciler ve akran
yardimcilari ile iletisimi her okul giinii acik hale getirerek yardimi uygun sekilde alip
almadiklarin1 denetlemeyi hedeflemistir. Akran destek programi zorbalik karsisinda bir
uzman miidahalesinin yerini alamayacagindan, slipervizyon goriismelerinde uzmanlik

gerektiren durumlar tespit edildiginde akran destegi uygun sekilde sonlandirilmistir.

Ayrica akran yardimcisi gorevini alacak 6grencilerin bu programa katilmalariyla
ilgili olarak velilerinden onay alabilmek icin Akran Yardimcilar: Grubu Veli Izin Formu
(Ek 9) hazirlanmigtir. Bu form arastirmaci tarafindan velilere akran destek programinin
yapist ve isleyisi hakkinda verilen bilgiyi 6zetleyecek nitelikte olup, velinin agzindan

Ogrencinin programa katilmasini onayladigini bildiren bir izin kagidi seklinde
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diizenlenmistir. Formun sonunda velinin ihtiya¢ duydugunda arastirmaciya ulagmasini

kolaylastirmak i¢in arastirmacinin telefon numaralar1 eklenmistir.

3.4.3.Akran Yardimcilar1 Egitimi

Aragtirmaci tarafindan akran yardimcilarinin deney grubu 6grencileriyle uygun sekilde
iletigim Kurabilmelerini saglamak amaciyla “Akran Yardimcilar1 Egitimi ” (Ek 10)
hazirlanmistir. Egitim ¢alismasi “Akran Yardimcilarimin Zorbalikla Bas Etme Egitimi”
(Ek 10-A) ve “Akran Yardimcilarmmin Yardim Becerileri Egitimi” (EK 10-B) basliklarini

tastyan iki modiilden olugsmaktadir.

Zorbalikla Bas Etme Egitimi modiiliinde ii¢ oturum bulunmaktadir. 11k
oturumunda “Grup Kurallar1 ve Zorbaliga Giris” baslig1 altinda akran yardimcilarinin
akran destek programinin amag ve isleyisleri tanitilmakta, zorbalik kavrami ve 6grenci
haklarma yer verilmektedir. IKinci oturum “Zorbalikla Bas Etme” bashig: altida
ogrencilere zorbalikla bas etme bicimleri tanitilmakta, zorbaca davraniglarla
karsilastiklarinda neler yapabileceklerini 6grenmeleri hedeflenmekte ve atilgan
davranislarin s6zel olmayan boyutuna yer verilmektedir. “Akran Yardimcilarinin
Kisisel Bag Etme Gticleri” basligini tasiyan iiglincii oturumda tiyelerin zorbalikla ilgili
kisisel deneyimlerini fark etmeleri hedeflenmektedir. Ugiincii oturumda iiyelerin
zorbalik kurbanlariyla empati kurmalarina yardimci olmak; iiyelerin bas etmede “dur”
ve “hayir” demenin 6nemini anlamalar1 ve iiyelerin genel bas etme bigimlerini

pekistirmeleri hedeflenmektedir.

“Akran Yardimcilarinin Yardim Becerileri Egitimi” modiilii ise 4 oturumdan
olusmaktadir. “Akran Yardimciligi Sorumluluklar, ilkeleri Sinirlar ve Ozellikleri”
baslhigimni tasiyan ilk oturumda iiyelerin akran yardimcisi olmanin ilke ve
sorumluluklarimi anlamalarina yardim etmek; tiyelerin akran yardimeist olmanin
siirlarint anlamalarina yardim etmek; iyi bir akran yardimeisinin zelliklerini
tanimalarmi saglamak hedeflenmistir. ikinci oturumda “Dinleme, Duygular1 Anlama ve
Empatik Tepki” baslig1 altinda iiyelerin iletisimin dgelerini tanimalarini saglamak;
yardim siirecinde kullanacaklar1 dinleme, destek alani kabul etme, konugsmaya agik

davet etme ve konuya odaklanma becerilerini gelistirmek; ayrica iiyelerin iletigim
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engellerini tanimalarini saglamak, yardim siirecinde kullanacaklar1 duygu yansitma
becerilerini gelistirmek ve iiyelerin empatik tepki verebilme becerilerini gelistirmek ve
dinlemenin bedensel boyutunu dnemi fark etmeleri hedeflenmistir. Uglincii oturum
“Destek Alan Akranlara Uygun Tepkilerin Verilmesi” basligini tasimaktadir. Bu
oturumda tiyelerin zorbaliga ugrayan kisilerin duygularini fark etmelerine ve empati
duygusu gelistirmelerine yardime1 olmak; olumlu ve olumsuz duygu yansitma tepkileri
verebilmelerine yardimci olmak; davranis yansitma tepkileri verebilmelerine; ¢6zim
odakli soru sorabilmelerine; 6zetleme yapabilme becerilerinin gelismesine yardimei
olmak ve destek alana tavsiyede bulunmamalar1 gerektigini anlamalarina yardime1
olmak hedeflenmistir. Son oturum olan dordiincii oturumda “Akranlara Yardim Etme
Basamaklar1” baghig1 altinda {iyelerin zorbalikla bas etme bi¢imlerini tanimalarini
saglamak ve “akran yardimcilar1 grubu yardim basamaklari”ni (YAPCOSUM)

anlamalarina yardimci1 olmak hedeflenmistir.

3.4.4.Pilot Cahsma

2009- 2010 Egitim 6gretim yilinin ikinci doneminde deney siireci dncesinde olasi
aksakliklarin 6nceden belirlemek, deney siirecinde bu olasi sorunlarin yasanmamasi i¢in
gerekli uyarlamalar1 ger¢eklestirmek ve uygulamacinin akran yardimcilarin egitimi ve
uygulama stireci ile ilgili deneyim sahibi olmasini saglamak amaciyla pilot ¢alisma
yiriitiilmiistiir. Pilot Calisma i¢in esas uygulamanin yapilacagi egitim bolgesinde,
benzer sosyo ekonomik diizeye sahip, isbirligi i¢inde ¢aligilabilecek goniilliiliikte bir
okul miidiirii ve rehber 6gretmeni bulunan Istiklal Ortaokulu secilmistir. Esas
uygulamanin tiim basamaklar1 takip edilerek 10 akran yardimcisi se¢ilmis ve
arastirmaci tarafindan akran yardimcilarina Zorbalikla Bas Etme Egitimi ile “ Akran
Yardimcilarimin Yardim Becerileri Egitimi” verilmistir. Pilot ¢aligmanin uygulama
asamasinda 3 oturumda 12 6grenciyle akran destek oturumu gercgeklestirilmistir. Bu
oturumlar sonrasinda deney grubu 6grencileriyle yapilan goriismelere dayanarak
edinilen bilgiler, akran yardimcilarindan destek alan (deney grubu 6grencilerinin) pilot
caligma kapsaminda zorbalikla bas etme konusunda akran yardimcilarindan yeterli
destegi aldiklarina isaret etmistir. Bununla birlikte akran yardimcilari egitimindeki bazi

eksikliklerin tamamlanabilmesi i¢in degisiklikler yapilmasma gerek duyulmustur.
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Pilot Calisma sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda akran yardimcilari

egitiminde gerekli degisiklikler yapilmis ve egitim siirecinin daha etkili islemesi i¢in

asagidaki tedbirler alinmustir:

Zorba-kurban olgusu zorbalikla bas etme egitimi oturumlarina eklenmistir.

Her oturum sonunda 6grencilerle kisa da olsa oturumun nasil gegtigine dair bir

paylasim yapilmistir.

Atilgan bireyin haklar1 6grenci haklar1 baglikli metinlere madde numarasi

konmustur.

Zorbalikla bas etme konusunda akran yardimcilarinin zorba ile kurban arasma

girmemesi gerektigi vurgulanmistir.

Akran yardimcisinin sinirlar1 konusunda arkadaslikla akran yardimeiliginin
birbirinden ayrilabilmesi islenirken akran yardimcilarmin iyi duygular
beslemedigi bir 6grenciye destek oturumu yapmayip onu uygun bir sekilde
baska bir akran yardimcisina yonlendirebilecegi konusu egitim oturumlarina

dahil edilmistir.

Akran yardimcilarinin iletisim becerileri boliimiine akran yardimcilarinin

kendilerini agmasinin 6nemi eklenmistir.

Akran yardimcisi becerileri arasinda yer alan amagl ve ¢6ziim odakli sorular
boliimiinde destek alan 6grencilere (deney grubu 6grencileri) “neden‘ sorusunun
sorulmamasi yoniinde bilgi verilmistir. Ayrica yansitma becerisinin yardim alan
kisiye bir ¢esit ayna olma islevi tasidigi, herhangi bir yargi ve yorumdan

kacinilmasiin 6neminin vurgulanarak daha fazla rol alistirmasi yapilmastir.

Rol ¢aligmalarinda akran yardimcilarmin vermemesi gereken tepkiler de
canlandirilarak olumsuz modelleri gérmeleri saglanmis, kaginmalar1 gereken

davranislar 6gretilmeye ¢alisilmistir.

YAPCOSUM basamaklarmin yardim becerileri egitiminin ilk oturumunda

tanitilarak ardindan igerige gecilmistir.
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e Egitim oturumlar1 sirasinda akran yardimcilar1 arasinda bir grup biitiinliigiiniin

kurulabilmesi ve grubun takim ruhunu hissedebilmesi i¢in 2 etkinlik eklenmistir.

e Arastirmacinin 6grencilerle gecirecegi zamanin kisitli olmamasi i¢in miidiir
yardimcist ile goriisiilerek ders programlari yapilirken rehberlik ve sosyal
etkinlik saatleri Oncesine yerlestirilecek derslerin se¢gmeli dersler olmasina igin
caba gosterilmistir. Egitim oturumlarinin daha iyi 6ziimsenmesine katki
saglayacagi diisiiniildiiglinden okul programi elverdigi siirece iki ders saatini

kapsayan bir siirede olmas1 saglanmustir.

e Akran yardimcilarmin egitim oturumlarinda bilgi icerikli malzeme bir kitapgiga
doniistiiriilmistiir. Bunun yaninda 6grencilere dosyalar, yaka kartlar1 ve katilim

belgeleri hazirlanarak ¢alisma motivasyonu arttirilmaya c¢alisilmistir.

e Akran yardimcilarinin deney grubu 6grencileriyle eslestirilmelerinde destek alan
ogrencilerin se¢cim yapmalari saglanmistir. Bununla birlikte akran yardimcilar
goriisme yapmak istemedikleri kisilerle goriismemis ve gruptan goniillii olan bir

baska kisi onun yerine akran destek goriismesi yapmustir.

e Deney grubu 6grencilerinin programin tanitim toplantilarinda verdikleri
geribildirimler dogrultusunda son egitim oturumunda akran yardimcilarina
gizlilik konusunda tekrar hatirlatma yapilarak destek oturumlarinda goriistiikleri

ogrencilere bu yonde giiven vermek i¢in bir s6z vermeleri istenmistir.

3.4.5. “Akran Yardimcilar1 Egitimi” nin Verilmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilen “Akran Yardimcilar1 Egitimi” pilot ¢alisma sonrasi
gerekli degisiklikler yapildiktan sonra, Milli Egitim Miidiirliigii’nden arastirma igin
gerekli izin alinmustir (Ek 11). Ardindan, “Akran Yardimcilar1 Egitimi” Ticaret Borsast
Ortaokulunda, segilen akran yardimcilartyla 03.11.2010 ile 22.12.2010 tarihleri arasinda
9 oturumda gergeklestirilmistir. Pilot uygulamada 7 oturumda gergeklestirilen egitim
stirecindeki 2 oturumluk artigin programa eklenen bazi etkinliklerin yani sira akran
yardimcist sayismin 16’ya ¢ikmis olmasiyla ilgilidir. Uye sayisinin artis1 ve eklenen

etkinliklerden dolay1 her bir oturumdaki rol ¢caligmalar1 ve paylasimlar artmistir.



@ ANADOLU UNIVERSITESI

118

Aragtirmacinin grup liderligini yiiriittiigii her bir egitim oturumuna ait notlar ekte yer

almaktadir (Ek 12).

3.4.6.Deney Siireci

Deney siireci, akran yardimcilarinin deney grubu 6grencilerine zorbalikla bas etmede
yardim siirecini kapsayan akran destek oturumlari, siipervizyon goriismeleri ve deney

stirecine iliskin genel bilgilerden olusmaktadir.

3.4.6.1.Akran Destek Oturumlar

Akran destek oturumu, tanimlar boliimiinde belirtildigi gibi, bir akran yardimcisi ile
deney grubunda yer alan bir 6grencinin yaklasik 20 dakika siiren birebir
gergeklestirdikleri goriismedir. Goriismede akran yardimeilart “akran yardimcilari
egitimi’nde edindikleri bilgi ve beceriler dogrultusunda deney grubu 6grencilerine

zorbalikla bas etme konusunda yardim sunmuslardir.

Akran destek oturumlari ¢ok amagli salon, sinif veya rehberlik servisinde
gerceklesmistir. Destek oturumlari gerceklestirilirken aragtirmaci akran yardimeilarinin
ulagabilecegi bir mesafede olmakla birlikte konusulanlar1 duymayacak bir mesafede
durmaktadir. Bu oturumlarda arastirmaci gerekli durumlarda akran yardimcilarinin veya

deney grubu 6grencilerinin sorularina cevap vermistir.

3.4.6.2.Siipervizyon goriismeleri

Her akran destek oturumunun arkasindan akran yardimeilariyla diizenli bir sekilde
slipervizyon goriismesi yapilmistir. Siipervizyonda akran yardimcilarmin
gorligmelerinin nasil gittigi denetlenmis, yasadiklar1 duygularm yansitmasi yapilmais,
sorularina cevap verilmis, gerektiginde yol gosterici olunmustur. Siipervizyon
goriismelerinde ayrica deney grubu dgrencilerinin yarari gozetilmis, akran

yardimcilarinin gorev siirlari icerisinde uygun davranip davranmadiklari
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denetlenmistir. Arastirmacinin akran destek oturumlarinin siipervizyon toplantilarina ait

notlar1 ekte yer almaktadir (Ek 13).
3.4.6.3.Deney Siirecine iliskin Genel Bilgiler

Deney grubu 6grencileri ile toplant1 yapilarak akran destek programinin bagladigi haber
verilmis ve akran yardimcilari listesinden gériisme talebinde bulunabilecekleri
aciklanmistir. Akran yardimcilartyla olusturulan takvime gore destek oturumlari
27.12.2010 tarithinde baslamis olup 24.01.2011 tarihinde son bulmustur. Bu tarihler
arasinda deney grubundaki 42 6grenciyle toplam 57 akran destek gériismesi yapilmistir.
Bu goriismelerden birinde bir 6grenci zorbalikla ilgili sorununu dile getirmeyip sadece
bilgi almay1 tercih etmistir. Diger biitiin gériismelerde deney grubu 6grencileri

zorbalikla ilgili sikintilarini dile getirmiglerdir.

Akran Destek Gorligmeleri uygulama okulunun ¢ok amacli salonunda, ayni anda
tiim akran yardimcilarinin birer 68renciyle goriisebilecegi sekilde salona araliklarla
yerlestirilen karsilikli sandalye veya siralarda yapilmistir. Boylelikle bir ders saati
icinde yapilan bir oturumda 16 akran yardimcisinin 16 6grenciye destek sunmasi
saglanmigtir. Akran Destek Gorlismeleri okulun Rehberlik ve Sosyal Etkinlik dersinin
oldugu giin ve saatlerde diizenli olarak gergeklestirilmistir. Akran destek goriismeleri
30.12.2010, 05.01.2011, 12.02.2011 ve 19.02. 2011 tarihlerinde olmak tzere arka
arkaya dort hafta olmak tizere toplam dort oturumda gergeklestirilmistir. Akran
yardimcilarinin veya deney grubu 6grencilerinin planlanan oturumda yer alamadigi
veya ek goriisme talebi oldugu durumda ise 27.12.2011 tarihinde bir goriisme bos
smiflardan birinde, 28.12.2011 tarihinde bir gériisme okul Aile Birligi Odasinda;
03.01.2011, 13.01.2011, 21.01.2011 ve 24.01.2011 tarihinde Rehberlik Servisinde
olmak tizere bir akran yardimcisi ve bir deney grubu 6grencisinin bas basa oldugu
birebir goriisme sekilde 6 goriisme yapilmustir. Bu konuda akran yardimeilari, deney
grubunda yer alan 6grenciler, cinsiyetleri, siniflar1 ve gérlisme sayilarina iligkin
dagilimi igeren “Akran Destek Oturumlar1 G6ériisme Dokiimii” ekler boliimiindedir (Ek
14).

Akran Destek Programinda sozii gecen “YAPCOSUM” basamaklarmin

tamamlanmasi hedef alinarak ve deney grubunda yer alan 6grencilerin ihtiyacglari géz
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Oniine alindiginda akran yardimcilar1 14 6grenciyle ikiser goriisme, 28 6grenciyle birer
goriisme yapmislardir. Deney grubu 6grencilerinin 27°si kiz, 15°1 erkek 6grencidir.
Deney grubunda yer alan 6grencilerin 35 kisisi akran yardimcisi olarak hemcinsleri ile,
7 kisisi kars1 cinsle goriismiislerdir. Deney grubunda yer alan 6grencilerden hemcinsiyle
goriisenlerden 23’1 kiz, 12’si erkek 6grencidir. Karsi cinsiyle goriisen deney grubu

ogrencilerinden 3’1 erkek 6grenci, 4’1 ise kiz 6grencidir.

Deney grubunda yer alan 6grencilerin 23 kisisi kendi siniflarinda olan akran
yardimcilariyla ile, 15 kisisi ise sinif arkadasi olmayip kendi siif diizeyinden akran
yardimcilariyla, 4 kisi ise kendinden biiytik sinifta (7.smif) bir akran yardimcisiyla ile
goriismiistiir. Deney grubu 6grencileri arasinda kendinden kiigiik sinifta (6. Smif) akran
yardimceisiyla ile goriisme yapmayi tercih eden 6grenci yoktur. Ayrica deney grubu

ogrencilerinden sadece bir kisi, iki farkli akran yardimcisiyla goriisme yapmustir.

3.5.Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirmanin verilerinin toplanmasi arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir.
Oncelikle deney ve kontrol grubundaki égrencilerin zorbalikla bas etme durumlarini
belirlemek amaciyla 04.10.2010 ile 11.10.2010 tarihleri arasinda 6n-test (“Akran

Zorbalig Belirleme Olgegi- Ergen Formu”ndaki kurban 6lgegi) uygulanmustir.

On-test ile ayni tarihlerde akran yardimeilarinmn secimi igin gerekli olan 6lgme araglar1
(“AKkran Zorbahg Belirleme Olcegi- Ergen Formu”ndaki zorba 6lgegi, sosyometrik
sorular, 6grenci sifat listesi, 6gretmen sifat listesi, not ortalamalar1) arastirmaci
tarafindan uygulanmistir. Akran yardimcilarmin 03.11.2010 ile 22.12.2010 tarihleri
arasinda 9 oturumda gergeklestirilen egitiminden sonra, Zorbalikla Bas Etmeye Y 6nelik
Akran Destek Programi 27.12.2010 tarihinde baslamis olup 24.01.2011 tarihinde sona
ermistir. Akran destek programimin sona ermesinden bir hafta sonra deney ve kontrol
grubu 6grencilerine son-test uygulanmis, son-testin uygulanmasindan doért hafta sonra
ilk izleme 6l¢iimii, sekiz hafta sonra da ikinci izleme Sl¢iimii yapilmistir. Bu calismada
yansiz atama yapilamamasi, deney ve kontrol gruplar1 arasinda eslestirme yapilamamasi
nedeniyle olusabilecek yanlilikta bir azalma saglamak iizere, (deney ve kontrol
grubunun On test kurban puanlarinda anlaml bir farklilik gériilmemekle beraber)

sontestlerin karsilastirilmasinda elde verilerin analizi igin ANCOV A kullanilmaistir.
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ANCOVA genellikle ontest-sontest kontrol gruplu desenlerde deney ve kontrol
grubunun sontest dl¢iimleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini test etmek i¢in
kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2001). Bu islemde Ontest puanlar1 ortak degisken
(covariate) olarak tanimlanmistir. Ayrica deney grubunun deneysel islem sonrasi kurban
puanlarindaki degismeyi gorebilmek icin elde edilen izleme verilerinin
degerlendirilmesinde ise Tekrarli Ol¢iimler i¢in Tek Faktorli ANOVA teknigi
kullanilmustir. Tekrarli Ol¢iimler I¢in Tek Faktdrlii ANOVA analizi deney grubunun
on-test, son-test, ilk-izleme ve son-izleme 6lgtimleri igin yapilmistir. Ayni sekilde
kontrol grubunun 6n-test, son-test, ilk-izleme ve son-izleme 6lgtimleri i¢in Tekrarl
Olgiimler I¢in Tek Faktorlii ANOVA analizi yapilmustir. Verilere iligkin istatistik
analizler i¢cin SPSS paket programi kullanilmis, tiim istatistik analizlerde .05 anlamlilik

diizeyi esas alinmustir.

Deney grubunun programla ilgili goriisleri akran destek programinin sona
ermesinden bir hafta sonra “Destek Alan Ogrencilere Yodnelik Goriisme Sorularr”
yoneltilerek nitel veri toplama yontemlerinden “gériisme teknigi” ile
gerceklestirilmistir. Bu goriismelerin tamami arastirmaci tarafindan gergeklestirilmis
olup deney grubunda yer alan 6grencilerin izni alinarak ses kaydi yapilmistir. Bu
goriismelerden elde edilen veriler nitel veri kapsaminda degerlendirilerek, icerik
analizine tabi tutulmustur. Verilerin kodlama islemi ve tema olusturma islemi QSR -

Nvivo 9 paket programu araciligiyla gergeklestirilmistir. Olusturulan temalarin

giivenirligi i¢in bir alan uzmanmin goriisiine bagvurulmustur.

Programin sosyal gegerlik agisindan uygunlugunun sinanmasi i¢in hazirlanan
“Sosyal Gegerlik Formlar1” deneyin bitiminden on giin sonra arastirmaci tarafindan
toplanmistir. Akran destek goriismesinin akran yardimcisi tarafindan
degerlendirilmesini saglayan “Akran Yardimcisi Igin Modeli Degerlendirme Formlar1”
ise her bir akran destek gériismesinin sonunda akran yardimcilarina doldurtularak elde
edilen verilerdir. “Sosyal Gegerlik Formlar1” ve “Akran Yardimcisi i¢in Modeli
Degerlendirme Formlar1” yoluyla elde edilen veriler yiizde frekans analizi yoluyla

incelenmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde arastirma sorularina yanit bulabilmek amaciyla yapilan istatistiksel islemler
sonucu ulagilan bulgulara yer verilmistir. Arastirma kapsaminda Zorbalikla Bas Etmeye
Yonelik Akran Destek Programi deneysel islem olarak uygulanmistir. Bu deneysel
islem Oncesinde (On test), deneysel islem bitiminde (son test), deneysel islemi izleyen
bir ay sonra (ilk izleme) ve deneysel islemi izleyen iki ay sonra (son izleme)hem deney
grubunda hem kontrol grubunda yer alan 6grencilerin zorbalikla bas etme diizeylerine
iliskin (kurban) puanlar1 elde edilmistir. Elde edilen puanlara iligkin betimleyici

istatistikler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Kurban Puanlarimna Iliskin Deney ve
Kontrol Gruplarinm Kurban Olgegi On-test, Son-test, Ilk-izleme ve Son-izleme

Puanlarina iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Gruplar N On-test Son-test IIk-Izleme Son-izleme

X S X S X S X S

Deney 42 99.29 2322 89.00 2298 76.95 18.09 7436 16.12

Kontrol 42 105.29 1897 89.71 2196 87.33 25.07 8119 23.57

Tablo 3 incelendiginde deney ve kontrol gruplarmin 6n dl¢iimlerden aldiklar
kurban puan ortalamalarinin [ deney grubu (X=99.29), kontrol grubu (X=105.29) ]
birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Arastirmanin deney grubunu olusturan
ogrencilerin kontrol grubunu olusturan 6grencilerle bir etkilesime girmemesi i¢in deney
ve kontrol grubunun farkli okullardan secilmesine bagli olarak, arastirmanin baslangig
asamasinda gruplar arasinda olusabilecek On-test puan farkliliklarini belirlemek

amaciyla, t-testi yapilmistir. Deney ve kontrol grubundaki katilimcilarin 6n 6lgtimlerden
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aldiklar1 Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Ergen Formu Kurban Olgegi puanlarinmn
aritmetik ortalama, standart sapma ve t degerleri Tablo 2’de gosterilmistir. Tablo 2
incelendiginde [ deney grubu (X=99.29), kontrol grubu (X=105.29) ] deney ve kontrol
grubuna alan 6grencilerin 6n test kurban puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik

gorilmemistir (t=.198; p> .01).

Aragtirma kapsaminda deneysel islemin etkililigini belirlemek tizere elde edilen
Olciimler arastirma sorular1 ¢ergevesinde sirasiyla test edilmis ve bulgular asagida

verilmistir.

4.1.Deney ve Kontrol Grubunun Zorbalhkla Bas Etme Diizeylerinin

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Arastirmada “zorbalikla bag etmeye yonelik akran destek programi”nin etkilerini

incelemek tizere ti¢ arastirma sorusu belirlenmistir.

[k arastirma sorusu “Zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programima
katilan ilkdgretim altinci ve yedinci siif 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri
programin bitiminde programa katilmayan 6grencilere gore anlamli 6l¢iide artacak
midir?” olarak belirtilmistir. Bu soruya yanit aramak amaciyla sontestlerin
karsilagtirilmasinda elde verilerin analizi i¢in kovaryans analizi (ANCOVA)
kullanilmistir. Burada 6n-test puanlar1 ortak-degisken (covariate) olarak atanmustir.
Deney ve kontrol gruplarmin diizeltilmis kurban testi ortalama puanlar1 arasinda
gbzlenen farkin anlamli olup olmadigini test eden kovaryans analizi sonuglar1 Tablo 4’te

verilmistir.
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Tablo 4. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Kurban Puanlarma Iliskin Deney ve Kontrol

Grubu Diizeltilmis Kurban Testi Puanlarinin Gruba Goére Kovaryans Analizi Sonuglari

Varyansin Kareler o Kareler . 0
Kaynagi Toplami Ortalamas1

On-test 119.362 1 11936.152  32.787 .000
Grup 150.053 1 150.053 412 523
Hata 29488.420 81 364.055

Toplam 29757.835 83

Tablo 4’te goriildiigii gibi deney ve kontrol gruplarinin diizeltilmis son-test ortalama
kurban puanlar1 arasinda anlaml bir fark bulunmamistir [ F (1-81) = .412, p>.05] .
Deney grubunun diizeltilmis son test ortalama puani (X=90.70, s=2.96); kontrol
grubunun diizeltilmis son test ortalama puani (X=88.01, s=2.96) olarak belirlenmistir.
Buna gore Zorbalikla Bag Etmeye Yonelik Akran Destek Programina katilan deney
grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri ile programa katilmayan kontrol
grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri arasinda anlamli bir farklihigin

olmadig1 belirlenmistir.

4.2.Deney ve Kontrol Grubunun Zorbahkla Bas Etme Diizeylerinin izleme

Déneminde Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular

Bu ¢alismada ikinci arastirma sorusu “akran destek programina katilan ve katilmayan
Ogrencilerin zorbalikla bas etme diizeylerindeki farklilik uygulama sona erdikten sonra

da (bir ay ve iki ay sonra) korunacak midir?” seklinde belirtilmistir.

Aragtirma kapsaminda “akran destek programina katilan ve katilmayan
ogrencilerin zorbalikla bas etme diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmamakla

birlikte, 6n test kontrol edildiginde ilk izleme ve son izleme puanlart da ANCOVA ile
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karsilastirilmistir. Asagida deney ve kontrol gruplarmin ilk izleme ve son izleme

testlerine iliskin Kovaryans Analizi sonuglar1 Tablo 5 ve Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 5. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Kurban Puanlarma iliskin Deney ve Kontrol

Grubu Diizeltilmis Kurban (ilk izleme) Testi Puanlarinin Gruba Gore Kovaryans Analizi

Sonuglar1

Varyansin Kareler o Kareler 0
Kaynagi Toplamu Ortalamas1

On-test 9794.16 1 9794.16 16.62 .000
Grup 1092.94 1 1092.94 3.012 .086
Hata 29389.07 81 362.83

Toplam 40176.17 84

@ ANADOLU UNIVERSITESI

Tablo 5’te goriildiigii gibi deney ve kontrol gruplarinin diizeltilmis ilk izleme ortalama
kurban puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir [ F (1-81) =3.012, p>.05].
Deney grubunun diizeltilmis ilk izleme ortalama puani (X=78.50, s=2.95); kontrol
grubunun diizeltilmis ilk izleme ortalama puani (X=85.79, s=2.95) olarak belirlenmistir.
Buna gore Zorbalikla Bag Etmeye Yonelik Akran Destek Programina katilan deney
grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri ile programa katilmayan kontrol
grubu 6grencilerinin ilk izleme 6l¢timlerinde zorbalikla bas etme diizeyleri arasinda

anlamli bir farkliligin olmadig1 belirlenmistir.

[Ik izleme 6l¢iimiinden bir ay sonra yapilan son izleme 6l¢iimiine iliskin bulgular Tablo

6’da verilmistir.
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Tablo 6. Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi- Kurban Puanlarma Iliskin Deney ve Kontrol
Grubu Diizeltilmis Kurban (Son Izleme) Testi Puanlarmin Gruba Gore Kovaryans

Analizi Sonuglar1

Varyansin Kareler o Kareler 0
Kaynag1 Toplam1 Ortalamasi

On-test 59.31.89 1 59.31.89 17.475 .000
Grup 403.14 1 403.14 1.188 279
Hata 27496.27 81 339.46

Toplam 33831.30 84

Tablo 6’da goriildigii gibi deney ve kontrol gruplarinin diizeltilmis son izleme ortalama
kurban puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamistir [ F (1-81) = 1.188, p>.05].
Deney grubunun diizeltilmis son izleme ortalama puani (X=75.56, s=2.86); kontrol
grubunun diizeltilmis son izleme ortalama puan1 (X=79.99, s=2.86) olarak belirlenmistir.
Buna gore Zorbalikla Bas Etmeye Yo6nelik Akran Destek Programina katilan deney
grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri ile programa katilmayan kontrol
grubu 6grencilerinin son izleme dl¢iimlerinde zorbalikla bas etme diizeyleri arasinda

anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir.

Buna gore; zorbalikla bas etme diizeyleri agisindan deney ve kontrol gruplari
arasinda deney sonrasi ve izleme Slgiimlerinde anlamli farklilik bulunmamastir.
Arastirma bulgular1 deney ve kontrol gruplarinin dl¢timleri agisindan anlamli bir farklilik
ortaya koymamakla birlikte, deneysel islemin etkililigini daha iyi agiklayabilmek icin
deney ve kontrol gruplarinin 6l¢timleri kendi i¢lerinde de ayr1 ayr1 incelenmistir. Bu
amacla Tablo 3’te verilen hem deney grubunun 6l¢iimleri hem de kontrol grubunun
Olgtimleri ayr1 ayr1 tekrarli 6l¢iimler igin tek faktorlii ANOVA ile analiz edilmistir. Bu
analizlerden elde edilen bulgulara gore hem deney grubu 6n-test, son-test, ilk izleme ve
son izleme kurban puanlari arasinda anlamli farklilik [ F (3-123) = 30.666, p< .05 ]

bulunmus hem de kontrol grubu 6n-test, son-test, ilk izleme ve son izleme testi kurban
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puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur [ F (3-123) = 18.279, p<.05 ]. Sz
konusu farkliligim hangi 6l¢iimlerden kaynaklandigini belirlemek i¢in ikili
karsilagtirmalar incelendiginde elde edilen bulgular, hem deney grubu 6grencilerinin hem
kontrol grubu 6grencilerinin kurban puanlarinda deney sonrasinda ve izleme
Olgtimlerinde anlamli bir azalmaya isaret etmistir. Bu bulgular, Tablo 3’teki
ortalamalardan da goriilebilecegi gibi, deney grubunda yer alan 6grencilerin zorbalikla
bas etme diizeylerinin akran destek programina katilmalarimdan sonra artig gosterdigini
ve bu artisin izleme 6l¢iimlerinde de korundugunu gostermektedir. Deney grubu ile
benzer bir bi¢imde kontrol grubunda yer alan 6grencilerin zorbalikla bas etme
diizeylerinin de artis gosterdigi, son testten sonra bu artigin devam ettigi ve bu artigin

izleme 6lgiimlerinde de korundugu belirlenmistir.

Bu sonuclar genel olarak degerlendirildiginde deney ve kontrol gruplarimin
Olgtimleri karsilastirildiginda herhangi bir anlamli farklilik goriillmemekle birlikte, deney
grubunun Ol¢iimleri deneysel islemin sonucunda dgrencilerin kurban puanlarinin
azaldigina isaret etmektedir. Ancak, deney grubundaki bu gelisme ile paralel bicimde
kontrol grubundaki 6grencilerin kurban puanlarinda da bir azalmanin gergeklestigi

goriilmektedir.

4.3.Akran Destek Programina Katilan Ogrencilerin Programla ilgili Goriislerine

Ait Bulgular

Bu boliimde “akran destek programina katilan 6grencilerin programin zorbalikla bas
etmelerine iliskin goriisleri nelerdir?”” seklinde belirtilen tiglincii arastirma sorusuna
yanit aramak amaciyla elde edilmis olan, deney grubunda yer alan 6grencilerin akran
destek programu ile ilgili gériislerine iliskin bulgular, akran yardimcilar1 agisindan
arastirmanin sosyal gegerlik durumuna iliskin bulgular, deney grubunda yer alan
ogrenciler agisindan arastirmanin sosyal gegerlik durumuna iliskin bulgular ve akran
destek goriismelerinin akran yardimcilari tarafindan degerlendirilmesine iligkin bulgular

yer almaktadir.
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4.3.1. Deney Grubu Ogrencilerinin Akran Destek Programu ile Tlgili Goriislerine
iliskin Bulgular

Arastirmada deney grubunda yer alan 6grencilerin akran destek programi ile ilgili
gorislerini incelemek amaciyla deney grubunda yer alan 6grencilere dort goriisme

sorusu (Ek 2) yoneltilmistir:

1. Akran yardimcilarindan destek alirken neler yasadiniz?

2. Destek alirken neler hissettiniz?

3. Size destek veren akran yardimcisinin gériismedeki durumu hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

4. Akran yardimcilariyla yaptiginiz gériismenin zorbalikla bas etme durumunuza

etkisi oldu mu?

Goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda deney grubunda yer alan 6grencilerin

akran destek programu ile ilgili goriislerinin smiflandirilmasi Sekil.5’te gosterilmistir.

Q_
DENEKLERIN
AKRAN DESTEK
PROGRAMI ILE
ILGILI GORUSLERI

Q
DENEKLERIN

DENEKLERIN

AKRAN DESTEK PROGRAMIN
GORUSMELERINE ETKILILIGINE
ILISKIN ALGILARI 5 DENEKOLERm ILISKIN GORUSLERI

) AKRAN
DENEKLERIN YARDIMCISINA
DUYGULARI ILISKIN ALGILARI

Sekil 5. Deney Grubunda Yer Alan Ogrencilerin Akran Destek Programu ile ilgili

Goriislerinin Siiflandirilmasi

Sekilde goriildiigii gibi deney grubunda yer alan 68rencilerin goriisleri akran
destek goriismelerine iligkin algilari, deneklerin duygulari, deneklerin akran

yardimcisina iligkin algilar1 ve programin etkililigine iliskin goriisleri basliklariyla
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temalandirilmistir. Her bir temaya ait goriisler kendi igerisinde gruplara ayrilarak alt

temalar olusturulmustur.

Deney grubunda yer alan 6grencilerin akran destek goriismelerine iligskin algilar1 Sekil

6’da gosterilmistir.

AKRANQ)E STEK
GORUSMELERINE
ILISKIN ALGILAR

DLUQSUZ

YASANTI

DLT%lU

YASANTI

Sekil 6. Deney Grubunda Yer Alan Ogrencilerin Akran Destek Goriismelerine Iliskin
Algilar1

Sekilde goriildiigii gibi deney grubunda yer alan 6grencilerin akran destek
goriismesindeki algilar1 olumsuz yasanti ve olumlu yasanti seklinde iki alt temada

betimlenmistir.

Deney grubu 6grencilerinden 2 katilimcinin akran destek goriismeleri sirasinda
olumsuz yasantilar gecirdigi goriilmiistiir. Bu yasantilarin goriisme esnasinda olup
bitenlerle ilgili olmayip akran yardimcilariyla ge¢misteki olumsuz deneyimlerinden
kaynaklanan diisiincelerle ilgili oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda denek 10’un

ifadelerine yer verilmistir.
Denek 10:

“ akran yardimcilarindan bazilar: da bana onceden zorbalik yapryordu, biraz garip

oldum iste, bunlar niye burada filan diye”

Deney grubunda yer alan 6grencilerden 33 katilimc1 akran destek goriismelerinde

9 <6

“lyiydi, glizeldi”, “yasantilarimi paylastim” ve “¢oziim yollarini konustuk™ seklinde
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ozetlenebilecek olumlu yasantilar gecirdiklerini dile getirmislerdir. Bu dogrultuda

denek 10, denek 23 ve denek 31’in ifadelerine yer verilmistir.
Denek 10:

“Hocam benim akran yardimcim M.D. d1, konustuk, hangi tiir zorbaliga ugradigimi
falan séyledi, ee, ¢oziim yollarint yapip yapmadigimi sordu, neler oldugunu soyledim.

Yeni ¢oziim yollar: onerdi”
Denek 23:

“Akran yardimcilar: bana bilgi verdiler. Mesela zorbalikla ilgili, karsilastigim seylerle
ilgili kagitta bir seyler yaziyordu, onlart gosterdi, "bunlarin hangisini uygulayabilirsin”

dedi, ben de en kolay olani, en kisa yoldan 6gretmenlere soylemeyi tercih ettim.”
Denek 31:

“Giizel gitti, zorbalik karsisinda nasil bas edebilecegimi anlattilar, bir arkadasim bana

bir sey soylerse ya da vurursa nasil seyler soyleyecegimi falan.”

Deney grubu 6grencilerinin betimlemelerinden elde edilen verilere gore deney
grubu 6grencilerinin ¢ogunlugunun akran destek goriismeleri sirasinda programla ilgili

olumlu goriislere sahip olduklar1 goriilmektedir.

Programin yiiriitiilebilmesinde deney grubu 6grencilerinin akran destek
goriismelerinde zorbalikla bas etme becerileri konusunda yardim alirken olumlu
duygular yasamalari biiyiik 6nem tasimaktadir. Deney grubu 6grencilerinin akran destek

goriismelerindeki duygularma dair goriisleri Sekil. 7’ de gosterilmistir.
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DENEQ_ERIN
DUYGULARI

OLUMSUZ
DUYGULAR

Sekil 7. Deney Grubu Ogrencilerinin Akran Destek Goriismelerindeki Duygularina Dair

OLURILU

DUYGULAR

Gortisleri

Akran destek goriismeleri sirasinda deney grubu 6grencilerinden, 8 katilimci
mutluluk, 6 katilimec1 umutlanma, 5 katilimc1 rahat hissetme, 14 katilimci giiven duyma
seklinde olumlu duygular yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu dogrultuda denek 36,

denek 11 denek 38 denek 41°in ve denek 29’un ifadelerine yer verilmistir.

Denek 36:

“Yani ¢ok mutlu oldum, arkadaslarimi kirmadan kendimi savunabilecegim igin.”
Denek 11:

“Icindekileri baskasina dokmek insam rahatlatiyor.”

Denek 38:

“Destek alirken kendimin bunu yapabilecegini hissettim, yaptim da.”

Denek 41:

“(Akran yardimcisi) zaten sinif arkadasim, iyi de geginiyoruz, o yiizden rahatlikla

anlattim, kimseye séylemedigine de eminim yani.”

Denek 29:

2

“Kendimi kotii hissedecegim diye diistinmiistiim ama daha ¢ok beni rahatlatti
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Akran destek goriigmeleri sirasinda deney grubu 6grencilerinden 14 katilimcinin
olumsuz duygular yasadigi belirlenmistir. Deney grubu 6grencilerinden 2 katilime1
zorbalik yapan 6grencilerin yardim aldig1 i¢in daha fazla iistiine gelecegini diistinerek
korku duydugunu dile getirmistir. Bu dogrultuda asagida denek 6’nin goriislerine

verilmistir.
Denek 6:

“Arkadaslarimdan birisi duyacak diye korktum, sonra gelip hep kavga edecekler diye

korktum”

Akran destek goriigmelerinde deney grubu 6grencilerinden 3 katilimci
“tedirginlik”, 2 katilime1 “gerginlik™, 3 katilime1 ise “gizlilikle ilgili kayg1” birer
katilimci ise “utang”, “liziintii”, “giivensizlik” ve kendini bir bagskasina agmakla ilgili
olarak “yakin arkadasa kars1 sugluluk duygusu” ifade etmislerdir. Bu dogrultuda denek

3, denek 16 ve denek 8’in ifadelerine yer verilmistir.
Denek 3:

“Arkadaslarimla daha iyi baglanti kurabilecek miyim, daha iyi 6grenebilecek miyim, o

tiir bir sey”
Denek 16:

“Nasil olacagini bilmiyordum daha ilk geldigim icin, gergindim biraz...(Akran
yardimcisinin) en yakin arkadagi, yani onun hakkinda gériistiim ben, zorbalik yapmisti

bana, acaba ona séyler mi, soylemez mi, yani onun igin tedirgin oldum”
Denek 8:

“Destek alirken ilk bas béyle bir siiphelendim acaba soyler mi diye ama sonradan bana

gtiven hissettirdi”

Deney grubu 6grencilerinin olumlu ve olumsuz duygular1 genel olarak
degerlendirildiginde 6grencilerin bityiik cogunlugunun akran destek goriismeleri
sirasinda olumlu duygular yasadiklar1 belirlenmistir. Deney grubu 6grencilerinin

goriismeler sirasinda yasadigi kaygi, giivensizlik, utang gibi olumsuz duygularinin akran
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destek goriismelerinden kaynaklanmadig: diistiniilmektedir. Bir psikolojik yardim
slirecinde bu tiir olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Deney grubu
ogrencilerinin yasadigi kaygi, giivensizlik, utang gibi duygular deney grubu 6grencileri
ile akran yardimcilari arasinda terapétik bir iletisim kuruldugunu gosteren olumsuz
duygulardir. Bunun yaninda gériismenin baglangicinda kaygi duyan bazi deneklerin
goriisme ilerledik¢e rahatlamig olduklarini belirttikleri g6z 6niine alindiginda olumsuz

duygularin en az seviyede yasanmis oldugu sonucuna varilmaistir.

Deney grubu 6grencilerinin akran yardimeilarina iliskin algilari programin
etkililigine iliskin algilarin1 6nemli 6l¢lide etkileyeceginden deney grubu 6grencilerinin
akran destek gorlismeleri sirasinda akran yardimcisima iligkin algilar1 Sekil.8’de

gosterilmistir.

DENEKLI%N AKRAN
YARDIMCISINA
ILISKIN ALGILARI

ETKILIARDIM ETMLQ\R@M
ETTIGI EDEMEDIGI
YONUNDE YONUNDE
ALGILAR ALGILAR

Sekil 8. Deney Grubu Ogrencilerinin Akran Destek Gériismeleri Sirasinda Akran
Yardimeisina iliskin Algilar:

Sekilde goriildiigii gibi deney grubu 6grencilerinin akran destek goriismeleri
sirasinda akran yardimcilarini algilamalar: etkili yardim ettigi yoniinde algilar ve

etkili yardim edemedigi yoniinde algilar olarak betimlenmistir.

Katilimeilarn biiyiik cogunlugu akran yardimeilarinin kendilerine etkili bir
bi¢imde yardim ettigini diistinmektedirler. Deney grubu 6grencilerinden 7 katilime1
akran yardimecilarmi “iyi anlatan”, 8 katilime1 “yakinlik sunan” , 2’ser katilimer “etkili

9 ¢

iletisim kuran”, “iyi dinleyen” , “sakin olan”, birer katilimci1 ise “anlayish olan”,
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29 <6 e 1Y 2 ¢

“hosgoriilii olan”, * iyi davranan”, “kiiciimsemeden dinleyen”, “iyi dinleyen”, “sabirlt

2 e

davranan”, ve “stkmadan soru soran”, “moral veren” ve “rahat hissettiren”, birer
katilimci ise “beni sevindiren” ve “teselli eden” seklinde 6zetlenebilecek “etkili iletisim
becerilerine sahip” kisiler olarak algilamiglardir. Bu dogrultuda denek 31, denek 30,
denek 22, denek 34, denek 32, denek 16 ve denek 26 ’nin goriislerine yer verilmistir.

Denek 31:

“Cok giizel anlatti nasil bag edebilecegimi”

Denek 30:

’

“Bana yardim etmeye ¢alisti elinden geldigi kadar.’

Denek 22:

1]

“Moral veriyordu bayagi.’

Denek 34:

>

“Iste beni teselli ediyordu falan.’
Denek 32:

“Iyi anlatti. Mesela 6gretmene sikayet edersem nasil séyleyecegimi soyledi

hareketleriyle, iyiydi.”
Denek 16:
“Mesela bana daha yakin gibiydi diger arkadaslarimdan”

Denek 26:

“Akran yardimcilar: gériisme esnasinda benim arkadagim gibi davranmadilar yani

daha samimi daha giizel anlatiyorlar”

Deney grubu 6grencilerinin akran yardimcilarmi “etkili iletisim becerilerine
sahip” kisiler olarak algilamalarinin yanisira 8 katilimer akran yardimcilarmi “¢6ziim

sunan”, 6 katilimer “yardimct olan”, birer katilimei ise “igini iyi yapan” ve “bagkalarina



IVERSITESI

@) ANADOLU UN

135

da yardime1 olan” kisiler olarak algilamiglardir. Bu dogrultuda denek 5, denek 7 ve

denek 14’{in goriislerine yer verilmistir.
Denek 5:

“B.0. ’den memnunum, diger akran yardimcilarimn da iyi oldugunu diisiiniiyorum.
Zorbaliga ugrayan kisilere yardim ettigini diisiintiyorum. En iyi ¢oziimleri aradr benim

igin .... yapabilecegime inandi.”
Denek 7:

“O da ¢oziim buluyor, yani gésteriyor, ¢oziim yollart sunuyor, “bunlardan birini

segebilirsin, sunlari sunlari yapabilirsin” falan diye yol gosteriyordu.”
Denek 14:

“Bence ¢ok iyiydi ogretmenim, ¢ok giizel egitilmigsler, iste tam bir boyle ogretmen gibi,

yardimci gibi, gergek bir arkadas gibi yardim ettiler.”

Deney grubu 6grencilerinin akran yardimcilaria dair etkili yardim edemeyen
olarak betimlenen “tekrar eden” “ezbere anlatan” bi¢imindeki ifadeleri ise 3 katilimc1
tarafindan ifade edilmistir. Bu dogrultuda denek 15 ve denek 39’un goriislerine yer

verilmistir.

Denek 15:

2

“Ama hep laflar tekrar etti.

Denek 39:
“Hali tavri ¢ok ezbereydi yani, cana yakin degil de ezberlemis de gelmis gibiydi.”

Deney grubu 6grencilerinin akran destek goriismelerindeki akran yardimcisina
iliskin algilar1 incelendiginde, 6grencilerden pek azmin akran yardimcilarna dair
olumsuz goriise sahip oldugu, biiyiik cogunlugunun akran yardimcilariyla ilgili
goriislerinin programin amagclarina hizmet edecek sekilde olumlu oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin bu yondeki ifadelerine dayanilarak akran yardimcilarint “etkili yardim
eden” kisiler olarak algiladiklar1 sonucuna ulagilmigtir. Deney grubu 6grencilerinin

akran destek gorlismelerindeki akran yardimcilarina iligkin olumlu algilar1 akran
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yardimcilarinin zorbalikla bas etme konusundaki yardim siirecinde yeterli 6zelliklere

sahip oldugunu gostermektedir.

Deney grubu 6grencilerinin programin etkililigine iliskin goriisleri program
slirecine iliskin algilarinin 6tesinde bir 6nem tagimaktadir. Deney grubu dgrencilerinin
programin etkililigine iliskin goriislerinin programin zorbalikla bas etmede etkililigi,
programin zorbalikla bas etmede etkisizligi ve programin dolayh sekilde etkililigi
olarak temalandirilabilecegi goriilmiistiir. Deney grubu 6grencilerinin programin

etkililigine iliskin goriisler1 Sekil.9’da gdsterilmistir.

Q

PROGRAMIN ETKILILIGINE
ILISKIN GORUSLER

Q

PROGRAMIN DOLAYLI
SEKILDE ETKILILIGI

PROGQAMN
ZORBALIKLA
BASETMEDE
ETKILILIGI

PROGQAMIN
ZORBALIKLA
BASETMEDE
ETKISIZLIGI

Sekil 9. Deney Grubu Ogrencilerinin Programm Etkililigine Iliskin Goriisleri

Deney grubu 6grencilerinden 28 katilimecinin programin zorbalikla bas etmede
etkili oldugunu dile getiren ifadeler kullandig: belirlenmistir. Programin zorbalikla bas
etmede etkili oldugu yoniinde goriislere sahip 6grencilerin programin etkililigini
kendilerine aktarilan bas etme bigimleriyle tanimladiklar1 goriilmektedir. Deney grubu
ogrencilerinin ifadelerinden bazen sozel bas etme bigimlerini, bazen fiziksel bas etme
bigimlerini bazen de her iki bicimi bir arada kullandiklar1 belirlenmistir. Ogrencilerin
kullandiklar1 bas etme bi¢cimlerinin dagilimi incelendiginde deney grubundan 16
katilimcmnin s6zel bas etme tepkileri sergiledikleri belirlenmistir. Bu katilimecilardan
6’sinm olumsuz duygularini ifade edebilme, 4 {iniin 6grenci haklarmi bilme, 7’sinin
“hayir/dur, hakkin yok™ vs. tepkileri verme, 2’inin zorbaliga zorbalikla karsilik

vermeme, bir 6grencinin ise kendi yaptig1 sakalar1 azaltma seklinde sozel bas etme
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tepkileri sergiledikleri gériilmiistiir. Bu dogrultuda denek 4, denek 2, denek 34, denek

15 ve denek 39’un goriislerine yer verilmistir.
Denek 4:

“Ozellikle bir arkadasimla anlasamiyordum ben. Bunu paylastigim zaman sunu
soylemisti: “onlarin istemedigi hareketleri yapma, senin istemedigin hareketleri soyle,
hala sana zorbalik yaparlarsa yaptigi seylerin zorbalik oldugunu onlara anlat” dedi. Ve

)

ben de bunu anlattim.’
Denek 2:

“Engok zorbaliga zorbalikla karsilik vermemeyi 6grendim. Bundan hoslanmadigimi

biliyorsun, bunu yapmani istemiyorum dedim.”
Denek 34:
Konugarak, vurmadan, yani kimseyle kotii iletisim kurmadan yapabilecegimi anladim.

Denek 15:

“Okul kurallarini ya da 6grenci haklarint séyleyecektim, soyledim, oldu, memnun

kaldim.”

Denek 39:
“Ondan sonra "haywr"”, "dur" daki sozleri falan soyledim, ondan sonra arkadasim

soylemedi. O zamandan beri simdiye kadar hi¢ zorbalikla karsilasmadim.”

Deney grubundan 17 katilimcinin fiziksel bas etme tepkileri sergiledikleri
belirlenmistir. Bu katilimcilardan 8’inin okulda bir 6gretmen, idareci, rehber 6gretmen
gibi bir yetiskine veya aileden birine haber verme, 3’iiniin ortam degistirme, 5’inin
sakin tepki verebilme, 2’sinin ise arkadaslarma mesafe koyma seklinde fiziksel bas
etme tepkileri sergiledikleri goriilmiistiir. Bu dogrultuda denek 6, denek 35, denek 38 ve

denek 41’in goriislerine yer verilmistir.

Denek 6:
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“Ilk basta “hepimiz ogrenciyiz” dive haklarimi savundum kendi haklarimi. Sonra
“ogretmenime soylerim” diye bir kez uyardim, sonra ogretmenime soyledim,

ogretmenimiz konugstu, yavas yavas diizelmeye basladi.
Denek 35:

“Arkadaglarim bana kétii soz soylerken ben aldirmadim, nefes uygulamasini yaptim.
Onlar da zaten ben nefes uygulamasini yapinca séylememeye basladilar. Ben de

sevindim. Bir daha da soylemeyeceklerini tahmin ediyorum ogretmenim.”

Denek 38:
“Sozel olarak i¢imden sayiyorum 10'a kadar, rahatliyorum.”

Denek 41:
“Mesela bazen biri bana bir sey soyledigi zaman kirict olabiliyordum ama artik oyle
degil, daha uysal davrantyyorum.”

Deney grubu 6grencilerinden 3 kisi programin zorbalikla bas etme konusunda
ise yaramadig1 goriisiinii paylasarak programin etkisizligi yoniinde goriis bildirmistir.

Bu dogrultuda denek 23, denek 24 ve denek 28’in, goriislerine yer verilmistir.

Denek 23:
“Su an (etki) olmadi da yani deneyecegim.”
Denek 23:

“(Goriisme) iyi gitti ama ise yaramadi.”

Denek 28:
“Bunlar karsisinda bu ¢oziimleri denedim, ama pek faydasi olmadi, sorunlarimi

>

cozebilecegime inaniyordum, ama ¢ozemedim.’

Deney grubu 6grencilerinden bazilar1 da programin etkililigini yasamlar1
iizerindeki dolayl etkilerle ifade etmislerdir. Deney grubu dgrencilerinden 5 katilime1
“bas etmeyi ogrendikleri ama heniiz uygulamadiklar:”, 4 katilime1 “arkadaslarla daha

iyi iletisim kurabildikleri”, 1 katilimc1 “daha az iiziildiigii”, ve 1 katilimc1 “derslerine

calismaya basladigi” seklinde programin dolayh etkileri oldugu yoniinde goriislerini
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ifade etmislerdir. Bu dogrultuda denek 18, denek 42, denek 33, denek 40 ve denek 35’in

goriiglerine yer verilmistir.
Denek 18:

“C.’lar benimle dalga gegiyordu, (akran yardimcisiy) MT ile goriisme aldim, sonra artik

’

onlar bir sey diyemiyorlar, bir derseler MT nin dediklerini derim.’

Denek 42:

“... Ondan sonra (akran yardimcisi) gosterdi iste “haywr” falan demelisin onlar
gosterdi... bu konusmadan sonra (zorbalik yapan) yapmadi bir daha, o yiizden,
soyleyecektim yapmad bir daha.”

Denek 33:

“Ben (akran yardimcisi) M. T’ nin a¢ikladigi seylerle arkadaslarimin bana daha iyi

davrandigim diistindiim.”

Denek 35:

“Akran yardimcisindan destek alirken gergekten yararlart bana ¢ok oldu. Ee,
arkadaglarimla daha iyi iletisim kurmaya basladim. Kotii sozler onlar bana ederken

artik etmiyorlar.”
Denek 40:

“Yani simdi arkadasimla daha iyi geginiyorum, eskisi gibi degil yani, siddet falan, bir

de sug¢suzken ogretmene soyleme seyi de kalkti gibi goziikiiyor, benim icin ¢ok onemli.”

Deney grubu 6grencilerinin akran destek programinin etkililigine dair goriisleri
incelendiginde deney grubu dgrencilerinin biiyiik ¢ogunlugunun programin zorbalikla
bas etmede etkili oldugu yoniinde goriislere sahip oldugu goriilmektedir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda deney grubu 6grencilerinin akran destek programinda genel
olarak olumlu yasantilar gegirdikleri, olumlu duygulara yasadiklari, akran
yardimcilarina dair olumlu goriislere sahip olduklar1 ve akran destek programinin
zorbalikla bag etme durumlarina olumlu yonde etki ettigi goriisiine sahip olduklari

sonucuna ulagilmustir.
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Arastirma kapsamindaki (Destek Alan Ogrenciler I¢in) Sosyal Gegerlik Degerlendirme

Formundaki (Ek 3) ilk 12 madde ile toplanan verilerin frekans ve ylizdelik degerleri

cikartilmis ve metin igerisinde tablolastirilarak yorumlanmustir.

Arastirmanin sosyal gegerligini test edebilmek i¢in deney grubu 6grencilerine

“Evet”, “Hayir” ve “Kararsizim” seceneklerinin sunuldugu 12 madde verilmistir. Bu

maddelere iligkin frekanslar analiz edildiginde Tablo 7°de gosterilen bulgular elde

edilmistir:

Tablo 7. Deney Grubu Ogrencilerinin Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formu Sorularina

Verdikleri Yanitlarin Dagilimi1 (n=42)

Madde No Madde EVET KARARSIZIM HAYIR
f % % %
1. :“Zorbalikla basa ¢ikmak okul yagantimi olumlu yonde etkiler.” 38 90,5 9,5 -
2. “Rahatsiz oldugum ve zarar gordiigiim olaylari akran yardimcilariyla paylasmak 41 97,6 24 -
benim i¢in 6nemlidir.”
3. “Akran destek programinda hedeflenen beceriler benim kazanmay1 6nemsedigim 39 929 4.8 1 24
becerilerdir.”
4. “Zorbalikla bas etmeyi 6grenmek moralimi yiikseltir.” 41 97,6 2,4 -
5. “Akran yardimcilar ile birebir goriigme yaparak destek almak benim i¢in uygundu.” 40 952 2,4 1 24
6.  “Akran yardimcilarinin bagka konularda da 6grencilere destek olabilmeleri iyi olurdu.” 38 90,5 7,1 1 24
7. “Akran yardimcilarinin goriisme sirasindaki tavir ve davramislart uygundu.” - 41 976 2,4 -
8. “Zorbalik karsisinda ezilmedigimi hissetmek benim i¢in basaridir.” - 37 88,1 95 2,4
9. “Akran yardimcilari sayesinde yasadigim kaygilar azaldig1 igin okula daha istekli geliyorum.” 36 857 14,3 -
10  “Akran yardimcilarindan aldigim taktikler zorbalik karsisinda pek isime yaramadi.” 3 7,1 4.8 37 881
11. “Zorbalikla bas ederek garesizligimi yendigim i¢in kendimle gurur duyuyorum.” 37 881 7,1 2 48
12.  “Onceden zorbalikla ilgili sorunlarimi kimseye anlatamiyordum, iyi ki akran yardimcilar 36 85,7 11,9 1 2,4

2

var.
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Tablo 7’°de goriildigii gibi 1.Madde olan “Zorbalikla basa ¢ikmak okul yagantimi olumlu
yonde etkiler” ifadesine deneklerin % 90.5’1 “Evet”, % 9.5’1 “Kararsizim” yanit1 vermis,
“Hayir” yanit1 veren olmamistir.

2.Madde olan “Rahatsiz oldugum ve zarar gordiigiim olaylar1 akran yardimcilariyla
paylagmak benim i¢in 6nemlidir.” ifadesine deneklerin % 97.6’s1 “Evet”, % 2.4’
“Kararsizim” yanit1 vermis, “Hayir” yanit1 veren olmamigtir.

3.Maddede “Akran destek programinda hedeflenen beceriler benim kazanmay1
onemsedigim becerilerdir.” ifadesine deneklerin % 92.9’u “Evet”, % 2.4’1 “Hayir”, %

4.8’1 “Kararsizim” yanit1 vermistir.

4.Maddede “Zorbalikla bas etmeyi 6grenmek moralimi yiikseltir.” ifadesine deneklerin
% 97.6’s1 “Evet”, % 2.4’ “Kararsizim” yanit1 vermistir. “Hayir” yanit1 veren

olmamustir.

[k dért maddede “hedeflenen amacin énemi” agisindan sosyal gegerlik
degerlendirilmeye ¢aligilmistir. Verilen yanitlara gore programin “hedeflenen amaci

onemi” agisindan sosyal gegerliginin yeterli olduguna karar verilmistir.

Tablo 7°de goriildigii gibi 5. Maddede “Akran yardimcilari ile birebir goriisme yaparak
destek almak benim i¢in uygundu.” ifadesine deneklerin % 95.2°s1 “Evet”, % 2.4’

“Hayir”, % 4.4’0 “Kararsizim” yanit1 vermistir.
9

6. Maddede “Akran yardimcilarinin bagka konularda da 6grencilere destek olabilmeleri
iyi olurdu.” ifadesine deneklerin % 90.5’1 “Evet”, % 2.4’ “Haynr”, % 7.1°1

“Kararsizim” yanit1 vermistir.

2

7. Maddede “Akran yardimcilarinin goriisme sirasindaki tavir ve davranislar: uygundu.
ifadesine deneklerin % 97.6’s1 “Evet”, % 2.4’1 “Kararsizim” yanit1 vermistir. “Hayir”

yanit1 veren olmamustir.

(5-7.) Maddelerde “yontemin uygunlugu” agisindan sosyal gegerlik degerlendirilmeye
calistlmistir. Verilen yanitlara gére programin “ydntemin Uygunlugu” agisindan sosyal

gecerliginin yeterli olduguna karar verilmistir.
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8. Maddede “Zorbalik karsisinda ezilmedigimi hissetmek benim i¢in basaridir.”
ifadesine deneklerin % 88.1’1 “Evet”, % 2.4’1 “Hayur”, % 9.5°1 “Kararsizim” yanit1

vermistir.

9. Maddede “Akran yardimcilari sayesinde yasadigim kaygilar azaldigi i¢in okula daha
istekli geliyorum.” ifadesine deneklerin % 85.7°si “Evet”, % 14.3’1 “Kararsizim”

yanit1 vermistir. “Hayir” yanit1 veren olmamustir.

Tablo 7°de goriildigi gibi 10. Maddede “Akran yardimcilarindan aldigim taktikler
zorbalik karsisinda pek isime yaramadi.” ifadesine deneklerin % 7.1°1 “Evet”, % 88.1°1

“Havyir”, % 4.8’1 “Kararsizim” yanit1 vermistir.
yir, y

11. Maddede “Zorbalikla bas ederek caresizligimi yendigim i¢in kendimle gurur
duyuyorum.” ifadesine deneklerin % 88.1°1 “Evet”, % 4.8’1 “Hayur”, % 7.1°1

“Kararsizim” yanit1 vermistir.

12. Maddede “Onceden zorbalikla ilgili sorunlarimi kimseye anlatamryordum, iyi ki
akran yardimcilar1 var.” ifadesine deneklerin % 88.7°s1 “Evet”, % 2.4’t “Hayir”, % 11.

9’u “Kararsizim” yanit1 vermistir.

(8-12.) Maddelerde “elde edilen bulgu ya da degisikligin 6nemi” agisindan sosyal
gegerlik durumu degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Verilen yanitlara gore programin “elde
edilen bulgu ya da degisikligin 6nemi” agisindan sosyal gegerliginin yeterli olduguna

karar verilmistir.

Bu veriler dogrultusunda programin deney grubu tarafindan “hedeflenen amacin
onemi”, “yontemin Uygunlugu” ve “elde edilen bulgu ya da degisikligin 6nemi”
acisindan yeterli olarak degerlendirildigi ve programin sosyal gegerlilik agisindan
yeterli zelliklere sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bununla birlikte deney grubu

ogrencilerine sosyal gecerlik degerlendirme formunda ii¢ adet agik uclu sorulmustur:

1. Akran destek programinin en ¢ok hosunuza giden ve size en ¢ok fayda saglayan

yonleri nelerdir?
2. Programin hi¢ hosunuza gitmeyen ve size yetersiz gelen yonleri nelerdir?

3. Programin daha etkili ytiriitiilmesi i¢in Onerilerinizi yaziniz.
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Deney grubunda yer alan 42 6grencinin agik uglu sorulara verdigi yanitlar
degerlendirildiginde, programin en ¢ok hosunuza giden ve size en ¢ok fayda saglayan
yonleri nelerdir? sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, “bas etme bi¢imlerini
ogrenme ve ¢oziim bulma” seklindeki yasantilar 28 6grenci tarafindan; akran
yardimcilarinin “etkili iletisim becerilerine sahip” olmastyla ilgili yasantilar 10 6grenci
tarafindan, akran yardimcilariyla “sorunlarini paylagmak’1a ilgili yasantilar 7 6grenci
tarafindan; akran destek goriismelerinde “destek almak ’1a ilgili yasantilar 7 6§renci
tarafindan; akran destek goriismelerinde “rahatlama hissetmek” le ilgili yasantilar 7
ogrenci tarafindan; akran destek goriismelerinin “gizlilik/sirdaslik” iginde
yiriitiilmesiyle ilgili yasantilar 5 6grenci tarafindan; akran yardimcisma “giiven duyma”™
3 Ogrenci tarafindan; programa katilmaktan dolayr “mutluluk” yasantilar1 3 6grenci
tarafindan; kendini “cesaretli ve giiclii hissetme” yasantilar1 3 6grenci tarafindan;
“arkadas iligkilerinin gelismesi” ile ilgili yasantilar 2 6grenci tarafindan; ve “okula

yonelik olumlu tutum geligmesi” ile ilgili yasantilar 2 6grenci tarafindan paylasilmistir.

Deney grubu 6grencilerine yoneltilen “programin hi¢ hosunuza gitmeyen ve yetersiz
gelen yonleri nelerdir” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, “programin yetersiz
gelen ve hosa gitmeyen bir yonii olmadigr” seklindeki yasantilar 19 6grenci tarafindan;
“programla ilgili her seyin hos ve yeterli oldugu” seklindeki yasantilar 12 6grenci
tarafindan; “akran yardimcilarinin bazi yetersizlikleri oldugu” seklindeki yasantilar 4
Ogrenci tarafindan; “zorbalikla ilgili sorunlarin devam ediyor oldugu’ seklindeki
yasantilar 4 6grenci tarafindan; “program siiresinin yetersiz oldugu” seklindeki
yasantilar 3 6grenci tarafindan; “‘farkli konularda da program yiiriitiilmesi gerektigi”

seklindeki yasantilar 2 6grenci tarafindan; “derslerin aksadigi” seklindeki yasantilar 1

Ogrenci tarafindan paylasiimistir.

Deney grubu 6grencilerine yoneltilen “programin daha etkili yiiriitiilmesi i¢in
Onerilerinizi yaziniz” yonergesine verdikleri yanitlar incelendiginde “destek
oturumlarinin daha uzun ve stk yapiimas:” yoniindeki goriisler 13 6grenci tarafindan;
“destek oturumlarmmin akran yardimcilariyla bas basa, sessiz bir ortamda yapilmasi

i)

gerektigi” yoniindeki goriisler 9 6grenci tarafindan; “programin yeterli oldugu™
yoniindeki goriisler 7 6grenci tarafindan; “farkli konularda da program yiiriitiilmesi

gerektigi” yoniindeki goriisler 7 6grenci tarafindan; “bas etme yontemlerinin
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arttirllmast gerektigi” yoniindeki goriisler 6 6grenci tarafindan; “akran yardimcilarinin
daha canayakin olmasi gerektigi” yoniindeki goriisler 3 6grenci tarafindan; “akran
yardimcilarimin sayisuin attirtlmasi gerektigi” yoniindeki goriisler 2 6grenci
tarafindan; “akran yardimcilarinin kaba olmamasi gerektigi” yoniindeki goriisler 1

Ogrenci tarafindan paylasiimistir.

Deney grubu 6grencilerinin agik uglu sorulara verdigi yanitlar genel olarak
degerlendirildiginde 6grencilerden pek azi akran yardimcilariyla ilgili yetersizlikler
oldugu ve zorbalikla ilgili sorunlarinin devam etmekte oldugu seklinde programin
yetersiz ve hosa gitmeyen yonlerini belirtmislerdir. Deney grubu 6grencilerinden gelen
onerilerin programin daha uzun siirmesi, oturumlarin daha sik yapilmasi, farkli
konularda da program yiiriitiilmesi, ortamim daha uygun hale getirilmesi konularinda
yogunlastig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu veriler dogrultusunda akran destek programinin
deney grubu 6grencilerinin biiylik ¢ogunlugunun hosuna gittigi ve biiyiikk gogunlugunun
programdan fayda sagladiklarin1 diistindiikleri goriilmiistiir. Deney grubu 6grencilerinin
“Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formu” agik uglu sorulara verdigi yanitlarla birlikte
diger 12 maddenin frekans analizi bir biitiin olarak degerlendirildiginde programin

sosyal gegerlilik agisindan yeterli 6zelliklere sahip oldugu sonucuna varilmistir.

4.3.3.Akran Yardimcilar1 A¢isindan Arastirmanin Sosyal Gegerlik Durumu

Arastirma kapsamindaki Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formundaki (Ek 4) ilk 12
madde ile toplanan verilerin frekans ve yiizdelik degerleri ¢ikartilmis ve metin

icerisinde tablolastirilarak yorumlanmistir.

Arastirmanin sosyal gegerligini test edebilmek i¢in akran yardimcilarina “Evet”,
“Hayir” ve “Kararsizim” seceneklerinin sunuldugu 12 madde verilmistir. Bu
maddelere iligkin frekanslar analiz edildiginde Tablo 9’da gosterilen bulgular elde

edilmistir:
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Tablo 8. Akran Yardimcilari Grubunun “Sosyal Gegerlik Degerlendirme Formu”

Sorularma Verdikleri Yanitlarin Dagilimi (n=16)

Madde No Madde EVET KARARSIZIM HAYIR
f % % f %

1. “Uygulama asamasinda baskalarina yardimei olmak benim igin 6nemlidir.” 16 100

2. “Aldigim egitim sayesinde arkadaslarimin duygu ve diisiincelerini daha iyi 16 100

anlayabilmek hosuma gidiyor.”

3. “Akran yardimcisi oldugum igin kendime daha fazla giivenmeye basladim.” 12 75 25

4. “Zorbaliga maruz kalan akranlarima yardim ederken yardim basamaklarin1 uygulayabildim.” 16 100

5. “Rehber 6gretmenin dgrettigi bilgi ve beceriler uygundu.” 16 100

6.  “Akran yardimcis1 olarak aldigim sorumluluk agir geldi.” 16 100

7. “Karsilikli goriisme yaparak arkadaglarima yardimei olmak benim i¢in uygundu.” 16 100

8. “Arkadaslarima kars1 daha empatik davranabildigim igin arkadaslik baglarim kuvvetlendi.” 13 813 18,8

9.  “Cevremdekilere yonelik sorumluluk duygumun arttigini hissediyorum.” 14 875 12,5

10. “Egitim programinda 6grendigim zorbalikla bas etme becerileri benim de isime yaradi.” 14 875 12,5

11. “Uygulama asamasinda bagkalarina yardim etmenin keyifli taraflart oldugunu hissettim.” 16 100

Tablo 8’de goriildigii gibi 1.Madde olan “Uygulama asamasinda baskalarina yardimci1

olmak benim i¢in 6nemlidir.” ifadesine akran yardimcilarimin % 100’ “Evet” yanit1

vermistir.

2. Madde olan “Aldigim egitim sayesinde arkadaslarimin duygu ve diisiincelerini daha

iyi anlayabilmek hosuma gidiyor.” ifadesine akran yardimcilarmm % 100’4 “Evet”

yanit1 vermistir.

3.Madde olan “Akran yardimcist oldugum i¢in kendime daha fazla glivenmeye

basladim.” ifadesine akran yardimcilarinin % 75’1 “Evet”, % 25’1 “Kararsizim” yanit1

vermistir.

[1k iic maddede “hedeflenen amacin nemi” acisidan sosyal gecerlik degerlendirilmeye

caligtlmistir. Verilen yanitlara gére programin “hedeflenen amacin 6nemi” agisindan

sosyal gecerliginin yeterli olduguna karar verilmistir.
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Tablo 8’de goriildiigii gibi 4.Madde olan “Zorbaliga maruz kalan akranlarima yardim
ederken yardim basamaklarini uygulayabildim.” ifadesine akran yardimcilarinin %

100’t “Evet” yanit1 vermistir.

5.Madde olan “Rehber 6gretmenin 6grettigi bilgi ve beceriler uygundu.” ifadesine akran

yardimcilarinin % 100’4 “Evet” yanit1 vermistir.

6.Madde olan “Akran yardimcisi olarak aldigim sorumluluk agir geldi.” ifadesine akran

yardimcilarinmn % 100’4 “Hayir” yanit1 vermistir.

7.Madde olan “Karsilikl1 goriisme yaparak arkadaslarima yardime1 olmak benim i¢in
uygundu.” ifadesine akran yardimcilarinin % 100’ “Evet” yanit1 vermistir.

(4-7. )Maddelerde “yontemin uygunlugu” agisindan sosyal gegerlik degerlendirilmeye
calisilmistir. Verilen yanitlara gore programin “ydntemin uygunlugu” agisindan sosyal

gecerliginin yeterli olduguna karar verilmistir.

Tablo 8’de goriildiigii gibi 8.Madde olan “Arkadaslarima kars1 daha empatik
davranabildigim i¢in arkadaslik baglarim kuvvetlendi.” ifadesine akran yardimcilarinin

% 81’1 “Evet”, % 18.8’1 “Kararsizim” yanit1 vermistir.

9.Madde olan “Cevremdekilere yonelik sorumluluk duygumun arttigmi hissediyorum.”
ifadesine akran yardimeilarinin % 87.5’1 “Evet”, % 12.5°1 “Kararsizim” yanit1

vermistir.

10.Madde olan “Egitim programinda 6grendigim zorbalikla bag etme becerileri benim
de isime yarad1.” ifadesine akran yardimcilarinin % 87.5’1 “Evet”, % 12.5°1

“Kararsizim” yanit1 vermistir.

11.Madde olan “Uygulama asamasinda baskalaria yardim etmenin keyifli taraflar
oldugunu hissettim.” ifadesine akran yardimcilarinm % 100’4 “Evet” yanit1 vermistir.
(8-11.) Maddelerde “elde edilen bulgu ya da degisikligin 6nemi” agisindan sosyal
gegerlik degerlendirilmeye galigilmistir. Verilen yanitlara gore programin “elde edilen
bulgu ya da degisikligin 6nemi” agisindan sosyal gegerliginin yeterli olduguna karar

verilmistir.
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Bu veriler dogrultusunda programin akran yardimcilari tarafindan “hedeflenen amacin
onemi”, “yontemin Uygunlugu” ve “elde edilen bulgu ya da degisikligin 6nemi”
acisindan yeterli olarak degerlendirildigi ve programin sosyal gegerlilik agisindan
yeterli 6zelliklere sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bununla birlikte akran
yardimcilarina sosyal gegerlik degerlendirme formunda, asagida belirtilen dort adet agik

uclu sorulmustur:

1. Egitim ve beceri oturumlarini, ayrica destek alanlara yardim sundugunuz

uygulama asamasini diistindiigliniizde karsilastigmiz olumsuzluklar nelerdir?
2. Programm olumlu buldugunuz yonleri nelerdir?

3. lleride yine buna benzer bir programda akran yardimcis1 olmak ister miydiniz?
Neden?

4. Programin daha etkili yiiriitiilebilmesi i¢in Onerilerinizi yaziniz.

Onalt1 akran yardimcisinin agik uglu sorulara verdigi yanitlar degerlendirildiginde
karsilagilan olumsuzluklarm her birinin en fazla iki ii¢ kisi tarafindan yasandigi
goriilmektedir. Akran yardimcilarindan dort 6grenci herhangi bir olumsuzluk
belirtilmemistir. Ogrencilerin yasadig1 olumsuzluklar arasinda “deney grubu
ogrencilerinin tavirlar” ve “YAPCOSUM basamaklarinin uygulanmasidaki zorluklar”
ticer 6grenci tarafindan; “yetersizlik duygusu” iki 6grenci tarafindan, “deney grubu
Ogrencilerinin liziintiisii “, “deney grubu 6grencilerinin utangachigr”, “cdziim bulmada

zorluk”, “mutsuzluk™, “heyecan” ve “bazi 6grencilerin akran yardimcilarmin gorevine

iligkin olumsuz tepkileri” birer 6grenci tarafindan ifade edilmistir.

Ogrencilerin programin olumlu ydnlerine iliskin degerlendirmeleri
incelendiginde, alt1 6grenci tarafindan belirtilen “yardim etmenin mutlulugu” akran
yardimcilarinin en olumlu buldugu yon olarak goriilmiistiir. “Yardim etmede basar1”,
“arkadaslik baglarinin giiclenmesi” ve “kendine gliven duygusu” dorder 6grenci
tarafindan belirtilen olumlu yonlerdir. “Bilgi edinme” ii¢ 6grenci tarafindan programin

99 Ce

olumlu yonii olarak goriiliirken, “akran yardimcisi olarak yeterlilik duygusu”, “olumlu

9% ¢

duygular yasama”, “sorumluluk duygusunda artis” ve “siirecin genelinin olumlu”

olmasi ikiser dgrenci tarafindan ifade edilmistir. Ote yandan “siirecin eglenceli olmas1”,
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199 ¢ 2 ¢

“empatinin gelismesi”, “grup dayanigmasi”, “olumlu davraniglarin gelismesi”, “deney

grubu 6grencilerinin mutlu olmasi1”, “zorbalik yapmanin azalmas1” ve “zorbalikla bag

etmede gelisme” programin birer 6grenci tarafindan belirtilen olumlu yonii olmustur.

Akran yardimcisi 6grencilerden oniki kisi “birilerine yardimci olma istegi”
sebebiyle ileride de akran yardimcisi olarak gorev alabileceklerini belirtmistir. Tki
ogrenci “arkadaglik baglarmin gelismesi”ni ileride de akran yardimeisi olarak gorev
alma istekleriyle iligkilendirmistir. “Arkadaglar arasinda sayginligmn artmas1”, “bilgi

199 ¢

edinmek”, “egitim siirecinin olumlu ge¢mesi”, “empati kurmanm mutlulugu”, “kendine
giiven duygusunun artmasi1”, “olumlu duygular yasamak”, “programi begenmek” ve
“programin eglenceli olmas1” yoniindeki yasantilar birer akran yardimcisi tarafindan

ileride de akran yardimcisi olarak gorev alma istekleriyle iliskilendirmistir.

Programin daha etkili yiiriitiilebilmesi i¢in akran yardimcilar1 tarafindan getirilen
oneriler incelendiginde dort 6grencinin programi yeterince etkili bulduklar, {i¢
Ogrencinin “gdriisme sayisinin artmast” yoniinde goris bildirdikleri tespit edilmistir.

2 < 29 €¢

“Oturum siiresinin artmasi”, “program siliresinin artmasi”, “rol ¢aligmalarmin artmasi”,

29 ¢ 199 ¢

“bas etme Onerilerinin artmasi1”, “zorbalik yapan kisilerle de goriistilmesi”, “akran
yardimcilarinin daha ciddi olmasi1”, “akran yardimcilarinin daha ¢ok 6nemsenmesi” ve
“goriisme salonunun geniglemesi” yoniindeki dneriler birer kisi tarafindan dile
getirilmistir. Bunun yaninda akran yardimcilariin programa iliskin diger goriisleri
arasinda “grup liderine minnet duyulmas1” ve “programin etkisine inang¢” iki 6grencide,

“deney grubu 6grencileriyle samimiyet kurulmas1”, “olumsuzlukla bas etme inanc1”

birer 6grencide ortaya ¢ikmustir.

Akran yardimcilarinin agik u¢lu sorulara verdigi yanitlar genel olarak
degerlendirildiginde 6grenciler agisindan programin olumlu ydnlerinin agir bastigi,
yasanan olumsuzluklarin 6grenciler agisindan iistesinden gelinebilecek sorunlar oldugu
ve ileride de benzer bir programda akran yardimcisi olmaya istekli olduklar1
sdylenebilir. Ozetle akran yardimcilarmin agik uglu sorulara verdikleri yanitlar ile
frekans analizi bir biitiin olarak degerlendirildiginde programin sosyal gegerlilik

acisindan yeterli 6zelliklere sahip oldugu kanisina varimustir.
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4.3.4.Akran Destek Goriismelerinin Akran Yardimcilar1 Tarafindan

Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

Her bir akran destek gériismesinin akran yardimcisi tarafindan degerlendirilmesini
saglamak ve arastirmaci tarafindan goriismede gerekli olan yardim etme basamaklarini
denetlemek amaciyla hazirlanan “Akran Yardimcisi i¢in Modeli Degerlendirme

Formu”ndan (Ek 5) elde edilen bulgular asagidaki gibidir:

“@Goriistiigliniiz konuyu kisaca yazar misiniz?”” sorusuna verilen yanitlar
degerlendirildiginde, onalt1 akran yardimeis1 6grencisinin deney grubundaki 42
ogrenciyle gerceklestirdigi toplam 57 akran destek goriismesinin 32’sinde sézel
zorbalik, 19’unda fiziksel zorbalik, 9’unda sosyal zorbalik konusu, 6’sinda s6zel,
fiziksel ve sosyal zorbalik konular1 bir arada giindeme gelmistir. Bunun yaninda 2

goriismede cinsel zorbalik, 2 goriismede ise siber zorbalik konusu giindeme gelmistir.

“Akran yardimi becerilerini gériismede kullanabildiniz mi?” sorusuna verilen
yanitlar degerlendirildiginde, tiim 6grencilerin basamaklar1 yeterince kullanmis oldugu

gorilmiistiir.

“Yardim alan kisinin size kars1 tavri nasildi?” sorusuna verilen yanitlar
degerlendirildiginde, akran yardimcilarinin gézlemine gére deney grubundaki
ogrencilerin ¢ogu akran destek goriismelerinde kendilerini agmada rahat
davranmislardir. Bununla birlikte akran yardimcilar1 deney grubu 6grencilerinin
sinirlilik, imitsizlik, iiziintii, endise tereddiit, utang, dikkat dagmikligi gibi bir psikolojik

yardim siirecinde beklenebilecek duygusal tepkiler sergilediklerini gézlemlemislerdir.

“Gorligmede herhangi bir giigliik yasadiniz m1?” sorusuna verilen yanitlar
degerlendirildiginde, akran yardimcilar1 gériismeler sirasinda bazi tikanmalar, konunun
dagilmasi gibi baz1 durumlar yasadiklarini belirtmekle birlikte bu 6grencilerin
goriismelerde yasadiklar1 giicliiklerle basa ¢ikabilmis oldugu ve biiyiik ¢ogunlugunun

herhangi bir gii¢liik yasamamis oldugu goriilmiistiir.

“Size gore gorlisme nasil gitti?” sorusuna verilen yanitlar degerlendirildiginde,

akran yardimcilar1 tutuk davranmak, anlatacaklarini yeterince anlatamamak gibi bazi
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zorluklar yasadiklar1 ii¢ goriigme digindaki tiim goriismelerin basarili gegtigini

belirtmiglerdir.

“Gortismede hangi duygular1 yasadiniz?” sorusuna verilen yanitlar
degerlendirildiginde, birkag¢ goriismede yasanan sikinti, tiziintli ve 6fke duygularinin
disinda akran yardimeilarinin biiylik cogunlugu goriismeler esnasinda en ¢ok heyecan

ve mutluluk yasantilarini dile getirmislerdir.

“Stipervizyon icin belirtmek veya sormak istediginiz bir sey var mi1?”’ sorusuna
verilen yanitlar degerlendirildiginde, elliyedi goriismeden sadece altisinda akran
yardimcilari tarafindan arastirmaciya soru yoneltilmistir. Bu sorular sdyledir: *“Sinif
arkadaslarim goriismelerde ne konusuldu diye baski yapabilirler, onlara ne
diyebilirim?”, “Destek alanlara giin i¢inde miidahalede bulunabilir miyiz?”, “(deney
grubunda yer alan 6grenci kastediliyor) Beni kii¢iimser tavirlariyla diisiik seviyelere
indirdi, moralim bozuldu, bunla daha 6nce karsilagmamistim, ne yapacagimi bilemedim,
elim ayagim karisti. Akranim biitiin ¢6ziimleri denemis ama olmamuis, baska hangi
¢oziimleri uygulayabilir?”, “Ogrenci 6gretmene sdyledigi halde hoca onu dinlemiyorsa
ona ne diyebiliriz?”, “Konuyu dagitmaya calisti, toparlamakta zorlandim, odaklanma

2 €6

ctimleleri kullandim”, “Cok fazla heyecanlaniyorum ne yapabilirim?”.

Bu sorular diginda diger goriismelerde herhangi bir soru giindeme gelmemistir.
Akran yardimcilarinin sorular1 arastirmaci tarafindan yanitlanmis, ayrica slipervizyon
toplantilarinda da giindeme getirilerek diger akran yardimcis1 6grencilerin de

bilgilendirilmesi saglanmistir.

Akran yardimcilarinin bu goriisleri dogrultusunda akran destek goriismelerinde
gereken yardim etme basamaklarinin takip edilerek, programin esaslarina gore yapilmis
oldugu, deneysel islemin akran yardimcilar1 ve deney grubu 6grencileri agisindan
herhangi bir sorun olmaksizin gerceklestigi, akran yardimcilarmin deney grubuyla

etkilesiminin yeterli diizeyde yiiriitiildiigii ortaya ¢ikmustir.
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BESINCI BOLUM

TARTISMA SONUC ve ONERILER

5.1. Tartisma

Bu boliimde “zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programi”nin etkilerini
incelemek {izere arastirma verilerinden elde edilen bulgular tartisilmis ve ileride

yapilacak ¢alismalara yonelik 6nerilere yer verilmistir.

[Ik arastirma sorusu dogrultusunda, program sonunda “zorbalikla bas etmeye
yonelik akran destek programi’na katilan deney grubu 6grencilerinin zorbalikla bas
etme diizeyleri ile programa katilmayan kontrol grubu 6grencilerinin zorbalikla bas
etme diizeyleri arasinda bir fark gériilmemistir. Ikinci arastirma sorusu dogrultusunda
“zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programi”na katilan deney grubu
ogrencilerinin zorbalikla bag etme diizeyleri ile programa katilmayan kontrol grubu
ogrencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri arasinda uygulama sona erdikten sonra (bir
ay ve iki ay sonra) bir farkliligin olmadig1 belirlenmistir. Arastirmada ortaya konmus
olan {i¢iincii arastirma sorusu dogrultusunda ise programa katilan 6grencilerin

programla ilgili goriislerinin olumlu oldugu belirlenmistir.

Alanyazinda zorbaliga yonelik gelistirilen programlarda beklenen etkinin
saglanamamasina az da olsa rastlanmaktadir. Ortaokul 6grencilerinin zorbalikla ilgili
tutum ve inanglarma yonelik gelistirilmis olan bir egitim programinda oniki ila onbes
yaslar1 arasindaki ikibinden fazla 6grenci katilime1 olmustur. Calismanin sonunda
ogrencilerde zorbalikla ilgili veya kurbanlarla ilgili beklenen tutum ve inang
degisikligine rastlanmamistir (Hunt, 2007). ilkdgretim dgrencilerinde akran yardimcilig
ve veli mektuplagmalar1 yoluyla okulda saldirgan davranislarin azaltilmasi ve bariggil
bir ortam olusturulmas1 amaciyla “Bar1s Projesi Ogrencileri” adli bir baska ¢alismada
herhangi bir miidahale etkisi tespit edilememistir (Orpinas ve ark. 2000’den aktaran
Astor ve ark., 2005). Ayrica ilkdgretim yedinci sinif 6grencileriyle yiiriitiilen bir baska

caligmada da Zorbalikla Basa Cikma Egitimi Programinin zorba davraniglar yapmay1 ve
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bu davraniglara maruz kalmay1 azaltmada etkili olmadigi bulunmustur (Kutlu, 2005).
Norveg ve Irlanda’da zorbaliga kars1 ii¢ y1l boyunca yiiriitiilmiis biitiinciil programlarda
(Midthassel, Minton, and O’Moore, 2009) da baslangi¢c asamasinda 6grencilerin zorba
ve kurban olma durumlarinda azalma goriildiigii halde bu etki uzun siireli olmamastir.
Benzer bir sekilde genis kapsamli bir “zorbalik karsit1” bir programin pargasi olarak
gelistirilen bir akran danismanlig1 programinda beklenen etki saglanamamistir
(Houlston ve Smith, 2009). Zorbaca davranislara miidahalede akran destegi programimin
etkilerini incelemek amaciyla yapilan bir ¢alismanin (Cowie ve Olafsson, 2000)
sonuglar1 da zorbaliga miidahalede akran destek programin etkisiz, hatta ters yonde
etkili oldugunu gostermektedir. Bir bagka arastirmada ise erkek dgrencilerin zorbalik
karsit1 tutumlarinda zayiflama goriiliirken, kiz 6grencilerin zorbalik karsit1 tutumlarida
artis gdriilmiistiir (Dawn, Cowie ve Bray, 2006). Ustelik zorbaligin eglenceli oldugunu
diisiinen ve zorbalara hayranligini belirten 6grencilerin sayisi azimsanamayacak dlgiide
yiiksek ¢ikmigtir. Bu ¢aligmaya benzer sekilde Finlandiya’da yiiriitiilen zorbalik karsit1
akran destek kampanyasinda sadece kiz 6grencilerin kurban durumlarina azalma
goriiliirken erkek 6grencilerin zorbali§a yonelik sempatisinin artmasi seklinde bir ters

etki gorilmiistiir (Salmivalli, 2001).

Bu arastirmada deney ve kontrol gruplarinin 6l¢iimleri arasinda anlamli farklilik
ortaya ¢cikmamasi deneysel islemin etkili olmadigi sonucuna isaret etmektedir. Bu
cercevede akran destek programinin 6grencilerin zorbalikla bas etme diizeylerini
gelistirmede etkili olmadigi goriilmekle birlikte hem deney grubunun hem kontrol
grubunun Ol¢iimlerinde zaman igerisinde bir gelismenin gézlenmesi de programin etkili
olabilecegine yonelik bir ipucu da verebilmektedir. Bu yiizden, gelistirilen programin
kapsaminda ve uygulama stirecindeki eksikliklerin giderilmesi i¢in belli degisiklikler
yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Ilk olarak, programin hedef kitlesi, igerigi ve siiresi
gibi program kapsamu ile ilgili bazi eksikliklerden s6z edilebilir. Bu arastirmada
gelistirilen akran destek programinin hedef kitlesini yani zorbalik magdurlarin
olusturan deney ve kontrol grubu 6grencilerinin zorbalik durumlari aragtirma kapsami
disinda tutulmustur. Bu 6grencilerin zorbaca davraniglari veya “zorba-kurban”
durumlari, programda 6gretilen bas etme bigimlerine karsi tutumlarini
etkileyebileceginden zorbalig1 bir bag etme yontemi olarak kullanan dgrencilerin

programda Ogretilen becerileri kullanma diizeyi etkilenmis olabilir.
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Program igerigiyle ilgili belirlenen eksikliklerden biri akran yardimcilari
tarafindan deney grubuna aktarilan bas etme bigimlerinin genellikle sdzel yollarla
aktarilmis olmasidir. Bas etme bi¢imleri olarak (a) fiziksel bi¢imler (ortam degistirmek,
Ogretmen veya idarecilerden yardim istemek), (b) sdzel bigimler (okul kurallari, esitlik,
Ogrenci haklari, nezaket kurallar1 gibi konularda tartigmak, davranisi “zorbalik™ olarak
tanimlamak, “dur” demek, “hayir” demek) (c) sosyal bigimler (arkadas iliskilerini
ilerletmek, arkadas sayisini arttirmak, grup olarak dolagmak), (d) diisiinsel bi¢gimler
(zorbanin degerlerini degil, kendi degerlerini 6n planda tutmak, kendi gii¢lii yanlarinin
farkinda olmak) deney grubuna aktarilmistir. Sadece birkag¢ goriismede akran yardimcisi
ve deney grubu 6grencisi karsilikli rol ¢alismasi yaparak bas etme bigimlerini
islemislerdir. Deney grubu 6grencilerinin akran yardimcilarindan bas etme bigimlerini
sOzel yollarla edinmeleri, bu becerilerin etkili bir bigimde hayata gecirilmesini
kisitlamis olabilir. Ote yandan deney grubu grubu dgrencilerinin sosyal bas etme
bi¢imlerini (arkadas iliskilerini ilerletmek, arkadas sayisini arttirmak, grup olarak
dolagmak) ve (ii) diisiinsel bag etme bigcimlerini (zorbanin degerlerini degil, kendi
degerlerini 6n planda tutmak, kendi gii¢lii yanlarinin farkinda olmak) ¢ok nadir
kullanmig olmalar1 programin igerik agisindan aksayan yonlerinden bir digerine isaret
etmektedir. Bas etme bigimleri olarak deneklere aktarilan sosyal bigimlerin ve diisiinsel
bigimlerin 6grenciler agisindan bir dl¢iide soyut diizlemde kalmis olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ogrencilerin sosyal becerileri kazanmalar1 (Fox ve Boulton, 2005;
Hilooglu, 2009; Unalmis, 2010) ve benlik saygis1 (Bektas, 2007; Estévez, Murgui ve
Musitu, 2009; Kape1, 2004; Kog, 2006) ile 6z-yeterlik (Ozer, Totan ve Atik, 2011)
gelistirebilmeleri zorbalikla bas etmelerinde 6nemli yordayicilar oldugundan deneklerin
sosyal beceri ve benlik saygisi a¢isindan giiclenmelerini saglamak gerekmektedir.
Bununla birlikte gelistirilen programin igerigi deneklerin sosyal beceri ve benlik
saygilarini gelistirmelerine yeterince yardime1 olamamistir. Kisaca sdylemek gerekirse
programdaki bas etme bigimlerinden (a) fiziksel bigimlerin ve (b) s6zel bigimlerin
yeterince prova edilemediginden, (c) sosyal bigimlerin ve (d) diisiinsel bi¢gimlerin ise

yeterince somutlastirilamadigindan etkisiz kalmis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Programin bir bagka eksigi zaman sinirliligidir. Okul saatleri igerisinde akran
yardimcilarinin ve deney grubu dgrencilerinin bir araya gelmesi igin gerekli kosullarin

elverdigi siire programin etkililigini zayiflatmis olabilir. Deney grubu 6grencilerinden
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14 kisi akran yardimeilari ile ikiser goriisme, 28 0grenci ise akran yardimcilartyla birer
goriisme yapmislardir. Bu ¢alismada bes haftalik program siiresinin gorece kisa olmast,
akran destek oturumlarinin haftada bir siklikla gergeklesmesi ve oturumlarin yaklagik
20 dakika siirmesi bazi deney grubu 6grencileri tarafindan belirtildigi gibi 6grencilere
yeterli gelmemistir. Deney grubu 6grencileri programin daha etkili yiiriitillebilmesi i¢in
sunduklar1 6nerilerde daha sik ve daha uzun akran destek oturumlari talep etmislerdir.
Délek’in (2002) “Zorbaligi Onleme Tutumunun Gelistirilmesi” grup programimin
ogrencilerin zorbalik egilimlerinin azalmasinda ve zorbalikla bag etme tutumlarmnin
artmasinda bir etkisi olmamasinda zaman kisitlamasin deginilmekte ve program
siresinin uzatilmasi yoniinde goriislere yer verilmektedir. Program siiresinin uzunlugu
programin etkili olmasinin kesin bir garantisi olmasa da zorbalikla bas etmeye yonelik
baz1 programlarin bir y1l (Hurst, 2001), iki buguk y1l (Olweus, 1995), ve ii¢ yil
(Midthassel, Minton, and O’Moore, 2009) boyunca siirdiiriildiigii goriilmektedir. Bu
arastirmada deneklerin goriisleri ile desteklendigi lizere gerceklestirilen uygulama

stiresinin yetersiz oldugu ortaya ¢ikmustir.

Program sonunda kontrol grubunun zorbalikla bas etme durumunda ortaya ¢ikan
gelisme, arastirmanin kontrol grubu se¢iminde yansiz atama yapilamamis olmasi
nedeniyle ortaya ¢iktig1 diisiiniilen, arastirmaci tarafindan tespit edilemeyen faktorlere
bagl goriilmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi 6grencilerin birbirlerine
uyguladiklar1 zorbalik aragtirma kapsami disinda tutuldugundan deney 6ncesinde deney
ve kontrol grubu kurban durumlari arasinda fark olmamasina ragmen, ortamdaki
“zorbalik durumu” tespit edilmemistir. Deney grubu acisindan ortamdaki zorbalig1
azaltabilecek herhangi bir etki gozlenmemistir ancak kontrol grubu agisindan ortamdaki
zorbalig1 azaltabilecek etkiler kontrol altina alinamamustir. Arastirmacmin kontrol
grubuna ait izleme verilerini toplarken okul yoneticilerinden edindigi bilgiye gore
kontrol grubu okulunda yiiriitiilen “kredi puan1 uygulamasi” (Ek 15) ¢ergevesinde 6., 7.
ve 8. siif dgrencilerinin bazi davraniglar: okul miidiir yardimcisi tarafindan dgretim
yili boyunca “takip defteri’ne islenerek denetim altma almmustir. Ogrencilerin
Ogretmenlerine kars1 davraniglari, arkadaslarina kars1 davraniglari, okul 6devlerini
getirme, derslere diizenli devam etme seklinde siniflandirilabilecek davranislar listesi
olusturularak her bir davranis kredilendirilmistir. Ogrencilere baslangicta verilen yiiz

puan kredinin sdzkonusu davraniglar1 yerine getirmediginde belirlenen puanlara gore
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diistirtilmesi ve kredi notu diisen 6grencinin belirlenen yaptirimlarla karsi karsiya
kalmasi esas alinmistir. Kredi puaninda diisiisler oldugunda teneffiise ¢ikmama, beden
egitimi derslerini tribiinden izleme, okul nobeti tutmama, okul gezilerine katilamama,
turnuvalara katilamama, bayramlar ve 6nemli giinlerde gérev alamama seklinde
yaptirimlar belirlenmistir. Miidiir yardimeisi, okul miidiirii ile birlikte 6gretmen
gozlemleri ve 6grenci gozlemlerine dayanarak isledigi takip defterlerini aylik
ogretmenler kurulunda degerlendirmekle gorevlendirilmis ve 6grencilere uygulanacak
yaptirimlar konusunda karara varilmistir. Bu uygulamada yer alan arkadaslariyla kavga
etme, arkadaslarma fiziksel siddet uygulama, argo konusma, kendinden kiiciikleri
rahatsiz etme davraniglarinin zorba davraniglar arasinda yer almasi sebebiyle,
ogrencilerin zorbalik davranislarinin kismi diizeyde denetim altma alinmis oldugu
disiiniilmektedir. Kismi diizeyde de olsa zorbalik davranislarinin okuldaki yoneticiler
tarafindan denetim altina alinmis olmasmin kurban 6grencilerin zorbalikla bas etme
diizeylerinde bir etki yaratmasi beklendiginden, kontrol grubu okulunda yapilan bu
uygulamanin, kontrol grubu 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyindeki gelismeyi
aciklamakta 6nemli bir yeri oldugu kanisina varilmistir. Bu durum deneysel
arastirmalarda kontrol grubu ile ilgili bagimli degiskenin kontrol altina alimamamasi

sebebiyle ortaya ¢ikmistir.

Bu arastirmada uygulamanin etkili ¢gtkmamasmnin bir nedeni de programin
uygulama giivenirliginin yapilmamis olmasiyla ilgili olabilir. Arastirmaci ve ¢alisma
grubu agisindan akran yardimcilariin egitimi ve deney siireci yeterli 6zelliklere sahip
olarak goriilse de akran yardimcilarinin egitim siirecinde ve deney siirecinde uygulama
giivenirligi verilerinin toplanmamis olmasi sebebiyle arastirmadaki 6gretimin
planlandig1 gibi uygulanmasina iligkin sorunlar olmus olabilir. Dolayisiyla uygulama
giivenirligi analizleri elde olmadig1 i¢in programin etkili olmamasi akran yardimcilari
egitimindeki eksikliklere bagli olabilecegi gibi, akran yardimcilarmin her birinin yardim

basamaklarini planlandig1 gibi uygulayamamasiyla da ilgili olabilir.

Programin etkililigi smnandiginda istatistiksel bulgular programin etkili
olmadigini gosterirken deney grubu 6grencilerinin programin etkili oldugu yoniindeki
goriisler sergiledigi goriilmektedir. Bu durum “deney etkisi” olarak bilinen, 6grencilerin

deney sonrasindaki goriismelerde arastirmacinin beklentisine uygun yanitlar vererek
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programin etkililigiyle ilgili olumlu goriis belirtmeleri, 6lcegi yanitlarken ise iglerinden
geldigi gibi doldurmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Ayrica, katilimcilar zorbalik ve
kurban diizeylerine iliskin kendi yanitladiklar1 6l¢me araglar1 (self-report instrument) ile
adlandirma yoluyla (nomination) toplanan veriler arasinda zaman zaman uyumsuzluklar
ortaya ¢ikabilmektedir. Katilimcilarin kendi yanitladiklar: 6lgme araglarma gore ortaya
¢ikan zorbalik ve magdur olma oranlar1 akran adlandirma (peer nomination) metodu ile
ortaya ¢ikan zorbalik ve magduriyet oranlarindan daha diisiik oranlar1
gosterebilmektedir (Brockenbrough, 2001). Bu arastirmada da katilimcilarin
kendilerinin doldurdugu 6lgme araclarinin kullanilmis olmasi bir siirliliktir. Bu
ylizden, deney ve kontrol gruplarinda goriilen degismenin kurban durumlarini daha az

bildirmeleriyle baglantili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirma sonuglarinin yorumlanmasinda bir baska bakis agisi ise, deney grubu
ogrencilerinin programa katilmalar1 sebebiyle zorbalik olgusuyla ilgili farkindaliklarinin
kontrol grubu 6grencilerine gore daha fazla artmasi, deney sonrasi “kurban puanlarr”nin
beklenenden daha yiiksek goriilmesinde ve buna bagli olarak programin etkisiz
goriilmesinde rol oynamasidir (Brockenbrough, 2001). Deney grubu 6grencileri zorbalik
karsisinda daha bilgili ve hassas hale geldikleri i¢in, 6lgegi yanitlarken deney 6ncesinde
farkinda olmay1p tanimlayamadiklar1 “kurban durumu”nu deney sonrasinda
yanitladiklar1 6lgeklerde daha yogun yansitmis olabilirler. Bu yiizden deney grubu
ogrencileri deney dncesine gore zorbalikla daha 1yi bas etmelerine ragmen, kurban
puanlarindaki diististin beklenenin altinda kalmasi s6z konusu olabilir. Kontrol grubu
ogrencilerinin zorbalikla bas etme durumunda ortaya ¢ikan beklenmedik gelisme nitel
bulgularla desteklenmemistir. Kontrol grubu 6grencileriyle deney sonrasi herhangi bir
goriisme yapilmamis olmasi programin bir baska eksigidir. Bu goriismelerin
yapilmamis olmasi kontrol grubundaki beklenmedik gelismenin ag¢iklanmasini

zorlastirmustir.

Destek programina katilan deney grubu 6grencilerinin programla ilgili goriisleri
son derece olumlu olup, 6grencilerin goziinde programin etkili oldugu yoniinde bulgular
ortaya konmustur. Deney grubu 6grencilerinin bilyiik cogunlugu programin zorbalikla
bas etme durumlarina katki sagladigmi diisiinmektedirler. Ayrica deney grubu

ogrencileri program siirecinde genel olarak olumlu yasantilar gegirerek, olumlu
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duygular yasadiklarini ve akran yardimcilarma dair olumlu diistincelere sahip
olduklarmi bildirmislerdir. Deney grubu grencilerinin akran destek programina dair
olumlu goriisleri, akran yardimcilarinin etkili sekilde ¢aligmalariyla ilgili goriilmektedir.
Ergenlik donemindeki 6grenciler i¢in akran iliskilerinin 6nemi ve yogunlugu g6z oniine
alindiginda zorbaliga ugrayan 6grencilerin yasadiklarmi en ¢ok arkadaslariyla paylagsma
egiliminde olduklar1 (Alper, 2008; Irfaner, 2009; Kartal ve Bilgin, 2009; Unalmus,
2010) bilinmektedir. Bu ¢alismada da deney grubu 6grencilerinin akran yardimcilarinin
kendilerine verdikleri destekle ilgili goriisleri ok olumludur. Deney grubu 6grencileri
kendini agma, ilgi, sayg1 ve destek gorme konusunda akran yardimcilarindan oldukga
memnun olduklarini ifade etmislerdir. Bu noktadan hareketle zorbalikla bas etme
programi gelistirilirken akran yardimcilarinin se¢im siirecinin yeterli 6zelliklere sahip

oldugu diisiiniilmektedir.

Deney grubu 6grencilerinin biiylik cogunlugu akran destek programinin
zorbalikla bag etme becerilerini gelistirmede etkili oldugunu diistinmektedirler. Bu
ogrenciler zorbalikla bas etme bigimlerini anlayip uyguladiklarini, tepki vererek
haklarini savunabildiklerini ifade ederek uygulamada fayda gordiiklerini bildirmislerdir.
Ayrica bazi 68renciler arkadaslarla daha iyi gec¢indiklerini, daha az tliziildiiklerini,
arkadaslariyla daha iyi iletisim kurabildiklerini, kavgalarm azaldigini ifade ederek
programdan elde ettikleri kazanimlar1 bildirmislerdir. Bu sonug akran destek
programlarinin 6grencilerin zorbalikla bas etmelerinde etkisi oldugunu gosteren
arastirma bulgulariyla (Cowie, Hutson, Oztug ve Myers, 2008; Hurst, 2001; McElearny,
Roosmale-Cock, Scott and Stephenson, 2008; Naylor ve Cowie, 1999) tutarhidir.

Deney grubu 6grencilerinin programin etkililigine iliskin olumlu gorisleri
Ogrencilerin arkadaslarindan destek algilamalar1 arttik¢a zorbaliga maruz kalmalarinin
azaldigin1 One siiren goriislerle agiklanabilir (Eskisu, 2009; Giirsoy, 2011; S6nmezay,
2010). Ogrencilerin zorbalikla bas etmelerinde istatistiksel anlamda bir farklilik
olmadig1 halde algiladiklar1 sosyal destege bagli olarak zorbalikla daha iyi bag
ettiklerini diislinliyor olabilirler. Deney grubu 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal destek
diizeyinin artmasi ise akran yardimcilari ile ilgili olumlu yasantilar1 ilgili gériilmektedir.
Deney grubunda yer alan 6grencilerin biiyiik cogunlugu akran destek goriismelerinde

9% <6

“lyiydi, glizeldi”, “yasantilarimi paylastim” ve “¢6ziim yollarini konustuk™ seklinde
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Ozetlenebilecek olumlu yasantilar gegirdiklerini dile getirmislerdir. Kaygi, giivensizlik,
utang gibi bir psikolojik yardim siirecinde ortaya ¢ikmasi beklenen duygularin ortaya
cikmasi deney grubu 6grencileri ile akran yardimcilar arasinda terapdtik bir iletigim
kuruldugunu gostermektedir. Bunun yaninda gdriismenin baslangicinda kaygi duyan
bazi deneklerin goriisme ilerledikge rahatlamis olduklarini belirttikleri goz oniine

alindiginda olumsuz duygularin en az seviyede yasanmis oldugu sonucuna varilmistir.

Deney grubu 6grencileri akran yardimeilarinin etkili iletisim becerilerine sahip
oldugunu diistinmektedirler. Deney grubu dgrencileri akran yardimcilarini “iy1

99 ¢e 2 13 2 <¢ 2 (13

anlatan”, “yakinlik sunan” , “etkili iletisim kuran”, “iy1 dinleyen” , “sakin olan” ,
“anlayigl , “hosgoriilii”, ““ iyi davranan”, “kiigiimsemeden dinleyen”, “iyi dinleyen”,
“sabirli davranan”, ve “stkmadan soru soran” niteliklerine sahip kisiler olarak
algilamislardir. Ayrica deney grubu 6grencileri akran yardimeilarini “¢6ziim sunan”,
“yardimci olan” niteliklerine sahip “etkili yardim eden” kisiler olarak algilamislardir.
Deney grubu 6grencilerinin akran destek goriismelerindeki akran yardimcilarma iliskin
olumlu algilar1 akran yardimcilarmnin zorbalikla bas etme konusundaki yardim siirecinde
yeterli terapdtik ozelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Bu sonug zorbalik
karsisinda bireyin etrafindakilerin destegini alarak kendini savunmakta yalnizlik
hissetmedigini ve kendine giiveninin arttigmi 6ne siiren arastirma bulgulariyla (Bilgic,
2007; Sipahi, 2008) tutarhidir. Gelistirilen akran destek programinin etkililigi

istatistiksel anlamlilik tasimiyor olsa da 6grencilerin programin etkililigine iliskin

olumlu goriisleri programin klinik anlamlili§ina isaret etmektedir.

Deney grubu 6grencilerinin biiyiik cogunlugunun programin zorbalikla bas
etmelerinde etkili oldugu yoniinde goriisleri oldugu belirlenmistir. Bu 6grencilerin
programda kendilerine aktarilan bas etme bi¢imlerinden en ¢ok s6zel bas etme bigimleri
(okul kurallar, esitlik, 6grenci haklari, nezaket kurallar1 gibi konularda tartismak,
davranis1 “zorbalik” olarak tanimlamak, “dur” demek, “hayir” demek) ve fiziksel bas
etme bigimlerini (ortam degistirmek, 6gretmen veya idarecilerden yardim istemek, sakin
kalabilmek) kullandiklar1 goriilmektedir. Bu bulgu ilkdgretim ikinci kademe 6grencileri
ogrencileri arasinda sozel zorbaligin en yaygin zorbalik tiirii olduguna (Atik, 2006) dair
bulgu ile tutarlilik gdstermektedir. Ogrencilerin en yaygin karsilastiklar1 sozel zorbahga

kars1 uygun gelebilecek sozel bas etme tepkilerine yonelmis olduklar1 diisiintilebilir.
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Deney grubu 6grencilerinin biiyiik cogunlugunun akran destek programina bagl olarak
olumlu yasantilar1 g6z 6niine alindiginda, yasadiklar1 olumsuzluklar ve yetersizliklerin
paylagilma siklig1 son derece diisiiktiir. Bu bulgular akran destegi alan 6grencilerin
kendilerini agmalarinda arkadaslarina giiven duyma, yardim alma ve ne yapacaklariyla
ilgili agiklama yapilmasmin 6nemini ortaya koyan arastirma bulgulariyla tutarlidir

(Boulton, 2005).

Programin deney grubu tarafindan ve akran yardimecilar tarafindan*“hedeflenen

199 ¢

amacin onemi”, “yontemin uygunlugu” ve “elde edilen bulgu ya da degisikligin 6nemi”
acisindan yeterli olarak degerlendirildigi ve programin sosyal gecerlilik agisindan
yeterli 6zelliklere sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilar agisindan arastirmanin
sosyal gegerliginin yeterli goriilmesiyle katilimcilarin programin etkiligine iliskin

goriislerinin olumlu olmas1 arasinda bir tutarlilik oldugu ortaya konmustur.

Deney grubu 6grencilerinin programa bagl olarak yasadigi olumsuzluklar i¢erik
veya siirecle ilgili degil, ortamin fiziksel kosullariyla baglantili goriilmiistiir. Deney
grubu 6grencilerinin biliyiik ¢ogunlugu, akran destek programidan begeniyle
bahsederek, fayda sagladiklarini belirtmislerdir. Bunun 6tesinde programin daha uzun
stirmesini isteyen ve bagka konularda da akran desteginden yararlanmak isteyen
ogrencilerin varlig1 programin 6grencilere zorbalikla bas etmede destek olmak iizere bir
etkilesim modeli olarak hitap ettigini gostermektedir. Ayrica akran yardimcilariin
stirecle ilgili gortsleri ve programla ilgili goriisleri de beklendik yonde olumludur.
Zorbalikla bas etme agisindan arastirma amacina uygun bir etkililik saglanamamais ise
de yeterince egitilmis bir akran yardimcisi 68rencilerin ¢esitli sorunlarina yardime1
olmada kabul gorecegi ortaya ¢ikmustir. Zorbalikla bas etme programimin “Akran
Yardimcilarimin Yardim Becerileri Egitimi” modiili yeterli 6zelliklere sahip
goriilmektedir. Bu yiizden, akran yardimcilarinin egitimi ve slipervizyonu ile ilgili
gelistirilen “Akran Yardimcilar: Egitiminin ikinci modiilii olan “Akran Yardimcilarinin
Yardim Becerileri Egitimi” modiiliiniin, 6grencilerin ihtiya¢ duydugu konularda
gelistirilecek akran destek programlari i¢in ileriki ¢alismalarda yol gosterici olacagi

diistiniilmektedir.
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5.2.Sonug¢

Bu aragtirmanin amaci zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programmin,
ortaokul altinc1 ve yedinci siif 6grencilerinin zorbalikla bas etmeleri tizerindeki
etkilerini incelemektir. Bu amaca ulasmak i¢in belirtilen ilk arastirma sorusu
“Zorbalikla bag etmeye yonelik akran destek programina katilan ilkogretim altinci ve
yedinci smif 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri programin bitiminde programa
katilmayan 6grencilere gdre anlamli dlgiide artacak midir?” bigimindedir. IKinci
arastirma sorusu “akran destek programina katilan ve katilmayan 6grencilerin zorbalikla
bas etme diizeylerindeki farklilik uygulama sona erdikten sonra da (bir ay ve iki ay
sonra) korunacak midir?” bi¢imindedir. Ugiincii arastirma sorusu ise “Akran destek
programina katilan 6grencilerin programin zorbalikla bas etmelerine iliskin gortisleri
nelerdir?” bi¢imindedir. Birinci ve ikinCi arastirma sorusu dogrultusunda yapilan
istatistikler zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programina katilan ortaokul
altinci1 ve yedinci sinif 6grencilerinin zorbalikla bas etme diizeylerinin programin
bitiminde ve izleme 6lgtimlerinde (bir ay ve iki ay sonra) programa katilmayan
ogrencilere gore anlamh 6l¢lide artmadigini gostermistir. Program 6ncesi, program
sonrasi ve izleme doneminde hem deney grubunun hem kontrol grubunun zorbalikla bas
etme becerilerinde gelisme ortaya ¢ikmistir. Ancak, deney ve kontrol grubunun
zorbalikla bas etme diizeylerinde ortaya ¢ikan gelisme karsilastirildiginda iki grubun
zorbalikla bas etme diizeyleri arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. Ugiincii arastirma
sorusu dogrultusunda elde edilen verilere gére ise programa katilan 6grencilerin

programla ilgili goriislerinin olumlu oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin verilerinden elde edilen bulgular birlikte ele alindiginda, zorbalikla
bas etmeye yonelik akran destek programinin 6. ve 7. smif 6grencilerinin zorbalikla bas
etme becerilerine etkisi olmadigi, bununla birlikte programin sosyal gegerlilik agisindan
yeterli 6zelliklere sahip oldugu ve katilimcilarin akran destek programinin etkililigine

dair olumlu goriislere sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.
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5.3. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Programla ilgili onerilen degisiklikler programin igerigi, isleyisi ve arastirmanin

yontemini kapsamaktadir. Bu baglamda akran destegi yoluyla zorbalikla bas etme

konusunda gelecekte yapilacak arastirmacilar agisindan asagida belirtilen oneriler

saptanmistir:

1.

Aragtirmada verileri toplayan, akran yardimeilarini egiten ve siipervizyonlari
yapan kisinin yine arastirmacinin kendisidir. Bu durumun getirdigi avantajlarin
yani sira “hawthorne” etkisine sebep olabilecegi ve arastirmaciin kendisinde de
bazi korlesmelere yol agmis olabilecegi unutulmamalidir. Bu nedenle veri

toplama ve siipervizyon kisminda bir uzmandan yardim alinabilir.

Programin uygulama giivenirliginin yapilmasi onerilmektedir. Boylelikle akran
yardimcilar1 egitimde ve uygulama sirasinda olusabilecek 6gretimsel
farkilagmalarin program lizerindeki etkisini degerlendirebilmek miimkiin

olabilecektir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araglari ¢esitlendirildiginde, 6grencilerin
kurban durumlarmi belirlemede daha saglikli sonuglar elde edilebilmesine
kolaylasacagindan, 6grencilerin kendi yanitladiklar (self-report) dlgeklerin yani
sira kurban durumlarini belirlemede akran veya 6gretmen degerlendirmelerini

iceren araglar kullanilabilir.

Arastirma degiskenleri belirlenirken zorba ve kurban olgusunun birlikte ele

almmas1 ve buna bagl olarak denek se¢imi yapilmasi onerilmektedir.

Ogrencilerin zorbalikla bas etmelerini etkileyebilecek aile destegi, okulda ya da
dis ortamda alabilecekleri uzman destegi gibi degiskenler kontrol grubunda
beklenmeyen degisimlere neden olabilmektedir. Bu yiizden deney ve kontrol
gruplarmin farkli okullardan se¢ilmesi halinde arastirmanm bagimli degiskenini

etkileyebilecek degiskenlerin varlig titizlikle incelenmelidir.

Akran destek goriigmelerinden sadece ikisinde siber zorbalik ve cinsel zorbalik
giindeme gelmigse de ileride gelistirilecek programlarin siber zorbalik ve cinsel

zorbaliga iligkin Onleyici bir perspektife sahip olmasi 6nerilmektedir.
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Kontrol grubunun programla ilgili goriislerinin alinarak aragtirmanin nitel

asamasina kontrol grubu da dahil edilebilir.

Bas etme bigimleri olarak deneklere aktarilan (i) sosyal bigimlerin (arkadas
iliskilerini ilerletmek, arkadas sayisini arttirmak, grup olarak dolagsmak) ve (ii)
diistinsel bicimlerin (zorbanin degerlerini degil, kendi degerlerini 6n planda
tutmak, kendi gii¢lii yanlarmin farkinda olmak) gelistirilebilmesi amaciyla 6z-
giiven ve arkadas kabuliinii degerlendiren 6l¢me araglarinin kullanilarak
kurbanlar arasinda spesifik ayrimlara gidilerek kurbanlarin duygusal ve sosyal

ihtiyaclarina yonelik caligmalarla akran destek programi zenginlestirilebilir.

Program siiresinin uzatilmasi, sekiz ya da on haftaya kadar genigleyen bir siirede
ogrencilerin akran yardimindan daha fazla yararlanmasi saglanabilir. Akran
destek oturumlarmnin her bir denekle ortalama dort oturum halinde

yapilandirilmasinda fayda goriilmektedir.

10. Akran yardimcilar1 grubu iizerinde programin ne gibi etkilere sebep olabilecegi

arastirilabilir.

5.4. Uygulamacilara Yonelik Oneriler

“Akran Yardimcilar: Egitimi”nin ikinci modiili olan “Akran Yardimcilarinin Yardim

Becerileri Egitimi” modiiliinlin yeterli 6zelliklere sahip oldugu, buna karsmn “Akran

Yardimcilar1 Egitimi”’nin birinci modiilii olan “Akran Yardimcilarinin Zorbalikla Bag

Etme Egitimi” adli modiiliiniin baz1 degisikliklerle kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.

1.

2.

Zorbaliga maruz kalan 6grencilerin akran yardimcilarina gore daha kiigiik
yaslardan se¢ilebilir, 6rnegin 6. ve 7. smiftaki akran yardimcilarinin 4. ve 5. siif

ogrencilerine akran destegi sunulabilir.

Akran destek oturumlarindaki siiregle ilgili genel ve spesifik bilgiler (6rnegin,
ogrenci haklar1) zorbaliga maruz kalan 6grencilere yapilandirilmis bir sekilde

kitapgikla verilebilir.
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Akran destek oturumlarinin genis mekanda ayni anda gergeklestirilmesi veya
bagimsiz bir odada birebir gerceklestirilmesi zorbaliga maruz kalan 6grencilerin

tercihlerine brrakilabilir.

Akran yardimcilarinin zorbalikla bag etmede rol modeli olabilmesi i¢in zorbaliga
maruz kalan 6grencilerin izleyebilecekleri dramalar gerceklestirilmesi
onerilmektedir. Bas etme bigimleri olarak (i) deneklere aktarilan fiziksel
bigimlerin (ortam degistirmek, 6gretmen veya idarecilerden yardim istemek,
sakin kalabilmek) ve (ii) sdzel bigimlerin (okul kurallari, esitlik, 6grenci
haklar1, nezaket kurallar1 gibi konularda tartigmak, davranisi “zorbalik” olarak
tanimlamak, “dur” demek, “hayir” demek) dramatizyon yoluyla deneklere
izlettirilmesi ve deneklerin de rol almalarinin saglanarak bas etme bi¢cimlerini
prova edebilmelerine firsat taninmasi saglanabilir. Ayrica akran yardimcilariin
gorevleri arasina, zorbaliga maruz kalan 6grencilerin 6gretmenden yardim
isteme secenegini uygulamak istedikleri durumlarda, gercek yasamda onlarin

yaninda bulunmalar1 seklinde bir gérev eklenebilir.

Bas etme bigimleri olarak zorbaliga maruz kalan d6grencilere aktarilan (i) sosyal
bi¢cimlerin (arkadas iliskilerini ilerletmek, arkadas sayisini arttirmak, grup olarak
dolagmak) ve (ii) diisiinsel bigimlerin (zorbanin degerlerini degil, kendi
degerlerini 6n planda tutmak, kendi gii¢lii yanlarmnimn farkinda olmak) ise somut
diizlemde tarif edilerek deneklere sunulmasi &nerilmektedir. Ornegin zorbaliga
maruz kalan 6grencilere arkadas edinme ve arkadashigi gelistirme ile ilgili
bilgiler verilebilir. Ayni zamanda smif 6gretmenleri ve rehber 6gretmen
tarafindan zorbaliga maruz kalan 6grencilerin gii¢lii yanlar1 belirlenerek akran
yardimcilarina bilgi verilmesi, akran yardimcilarinin da bu bilgileri kullanmasi
yoluyla zorbaliga maruz kalan 6grencilerin benlik saygilarinin gelistirilmesine

destek olunabilir.
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(Burada 6lgegin tamami degil, 1, 11, 18, 23, 31, 34,38, 41, 44, 50 numarali maddeleri goriilmektedir)

Sevgili Ogrenciler,

Asagida 6grenciler arasinda zaman zaman gdzlenen bir takim séz ve eylemler yer almaktadir. Bazi 6grenciler
bu s6z ve eylemleri bazen tek baglarina bazen de arkadaslariyla birlikte yaparak kendilerinden daha gligsiiz 6grencileri
rahatsiz ederler. Sizden istenen bu s6z ve eylemlere; a) ne siklikla ugradiginizi ve b) ne siklikla yaptiginizi ilgili

maddenin karsisina igaretlemenizdir.

Adinizi ve soyadinizi yazmayiniz ve sorulara lUtfen diiriist cevap veriniz. Vereceginiz cevaplar gizli

tutulacak ve hi¢ kimseye gosterilmeyecektir.

Hepinize simdiden tesekkdrler.

BANA YAPILDI BEN YAPTIM
© @®©
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1 El-kol sakas! yaparak rahatsiz etme
11 Kasith olarak omuz atma, dirsek vurma, ¢carpma
18 Adi ya da soyadiyla dalga gecme, hosa gitmeyen, kiigik dusurucu isimler
(lakap) takma
23 Oyuna ve gesitli etkinliklere almama
31
Hakkinda cgesitli yerlere girkin yazilar yazma
34 Para ya da okul harghigini zorla alma
38 Kalem, kitap, defter vb egyalarini kasitl olarak yirtma, kirma, atma, yakma
41 Baskiyla telefonuna kontur ytkletme
44 Cinselligi cagristiran beden ve yuz ifadelerini kullanma (dudagini yalama,
g6z stizme, el-kol hareketleri yapma vb.)
50 Rahatsiz edici cinsel igerikli sdzel sakalar yapma
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AzZBO ERGEN FORMU KURBAN OLGEGI KISMI (Ek 1-A)

(Burada 6lgegin tamami degil, 1, 11, 18, 23, 31, 34,38, 41, 44, 50 numarali maddeleri goriilmektedir)

Sevgili Ogrenciler,

Asagida 6grenciler arasinda zaman zaman goézlenen bir takim s6z ve eylemler yer almaktadir. Bazi 6grenciler
bu s6z ve eylemleri bazen tek baglarina bazen de arkadaslariyla birlikte yaparak kendilerinden daha gligsiiz 6grencileri

rahatsiz ederler. Sizden istenen bu s6z ve eylemlere ne siklikla ugradiginizi ilgili maddenin karsisina isaretlemenizdir.

Adinizi ve soyadinizi yazmayiniz ve sorulara lUtfen diiriist cevap veriniz. Vereceginiz cevaplar gizli
tutulacak ve hi¢ kimseye gosterilmeyecektir.

Hepinize simdiden tesekkdrler.

BANA YAPILDI

Hemen hemen hergiin
Haftada en az 1 defa
Ayda 1 defa

Doénem boyunca 1 defa
Higbir zaman

1 El-kol sakas! yaparak rahatsiz etme

11 Kasith olarak omuz atma, dirsek vurma, ¢carpma

18 | Adi ya da soyadiyla dalga gecme, hosa gitmeyen, kiguk dusuricu isimler
(lakap) takma

23 Oyuna ve gesitli etkinliklere almama

31
Hakkinda cgesitli yerlere girkin yazilar yazma

32 Yapmadigi seylerle ilgili 6gretmene sikayet etme

33 Sirlarini baskalarina anlatarak zor duruma dustrme

IVERSITESI

34 Para ya da okul hargligini zorla alma

38 Kalem, kitap, defter vb egyalarini kasitl olarak yirtma, kirma, atma, yakma

41 Baskiyla telefonuna kontur yukletme

44 Cinselligi cagristiran beden ve yuz ifadelerini kullanma (dudagini yalama,
g6z stizme, el-kol hareketleri yapma vb.)

50 Rahatsiz edici cinsel igerikli sézel sakalar yapma

@) ANADOLU UN



IVERSITESI

@) ANADOLU UN

167

AZBO ERGEN FORMU ZORBA OLGEGI KISMI (Ek 1-B)

(Burada 6lgegin tamami degil, 1, 11, 18, 23, 31, 34,38, 41, 44, 50 numarali maddeleri goriilmektedir)

Sevgili Ogrenciler,

Asagida 6grenciler arasinda zaman zaman gdzlenen bir takim séz ve eylemler yer almaktadir. Bazi 6grenciler
bu s6z ve eylemleri bazen tek baglarina bazen de arkadaslariyla birlikte yaparak kendilerinden daha gli¢gsiiz 6grencileri

rahatsiz ederler. Sizden istenen bu séz ve eylemleri ne siklikla yaptiginizi ilgili maddenin karsisina isaretlemenizdir.

Adinizi ve soyadinizi yazmayiniz ve sorulara lUtfen diiriist cevap veriniz. Vereceginiz cevaplar gizli
tutulacak ve hig kimseye gosterilmeyecektir.

Hepinize simdiden tesekkdrler.

BEN YAPTIM

Hemen hemen hergiin
Doénem boyunca 1 defa

Haftada en az 1 defa

Ayda 1 defa

1 El-kol sakas! yaparak rahatsiz etme

11 Kasith olarak omuz atma, dirsek vurma, ¢carpma

18 Adi ya da soyadiyla dalga gecme, hosa gitmeyen, kiigik dusurucu isimler
(lakap) takma

23 Oyuna ve gesitli etkinliklere almama

31
Hakkinda cgesitli yerlere girkin yazilar yazma

34 Para ya da okul harghigini zorla alma

38 Kalem, kitap, defter vb egyalarini kasitl olarak yirtma, kirma, atma, yakma

41 Baskiyla telefonuna kontur ytkletme

44 Cinselligi cagristiran beden ve yuz ifadelerini kullanma (dudagini yalama,
g6z stizme, el-kol hareketleri yapma vb.)

50 Rahatsiz edici cinsel igerikli sdzel sakalar yapma
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DESTEK ALAN OGRENCILERE YONELIK GORUSME SORULARI (Ek 2)

1. Akran yardimcilarindan destek alirken neler yasadiniz?

2. Destek alirken neler hissettiniz?

3. Size destek veren akran yardimcisi(larinin) goériismedeki durumu hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

4. Akran yardimcilariyla yaptiginiz goriismenin zorbalikla bas etme durumunuza

etkisi oldu mu?
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DESTEK ALAN OGRENCILER ICIN SOSYAL GECERLIK DEGERLENDIRME

FORMU (Ek 3)
Degerli 6grenciler,

Asagida sizler gibi akran destek programindan yararlanan 6grencilerin bu programla ilgili
gorilis ve degerlendirmeleri sorulmaktadir. Yanitlarinizi verirken programim hem olumlu
hem de olumsuz yonlerini diisliniiniiz. Her bir ifadenin sizin i¢in uygunlugunu, ifadenin

yanindaki parantezin i¢ine ¢arpi atarak (X) belirtiniz.
Evet () Hayir () Kararsizim ()

Ikinci sayfadaki A¢ik Uglu Sorular i¢in, birakilan bosluklara yazacaklarmiz da

gelecekteki programlar agisindan olduk¢a 6nemli ve kiymetlidir. Zaman ayirdiginiz igin

tesekkiir ederim.

Sebnem Tiirktan

Rehber Ogretmen
1. Zorbalikla basa ¢ikmak okul yasantimi olumlu yonde etkiler.
Evet ( ) Hayir ( ) Kararsizim ()
2. Rahatsiz oldugum ve zarar gordiigiim olaylar1 akran yardimcilariyla paylagsmak
benim i¢in dnemlidir.
Evet ( ) Hayir ( ) Kararsizim ( )
3. Akran destek programinda hedeflenen beceriler benim kazanmay1 6nemsedigim

becerilerdir.
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4.

5.Akran yardimcilari ile birebir goriigme yaparak destek almak benim i¢in uygundu.

Evet ( ) Hayir () Kararsizim ( )

Zorbalikla bas etmeyi 6grenmek moralimi ytikseltir.

Evet ( ) Hayir ( ) Kararsizim ( )

Evet ( ) Hayir ( ) Kararsizim ()

170

6. Akran yardimcilarinin baska konularda da 6grencilere destek olabilmeleri iyi olurdu.

Evet () Hayir () Kararsizim ()

7. Akran yardimcilarinin goériisme sirasindaki tavir ve davraniglari uygundu.

Evet ( ) Hayir () Kararsizim ()
8. Zorbalik karsisinda ezilmedigimi hissetmek benim i¢in basaridir.

Evet ( ) Hayir () Kararsizim ( )
0. Akran yardimcilar1 sayesinde yasadigim kaygilar azaldigi i¢in okula daha

istekli geliyorum.

Evet () Hayir () Kararsizim ( )
10.  Akran yardimcilarindan aldigim taktikler zorbalik karsisinda pek isime
yaramadi.

Evet () Hayir ( ) Kararsizim ()

11.Zorbalikla bas ederek caresizligimi yendigim i¢in kendimle gurur duyuyorum.
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Evet ( ) Hayir () Kararsizim ( )

12.  Onceden zorbalikla ilgili sorunlarimi kimseye anlatamiyordum, iyi ki akran
yardimcilar1 var.

Evet () Hayir Kararsizim ()

Acik Uclu Sorular

Akran destek programmin en ¢ok hosunuza giden ve size en ¢ok fayda saglayan yonleri

111 (5 ¢ 1 o
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AKRAN YARDIMCILARI ICIN SOSYAL GECERLIK DEGERLENDIRME FORMU

(Ek 4)
Degerli 6grenciler,

Asagida akran destek programinda gorev alan akran yardimeist 6grencilerin bu programla
ilgili goriis ve degerlendirmeleri sorulmaktadir. Yanitlarinizi verirken programin hem
olumlu hem de olumsuz yonlerini diisliniiniiz. Her bir ifadenin sizin i¢in uygunlugunu,

ifadenin yanidaki parantezin igine ¢arpi atarak (X) belirtiniz.
Evet () Hayr ( ) Kararsizim ( )

Ikinci sayfadaki A¢ik Uglu Sorular i¢in, birakilan bosluklara yazacaklarmiz da

gelecekteki programlar agisindan olduk¢a 6nemli ve kiymetlidir. Zaman ayirdiginiz igin

tesekkiir ederim.

Sebnem Tiirktan

Rehber Ogretmen
1. Uygulama asamasinda bagkalarina yardimci olmak benim i¢gin 6nemlidir.
z Evet () Hayir () Kararsizim ( )
=
2 2. Aldigim egitim sayesinde arkadaslarimm duygu ve diisiincelerini daha iyi
Ll
> . .
2 anlayabilmek hosuma gidiyor.
.
) Evet () Hayir () Kararsizim ()
-
O S )
a 3. Akran yardimcisi oldugum i¢in kendime daha fazla giivenmeye basladim.
<
Z
<
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Evet () Haywr () Kararsizim ( )

Zorbaliga maruz kalan akranlarima yardim ederken yardim basamaklarmi

uygulayabildim.

Evet () Haywr () Kararsizim ()

Rehber 6gretmenin dgrettigi bilgi ve beceriler uygundu.

Evet () Haywr () Kararsizim ()

Akran yardimcist olarak aldigim sorumluluk agir geldi.

Evet () Hayir () Kararsizim ()

Karsilikli goriisme yaparak arkadaglarima yardime1 olmak benim i¢in
uygundu.

Evet ( ) Hayir () Kararsizim ( )

8. Arkadaglarima kars1 daha empatik davranabildigim i¢in arkadaslik baglarim

9.

kuvvetlendi.

Evet ( ) Hayir () Kararsizim ( )

Cevremdekilere yonelik sorumluluk duygumun arttigini hissediyorum.

Evet () Hayir ( ) Kararsizim ()
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10. Egitim programinda 6grendigim zorbalikla bas etme becerileri benim de isime

11.

yaradi.

Evet ( ) Hayir ( ) Kararsizim ()

Uygulama asamasinda baskalarma yardim etmenin keyifli taraflar1 oldugunu
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hissettim.

Evet () Hayir ( ) Kararsizim ()

Acik Uclu Sorular

1. Akran yardimciligl programini bir biitiin olarak degerlendirmeye ¢alisiniz.
Egitim ve beceri oturumlarini, ayrica destek alanlara yardim sundugunuz uygulama

asamasini diisiindiigiiniizde karsilagtiginiz olumsuzluklar nelerdir?

3. Ileride yine buna benzer bir programda akran yardimeisi olmak ister miydiniz?

Neden?
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AKRAN YARDIMCISI iCIN MODELI DEGERLENDIRME FORMU (Ek 5)

Admiz Soyadiniz: Gortisme Tarihi:

Smifiniz:

1. Akran yardimi verdiginiz kisi kimdi?

2. Goristigiiniiz konuyu kisaca yazar misiniz?

3. Akran yardimi becerilerini gériismede kullanabildiniz mi?

4. Yardim basamaklarini (“YAPCOSUM”) kullanabildiniz mi?

5. Yardim alan kisinin size kars1 tavri nasildi?

6. Gorlismede herhangi bir giicliik yasadimiz nmi?

7. Size gore goriigme nasil gitti?

8. Gorlismede neler hissettiniz?

9. Siipervizyon i¢in belirtmek veya sormak istediginiz bir sey var mi?

175
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SOSYOMETRIK SORULAR (Ek 6)

Degerli Ogrenciler,

Asagidaki sorularda sinif arkadaslarmizla iliskilerinize dair diislinceleriniz belirtmeniz
istenmistir. Kisi isimlerini oncelik sirasina belirtmeniz 6nemlidir. Liitfen her bir

maddeyi i¢tenlikle yanitlaymiz. Tesekkiir ederiz.

a) Smufta en giivendiginiz ii¢ kisinin adlar1 nedir?

1.

b) Basiniz sikistiginda veya bir derdiniz olsa en ¢ok kiminle paylagsmayi istediniz?

1.

c) Sizce sinifinizda ayrim gézetmeden herkesin haklarmi savunabilecek kisiler
Kimdir?

1.
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OGRENCI SIFAT LISTESI (Ek 7)

Degerli Ogrenciler,

Asagida gesitli nitelendirmeler yer almaktadir. Bu nitelendirmelerin sizi ne kadar
tanimladigini diisiinerek kendinizi samimi sekilde degerlendirmeniz beklenmektedir.
Liitfen nitelendirmelerin size uygunluk derecesine gore kutucuklara “X” isareti yapiniz.

o . . Beni ¢ok
. . Beni hi¢ Beni Beni .. ¢
Nitelendirmeler Kararsizim yi

tanimlamiyor | tanimlamiyor tanimliyor
tanimliyor

Icten
Sir tutan
Nazik
Yardimsever
Giivenilir

Dinlemeyi seven

Kendine
glivenen

Sabirli

Sorumluluklarini
bilen

Saygili

Diirust

Tyimser

Agiksozlii

Girisken

Kurallara uyan
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OGRETMEN SIFAT LISTESI (Ek 8)

Degerli Ogretmenimiz,

178

Asagida gesitli nitelendirmeler yer almaktadir. Bu nitelendirmelerin agsagida ismi gegen
ogrenciyi ne kadar tanimladigimi disiinerek degerlendirme yapmaniz beklenmektedir.
Liitfen nitelendirmelerin 6grenciye uygunluk derecesine gore kutucuklara “X” isareti

yapiiz.

Ogrencinin Ad1 Soyadu:

Sinifi

Nitelendirmeler

Ogrenciyi
hig
tanimlamiyor

Ogrenciyi
tanimlamiyor

Kararsizim

Ogrenciyi
tanimliyor

Ogrenciyi
cok 1yi
tanimliyor

Icten

S1r tutan

Nazik

Yardimsever

Givenilir

Dinlemeyi seven

Kendine
glivenen

Sabirl

Sorumluluklarini
bilen

Saygili

Diirust

Tyimser

Agiksozlii

Girisken

Kurallara uyan
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AKRAN YARDIMCILARI GRUBU VELI iZIN FORMU (Ek 9)

Okulumuzda rehberlik servisinde ¢alisan uzman psikolojik danisman Sebnem Tiirktan
tarafindan yiiriitiilecek olan “zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programi”

hakkinda programin amaci ve isleyis bi¢cimi hakkinda bilgi edindim.

Yiiriitiilen calismada akran destegi sunacak olan 6grencilerin 7 haftalik bir egitim
alacaklarini ve daha sonra 4 hafta boyunca uzman psikolojik danigman Sebnem Tiirktan
"1 gozetiminde zorbaliga maruz kalan arkadaslarina yardimei olacak sekilde
goriismeler yapacaklari bilgisini edindim. Akran yardimcilar1 grubunu olusturacak
ogrencilerin yararina olabilecek konularin iletigim becerilerinin, sorumluluk
duygularmin ve zamani daha iyi planlama oldugunu 6grendim. Yapilan ¢calismanin
goniilliiliik esasma gore yiirtitiildiiglinti ve 68rencilerin yararlarinin gozetildigi bana
aciklandi. Ac¢iklama istemek veya bir kaygimi dile getirmek gibi konularda ihtiyac
duydugum zamanlarda Sebnem Tiirktan’1 arayabilecegimi veya dogrudan okulda

goriisebilecegimi 6grendim.

Velisi bulundugum ................. oo adl 6grencinin smifinda
sevilen, glivenilir, ders basaris1 yiiksek, sorumluluk duygusu yiiksek, empatik egilime
sahip olmak gibi olumlu 6zellikleri dolayisiyla akran yardimcilar1 grubuna aday
gosterildigini 6grendim. Cocugumun “zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek
programi’nda akran yardimcisi grubunda yer alarak yapilacak ¢alismalara katilmasina

izin veriyorum.

Veli Adi1 Soyad1

imza

Sebnem Tiirktan- Ticaret Borsas1 1.0.0.

(is) 3151056 (cep) 0532 610 87 23
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AKRAN YARDIMCILARI EGITIMI (Ek 10)

Grup Lideri: Sebnem Tiirktan

Katilimcilar: Akran Yardimcilari

180
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AKRAN YARDIMCILARININ ZORBALIKLA BAS ETME EGITIMI (Ek 10-A)

Akran Yardimcilar1 Egitimi 1. Modiil

1. OTURUM: Grup Kurallar1 ve Zorbaliga Giris
Oturum Amagclart:

e Katilimei grup iiyelerinin akran destek programini amag ve isleyisleriyle genel
olarak tanimalarini saglamak.

o Uyelerin grup kurallarini tanimalarini saglamak.

e Uyelerin katilimlarin1 onaylamak.

e Uyelerin zorbalik kavramini anlamalarma yardime1 olmak.

e Ogrencilerin okuldaki haklarmi gdzden gecirmelerine firsat vermek.

Etkinlikler :

Akran Yardimcilar1 Grubunun amag ve isleyiginin kisaca tanitimu.
Akran Yardimcilari Grubunun Katilim Sézlesmesinin imzalanmasi.
Zorbalik konusunun ele alinmasi.

Ogrenci haklarim ve atilgan bireyin haklarinin tanitilmasu.

Aciklama : Akran Yardimcilart Grubunun Amag ve Isleyisi

Akran yardimcilar1 grubu “zorbalikla bas etme” ve “yardim becerileri” egitimi aldiktan
sonra akranlarina zorbalikla bas etme konusunda 5 hafta siireyle yardim saglayacaktir.
Egitimleri ve yardim siirecindeki denetleme (silipervizyonu) ve raporlastirma isleri grup

lideri tarafindan yiiriitiilecektir.
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AKkran Yardimcilart Grubu Katihm Sozlesmesi

Bu ¢alismanin grup lideri olan rehber 6gretmenimiz tarafindan, bizimle toplanti
yapilarak Akran Yardimcilari Grubunun amag ve isleyisini anlatti. Rehber
Ogretmenimiz zorbalikla bas edebilme konusunda arkadaslardan alman destegin nasil
bir sey oldugunu anlatti. Bunun yaninda akran yardimcilar1 grubunda yer almak igin
gerekli olan goniilliiliik, gizlilik, akranlarmn yararina ¢caligmak ilkelerinin ne oldugunu
aktardi. Ayrica rehber 6gretmenimiz grup kurallarinin gizlilik, birbirine saygili
davranma, 1y1 dinleme, etkinliklere katilma, liderin verecegi ev alistirmalarini1 yapma
oldugunu agikladi. Rehber 6gretmenimiz bize sorumlulugumuzun sadece akranlarima
zorbalikla bag etme konusunda okulda yardimei1 olmakla siirl oldugunu anlatti. Son
olarak rehber 6gretmenimiz yardim etme isleyisinde sorumluluklarimin akran
oturumlar1 ve goriismeleri yapma, stipervizyon (denetim) alma modeli degerlendirme
formlarmi doldurma, gerekli toplantilara katilma oldugunu a¢iklamis ve sorularimiza

cevap vermistir.

Tim bilgiler 1s181nda “Zorbalikla Bas Etmeye Yonelik Akran Yardimcilari Grubu”na
katilmak istiyor, grubun ilke ve kurallar1 ¢ergevesinde rehber 6gretmenin yonetiminde

iizerime diisen sorumluluklar1 yerine getirecegime s6z veriyorum.

ana

Grup liyelerine zorbaligin tanimi yapilir. Asagida belirtilen tanimi, saldirganlikla

arasindaki farkliliklar, zorbalik bilesenlerinin ve tiirleri grup tiyelerine agiklanir.
ZORBALIK

“ Zorbalik, bir veya daha fazla 6grencinin siirekli ve kasith bicimde bir veya daha fazla
sayida Ogrenciye saldirganca davranislarda bulunarak rahatsiz etmesi ve zarar
vermesidir.” Saldirganlikla zorbalik arasinda farkliliklar vardir. “Zorbalik bir
saldirganlik tiirtidiir, fakat zorbalikta gii¢ dengesizligi s6z konusudur. Zorbalik yapan

kisi kendini daha giiclii hissetmektedir, maruz kalan kisi ise kendini savunmasiz
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hissetmektedir. Esit giicteki iki 6grencinin birbirine saldirganca davranmalar1 zorbalia
girmez. Ayni zamanda zorbalik birka¢ defa ortaya ¢ikan bir olay degil, belli bir siire
devam eden bir saldirganlik tiirlidiir. Bir 6grencinin bagka bir 6grenciyle bir kez kavga

etmesi zorbalik sayilmaz.
ZORBALIGIN BILESENLERI ve TURLERI

Zorbalik olgusunda zorba, kurban, asistan, aktif pekistirici, pasif pekistirici, savunucu

olarak
4 tip bilesen bulunmaktadir:

Zorba : Kasith ve siirekli bicimde bir ya da daha fazla 6grenciye zarar verecek

saldirgan davraniglar sergileyen kisidir.
Kurban: Zorbaca davranislara maruz kalan kisidir.

Zorba —Kurban: Hem zorbaca davraniglar gosteren hem zorbaliga maruz kalan

bireylerdir.

Asistan: Zorba kisiye kurbani itip kakmasina ve kotii s6z soylemesine eslik ederek

dogrudan yardim eden kisidir.

Aktif Pekistirici: Zorbaya dogrudan yardim etmese de yaptiklarmni giilerek veya beden
diliyle onayladigin1 hissettiren kisidir.

Pasif Pekistirici : Zorbalik olayini1 gormemis gibi yaparak sessiz kalan kisidir.

Savunucu : Kurbanin yararina olacak sekilde zorbaya miidahale edip durdurmaya

calisan ve kurbani savunan kisidir.

Zorbalik olgusu genel olarak fiziksel, s6zel ve sosyal/dolayli zorbalik olarak {i¢ tiirde

incelenmektedir:
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Fiziksel Zorbalik

Vurmak, itmek, tekme —yumruk atmak, sa¢ ¢ekmek, omuz atmak, ¢elme takmak gibi

bedence zarara yol agan zorbalik tiirtidiir.
Sozel Zorbalik

Alay etmek, isim/lakap takmak, kaba sozler soylemek, hakaret etmek, satasmak, kii¢iik

diisiiriicti imalarda bulunmak gibi duygusal a¢idan zarar veren zorbalik tiirtidiir.
Sosyal / Dolayl1 Zorbalik

Arkadasliktan dislamak, arkasindan kotii konugmak, iftira atmak, sdylenti yaymak,
gormezden gelmek, esyalarma zarar vermek, kisi hakkinda olumsuz yazilar yazmak,
gerekli bilgileri kasten gizlemek gibi kisiye sosyal iliskileri agisindan ve dogrudan

olmayan yollarla zarar veren tiirdiir.

Tartisma:

Grup lideri iiyelerden kendi baslarma gelen ve gozledikleri zorbalik olaylarindan
ornekler vermelerini, zorbalik karsisindaki duygularmin ve tepkilerini paylagmalarini
ister. Ardindan Ogrenci Haklar baslikli form dagitilarak zorbalik olaylarinda bu

haklarin ihlal edildigi vurgulanir.

Form

OGRENCI HAKLARI
Okuldaki herkes haklar agisindan esittir.
Cesitli iistiin 6zelliklere sahip olmalar1 bireyleri digerlerinden daha degerli yapmaz.
Okuldaki herkes esit davraniglar gorme hakkina sahiptir.
Herkesin okulda ve smifta kendini giivende hissetmeye hakki vardir.

Herkesin kendi adin1 lakap takilmadan ve kotii isimlerle birlestirilmeden tasimaya hakki

vardrr.
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Herkes kurallara bagl kalarak istedigi oyunu istedigi kisiyle oynama hakkma sahiptir.

Herkes zor durumda kaldiginda yardim istemek ve yardim almak hakkina sahiptir.

Bir saldir1 karsisinda herkesin kendini savunmaya hakk1 vardir. (Délek, 2002)

Grup lideri zorba davraniglara hedef olan kisilerin genellikle geri ¢ekildiklerini,

misilleme ya da su¢lanma korkusu sebebiyle kars1 ¢ikamadiklarmi veya yardim

istemediklerini iiyelere agiklar. Atilgan davranis bi¢cimlerinin zorbalik karsisinda etkili

oldugunu vurgulayip atilganligin tanimin1 yapar, ardindan “atilgan bireyin haklar1”

baslikli formu tiyelere dagitir.

Aciklama: Atilganlik, kisinin baskalarmin haklarmni kiiciik gormeden ve zedelemeksizin

kendi haklarini korumasi; diisiince, duygu ve inanislarin1 dogrudan, diiriist ve uygun

yollarla ifade etmesi atilganlik olarak tanimlanmaktadir (Jakubowski ve Spector ,1973,

Akt: yatagan, 2005).

Form

© N o o b~ w

Atilgan Bireyin Haklan

Herkes kendi duygu diisiince ve davraniglarinin sorumlulugunu tasima hakkina
sahiptir.

Her birey baskalarina zarar vermedik¢e davraniglarina gerekge bulma veya 6ziir
gostermeme hakkia sahiptir.

Herkesin fikirlerini degistirme hakki vardir.

Herkesin hata yapma ve bundan sorumlu olma hakk1 vardir.

Herkesin “HAYIR” deme hakk1 vardir.

Herkesin “Bilmiyorum” deme hakk1 vardir.

Herkesin “anlamadim” demeye hakki vardir.

Herkes disinda kalmak istedikleri durumlarda “beni ilgilendirmez” deme
hakkinda sahiptir.

Bagkalar1 begenmese de herkesin bir fikre sahip olma ve bu fikri savunma hakki

vardrr.
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10. Herkes olumsuz bir durumdan sikayet¢i olma hakkina sahiptir.

11. Herkesin basarilariyla gurur duyma hakkina sahiptir.

12. Herkes bagkalar1 basarili olacagina inanmasa da basaramadigi seyi tekrar tekrar
deneme hakkina sahiptir. (Smith, 1998 ve Lindenfield, 1997 den akt., Unal,
2007; Lazarus, 1973ten akt., Yatagan, 2005)

Rol Oyunu: Bos sandalye teknigi kullanilarak goniillii bir 6grencinin sézel saldirganlik
karsisinda “6grenci haklar1” ve “atilgan bireyin haklar1”na iliskin aklinda kalanlar

kullanarak tepki vermesi istenir.

Grup lideri oturumun 6zetini yapar, sorusu olan 6grencilerin sorularini yanitlar ve
oturumu kapatir. Ogrencilerden kisaca oturumun nasil gectigine dair fikir ve duygu

belirtmeleri istenir.
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2. OTURUM: ZORBALIKLA BAS ETME

Oturum Amaglar1:

e Uyelerin zorbalikla bas etme bigimlerini tanimalarini saglamak.

e Oprencilerin zorbaca davranislarla karsilastiklarin neler yapabileceklerini
Ogrenmelerini saglamak.

e Uyelerin atilgan davranislarin sézel olmayan boyutunu tanimalarini
saglamak.

e Uyelerin grup biitiinliigiinii hissetmelerini saglamak.

Etkinlikler:
Bas etme kavraminin ve bag etme bigimlerinin tanitilmasi.

Aciklama: Bireyler zaman zaman hos olmayan, stresli durumlarla karsilasabilirler.
Stresli olaylarin olabilecek en az zararla iistesinden gelebilmek ¢abasina bas etmek
denir. Bas etmede en 6nemli nokta, karsilasilan durumu degistirmek degil, bireyin bu

olaya verdigi tepkileri etkili hale getirmesidir.

Form

Bas Etme Bicimleri
Fiziksel Bigimler (Ortam degistirmek, 6gretmen veya idarecilerden yardim istemek)

So6zel Bigimler (Okul kurallari, esitlik, 6grenci haklari, nezaket kurallar1 gibi konularda

tartigmak, davranis1 “zorbalik” olarak tanimlamak, “dur” demek, “hayir” demek)

Sosyal Bigimler (Arkadas iligkilerini ilerletmek, arkadas sayisini arttirmak, grup olarak
dolagmak)

Diisiinsel Bigimler (Zorbanin degerlerini degil, kendi degerlerini 6n planda tutmak,

kendi gii¢lii yanlarinin farkinda olmak)
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Aciklama: Zorbalikla bas etmede atilgan davranislarin s6zel olmayan boyutu 6nemlidir.
Bir kimsenin ne sdyledigi kadar nasil sdyledigi de iletisimi etkilemektedir. Destek
alanlarin zorbalik yapan 6grencilere verdikleri tepkilerin giiglii olabilmesi igin sdzel

olmayan becerilerini gelistirmelerine yardimci olacaksiniz.

Akran yardimcilarina “Zorbalikla Bag Etmede Atilgan Davranislarin S6zel Olmayan

Boyutu” basligini tastyan form dagitilir.

Form

Zorbalikla Bas Etmede Atilgan Davramislarin S6zel Olmayan Boyutu
Karsmdakinin goziine bakarak konusmak.
Bedenin dik ve karsidaki kisiye doniik olmasi.
Karsidaki kisiyle aradaki mesafenin ne ¢cok yakin nede ¢ok uzak olmasi.
El kol hareketlerinin dogal, rahat ve asiriya kagmayacak sekilde olmasi.
Ses tonunun iyi ayarlanmasi (titremeden, bagirmadan, kesik kesik olmadan).
Konusmanin akici, telassiz, uzatmadan kisa ve 6z olmasi.
Konugma zamaninin iyi se¢ilmesi.

(Alberti ve Emmons, 2002; Akt:Yatagan, 2005)
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Etkinlik: Grup tiyelerine zorbalik karsisinda yiikselen kaygiy1 azaltmak ve 6tkeyi
kontrol etmek icin nefes alistirmalar: kullanabilecekleri aciklanir. Nefes alistirmalari

ogrencilerle birlikte yapilir.

Tartigsma: Grup tiyelerine zorbalikla bas etmede uygun olmayan bi¢imlerin neler
olabilecegi sorulur. Uyelerin verdikleri tepkilerin dogurabilecegi sonuglar tartigilir.
Sozel veya fiziksel saldirganlik tiirlerinin her tiirliisiiniin ve zorbalik karsisinda sinip

sessiz kalmanin zorbalikla bas etmede yararli olmayacag1 vurgulanir.
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Rol Oyunu: Grup lideri iiyelere fiziksel, sdzel ve sosyal/dolayli zorbalikla ilgili durum
ornekleri vererek iiyeleri rol oyununa davet eder. Grup tiyeleri hem zorba hem kurban
rollerine girerek lakap takma ile ilgili bir sahne canlandirirlar. Zorba kurban roliindeki
iiyeyi “kuzu” olarak ¢agirir. Kurban roliindeki 6grenci gesitli bag etme becerilerini

ortaya koymaya calisir.

Rol Oyunu: Grup tiyeleri hem zorba hem kurban rollerine girerek diisiik akademik
basarisi olan bir 6grencinin asagilanmasini canlandirirlar. Zorba roliindeki 6grenci
kurbani “kag aldin fenden?”, “tahtada verdigin cevap dahiceydi”, “proje ddevini
Einstein’ a m1 yaptirdin?”, “bize gel de kardesim sana ders ¢alistirsin” gibi satagsmalarla
asagilamaya c¢alisir. Kurban roliindeki 6grenci ¢esitli bas etme becerilerini ortaya

koymaya ¢alisir.

Rol Oyunu: Grup iiyeleri hem zorba hem kurban rollerine girerek itilme, omuz atilma,
sirtia kuvvetlice vurulma gibi fiziksel zorbaliga maruz kalan bir 6grencinin durumunu
canlandirirlar. Kurban roliindeki 6grenci gesitli bas etme becerilerini ortaya koymaya

caligir.

Rol oyunu: Grup iiyeleri hem zorba hem kurban rollerine girerek “birilerini kotiiledigine
dair hakkinda dedikodu iiretilerek” dolayli zorbaliga ugrayan bir 6§rencinin durumunu
canlandirirlar. Kurban roliindeki 6grenci ¢esitli bas etme becerilerini ortaya koymaya

caligir.

Rol paylasimlar1 yapildiktan sonra olasi bas etme bigimlerinin hangi kategoride yer
alacag belirlenir, kategoriler tekrar edilir. Ayni zamanda akran yardimcilarinin zorba ile

kurban arasina girmemesi gerektigi vurgulanir.

ETKINLIK: Grup lideri akran yardimcilar1 grubundaki 6grencilerin kendi aralarmdaki
iletisimin dnemli oldugunu ifade eder. Ardindan 6grencilere akran yardimcilar
grubunun ancak birlikte davranarak programin amacina hizmet edecegini vurgulayip bir
“biitiin i¢inde birey” olmanin nasil oldugunun bir etkinlikle islenecegini aciklar ve

“Grup Robotu” etkinligine gegilir.
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Grup Robotu

Grup lideri iiyeleri sahne olarak kullanilan alana davet ederek hep birlikte bir “robot”
olusturmalarimi ister. Bu robot akran yardimcilarinin giicilinii temsil eden bir robot olarak
calisacaktir. Her iiye robotun bir parcasi olacaktir. Isteyen iiyeler robotun ayni1 par¢asini
oynayabilirler (birden fazla iiye ayn1 parcay1 secebilir) (Altinay, 2001). Uyeler sectikleri
par¢anin islevlerini, yararmi anlatirlar. Lider tiyelere diger parcalarla biitiin olduklarini
hissettirmek {izere “robotun ayagi olmasaydi ne olurdu, beyni olmasayd1 nasil olurdu”
gibi sorular sorar. Oyunun sonunda lider akran yardimcilariin da bir biitiin olarak
calismalarinin 6nemini vurgular, yeri geldigi zaman birbirlerine yardimci olmalari

gerektigini, hatalar1 ve zayif yanlari karsisinda destekleyici olmalar1 gerektigini agiklar.
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3. OTURUM: AKRAN YARDIMCILARININ KiSISEL BAS ETME GUCLERI

Oturum Amaglari:

o Uyelerin zorbalikla ilgili kisisel deneyimlerini fark etmelerini saglamak.
e Uyelerin zorbalik kurbanlartyla empati kurmalarma yardimer olmak.
e Uyelerin bas etmede “dur” ve “hayir” demenin énemini anlamalarini saglamak.

e Uyelerin genel bas etme bi¢imlerini pekistirmelerini saglamak.

Tartisma: Grup iiyelerinin gegmiste kendi baslarina gelen ve gozledikleri zorbalik
olaylarindan 6rnekler vermeleri, zorbalik karsisindaki duygularmin ve tepkilerinin

tartisilmasi saglanir. Uyelerden asagidaki formu doldurmalar1 istenir.

Form
Durum/Olay DUYGU DUSUNCE DAVRANIS
Lakap takilmas1 Ofke, caresizlik Bu ¢ocuk ne zaman | Aglamak

pesimi birakacak? ]
“Git” demek

Aciklama: Zorbalik karsisinda olumsuz duygular ve bazen uygun olmayan tepkiler
ortaya ¢ikmaktadir. Zorbaliga karsi uygun olmayan tepkiler verildiginde durum daha
karmasik ve zor hale gelebilmektedir. Alternatif diisiince ve davranis gelistirebilmeleri

icin grup iiyelerinden asagidaki formu doldurmalar istenir.
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Form

Son zamanlarda karsilastiginiz bir zorbalik olay1 ............................
DUuygulariniz .......c.oouiiiiii i
DUSUNCEICTINIZ ...\ttt e e e
Davraniginiz (nasil tepki gosterdiginiz)............ooevviiiiiiiiiiininnnnn...
[ginizden gegenler .............ooiuiii i
Alternatif diisiince ve davraniglar neler olabilirdi............................

Etkinlik: Zorbaliga “Dur” ve “Hayir” akrostisleri. Grup tliyelerinden zorbaliga karsi
sOzel olarak kullanilabilecek tepkiler bulmalar1 ve bu climleleri asagidaki formlarda

akrostis halinde yazmalar1 istenir.

Form
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Form

Aciklama: Destek alanlara asagidaki formlarda yer alan s6zel bas etme becerilerini

o0grenmelerinde yardim edeceksiniz.

Form (Takis, 2007)

HAYIR
Hi¢ hakkin yok
Aklimi1 kullaniyorum yumrugumu degil!
Yalniz degilim
Israrli davraniglarin sana zarar verir

Rahatsizlik verirsen sen de rahatsiz olursun

Form (Takis, 2007)

DUR
Dur! Beni incitemezsin.
Unutma ki yalniz degilim.

Rahatsizlik vererek giiclinii kanitlayamazsin.

193
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Bas Etme Bigimleri

Rol Oyunu: Grupta sozii edilen 6rneklerden tiyeler tarafindan segilen iki tanesi
canlandirilarak tiyelerin zorba ve kurban rollerine girerek olasi bag etme bigimlerini
denemeleri saglanir. Uyelere rol paylasimi yaptirildiktan sonra zorbalikla bas etme
bicimleri tekrarlanir, atilgan davranislarin, “dur” ve “hayir” demenin ve “yardim

istemenin” bas etmedeki 6nemi vurgulanir.

Bas etme egitim programini basariyla bitirdikleri i¢in iiyelere tesekkiir edilir ve tiyelere
“Zorbalikla Bas Etme Programi Katilim Belgesi” verilir. Grup lideri 6grencilerin izniyle

fotograf ceker.
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ZORBALIKLA BAS ETME PROGRAMI KATILIM BELGESI

Ticaret Borsasi Ortaokulu 6Zrencisi ..........covvvivvieiiiiiiinnnnn.

2010/2011 Egitim ve Ogretim yilinda diizenlenen “Zorbalikla Bas Etme Programi”ni

tiim gereklerini yerine getirerek basariyla tamamlamistir.

Basarisindan dolay1 kendisini kutluyoruz.

Sevgilerimizle ......
Sebnem TURKTAN [brahim KACAR
Rehber Ogretmen Okul Miidiirii
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Akran Yardimcilar1 Grubu Yardim Becerileri Egitimi (Ek 10-B)

Akran Yardimcilar1 Egitimi 2. Modiil

1. OTURUM: AKRAN YARDIMCILIGI SORUMLULUKLARI, ILKELERI
SINIRLARI VE OZELLIKLERI

Oturum Amaglart:

e Uyelerin akran yardimcist olmanm sorumluluklarini anlamalarma yardim etmek.
e Upyelerin akran yardimciliginin ilkelerini anlamalarma yardim etmek.

e Uyelerin akran yardimcist olmanm smirlarini anlamalarina yardim etmek.

e Upyelerin iyi bir akran yardimcismin dzelliklerini tanimalarmi saglamak.

e Uyelerin yardim etme basamaklarmi tanimalarini saglamak.

Aciklama: Grup lideri asagidaki agiklamalar1 ve metinleri kullanarak bilgi verir.

Akran Yardimcihig: Sorumluluklar

Akran yardimcilar gizlilik ilkesini korumak, esitlik ilkesini korumak, yardim etme
basamaklarmi kullanmak ve smirlarmi bilerek hareket etmekle ve yardim oturumlari ile

stipervizyon (denetim goriismeleri) takvimlerine bagh kalmakla sorumludur.

Gizlilik ilkesini Korumak

Akran yardimcilar1 yardim alan 6grencilerin kendilerine aktardiklar1 kisisel bilgileri grup
lideri digindaki kisilerle paylagsmazlar. Akran yardimcisi destek alan 6grenciyle arasi
bozulsa bile, destek alan kisi ona haksizlik yapsa bile edindigi kisisel bilgileri sir olarak

saklarlar.
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Yardim alan, akran zorbaliginin 6tesinde fiziksel, duygusal ya da cinsel olarak zarar
gordiigiinde, kendine veya baskasina zarar verme diislincelerine sahip oldugunda veya
kendine zarar veya bagkasina zarar verme girisiminde bulundugunda grup liderine
(buradaki durumda rehber 6gretmen olarak bana) haber verilecektir. Gizlilik ilkesi grup

lideri tarafindan bozularak gerekli kisi ve kurulumlardan destek alinir.

Yardim Etme Basamaklarimi Kullanmak

Akran yardimcisinin temel rolii destek alan akraninin kendi ¢6ziimlerini bulmasina
yardim etmektir. Akran yardimcisinin destek alan 6grenciyi sadece dinliyor olmast
¢dziime yardimet bir etkendir. Ilerideki oturumlarda incelenecek olan yardim etme
basamaklarimi 6grenip uyguladiginda destek alanin ¢6ziim bulmasina yardim etmis

olacaktir.

Akran yardimcilar1 destek alan arkadaslarina tavsiye vermeyecek ve oneride
bulunmayacaklardir. “senin yerinde olsaydim ........ ”, “bence ........ yapmalisin” gibi
climleler uzun vadede yararsiz olacagi i¢in davranislarinin sorumlulugu destek alan

ogrencilere birakilacaktir.

Bir kisi i¢in ¢6ziim olan bir davranis, baskasi i¢in ¢oziim olmayabilir. Birisine yardimci
olacak durumlari1 en iyi o kisinin kendisi degerlendirip karar verebilir. Akran
yardimcismin verdigi fikir ise yaramadiginda hem yardimci olan kiginin hem de
programin geneli basarisiz olarak goriilebilir. Ayrica akran yardimcisinin verdigi fikir
veya tavsiye daha fazla probleme yol acabileceginden destek alanin sug¢lamalariyla

karsilasilabilir.

Destek alan 6grenci akran yardimcisindan tavsiye vermesini rica ederse, “ne yapmam

gerekir” diye sorarsa verilecek cevaplar soyle olabilir:

“senin durumunu senin bildigin kadar iyi degerlendiremem, segeneklerine birlikte goz

atalim?
“sana ne yapacagini sdyleyemem ama ¢0zlimii bulmana yardimcei olabilirim.”

“sana tavsiyede bulunamam ama ¢dzlimleri aramana yardim edebilirim.”
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“soylediklerinden yola ¢ikarak adim adim gittigimizde se¢eneklerden hangisinin senin

icin en uygunu oldugunu degerlendirelim.”
“birlikte her bir segenegin artisini ve eksisini degerlendirelim”

“cozilime dair tiim kararlar sana ait olacak, birlikte olasi ¢dziimlerinin senin igin art1 ve

eksi yanlarmni diistinelim”

Sinirlar

Akran yardimcilari olarak rolleriniz zorbalik olaylarina maruz kalan 6grencilere
egitimlerde 6grendiginiz yardim becerilerini sergilemek ve yardim basamaklarini

kullanmakla sinirlidir.
Zorbalik dis1 konularda yardim basamaklar1 uygulanmayacaktir.
Okul dis1 saatlerde destek verme sorumlulugu yoktur.

Akran yardimcisi destek verdigi kisinin kendisine bagimli hale geldigini hissediyorsa

stipervizyonda grup lideri ile konugmalidir.

Yardim basamaklarmin ise yaramadigi, yaramayacagi ciddi durumlarda derhal grup

liderine haber verilecektir.

Gizliligin bozulacagi haller yardim alanin akran zorbaligmin 6tesinde fiziksel duygusal
ya da cinsel olarak zarar gérmesi, kendine veya baskasina zarar verme diisiinceleri veya

kendine zarar veya baskasina zarar verme girisiminde bulunmasidir.

Yardim iligkisiyle arkadaslik iligkisi arasindaki ayirima dikkat edilecektir. Akran
yardimcist yardim ederken, destek alanla iletisiminde destek alanin zorbalikla ilgili
ihtiyacma odaklanmalidir. Yardim oturumlarinda akran yardimcisi destek alanla ilgili

ge¢misten gelen deneyimlerini isin i¢ine karigtirmamalidir.

Akran yardimcisi destek alan 6grenciye karst olumlu duygular beslemiyorsa bu durumu

grup lideriyle goriismelidir. Olumsuz duygularin yardim siirecini etkilememesi agisindan
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goriismeler baglamadan yardim alan 6grencinin bir baska akran yardimcisina

yonlendirmesi yapilmalidir.

Yardim Oturumlarn ve Siipervizyon Takvimlerine Bagh Kalmak

Yardim oturumlar1 yardim alan ve akran yardimcisinin rehber 6gretmen tarafindan
belirlenmis oldugu haliyle haftada bir kez rehberlik veya kuliip saatlerinde rehberlik

servisinde diizenli olarak gergeklestirilecektir.

Ogrencilerden gelen istege bagl oturumlar ise uzun teneffiislerde, 6gle tatilinde veya
okul ¢ikislarinda rehber 6gretmenin planlamasi yoluyla rehberlik saatlerinde

gergeklesecektir.

Akran yardimcilari, yardim eden olarak bulunduklari konumun iistiinliigiinii bir bask1
veya asagilama araci olarak kullanmayacaklardir. Esitlik¢i bir tutum i¢cinde olmalar1

gerekmektedir.

Rol Oyunu: Degerler Pastasi

Ogrencilere daire bigiminde kesilmis kagitlar verilir ve iizerlerine dilimler ¢izerek

kendilerini degerli kilan 6zelliklerini yazmalari istenir. Her bir 6grenci kagidini grupla

paylasir.

Degerler Pastas1 Oyununda bulunan degerlerden birer tane (giizel yaz1 yazmak, iyi bir
abla olmak, uslu ¢cocuk olmak gibi) segerek her birine bir 6grenci olarak bu
ozelliklerinden dolay1 birbirlerine iistiinliik taslamalarini, bir 6grenciye de 6gretmen

olarak sikayetleri dinlemeleri sdylenir. Rol paylasimi yaptirilir.
Tartigsma :

Grup lideri tiyelere “Bireylerin gesitli olumlu 6zellikleri onlar1 bu 6zelliklere sahip

olmayan bireylerden iistiin hale getirir mi?” sorusunu sorar. Ogrencilerin fikirleri not
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edilir ve en kapsayici bir ciimle segilerek biiyiik bir kartona “6zlii s6z” olarak yazilir,

stislemeler yapilir.

Baski, agsagilama ve esitlik sozciikleri kagitlara yazilarak ¢agristirdiklar altlarina yazilir.
Ogrencilere akran yardimcilarmin neden “esitlikci” davranmalar1 gerektigi sorulur. Her
bir kavramin zorbalikla iligkisi lizerine 6grencilerden yorum yapmalar1 istenir. Yardim
alan 6grencilere baski veya asagilama tiirli davraniglarda bulunmamalar1 gerektigi

vurgulanir.
Rol Oyunu :

Ogrenciler ciftler halinde galisirlar. Sirastyla her biri digerine gore fiziki olarak yiiksek
bir konuma gegerler (sandalyeye ¢ikarlar). Yiiksekte olan 6grenci otoriter bir tarzda
digerine zorbalik karsisinda 6gretmenden yardim istemesi gerektigini anlatir. Bu oyunu

esitlikci bir hale getirmeleri sdylenir.

Duygularin paylasimi yaptirilarak yardim alan ve yardim veren konumunda olmanin

iiyeler iizerindeki etkisi tartisilir.
Agiklama :
Iyi Bir Akran Yardimcisinin Ozellikleri

a) Giivenilir olmak

b) Yargilayici/elestirici olmamak
¢) lyi bir dinleyici olmak

d) Arkadasca ve ulasilabilir olmak
e) Sirdas olmak

f) Nazik olmak

g) Diiriist olmak

(Cowie ve Wallace, 2000)

Grup lideri iiyelere egitim programinin esas amacinin iiyelerin yardim etme

basamaklarmni 6grenmeleri oldugunu agiklar. Bu oturumda yardim etme
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basamaklarinin igerigine girilmeksizin kisaca tanitimi yapilacagi sdylenir ve iiyelere

“Akran Yardimcilari Grubu Yardim Basamaklar1 (YAPCOSUM)” formu dagitilir.

Form

Akran Yardimeilart Grubu Yardim Basamaklar1 (YAPCOSUM)

Y ANSIT: DINLE -DUYGU/DAVRANIS

A LTERNATIFLERI TARTIS

P LAN YAP

C OZUME ODAKLAN

O ZETLE

S ORUMLULUGU AKRANINA VER

U MITLENDIR VE YENIDEN GELMESI ICIN CESARETLENDIR

M ODELI DEGERLENDIR

Grup lideri oturumda ele alinan ilkeler, sorumluluklar, simirlar ve yardim etme

basamaklariyla ilgili konular1 6zetleyerek kapanis yapar.
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2. OTURUM: DINLEME, DUYGULARI ANLAMA VE EMPATIK TEPKI

Oturum Amaglari:

e Uyelerin iletisimin dgelerini tanimalarin saglamak.

e Upyelerin yardim siirecinde kullanacaklar1 dinleme becerilerini gelistirmek.

e Upyelerin destek alan1 kabul etme, konusmaya acik davet etme ve konuya
odaklanma becerilerini gelistirmek.

e Upyelerin iletisim engellerini tanimalarini saglamak.

e Upyelerin yardim siirecinde kullanacaklar1 duygu yansitma becerilerini
gelistirmek.

e Uyelerin empatik tepki verebilme becerilerini gelistirmek.

e Upyelerin “OYGAR” kurallarini tanimalarini saglamak.

e  Grup biitiinliiglinii gelistirmek.

Etkinlikler:

Grup lideri iiyelere “iletisimin 68eleri” metnini ve semasini dagitarak bilgi verir.
Ogrencilere yardim becerilerinin biiyiik lciide karsimizdaki kisiyi anlamaya ve
kendimizi onun yerine koyabilme becerisine dayandig1 agiklanir. Kendimizi baskasinin
yerine koyabilme becerisinin empati olarak adlandirildig: ifade edilir. Karsimizdakinin
anlamanin ve empati gelistirebilmenin de 1yi bir dinleyici olabilmekle miimkiin oldugu

belirtilir.

Aciklama: Akran yardimcilarina asagidaki aciklamalar yapilir.
Iletisimin Ogeleri

Gonderici : Bilgiyi (ileti/mesaj) aktaran kisi veya kurum

Alict : Bilginin aktarilmak istendigi kisi veya kurum

Bilgiyi (ileti/mesaj) : Aktarilmak istenen igerik.
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Engeller : Bilginin aktarilmasini engelleyen her tiirlii faktor.
Aciklama:

fletisim Enegelleri

Gonderici \\q

(Akran Yardimcilgr) ( ‘7

Alanlar)

> Alict

N
E%Y (Destek

v
—]
o)
[¢]
-

A

Engeller

Tartigsma:

Grup lideri “Nasil Dinlemeliyiz?” Ve “lyi Dinlemedigimizde Neler Olur?” sorulari iizerine
tartigma baslatir. Destek alan 68renciyi iyi dinlemenin 6nemi vurgulanarak etkin dinleme ve

edilgin dinleme tanimlar1 i¢in asagidaki agiklama yapilir:
Aciklama:

Edilgin dinleme (sessizlik): Karsisindakinin konusmasina olanak verme. Edilgin

dinleme kisiye:

*Duygularini duymak istiyorum

*Duygularini kabul ediyorum

*Benimle paylagmak istedigin konuda verecegin karara giiveniyorum
*Bu sorunun sorumlugunu tasiyorsun gibi giiclii mesajlar verir.

Kabul ettigini gosteren tepkiler: Sessizlik iletisimi engelleyebilir ve karsimizdaki
kisiye kabul edilmedigi izlenimini verir. Ona gercekten tiim dikkatimizi verdigimizi

gostermeliyiz.

&Bunu yapmak i¢inse karsimizdakine sozlii ve sozsliz mesajlar iletmeliyiz.
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#H1 hi, evet, seni anliyorum.....gibi s6zlii mesajlarla;

#Bag sallama, jestler ve mimiklerle, beden durusu gibi s6zsiiz mesajlarla

karsimizdakine onu dinliyor hissini vermemiz gerekir.
Etkinlik :

Grup tiyeleri liger kisi olarak boliiniir. Her bir grupta bir kisi anlatic1 bir kisi aktarici bir
kisi de dinleyici rolii alir. Anlatici iyeler i¢in yeterli sayida zorbalikla ilgili bir durum
anlatan 5 dakikalik konugma siiresini gegmeyen durum 6rnekleri dagitilir. Dinleyici tiye
kendi grubundan uzakta durur. Anlatici liye dinleyici kisi uzaktayken metindeki olay1
aktarici iiyeye anlatir. Aktarici liye dinleyici iyeyi ¢agirir ve olay1 kendi basindan
gegmisgesine aktarir. Aktaranin olay1 ne derece orijinale yakin anlattig1 tizerinde

durulur.

Genis grupta 6grencilerin kendi hatalarimi veya baska 6grencilerin hatalarii
tartismalarina izin verilmez. Ogrencilerin neleri dinlemekte ve neleri akillarinda

tutmakta zorlandiklar1 tizerinde vurgu yapilir. (Cowie ve Wallace, 2000; Altinay, 2001)
Agiklama:

Konusmaya acik davet: Bazen insanlar sorun ve duygularmi dile getirmekte giichik
cekerler. Konusmak icin yiireklendirilmek isterler. Destek alan 6grenciler ¢esitli
sebeplerle sessiz kalabilirler. Akran yardimcilar1 bir-iki dakikadan fazla sessizlige izin
vermemelidirler. Ciinkii sessizlik hem destek alanda hem akran yardimcisinda gerilime

yol agar. Su 6rnek ciimlelerle konugsmaya davet saglanabilir:
*Biraz daha konusmak ister misin?

*Bu olay karsisinda neler hissettin?

*Bana 6rnek verir misin?

*Bu konuda neler diisiiniiyorsun? gibi.
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Konuya Odaklanma: Akranlari konugsmaya davet etmek onun araliksiz ve uzun
konusmalarima izin vermek degildir. Yardim alan 6grenci kendini kaptirip konusabilir,
bu durumda akran yardimcisi uygun bir sekilde akranini durdurmalidir. Destek alanin
gereksiz ayrintilara girmeksizin konuya odaklanabilmesi i¢in ara verme ve toparlama

climlelerine ihtiya¢ vardir. Ornegin:

“bir dakika seni daha iyi anlayabilmem i¢in adim adim gidelim”

“buraya kadar soylediklerini kagirmadigimdan emin olmak istiyorum”

“seni daha 1y1 anlayabilmem i¢in burada bir mola verelim ve 6zetleme yapalim”

“dedigin baz1 ayrintilar1 kagirmig olabilirim, buraya kadar anlattiklarini bir 6zetleyeyim,

eksik biraktigim noktalar1 sen tamamla”

“Ozet olarak sunu soyleyebilir miyiz? X sana zorbaca davrandiginda sen ....... (akranin

tepkisi)

Kendini A¢ma : Kendini agma, destek alana cesaret vermek ve kendisini agmasini
kolaylastirmak amaciyla akran yardimcisinin samimi olarak, zorbahikla ilgili
konularda ve uygun ol¢iide kendi yasantilarin1 destek alanla paylasmasidir. Akran
yardimcisi bagindan gegmeyen herhangi bir zorbalik olayini samimi olmayan bir sekilde
yasamis gibi anlatmamalidir. Kendini agma destek alan 6grencinin yararina olacak
sekilde, kisa ve 6z bir anlatimla olmali, sonucunda destek alan 6grencide anlasilmis

olma, cesaret ve kendini agma duygusu uyandirmalidir.
“ben de bir siire sozel zorbaliga maruz kalmistim, simdi basa ¢ikabiliyorum.”

“ fiziksel zorbaliga maruz kaldigimda ben de ¢ok incinmis ve utanmigtim, simdi nasil

basa ¢ikacagimi 6grendim” gibi.
Etkinlik:

Rol Oyununda 6grenciler ¢iftler halinde ¢alisirlar. Her bir ¢ift doniisiimlii olarak destek
alan ve akran yardimcisi roliine girerek dig goriiniisiiyle “sisko, ay1” gibi sifatlarla dalga

gecilen bir zorbalik olaymnda dinleme becerilerini gelistirmeye gayret ederler.
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Aciklama:
Zorbalikla Ilgili Iletisim Engelleri Bigimleri ve Ornekler

1-Emir vermek — yonlendirmek.
“Simdi dogruca 6gretmene gidip durumunu anlat”
2-Uyarmak
“ zorbaliga ugramak istemiyorsan istiyorsan biraz aktif ol.”
“ O cocukla konusursan basin derde girer ”
3- Ahlak dersi vermek.
“Iyi biri olmak istiyorsan benim dediklerimi dinlemelisin.”
4-0Ogiit vermek — ¢ziim ve oneri getirmek

“ Simdi senin yapacagin sey, yanima birkag arkadas alip teneffiise ¢ikmak. Ondan

sonra biitiin sikintilarin gecer”
5-Ogretmek, nutuk ¢ekmek, mantikl diisiinceler dnermek.

“ Ben senin yerinde olsaydim, hi¢ kafaya takmazdim, benim de zamaninda basima geldi

de .... (s0yle sOyle yaptim)
6-Alay etmek, etiketlemek
“ O kisi de seni 1yi benzetmis yani”
“ Senin gozliikler de hakikaten dalga gecilecek kadar varmis yani! ”
“ Bu pisiriklikla bir yere varamazsin ”
7- Asagilamak, kiiciik diistirmek
“ Sen buna kendini savunmak m1 diyorsun ?
“ Boyle giderse simnifin palyacosu olacaksin haberin olsun ”
“ Bebek gibi aglama !
10-Yorumlamak, analiz etmek, tan1 koymak

“bunu dikkat ¢ekmek i¢in yapiyorsun ” ““ evdeki sorunlarin yiiziinden boyle

cekingensin galiba”
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11-S6ziinden donmek, oyalamak, basindan savmak, konuyu saptirmak

“ya bu konuyu bagka zaman mi1 konussak?”, “ hadi diin aksamki magtan bahsedelim de
nesemiz yerine gelsin”
12-Smamak, sorguya ¢cekmek

bh 13

“senin de bu iste payin vardir herhalde”, “niye o kisiyle yakmlik kurmustun?”’

Aciklama :
Etkili Dinlemede Dikkat Edilecekler : “OYGAR?”* kurallar1

Grup lideri iiyelere bedensel durusun ve rahatligin iyi bir dinleyici olmaktaki 6nemini
aciklayarak her birine “OYGAR” kurallarinin akrostis halinde yazili oldugu formu
dagitir.

Form

OYGAR KURALI
O: Ona dogru hafifce egilin
Y: Yiiziine bakarak dinleyin
G: Goz temas1 kurun
A Agik bir durusa sahip olun

R: Rahat olun
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Rol Oyunu : Ogrenciler doniisiimlii olarak destek alan ve akran yardimcisi roliine
girerek dis goriiniisiiyle “sisko, ay1” gibi dalga gegilen bir zorbalik olayinda dinleme
becerilerini OYGAR kurallar1 ¢er¢cevesinde gelistirmeye gayret ederler.

Etkinlik: Sevgi Makinas1

Grup lideri iiyelerden bir sevgi makinasi olusturmalarmi ister. Bu makine akran
yardimcilarinin destek alana ve birbirlerine duydugu sevgiyi pekistirmelerine
yarayacaktir. Lider iiyelerden biri zor duruma diistiigiinde makinanin neler
yapabilecegini gostermek i¢cin makinay1 gorevlendirir. *Orijinali “FELOR” (Cowie ve

Wallace, 2000) olan bir akrostistir, Tiirk¢e’ye arastirmaci tarafindan uyarlanmstir.

Rol Oyunu:

Uyelerden biri destek alana nasil yaklasacagmi bilememistir ve iizgiindiir. Makinadan
iiyeye destek olmasini ister. Makinay1 oynayan 6grenciler ¢esitli fikirler tiretirler

(Altmay, 2001).

Grup lideri iiyeler arasindaki isbirligi ve yardimseverlik duygularinin programin
etkililigini arttiracagin belirterek akran yardimcilarinin gerektigi hallerde birbirlerine

bilgi ve danigsmanlik vermelerinin tiim gruba gii¢ katacagmi vurgular.
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3. OTURUM :DESTEK ALAN AKRANLARA UYGUN TEPKILERIN VERILMESI

Oturum Amaglar :

e Ogrencilerin zorbaliga ugrayan kisilerin duygularini fark etmelerine ve empati
duygusu gelistirmelerine yardimci olmak.

e Uyelerin olumlu duygu yansitma tepkileri verebilmelerine yardimci olmak.

e Uyelerin olumsuz duygu yansitma tepkileri verebilmelerine yardime1 olmak.

e Uyelerin davranis yansitma tepkileri verebilmelerine yardimci olmak.

e Upyelerin ¢dziim odakli soru sorabilmelerine yardime1 olmak.

e Uyelerin 6zetleme yapabilme becerilerine yardime1 olmak.

e Upyelerin destek alana tavsiyede bulunmamalar: gerektigini anlamalarina

yardimc1 olmak.

Aciklama : Yardimc1 olacaginiz arkadasinizi anlayabilmeniz i¢in onun duygusunu
diisiincesini ve davranigini anlayabilmeniz gerekir. Sadece anlamak yeterli degildir,
duygu-diisiince-davranis tigliisiinii birbirinden ayirt edebilmeniz ¢ok 6nemlidir. Dinleme
becerilerinizi kullanirken akranlarmizin duygusunu, diisiincesini ve davranislarini
onlara tekrar soyleyeceksiniz. Biz kisinin yasadiklarini kendisine tekrar iletmeye
“yansitma” diyoruz. Yansitma yapmak sakinlik gerektirir. Akran yardimcilari uygun
tepkiyi verme telasina girip iyi dinlemeden hemen konuya atlamamalidir. Oncelikle

duygu-diisiince ve davranis arasindaki farkliliklar1 gérelim.

Uyelere asagidaki formda yer alan duygu-diisiince ve davranis tablosu dagitilir. iki
ornek olay hakkinda dgrencilerin yorumlari alinir. Uglincii drnek olayla ilgili bos
birakilan duygu-diisiince-davranis kutularini doldurmalari istenir. Uyelerin yazdiklar

tartisilir, degisik bakis acilarina vurgu yapilir.

Form
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Duygu Diistince Davranis
Durum / Olay
1) Arkadasim s6z Merak Nerede kaldi acaba? | Beklemeye devam
verdigi saatte ; ) etmek.
| Ofke Zaten hig soziinde
bulusmaya gelmedi. . o
durmaz ki? Cekip gitmek.
Hayal kiriklig1
; Basina bir sey Evden veya cepten
Uziinti
gelmis olmal. aramak.
Korku
2) Fen bilgisi karne | Saskinlik Hoca beni kaymrmis. | Karneyi arkadaslara
notunuz . gostermek.
Seving Yasasin! Annemler
beklediginizden .
de cok sevinecek. Sevingle eve
yiiksek geldi. Gurur
kosmak.
) Zaten hak
Endise _ _
ediyordum. Ole! Diyerek
Umut bagirmak.
Yanlishk m1 oldu
ki? Ogretmene tesekkiir
etmek.
Artik daha ¢ok
caligirm.
3) Arkadasiniz

yaptiginiz resme
bakip “alinma ama
hi¢ giizel olmamus,

cocuk resmi gibi”

dedi.

Aciklama : Asagidaki metin kullanilarak iiyelere destek alan dgrencilere verebilecekleri

uygun tepkiler konusunda bilgi verilir.
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Duygu Yansitma Tepkileri

Destek alan kisi zorbalikla ilgili duygularini ifade edebilir, bu duygular1 kendisine
iletmeye yansitma denir. Yardim becerilerinin en 6nemlisi duygu yansitma sayilabilir.
Ozellikle duygularini ifade etmeyen akranlarmiza, onun sdylediklerinin gerisindeki
duygular ifade etmeniz ¢ok 6nemlidir. Boylelikle akranlariniz anlasildiklarini ve kabul

gordiiklerini hissedecekler, size giivenecek ve igbirligine gideceklerdir.

Grup lideri tiim gruba ¢esitli yiiz ifadelerinin bulundugu resimler gostererek
fotograflardaki kisilerin duygularini not etmelerini ister. Ogrencilerin yazdiklari notlar
okunur ve grup liderinin de katkisiyla asagidaki duygu yansitma sdzciiklerinden olusan

liste yapilir:

Olumsuz Duygulari Yansitma

Inciniyorsun

Canin yantyor

Uziiliiyorsun
Ofkeleniyorsun/kiziyorsun
Kiiciik diistiigiinii hissediyorsun
Utaniyorsun

Korkuyorsun

Kiriliyorsun

Kendini degersiz hissediyorsun
Caresiz kaliyorsun

Yalniz hissediyorsun



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Asagilanmis hissediyorsun

Cesaretin kiriliyor

Ne yapacagin1 bilemiyorsun

Hak etmedigin davraniglara maruz kaliyorsun
Boyun egmek zorunda hissediyorsun

Kalbin kiriliyor

Hayal kirikligma ugruyorsun

Mahcup oluyorsun

Grubun diginda kaltyorsun

Kendine glivenemiyorsun

Tartisma:

212

Grup lideri iiyelerden olumlu duygu yansitma tepkileri vermelerini ister. Ornekler

iizerinde konusulduktan sonra asagidaki liste liyelere dagitilir, listede yer almayan

ornekler listenin en altia eklenir.

Olumlu Duygular1 Yansitma

Sevingli goriiniiyorsun

Rahatlamis goriiniiyorsun

Galiba sikimtilarin azaldi

Kendine daha ¢ok giiveniyor gibisin
Sanirim isler yolunda gidiyor

Sanki omzundan bir yiik kalkmis
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Arkadaslarin arasinda kabul gordiiglinii hissediyorsun

Kendini daha degerli hissediyorsun

Kendi degerinin daha ¢ok farkina varmis gibisin
Etkinlik: Davranig Yansitma Tepkileri

Grup tiyelerine iiye sayisi kadar zorbalik olay1 iceren durum drneklerinin bulundugu
kartlar dagitilir. Her bir durum 6rneginde zorbalik magdurunun ¢esitli davranissal
tepkilerini incelemeleri istenir. Uyelerden kartlarmn altma uygun bulduklar: tepkiyi
yazmalar1 istenir. Uyelere asagidaki formda yer alan soz kalib1 gosterilerek kartlara
yazmis olduklar1 yanitlar1 gozden gecirmeleri, fazlaliklar1 sadelestirerek tepkilerini

diizenlemeleri istenir. Her bir iiyenin son yazdig1 tepki grupta paylasilir.

Form

......... yaptiginda/sdylediginde sen.............(davranis)

Ornek1

Kimse seninle konusmadiginda koseye ¢ekiliyorsun, seni aralarina almalarini

bekliyorsun.

Ornek 2

Arkadaslarin sana isim taktiginda sen de onlara isim takiyorsun
Ornek 3

Arkadaglarinin alaylarma kaba kuvvetle karsilik veriyorsun

Agiklama: Grup lideri asagidaki metni kullanarak tiim gruba destek alana soru sormakla

ilgili esaslar1 agiklar.

Coziim Odakh Soru Sorabilme
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Akran yardimcilart amagli soru ve yardime1 sorular sorabilirler. Sadece soru sormus
olmak i¢in, bosluk doldurmak igin veya meraktan soru sormamalidirlar. Sorular belli bir
amaca hizmet etmeli ve destek alan1 ¢dziime yaklastirici olmalidir. Ogrencilerde kendini
savunmaya doniik olumsuz duygulara yol agacagindan akran yardimcilar1 “neden,
ni¢in” gibi sorulardan kaginmalidir. Akran yardimcilar1 destek alanin davraniginin
altinda yatan nedeni merak duygularmi yenmeli ve nedene degil “nasil”a odaklanarak

konuyu bag etme becerilerine getirmelidir.

Uyelere asagidaki soru drnekleri verilir.

e Bagka ne yapabilseydin kendini savunmasiz hissetmezdin?

e Kendini koruman i¢in daha farkli neler yapabilecegini birlikte diisiinelim
mi?

e Daha 6nce zorbaliga kars1 denemis oldugun, isine yaramis tepkiler
nelerdi?

e Denedigin ¢éziimler arasinda igine yaramayanlar neler oldu?

e Zorbalikla karsilastiginda neler hissediyorsun?

e Zorbalikla karsilastiginda sana destek olabilecek birileri var mi?

e Ne olmasini isterdin?

e Istediklerinin olabilmesi i¢in ne yapabilirsin?

e Nasil gitti? Ne oldu?

e Ne gibi zorluklarla karsilastin?

e Ne gibi degisiklikler oldu?

¢ Bundan sonrasi i¢in sence neler olabilir?

Ozetleme

Grup lideri tiim gruba destek verirken yapilmasi gereken 6zetleme ile ilgili agiklama

yapar.

Aciklama: Destek verme oturumunun sonunda veya uzun konugmalar1 toparlamak,

konuya odaklanmay1 saglamak i¢in akran yardimeisinin kisa ciimlelerle yansitma
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yapmasina 0zetleme denir. Sessizlik anlarinda da akran yardimcisi 6zetlemeyi

kullanabilir.

Tavsiye/Oneri Vermeme

Grup lideri destek verirken sorumlulugun destek alanda oldugunu belirterek, tiyelere

destek alana tavsiyede bulunmamalar1 gerektigini aciklar.
Aciklama:

Tavsiye almak destek alani pasif ve zayif bir konuma getirerek kendine degil size
giivenmesine neden olabilir. Tavsiye almak destek alanla akran yardimcilar1 arasindaki
esitligi bozar. Tavsiye almak destek alanin diger alternatif ¢6zliim 6nerilerini gérmesini

engeller.

Rol Oyunu:

Grup rol oyunu i¢in tigerli kiiglik gruplara boliniir, her bir kiigiik grupta bir destek alan,
bir destek veren bir de gozlemci bulunur. Destek alan 6§renciye zorbalikla ilgili bir
durum Ornegi iceren bir kart verilerek canlandirma yapmasi istenir. Destek alan roliindeki
iiyeden oyunun basinda ve ortasinda yardimcidan tavsiye istemesi soylenir. Akran
yardimcisima ise yardim basamaklar1 (YAPCOSUM) kart1 verilir. Gézlemci akran
yardimcisinin tepkilerini kisaca not eder. Destek alan {iyenin tavsiye istemesi lizerine
akran yardimcisinin uygun tepkileri vererek sorumlulugu akranina vermesi beklenir.
Gozlemci akran yardimcismna olumlu ve olumsuz geribildirim verir. Genis grupta en

etkili tepkilerin neler oldugu tartigilir.

Uyelerin olumsuz drnekleri oynamalari igin grup lideri akran yardimecisinin vermemesi
gereken tepkileri canlandirir. Lider gruptan bir lider secer, kendisi akran yardimcisi
olur, bir liye yardim alan roliine girer ve lider yardim alana uygun tepkileri vermeyen,
uygunsuz sorular soran bir akran yardimcisini oynar. Izleyen grup iiyeleri ve grup
liderini oynayan 6grenciye paylasim yaptirilarak verilmemesi gereken tepkiler

vurgulanir ve uygun tepkilerin ne olmasi gerektigi tartigilir.
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4. OTURUM : AKRANLARA YARDIM ETME BASAMAKLARI

Oturum Amaglari:

e Upyelerin zorbalikla bas etme bigimlerini tanimalarini saglamak.

e Upyelerin “yardim etme basamaklar1”n1 anlamalarma yardime1 olmak.

Grup lideri “Zorbalikla Bas etme Programi”nin ikinci ve {li¢iincii oturumda glindeme

gelen bas etme bicimlerini bir form olarak grup iiyelerine dagitir.

ZORBALIKLA BAS ETME BICIMLERI

e Fiziksel Bigimler (Ortam degistirmek, 6§retmen veya idarecilerden yardim

istemek, gevseme caligmasi yaparak sakinlesmek)

e Sozel Bigimler (Okul kurallari, esitlik, 6grenci haklari, nezaket kurallar1 gibi
konularda tartigmak, davranis1 “zorbalik” olarak tanimlamak, “bu yaptigina
zorbalik denir” demek , “dur” demek, “hayir” demek, “beni kontrol edemezsin”,
“bana istedigini yaptiramazsin”, “hepimiz 6grenciyiz ve esit haklara sahibiz”,
“sen benim degerimi 6l¢emezsin”, “sana uymayacagim”, “kendime

giiveniyorum”, “kendi isteklerim daha 6nemli”, “kendime verdigim deger bana

yeter”, demek)

e Sosyal Bicimler (Arkadas iliskilerini ilerletmek, arkadas sayisini arttirmak, grup
olarak dolagmak)

¢ Diisiinsel Bigimler (Zorbanin degerlerini degil, kendi degerlerini 6n planda

tutmak, kendi gii¢lii yanlarinin farkinda olmak)
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Aciklama: Grup lideri liyelere yardim etme basamaklarini agiklar.

Akran Yardimeilar1 Grubu Yardim Basamaklar1 (YAPCOSUM)

Y ANSIT: DINLE -DUYGU/DAVRANIS

A LTERNATIFLERI TARTIS

P LAN YAP

C OZUME ODAKLAN

O ZETLE

S ORUMLULUGU AKRANINA VER

U MITLENDIR VE YENIDEN GELMESI iCIN CESARETLENDIR

M ODELI DEGERLENDIR

Lider iiyelere her bir basamagin agiklamasinin kendi i¢inde oldugunu ifade eder.
Bununla birlikte 6nceki oturumlarda edinilen becerilerle baglantili olarak kisaca agiklar.
Son basamaktaki “akran yardimcisi i¢in modeli degerlendirme formu”nu tiyelere
tanitarak destek alanlarla yapacaklar1 gériismelerin sonunda her bir goriisme i¢in formu
doldurmalar1 gerektigini anlatir. Formda gériismenin nasil gittigine dair kisisel

notlarinin ¢ok kiymetli oldugu vurgulanir.

Rol Oyunu:

Grup rol oyunu i¢in tigerli kii¢iik gruplara boliiniir, her bir kiigiik grupta bir destek alan,
bir destek veren bir de gdzlemci bulunur. Destek alan 6grenciye zorbalikla ilgili bir
durum iceren bir kart verilerek canlandirma yapmasi istenir. Gézlemci akran
yardimcisinin tepkilerini kisaca not etmekle gorevlidir. Akran yardimeisi

“Y APCOSUM” kartindaki basamaklar1 kullanarak destek alanla etkilesimini siirdiiriir.
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Yardimci roliindeki liye karttaki basamaklar1 sonlandirdiginda gézlemci roliindeki tiye
ile destek alan roliindeki iiye ile hep birlikte degerlendirme yaparlar. Grup lideri akran
yardimcist roliine giren iiyelerin olumlu elestiriler almasina dikkat eder, eksik ve hatali

yansitmalarin normal oldugunu, basamaklarin gitgide daha akic1 hale gelecegini belirtir.

Grup lideri grubu yeniden tigerli kiigiik gruplara bolerek her bir tiyenin farkli roller

almasini saglar ve ayni siireg tekrarlanir.

Grup lideri yardim etme basamaklarmi kullanmakta gii¢liik ¢ceken iiye olup olmadigmi
kontrol eder, gerekli gordiigii tiyelere akran yardimcisi roliinii tekrar deneme firsati

Verir.

Oturumun sonunda grup lideri 6zetleme yaparak tiyelere egitimi basariyla bitirdikleri
icin tesekkiir eder. Uyelere “Akran Yardimcilar1 Grubu Yardim Becerileri Egitim

Programi Katilim Belgesi” dagitilarak {iyelerin basarisi kutlanir.
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Egitimde Kullanilan Zorbalikla lgili Durum Ornekleri:

Durum 1

Birileri benim dedikodumu yapiyor, beni baskalarma kotiilityorlar. Yiiziime
soylemeseler de birbirlerine fisildiyorlar, anlamli anlaml1 bakiyorlar, bazen
giilisiiyorlar. Bir sey dedigimde “sana demedik” falan diyorlar. Tartigsmada birbirlerinin
tarafin1 tutuyorlar. Ogretmenler sorduguna birbirlerini korumak icin yalan soyliiyorlar,

islerine geldigi gibi anlatiyorlar.

Durum 2

Bazen sinifta bilerek ¢arpiyorlar bana, giiliiyorlar. Yapmaym falan diyorum, sakadan
anlamiyorsun diyorlar, 6gretmene soylerim dedigimde ise “zaten ispiyonculuk sana ¢ok
yakisir” diyorlar, “siit cocugu” diyorlar, kimi zaman umursamiyorum kimi zaman evde

agliyorum.

Durum 3

Arkadaslarim beni sevmiyor, yanlarina gittigimde konusmay1 kesiyorlar, bakislarini
ceviriyorlar, bazen de agik¢a “6zel konusuyoruz gider misin” diyorlar. Teneffiiste
beraber bahgeye gidecek kimse bulamiyorum, ben de kantine ugrayip geliyorum. Sanki
herkes sinifin sahibi de ben misafirmigim gibi oluyor. Sanki aralarinda anlasip beni
dislamaya karar vermisler gibi yalniz kaliyorum. Annemlere okulumu degistirmelerini

sOyleyecegim.

Durum 4

Bazi kizlar ¢ok havali, kimileri de ¢ok alayci, sagimla, ayakkabilarimla dalga

geciyorlar. Bana ve yakin bir arkadagima “ezikler” diye isim taktilar. Masama “ezikler
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hosgeldiniz” diye not birakmislardi. Bir kere kavga ettik ama ¢ok kisi onlardan yana

oldu, biz haksiz ¢iktik.

Durum 5

Derse ne zaman kalksam birkag kisi fisildasmaya ve giilismeye basliyor. Yanlis bir
cevap falan versem zaten yandim, hemen sinsi sinsi giiliiyorlar, “alik bu” “beyinsiz”,
“salak” falan diyorlar. Dogru bir sey yapsam gene onlardan kurtulamiyorum bu sefer de
“ vaay zekai”, “kendine yeni beyin mi taktirdin”, “yeni beynini nerden aldin, biz de
alalim” falan diyorlar. Sanki ne yapsam kabahat. Bir 6gretmen beni 6vse “senin gibi

yalakalar1 her hoca sever” diyorlar. Okuldan sogudum.
Durum 6

Smifta iki gocuk var, isimlerini vermeyeyim, benden birkag¢ kez para istediler, verdim,
geri vermediler. Parami geri isteyince beni “kotii arkadas™ olmakla sugladilar. Israrl
davraninca okul ¢ikis1 ddvmekle tehdit ettiler. Ustlerine gitmedim bu sefer yine para
istediler, vermezsem okul ¢ikisi agabeylerini ¢agirip beni dovdiireceklerini sdylediler.

Okul ¢ikiglarinda korkuyorum.

Durum 7

Baska bir sinifta benden hoslanan bir ¢ocuk varmis, bir arkadasim haber verdi,
teneffiiste konustuk bir iki defa, ¢ikmak gibi ama tam degil yani, sadece okulda. Sonra
onun smifinda eskiden ¢iktig1 bir kiz varmis, yaninda birkag arkadasiyla tuvalette beni
sikistirdilar, “onunla goriigmeyeceksin™ dediler. Ben 6nce aldiris etmedim, her
gordiikleri yerde “sonun kotii olur”, “cocugun pesini birak™ diyorlar, yumruk isareti

yapiyorlar.

Durum 8
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Benim fazla arkadagim yok, en yakin arkadasimla bir kiisiiyor bir barisiyoruz. Benden
hep bir seyler istiyor ve kendi istedikleri olsun istiyor. Artik 6devlerini bile ben
yapiyorum. Kantine gidip onun istediklerini altyorum, yine de bir istedigini yapmasan
“iyi arkadas degilsin” diyor, kiismekle tehdit ediyor. Bazen kiisiiyor, sonra barisiyoruz.
Nasil baristyoruz, ona hediye almamu istiyor, param olmadigini sdylesem evden bir
seyler getirmemi istiyor, bir kere annem fark etti, kizdi onunla konugsmamami séyledi

ama caresiz dedigini yaptyorum. Arkadassiz kalmamak i¢in.

Durum 9

Sinifta hakkimda dedikodu ¢ikarmislar, ben erkek arkadaslarimla evde
bulusuyormusum filan, bir siirii erkek arkadagim varmis, kantinde sarmas dolas
olabiliyormusum, rahatmigim, birileri gelip senin hakkinda bunlar1 diyorlar diyor. Sanki
biitlin okul beni konusuyor, bagkalarinin arasin1 bozuyormusum. Adimai ¢ikariyorlar,
nasil temizleyecegimi bilemiyorum. Ogretmenlerim bile sanki bana daha farkl1 bakiyor,

hele annem ve babam duyarsa diye ¢ok korkuyorum. Rezil oldum.

Durum 10

Gegen giin siramda otururken kalem kutumu ald1 birisi ve birbirlerine atmaya
basladirlar, ortada sigan oynar gibi kaldim, otursam kizdiracaklar, almaya calisirken de

kizdiriyorlardi. Bir de sakadan anlamiyorsun diye iiste ¢ikiyorlar, sinirimden agladim.

Durum 11

Tam teneffiise ¢ikacakken ¢elme takti bana, ya iter, ya diirter zaten, bu sefer canim
yandi, baska zaman olsa umursamazdim, ben de ona tekme attim, ayirmaya calisan bir
arkadasim oldu, ona da vurunca is iyice biiyiidii, siralar falan devrildi, ndbet¢i 6gretmen

gelmeseydi ¢ok kotii olacakti.
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Durum 12

Aslinda bazen iyi geciniyoruz onunla ama hep kaba sakalar yapar, ben cogu zaman
alttan aliyorum, bagkalar1 yanimizda olunca daha fazla yapiyor sanki. Diin su i¢iyordu,
once elindeki siseyi hafifce sallad1 su sigratti, ben de sakindim, bir sey demedim basta,
sonra kafamdan bosaltt1 siseyi, her tarafim 1slandi, ¢ok kizdim, kiiflir ettim. Kiifiirii hig
sevmem, ailem ve 6gretmenlerimden ¢ekinirim, arkadaslarima karsi da ayip olur bence.

Islandigima m1 yanayim, kiifiir kullandigima m1 bilmiyorum, ¢ok sinir oldum.

Durum 13

Soyadimi bir kraker markasina benzeterek lakap takiyor, yapma dedim, 6gretmene
sOylerim dedim, bir siire sOylemiyor ama sonra tekrar basliyor. Annemler okula gelip

miidiire anlatacaklardi ama daha ¢ok tistiime gelir diye korkuyorum.

Durum 14

Ben birileriyle konusurken arkamdan veya uzaktan bir yerden ¢esitli hareketler yapiyor.
Diyelim ben teneffiiste arkadasimla konusuyorum, arkadagim giilmeye basliyor durup
dururken, biraz kambur duruyorum diye beni taklit ediyor, ben bakinca toparlaniyor
yapmiyor. Bir iki kez “niye bdyle yapiyorsun” dedim, “sana yapmiyorum iistiine niye
almiyorsun” diyor, bir yalanci, ¢ilinkii yiliziime kars1 yaparsa onu dévebilirim, benden

korkuyor, yine de yapiyor.

Durum 15

Bu kisi siifin en yaramazidir, kimisine isim takar, kimisini de iter kakar. Benimse kitap
defterime, esyalarima takti kafayi, ille sdyleyecek bir sey buluyor, “Pazar ¢antas1”
diyor, kalemlerimi aliyor, geri vermiyor. Sali giinii proje 6devimizi kartona yapmuistik,
tam siraya oturacakken birden siraya koydu 6devi, {istline oturunca 6devim kirigt1 tabii

Ki, ¢ok tiziildiim.
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Durum 16

Gecen sene yaz tatiline girmeden once arkadasima bir sirrimi1 anlatmistim, babam abimi
dovmiistii, abim evden kagmist1 falan. Okul agild1 arkadasimla kavga ettik, sirrimi biitiin
smifa yaymuis, abisi esrarkes diyormus, benim igin de “uyusturucuya alisir” diyormus.
Halbuki abim eve dondii ¢oktan, dyle seylerle de ilgisi yoktur, arkadagim tamamen

uyduruyor.
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AKRAN YARDIMCISI ICIN MODELI DEGERLENDIRME FORMU

1. Akran yardimi verdiginiz kisi kimdi?

2. Goriistiigiiniiz konuyu kisaca yazar misimniz?

3. Akran yardimi becerilerini goriismede kullanabildiniz mi?

4. Yardim basamaklarmi (“YAPCOSUM”) kullanabildiniz mi?

5. Yardmm alan kisinin size kars1 tavri nasildi?

6. Gorligmede herhangi bir giicliik yasadiniz m?

7. Size gore gorlisme nasil gitti?

8. Goriismede neler hissettiniz?

9. Siipervizyon i¢in belirtmek veya sormak istediginiz bir sey var mi?

225
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AKRAN YARDIMCILARI GRUBU YARDIM BECERILERI EGIiTiM
PROGRAMI KATILIM BELGESI

Ticaret Borsasi Ortaokulu 6grencisi ..........oovvviviieiiininnnnnn.

2010/2011 Egitim ve Ogretim yilinda diizenlenen “Akran Yardimcilari Grubu Yardim

Becerileri Egitim Programi”n1 tiim gereklerini yerine getirerek basariyla tamamlamistir.

Basarisindan dolay1 kendisini kutluyoruz.

Sevgilerimizle ......
Sebnem TURKTAN Ibrahim KACAR
Rehber Ogretmen Okul Miidiirii
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VALILIK OLURU ve MILLI EGITIM MUDURLUGU’NUN ARASTIRMA iZNi (Ek

11)

T.C.
ESKISEHIR VALILiGi
Milli Egitim Miidiirliigii
SAYI :B.08.4MEM.4.26.00.02.310 (@f) / di
KONU : Arastirma Izni 09.07.201

VALILiK MAKAMINA

19« 11779

ILGI: a-Anadolu Universitesi Rektorliigii niin 14.05.2010 tarih ve 459-5775 sayili yazisi.
b-Milli Egitim Bakanligina Bagl Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve

Aragtirma Destegine Yonelik Izin ve Uygulama Y&nergesi.

Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dal
Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik Doktora Programi «bgrencisi Sebnem TURKTAN’1n
“Zorbalkla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programinin ilkégretim 5., 6., 7. Sumf
Ogrencilerinin Zorbalikla Bas Etme Becerilerine Etkisi” konulu doktora tez kapsammda
Mudurlugumuze bagh Ticaret Borsasi ilkogretim Okulu Ggrencilerine arastirma calismasi

uygulama izin talebi incelenmistir.

Anadolu Universitesi tarafindan kabul edilen ve onaylt bir 6rnegi Midiirligiimiizde
muhafaza edilen veri toplama aracinin,Miidiirliigiimiize bagli Ticaret Borsasi [lkogretim
Okulu 5.,6., ve 7. simif 6grencilerine; 2010-2011 egitim-ogretim yilinda bir ders saatini
gegmeyecek sekilde uygulanmas: ilgi (b) yonerge dogrultusunda Miidiirliigiimiizce uygun

gortilmektedir.

Makamlarimizca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.

OLUR
'}»./07/3910

Ekrem BALRI
Vali &
Vali Yardimcis:

[brahim CEYLAN
11 Milli Egitind Midiirt

S s EQ IV Eekisehir [LMilli Egitim Modinkizi
: Eitim-Ogretim Bl
§ 6 e-okul Dg}gk Bityitkdere Mah. Atatirk Fulvan
~$- No:247 ESKjSEHiR

Tel (0222) 239 7200 - 119
Faks (0222) 239 39 22
egitimogretim26(@meb . gov tr
hitp:lieskisehirmeb gov.tr
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FORM: 2

T.C.
MILLI EGITIM BAKANLIGI

Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanlgi

ARASTIRMA DEGERLENDIRME FORMU

kademesi

ARASTIRMA SAHIBININ
Adi Soyadi Sebnem TURKTAN
| Kurumu / Universitesi Anadolu Universitesi
Arastirma yapilacak iller | Eskisehir
Arastirma yapilacak
egitim kurumu ve ilkégretim

Arastirmanin konusu

Zorbalikla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programinin
llkogretim 5., 6., 7. Sinif Ogrencilerinin Zorbalikla Bag Etme
Becerilerine Etkisi

Universite / Kurum onayi

Var

Arastirma/proje/ddevi/tez
onerisi

Var

Veri toplama araclari

ZKBO Ergen Formu, Sosyometrik sorular,‘Slfat Listeleri

Gorls istenilecek
Birim/Birimler

KOMISYON GORUSU

1. MILLT EGITIM BAKANLIGINA BAGLI OKUL VE KURUMLARDA YAPILACAK
ARASTIRMA VE ARASTIRMA DESTEGINE YONELIK iZIN VE UYGULAMA
YONERGESI geregince her iki dénemde okullarin kapanmasindan ¢nceki U¢
hafta harig olmak ve uygulamalar igin velilerden yazili izin alinmasi sartiyla
uygulanmasinda sakinca yoktur. '

Komisyon karari

KABUL Oyobirligi ile alinmistir.

| Muhalif iyenin Adi ve
SOYAANE o sesieiinmam e

06/07/2010
Komisyon Baskani
Kenan TUGAN
Milli Egitim Md. Yard.

KOMiIiSYON

Uye Uye
) Mine AKSOYLAR Ahmet TATAR
Ogretmen (Yiiksek Lisans) Uzman Ogretmen (Yiiksek Lisans)
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AKRAN YARDIMCILARI EGITIM OTURUMLARINA AIT NOTLAR (EK 12)

Akran Yardimcilarinin Zorbalikla Bas Etme Egitimi 1. Modiil

Zorbalikla Bag Etme Egitimi 1. Oturum

3
Kasim 2010

Oturum
suresi: 40 dak.

Akran yardimcilarinin zorbalikla bas etme egitimi 1. Oturumu 15 6grenciyle basladi.
Ogrenciler oturuma saatinde geldiler. Oturum planma gore izlenen galisma 40 dakika
siirdii. Ogrencilerin oturum boyunca katilimlar1 istenen diizeydeydi. Ogrencilere katilim
sozlesmeleri imzalatildi. “Akran Yardimcilarinin El Kitabr” verilerek grup kurallar1 ve
ogrenci haklar1 konular1 islendi. Ogrenciler kendi baslarina gelen ve baskalarinin
baslarina gelen zorbalik olaylardan 6rnekler verdiler. Atilganlik konusuna kadar gelindi.

Oturum sonunda planlanan etkinlik gergeklestirilemedi.

Oturum sonunda 6grencilerden duygu ve diisiincelerini ifade etmeleri istendi.
Ogrencilerin hepsi seving, gurur, “degisik bir duygu gibi” diye tanimladiklari olumlu
duygulardan bahsettiler. 4 6grenci kendi yaptiklar1 hatalarin farkina varmis olduklarimi
ifade etti. 5 6grenci birilerine yardimc1 olabilmenin heyecanini simdiden yasadigini

sOyledi.

Zorbalikla Bag Etme Egitimi 2. Oturum

10 Kasim 2010
Oturum stiresi: 60 dak.

Akran yardimeilarinin zorbalikla bag etme egitimi 2. Oturumu 16 6grenciyle bagladi.
Oncesinde ¢alismaya katilmayacagimni bildiren bir grencinin hafta aras1 basvurusu

lizerine ¢alismaya katilmasi iizerine akran yardimcilarmin sayis1 16 oldu. Ogrenciler
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oturuma saatinde geldiler. 6. siniftaki akran yardimcilar1 miize gezisinden donmedikleri
icin onlarm beklendigi siirede gecen haftanin tekrar1 yapildi, siniflarinda kurban
konumdaki 6grencilerden drnekler verdiler. Bunun tizerine kurban konumdaki
ogrencilerin adlar1 not edildi. Cinsel zorbaliga sahit olup olmadiklar1 soruldu.
Ogrenciler bu konuda bir olaydan sdz etmediler. 6. sinif dgrencilerinin gelmesiyle

oturuma tiim grup olarak devam edildi.

Oturum planina gore izlenen ¢alisma 60 dakika siirdii. Ogrencilerin oturum boyunca
katilimlar istenen diizeydeydi. “Atilgan bireyin haklar1”, “zorbalikla bas etme
bigimleri” ve “zorbalikla bas etmede atilgan davraniglarin s6zel olmayan boyutu”
konular1 islendi. Bos sandalye etkinlikleri gerceklestirildi. zorbalikla bas etmede uygun

olmayan bi¢imler konusuna gelindi.

Oturum sonunda 6grencilerden duygu ve diisiincelerini ifade etmeleri istendi.
Ogrencilerin hepsi giizel, siiper, eglenceli olarak tanimladiklar1 olumlu duygulardan
bahsettiler. Grup lideri 6grencilere onlarla gurur duydugunu, ¢alismanin ¢ok 1yi

gectigini ve keyif duydugunu ifade ederek tesekkiir etti.

Zorbalikla Bas Etme Egitimi 3. Oturum

24 Kasim 2010
Oturum stiresi: 40 dak.

Grup lideri 6grencilere vaktinde geldikleri igin tesekkiir ederek oturumu agti.

Akran yardimcilarinin zorbalikla bas etme egitimi 3. Oturumu eksiksiz olarak 16
Ogrenciyle bagladi. “zorbalikla bas etmede atilgan davranislarin sdzel olmayan boyutu”
hatirlatilarak oturum planina gére devam edildi. Nefes egzersizi 6gretildi. Zorbalikla
bas etmede uygun olmayan bi¢imler konusu islendi. Rol oyunlar1 sirasinda duygularin

dile getirilmesinin 6nemine deginildi.

Ogrencilerin oturum boyunca katilimlar1 istenen diizeydeydi. A. A. ve B. D. biraz
hareketliydiler. Rol oyunlarinda 6grenciler rollerini layikiyla yerine getirdiler ve rol
paylasimlar1 yaptirildi. Bu paylagimlar sirasinda Ceren fiziksel zorbalik yapan kisi

roliindeyken kurbanimn kendisine ayni1 sekilde karsilik vermemesine sasirdigini dile
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getirdi. Zorbalik karsisinda verilen uygun tepkilerin olayimn akisini degistirdigi, zorbaca
davranan kisinin diislincelerini de degistirebilecegi vurgulandi. Zorba roliinii yapan
kisiler kurbanin bag etme bigimleri karsisinda sdyleyecek bir sey bulamadiklarini dile
getirdiler. Ogrenciler rol oyunu i¢in verilen zorbalik drneklerini ¢ok etkili buldular,
uygun tepki bulmaya calisirken akillarina saldirganca tepkiler geldi ve zorbaliga

saldirganlikla yanit vermenin sonuglar1 tartisildi.

Oturum sonunda 6grencilerden duygu ve diisiincelerini ifade etmeleri istendi.
Ogrencilerin ¢ogu giizel, siiper, eglenceli olarak tanimladiklar1 olumlu duygulardan
bahsettiler. Yalnizca Halit kurban roliindekilerin kendilerini yeterince
savunamadiklarini diisiindiiglinii s6yledi. Grup lideri heniiz bas etme konusunun
bitmedigini ve zamanla daha etkili bas etme drnekleri sergilenecegini belirtti. Ardindan

grup lideri katilimcilara tesekkiir etti.

Zorbalikla Bas Etme Egitimi 4. Oturum

1 Aralik 2010
Oturum stiresi: 80 dak.

Grup lideri 6grencilere oturumlarla ilgili geri bildirim vererek oturumu agti. Gegen hafta
(A.A. ve B.D.) biraz hareketli 6grencilerin dikkati dagitmasi sebebiyle 6grencilerin bir
kiz bir erkek olarak oturmasi istendi, 6nce sikayet etseler de oturma diizeni buna gore

yapild.

Akran yardimcilarinm zorbalikla bas etme egitimi 4. Oturumu B.O. nun o giin okulda
olmamasi sebebiyle 15 6grenciyle basladi. Gegen oturumdan kalan sosyal zorbalik

olgusunun canlandirilmasiyla oturum planina devam edildi.

Grup insant oyununda her biri robotun bir pargasi olduklarinda olumlu duygularmi dile

getirdiler. Robotun fotografi ¢ekildi.

Ogrencilerin oturum boyunca katilimlar1 istenen diizeydeydi. Rol oyunlarinda
ogrenciler rollerini layikiyla yerine getirdiler ve rol paylagimlar: yaptirildi. Ogrenciler
kendi baglarma gelen zorbalik olayiyla ilgili paylasimlar yaptilar. Uygun olmayan

tepkiler lizerinde konusuldu. Caresiz kaldiklarinda saldirganca davranip
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davranamayacaklarini sordular. Zorbalik karsisinda verilen uygun tepkilerin olayin
akisini degistirdigi, zorbaca davranan kisinin diisiincelerini de degistirebilecegi

vurgulandi.

Akrostisle “HAYIR” ve “DUR” kavramlarma climle yazarken oldukga etkili climleler

bulan iiyeler oldu, grup lideri tarafindan bu ciimlelerle ilgili olumlu geribildirim verildi.

Oturum sonunda 6grencilerden duygu ve diisiincelerini ifade etmeleri i¢in vakit

kalmadi. Bir sonraki oturumda konusulmasi i¢in not edildi.

Zorbalikla Bas Etme Egitimi 5. Oturum

8 Aralik 2010
Oturum siiresi: 40 dak.
Akran yardimcilarinin zorbalikla bas etme egitimi 5. Oturumu 15 6grenciyle basladi.
B.M. hasta oldugu i¢in okulda yoktu. Grup lideri gecen haftaki duygu ve diisiincelerini
sorarak oturumu act1. Ogrenciler oturumu zevkli, egitsel, neseli bir oturum olarak

degerlendirdiler. Ogrencilerin kendiliginden bir kiz bir erkek olarak oturdugu gozlendi,

bir uyariya gerek kalmadi.

Gegen oturumdan kalan “hayir” ve “dur” demenin 6nemi vurgulanarak oturum planina

gore devam edildi.
Ogrencilerin oturum boyunca katilimlar1 istenen diizeydeydi.
Oturum sonunda 6grencilere katilim belgeleri verildi ve tebrik edildiler.

Ogrencilere oturumlarin planlanan takvimde bitirilerek yardim siirecine gegilebilmesi
icin ek oturuma ihtiya¢ duyuldugu ag¢iklandi. Hafta i¢i cagrildiklarinda ek bir oturum

yapilip yapilamayacagi sorularak ek oturum planlandi.
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Akran Yardimcilar1 Egitimi 2. Modiil
Akran Yardimeilar:t Grubu Yardim Becerileri Egitimi 1. Oturum

9 Aralik 2010
Oturum stiresi: 80 dak.

Akran yardimcilarinin yardim becerileri egitimi 1. oturumu akran yardimcilarinin
tamami olan 16 dgrenciyle basladi. Ogrencilere oturumlarin planlanan takvimde
bitirilerek yardim stirecine gegilebilmesi i¢in ek oturuma ihtiya¢ duyuldugu ve bunun

icin ek caba gostererek zaman ayirdiklari i¢in tesekkiir edildi.

Oturum plan1 dahilinde ¢aligildi. Degerler pastasi oyunu i¢in daha 6nce rol almamis
ogrencilerin role girmeleri saglandi. Bireylerin esitligi ile ilgili konuda “6zlii s6z”
bulunamamakla beraber 6grencilerin climleleri ve fikirleri akran yardimciligi i¢in
gerekli olgunlugu tasiyordu. Baski, asagilama ve esitlik sozciikleri ile ilgili olarak
ogrencilerin ortaya koyduklar1 ¢agrisim sézciikleri ve duygu ifadeleri de 6grencilerin

empati kurabilecek kavramlara sahip olduklarni gdsteriyordu.

[letisim konusu islendi ve her bir konu okunurken okuyan 6grenciyle grup lideri
karsilikli role girerek canlandirma yaptilar. Grup lideri akran yardimeisinin vermemesi
gereken tepkileri oynayip ardindan dogru tepkileri oynamis ve model olmustur. Akran
yardimcisinin vermesi gereken tepkiler konusunda tartisilarak 6grencilerin uygun

tepkileri canlandirmasi saglanmistir.

[letisim engelleri konusunda grup lideri akran yardimcisini oynad1 ve engelleyici
ciimleleri destek alan roliindeki 6grencilere sdyledi. Ogrencilerin bu tepkiler karsisinda
hem eglendikleri hem de uygun olmayan yonleri fark ederek duygular1 yakaladigi

goriildii.

Oturum sonunda 6grenciler olumlu duygu ve diisiincelerini ifade ettiler.
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Akran Yardimcilar1 Grubu Yardim Becerileri Egitimi 2. Oturum

15 Aralik 2010
Oturum stiresi: 80 dak.

Akran yardimcilar1 grubu yardim becerileri egitimi 2. oturumu hasta oldugu i¢in izin

alan B. G. olmadigindan 15 kisi ile baglad1.

“Zorbalikla ilgili iletisim engelleri, bigimleri ve 6rnekler” konusundan devam edildi.
Grup liderinin oynadigi iletisim engeli kullanan kisi karsisinda akran yardimcilar
duygularmi dile getirdiler. Rol oyununda destek alan kisiyi oynayan ve iletisim engeli
ile karsilasan tliyeler, 6tke ve asagilanma duygusu yasadiklarini belirttiler. Rol oyunlar1
oynanirken 6zellikle izleyici olan tiyelerin olduk¢a eglendigi goriildii. OYGAR kurallar1
anlatilirken, olmamas1 gereken durus bigimlerini oynayan grup liderini izlerken oldukg¢a
keyif aldiklar1 gézlendi. Ote yandan izleyiciler destek alanin neler hissediyor olabilecegi
ile ilgili sorulara uygun yanitlar verdiler. Yansitma konusu islenirken, destek alan
ogrenciye yasadigi olaymn “zorbalik cergevesinde tanimlanmas1” gerektigi belirtildi ve

kitaplarina not ettirildi.

Sevgi Makinasi adl1 oyunda duygu diisiince ve davraniglardan olusan bir makine
olusturarak zorluk ¢eken iiyeleri canlandiran kisiye etkili yansitmalar yapabildiler.
Ornegin bu konuyu grup lideri konusabilirsin, kitap¢igimizi tekrar gdzden gegirelim,

sen bizim grubumuzun parg¢asisin gibi destek ciimleleri tirettiler.

Grup tiyelerine gelecek hafta son oturum olacagini, bu yiizden tiim kitapg¢ig1 okuyup

gelmeleri gerektigi sdylendi.

Oturum sonunda 6grenciler olumlu duygu ve diistincelerini ifade ettiler. Grup lideri de
oturumlardaki ilerlemeden duydugu memnuniyeti dile getirerek tesekkiir etti. Akranlara

Yardim Etme Basamaklar1 baslikli son oturuma gelindi.



@ ANADOLU UNIVERSITESI

235

Akran Yardimcilar:t Grubu Yardim Becerileri Egitimi 3. Oturum

21Aralik 2010

Oturum suresi: 30 dak.

Akran yardimcilar1 grubu yardim becerileri egitimi 3. oturumu 6gle tatilinin 30 dakikas1
kullanilarak yapildi. Grup lideri destek alacak 6grencilerden 6/A grubuyla yaptigi
hakkinda kisa bilgi verdi. Ogrencilerin ¢ogunun destek almaya goniillii oldugunu, artik

son oturuma yaklasildigini belirtti.

Bu oturumda tiyeler destek alan ve akran yardimcisi rollerini oynadilar. Bir liye her
zamanki gibi role girmek istemedigini ifade etti. Role girmezse gruptan ¢ikarilacagi
¢linkii rol almadan akran yardimcisi olamayacagi ifade edildi. Bunun iizerine destek
alan roliine giren tliyeye gelecek oturumda akran yardimcisi rolii oynamasi gerektigi
hatirlatildi. Destek alan roliindeki tiyenin tavsiye istedigi durumlarda neler
sOyleyebilecekleri tekrar gozden gecirildi. Rol alan {iyeler siirecler ilgili fikirlerini
belirttiler, bir iiye akran yardimcilarinin “OYGAR KURALLARINI” yeterince
kullanmadigini dile getirdi. Grup lideri role giren iiyelerin yeterince kullandigini, yine
de dikkat edilmesi gerektigini belirtti. Rol oyunlarinda akran yardimcisinin tikandigi
noktada izleyici 6grencilerden uygun climleler séylemeleri istendi. Grup tiyelerine
destek oturumlarinda kitapgiklarmin yanlarinda olacagi, bununla beraber kitabi etkili

sekilde kullanabilmek i¢in tiim kitap¢igi okuyup gelmeleri gerektigi soylendi.

Grup lideri ertesi giinkii oturumda iiyelerin “YAPCOSUM” basamaklarmi ne derece
kullanabildiklerini izleyecegini, ihtiya¢ duyulursa ek bir oturum daha yapabileceklerini
belirtti.

Oturum sonunda 6grenciler duygu ve diisiincelerini ifade etmelerine vakit kalmadi.
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Akran Yardimcilar1 Grubu Yardim Becerileri Egitimi 4. Oturum
22 Aralik 2010

Oturum stiresi: 80 dak.

Akran yardimcilar1 grubu yardim becerileri egitimi 4. oturumu tiim iiyelerin katilimiyla
yapildi. Grup lideri destek alacak 6grencilerle yaptigi toplantilar sonrasi hemen hemen
her bir akran yardimcis1 i¢in dgrencilerin gdriisme talep ettigini ifade etti. Ogrencilere
yaka kartlar1 dagitilarak ne zamanlarda kullanmalari ile ilgili goriisleri soruldu. Akran
yardimcilarindan bazi tiyeler kendilerini yaka kartlariyla 6zel hissettiklerini ve
kendileriyle gurur duyduklarini ifade ettiler. Uyelerin yaka kartlarmi siirekli olarak
takma istemeli lizerine grup lideri bunun siirekli olmasinin diger 6§rencilerde kiskanglik
duygusu yaratabilecegini, bir iistiinliik havasi olarak algilanabilecegi ifade etti. Bu goriis
tiim grup tarafindan kabul gordii ve yaka kartlarinin destek oturumu oldugu giinler

takilmasina karar verildi.

Destek alan 6grencilerle yaptigi tanitim toplantisinda 6grencilerden gelen sorular
dogrultusunda grup lideri tarafindan tekrar gizlilik ilkesini hatirlatilarak akran
yardimcilarinin goriismelerin basinda destek alan 6grencilere bir gizlilik s6zii
vermesinin giiven iligskisine yardime1 olacagi belirtilmistir. Destek alan 6grencilerden
gelen talepler dogrultusunda akran yardimcilarinin kimlerle goriisme yapacaklari
aciklanmistir. Bir 6grencinin bu kisiyle arasinin iyi olmadigini belirterek talebe karsilik
veremeyecegini soylemesi iizerine bir bagka 6grenci bu destek goriigmesini yapmaya
gonilli oldugunu belirtmis ve degisikligi uygun sekilde bildirme gdérevini tistlenmistir.
Destek alanlarla goriisme saatleri konusunda ayarlama yapildi, gelecek hafta rehberlik
ve sosyal etkinlik saatine genel deneme simavinin rastlamasi sebebiyle grubun ikiye
boliinerek tiyelere uygun olan bir ders saatlerinin alinmasi planlandi. 6. siniftaki akran
yardimcilarinin pazartesi glinii bir ders saati, 7. siniftaki akran yardimcilarinin gelecek
hafta Persembe giinii bir ders saati destek oturumu yapmalari kararlastirildi. Oturum
sonunda kullanmalar1 i¢in dosyalarma koymak {izere “Akran Yardimecist i¢in Modeli

Degerlendirme Formu” dagitild1.

Bu oturumdaki rol oyununda birkag kez, dncelikle grup lideri akran yardimcisi roliinii

kasith olarak kotii oynadi, ardindan 6nce gbzlemci roliindeki {iyenin sonra tiim grubun
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fikirleri soruldu. Uyelerin yaptiklar1 elestirilerden destek oturumlarmin basamaklarin
iyi takip edebildikleri, beden dilinin uygunlugunu ve iletisim engellerini
yakalayabildikleri fark edildi.

Daha sonra iiyeler gdzlemci, destek alan ve akran yardimcisi rollerini oynadilar. Rol
oyunlar1 sirasinda dgrencilerden ikisi destek alanin olabilecek tiim bas etme bigimlerini
kullandig1 halde zorbalikla basa ¢ikamadigini sdyledigini ne diyecegini bilemedigini
sdyledi. Bir baska 6grenci “YAPCOSUM” basamaklarindan “¢” de tikandigini ifade
etti. Bunun {lizerine grup sonunda tiim gruba gerekli agiklama yapildi. Coziime
odaklanma basamaginda destek alanla planlanan ¢6ziimiin uygunlugunun test edilmesi
gerekliligi vurgulandi. Destek alanlarin basa ¢ikma bi¢imlerini denemis olabileceklersi,
diyecek bir sey kalmamissa, bas etme bi¢imlerinde siirekliligi vurgulamalar1 ve umut
astlamalar1 gerektigi, destek alan 6grenciyi haftaya tekrar edebilecekleri ve destek
goriismesi hala yararli goriinmiiyorsa rehber 6gretmene yonlendirme yapabilecekleri

acgiklandi.

Grubun sonunda 6grencilere goriismeler sirasinda kitapgiklarinin yanlarinda olmasinin
1yi olacagi, tikandiklar1 noktalarda kitapgiklara donebilecekleri, grup liderinden destek
isteyebilecekleri agiklands. Thtiya¢ duyduklari takdirde iiyelere destek oturumlari

oncesinde zaman ayrilabilecegi belirtildi.

Ogrenciler kendilerini goriisme yapmak konusunda yeterli hissettiklerini ve hazir
olduklarini belirttiler, bir an 6nce baslamak konusunda hevesli goziiktiiler. Grup lideri

ogrencilere kendileriyle gurur duydugunu ifade ederek tesekkiir etti.

Oturum sonunda katilim belgeleri verildi ve fotograf ¢ektirildi.
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AKRAN DESTEK OTURUMLARI VE SUPERVIZYON TOPLANTILARI (Ek 13)

Akran Destek Oturumu-1

27.12. 2010

Oturuma 6/ A siifindaki 3 akran yardimcisi ile ayni siniftan 3 destek alan 6grenci
katilmugtir. Ogrencilerin gdriismesi 20 dakika kadar siirmiistiir. Gériismenin bitiminde
destek alanlar smiflarma donmiisler, akran yardimcilar: “Akran Yardimcisi i¢in Modeli
Degerlendirme Formunu doldurmuslardir. Ardindan siipervizyon toplantisina
gecilmistir. Ogrencilerin iicii de gdriismelerin ¢ok iyi gectigini, “YAPCOSUM”
basamaklarmi kullanabildiklerini, kendilerini mutlu ve gururlu hissettiklerini
belirtmiglerdir. M.T. destek alanin aglamakli olmasi lizerine ona fiziki olarak daha da
yaklastigmi ve elini omzuna koyarak destek olmaya calistigini, “aglama” dedigini ifade
etmistir. M. T. ye tepkisiyle olumlu geribildirim verilerek aglayan bir kisinin aglamasina
izin vermek gerekliligi agiklanmistir. B.O. de destek alanm aglamakli oldugunu ve
kendisini tutmaya calisip giiglii géziiktiigiinii ifade etmistir. R.E. ise gériismenin
baslangicinda ¢ok heyecan duydugunu, yavas yavas yendigini soyleyerek destek alanin
cok ofkeli olmasi lizerine nefes egzersizi yaptiklarini belirtmistir. Grup lideri
ogrencilere destek alanlarla ¢ok iyi empati kurabildikleri yoniinde geribildirim
vermistir. Ayrica modeli degerlendirme asamasini destek alana agiklamakta zorlandigini
ifade eden R.E.’ye aciklamak yapmasina gerek olmadigi, sadece formu doldurmasimnin
yeterli oldugu agiklanmistir. Goriisme talebinde bulunan 6grenciler planlama

yapilmistir.

Grup lideri goriismelerin yapildigi salonda goriismeleri uzaktan géz ucuyla izledigi
kadariyla destek alan 6grenciyle aralarinda iliskinin ve ortamda olusan havanin olumlu
oldugu, kullandiklar1 beden dilinin gayet uygun oldugu yoniinde geri bildirim vererek
akran yardimcilarina tesekkiir etmis, harika bir i basardiklarmi ve kendileriyle gurur

duydugunu belirtmistir.
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Akran Destek Oturumu-2

28.12. 2010

Oturuma 6/ A siifindaki 1 akran yardimcisi ile ayni siniftan 1 destek alan 6grenci
katilmistir. Ogrencilerin goriismesi 20 dakika kadar siirmiistiir. Goriismenin bitiminde
destek alan dgrenci sinifina donmiis, akran yardimeist “Akran Yardimeis1 i¢in Modeli
Degerlendirme Formu”nu doldurmustur. Ardindan siipervizyon toplantisina ge¢ilmistir.
Akran yardimcis1 goriismede heyecan duydugunu, “YAPCOSUM” basamaklarini
kullanabildigini, bazen tikandigin1 ve kafasmin karistigini, bununla birlikte goriismenin
1yi gittigini belirtmistir. Grup lideri kismen duydugu kadariyla goriismenin olumlu
gittigini, akran yardimcisinin etkili yansitma ciimleleri kurdugunu, gériisme sonunda
destek alanin ¢oziime yonelik davranislar siralayabildigini ifade ederek tebrik etmistir.
Ayrica akran yardimcisina kendisiyle gurur duydugunu belirterek bundan sonraki
goriismelere iligkin duygu ve diistincesini sormustur. Akran yardimcisi kendisine daha
fazla giiven duydugunu ve cesaret kazandigini belirtmistir. Akran yardimcisinin
kafasina takilan bir sey olmamasi iizerine grup lideri tesekkiir ederek siipervizyon

goriismesini sonlandirmistir.

Akran Destek Oturumu-3
30.12.2010

7/B smifindaki 8 akran yardimcisi goriismelerini yapmuslardir. Ogrencilerin gdriismesi
20 dakika kadar siirmiistiir. GOortismenin bitiminde destek alanlar siniflarina donmiisler,
akran yardimecilar1 “Akran Yardimeisi I¢in Modeli Degerlendirme Formu”nu
doldurmuslardir. Ardindan siipervizyon toplantisina gegilmistir. Ogrencilerin gogu
goriismelerin ¢ok iyi gectigini, “Y APCOSUM” basamaklarini kullanabildiklerini,
kendilerini mutlu ve gururlu hissettiklerini belirtmislerdir. M.D. destek alan 6grencinin
tiim alternatifleri zaten denemis oldugunu ve sdyleyecek bir sey bulamadigini belirtmis
ve yardim edemedigini dile getirmistir. Grup lideri “herhangi bir zamanda ise yaramis
olan ¢6ziimleri sorabilecegini” ve “birlikte yeni yollar arayalim ve bunlarin eksilerini

artilarini tartisalim” demesini 6nermistir. Ayrica bu goriismeyi yaparak ve sadece
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dinleyici olarak da yardime1 olduklari, destek alanlarin sorunlarmi ¢ozmekle ylikiimlii
olmadiklar1 hatirlatilmistir. B.M. destek alanin belli bir sorun getirmemesi tizerine
sorun yasarsa neler yapabilecegi hakkinda bilgilendirme goriismesi yaptigini ifade
etmistir. C.G. destek alanin gériismenin sonunda dedikodu gibi ilgisiz konulara girmeye
calistigini ve “konumuza donelim” gibi ciimlelerle toparladigini ifade etmistir. H.G. ise
destek alanin zorbalikla ilgili 6gretmenden yardim almak istedigini fakat 6gretmenin
kendisini dinlemedigini, bu durumda ne diyecegini bilemedigini ifade etmistir. Grup
lideri bu durumlarda sadece yansitma yapmanin da yeterli oldugunu agiklams, diger

alternatifler tizerinde durabilecegini sdylemistir.

Grup lideri akran yardimcilarinin duygularina odaklanmalarini saglamaya calismis,
heyecanlarini ve heveslerini takdir ettigini belirtmis, gozledigi kadariyla goriismelerin
olumlu gittigini ifade ederek tiim iiyeleri tebrik etmistir. Ayrica tiim tiyelerle gurur

duydugunu soylemis ve tesekkiir etmistir.

Oturum sonunda gelecek haftaki goriismelere dair takvim olusturulmustur.

Akran Destek Oturumu-4
30.12.2010

7/A Smifindaki iki akran yardimcis1 gdriisme yapmuslardir. Ogrencilerin goriismesi 20
dakika kadar siirmiistiir. Goriismenin bitiminde destek alanlar smiflarma donmiisler,
akran yardimcilar1 “Akran Yardimcisi Ii¢in Modeli Degerlendirme Formu”nu

doldurmuglardir. Ardindan siipervizyon toplantisina gegilmistir.

B.G. goriismenin basinda destek alanin tepeden bakan tavirlari karsisinda elinin
ayaginin dolastigmi, kitapgikta yerini bildigi konular1 bile unuttugunu, sonrasinda ise
yansitma climleleri ve alternatif basa ¢ikma bicimleriyle rahatladigini, destek alanin da
kendisini daha fazla agtigmi belirtmistir. Destek alanin {i¢ tiirlii zorbalik olayn1
anlattigin1 ve hepsi igin ayr1 i¢in “YAPCOSUM” basamaklarini kullanabildigini
belirtmis, gériismenin olumlu sonlandigini ifade etmistir. Grup lideri destek alanin bu
tavirlarinin arka planinda neler olabilecegini sorarak akran yardimcisinin onunla empati

kurmasma ve gerginligini anlamasina yardimci1 olmus ve yasadig1 zorlukla ¢ok iyi bas
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ettigi i¢in tebrik etmistir. R.B. ise destek alanin kendisini kolaylikla agtigmni, onun

yalnizligma tiziildiigiinii dile getirmistir.

Grup lideri akran yardimcilarinin harika bir is bagardiklarini ifade ederek onlarla gurur

duydugunu sdylemis ve tesekkiir etmistir.

Oturum sonunda gelecek haftaki goriismelere dair takvim olusturulmustur.

Akran Destek Oturumu-5

30.12.2010

6/B smifindaki iki akran yardimcisi1 goriisme yapmuslardir. Ogrencilerin goriismesi 20
dakika kadar siirmiistiir. Gortismenin bitiminde destek alanlar siiflarma donmiisler,
akran yardimcilar1 “Akran Yardimeisi I¢in Modeli Degerlendirme Formu”nu

doldurmuslardir. Ardindan siipervizyon toplantisina gecilmistir.

A.A. Destek alanla goriismesinin 1yi gittigini, siipervizyonla ilgili soruya nasil yanit
verecegini bilemedigini sdylemistir. Grup liderinin agiklamasindan sonra destek alanin
da saldirgan ve hatali davranislar1 oldugunu, bunlar1 sdylemekle ilgili tereddiit ettigini,
saldirganliga saldirganca yanit vermemesi gerektigini soyledigini dile getirmistir. Grup
lideri yargilayici ve elestirel olmaksizin nasil soyleyebilecegine dair bazi 6rnekler
vermistir. A.A. destek alanin smnif i¢inde hatali1 davranislar1 olursa “konustugumu gibi
davranmalisin” tiiriinden bir uyarida bulunup bulunamayacagini sormustur. Grup lideri
destek alanlarin giindelik davraniglarina miidahale etmenin akran yardimciligi siirlari
disinda oldugunu, “sorumlulugun destek alan” §grencide oldugunu, aksi halde olumsu
sonuclar dogacagmi agiklamistir. M.B. goriismesinin iyi gegtigini ifade etmistir,
bununla birlikte siiflarinda iki kisinin ne konustuguyla ilgili tigiincii kisilerin hep baski1
kurduklarini ifade ederek simdi de ayn1 baskiya maruz kalacagimndan endise duydugunu
aciklamistir. Grup lideri akran yardimcilig1 ilke sorumluluklarini hatirlatarak kendisine

baski1 kuracak kisilere nasil cevap verebilecegini agiklamustir.

Grup lideri akran yardimcilarinin harika bir is basardiklarini ifade ederek onlarla gurur

duydugunu sdylemis ve tesekkiir etmistir. Oturum sonunda gelecek haftaki goriismelere



@ ANADOLU UNIVERSITESI

242

dair takvim olusturulmustur. Uyeler hafta aras1 kendilerine uygun saatlerde destek
alanlarla konusacaklarini, ihtiyag duyarlarsa goriismeye devam edeceklerini,

duymazlarsa da yeni kisilere yardim etmek istediklerini dile getirmislerdir.

Akran Destek Oturumu-6

03.01. 2011

Oturuma 6/ A smifindaki 1 akran yardimcisi ile ayn1 smiftan 1 destek alan 6grenci
katilmugtir. Ogrencilerin goriigmesi 20 dakika kadar siirmiistiir. Goriismenin bitiminde
destek alan 6grenci smifina donmiis, akran yardimeisi “Akran Yardimcisi i¢in Modeli
Degerlendirme Formu”nu doldurmuslardir. Ardindan siipervizyon goriismesine
gecilmistir. Akran yardimcisi B.O. gériismesinin iyi gectigini, ilk gdriismeye gore
heyecaninin azaldigini, gdriismenin basinda, ortasinda ve sonunda “YAPCOSUM”
basamaklarina gz atmanin kendisine faydali oldugunu belirtmistir. B.O. destek alan
Ogrencinin bir defasinda kendisinden goriisme talep ettigini, gériisme bitiminde
anlattiklarinin hepsinin uydurmaca oldugunu sdyledigini ve sasirmis oldugunu, onu
incitmemek i¢in de bir tepki vermemis oldugunu dile getirdi. Grup lideri B.O.niin
duygularmi yansitmis ve destek alanin bu davranisinin bir ¢esit giiven testi olabilecegi
hakkinda fikir yiiriitmiistiir. B.O. destek alan dgrencinin akran yardimcilarmdan M.T.
hakkinda sdyledigi olumsuzluklar karsisinda da zorlandigini ifade etmis ve M.T.nin
arkadaglarina kaba davraniglarinin akran destek programi egitimleri sonrasi azalmakla
birlikte siirdiigiinii dile getirmistir. Grup lideri bu konuda M.T.’ye gerekli uyariy1

yapacagini ifade etmistir.

Grup lideri akran yardimcisi olmanin zorluklariyla ilgili yansitma yaptiginda B.O. bazi
smif arkadaslarinin ona haksizlik ederek “sen ne bigim akran yardimcisisin™ dediklerini,
bazen da goriisme planladigi kisilerle ilgili olarak “onunla goriisme, o zaten kendisi
zorba” gibi tepkiler verdiklerini ve kendini baski altinda hissettigini belirtmistir. Grup
lideri B.O. ile bu durumlar karsisinda uygun tepkilerin neler olabilecegini konusmustur.
B.O. akran destek programi egitimlerinde kendisinin de zorbalikla nasil bas edecegini

anlamis oldugunu, artik uygun tepkileri verebildigini sdylemistir. Goriismeler esnasinda
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destek alanlardan da bazi seyler 6grenme firsat1 buldugunu ve bunun kendisine yarar
sagladigini ifade etmistir. Ayrica bazi arkadaglarinin zorbalik karsisinda onun kullandig:
climleleri kullanmaya basladigini dile getirmistir. Akran yardimcisi olarak rol modeli
olmasinin ¢ok sevindirici bir durum oldugu grup lideri tarafindan sdylenerek olumlu
geribildirim verilmistir. Siipervizyon goriismesi sonunda grup lideri B.O.’ye tesekkiir

ederek kendisiyle gurur duydugunu ifade etmistir.
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AKRAN DESTEK OTURUMLARI GORUSME DOKUMU (Ek 14)
No. AKRAN DESTEK Destek Alan Destek Alan Gorusme SAYISI
YARD. | AKRAN YARDIMCISI | ALAN Ogrenci Ogrencilerin smifi
;—’T\IBI; v Ogrenci Adlarimin Bag OGRENCI Cinsiyet]
Harfleri ve Cinsiyeti Adlarinin Bag
Harfleri
1 6/A B.0.(K1Z) CS.K Kiz 6.Simuf (simif 2
arkadas1)
E.O. Kiz 6.Simn1f (simif 2
arkadas1)
E.E. Kiz 6.Simnif (simif 2
arkadas1)
2 6/A R. E.(KIZ) Y.T. ERKEK 6.S1nif (simf 2
arkadas1)
C.G. Kiz 6.Smnif (simif 1
arkadas1)
S.G. Klz 6.Smif (simf 1
arkadasi)
3 6/A M. T.( ERKEK) D.Z. ERKEK 6.S1n1f (simf 1
arkadasi)
M.K. ERKEK 6.S1mif 1
C.y. KizZz 6.S1mif 1
S.D. Klz 6.Smmif 1
4 6/B A.C.A. M.O. Klz 6.S1nuf (sif 1
arkadasi)
S.D.C. KizZz 6.S1mif 1
T.S. ERKEK 6.Smif (simif 1
arkadasi)
5 6/B G.D. (K12) G.C. ERKEK 6.Sinif (simif 2

arkadasi)




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

245

AE. Kiz 6.S1mn1f (sinif
arkadas1)
M.S. Kiz 6.Simn1f (siif
rkadast)
6 6/B M.B.(KI1Z) M.Y. Kiz 6.Simnif (simif
arkadas1)
0.Y. Klz 6.Simif
7 TIA B.G.( ERKEK) E.L ERKEK 6.S1inif
U.A. ERKEK 7.Smuf (siuf
arkadas1)
8 T/A R.B.(KlZ) G.M. Kiz 7.Simuf (simf
arkadasi)
ZM. Klz 7.Smif (simf
arkadasi)
AB. Klz 7.Smif (simf
arkadasi)
0.0. Klz 7.Smuf (stf
arkadasi)
9 7/B H.G.( ERKEK) S.Y.A ERKEK 7.Smuf
B.K. ERKEK 7.Smif (simf
arkadasi)
10 7/B B.M. (KIz) AS. Kiz 7.Smuf
E.N.O. Klz 7.Smmf (s1mf

arkadasi)
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0.0. Kiz 7.Simuf (siif
arkadas1)
11 7/B B.G.(KlZ) B.S. Kiz 7.Siif
E.F.Y. Kiz 6.Smf
M.Y. Kiz 6.Smuf
12 7/B C.G. (KIZ) AN.U. Klz 7.Smf
E.N.K. Kiz 7.Smf
S.S.K. Kiz 6.Smuf
13 7/B M.D. O.C. ERKEK 7.Simif
14 7/B AA. A.O. Klz 7.Smf
D.K. ERKEK 6.Smif
S.K ERKEK 7.Smmf
15 7/B B.D.O. Z.MM. ERKEK 7.Smmf
U.D. ERKEK 7.Smif (simf
arkadasi)
16 7/B G.B. AS.Y. ERKEK 7.Smmf
F.G. KizZz 6.S1mif
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KREDI PUANI UYGULAMASI
KREDI PUANI DUSMEYE SEBEP OLACAK DAVRANISLA
DUSULECEK KREDi DEGERLERI

A Grubu Davranislar 25 puan

Opretmenlerine karst haddini asan, saygisizca s6z sdyleme ve
davranigta bulunma

Ogretmenlerinin uyarilarmi dinlememeyi aligkanlik haline getirme
Okula ve okul malzemelerine bilingli zarar verme

Arkadasinin malzemesini, esyasim hirsizlig1 andiracak sekilde alma
Arkadaglarna fiziksel siddet uygulama

B Grubu Davramislar 10 Puan
Ogretmenlerinin uyarilarini dinlememe

Ders diizenini bozmayi aliskanlik haline getirme
Odev yapmamay aliskanlik haline getirme
Arkadaglari ile kavga etme

Kiifiirli konusma

C Grubu Davranislar 5 Puan

Ders diizenini bozma

Okula mazeretsiz ge¢ gelme

Ders islenisine yonelik malzeme getirmeme

Argo konusma

Kendinden kiigiikleri rahatsiz etme

Arkadaginin malzemesini izinsiz kullanma

Takip defterini diizenli tutmama, getirmeme

Yapilan toplu etkinliklerde veya torenlerde program akisini engellem
A-B Grubu Davramslar, Ogretmenlerin dilekge vermesi halin
aym zamanda Ogrenci Davramslari Degerlendirme Kurt
(Disiplin Kurulu) tarafindan da degerlendirilecektir.

*Aylik periyotlarla Ogretmenler Kurulu toplantisinda kredi notu diis
| ogrencilerin  durumu  goriigiilecek,  degerlendirme neticesinde
akademik ¢aligma yada devramiglarda dizelme gorilern égrencile.
kredi puanlar: iade edilecektir.

YAPTIRIMLAR

Kredi notu 95’a indiginde ; 10 ders giinii teneflise ¢tkmama / derste st
almama
Kredi notu 90’a indiginde ; 4 ders saati Beden Egitimi dersine
tribiinden katilma
Kredi notu 85’e indiginde ; Okul ndbeti tutmama
| Kredi notu 80’e indiginde ; Okul il igi (tiyatro/sinema) gezilerine
katilmama
Kredi notu 75’e indiginde ; 1 donem okul turnuvalarina katilmama
| Kredi notu 70’e indiginde ; Okul pikniklerine katilmama
Kredi notu 65’¢ indiginde ; il dig1 gezilere katilmama
| Kredi notu 60’a indiginde ;23 Nisan/19 Mayis programlarinda gorev
| almama
| Kredi notu 55°e indiginde ; Ogrencinin okul degisikligi gerekliligini
Veli ile goriigme

KREDIi PUANI ARTTIRILACAK DURUMLAR
KREDi DEGERLERI

Deneme sinavlarinda notunu bir 6nceki sinava gore arttiranlarda her
puanlik dilim i¢in 1 kredi(taban puaminiz 1.deneme sinaviniz
olacaktir.)
Deneme sinavlarinda simif birinciligi i¢in 5 kredi
il igi yarismalarda 4.ciilitk 5 kredi 3.ciilitk 7 kredi 2.cilik 10 kredi
1.cilik 15 kredi(Takim yarigmalarinda ilgili 53retmen ve okul
ydnetiminin taktiri ile takimda yer alan her dgrenci)
Basar1 panosunda resmin sergilenmesi 2 puan
Seref panosunda resmin sergilenmesi 15 puan
Ayin en iyi DUT ogrencisi (Ogretmenler Kurulu Kararr) 2 puan
Davranislariyla kredi puanin arttirilmasmna Ogretmenler Kurulu ile
karar verilecek 6grencilerin puani kurul tarafindan belirlenecektir.
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