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OZET

UNIVERSITE OGRENCILERININ KARTYER PLANLAMA SURECLERINDE
MENTORLUGUN ROLU VE ONEMI:
BiR SIVIL TOPLUM KURULUSU ORNEGI

Nevcivan CANAKCI GOKAKIN
Isletme Anabilim Dal1
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aralik 2023

Danisman: Dog. Dr. Bahar SUVACI

Universite dgrencilerinin geleceklerine yonelik en énemli adimlardan biri iyi bir
kariyer planina sahip olmalaridir. Giiniimiizde, iyi bir kariyer planina sahip olmanin
ozellikleri incelendiginde, bireye uygun olmasi ve hem akademik hem sektorel kosullar
takip eden bir yapiya sahip olmasi1 gibi nitelikler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu arastirmanin
amaci, Universite Ogrencileri ile gergeklestiren mentorlik programlarinin, kariyer
planlamanin gerektirdigi bilgi, beceri, deger ve tutumlarin kazanilmasinda ne 6lgiide etkili
oldugunu ortaya c¢ikarmaktir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan goriisme
(miilakat) teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. Veriler, amagh 6rnekleme yontemi ile
belirlenmis toplamda 30 katilimcidan olusan ii¢ farkli gruptan, yari yapilandirilmig soru
formlar1 araciligiyla elde edilmistir. Calismada elde edilen veriler, betimsel analiz yontemi
kullanilarak analiz edilmistir. Sonu¢ olarak, mentorliikk programlarmin basta kariyer
planlama olmak {izere {niversite Ogrencilerine ¢esitli yonlerden katkisinin oldugu
goriilmistiir.  Mentorliik stireci boyunca 6grendikleri ve fark ettikleri konularda eyleme
gecen 6grencilerin, kariyer planlarinda daha basarili ve emin adimlarla yiiriidiikleri tespit
edilmistir. Ayrica arastirmanin sonu¢ bolimiinde, tniversite oOgrencilerinin kariyer
planlama siireclerinde mentorliik programlarmin gelistirilmesi ve daha etkin hale
getirilmesine yonelik Oneriler paylagilmistir.

Anahtar Sézciikler: Kariyer, Kariyer planlama, Mentérliik, Universite dgrencileri,

Sivil toplum kurulusu



ABSTRACT

THE ROLE AND IMPORTANCE OF MENTORING IN THE CAREER
PLANNING PROCESS OF UNIVERSITY STUDENTS:
A NON GOVERNMENTAL ORGANIZATION EXAMPLE

Nevcivan Canak¢t GOKAKIN

Department of Business Administration
Anadolu University, Institute of Social Sciences, December 2023

Supervisor: Associate Prof. Dr. Bahar SUVACI

One of the most important steps for university students towards their future is to
have a good career plan. Nowadays, when the characteristics of having a good career plan
are examined, features such as being suitable for the individual and having a structure that
follows both academic and sectoral requirements come to the fore. The purpose of this
research is to find out to what extent mentoring programs with university students cover the
knowledge, skills, values and attitudes required for career planning. The research was
conducted by using the interview technique, which is one of the qualitative research
methods. The data was obtained through semi-structured questionnaires from three
different groups consisting of 30 participants in total, determined by the purposive
sampling method. Descriptive analysis was used to analyze the data. In conclusion, it has
been determined that mentoring programs contribute to university students in various
aspects, especially career planning. Students who take action on the issues they learn and
realize during the mentoring process, take more successful and confident steps in their
career plans. Additionally, suggestions were shared for developing and making mentoring
programs more effective in the career planning processes of university students, in the

results part of the research.

Keywords: Career, Career planning, Mentoring, University students, Non

governmental organization
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Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
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Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigim ve higbir
sekilde “intihal i¢ermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, calismamla ilgili
yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki

ve hukuki sonuclar1 kabul ettigimi bildiririm.
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1. GIRIS

Ogrencilerin gelecekteki mesleklerine adim attiklari, kariyer secimlerini sekillendirdikleri
ve bu yonde kariyer planlarin1 yaptiklar iiniversite yillar1 diisiintildiigiinde, bu dénemin
daha bilingli ve verimli gegirilmesi yerinde goziikmektedir. Diger bir deyisle, kariyer
planlamasinin  6grencilik doneminde gerceklestirilmesi, hem bireysel hem sektorel
farkindaliklarin zamaninda olusturulmasi agisindan Onem teskil etmektedir (Kozak,
Dalkiranoglu, 2013:47). Ote yandan, pek ¢ok iiniversite dgrencisinin, mevcut ortamlardaki
olumsuzluklar1 ve 6zellikle sektorel bazda is tehditlerini uzaktan kaygiyla takip ettikleri ve
bundan dolay1 tehditlerle birlikte gelen firsatlar1 gérme yetilerinin azaldig1 gozlenmektedir.
Algilanan tehditlerde rakipler, sektor talepleri, istthdam ve ekonomik kaygilar basi
cekmektedir (Miicevher, 2021:866). Bu tiir gelecek kaygilarina, olgunlasma déneminin
sancilart ve bazi kisisel nedenler de eklenince, pek cok iiniversite dgrencisinin kariyer
planlama yolunda yalnizlik ¢ektigi anlagilmaktadir. Dolayisiyla, 6grencilerin verimli
gecirebilecekleri, potansiyellerini fark etme, kesfetme ve gelecege tasima iizerine
caligabilecekleri tiniversite donemi, yukarida kisaca bahsedilen temel ortak nedenlerden
dolayr sekteye ugrayabilmektedir. Diger yandan, kariyer planlarinda destek alabilecekleri
kaynaklarin smirli oldugu sdylenebilir. Ornegin, aileler séz konusu oldugunda, 6grencilerin
aileden destek almaktan daha c¢ok, ailevi yiikiimlilik ve beklentilerden olumsuz
etkilenerek, ailelerini kariyer planlamada bir engel olarak gordiikleri anlasilmaktadir
(Giildii, 2107: 396; Pe~na-Calvo vd., 2016:357-358). Universite i¢i kaynaklar, her zaman
her 6grenciye ulasamamakta ve smirlt olabilmektedir (Hoyt, 2023:489). Benzer sekilde

sektorel kaynaklar da kisith sayida 6grenciye destek vermektedir.

Buradaki temel sorunlar, maddi kaynaklarin sinirli olmasinin yani sira 6grencideki
istek ve amag¢ duygusunu yaratacak ve pekistirecek sistemlerin yaygin olmamasindan
kaynaklanabilmektedir. Ayrica, her ogrencinin kendine ozgii algilama ve davranig
sisteminden dolay1 kisiye 0zgli ¢oziimlere ihtiya¢ duyulabilir. Dolayisiyla, iiniversite
ogrencilerinin kariyer planlama siireglerinde ek desteklere ihtiyaglart agik olarak
goriilmektedir (Gliven, 2020:282). Kariyer planlamasim1i 6grenme ve gergeklestirme
konusunda zorlandiklar1 ve 6zellikle bas edememe duygusunu ve olumsuz algilar1 azaltacak

faaliyetlere ve stratejilere ihtiya¢ duyduklar agiktir (Jackson ve Tomlinson, 2020:449-450).



Giliniimiizde, bazi {niversitelerin mezun derneklerinin ve bazi sivil toplum
kurumlarinin, yukarida bahsedilen ek destek ihtiyacini karsilamak tizere gerceklestirdikleri
formal mentorliik programlarinin  oldugu bilinmektedir. Bu arastirmanin konusu, sz
konusu mentorliik programlarinin, {iniversite 6grencilerinin kariyer planlama siire¢lerindeki
etkilerini  6lgmesi ve degerlendirmesi tizerine kuruludur. Bu ¢alismada, bir sivil toplum
kurulusundan mentorliik hizmeti alan mentiler (mentorlik hizmeti alan {iniversite
ogrencileri) ve aym sivil toplum kurulusunda goniillii ment6rliik hizmeti veren mentorlerle
goriismeler yapilmasi planlanmistir. Bu sayede calismanin 6rnekleminde yer alan 30
katilimcidan toplanan veriler ile segilen sivil toplum kurulusundaki mentorliikk hizmetlerinin
tiniversite Ogrencilerinin kariyer planlamalar1 iizerindeki roli ve Onemi, dolayisiyla

kariyerleri tizerindeki etkisi belirlenmeye ¢aligilacaktir.
1.1. Arastirmanin Amaci

Oncelikli amag, mentérliik programlarinin {iniversite égrencilerinin kariyer planlama
stireclerindeki roliinii derinlemesine arastirip, miimkiin oldugunca ¢ok kisiye ulasabilen
(6grencilere, daha fonksiyonel olma yolundaki kariyer merkezlerine, ilgili uzmanlara ve

tiim topluma yonelik) bir kaynak olusturmaktir.

Bir diger amag, universite Ogrencilerinin daha etkin ve yaygin mentorlik
programlariyla kariyer planlama destegi almalar1 ile dogacak verimli is giicline katki
saglamaktir.

Diger yandan, Kariyer planlama araglarindan biri olarak goériilen mentorliigiin giiglii
yonlerinin ve gelistirilmesi gereken yonlerinin saptanip veri olusturulmasi amaglanmistir.

Ayrica, sonraki benzer aragtirmalara kaynak olusturacak bir ¢alisma

gerceklestirilmesi amaglanmustir.
1.2. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin asagida belirtilen acilardan alanyazina 6nemli bir katki yapacagi

diistiniilmektedir.
Bu aragtirma, {iniversite Ogrencileri, kariyer planlama ve bir STK olmak iizere 3

unsuru bir araya getiren ve formal bir mentdrlilk programi gatist altinda bulusturan bir

calismadir.



Mentorliik siirecini ayrintili anlatan 6zgiin bir arastirmadir.

Literatiirde ¢ogu benzer g¢alismanin aksine, mentorliik siirecini sadece mentilerin
perspektifinden degerlendirmeyip (Sanyal, 2017:143-155), hem menti hem mentorlerin

bakis agisini karsilastirmali yansitacak sekilde tasarlanan bir arastirmadir.

Iki ayr1 menti grubu iizerinden (mentdrliik siirecini yeni tamamlayan heniiz is
hayatina atilmamis mentiler ve siireci eski tamamlamis olup is hayatina atilmis mentiler)
mentorliik siirecinin heniiz yasanmis etkilerini ve sonraki sonuglarmi degerlendirecek

sekilde kurgulanan bir arastirmadir.

Aragtirmanin, konuyla ilgili literatiirde belirtilen daha ¢ok ampirik ¢alisma ihtiyacina
(Gershenfeld, 2014:385; Mullen ve Klimaitis, 2021:32) cevap vermesi planlanmuistir.

1.3. Arastirmanin Sinirhhg:

Aragtirmani smirliligi, rneklemde yer alan menti ve mentorlerin tek bir STK’nin

Mmentileri ve mentorleri olmasidir.
1.4. Arastirmanin Asamalar

Calisma, On literatlir taramasi ile baslamistir. Literatiir ¢alismasinda bir middet
ilerledikten sonra arastirma sorusu netlesmistir. Devaminda, goriisme sorularinin hazirhigi
tamamlanmustir. Bir sonraki asamada, Anadolu Universitesi’nin Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulundan arastirmanin gergeklestirilebilmesi i¢in onay

alinmustir.

Universite dgrencilerinin kariyer planlamalar1 ve mentorliik ile ilgili akademik bir
aragtirmanin hayata gecirebilmesi i¢in oncelikle veri toplanacak kaynagin iyi belirlenmesi
hedeflenmistir. Yapilan ©6n arasgtirmanin sonucunda, {iniversite Ogrencilerine yonelik
(arastirmacinin da son yillarda goniilli mentor olarak katildigi) bir mentorliik projesini
uzun yillardir (11 sene) aktif ve basarili sekilde olarak yiiriiten bir sivil toplum kurulusu
(STK) ile isbirligi yapilmasina karar verilmistir. Calismanin gergeklestirilecegi STK’daki
genel proje koordinatorii ile yapilan 6n gorlisme sonrasi, kurumun yonetim kurulundan
gerekli izinlerin alinabilmesi igin gereken belgeler yazili olarak aragtirmacidan talep
edilmis, belgeler aragtirmaci tarafindan hazirlandiktan sonra arastirmanin yapildig

tiniversitenin Sosyal Bilimler Enstitlisii’'ne, s6z konusu STK’nin yo6netim kuruluna



iletilmek {izere sunulmustur. Ilgili STK y6netim kurulunun arastirmaya izin verdigi,

arastirmactya yazili olarak bildirilmistir.

Gerekli onaylarin tamamlanmasindan hemen sonra gorigme teknigi ile veri
toplanacak bireylere s6z konusu STK’nin proje koordinasyon merkezi tarafindan iletilen
iletisim bilgileriyle ulasilarak, gerekli goriisme randevulari almmustir. Iletilen iilke
capindaki goniillii katilimci iletisim bilgileri, bolgesel degerlendirilerek, niifusun ve
mentorliik projesine katilimin yiiksek oldugu biiyiik sehirlerden daha fazla olmak iizere,
miimkiin oldugunca farkli il ve bolgelerden katilimciya ulagilmaya calisilmistir. Burada
amag, farkli bolgelerdeki katilimcilarla arastirma evrenini temsil edebilecek orneklem
se¢imini rastgele yapip (at random) ¢ok yonlii veriye ulasabilmektir. Dolayisiyla, evreni
temsil edecek oOrneklem, arastirmanin yontemi olan nitel arastirma geregi, cesitlilik,

zenginlik ve farkliliklar1 yansitacak sekilde olusturulmustur.
2. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde kariyer yonetimi, kariyer planlamasi, bireysel kariyer planlamasi,
mentorliik ve iniversite Ogrencilerinin  kariyer planlamast siirecinde mentorliik

calismalarina yonelik alanyazin taramasi paylasilmaktadir.
2.1. Kariyer Yonetimi ve Kariyer Planlamasi

Kariyer kavramimin, Anne Rea’nin ‘Meslekler Psikolojisi’ adli kitabi ile ilk
olarak is diinyasinda yer almaya basladigi belirtilmektedir. Onu takiben Donald Supper’in
‘Kariyer Psikoloji’ ve Holland’in ‘Meslekler Tarihi Teorisi” eserleri ile is diinyasinda ve
alan yazinda yer almaya devam etmistir (Coban, 2015’ten aktaran Kir ve Er, 2017:15).

Kariyer yonetimi, karar verme ve problem ¢dzmeyi iceren bir siiregtir. Bireyler bu
siregte hem kendi i¢ diinyalarmi hem de dis diinyayr kesfetme ve fark etme egilimi
gelistirirler. Amaglarin belirlenmesi, plan ve stratejilerin gelistirilmesi ve geri bildirimlerle
daha ¢ok bilgiye ulasilarak yol alinmasi, siirecin temel 6geleridir Kariyer yonetimi hem
bireysel hem de orgiitsel olarak ele alindiginda bir biitiin olur. Isverenler, calisanlar, ¢alisan
adaylari, is arkadaslari, aile ve arkadas ¢evresi bu siirecin yonetiminde etkili paydaslardir.
Diger yandan birey siiregte aktif rol almali, gerekli ddevleri ve sorumluluklarint yerine

getirmelidir (Greenhaus, Callanan ve Godsha, 2010:48).

Kariyer yonetimi, kariyer planlamasi ve kariyer gelisimi olarak iki baglikta

-4-



incelenmektedir. Kariyer gelisimi, is yasamina hazirlik, ise iliskin yetkinlikleri edinme ve
isyerindeki egitimlerle desteklenme gibi asamalari olan, is veya alan degisikliklerinin
geregi olan yeni bilgi, yetenek ve becerilerin eklenmesiyle hayat boyu devam eden bir
stirectir (Suvac1,2018:66-67). Bu arastirmanin konusu olan Kariyer planlamasi ise, kariyer
yonetiminin diger ayagidir. Kariyer planlamasini, bireysel ve orgiitsel olarak iki ana baslik
altinda incelemek gerekir (Suvaci, 2018:41). Once &rgiitsel kariyer planlamasinin igerigi,

rolii ve daha sonra bireysel kariyer planlamasiyla iliskisi irdelenecektir.

Kariyer planlama, genel olarak, orgiit ve bireyin hedeflerinde ortak bir payda
olusturarak gelecege yonelik pozisyonlar i¢in bireye gerekli olan yatirimin yapilmasi olarak
nitelenmistir (Simsek, Akatay ve Celik, 2016: 211). Bunun bir pargasi olan bireysel kariyer
planlamasi ise, bireyin ilgi duydugu alanlar ile yetenek ve becerilerini degerlendirerek,
amaglarii ve bu amaglar dogrultusunda eylem yolunu belirlemesi, ayn1 zamanda kariyer
firsatlar1 basta olmak {izere mesleki ve gevresel kesiflerini hesaba katarak belirledigi yolda
ilerlemesi olarak ifade edilmektedir. Diger yandan, bireysel kariyer plan1 orgiitiin kariyer
destek planlariyla da ortiismeli, koordinasyon ve uyum iginde olmalidir. Dolayisiyla

bireysel olarak planlama yapmak tek basina yeterli olmayacaktir (Suvaci, 2018:41-42-43).

Literatiirde kariyer planlama aragtirmalarinin pek ¢ogunda orgiit calisanlar1 ve orgiit
yonetimi irdelenmistir. Aslinda kariyer planlama, bireysel ve orgiitsel olarak karsilikli
etkilesim alani yaratmaktadir. Bireye yonelik yapilmaktadir ancak orgiitiin de kazanci soz
konusudur. Insan kaynagini giiglendirmek, ¢alisana yol agmak, firsat yaratmak ve orgiitiin

var olan ve gelecekte var olacak ihtiyaglarmi karsilamak demektir (Ozen, 2011:90-92).

Kariyer planlama siirecine, bireysel ve ¢evresel analiz sonrasi hedeflerin belirlenmesi
ve adimlarin programlanmasi siireci olarak da bakilabilir. Kariyer planlamay: etkileyen
cesitli unsurlardan bahsedilebilir. Sorumlulugun bireye ait oldugu kadar organizasyonlara
da ait olmasi nedeniyle, organizasyonlarin kariyer planlamada ¢alisanlarina destek
saglamalari, her iki paydas icin de birlikteligin devami, verimlilik ve memnuniyet agisindan
gerekli ve onemlidir (Kir ve Salkim, 2017:21). Kariyer planlamanin orgiitsel bagliligin
saglanmasiyla pozitif bir iliskisi oldugu goriilmesi (Abdulkadir, Isiaka ve Adedoyin,
2012:130) bu sonucu desteklemektedir. Diger yandan, calisanlarin nitelikleri yiiksek ise

kariyer kimliginin giiclendigi, stresin azalmasiyla birlikte bu 6zelligin kariyer planlamasini



tesvik ettigi belirtilmistir. Ayrica, liderlik ile iliskisi kariyer planlama davraniglarini
etkileyebilmektedir. Ornegin alcakgéniillii bir lidere sahip organizasyonlarda kariyer

planlama davranisinin daha belirgin oldugu saptanmistir (Ma vd., 2020:532).

Kariyer planlamasini etkileyen is ¢evresi ve ig deneyimine yonelik literatiir taramasi
teknigiyle yapilan bir arastirmaya gore, isyerindeki c¢alisma alani, is arkadaslari ve
yoneticilerden olusan is cevresi, kariyer planlamay1 etkilemektedir. Ayni zamanda is
deneyiminin de kariyer planlamaya etkisi oldugu goriilmektedir (Pascariati ve Hapzi,
2022:225-226).

Organizasyonlarda ¢alisan memnuniyetsizligi, isten ayrilmalar ve aidiyet duygusunun
azalmasi nedenleri arasinda organizasyonun kendi calisanina yeni Kkariyer firsatlari
sunmamasi, dolayisiyla bireysel kariyer planlarina katki yapmamasi gosterilmistir. Birgok
organizasyonun c¢alisanlarini kariyer planlama eylemlerinde yalniz biraktigi gbzlenmistir.
Yazili kariyer planlar1 sayica azdir. Var olanlar da uzun vadeli ve stratejik olmaktan uzak,
oldukga sinirli bir igerik tasimaktadir (Davis, 2015:29).

Calisanin  Orgiitteki erken donemlerinden itibaren kariyer planlamasi yapmasi,
orgiitsel ve bireysel amaglarin gerceklestirilmesi yolunda bireyin orgiite bagliligini ve
verimliligini arttirabilecek ve spesifik hedeflerin olusturulmasi igin firsat yaratabilecektir
(Wilkes ve Bartley, 2007:20).

Organizasyon destegi ile yapilan kariyer planlamasinin, ¢alisanin is tatmininde direkt
bir etkiye sahip olmasinin yani sira (Adekola, 2011:108) , ayrica ¢alisanin motivasyon ve
uyum performansinda da biiyiik ve dnemli bir etkiye sahip oldugu bulgulanmistir (Tabiu,
Pangil ve Othman, 2020:721).

Goriildigt tizere, organizasyonlarda Kkariyer planlamasiyla daha ¢ok bireyden
hareketle orgiitsel bir kariyer planlamasindan s6z edilmektedir. Bu baglamda kariyer
planlamasinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in literatiirii taranan Grgiitsel kariyer planlamasinin
ardindan, bu aragtirmanin konusu olan bireysel kariyer planlamasinin daha detayli
irdelenmesi yerinde olacaktir.

2.1.1 Bireysel kariyer planlamasi

Kariyer planinin, bireyin davramislarinin ve hayatinin kontroliinii ele alarak insa

ettigi, kendi kisisel miikemmelligine ulasmasini saglayan ve yiiksek 6zgiliven ve 6zsaygi
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saglayan bir 6zelligi oldugu ifade edilmektedir. Bireysel kariyer plani, bireyin 6zelliklerine,
bilgi ve becerilerine, egitimine, hedeflerine ve hayat felsefesine sikica bagli oldugu ve
ayrica karar verme yeteneklerinin gelisimi i¢in bir ara¢ oldugu diisiiniilmektedir (Mikaci¢
ve Ovsenik, 2013:250). Nitekim literatiirde kariyer planlamasii bireysel Ozellik ve

davranis sekilleriyle iligkilendiren pek ¢ok ¢alismayla karsilasmak miimkiindiir.

Vos, Clippeleer ve Dewilde (2009: 773), proaktif davranislarla kariyer planlamasi ve
iletisim ag1 etkilesimini ele alan calismasinda, proaktif davranislarin hem biligsel hem de
davranigsal bilesenlerden olustugunu, sadece biligsel bilesenden hareketle kariyer planlama
ve kariyer tatmini iliskisinde otomatik olumlu sonuclara ulagilamayacagini bulgulamistir.
Bu bulgu, ‘proaktif davranigsal bileseninin tesvik edilmesi bireyin kariyer planlamasi ve
kariyer memnuniyeti iliskisine nasil yansir?” sorusunu akla getirmektedir. iliskinin yéniinii
netlestirmek icin daha ¢ok verisel arastirma ve bulguya ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.
Ayrica bireylerin ise basladiklar ilk yil icerisinde oldugu kadar, mezuniyet sirasindaki is
arama siirecinde de gosterdikleri proaktif davranislarin kariyer memnuniyetinde rolii

oldugu belirlenmistir (Vos vd., 2009 :774).

Mezuniyet sirast ve hemen sonrasinda kariyer planlamanin vurgulanan Onemi,
ogrencilerde kariyer planlama konusunun daha ayrintili ele alinmasi geregini gozler oniine

sermektedir.

Literatiirde Ogrencilerin kariyer planlamalarin1 irdeleyen g¢esitli g¢alismalara
rastlanilmistir. Bu c¢aligmalara bakildiginda, 6grencilerin smif ve yasi biiyiidiikge, kariyer
planlamasina gosterdikleri 6nem artmaktadir (Witko vd., 2005:40). Nitekim son sinif
tiniversite dgrencilerinin, alt siniflara gore daha yiiksek kariyer planlama diizeyine sahip
olduklar1 goriilmiistiir (Gu, 2022:7). Ozellikle, iiniversite dgrencilerinde kariyer planlama

tizerine karsilasilan arastirmalar farkli agilardan yaklasimlar1 icermektedir.

Universite dgrencilerinin degisimlerle ve zorluklarla basa cikabilme algilarmin,
olumlu beklentiler igerisinde olma ve is piyasasina iliskin algilara kiyasla yiiksek oldugu
gozlenmistir. Algilar cinsiyet, yas, bolim ve gelire gore de farkliliklar gostermektedir
(Biiylikyllmaz, Ercan ve Gokerik 2016:2071-2074). Diger yandan, Kariyer planlamasinin
ogrencilik doneminde yapilmasi hem bireysel hem sektdrel farkindaliklarin zamaninda

olusturulmasi ag¢isindan 6nemlidir. Ayrica, uzmanlasma, elde edilecek kazanglar, gelecek



kaygisi, is giivenligi ve kararsizliklarin giderilmesi konularina 6ncelik verilerek
ogrencilerin bu yonde desteklenmesinin alti ¢izilmektedir (Kozak ve Dalkiranoglu,
2013:47-50).

Ogrencilerin kisisel becerileri ve kariyer planlama faaliyetleri hakkindaki algilarini
degerlendirmek igin gelistirilen bir c¢alismaya ait bulgularda, kendilerini en vyeterli
bulduklar1 alan ve becerilerin, etik olmalari, hedeflere baglilik gostermeleri, yeni
deneyimlerle basa ¢ikma oOzellikleri ayrica okulda aldiklari egitim oldugu goriilmiistiir.
Kararlilik algilar1 ve is becerisinde sozlii ve yazili iletisim en diisiik ortalamaya sahiptir.
Calismanin bir diger boliimii 6grencilerin bir kariyer plani gelistirmeye yardimci olmak i¢in
hangi faaliyetlere katildiklari (is fuarlar1 ve 6grenci kuliipleri) ve is deneyimlerine bagh
olarak kariyer faaliyetlerinde anlamli farkliliklar olup olmadigi lizerinedir. Sonuclar, tim
bu faaliyetlerin farkli oranlarda kariyer planlamaya olumlu etkileri oldugu yoniindedir.
Sonuglar ayrica Ogrencilerin bu alanlardaki algilarinin gelismeye agik oldugunu da
gostermistir (Hertzman ve Moreo, 2015:432-437-438).

Giiven (2020: 278-279-282)’in bir ({iniversitenin IIBF &grencileriyle yaptigt
arastirmada, kariyer algilarina yonelik sorulara verilen yanitlar irdelendiginde, dgrencilerin
kariyer planlamada ek kurs ve ek desteklere ihtiya¢ olduguna dair soruya ¢ogunlukta
olumlu yanit verdikleri goriliir. Kariyer planlamada yabanci dilin 6nemi ile ilgili algilar
ise yiiksek orandadir. Yine biiyilk oranda &grenciler, kariyerlerini kendileri planlamak
istemektedirler. Bu bulgularin yani sira, kariyer planlariyla ilgili diistincelerinde
ogrencilerin yaklasik {igte birinin ‘kararsizim’ ifadesini kullanmalar1 dikkat ¢ekicidir. Yine
aynt calismada oOgrencilerin is bulma sorunu farkindaligina sahip olduklarinin alti
cizilmistir.

Bir bagka aragtirmanin sonuglaria gore ise 6grencilerin sosyal becerilerini giiglii yon
olarak algiladiklar1 goriiliirken, duygu yonetimi eksikligi ise en fazla algilanan zayif yon
olarak bulgulanmistir. Aileleri, okuduklar1 iiniversite ve yasadiklar1 sehrin firsat olarak

algilanmasi s6z konusuyken, rakipler, sektor talepleri, istihdam ve ekonomik kaygilar

algilanan tehditlerde basi ¢ekmektedir (Miicevher, 2021:866).

Ogrencilerin ¢agdas isgiicii piyasasi taleplerini nasil algiladiklar1 ve bunun kariyer

planlamalari iizerindeki etkisi hakkinda smirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Ogrencilerin



konuya yaklagimlari, motivasyonlari, endiseleri ve bakis acilarii kesfetmek, 6grencilerin
kariyer planlamalarinda proaktif ¢oziimler liretecegi kadar, igverenler i¢in de ise alma ve
elde tutma agisindan &nemli bir veri olusturacaktir. Isgiicii piyasasimin belirsizligi, mevcut
sektorel tehditler bireyi proaktif ¢éziimlere gotiirdiigii gibi, kariyer kontrol duygusunun
eksikligi, kendini yonetememe ve bas edememe duygularini ve olumsuz algilar1 azaltacak
faaliyetlere ve stratejilere ihtiyag vardir. Ogrencilerin istihdam edilebilirlik algilarmmn ve
kariyer kontroliiniin, kariyer planlamaya olumlu etkileri olmasina ragmen, Kkariyer
planlamasin1 6grenme ve gergeklestirme konusunda zorlandiklar1 goriinmektedir (Jackson

ve Tomlinson, 2020: 449-450).

Is becerilerine iliskin dgrenci algilar1 ve isverenlerin beklentileri arasindaki fark ve
benzerliklere odaklanan bir arastirmada, O6grencilerin, isverenlerin yeni ise alimlarda ne
aradiklarina dair algilarinin basinda etik calismanin geldigi goriilmiistiir. Bunu sirayla
iletisim becerileri ve takim caligmas: takip etmektedir. Ogrencilerin bu becerilere hazir
bulunusluk algilarina bakildiginda ise isverenlerin talep ettigi 19 is becerisindeki 6nem
siralamasinda, etik c¢alisma ve takim calismast disinda geri kalanlarda Ogrencilerin
cogunlukla kendilerini hazir hissetmediklerine dair algilarinin dikkat c¢ekici bir boslugu
isaret ettigi goriilmiistlir. Diger bir deyisle, 6grencilerin kendi becerilerine iliskin algilarinin
isverenler tarafindan istenen becerilerden farkli oldugu bulgulanmistir (Dupre ve Williams,
2011: 12-13). Bu boslugu kapamak adma 6grencilerin kendileriyle ilgili algilarinin daha
saglikli olmast igin, kendilerini daha iyi tanimalarinin ve isgiicii piyasasinin ihtiyaglarini
daha iyi anlamak i¢in de farkli destekler almalarinin, kariyer planlama siireglerinde faydali

olacag diisiiniilmektedir.

Kariyer planlamaya yonelik bir baska arastirmada, 6grencilerin kariyer se¢cimlerinde,
calisma hayatina yonelik algilarinda gilivenlik ihtiyaci, is imkanlar1 olusu ve calisirken
ozerklik gibi faktorlerin 6n planda olusu géze ¢arpmaktadir. Diger yandan genel aragtirma
bulgular 1s181nda, 6grencilerin bilingli bir kariyer planlamasindan ¢ok, iizerinde ayrintili
diisiinmeden, kendi yetenek ve becerilerini irdelemeden, mesleklerini yeterince tanimadan

yol aldiklarini diistiniilmektedir (Eren ve Kaya, 2020:106).

Diger yandan 6grencilerin kariyer planlamasinda yardimer olabilecek bir bilgi olarak,

ogrencilerin kariyer kavramini nasil algiladiklarina yonelik metaforik bir calismada kariyer



kavrami, verimlilik, basar1, gelisme, yol, hedef, disiplin, gii¢ sahibi olma, gereksinim ile
iliskilendirilmistir. ~ Kariyeri tehdit unsuru goren ve ‘dikenli yol’ gibi metaforik
nitelendirmelerin oldugu bir alt tema disinda genel olarak kariyerle ilgili olumlu bir algidan

s0z edilebilir (Korkut ve Keskin ,2016: 196-206-207).

Universite 6grencilerinin kariyer planlamasina yonelik algilarindaki benzerlikler ve
farkliliklar igerisinde ‘engel’ olarak nitelenebilecek algilardan ve pesi sira gergekten var

olan engellerden de s6z etmek yerinde olacaktir.

Universite dgrencilerinin kariyer planlama asamasindaki kariyer segimleriyle ilgili,
ilk 6nce mali endiselerin engel olarak yer aldigi goriilmiistiir. Onu okula uyum, depresyon,
zaman yoOnetimi, akademik ilerleme ile ilgili problemler ve algilanan yetenek sinirlar ile
olumsuz ailevi ve sosyal etkiler izlemektedir. (Lent vd., 2002:66-67). Diger yandan,
sehirden gelen ve kirsal bolgeden 6grenciler arasinda kariyer planlama diizeyinde anlamli
bir fark goziikmektedir. Bu farkin sehirli 6grencilerin daha ¢ok bilgiye ulagsma ve daha ¢ok
olanaga sahip olmalarindan kaynaklandigi ifade edilmistir (Gu, 2022:9). Bu durumun kirsal
bolge 6grencilerinin karsisina bir kariyer planlama engeli olarak ¢iktigini sdylemek yanlis

olmaz.

Kariyer planlamasi yapan dgrencilerin, profesyonel meslek ¢evresinin zorluklarini ve
ailesel etmenleri, diger yandan kariyer planlamasi konusunda etkin olmayan &grencilerin
ise motivasyonel eksikliklerini, dolayisiyla kendilerini engel olarak tanimladiklari
soylenebilir. Ozellikle meslek ile ilgili engellerin (is bulma, kazancin artmasi vb.) ve kisisel
engellerin (motivasyonun olmamasi, hazirlik yapilmamasi gibi) onii acilirsa kariyer

planlama davranislarinin artacagi yoniinde bulgular mevcuttur (Giildii, 2107: 396-398).

Oz giiven ve 6z deger eksikligi ile gelen ve ‘sahtekar sendromu’ olarak anilan
psikolojik durum, literatirde bir baska kariyer planlama engeli olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle diisiik benlik algisi, yiiksek basari veya basarisizlik korkusuyla
percinlesen bu engeller, kariyer planlamasini 6nemli dl¢iide olumsuz olarak etkilemektedir.
Kariyer planlama yoksunlugunun yani sira, kariyer planlamanin yarmin liderlerini
yetistirmedeki etkisi diistiniildiigiinde, liderlik etme motivasyonun da yukarda ifade edilen
bu ili¢ olumsuz duygu durumundan olumsuz etkilendigine yonelik bulgu, O6nem arz

etmektedir. Bu etki dolayisiyla yarinin liderlerini yetistirmek i¢in olusturulan programlarin
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kapsayiciligi ve etkisi azalmaktadir (Neureiter ve Traut-Mattausch, 2016: 7-8). Ayrica,
ogrencilik doneminde iistesinden gelinmeyen bu olumsuz bireysel 6zelliklerin neticesinde,

calisma yillarinda da bireylerde kariyer planlamasi ve yOnetimi yapamayacaklar1 kanisi

hakimdir (Neureiter ve Traut-Mattausch, 2016: 10-11).

Universite dgrencilerinin kariyer planlamalarinda engel olarak degerlendirilebilecek
dikkate deger bir diger konu, 6grencilerin kariyer planlama konusunun 6nemi {izerine bir
anlayis gelistirmelerine ragmen, kafalarinin karisik oldugu ve arastirmaya ve planlamaya
yonelik davranis sergilemedikleri iizerinedir. Diger yandan, mesleki c¢evre konusunda
nispeten bilingli olmalarinin yani sira kendi bireysel ilgi alanlar1 konusunda daha bilingli

olmaya ihtiyaglart vardir (Gu, 2022 :5).

Ogrencilerde, bireysel kariyer planlama siirecinin son basamag olarak nitelenen karar
verme eyleminin son derece diisiik bulgulanmasi bir baska kariyer plani engeli teskil
etmektedir (Gu, 2022:11). Universite dgrencilerinin kariyer kararlihgi 6z yeterliginin,
kariyer karara yonelik genel tutumlarina 6nemli bir katki sagladigina dair bulgular elde
edilmistir (Luzzo, 1993:197). Bu bulgular 6z-giivenin gelistirilmesiyle engelin ortadan
kalkabilecegini diisiindiirtmektedir. Diger yandan iiniversite Ogrencilerinin okumakta
olduklart sinif diizeyi dikkate alindiginda, tist siniflarin alt siniflara gore daha ¢ok kariyer
kararsizligr yasadigi belirlenmistir. Ayrica 6grenim gordiikleri boliime isteyerek gelip
gelmemeleri de kariyer kararsizhigimi (dolayisiyla kariyer planlarmi) anlamli sekilde

etkilemektedir (Aktas ve Sahin, 2019 :181).

Konaklama sektorii lisans 6grencilerinin i odakli engelleri nasil algiladiklaria dair
yapilan bir arastirmada, genel olarak is piyasasi zorluklar1 6n plana cikarken ucu agik
sorulara verilen cevaplar dikkate alindiginda en ¢ok deneyim eksikligini bir engel olarak
algiladiklar1 bulgulanmistir. Onu rekabet, is sektoriiniin zorlugu, ilgi ve giiven eksikligi vd.
takip etmektedir. Ayn1 arastirmada bu engellerle nasil bas ettikleri soruldugunda ise, en gok
deneyim kazanma, sonra sirasiyla, destek alma, kendini gelistirme, ¢ok ¢aligma, egitim
alma vd. cevaplar1 gelmektedir. Ogrencilerin %17 sinin engellerle nasil bas edeceklerini
bilmedigini ifade etmeleri dikkat ¢ekicidir. Bir bagka dikkat ¢ekici nokta, bas etme yontemi
olarak, en ¢ok problem odakli yontemleri kullanma egiliminde olmalar1 ve oncelikle igsel

engellerine  (deneyim eksikligi, motivasyon, giiven eksikligi) ve ¢ozlimlerine
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odaklanmalaridir (Chuang, 2011:22-23-24).

STEM (bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik boliimleri) ikinci smnif
Ogrencileriyle yapilan bir baska aragtirmada, Ogrenciler icin engel teskil edebilecek
faktorler, akranlar ve aile gibi yakin g¢evreyle ilgili engeller ile 6gretim kadrosuyla ilgili
engeller ve mali engeller gibi 6grencinin dogrudan kontrol edemedigi uzak engeller olarak
iki kategoride sunulmustur. Ogrencilerin kariyer hedefleriyle ilgili negatif aile etkilerinin
engel teskil ettigi bulgulanmis, diger yandan 6gretim kadrosuyla ilgili engellerin, mali

engellerden daha fazla olmasina dikkat ¢ekilmistir (Pe~na-Calvo vd., 2016:357-358).

Universite 6grencilerinin kariyer planlamasinda engel olarak en ¢ok i¢sel denebilecek
faktorler etkilidir. Bu faktorlerin basinda kendi yeteneklerini kesfetmemeleri yatmaktadir.
Dis faktorler denebilecek engellerin basinda ise meslek se¢imi giicliigii ile meslegin
getirdigi yasam tarzi ile uyum saglama giicliigii gelmektedir. Bu yiizden, 6grenciyken is
piyasasini ve ortamini taniyacak aktivite ve deneyimlere sahip olmalar1 onlarin yararina

olacaktir (Nurlela ve Surtiyoni, 2020:39).

Universite 6grencilerinin kariyer planlamada algiladig1 ve karsilastigi engellerin yan
sira kariyer planlama ile ilintili gelecek beklentileri ile ilgili de literatiirde hatir1 sayilir

arastirmayla karsilagilmistir.

Kariyere iliskin pozitif gelecek beklenti ve algilarinin, kariyer planlamay1
destekledigini ve pozitif bir iliskide oldugunu séylemek miimkiindiir. Ayni sekilde gelecek
beklentilerinin alt faktorler kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligi ile isgiicii piyasasini
pozitif yonde etkiledigi sdylenebilir (Bingdl ve Cakir, 2020:218-2019).

Literatiirde, 6grencilerin gelecek beklentilerinde aile tutumlarinin olumlu ve olumsuz
etkileri oldugu goriilmektedir. Ornegin, ailenin maddi ve manevi destegi arttikga bireyin
motivasyon, planlama ve degerlendirme siireglerinin varligi seklinde ifade edilen olumlu

gelecek beklentisinin de artti1 gdzlenmistir (Tas ve Ozmen, 2019:740-753)

Diger yandan, Gu’nun (2022:6) arastirmasinda iniversite Ogrencilerinin kariyer
planlama siire¢lerinde 6z uyum ve hedef beklenti degerlerinden hareketle, kendilerine
uygun meslekleri belirleyemedikleri 6n goriilmiis ve Ogrencilerin yapmak istedikleri ve

bireysel yetenekleri arasindaki ugurumdan bahsedilmistir.

Literatlirde farkli meslek dallarinda 6grenim goren ogrencilerin yer aldigi arastirma

-12 -



ornekleri lizerinden gidilirse, 6rnegin, satig alaninda egitim alan iiniversite 0grencileriyle
yapilan bir aragtirmanin sonuglari, Ogrencilerin satis kariyerleriyle ilgili yanlis rol
tanimlarina sahip olduklarinin altin1 ¢izmektedir. Ogrencilerin Kariyer beklentileriyle ilgili
gercekei olmadiklari, hatta fazla idealist bir yaklasima sahip olduklari vurgulanmistir (Bush
vd., 2014:128-129). Bu gergekei olmayan beklenti ve algilar, mezuniyetten sonraki kariyer
hayatlarinda c¢esitli nedenlerden dolayr hayal kirikligina yol agabilmekte ve kariyer
planlamalar1 yaparken ilerdeki is hayatlarina yonelik daha gergekg¢i bilgi ve yaklasimlara

sahip olmalar1 gerektigini diisiindiirmektedir.

Otelcilik ve hemsirelik gibi uygulamali alanlardaki 6grencilerin, 6grencilik esnasinda
is deneyimine sahip olmalar1 daha gercek¢i kariyer beklentileri gelistirmelerine yol
acmaktadir. Kariyer planlamayla birlikte, meslek bilgisi, hedef se¢imi, problem ¢dzme ve
0z degerlendirme gibi alt faktorlere sahip 6z yeterlilik, 6grencilerin kendilerine daha
giivenli hale gelmelerine ve gercek¢i beklentiler iginde olmalarini saglayan bilgi ve

becerileri igermektedir (Liu, Draper ve Dawson, 2023:219).

Dis fakiiltesi 6grencileri ile yapilan bir baska arastirmada, 6grencilerin kisa vadedeki
uzmanlik ve beceri gelistirmek ve deneyim kazanmak gibi kariyer beklentilerinin yani sira,
kisa ve uzun vadedeki Kkariyer beklentileri tizerindeki etkilerin basinda, is-yasam dengesi,
finansal istikrar ve giivence, yiikksek yasam standardi, aile ylkiimliliikleri, kariyer gelisimi

vd. geldigi saptanmistir (Musa, Bernabé ve Gallagher, 2016 :231-232).

Birkag tiniversitede birden gergeklestirilen daha genis bir arastirma ise, bireyin amag
ve anlam duygularmin kariyer beklentilerini dogrudan etkiledigi hususunda bulgulara
sahiptir. Ayn1 zamanda mesleki 6z yeterlilik duygusunun o6grencilerin beklentileriyle
dolayl bir iligkisi vardir (Domene, 2012:289)

Goriildiigii kadartyla 6grencilerde duygusal yaklagimlarin kariyer planlamaya etki
ettigi anlasilmaktadir. Buradan hareketle kisilik 6zelliklerinin kariyer planlamaya etkisini

irdelemek yararl olacaktir.

Ogrencilerin  kariyer planlamaya farkli yaklagimlari ve tutumlar kisilik
ozelliklerinden (sorumluluk, uyumlu olmak, disadontiklik, agiklik, duygusal denge)
kaynaklanabilmektedir (Gunkel vd. 2010:504). Literatiirde kariyer planlamaya yonelik
(Kariyer Gelecegi Olgegi) degiskenlerin, kisilik faktdrlerinden biri olan disa déniikliik ile
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pozitif iliskide oldugu, ancak bir bagka kisilik faktorii kabul edilen duygusal dengesizlik
(nevrotiklik) ile negatif yonde iliskide oldugu goézlenmistir (Sarusik ve Seyhanlioglu,
2019:412). Kisilik 6zelliklerinden gelisime agiklik ise kariyer yapma planlarinda olumlu ve
dikkate deger bir etkiye sahiptir (Ahmetogullar1 ve Giines, 2017:36).

Literatiirde, mevcut durumlarin icindeki firsatlar1 géren ve yeniden gerceveleyen,
yaratici, aktif, dinamik ve gelecek odakli olan (Greguras ve Diefendorff, 2010:540) bir
yaklasim olarak tanimlanan proaktivite ise kariyer planlamada etken temsil eden bir bagka
kisilik 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Proaktif kisilik 6zelliklerine sahip 6grenciler
kariyerlerinde neyi basarmak ve neyi engellemek istediklerine hakimdirler, dolayis1 ile
ogrencilikten itibaren kariyer planlama davranislarina yonlenirler ve kariyer planlama yolu
ile mezuniyetten sonra is bulma siireglerini desteklerler. Diger yandan, kariyer planlamayla
anlamli ve olumlu bir iliskisi olan proaktivitenin giinliik hayatlarinin bir pargasi olmasi igin
ogrencilere destek verilmesi 6nem arz etmektedir (Greenleaf, 2011:90; Valls ve arkadaslari,
2022:8-10-11).

Universite dgrencilerini kapsayan bir bagka arastirmada, kariyer plani yatkiliklart
olarak bilinen kariyer uyum yetenegi, Kariyer iyimserligi ve algilanan sektorel bilgi
Ozelliklerinin noropsikolojide gecen ve bireysel davraniglart yonlendiren 6diil ilgisi ve
kalic1 hedef odaklilik ile olumlu iliskide oldugu 6n goriilmiistiir. Ancak yasanan hedef
catismasinin kariyer planlamay1 zayiflattigi ileri stiriilmistiir (Corr ve Mutinelli, 2017:127-
128). Kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligi, Kariyer planlama tutumlart olarak
literatiirde sik¢a karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tutumlar, algilanan sektorel bilgiler ile birlikte
kariyer kararhigmna giden yolda kariyer planini destekler vaziyettedir. Motivasyonel
faktorlerin, bahsi gegen kariyer planlama tutumlarmi olumlu etkiledigi belirlenmistir. Bu
bulgu, motivasyonel bilesenler s6z konusu oldugunda, hedefler, 6z yeterlilik, duygu gibi
bireysel faktorlerin yani sira sosyal destek gibi baglamsal faktorlerin de 6grencilerin kariyer
planlama tutumlarinda belirleyici oldugunu akla getirmektedir (Chatterjee, Afshan ve
Chhetri 2022 : 1103-1104-1105)

Kariyer planlama ve bir baska kisilik egilimi olan miikemmeliyetcilik konusunda
tniversite Ogrencileri ile ilgili yapilan bir calismada, miikkemmeliyet¢iligin kariyer

planlamada hem olumlu hem de olumsuz etkileri oldugu goriilmiistiir. Kendine odakli
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mitkemmeliyet¢ilik (miikkemmel olmam gerekir inanci) ve bir baskasina odakli (0
miikemmel olmali inanci) milkemmeliyetgilik, kariyer planlama davranigini 6zellikle daha
esnek ve uyumlu olma bakimindan olumlu yonde etkilemektedir. Sosyal olarak belirlenmis
miikkemmeliyet¢ilik (baskalari i¢in miikkemmellik ve ¢aba 6nemlidir inanct) ise olumsuz etki
gostermis, Ozellikle olumsuz kariyer planlama tutumlar1 ve adaptasyon yoklugu belirgin

olarak 6ne ¢ikmustir (Stoeber, Mutinelli ve Corrba, 2016:256-258).

Bireyin kendisi hakkinda degerlendirme yapabilmesine, kariyer planlarin1 daha iyi
yiiriitmesine ve motive olmasma destek olan CSE (Core Self Evaluation- Temel Oz
Degerlendirme), benlik saygisi, kontrol noktasi, genellestirilmis 6z yeterlilik ve nevrotiklik
degiskenlerini biitiinlestiren temel kisilik olarak literatiirde gegmektedir (Erez ve Judge,
2001:1277-1278; Shen vd.,2021:9). CSE’nin motivasyon ve performansi artirdigi (Erez ve
Judge, 2001:1277-1278) ve iniversite Ogrencilerinin ig arama siireglerinde 6nemli rol
oynadig@1 belirtilmistir. Bu 6z degerlendirmeyi yapabilen 6grencilerin, kariyer planlar1 daha
iyimser ve uyum yetenekleri daha gelismis olacaktir (Chen, Liu ve Wen 2022: 15702).
Ayrica CSE’nin bireysel kariyer karar1 verme giicliigii ile negatif bir iliskide oldugu
saptanmistir. Dolayisiyla yiikksek CSE ile iyimser kisilik 6zelliklerine sahip 6grencilerin,
kendilerine ve ¢evrelerine bakislar1 da iyimser olacak ve kariyer karar1 verme giicliikleriyle

daha iyi basa ¢ikabileceklerdir (Shen vd., 2021:9).

Kisilik 6zellikleri oldugu kadar, iilke ve dolayisiyla kiiltiir farkliliklarindan etkilenen
kariyer planlama ve kararliligindan s6z edilmektedir. Diinyanin ti¢ farkli cografyasinda
yapilan arastirma (Cin. Almanya, ABD), kiiltiir ve cografya farkliliklarinin da kariyer
planlamaya yaklasimi etkiledigini gostermektedir (Gunkel vd., 2010:504 -521).

Kiiltiirden kiiltiire degisen kariyer planlari ve kariyer se¢imleri ile ilgili literatiirde
bazi ¢alismalar &n plana c¢ikmaktadir. Ornegin, 1997-2018 yillar1 arasinda genglerin
(calismada 6grenciler ve tlniversite 6grencileri olarak gegmektedir) kariyer secimlerini
etkileyen faktorler hakkindaki mevcut literatiirii tarayarak olusturulan bir arastirmanin
sonuclarma gore, Kkolektivist kiiltiirlerde genglerin aile beklentilerinden etkilendigi
goriilmistiir. Bireysel kiiltlirlerde ise daha bagimsiz bir yaklasimla kisisel ilgilerin kariyer
secimlerinde (dolayisiyla kariyer planlarinda) 6n plana ¢iktig1 gozlenmistir. Bireyci kiiltiirel

ortamdaki genglerin (Kanada, Finlandiya, Almanya, Ispanya, Isvicre ve Amerika Birlesik
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Devletleri) bireysel ilgilerinin yani1 sira bireysel o6zellikleri ve 6z yeterlilikleri kariyer
secimlerinde etkilidir. Ayrica is giivenligi, yliksek maaglar gibi faktorler de bu se¢imi
yiiksek oranda etkilemektedir. Anlasilan o ki bu kiiltiirlerdeki gengler kariyer planlar1 ve
secimlerinde kendi kararlarini kendileri vermektedir. Diger yandan, kolektivist kiiltiirlerde
(Arjantin, Burkina Faso, Bulgaristan, Cin, Hirvatistan, Hong Kong, Hindistan, Endonezya,
Japonya, Meksika, Portekiz, Giiney Afrika, Giiney Kore, Tayvan ve Ukrayna) ailesel ve
toplumsal beklentiler ile prestijli mesleklerin ve 6nemli kabul edilen bireylerin goriislerinin

one ¢iktigr goriiliir (Akosah-Twumasi vd., 2018:12).

Ispanya’da yapilan STEM (bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik béliimleri)
tiniversite Ogrencilerinin kariyer gelisiminde algilanan destek ve engellerle ilgili bir
arastirmada, algilanan mali destegin 6z yeterlilik inanglari, sonug¢ beklentileri ve akademik
hedefler tizerindeki etkisi bulgulanmistir. Bu sonucun Amerikali 6grencilerle yapilan baska
bir ¢aligmada gozlenmemesi dikkat g¢ekmis, algilanan ekonomik engellerin Kararlar
tizerindeki etkisinden ve ayrica bu tiir farkliliklarin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel baglamlara

atfedilebileceginden bahsedilmistir (Pe~na-Calvo vd., 2016:358).

Literatiirde kariyer planlama ve {iniversite 0grencileri {lizerine yapilan calismalarda,

kariyer planlamada farkli ara¢ ve yontemlerin kullanildigina dair izlenimler edinilmistir.

Ogrencilerde kariyer planlama engeli olarak karsimiza ¢ikan kariyer kararsizligina
farkli bir bakis acis1 gelistirilirse, kariyer kararsizligi goriilen 6grencilerin gelecege yonelik
daha fazla kariyer kesfine acgik olduklar1 belirtilmistir. Bu 6zellik cesaret verici olarak
nitelendirilmistir. Daha ¢ok kararsiz 6grenci daha c¢ok kariyer plami ve kesfi demek
oldugundan, kariyer gelisim uzmanlarinin tesvik ve destegine ihtiyaclar1 oldugu ifade
edilmektedir. Kariyer planlama ve kesfinde, okul resmi programina dahil edilebilecek is
deneyiminin 6nemi, vurgulanan bir diger anlamli ¢ikarimdir (Creed, Patton ve Prideaux
2007:389-390). Universite yillarinda yapilan staj ve yari zamanl ¢alismalarin kariyer
planlama siirecine yardimci olacagina dair bulgular, staj yapan ve yapmayan 6grencilerin

kariyer planlamadaki diizeylerindeki farklilikla ortaya ¢ikmaktadir (Gu, 2022:10).

Ogrencilerin kariyer plani olustururken yardim almak icin &ncelikle ailelerine,
akrabalarina sonra sektorde calisan veya konu hakkinda bilgisi olan kisilere yonelmekte

oldugunu gosteren bulgular mevcut olup, okul danismanlar1 ve 6gretmenlerin bu listede son
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siralarda yer aldigi goriilmistiir. (Witko vd., 2005:44).

Bu arastirmanin konusu olan tiniversite 6grencilerinin kariyer planlamalarinda ¢6ziim
ve destek araglari olarak literatiirde ¢esitli ¢aligmalarla karsilagilmistir. Bunlardan biri

tiniversitelerdeki kariyer merkezlerine yonelik ¢aligmalardir.

Universitelerde kariyer merkezlerine yonelik yapilan bir arastirmada Kariyer Merkezi
ve benzer adlarda, tniversitelerin kariyer merkezine sahip oldugu goriilebilir (Cevher,
2015:172). Bu merkezlerde kariyer planlama faaliyetleri arasinda, kendini tanima, meslek
tanitimi, profesyonel is hayati ve is bulma konularinda 6grencilere bilgi veya destek verme
amaclanmistir (Cevher, 2015:173). Universite kariyer merkezlerinin etkilerini 6lgmek
amaciyla son sinif 6grencileriyle yapilan ¢alismada, 6grencilerin 6zgiliven eksikliklerinin
halen devam ettigi ve yetersiz destek aldiklarina dair izlenimler olusmustur. Bu tablo,
kariyer merkezlerinin faaliyetlerinin daha fonksiyonel olmasi ve finiversite i¢inde

desteklenen bir birim olmasi1 gerektigi sonucunu dogurmustur (Kaval, 2020:257).

Universitelerdeki kariyer merkezlerine yonelik yapilan bir bagka arastirma hem
ogrencilerin hem de fakiiltenin kariyer yaklasimlari iizerinedir. Ogrencilerin Kkariyer
planlamalarinda 6nemli bir etkiye sahip olabilecek kariyer merkezlerinin &grenciler
arasindaki algis1 daha ¢ok is bulma, fuar etkinligi ve 6z ge¢mis diizenleme gibi faaliyetler
tizerine oldugudur ve oOzellikle is bulma beklentisi neticesinde hayal kiriklig1
yasanabilmektedir. Fakiilte iiyelerinin ise kariyer merkezine yonelik (6zellikle kariyer
merkezinin egitim programlart ve hizmetleri fazla bilinmediginden) farkindaliklarinin
olmadigr belirlenmistir. Bunun destek eksikligi 1ile karigtinlmamas: gerektigi
vurgulanmigtir. Ciinkii tiniversite, Ogrencilerinin kariyer gelisiminde her tirlii destege

aciktir (Schlesinger, O'Shea ve Blesso, 2021:153-154).

Ogrencilerle yapilan bir arastirmanin modelinde ise stratejik kariyer planlamanin
ogeleri olarak bireyin misyonu, vizyonu, igsel durumu ve dis ¢evre analizi esas alinmistir
(Esmer ve Pabugcu, 2019:115-122). Bu yaklagim 6grencilerin kariyer planlarinda SWOT
analizinin bir degerlendirme araci olarak kullanilabilecegini, kendi giiglii ve zay1if yonlerini
irdeleyebilecekleri kadar, dis gevre firsat ve tehditlerini de degerlendirebileceklerini akla
getirmektedir. Nitekim iiniversite Ogrencileriyle yapilan bir bagka arastirmada, genelde

isletmelerde kullanilan stratejik bir ara¢ olan SWOT analizinin (ingilizce Strength,
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Weakness, Opportunity ve Threat kelimelerinin bas harflerinden olusmaktadir) ayni
zamanda bireyler i¢in kariyer planlamada kullanilabilecek bir ara¢ niteligi tasidigi
belirtilmistir. Birey giiglii ve zayif yonlerini fark edip degerlendirmesinin yani sira ¢evreden
kaynakl1 firsat ve tehditlere gore kariyer planin1 yonlendirebilecektir (Miicevher 2021: 860-
867).

Kariyer danismanligi alan Ogrencilerin almayanlara kiyasla daha yiiksek kariyer
planlama seviyesine sahip olduklar1 goriilmiistiir (Gu, 2022:10). Universite dgrencilerinin
kariyer planlamasi esnasindaki olumsuz algilar1 ve yardim arayislari sz konusu oldugunda
bir baska ¢6ziim araci olarak karsimiza mentorliikk ¢ikmaktadir. Mentorliikk desteginin
ogrenci kariyer planlamasiyla olumlu bir iliski icinde oldugu gozlenmistir (Renn vd., 2014:
430). Bundan sonraki boliimde arastirma sorumuzun bir parcasi olan mentorliik ile ilgili

yapilan literatiir ¢alismalar1 ve sonuglar1 ayrintili paylasilacaktir.
2.2 Mentorliik

Mentorlik teorikte ve pratikte kokeni ¢ok eskilere dayanan (Yunan
mitolojisinde), genel olarak tarih boyunca, giivenilen arkadas, 6gretmen, danisman, bilge
kisi olarak anilan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Klasen ve Clutterbuck, 2012:5).
‘Mentorliik, birinin bilgeligini kullanarak, bir baskasinin kendi bilgeligini yaratmasina
yardimc1 olmaktir’ seklinde tanimlanmistir (Lancer, Clutterbuck ve Megginson, 2016:5).
Bir bagka tanim, ‘Mentorliik, danisanin sosyal karakterinin gelisimi, kisisel aydinlanmasi
veya 1§ basarisi icin genellikle iki kisi tarafindan yiiriitiilen bir siirectir. Bu siireg, iligkinin
birbirine niifuz ettigi bir siirectir, bir liderlik aktarimi aracidir ve sorumlu ve etik

davraniglar1 vurgular.” seklindedir (Hester ve Setzer, 2013:19).

Mentorliik sozliikkte yer alan ‘glivenilir bir danigman’ tanimindan ¢ok daha Gtedir.
Mentorliik iliskisinde bir kisi (mentor) digerinin (danisan-menti) gelisimini kolaylastirir.
Mentdr, danmisanin bireysel gelisimine katkida bulunur ve tam potansiyelini
gerceklestirmesine yardimci olur. Diger bir deyisle, mentor, bir baskasinin bireysel ve
kariyer hayatinda yardimci olan, yonlendiren, yol gdsteren bir kisi olarak bireye katki
saglar. Mentorliik, zamanla olusturulan karsilikli saygiya dayanan, aradaki bagin zamanla
giiclendigi, giivenilir bir iligskidir. Danisanin (menti), kendisiyle ilgili olumsuz duygu ve

durumlar1  (korkularini, basarisizliklarini, hatalarin1  ve smirlamalarin1) rahatlikla

-18 -



paylasabilmesi ve gizlilik kuralinin karsilikli ihlal edilmemesi, basarili ve giivenilir bir
mentorlik iliskisi i¢in gereklidir. Bu iliski iki tarafin da zaman ve deger verdigi bir yatirim

oldugunda basarili sonuglardan bahsedilebilir (Shah, 2017:1-2; Luecke, 2016:93).

Literatiirde farkli mentorliik tiirlerine rastlanmistir. Asagidaki tablo 2.2.1°de, 1983-
2019 yillar arasi literatiir tarama yontemiyle yapilan bir arastirmada bu tiirlere ve kisaca
iceriklerine yer verilmistir. Geleneksel mentorliigiin, bilen kisiden bilmeyene tek yonlii
destek olarak tarif edildigi bu arastirmada, diger mentorlik tiirlerine yer verilerek
mentorliiglin  genis kapsamini biraz daha 6zel ve ayirt edilebilir bir yere tagimak
hedeflenmistir. Buradan bakildiginda mentorliik kavraminin farkli alanlarda kullaniminin
daha net bir ayrim ihtiyacin1 dogurdugunu ve bu agidan bakildiginda teorikten ¢ok ampirik
(deneysel) yeni arastirmalara ve uygulamalara gebe oldugunu sdylemek miimkiindiir.
(Mullen ve Klimaitis, 2021:32)

Tablo 2.2.1 : Mentorliik tiirii ve boyutlar: (Mullen ve Klimaitis, 2021:25)

Mentorliik tiirii Anabhtar iligkili boyut
Resmi mentorliik (formal) Planli programli etkilesimler

Gayri resmi mentorliik Spontan mentor-menti etkilesimleri
Cesitli mentorlilk [liskisel olarak karisik demografi ve ilgi alanlari
Elektronik mentorliik Teknoloji araciligryla uzaktan etkilesim
Yardimer mentorliik/isbirlik¢i Doniistiiriicii iligki gelistirme

mentorlitk

Grup mentorligii Farkliliklara dayanan ortak giindemler
Akran mentorliigii Akran temelli, gii¢lendirici yardim iligkisi
Cok diizeyli mentorlitk Organizasyon diizeylerinde mentorlitk
Kiiltiirel mentorliik Ortak hedeflerde birlesen farkli kiiltiirler

Yukaridaki tabloda belirtilen mentorliik tiirlerinin yan sira, teknolojik gelismelerin

ve modern yasamin getirdigi bir baska mentorliik tlirlinden bahsetmek miimkiindiir: Geng
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olanlarin kidemli olanlara yaptig1 tersine mentorliigiin (teknolojinin kullanimi iizerine
O0grenme) organizasyonlarda, geleneksel mentorliige benzer islev ve faydalara sahip oldugu
gorilmektedir. Buna ragmen, geleneksel mentorliigiin, kariyer, psikolojik ve rol modeli
etkileri varken, tersine mentorliikte bu ti¢ konu tizerinde belirgin bir etki gézlenmemistir
(Chen, 2013:206). Bu durumun, kidemli mentilerin belli bir kariyer doyumuna veya belli
bir is ¢evresine ulagsmalarindan veya kendilerinden ¢ogu konuda geng ve tecriibesiz olan
mentorleriyle Ozellikle saygi ve giiven konularinda yiiksek diizeyde olumlu bir iligki

kuramamalarindan kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Mentorlik yaklasimlari, cografyaya bagli olarak da farklilik gdsterebilmektedir.
Ornegin ABD’de mentérliik tek yonlii bir 6grenme bigimidir ve ayni alanda uzman olan
biri tarafindan sunulan bir tiir destektir. Avrupa’da ise mentorlik daha ¢ok gelisim
odaklidir ve iki yonlii gelisim s6z konusudur. Mentor digerine bilgi ve deneyim aktaran

kisiden daha fazlasidir: Danisana kendi bilgeligini olusturmasi i¢in destek ve cesaret verir

(Lancer vd., 2016:5).

Literatiirde bir baska sik karsilagilan nokta, giliniimiizde, gilinliikk ve profesyonel
hayatta mentorliik ve kogluk ile ilgili genel kavram karmasasi yasanmasidir. Alanyazinda
benzerlikler ve farkliliklar {izerine cesitli kaynaklara rastlanmistir. Ornegin bu
kaynaklardan birinde, kisinin isteksiz ve bilingsiz olarak bir mentor olabilecegi
belirtilmistir. Ciinkii bir baskasi tarafindan uzaktan da olsa rol model olarak alinabilir.
Kogluk da ise istek ve biling vardir. Aksi takdirde kogun siirece dahil olmasi pek miimkiin
degildir. Diger yandan bir mentdr, bilingli olarak kogluk becerilerini kullanabilir ve iki
disiplini Ortiistiirebilir. Bir baska ayrim, bir mentoriin aksine bir kogun herhangi bir
yonlendirme yapmamasi ve danisanina kendi cevaplarini buldurarak siirecte ilerlemesidir
(MCLennan, 2017:6). Bu ayrima ragmen Oneri vermeme konusunda ¢ok kati olmamak
gerekebilir. Baglamsal bilgi anlaminda Oneriler zaman zaman paylasilabilir ki danisan, hig¢
bilmedigi konularda da bilgiye dayali kararlar alabilsin. Aslinda ortak bir amag¢ olarak
kocluk ve mentorliikkte, danisanlarin diisiincelerini gelistirmek i¢in destek saglamak
onceliklidir ve bu amaca yonelik danisana karsi 6zenli olmak ortak bir yiikiimliliiktiir.
Buradan bakildiginda mentor ve kogun her ikisinin de, deneyimli ve bilgili olmasinin yani

sira ayrica iyl muhakeme ve giiclii sagduyuya sahip olmasi beklenir. Mentorliikte (kogluk
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da oldugu gibi) giiclii sorular kullanilir ve danisanin 6z yeterliligini gelistirme, kendi

potansiyelini artirma tizerinedir (Lancer vd., 2016:6-7).

Mentorliigiin - gegmisten giintimiize kullanim alanina bakildiginda ise en ¢ok
organizasyonlarda calisanlara, liderlere, lider adaylarina, kariyerinin basindakilere ve son
olarak yiiksekokullarda ise 6grencilere yapilan mentorliik ¢alismalariyla karsilasilmaktadir.

Organizasyonlardaki mentorliik ¢calismalari 6nemli oranda basi ¢gekmektedir.
2.2.1. Organizasyonlarda mentorliik

Literatiirde organizasyonlardaki mentorliige yonelik cok sayida ¢aligma mevcuttur.
Mentorliigiin bir organizasyon igin yararlari, organizasyondaki, bireylerin niteliklerini
gelistirerek kalifiye eleman haline getirmesi, kayitli olmayan ama ve onemli bilgilerin
kisiden kisiye iletilmesi, nitelikli ¢alisan aidiyeti saglamasi seklinde 6zetlenebilir (Luecke,
2016:99). Organizasyondaki her bireyin mentorliikkle desteklenmesi, inovasyon kiiltiiriini
de olumlu yonde etkileyecek, iliskileri, gliven ortamini gelistirecek ve yaraticiligi

yiikseltecektir (Moon, 2014:30).

Kram (1988, 22-39)’a gore bir organizasyonda mentorliigiin kariyere yonelik mesleki
islevleri oldugu kadar (destekleme, kocluk ile 6gretme ve geribildirim saglama, himaye
etme, gelisime yoneltme, kendini gosterecek yeni gorevlere yoneltme), bireye yonelik
psikososyal islevleri de (rol modelligi, danismanlik, kabul ve onay sunma, dostluk sunma)

sOz konusudur.

Literaratiirde, organizasyonlarda mentorliiglin ~ farkli  sekillerde  sunuldugu
goriilmektedir. Ornegin, usta- cirak iliskisine dayanan, zamana yayilmis ve formal
olmayan mentorliiklerin yan1 sira formal (resmi) olarak nitelenen, belli bir siireye,
programa ve sirket i¢i se¢ilmis mentdrlere dayanan mentdrliiklerden bahsedilmektedir. Bu
tarz formal bir mentorliik siirecinde, mentér-menti iligkisi siirecinin yeterli uzunlukta
olmasmin Onemi ve siirece olumlu katkisina dair bulgular mevcuttur. Keza, yeterli
uzunluktaki bir mentoér-menti iliskisi, olumsuzluklar1 bertaraf edip gelismekte ve mentdre
daha iyl sonuglara ulasmasi i¢in zaman kazandirmaktadir. (Weinberg ve Lankau,
2011:1548). Diger yandan, organizasyona yiiksek baglilik gosteren mentdrlerin mentilere
rol modellik yapma konusunda daha yiiksek ¢abasi saptanmistir. Bu sonug, ment6r aday1

secimlerinde dikkate almabilir. Ayrica, formal mentorlerin dinleme, iletisim kurma,
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gelisime yonelik firsat yaratma konularinda daha etkili olduklar1 goriillmektedir (Weinberg
ve Lankau, 2011:1550).

Organizasyonlarda mentorliigiin  bir liderlik araci olarak degerlendirilebilecegi
(Smith, 2011:14) ve ozellikle formal mentorlik programlarinin, liderlik gelisim
uygulamalarindan biri olarak daha islevsel olabilecegi belirtilmektedir. (Chun, Sosik ve
Yun 2012:1088). Organizasyonlarda mentorliikk ve liderlik tipleriyle ilgili arastirmalarda,
Ozellikle hizmetkar liderligin, mentdrliikle dikkate deger olumlu bir iliskide oldugu goze
carpmaktadir. Hizmetkar liderin organizasyondaki takipgisine, mentdriin ise mentisine
yaklagimlar ile gelisimlerine yonelik davranis ve tutumlari ¢ok benzerdir. En ¢ok rehberlik
etme, yol gosterme, deneyimlerini paylasarak orneklendirme gibi yollarla, astlarinin hem
bireysel hem de kariyer gelisimlerine 6zen gostermektedirler. Ayrica rol model olma,
mentdrliik ve hizmetkar liderligin ortak bir 6zelligi olarak one ¢ikmaktadir (Ozden ve
Yalgintas, 2019:21).

Mentorliiglin orgiite ve orgiitsel amaclara bagliligi ve ayrica bireysel performansi
arttirdi@i vurgulanmaktadir (Smith, 2011:14). Bu vurgular, organizasyonlarda mentorliigiin,
caliganlarda algilanan organizasyonel destek ile olumlu bir iliskide oldugunu
diisiindiirtmektedir. Mentorliiglin orgiit icerisinde basarili olup olmamasi, organizasyonun
yapisina Ve insan Kaynaklari ile ilgisine bagli oldugu belirtilmektedir (Hester ve Setzer,
2013:16). Ayrica, organizasyonlarda yapilan kariyer mentorliigii kalitesinin, calisanlarin
orgiitte kalmalarina yiiksek diizeyde etki gostermesi ve mentorliikle yaratilan iklimin ise
terfi edilebilirlik algilartyla olumlu bir iligkide olmasi s6z konusudur (Van Vianen vd.,
2018:592).

Organizasyonlarda hem mentorliik hem de kogluk iliskisinin etkilesimine odaklanan
bir aragtirma ise, mentorliigliin, yonetici kog¢lugunun c¢alisanlarin Orgiitsel baglilig
tizerindeki olumlu etkisini artirdigi sonucuna ulasmistir. Dolayisiyla, bir organizasyonda
mentorliik, kocluk ile birlikte dogru sekilde kullanildiginda, arzu edilen olumlu sonuglar
i¢in pekistirici bir etkisi olacaktir (Woo, 2017:10-11)

Egitim kurumlarinda mentérliik calismalarina sikca rastlanilmaktadir. Ornegin,
deneyimli 6gretmenlerden olusan mentorlerle kariyerin basindaki 6gretmen adaylarindan

olusan mentiler ile yasanan mentorlik stireclerinde, her iki tarafin da profesyonel
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gelisimlerine katki saglandig: tespit edilmistir. Ogretmenden Ogretmene mentdrliigiin,
Ogretim ve uygulama alanlarinin kazandirilmasi, farkli bakis agilarina yer verilmesi gibi

hedeflerinin yan1 sira iletisim becerilerinde, liderlik rollerinde, pedagojik bilgi gelisiminde

katkilar1 vardir (Hudson, 2013:774-780-781).

Egitim kurumlarinda mentorlik uygulamalarinda {iniversite ogretim {yeleri
arasindaki ¢alismalar gdze carpmaktadir. Universitede arastirma gorevlileriyle yapilan bir
calismada, mentorliigiin bireylerin ise baslama, siirdiirme ve yilmama konusunda destek
verdigi, 6z yeterlilik algilarina olumlu olarak etki yaptig1 saptanmistir (Iscan ve Cakir,

2016:13).

Fakiilte mentorlighi ile ilgili bir diger arastirmada, formal oldugu kadar, formal
olmayan mentorliigiin de yaygin oldugu ve ayrica mentorlerin egitimi ve motivasyonun,
programin etkinligi ve basarist i¢in énemli oldugu algisinin yiiksek oldugu bulgulanmistir.
Diger yandan, mentorliigiin 6gretim ve arastirma tizerindeki faydalar1 hem mentdrler hem
de mentiler tarafindan kayda deger bulunmustur. Ozellikle mentiler, mentérlerin {iniversite
icerisinde nasil hareket edilmesi gerektigi, yapict geri bildirim alma, isbirligi yapma,
uzmanlik gelisimi ve netligi gibi konulardaki katkilarin1 degerli bulmaktadirlar (Fountain

ve Newcomer, 2016:499).

Iki devlet iiniversitesinde farkli kademelerdeki calisanlarla yapilan bir arastirmada
ise, mentorliik programlarinin ¢alisanlarin performansimi olumlu yonde etkiledigi ancak
diger yandan uygulamada zorluklar yasanabildigi belirtilmektedir. Mentorligiin bilgi
aktarimi, kariyer gelisimi rehberligi ve beceri gelistirme icin kullanilabildigi, ayrica
mentorliik programlarinin mentorler arasinda fikir ve deneyim paylasiminda tesvik edici

oldugu bulgulanmistir (Mundia ve Iravo, 2014:409-410).

Saglik sektorii de uygulama alani genis bir sektor olarak mentorliikk ¢aligmalarinin
sikca karsilasildign  bir sektordiir.  Ornegin, hemsirelerle yapilan bir arastirmada,
mentorliigiin bireysel motivasyonu ve performansi artirdigi yoniinde 6nem arz eden
saptamalara rastlanmistir (Wahidi ve Kamaratri, 2021: 1306). Kidemli ortopedistlerin geng
ortopedi uzmanlarina mentorliik yaptigi bir baska fakiilte mentorliigii arastirmasinda,
akademik tipta mentorliigiin 6nemi vurgulanmis, incelenen arastirmalarin sonucu olarak

fakiiltede kalma, klinik ¢alismalar1 biiyiitme, profesyonel ag olusturma, kariyer gelisimi ve
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aragtirma tretkenligi i¢in mentorliigiin kritik bir siire¢ oldugu sonucuna varilmistir (Salazar,

Schiff ve Light, 2019:865).

Farkli bir sektorde, demiryolu calisanlariyla yapilan bir arastirmada, calisan
gelisiminde mentorliigiin rolit ve kapsami sorgulanmaktadir. Mentorlerin, yeteri kadar
zaman ve beceriye sahip olmalar1 (mentorliik egitimi), mentilerin siirecin gerekli
sorumlulugu almalar1 ve organizasyonlarin mentorliik programlariyla (formal veya formal
olmayan) destek saglamalarinin alti ¢izilmektedir. Burada ana konu, Kariyer ve yetenek
tanimlama olsa da, sosyal becerilerin gelistirilmesi, ¢alisanlarda bireysel 6z farkindalik ve
Ozgiiven gelistirilmesi ve ¢alisanlarda oOrgiitsel baglilik olusturmak i¢in bir destek agi

kurulmalidir (Piip, 2019: 284-286).
2.2.2. Organizasyonlarda kariyer planlama ve mentorliik
Mentorliik iligkisini diger is iliskilerinden ve kisisel iligkilerden ayiran en biiyiik

ozellik, oncelikli olarak kariyer planlama ve gelisimi odakli olmasidir (Ragins ve Kram,
2007:5).

Mentorliik, bireysel yetenek ve olasiliklart ortaya cikararak kisiyi secenekler ve
firsatlar konusunda daha genis diisiinmeye tesvik ederek, gelismesini ve biiylimesine destek
olmakla birlikte, ayn1 zamanda, &gretici yoniiyle bireyi giiclendirerek ilerlemesini saglar.
Kariyer kesfi ve yonetimindeki etkisi sadece egitim kurumlarinda degil ayni zamanda

organizasyonlarda da dikkate degerdir (Theobald, Nancarrow ve McCowan, 1999:7).

Organizasyonel kariyer planlamada mentorliik, 6zellikle galisan bagliligi, isgiicii ve
uretkenligin artis1 gibi  konularda kilit destek unsuru olarak vurgulanmistir.
Organizasyondaki liderler ve insan kaynaklart uzmanlari mentorliik programlarini
gelistirmeli ve uygulamalidirlar (Schulz, 2013: 212-214). Bireyin isteklerini, ilgi alanini,
becerilerini, yeteneklerini ve bunlara uygun is alanlarin1 ve faaliyetlerini belirlemeyi igceren
bir slire¢ olarak nitelenen kariyer planlama igin bireyin bir mentor ve yonetici katkisina
ihtiya¢g duyabildigi ve destek goriir ise sirket icinde yol almasimin kolaylagsacag
ongoriilmektedir (Lartey, 2021:138).

Formal mentdrliikle ilgili yapilan bir arastirmada, mentilerin mentorliik siirecindeki
kariyer gelisimi tizerine beklentilerinin, psikososyal ve rol modelligi ile ilgili

beklentilerinden daha yiiksek oldugu bulgulanmistir. Bu da ment6r ve menti beklentilerinin
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stirecin basinda karsilikli olarak acik ve net olarak tanimlanmasinin, siirecin Kariyer
planlama basarisinda 6nemli payr oldugunu akla getirmektedir. Ayrica kariyer gelisimi
destegi, mentilerin orgiitsel baglilig1 ve duygusal refahi ile olumlu olarak iliskilidir (Chun
vd., 2012:1088).

Isvigre’de erken Kariyerlerindeki doktorlarla yapilan bir ¢alismanm bulgulari,
mentorliigiin kariyer {izerindeki etkileri konusunda birkag dikkate deger bilgi vermektedir.
Bunlardan birincisi mentdrliik alan doktorlarin kisisel 6zellik olarak proaktif (aktif, kararli,
israrc1) tutumlar sergilemesidir. Digeri, mentorligiin kariyer desteginin psikososyal
desteginden daha biiyiik olduguna dair bulgular s6z konusudur. Son olarak bu arastirmada
mentorliigiin, kariyer basarisi (dolayisiyla kariyer planlama) iizerinde olumlu etkisi

saptanmistir (Stamm ve Buddeberg-Fischer, 2011:494-495)

Kariyer planlama ve bir mentdr ile ¢alisma, basarili akademik program i¢in de kritik
bilesenlerdendir (Badawy, 2017:358). Universite ici fakiilte iiyelerine ydnelik mentorliik
programlar1 daha once de belirtildigi tizere literatiirde sik¢a yer almaktadir. Mentorliigiin
kariyer planlama tizerindeki faydalar fakiilte tiyeleri olan mentorler ve mentiler tarafindan
kayda deger bulunmaktadir (Fountain ve Newcomer, 2016:499). Ornegin, hemsirelik
fakiiltesinde yapilan bir mentorliik calismasinda, fakiilte iiyelerine yonelik mentorliik siireci
i¢in bir model olusturulmus, modelin hem kariyer planlama ve gelisiminde hem de mesleki
0z yeterlilik ve liderlik gelisiminde katki saglamasi hedeflenmistir. Bu modele gore, uygun
mentér-menti eslesmesi, siirecin amag¢ ve hedeflerinin net belirlenmesi, mentor-menti
iligkisinin kuvvetli ve karsilikli glivene dayanmasi, rehberlik ve destek i¢cermesi, mentinin
akademik kiiltiire entegrasyonu ve kurumsal kaynaklarin degerlendirilmesi ile siirecin etkin

ve basarili olmasi saglanacaktir (Nick vd., 2012:3-6-7-8).

Mentorliik araci olarak kisa ve uzun vadeli kariyer gelisimi planlamasi i¢in etkili
olacag ileri siiriilen, basarili kabul edilmis mentdrliikk uygulamalarinin biitlinlestirici bir
literatiir taramasina dayanan ve mentorliik yol haritasi olarak gelistirilen bir mentorlik
modelinde ise, iliskide birbiriyle lineer olmayan dort adimdan bahsedilmektedir. Birinci
adim, kendini yansitma amagli olup, neye, ne zaman ihtiyacim var, nerede bulabilirim,
hangi alanda gibi agik uglu sorularin cevaplanmasindan olusmaktadir. Ikinci adim, mentor-

menti iligkisinin g¢ergevesi, amaci, beklentileri gibi 6zelliklerin belirlenerek kurulmasina
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dayahidir. Ugiincii adim, mentorliik iliskisinin karsilikli beslenerek korunmast ile ilgilidir.
Son adim, mentorliik iligkisinin ilerlemesi, siirecin gozden gegirilmesi, degerlendirilmesi
ve sonuca ulagsmasi hakkindadir (Montgomery, 2017:4).

Mentorliikteki ¢esitliligin (resmi, gayri resmi, yliz yiize, ¢cevrimici vd.) ve tiirlerin
(ikili mentorlik, grup /sinif mentorligii, akran mentorligi vd.) getirdigi kafa karisikliginin
giderilmesi, kariyer konusundaki etkilerinin saptanmasi, belli standartlara sahip olmasi ile
ilgili en iyi uygulamalar1 ve egitimleri belirlemek amaciyla olusturulan bir mentorlik ag
girisimi (Sorkness vd., 2017:172), mentorliigiin 6zellikle kariyer alanindaki 6neminin bir
kez daha altin1 ¢izmektedir. Bu da mentorliigiin kariyer planlama ve yonetimindeki

Onemine dair literatiirde c¢esitli ¢alismalarla karsilasiilmasini agiklamaktadir.

Ozellikle kariyer planlama denildiginde, organizasyonel mentdrliigiin yani sira
tiniversite 0grencilerinin kendilerini, mesleklerini, is hayatini tanima ve uzmanlasma gibi

konularda, farkli tanimlanmis mentérliik siiregleriyle destek aldiklari goriilmektedir.
2.2.3. Universite 6grencilerinde kariyer planlama ve mentorliik

Universitelerde mentdrlerin, menti dgrencilerine kariyer hedefleri ile ilgili tartisma
firsat1 yarattiklar1 goriilmektedir. Mentorliik ile kariyer gelisimi arasinda kuvvetli bir bag
vardir ve bu baglamda kariyer gelisimi ve egitiminin 6grencilerin gilinliikk hayatlarinin bir
parcast olmasi gerekmektedir. Mentorliiglin, kariyer odakli sosyal ag olusturmasi,
potansiyel igverenlerle kontak kurmalar1 gibi, mentilerin goriiniirliiklerini artiran etkileri de
soz konusudur. Mentiler kisisel gelisimi tesvik etmesi, kariyer netligi saglamasi ve
Ozgiliveni artirmasi gibi 6zelliklerle mentorlik iliskisinin kariyer gelisimleri tizerinde etkili
oldugunu belirtmislerdir (Smith-Ruig, 2016: 776-779). Diger bir deyisle, 6grencilerin 6z
yeterliliklerini giiclendirerek hem kariyer planlama hem de gelecekteki islerine hazirlama
yolunda mentorlikk etkin destek vermektedir (Renn vd., 2014:429). Mentorlerin etkin
olabilmeleri ise kendi beceri ve tekniklerini siiregelen bir bigimde gelistirmeleri ile
miimkiin olabilecektir (Andersen ve West, 2020:17-18).

Universitelerde 6grencileri ile yapilan mentérliik calismalarinda, literatiirde tip,
hemsirelik, egitim, 6gretmenlik ve otelcilik gibi uygulama alanlar1 iceren ¢alismalarla daha
sik karsilasilmaktadir. Ornegin, doktor adaylartyla yapilan bir arastirma, Ogrencilerin

mentorliigl, kariyer planlama ve akademik destek agisindan degerli ve yararli bulduklarini
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ve kariyer planlamaya yardimci olabilecegini diisiindiiklerini ortaya koymustur. Yine ayni
aragtirmada, mentdr motivasyonunun ve siire¢ sirasindaki danisan 6grencisine gosterdigi
ilgi ve desteginin etkin mentorliik i¢in 6nem arz ettigi bulgulanmistir (Fallatah vd., 2018:5).
Tip 6grencileriyle 2000-2008 yillar1 arasinda yapilmis mentorliik ¢alismalarini tarayan bir
literatlir aragtirmasinda, mentorliigiin tip 6grencileri i¢in dnemli bir kariyer araci oldugu
vurgulanmaktadir. Ozellikle uzmanlik ve kariyer acisindan se¢imlerini kolaylastirmaktadir.
Bu tarih araliginda yapilan aragtirmalarin ¢ogunda birebir mentdrliik ve grup mentorligi
kullanilmistir. Mentiler, genelde ilk siiftan son sinifa kadar olan 6grencileri kapsamakta,
mentdrler ise, daha ¢ok fakiilte 6gretim iiyelerinden ve mezun doktorlardan olugsmaktadir.
Ayn1 calismada, cografi dagilima bakildiginda, 06zellikle Avrupa’da mentorlitk
caligmalarmin A.B.D’ ye gore daha az sayida oldugu bulgulanmistir. A.B.D.’de mentorliik
icin kaynak daha fazladir ve ayrica tip 6grencilerinin kariyer hayatlarinda biiyiik bir yatirim
oldugu tutumu hakimdir. (Frei, Stamm ve Buddeberg-Fischer, 2010: 10-11-12)

Otelcilik ve turizm sektoriinde egitim veren bir {niversitede, oOgrenciler igin
hazirlanan bir mentorliik programi arastirmasinin sonuglarina gore dncelikle mentdr-menti
eslestirme caligsmalarinin basarili yonetilmesinin tiim siirecin basarisinda etkisi oldugu
belirtilmistir. Hem mentorler hem de menti olan O6grenciler tarafindan mentorliik, ag
olusturma, endiistri i¢ goriileri olusturma, tavsiye ve destek firsatlart igeren potansiyel ve
degerli bir siire¢ olarak kabul edilmistir. Diger yandan, mentilerin siiregle ilgili daha iyi
bilgilendirilmesi gerektiginin alti ¢izilmistir. Programa duyulan ilgi ve heyecan tiim
paydaslar i¢in yiliksek olmustur. Mentorliik iliskisinin uzun vadeye yayilmasi etkisini daha
da artiracaktir (Gannon ve Maher, 2012: 447-449).

Universitelerde akademisyenler tarafindan dgrencilere saglanan fakiilte mentorliik
programlari, lisans aragtirma programlarini gelistirme, mesleki gelismeleri takip etme,
ogrencilere giincellenmis bilgi ve yeni firsatlar sunma agisindan énemlidir (Hensel, 2012:8)
Ogretim iiyeleri araciligiyla mentorliik alan iiniversite dgrencilerinden toplanan verilerle,
kariyer desteginin duygusal ve psikolojik destekle giiclii bir iligkisi oldugu saptanmustir.
Siirecle ilgili tavsiyeleri alinan &grencilerin mentorleriyle daha yakin bir mentor-menti
iligkisi kurmak istemeleri, mentdrlerini kararl, istekli gormek istemeleri ve ayrica

mentdrliik egitim ve becerilerine sahip olmalarini istemeleri dikkat cekicidir (Chong ve
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Thi, 2020: 186-187). Buradan yola ¢ikildiginda, lisans 6grencilerinin hem mesleki kariyer
hem de bireysel olarak gelisimi i¢in fakiilte 6gretim {iyelerinin mentdrliik egitimi igeren

toplantilarla desteklenmesi ve tesvik edilmeleri gelecek i¢in onemli bir yatirimdir (Hensel,
2012:9).

Isvigre’de isletme 6grencilerine, mezun olmus mentdrler tarafindan saglanan formal
bir mentorlilk programinda, literatiirde gegcen bes kisilik 6zelliginden deneyime agiklik
seklinde tanimlanan kisilik 6zelligine her iki tarafin da (mentérler ve mentilerin) sahip
oldugu goriilmiistiir. Ozellikle mentérler tarafindan saglanan kariyer desteginin, mentdr ve
mentilerdeki deneyime agiklik etkilesimiyle 6nemli 6l¢iide iliskili oldugu bulgulanmustir.
(Menges, 2016: 110-111-120)

Birkac farkli tiniversitede anket yoluyla yapilan bir arastirmanin gostergeleri arasinda
ogrencilerin kendileri i¢in dogru olan kariyer tercihlerinde 6nemli bir etken ve cagr
olusturdugu belirtilerek, yliksek kalite mentorliglin alt1 ¢izilmektedir (Ensher ve Ehrhardt,
2022: 337). Mentorlere bu baglamda yeteneklerini artirmak i¢in sosyal gelisim icerikleri ve
egitimleri sunulmasi, mentilerin kariyer gelisimlerinde (ve ayrica akademik performans ve
psikososyal gelisimlerinde) 6nem arz etmektedir. Arastirma bulgulari, mentorligiin kritik
bir destek oldugunu bir kez daha gozler Oniine sermektedir. Bununla iliskili olarak,
mentorlerin  hem mentorliik araglarinin - kullanilmasinda hem de duygusal acgidan
olgunlagmis olmas1 Onerilmektedir. Diger yandan mentilerin kendi kapasiteleriyle ilgili
algilar1 kariyerleri acisindan etkilidir ve bu kapiy1 onlara gii¢lii ve olumlu bir sekilde agmak
ve basartya ilham olmak, formal ya da formal olmayan mentor destegiyle gerceklesecektir
(Ismail vd., 2022:181). Mentorliikk desteginin unsurlarina goz atildiginda, 6rnegin konuyla
ilgili onerilen bir modelde, kariyer planlama ve gelisimi i¢in, mentorliigiin, iletisim ve
destek ag1 olusturma, staj destegi, Kariyer hedefi belirleme, rol modeli olma gibi
unsurlarmin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Model ayrica, mentdrlerin, fakiilte, 6gretim
tiyeleri, diger deneyimli 68renciler, aile gibi i¢ ve dis kaynaklar dahil olmak iizere bir veya
daha fazla bireyi veya kaynagi icerebilecegini belirtmektedir. Elbette bazi kaynaklar
digerlerinden daha yetkindir ve mentérliik siirecinin niteligi ve uzunlugu farklidir. Ornegin,
fakiilte mentdrlerinin lisans aragtirmalarma yonelik destegi, disaridan alman bir

danismanliktan daha fazla deger katacaktir (Crisp vd., 2017: 77-81-82-83).
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Ugiincii ve dordiincii simf dgrencilerin sektorden gelen mentérlerle bulustugu formal
bir mentdrliikk siirecinin ise, 0grencilerin ig aramaya yonelik kariyer planlama iizerindeki
olumlu etkisi s6z konusudur. Is hayatiyla ilgili daha gercek¢i yaklasimlarin ve Kariyer
planlamaya yonelik kullanilan stratejilerin (6rnegin is fuarlarina katilim, uygulamali
deneyimler) 6grencilerin yon bulmalarinda destekleyici oldugu belirtilmektedir. Siirec is
aramaya yonelik 6z yeterlilik 6zelligini artirici etkinlik ve uygulamalar da igermektedir.
Diger yandan mentorliik siirecinin bulgularina gore Kariyer siireglerinde oldugu kadar,

mentorliik psikososyal olarak da destek sunmaktadir (Hamilton vd., 2019:30-32)

Universitelerde, yiiksek diizeyde akademik yetenegin, grencilerin bir mentdrliik
iligkisine psikolojik olarak hazir olmalari i¢in yeterli olmadigina dair bulgularin yan sira,
iyl tanimlanmis kariyer ilgisinin mentorliik iliskisinden fayda saglama olasiligini artirdigina
yonelik bulgulardan bahsedilebilir. Ozellikle giiclii ve kaliteli bir mentérliik iliskisinin,
stireklilik igeren bir kariyer destegi gerektirdigi sonucu ilgi c¢ekicidir. Diger yandan,
yetenekli 6grencilerin dikkate deger bir kismi, fakiilte tarafindan atanan mentdre sahip olsa
dahi, fayda saglayamamistir. Bunun altinda ise, bir mentdre sahip olduklarini
hissetmemeleri, motivasyondan, giivenden, sebattan ve isteksizliklerini net ifade etmekten
yoksun olmalari veya Onceki olumsuz mentorlik tecriibeleri yatabilecegine isaret
edilmektedir. Ayrica, 6grenciler birka¢ alanda yetenekli olabilir ve kariyer segimleri
(dolayisiyla kariyer planlar1) zorlagabilir veya tercihleri degisebilir. Tiim bu sebepler, hem
uzmanlik igerigi hem de iliski yoniinden kisith bir mentér—menti iliskisinde Yol
alamamalarini agiklayabilir (Lunsford, 2011: 488-492). Mentorliigiin sinirlamalar1 olarak
nitelenebilecek veya olumsuz degerlendirebilecek bu hususlara bakildiginda, aslinda
literatiirde ¢ok da fazla olumsuz tabloya rastlanilmamustir. Oncelikle karsilasilan olumsuz
tablo ise mentdriin yeterli zamaninin olmamasi, yeterli dikkat ve ilgiyi gosterememesi ile
mentor menti iliskisinde kuvvetli bag kurulamamasidir (Smith-Ruig, 2016:777). Bu durum
ogrencilerin fakiilte tarafindan saglanan mentorliik iceriginin zenginlestirilmesine ve/veya
mentorliik taniminin netlestirilmesine ihtiyaci olup olmadiklarini veya 6grencilerin fakiilte
disindan da c¢ok yonlii (psikososyal, kariyer vd. konularda) mentorliikk ihtiyacinda olup

olmadiklarini sorgulatmaktadir.

Literatiirde, tniversitelerde 6grencilere yonelik mentorliik ¢alismalarinda gesitlilik
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oldugu goriilmektedir. Bir program dahilinde olsa dahi mentoriin kim olacagt ve egitimi,
mentinin hangi hazirlik ve bilgilendirilmeyle orada oldugu, siirecin uzunlugu, katilimci
sayis1 ve hangi ama¢ veya amaglar icin yiiritildiigi gibi konularda farkli mentorliik
calismalarina rastlanilmistir. Genel olarak mentorliik ¢alismalarinin olumlu bulgularindan
bahsedilse de, bu ¢alismalarin farkli yontem ve igeriklerden olusmasi karsilastirmasi ve
kanitt zor bir literatiir gegmisi yaratmaktadir. NitekKim tniversite Ogrencileriyle yapilan
mentorlik aragtirmalarim1  irdeleyen literatiir taramasina dayali bir c¢alismada,
arastirmalardaki metodolojik smirlamalar ve sorunlardan bahsedilmektedir. 2008-2012
arasin1 kapsayan mentorliik literatiir calismasinda, ¢ogu arastirmanin, ampirik (deneysel)
olmayisinin alt1 ¢izilmektedir. Yine ayni aragtirmada, 6rnegin mentdrlerin ¢ogunun lisans
ogrencilerinden olugmasi (%70) ile akran mentdrliigliniin ¢ercevesinin belirsiz olusundan
kaynaklanan soru isaretleri vardir. Daha once yapilan literatiir aragtirmalarina da dem
vurularak (2012’ye kadar son kirk yilda yapilan arastirmalar) metodolojik ve ¢ikarimsal
(siibjektif ¢ikarimlar objektif ¢ikarimlardan daha fazladir) a¢idan daha titiz mentorlik
arastirmalarina ihtiyag duyuldugu belirtilmektedir (Gershenfeld, 2014:381-383-385).
Kontrol ve karsilastirma gruplarina ihtiya¢ agiktir. Asagida, 2008-2015 yillar1 arasinda
tiniversite 6grencilerine mentorliik yapmaya odaklanan hakemli nitel ve nicel makalelerin

incelenmesiyle ortaya ¢ikan tablo paylasiimistir.

Tablo 2.2.3.1 Mentorliik literatiiriintin kalict kisitlamalar: (Crisp vd., 2017:28)

Sinirlama Sinirlamanin Ac¢iklamasi
Tiirii
Kavramsal Mentorliigiin bir lisans baglaminda nasil tanimlandigi konusundaki tutarsizliklar

Mentorliik iliskileri sirasinda neler olduguna dair net bir agiklamanin olmamasi

Mentorliigiin gelisimi ve basariy1 neden ve nasil destekledigini anlama ihtiyaci

Dogal mentorliik iligkilerine odaklanan arastirma eksikligi

Mentorlerin deneyimlerini anlamak i¢in ¢ok az ¢aligma
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Sinirlama Siirlamanin Ac¢iklamasi
Tiirii

Kurumsal tip nadiren dikkate alinir, 4 yillik kurumlar diginda ¢ok az is yapilir
Metodolojik  Karistirict faktorleri kontrol etmek igin sinirlt girisimler

Secim yanliligini kontrol eden ¢ok az ¢alisma

Retrospektif ve korelasyonel tasarimlara asir1 gliven

Boylamsal ¢alismalara duyulan ihtiyag

Tek bir kampiiste kiiciik, temsili olmayan 6rnekler

Titiz program degerlendirmelerine duyulan ihtiyag
Teorik Mentorliik arastirmasina rehberlik edecek teorinin olmamasi

Bir yiiksekdgretim ortamina ve/veya lisans §grencilerine 6zgii mentorliik teorisi
eksikligi

Mentorliik programlarinin gelistirilmesine, uygulanmasina ve
degerlendirilmesine 6zgii rehberlik

Diger yandan, kavramsal, metodolojik ve teorik ile ilgili mentorligiin maksimum
fayda ve gelisiminin Oniindeki engellerin aktif oldugu bir donemden sonra, son yillarda
tiniversite dgrencileri ile ilgili literatiirde yer alan mentorliik aragtirmalarmin (yiizden fazla
calisma) oOnceki arastirmalara gore gelismis oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica bir diger
onemli bulgu, formal mentorliik ¢aligmalarinin son yillarda giderek arttigidir. (Crisp vd.,
2017: 8-73). 2008-2018 yillar1 arasinda yiiksekdgretimde mentorlikle ilgili taranan
literatiirden gelen verilere gore formal mentorliikte rollerin ve beklentilerin daha belirgin
olmasmin getirdigi karsilikli giiven anlayis1 gelismis, mentorlerin 6grencileri daha 1yi
anladiklar1 ve daha iyi destekledikleri goriilmiistiir (Andersen ve West, 2020:15). Sonug
olarak incelenen aragtirmalar, iiniversite 6grencilerinin gelisimini ve basarisin1 destekleme

konusunda hem resmi mentorlik programlarimin hem de dogal mentorliik iliskilerinin
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degerini bir sekilde dogrular niteliktedir (Crisp vd., 2017: 73-74).
3. YONTEM

Bu béliimde, arastirmanin yontemi ile arastirmanin evreni ve drneklemi, veri toplama

ve analizinde kullanilan yontem ve teknikler hakkinda bilgi verilmektedir.
3.1 Arastirmanin Yontemi

Arastirma, nitel aragtirma yontemlerinden biri olan goriisme (miilakat) teknigi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Nitel arastirma, elde edilecek bilginin genelleme
yapmadan derinligine odaklanan, bireysel deneyim, duygu ve diisiincelere yer veren ve
kiigiik ¢aligma gruplariyla gerceklestirilen bir aragstirma yontemidir. Bu yontem, olgunun ne
oldugu, nasil algilandigi ve deneyimlendigine ve sebeplere yonelik bir anlayis gelistirme
yolunda, amaca yonelik kii¢iik 6rneklemden zengin bir veri toplama arayisinda olan bir

mekanizmaya sahiptir (Connelly ve Peltzer, 2016:53).

Bu arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmasmin baslica nedenleri,
arastirmacinin sayilardan ¢ok igerikle ilgilenmesi, katilimcilarin bakis acilarindan ilerlemek
istemesi, bir teoriyi test etmekten cok katilimciin dogal ortamindaki farkli anlam ve
degerler biitiinliigiine ulagsmak istemesinden kaynaklanmaktadir. Mentorlik ile kariyer
planlama bir siire¢ igermektedir. Dolayisiyla bu siiregteki zengin ve derin bilgiye nitel

arastirmayla ulasilabilir.

Nitel arastirma yontemlerinden biri olan gériisme teknigi ise aragtirma 6rnekleminde
yer alan bireylerin aragtirma konusu ile ilgili kendi yasantilarini ve 6zgiin gortislerini bizzat
dile getirdikleri bir teknik olup, dncesinde hazirlanan soru formlarmin kullanilmasiyla
gerceklestirilir (Baltaci, 2019:374). Sulliven ve Forrester ve Sullivan’in (2018: 18) belirttigi
lizere ‘Gorligme metodu nitel arastirmada anahtar veri toplama yontemidir. Kiminle,
nerede, ne zaman yapilacagi, ne sorulacagi ve nasil sonlandirilacagina kadar tiim
asamalarin iyi planlanmis olmasi1 gerekir. Dolayisiyla, mentdrliik programlarinin tiniversite
Ogrencilerinin kariyer planlarini ne sekilde etkiledigini bilimsel olarak arastirmak icin
goriisme yonteminin kullanilarak direkt dlciilemeyen tutum, yaklasim, deneyim, goriislerin
derinine inmek hedeflenmistir. Bu yontemde arastirmacinin katilimi daha fazla oldugundan,
caligma Konusunun bakis agisini daha iyi anlayacak ve yansitacaktir. Bdylece ayrintili bir

sekilde planlama yapilarak, goriisme teknigi ile verinin toplanmasi kararina varilmistir.
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3.2. Arastirmanin Evren Ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, bir sivil toplum kurumunun catis1 altinda gergeklestirilen
mentorlik programinda yer alan mentdr ve mentilerdir. S6z konusu STK’dan verilen
bilgiye gore, 11 yildir devam eden programda yaklasik 3750 menti-mentor eslesmesi
gerceklesmistir. Programda yer alan tim mentér ve mentilere ulasmak miimkiin
olmadigindan, onlar1 temsilen toplam 30 kisiden olusan bir 6rneklem olusturulmustur.
Nitekim arastirmanin verileri toplanirken, 30 kisilik 6rneklemle veri doyum noktasina

ulagildig1 kanaatine varilmistir.

Arastirmada, bir STK (Cagdas Yasami Destekleme Dernegi )’da goniillii olarak
mentdrlik yapan mentorlerden ve tniversite Ogrencilerinden olusan mentilerden veri
toplanacaktir. CYDD, 33 yili askin deneyimiyle, ¢cagdas egitim yoluyla ¢agdas insan ve
cagdas topluma ulasma amaci dogrultusunda egitime destek projeleri iireten ve uygulayan,
goniillii ¢alisan bir sivil toplum kurumudur. Amaglart dogrultusunda; ¢ocuklara, genglere ve
kadinlara yonelik projeler yiirtitmektedir. 2012 yilinda baglayan CYDD Mentorliik Projesi
de genclere katkida bulunmasi amaglanarak halen siirdiiriilmektedir. Projenin hedefi
tiniversite 3. ve 4. simifa devam eden burslu ve goniillii 6grencilerinin, is yasamlarina
gecmeden Once kisisel ve mesleki yonden hazirlikli ve donanimli bireyler olmalarina katki
sunmak ve oOgrencileri goniillii mentorleriyle formal mentorliik iligkisi kapsaminda

bulusturmaktir.

Secilen amaglh Ornekleme yontemi ile belirli niteliklere sahip katilimcilarla zengin
veriye ulasilmasi ve derinlemesine ¢alisiimasi hedeflenmistir. Amacli 6rneklemenin belirli
nitelik 6zelliginden yola ¢ikilarak arastirmadaki katilimcilarda aranan en O6nemli ortak
ozellik ise, gerek mentilerde gerek mentorlerde, mentorliik siirecinin 6n goriilen sekilde
tamamlanmis olmasidir. Mentorliik siirecinin tamamlanmasi demek, mentdr ve mentilerin,
proje koordinasyon merkezleri tarafindan eslestirildikten sonra, belli araliklarla diizenli
olarak bir araya gelmesi, mentinin ve mentoriiniin 6ngordigi hedeflere kismen veya

tamamen ulagmasi ile iki tarafin da genel bir memnuniyet ig¢inde siireci sona erdirmesidir.

Amach 6rnekleme yontemi kullanilarak olusturulan gruplarda, birinci grup, mevcut
arastirma yilinda (2022-2023 &gretim yili sonunda-11.y1l) heniiz mentorlikk siirecini

tamamlamig 10 menti, ikinci grup, daha onceki yillarda mentorliik siirecini tamamlamis ve
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erken kariyerlerinde olan 10 menti, tiglincii grup ise en az bir kere mentorliik siirecinde yer
almus aktif 10 mentdrden olusmaktadir. Ikinci grup mentilerin ¢alismaya dahil edilmesinin
nedeni (erken Kkariyerlerinin basindaki mentiler), 6nceki yillarda aldiklart mentorlik
hizmetinin sonuglarini daha net gormek ve degerlendirmek i¢indir. Boylece yeni siiregten
cikmis mentilerden gelen verilerle, daha onceki yillarda mentorliigli deneyimlemis eski
mentilerden gelecek verileri hem kendi iglerinde hem de karsilastirmali olarak analiz etme
sans1 olacaktir. Bu analize mentorlerden gelen veriler de eklenerek analizin gok yonli bir

bakis agisin1 yansitmasi planlanmaistir.
3.3. Veri Toplama Teknigi

Arastirmada, nitel arastirma veri toplama tekniklerinden goriisme yOntemi
kullanilmistir.  Veri toplanmasi planlanan toplam 30 katilimcinin yer aldigi ti¢ farkli

katilimci1 grubu vardir.

Goriismeler Oncesi, yart yapilandirilmis soru formu olusturulmustur. Olusturulan
formdaki sorular, arastirmanin amacina yonelik cevaplart en dogru ve detayli bir sekilde
almak iizere agik uclu sorulan sorular seklindedir. Sorularin olusturulmasina literatiirde
farkli c¢alismalar ig¢inde yer alan goOriisme yOntemine dayali sorular incelenerek
baglanilmistir. Arkasindan, mevcut arastirmanin amacina uygun, agik uclu, yonlendirme
olmayan, anlasilabilen, detaya inebilecek, 6rneklere acik, belli bir mantik gergevesinde
farkli nitelikleri agiga ¢ikarabilecek yani ¢cok boyutlu olmasi hedeflenerek, her bir katilimct
grubuna 6zgli sorular hazirlanmistir. Sorularin bazilar1 anlamsal olarak birbirine yakin
goziikse de farkl sekilde ifade edilmistir. Buradaki amag, miimkiin oldugunca katilimcinin
genellemelerden uzaklasarak daha ¢ok 6rnek ile ayrintili cevap vermesini saglamak, diger
yandan atladigi veya unutabilecegi noktalari hatirlamasma firsat vermektir. Bu amag,
goriismeler sirasinda katilimciya da acik¢a ifade edilmis, dolayisi ile katilimcinin
sikilmadan ve daha ilgili ve daha net cevaplar vermesine yol agmistir. Nitel arastirmanin
ozellikleri olan, sorulari dogru sekilde sorma, daha ayrintili ve derin bilgiye ulasma ve
kesfedici yaklasim konularinda siiphesiz aragtirmacinin profesyonel hayatinda deneyimli
bir ko¢ ve mentdr olmasmin katkis1 yadsinamaz. Sullivan ve Forrester’in da (2018:140)
belirttigi gibi ‘Herkes soru sorabilse de iyi bir goriismeci olmak pratik yapmay1 gerektirir.’

Goriisme randevular1 telefon ve e-posta ile olusturulduktan sonra, goriismeler

-34-



yapilmadan Once, katilimcilara g¢evrim i¢i toplanti ortami (Google Meet ) {lizerinden
gorlintliilii goriisgme davetiyeleri ve etik sartlar geregince imzalanip onaylanmasi igin
gontlli katilm formlart iletilmistir. Gortisme teknigi geregi goniilliik formu doldurtulan
katilimcilarla yapilan goriismelerin ses kaydi alinmis, ayrica arastirmaci tarafindan notlar
tutulmustur. Arastirmaci, goriismenin genelinde rahat ve cana yakin bir atmosfer yaratmaya

calismis, bdylelikle arastirmay1 destekleyecek giiven ortamina zemin hazirlamistir.

Onceden hazirlanan gériisme sorulari katilimciya yonlendirilmis, her bir gdriisme
ortalama 1 ila 1,5 saat siirmiistiir. Arastirmaci, sectigi yontem geregi detaylari kesfetme
yoniinde, katilimciin deneyimlerine ve kendine 6zel tanim ve ifadelere ve Ornekler
ulasmak {izere goriismeleri gerceklestirmistir. Bu amagla, goériisme sirasinda, gerek
gordiigiinde ek sorularla konunun derinlesmesini saglamigtir. Goriismede, gerek
katilimcimin kendi ifadelerini tekrar ettirmenin yani sira, yorumlayici sorularla da ilerleme
saglanmistir. Yorumlayic1 sorular, katilimecinin sdylediklerini, arastirmacinin  kendi
ifadeleriyle tekrarlayarak, hem katilimciya tekrar diisiinme firsati tanimasi hem de dogru
anlayip anlamadigimi teyit ettirmesi agisindan dnemlidir (Brinkmann ve Kvale, 2018:68).
Arastirmaci nitel arastirmanin 6zl geregi Ozellikle fenomenolojik ve yorumlayici bir
betimsel analiz i¢in, goriigme sirasinda esnek ve kesfedici bir yaklagima sahip olmustur. Bu
amagla, goriismelerde belli bir mantik zemininde, sira dis1 ifadeleri, tonlama ve yiiz
mimiklerini, vurgular takip etmistir. Gorligme tikandigr noktalarda, miidahale etmis,
goriismeyl amacina geri tasimistir. Zaman zaman katilimcinin tekrar diisiinmesini ve
diisiincelerini dogru tartma ve iliskilendirmesine olanak tanimistir. Burada arastirmacinin
bir mentér olmasinin rolii énemlidir, arastirmaci katilimci bir roldedir ancak miimkiin
oldugunca kendi deneyim, varsayim ve On yargilarini disarda birakarak, katilimcinin
ifadelerini dogru anlayip anlamadigimi sik sik kendisine teyit ettirerek ilerlemistir.
Dolayisiyla veri toplama siirecinde arastirmaci, Oncelikle arastirmacit kimligi ile var
olmustur. Mentor kimligi ise gerektiginde daha derin ve ¢ok boyutlu sorular sormasi ve

arastirma sekli ve amacina yonelik goriismeler yapmasinda etkili ve yardime1 olmustur.
3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada goriisme sonucu elde edilen veriler, nitel veri analizlerinde kullanilan

yaklagimlarindan betimsel analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
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Oncelikle arastirma sorularindan hareketle bir kavramsal gerceve olusturulmustur.
Veriler analiz edilirken, sorulan sorular igeriklerine gore kategorilere ayristirilmis, her bir
katilimci grubu igin 8 kategori olusturulmustur. Sorular ve kategorilerin olusturulmasinda
gerek arastirmacinin bir ment6r olarak uzmanligi gerek bir diger uzmandan alinan goriisler

etkili olmustur. Asagida ilgili kategoriler mevcuttur.

Birinci grup YTM (Siireci yeni tamamlayan mentiler), ikinci grup ETM (Siireci eski
tamamlayan mentiler) ve {glincii grup M (Mentorler) sorularindan hareketle olusturulan
kategoriler her grup i¢in ayni olup, asagidaki gibidir.

Kategoril: Siire¢ Hakkindaki Genel Diisilince

Kategori 2: Siirecin Kazanimlari

Kategori 3: Siire¢ Ve Gelecek Beklentileri

Kategori 4: Siirecin Etki Alanlari

Kategori 5: Siirecteki Eylemler

Kategori 6: Siiregten Beklentiler ile Eksik veya Olumsuz Nitelenen Yo6nler

Kategori7: Mentdr ile Menti iliskisi

Kategori8: Oneriler ve Diger Geri Bildirimler

Yukaridaki gergeveye gore veriler diizenlenmis ve elde edilen tanimlamalar dogrudan
alintilarla  desteklenmigtir. Tanimlanan bulgular yorumlanmis, iliskilendirilmis ve
anlamlandirilmigtir.  Ayrica arastirmaci kendi yorumlarini da ekleyerek veriyi analiz

etmistir ki bu da nitel analizde kullanilan yollardan biridir.
4. BULGULAR/YORUM
Veri analizi, ti¢ ayr1 katilimci grubu igin, mentorliik siirecini yeni tamamlayan

menti (YTM), eski tamamlayan menti (ETM) ve mentor (M) olarak ii¢ ayr1 baslikta
yapilacaktir. Her bir grubun verilerinden elde edilen bulgularin hem kendi i¢lerinde hem
birbirleriyle hem de mevcut literatiirle karsilastirmali olarak yorumlanacaktir.
4.1. Birinci Grup (YTM)

Mentorliik stirecini yeni tamamlayan mentilerden (YTM) olusan ve 10 kisinin yer

aldig1 birinci grup mentilerin yaslari 21 ila 25 yas arasinda degismekte olup, cogunlukla kiz

ogrencilerden olusmaktadir. Yas ve cinsiyet dagilimi Sekil 4.1.1 ve Sekil 4.1.2°de
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gosterilmektedir.

Sekil 4.1.1 : YTM yas dagilimi

25 -

24

23
Menti Yas1 22 1t
21 -

20 A

19 T T T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Menti Sayisi

Sekil 4.1 2: YTM cinsiyet dagilimi

Mentilerin siif dagilimlarina bakildiginda ise ¢ogunlugun tiglincti sinmif (7) 6grencisi

oldugu goriilmektedir. Dagilim, Sekil 4.1.3’te gosterilmektedir.
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Sekil 4.1. 3: YTM suif dagilimi
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Birinci grup mentilerin tamami s6z konusu STK bursiyeridir. Mentorlikk goriismeleri

ortalama 7 ay slirmiis ve bu siirecte ortalama 9 ila 10 gériisme yapmuslardir.

Mentérliik siirecini yeni tamamlayan mentilerle yapilan goriisme sorularindan
hareketle olusturulan kategoriler Tablo 4.1.1°de sunulmustur. Veriler, bu kategoriler
cercevesinde analiz edilecektir. Goriigmede yer alan mentilerden alintilara yer verilirken
mentiler gizlilik kurali geregi kisaltma ve numarayla kodlanarak verilecektir. Kodlamada

yer alan kodlar ve karsiliklar1 asagida tanimlanmustir.

YTMI: I numarali yeni tamamlayan menti
YTM2: 2 numarali yeni tamamlayan menti
YTM3:3 numarali yeni tamamlayan menti

YTM4: 4 numarali yeni tamamlayan menti
YTMS5: 5 numarali yeni tamamlayan menti
YTM6: 6 numarali yeni tamamlayan menti
YTM?7: 7 numarali yeni tamamlayan menti
YTMBS: 8 numarali yeni tamamlayan menti

YTMO: 9 numarali yeni tamamlayan menti
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YTM10: 10 numarali yeni tamamlayan menti

TABLO 4.1.1 YTM ’lere yéneltilen goriisme sorularinin kategorilere gére ayrimi

Kategori 1. Kategori 2. Kategori 3. Kategori 4. Kategori 5. Kategori 6. Kategori 7. Kategori 8.
Siire¢ Hakkindaki Siirecin Siirec ve Siirecin Etki Siirecte Siirecten Mentor ile Oneriler ve
Genel Diisiince Kazammlar1 | Gelecek Alanlar1 Eylemler Beklentiler, Menti Diger Geri
Beklentileri Eksik ve iliskisi Bildirimler
Olumsuz
Yonler
1.Mentorliik stireci 4.Mentorliik 7.Siireg, gelecekle 8.Siirecin size 11.Mentoriiniiz, 10. Siireg 17. 19.Mentorlitk
hakkinda genel olarak siireci sonunda ilgili katkilar1 oldu mu? kariyerinizde beklentinizi Mentoriiniiziin siirecini digerlerine
ne diisiiniiyorsunuz? neleri beklentilerinizi Olduysa hangi atmaniz gereken karsilamadiysa yaklagimi ve tavsiye eder

basardiniz ya
da
degistirdiniz?

(istek, kaygi,
varsayilan
engeller) nasil
etkiledi?

alanlarda oldu?

adimlar konusunda
nasil bir katk1
sagladi?

sebepleri neler?

aranizdaki iligki
nasildi? Nasil
tanimlarsiniz?

misiniz? Sebepleri
nelerdir? Ornegin,
bir okul
arkadaginiza
ment6rlik
programini
anlatiyor
olsaydiniz, ona ne
soylerdiniz?

5.Bu mentorlitk

20.Mentorlitk

9.Mentorlik

15. Siiregte kariyer

14.Yeterince

21.Siiregle ilgili

destegi aldiniz?

iligkisinden programina slirecinin size en planlarmizi destek bizimle paylagmak
neler katiliminizin, ¢ok ve en az katki eyleme alamadiginiz istediginiz diger
kazandmiz? geleceginizle ilgili sagladigim doniistiirme noktalar var mi1? konular nelerdir?
kariyer diisiindiigiiniiz firsatimiz oldu mu? Varsa nelerdir?
planlarmizla nasil alanlar nelerdir? Olduysa hangi
bir iligkisi adimlar1 attiniz?
oldugunu
diisiiniiyorsunuz?
6.Neleri farkl 12.Kendinizi 18.Siirecteki 22. Oniimiizdeki
yapmaya tanima ve 6z deneyiminiz, yil bu programi
basladmiz? farkindalik baglangicta gelistirmek i¢in
konusunda destek beklediginize bagka geri
aldmiz m1? benzer veya farkli bildirim, yorum
Aldmnizsa nasil bir muydi? veya onerileriniz
destek aldniz? varsa nelerdir?
16.Kariyer 13.Is hayatini
tercihinizle tanima konusunda
ilgili hangi destegi oldu mu?
farkindaliklart Olduysa hangi
kazandmiz? alanlarda bu

4.1.1. Kategori 1: Siire¢ hakkindaki genel diisiince

Mentilerin tamami (%2100), katildiklar1 mentorliik siiregleri ile ilgili ¢ok olumlu
ifadeler kullanmislardir. Katilimcilar mentorliikk siirecini, yol gosterici, dis motivasyon
saglayici, destek verici, gelistirici, samimi, keyif verici, 6zel, biiyiikk sans, farkindalik
kazandiran, mentoriin deneyimlerini aktardigi, Ornek alinabilecek ve mentinin
yonlendirdigi bir siire¢ olarak nitelemislerdir. Asagida bazi katilimcilarin gortsleri ile ilgili
dogrudan alintilara yer verilmistir.

YTM 1. “Destek olarak gérdiim. Kariyer agisindan tek bir yol degil ii¢
dort yolum olmast gerektigi farkina vardim. Bu yiizden pek c¢ok plan

olusturmaya ¢alism. A plami olmazsa B plant nasi olur gibi. Planlama
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stirecimin daha diizenli olmasi gerektigi kanaatine vardim. Kendimi biraz daha
kegsfettim, diyebilirim. Rutinin disina ¢ikabildim. Bilgi, cesaret, kesfetmeye dogru
diistinceler, tamimadigim insanlarin diisiince ve onerilerini dikkate almam gibi.
Mentoriimii idoliim olarak tanimlarsam abartmis olur muyum? Her gériismemiz
motivasyon sagliyordu”

YTM 2: “Kariyer planlama icin sektorden biriyle olmak dnemli ve ¢ok
Mantikl”

YTM 5: “Siiriimii bulmug gibiyim. akisa girdim”

YTM 7: “Kariyerim icin ve kendimi tanimak igin gerekli”

YTM 8: “Her gencin hayatinda olmasi gereken bir siire¢”

Olumlu ifadelerden hareketle, mentdrliikk siirecinin tiim mentiler i¢in genel anlamda
memnuniyet verici oldugu aciktir. Goriislerde, kariyer ve kariyer planlama ifadelerinin
daha sik kullanmildigi dikkat g¢ekmistir. Buradan yola c¢ikarak, mentorlik hizmetinin
katilimcilar i¢in bir kariyer uygulamasi olarak algilandigi sdylenebilir. Nitekim literatiirde
de benzer sekilde, mentorliikk desteginin 6grenci kariyer planlamasiyla olumlu bir iligki

iginde oldugu ifade edilmektedir (Renn vd., 2014: 430).
4.1.2. Kategori 2: Siirecin kazanmimlari

Mentilerin tamami1 (%100) siire¢ten kazanimlar1 oldugunu ifade etmistir. Kendileriyle
ilgili duygu, tutum ve davraniglarinda olumlu farkliliklar yasadiklarini belirtmislerdir.
Ornegin, kendi i¢ seslerini daha ¢ok dinlemeye baslamislar, kendilerine kars1 sevgi ve saygi
gelistirmeyi basarmislardir. Kati ve 6nyargili olmamayi1 6grenmisler, esnek ve disipline
olmay1 daha ¢ok basarmislardir. Ayrica basarmak i¢in motivasyonlar1 artmis, hayatlarinda
diizenli planlama yapmaya baslamislardir. Daha cesur, kendine giivenli olmanin yani sira
iletisim becerileri artmistir. Ayrica bir insan olarak da (arkadas, agabey, abla vb. ifadelerle)
mentdrlerini kazang olarak géren menti ifadeleri vardir. Kariyerleriyle ilgili olarak, 6rnegin
mesleki kaygilar1 (is bulma kaygisi, ekonomik kaygilar vb.) nispeten azalmis, gelecege
daha gilivenli bakarak Kkariyerlerini planlamaya ve hayata gecirmeye baslamiglardir.
Uzmanlik veya alt calisma alanlarin1 belirlemislerdir. Kariyer se¢imleriyle ylizlesmislerdir.
Asagida bazi mentilerden bu konuda verdikleri cevaplara iliskin dogrudan alintilar

mevcuttur.
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YTM5: “Gelecege umut dolu bir ag¢idan bakmaya basladim. Is hayatina
biraz daha hazir hissettim. Kariyer planlama siirecim oldu. Bakis agilarimi
degistirdim. Daha olumlu bakiyorum Kariyerime. Yurtdisi deneyim vb.
korkularim vardi. Artik yurtdisi kariyer ve doktora diisiinebiliyorum”

YTMS8: “Kariyer planlamada ¢ok etkisi var. Yeni planlar yapip uygulamaya
basladim. Erteleme alhskanhgim kirdim. Universite giris sirasinda var olan ama
tiniversite ortaminda kaybettigim ideallerimi 6z giivenimi tekrar kazandim.
Tiikenmis hissederken daha atilgan olmami sagladi”

YTMO:  “Oncelik siralamam dogru degildi. Sosyallik on plandayd,
akademik siirecim gerideydi, dengelemeye bagladim. Motivasyonumu dogru
noktaya yonlendiremiyordum, siire¢ igerisinde dis motivasyona bagimli hale
geldigimi, i¢c motivasyonumu yitirdigimi fark ettim. Oz elestiri yapmaya
basladim. Kogluk sorulariyla ilerledik. Mentoriim beni farkl diigiinmeye
itiyordu. I¢ motivasyonuma odaklandim. Karakterime uygun alanlart birlikte
kesfedip bulduk. Kariyer ile ilgili yeni bir alanda arastirma yapip adim atmami
sagladi. Meslegimin kendime daha uygun boliimlerini kesfedip o dogrultuda
ilerlemeye karar verdim”

YTM10: “Mentériimii  rol model aldim. Insanlara giivenim artti.
Cekingenligim azaldi. Siireci nasil ilerletebilirim, planlamaya basladim. Sen
kimsin diyerek (6grenci olarak, aile iginde Vb.) rollerimi sorgulamaya basladim.
Kararsizlik ¢ekiyordum. Cok fazla diistincem vardi, siiregle birlikte kendimi
daha iyi ifade etmeye basladim. Miilakat, is iletisimi, teknolojik beceriler, ekip
calismast konularinda hem bilgilendim hem de deneyimledim. Meslegimde hangi
alana yénlenecegim konusunda kararsizligim vardi, siiregle birlikte alanimi

belirleyerek gelecegimle ilgili kariyer planlari yapmaya basladim”™

Literatiirde, iiniversite oOgrencilerin kafalarinin karisik olma ve arastirmaya ve
planlamaya yonelik harekete gegememeleri bir kariyer planlama engeli olarak karsimiza
cikarken(Gu, 2022:5), ayni1 kafa karisikligi ve hareketsizlige, bu grubun menti ifadelerinde
de sikca karsilagilmis ve yine karsilagilan ifadelerden siiregle birlikte mentorliigiin etkin
kariyer planlamaya dogru bir kap1 araladigi anlasilmistir. Benzer bulgulara literatiirde de

rastlanmis, 6grencilerin mentorliigi, kariyer planlama ve akademik destek acisindan degerli

ve yararli bulduklar1 ortaya konulmustur (Fallatah vd., 2018:5).
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Ayrica, mentiler, mentorliik siireciyle birlikte kendilerini sorguladiklarini, kendilerini
daha iyi ifade etmeye basladiklarini, kiiglik ve emin adimlarla ilerlemeye basladiklarinin
altimi ¢izmislerdir.

4.1.3. Kategori 3: Siirec ve gelecek beklentileri

Mentilerin tamami (%100), mentorliikk siirecinin gelecek beklentilerine olumlu
etkisini dile getirmislerdir. Ozellikle, mevcut kaygi, korku ve cekincelerini azaltmaya
yonelik bir etki gdzlenmektedir. Asagida mentilerden bu konuda verdikleri cevaplara iliskin
bazi dogrudan alintilar vardir.

YTM2: “Gelecekle ilgili beklentilerimi olumiu etkiledi. Is hayat: ile ilgili
korkularimi  paylastim. Yiiksek lisans i¢in daha ¢ok heveslendim ve not
ortalamasim yiikselttim”

YTM4: “Ogretmenlik meslegi ile ilgili soru isaretlerimi ¢ogunlukla giderdi.
Ornegin okul éncesi cocuklara enerjim yeter mi gibi bir sorularim vardi. Siirec,
Sektorden diger 6gretmenlerle goriismek icin motivasyon oldu bana”

YTMS: “Mentorliik siireci gelecekle ilgili kariyer planlaryla dogrudan
iliskili. Bence bana %90 etki etti. Fonksiyonel bir siire¢, diyebilirim. Ozellikle
sektor ve alan belirlemede. Gelecek beklentimle ilgili olumiu bakis agist
gelistirdi ve akisa girdim”

YTM7: “Gelecekle ilgili stres ve kaygimi azalth. Ozgiivenim artti.
Tedirginligim azaldr”

YTMS8: “Cok olumlu, hedeflerimi belirlemeye yardimci oldu, gelecekle ilgili

sanki bir sis perdesi vardi, o perdeyi kaldwrdr”

Mentilerin  gelecege yonelik beklentilerinin  genelde olumsuz bir gergevede
oldugu, kendi zihinlerinde yarattiklari engellerle birlikte yasadiklari ilke ve ortam
sartlarinin bu olumsuz tabloyu olusturdugu séylenebilir. Mentilerin, isgiicli piyasasinin
belirsizligi, mevcut sektorel tehditler ile kariyer kontrol duygusunun eksikligi, kendini
yonetememe ve bas edememe gibi olumsuz algilar azaltacak faaliyetlere ve stratejilere
ihtiyaglar1 oldugu agiktir (Jackson ve Tomlinson, 2020: 449-450). Bu boliimdeki
ifadelerden yola ¢ikarak, mentorliik programinin 6zellikle alternatif Kariyer planlarini
olusturup degerlendirebilecek bir ortam saglamasi ile mentilere daha olumlu bir bakis agisi

kazandirdig1 anlasilmaktadir. Ayrica siire¢ sirasinda 6z ge¢mis hazirlama, is miilakatina
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girme, alan se¢imi, iletisim becerileri gibi ig¢inde aktif olarak yer aldiklari konular, bu
olumlu bakis acilarini desteklemistir. Alanyazinda da belirtildigi iizere pozitif gelecek
beklenti ve algilarinin kariyer planlama ile pozitif iliskide oldugu agiktir (Bingdl ve Cakir
,2020: 218-219).

4.1.4. Kategori 4: Siirecin etki alanlar:

Mentilerin tamami (%100), kariyer planlama ve kisisel (ve sosyal) gelisim olmak
tizere iki temel alan iizerinden siirecin etkili oldugunu belirtmislerdir. Mentilerin besi
(%50) en ¢ok kariyer planlamada siirecin etkili oldugunu ifade ederken, gt (%30) kisisel
gelisim alaninda daha ¢ok etkili oldugunu, on katilimcidan ikisi ise (%20 ) her iki alanda da
benzer oranda bir etkiye sahip olduklarini agiklamislardir. Tiim mentiler (%100), bu
arastirmanin bir pargast olan kariyer planlama konusunda mentorliik siirecinden destek
aldiklarini belirtmislerdir. Konuya iliskin bazi dogrudan alintilar agagidadir.

YTM1: “En ¢ok kariyer planlama alaminda destek aldim, alternatif
planlar iizerinde durdum: Resmi kurumda mi égretmen olacagim, ézel kurumda
mi, yoksa yurt disinda mi ¢alisacagim gibi sorulardan hareketle planlarimi
olusturdum. Zaman ydnetimi, erteleme aliskanligr konularinda daha az destek
aldim. Biraz daha bu konularin iizerinde durmak isterdim”

YTM3: “En ¢ok kariyer planlama ve kisisel gelisim konusunda destek
aldim. Siire¢c bana ¢alisabilecegim alanlari tamitti. Ozgiivenimi gelistirdi. Diger
yandan etkili konugma ve sunum gibi alanlarda profesyonel tarzda egitim
destegi alabilmeyi isterdim”

YTMA4: “En ¢ok oz farkindalik sagladi. Ne istiyorum sorusunu yanitladim.

En az katki sagladig diyebilecegim bir alan yok”
YTM10: “En ¢ok karakterim oturdu ve bilingli olmami sagladi. Iletisim

becerim gelisti. Ayrica kariyer planlarim ve se¢imlerim iyilesti. Sektorel alanimi

belirledim”

Mentilerden biri, ayn1 meslekten olmasina ragmen, mentoriiniin emekli olmasindan
dolayr son yillarda degisen ve gelisen kariyer alanlarina odaklanamadiklarinin altini
cizmistir. Mentorliik slireci baglangicinda mentilerin ihtiyaglarini tam olarak belirleyerek
mentor-menti eslesmelerini yapmak siirecin basarisini artirabilir. Konuyla ilgili dogrudan

alint1 agagida verilmektedir.
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YTMO: “En ¢ok kisisel gelisim alaminda diyebilirim. Fazla sorumluluk
alyyordum, kontrolciiydiim, fazla hakim olma ¢abasi vardi, bunlar: kirdim. En az
katki ise kariyer planlama tizerinden oldu. Giincel mesleki alanlarda bilgisi ve
deneyimi yoktu, daha dogrusu ayni meslekten olmamiza ragmen, bilgileri giincel

degildi”

Onceki boliimde ‘Mentérliik siireci kariyer alanimdaki sis perdesini kaldird1’ diyen
bir menti, kariyer planlama alanindaki destege ragmen, mentorliik siirecinde daha fazla
kisisel alanlarina yonelik destek almak istedigini ancak goriisme platformundaki teknik
sorunlar yiiziinden aksayan goriigmelerden dolayr buna firsat olmadigini dile getirmistir.
Dolayisiyla, bu ifade mentorliik siireclerinde goriisme platformlarinin saglikli islemesini ve
gerekirse altenatif platformlarla ¢6ziim odakli hareket edilmesini isaret etmektedir. Nitekim
bu menti, son kategoride yer alan siiregle ilgili Onerileri soruldugunda goriisme
platformunun degismesi gerektigini belirtmistir. Ilgili dogrudan alint1 asagida
verilmektedir.

YTMS8: “En ¢ok kariyer alaminda katki sagladi. Basar: ve gelecek
odaklyydi. En az ise kisisel gelisim, diyebilirim. Kendimi daha fazla tammak
isterdim: Artilarimi, eksilerimi. Mentoriimiin deneyimlerini aldim ama tam
tammadim kendisini ve tam iletisim kuramadik, siire¢ aksiyordu, diizenli
gortismelerin olmamasi nedeniyle, ortam ve gsartlar daha iyi olsaydi (dis
kosullar nedeniyle), daha fazla gériisme olsaydi daha iyi olurdu, daha fazla bag

kurulurdu”

Kariyer planlama konusunda mentorliik siirecinin ayrintilarina bakildiginda, uzmanlik
ya da g¢alisma alanlarin1 tanima ve belirleme, Onceki kariyer hedeflerini tekrar gozden
gecirme, kararsizliklara son verme gibi ifadelere rastlanilmistir. Ayrica kariyer planlamayla
birlikte, yeni is stajlari, is miilakatlari, 6z ge¢mis hazirlama, miilakat yapma teknikleri,
farkli is becerileri gelistirme gibi planlamay1 destekleyici faaliyetler giindeme gelmistir.
Nitekim, aragtirmada karsilasilan is ve ise hazirlik deneyimine yonelik bulgular, literatiirde
tiniversite yillarinda yapilan staj ve yar1 zamanli ¢alismalarin kariyer planlama siirecine
yardimci olacagini ve ayrica staj yapan ve yapmayan Ogrencilerin kariyer planlamadaki
diizeylerindeki  farkliligim1  dile getiren literatiir bulgulariyla paraleldir.  (Gu,

2022:10).Konuya iliskin bazi dogrudan alintilar asagida verilmektedir.
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’»

YTM1: “Sayisal, ticaret ve Ingilizce becerilerim gelisti.

YTM2: “Yiiksek lisans gibi kariyer planlari yapmaya basladim. Devlet
memuru olmayacagimi anladim. Ilgi alanlarimi netlestirdim. Kariyer plamm
netlesti”

YTM3: “Kariyer planlama yaparken ¢alisabilecegim alanlari tanidim”

YTM4: “Kariyer alaninda kararsizligim son buldu. Yiiksek lisans, KPSS
Ve ilag sektorii tizerine goriiglerim netlesti”

YTMG6: “Kariyer planlama ile iiretimden alamindan yazilim sektériine
dogru bir segim yaptim”

YTMS8: “Kariyer planlama, motivasyon ve sunum, iletisim, moderatérliik
becerisi gibi mesleki gelisimler sagladim”

YTM10: “Siire¢ sonunda, meslegimle ilgili staja basladim. Robotik

olarak alanimi belirledim”

Kisisel gelisim alaninda katki saglayan mentorliik siireglerinde, iletisimde gelisim, 6z
elestiri yapabilme, 6z giiven artis1, kendini fark etme gibi ifadelere rastlanilmistir. Diger
yandan bazi siireglerde sistemli bir kigisel gelisim destegi olmamasina ragmen, siirecin
kendisinin sohbet havasinda ilerleyerek, mentiye kendini ifade etme, paylasma ve daha
tyimser ve azimli olma destegi verdigi anlasilmistir. Kisisel gelisime yonelik bazi
dogrudan alintilar asagida verilmektedir.

YTM3: “lletisimde ¢ekinirdim, oz giivenim gelisti”

YTMGS: “Karamsariigimi giderme konusunda destek oldu. Mentériim gibi
yardimsever insanlar ile yasama sevincim artti”

YTMT7: “Daha dnce kendime sormadigim sorulart sordu mentériim bana.
Degerler ¢calismasi gibi kendini tamima ¢alismalariyla bende ampul yandi”

YTM10: “Bendeki gelisimleri soyle siralayabilirim: Once karakterimin
oturdugunu  diisiiniiyorum. Iliskilerimi yonlendirmemi sagladi.  Sorumluluk
almaya basladim. Atilim yapmami sagladi, daha aktif olmaya basladim, proje
almaya basladim. Catisma yonetimi yapmaya basladim. Planlama ve zaman
yonetimi yapmaya basladim. Pozitif bakis acimi gelistirdi. Uyum yetenegimi

artirdi”

Literatliirde gegen, 6z giliven ve 6z deger eksikliginin bir kariyer planlama engeli

olarak karsimiza ¢iktigi distinilirse (Neureiter ve Traut-Mattausch, 2016: 7-8),
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aragtirmanin bu boliimiindeki mentilerin ifadelerinden, mentorliigiin bu engelleri azalttig
sOylenebilmektedir. Mentorliigiin kisisel gelisimi tesvik etmesi, kariyer netligi saglamasi ve
0z gliveni artirmasiyla birlikte kariyer gelisimine destek sagladigina yonelik menti
goriislerinin yer aldig1 alanyazin , bu bulguyu desteklemektedir (Smith-Ruig, 2016: 779 )

Kariyer planlama ve kisisel gelisim alanlarina birbirinden ayri iki etki alani gibi
isimlendirilse de, mentilerin ifadelerinin derinligine inildik¢e aslinda kisisel gelisim
alanindaki, 6z farkindalikla giiglii yonlerini ve zayif yonlerini tespit edip farkli bakis agilar
kazanmak, kendini taniyarak ne istedigini saptamak gibi 6zelliklerin kariyer planlamasina
dogrudan destek verdigi goriilmektedir. Literatiirde de benzer sekilde o6grencilerin 6z
yeterliliklerini giliglendirerek hem kariyer planlama hem de gelecekteki islerine hazirlama
yolunda mentorliigiin etkin destek oldugu ifade edilmektedir (Renn vd., 2014:429). Aslinda
kisisel gelisim ve kariyer planlama siireci ile birbirini tamamlamaktadir ve hatta kariyer
planlama siireci igerisindeki ilk adimin kendini tanima, kesfetme oldugu
sOylenebilir.Nitekim mentorliikte kullanilan araglardan biri olan SWOT analizinin bireyin
kendini daha iyi taniyarak, kendine en uygun meslegi segmesinde 6nemli bir arag oldugu
belirtilmektedir (Suvaci, 2018:13). Konuya iliskin bazi dogrudan alintilar asagida
verilmektedir.

YTMG6: “En ¢ok kisisel gelisim alaninda destek aldim: Dikkat eksikligim
azaldi, meditasyon, olumlamalar vb. ile bakis acimi genislettim. Iyimser ve
azimli olmaya basladim. Bu da kariyer planlarima yansidi”

YTMT7: “Ne istiyorum, sorusunu kendime sordum. Deger yargilarimda
degisiklikler oldu. Kariyer plan ve se¢imiyle uzmanlik alanimi belirledim”

YTMO: “Ozelestiri, ic motivasyon gelisimi, sosyal ve akademik denge,
farkli bakis agilart kazanmak gibi destekleri oldu. Kariyer planlama ile mesleki
alanlart  konusarak, basarili olabilecegim alanlart belirledim. Bakis agist
gelistirdigim  icin  daha once rekabet ortamindan dolayr  olumsuz

degerlendirdigim endiistri eczaciligina sicak bakmaya bagladim”

Kariyer planlama yaparken mentinin segtigi kariyer ve meslege ait calisma ve is
ortami1 ve 1§ piyasasi hakkinda bilgi sahibi olmasmin, hatta bu yonde aktivite ve
deneyimlere sahip olmasinin daha iyi bir kariyer planlamasi i¢in Onemli oldugu

bilinmektedir (Nurlela ve Surtiyoni, 2020:39). Is hayatin1 tanima konusunda arastirmanin
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bu boliimiindeki ii¢ menti (%30), mentoriiniin kendi is hayati deneyimlerini paylasarak
tavsiyeler verdigini belirtmistir. Is iliskileri, insan iliskileri, catisma yonetimi konularinda
iki menti (%20) siirecten katki aldigimi ifade ederken, bir menti mentoriiniin kendisini is
hayatin1 arastirmaya yonlendirdigini diger bir menti iSe mentoriiniin is hayatin1 bizzat kendi
deneyimlemesi igin bir projeye katilimini tesvik ettigini bildirmistir. is hayati konusunda
bir bagka menti ise, mentoriiniin nasil bir is hayat1 istiyorsun diyerek bu konuyu kendisine
sorgulattigini belirtmistir. Sonugta, mentilerin %90°nin (9 menti), mentérliik siirecinde is
hayatina yonelik bir giindemi olmustur . Bir menti (%10) ise, bu konunun giindeme
gelmedigini ifade etmistir. Burada dikkat ¢eken nokta, bu menti is hayati konusunun
stirecte hi¢ gegmedigini belirtirken tam tersi bir baska menti ise siiregte ¢ok genis bir
kapsamda bu konuyu irdelediklerini agiklamistir. Bu iki tamamen zit goriis, mentorliik
siiregclerinin hem menti hem mentor rollerine, iliskisine, beklentilerine gore degisim
gosterebilecegini  gozler Oniine sermektedir. Genel olarak bakildiginda mentdrlerin
sektorden olmasinin mentileri ise ve sektore alistirma konusunda oldukga etkili oldugu
sOylenebilir. Asagida bu goriisleri paylasan mentilerden bu konuda verdikleri cevaplara
iliskin dogrudan alintilar mevcuttur.
YTMS: “Is hayatim tamima konusunda pek katkisi olmadi. Sadece menti
olarak benim kafamdaki haritadan yol aldik”
YTM10: “Is hayati konusunda ¢ok katkist oldu. Sirketlerin dinamikleri, is
veri iletisimi, miilakat teknikleri, proje yonetimi, ekip ¢alismast gibi alanlarda
katki sagladi ve ayrica kuliip ¢alismalarina baslayarak deneyimleme firsati

yakaladim”

Ayrica mentérlerin deneyimli ve daha bilgili oldugu var sayildigindan ( s6z konusu
mentorliik programinda mentorliik siirecini genel kaide olarak mentinin yonlendirmesi
beklense de) gerektiginde insiyatif almalarinin, mentilerin heniiz farkinda olmadig:
konular1 da ihtiyaca gore giindeme getirerek, yol haritasina katki saglamalarinin siirecin
etkinligini artiracagi goriilmektedir. Alanyazinda mentdriin destekleyici, danisman, geri
bildirimci, rol model, kog, egitmen, arkadas, meslektas, elestirel diisiinmeyi tesvik edici,
koruyucu, isbirlik¢i, kolaylastirici, gozlemci ve  degerlendirici gibi Ozellikleri 6ne
¢ikmaktadir. (Canli, 2023:1208). Diger yandan, hem mentor ve hem menti rollerinin daha

ayrintili sorgulanacagi yeni deneysel arastirmalarin, konuya daha agiklik getirmesi

-47 -



acisindan fayda saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

4.1.5. Kategori 5: Siirecteki eylemler

Mentorliik siirecinde goriismeler esnasinda elde edilen farkindaliklardan ve
yapilan planlardan yola ¢ikilarak mentilerin harekete gecip ge¢medikleri sorgulandiginda,
stirecteki mentilerden biri disinda geri kalanlarin (%90) kariyer planlarin1 destekler sekilde
eyleme gectikleri  anlasilmaktadir. Konuya yonelik bazi dogrudan alintilar asagida
verilmektedir.

YTM1: “Evet adimlar attim. Bir okulda dgretmenligi deneyimledim.
Sunum yapma konusunda onemli gelisme sagladim”

YTM3: “Haywr, siirecte eyleme gecmedim, . Dersleri stajlart konustuk ve
mentoriimiin kendi deneyimlerini paylastigi, sohbet ile ilerleyen bir siire¢ oldu”

YTMT7: “CV (6z ge¢mis) hazirlayarak miilakat hazirligi yaptim. Ayrica
sektorden baska bir baska miihendis ile goriiserek mesleki ve sektorel bilgi
aldim ve is basvurusu yaptim”

YTMS8: “Sanat, kiiltiir, iletisim kendini gelistirme iizerine kitap okudum,
makaleler taradim. Yurtdisi programlarimi  arastirdim. Avrupa goniillii
programlarint aragtirdim. Farkly sektorleri de arastirdim. Bir kisisel gelisim
etkinliginde moderatorliik yaptim”

YTM10: “Mentériimle miilakat simiilasyonu yaptik mesela. Bir dosyam
vardi. Her goriisme arast yaptiklarimi  motivasyon mektubu sekilde
hazwlyordum, bu etkinlik her seyi yaziya dokiip gelismemi sagladi. Nereden
nereye geldigimi gordii Arastirma ruhum, becerim, iletisim becerilerim gelisti.
Okumalar yaptim, CV hazirladim. Diger insanlarla daha sik goriismeye

basladim. Sosyal medyayr daha etkin kullanmaya basladim”™

Siire¢ sirasindaki eylemler Kiigciik adimlart dahi icerse, kariyer planlarini hayata
gecirip, elde edilen deneyimleri bir sonraki mentorliik goriismesinde karsilikli
degerlendirerek, mentinin daha bilingli ilerlemesini saglayabilmektedir. Benzer olarak,
kariyer planlamaya yonelik kullanilan adimlarin (6rnegin is fuarlarina katilim, uygulamali
deneyimler) dgrencilerin yon bulmalarinda destekleyici oldugu goriisiiyle alanyazinda da

karsilasilmistir (Hamilton vd., 2019:30-32).

-48 -



4.1.6. Kategori 6: Siirecten beklentiler ile eksik veya olumsuz nitelenen yonler

Mentinin siirecteki beklentilerini en basta tespit ederek mentorliikk siirecinde
ilerlemek, basarili bir mentorliik siirecinin ayrilmaz bir pargasidir. Arastirmada bu
konudaki menti goriisleri incelendiginde, ti¢ menti (%30) siirecin beklentileriyle uyumlu
oldugunu, ticii (%30) beklentisinin siirecin tizerinde gelistigini, ikisi (%20) basta daha
formal bir iliski beklerken samimi, agik bir iliski kuruldugunu belirtmislerdir. Bir menti
(%10) baslangigta beklediginin aksine kariyer odakli degil, daha genel konularda
konustuklarini ifade etmistir. Bir bagska menti ise (%10), baslangigta bekledigi gibi kisisel
gelisim alaninda pek etkin bir goriigme siireci olmadigini belirtmistir. Yine de bu iki menti
de dahil olmak tiim mentilerde (%100 ) genel bir memnuniyet s6z konusudur. Beklentilere
iliskin dogrudan alintilar asagida verilmektedir.

YTM1: “Baslangigtaki Korkularimi mentoriim yok etti. Beklentimin
tstiindeydi. En ¢ok da motivasyon ihtiyacimi karsiladi. Mentoriim bana
miidahale etmeden var olan sistemimi olumluya dogru degistirdi”

YTMS : “Farkliydi, daha resmi bir iligki bekliyordum. Ama degildi ve ben
bu sayede mentoriime karsi daha agik olabildim. Buna ragmen, teknik
aksakliklardan dolayr gériismeler bazen sadece goriintiisiiz sesle yapildigindan
ve siire¢ yeterince uzun siirmediginden dolayi, istedigim oranda kendimi
acamadim. Kariyer planlama disinda beklentim olan kisisel gelisime az yer
verdik. Yine de cok noktada beklentimi karsiladr”

YTMO: “Tamamen benzer degildi. Baslangicta bekledigim daha fazla
kariyer konularini konusabilecegim bir mentordii. Genel konularda konugtuk.
Kariyer ve meslegimle ilgili giincel gelismeler konusunda ydnlendirilmek
isterdim ama olumsuzluga ¢ok da itmedi. Bekledigimden farkliydi ama sonugtan
memnunum ”

YTM10: “Farkliydi. Daha formal bekliyordum. Aslinda benim istedigim
seyleri benim anlayabilecegim sekilde yorumladi. Yiiz yiize gériisebilseydik

daha iyi olurdu. Karsiliklt mentor gibiydik”

Mentilerin  %30°u (3 menti) her konuda destek aldiklarina dair bilgi vermislerdir.

Diger mentiler ise (%70) genel memnuniyetlerine ragmen, bazi konularda daha ¢ok destek
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beklediklerini ifade etmislerdir. Asagida mentilerden bu konuda verdikleri cevaplara iliskin
dogrudan alintilar mevcuttur.

YTML: “Yok, hatta daha fazla goriisme firsati olsaydt tistiine katardik”

YTM2: “Yabanci dilini gelistirme konusunda pek motive olmadim. Adim
atmadim ¢iinkii”

YTM3: “Egitimsel (ko¢luk egitimleri vb.) ve kendimi tanima konusunda
daha etkin olabilirdi”

YTM4: “KPSS (Devlet Memurluguna Giris Siavt) planlamas: konusunda
biraz daha destek alsam daha iyi olabilirdi. Ciinkii plan program konusunda
zorlantyorum halen. Cabuk demotive oluyorum”

YTMG6: “Pek yok ama yiiksek lisans konusunda hala soru igaretlerim var”

YTMY7: “Siire¢ biraz daha uzun olsayd: daha iyi olabilirdi”

YTM10:  “Ifade yetenegimi, raporlama  teknigimi daha  ¢ok

gelistirebilirdim. Ama sonugta tiim siire¢ ¢ok yararl oldu”

Mentorleriyle daha fazla goriismelerinin iyi olacagini dile getiren mentilerin orani
%30’dur (3 menti). Bu mentilerin goriisme adetlerine bakildiginda mentérleriyle yaklasik 7
ayda, 6 ila 7 kez goriisme yaptiklari bilgisi mevcuttur. S6z konusu mentorliik programinda
ise kaide olarak bir donemde 10 goriismeyi tamamlamalar tavsiye edilmektedir. En iyi
sonucun alinabilecegi goriisme adedi olarak ortalama bir rakamin (10) tavsiye edilmesinin
tesadiifi olmadig1 goriilmektedir. Ayrica, goriisleri alinan menti ifadelerinden, mentorliik
goriismelerinin miimkiin oldugunca yiiz yiize yapilmasimin daha etkin mentorliik siiregleri
demek oldugu sonucu cikarilabilmektedir. Bu sonucla literatiirde sik karsilasilmistir.
Ozellikle ¢evrim igi mentérliik siireglerinin , yiiz yiize mentdrliigii destekleyebilecegi
ancak yerini alamayacagini vurgulayan alanyazin bu sonucu desteklemektedir (Sinclair,
2003:92). Diger yandan, ¢evrim i¢i mentorliigiin ve dijital araglarin giiniimiizde ¢ok yaygin
olarak kullanildig1 diisiiniiliirse, en iy1 sonucu almak i¢in hangi tip gériisme seklinin ne
zaman Ve nasil tercih edilecegine dair yeni arastirmalara ihtiya¢ duyulabilir.

Bu bolim degerlendirildiginde, mentilerin genel olarak bekledikleri gibi ve hatta
beklentileri iizerinde bir mentdrliik siireci gecirdikleri anlasilmaktadir. Ote yandan bu
boliimdeki verilerden hareketle, mentorliik siireglerinin - mentilerin - beklentilerini de

gelistirmesinin basariyr artiracagi goriilmektedir.  Nitekim, literatiirde de, mentorliikte
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rollerin ve beklentilerin daha belirgin olmasinin karsilikli giiven anlayisini gelistirdigi ve
buradan hareketle mentorlerin  6grencileri daha iyi anlayip desteklediklerinin alti
cizilmektedir (Anderson ve West,2020:15).

4.1.7. Kategori 7: Mentor ile menti iliskisi

Mentorliikte mentinin ve mentoriin karsihikli acik  iletisim kurabilmeleri ve
birbirlerine giivenebilmeleri siirecin basaris1 ve etkin bir kariyer planlama i¢in 6nemli
goriilmektedir. Arastirmada iliskiye yonelik ifadelerden hareketle, menti ile mentor iligkisi
iki ifadede (%20) kurallar ¢ergevesinde seviyeli bir iliski, {i¢ ifadede (%30 ) sicak bir iligki,
ti¢ ifadede (%30 ) giiven iliskisi, dort ifadede (%40) kardes iligkisi ve bes ifadede (%50 )
arkadaslik iligkisi olarak gegmistir. Asagida, mentilerden bu konuda verdikleri cevaplara
dair dogrudan alintilar mevcuttur.

YTM2: “Sicakkanli bir yaklasim icindeydi. Ozel alamma saygi duydu.
Giiven iliskisi kurduk”

YTM3: “Abla-kardes iliskisi icerisindeydi. Karsiltkli paylasim vardi”

YTMA4: “Cok olumlu bir iliski. Arkadas, abla, d6gretmen, mentor,
hepsiydi”

YTMS5: “Arkaday iliskisi, diiriist ve paylagimciydi”

YTMG6: “Arkadas iliskisi, resmi degil, cana yakin, yumusak miza¢li

Arkadaslardan duydugum kadariyla diger bazi mentérler, sert mizagl imis”

Iy

YTM8: “Simirlar: olan, seviyeli bir arkadaslk

Bu boliimde mentilerin (%100) mentorleriyle iliskilerinden memnun olduklari agikga
goriilmektedir. Her mentorliik iligkisinde boyle olmadigina dair aldigr aldigi bir duyumu
dile getiren bir mentinin goriisii (YTM6) dikkat ¢ekicidir. Ayrica, arastirma goriismeleri
sirasinda mentorii hakkinda ‘sansliydim’ diyenlerle de karsilagilmistir. Bu agiklamalar,
iliskiden dolay1 yarim kalmis mentorliik siireglerini akla getirmektedir. Buradan hareketle,
tamamlanmis mentorliik silireclerinin basarisinda, kurulan iligkinin énemli payr oldugu
anlasilmaktadir.

4.1.8. Kategori 8: Oneriler ve diger geri bildirimler

Mentorliik siireci sonunda, siiregle ilgili geri bildirimleri ve dnerileri almak siireclerin
genel niteligini 6lgmeyi ve iyilestirilmesi gereken yonleri saptamayr saglamaktadir.

Arastirmada, mentilerin tamami (%100) ,stireci diger Ogrencilere ve menti adaylarina
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tavsiye etmisler ve basta kariyer planlama olmak {izere ¢esitli yonlerden katkisini dile
getirmislerdir. Bu tavsiyelere yonelik menti ifadelerini iceren bazi dogrudan alintilar
asagida verilmektedir.

YTML1: “Ben zaten arkadaglarima anlatiyor ve mentorliik almalarimi tavsiye
ediyorum. Yol gosterici ifadesini hep kullandim. Karsilikli bir katki. Ama mentinin
kazanimi kat kat fazla. Kesinlikle tavsiye ediyorum”

YTM2: “Akademik ve kariyer hayati i¢in destek. Sosyal hayatta destek. Paylasim
yapabilecegim bir siire¢

YTM4: “Her gencin bir mentdrii olmali. Oz farkindalik gelistiriyorsun, mentdriin
deneyimlerinden yararlaniyorsun”

YTMD5: “Sektorel tercihlerini yapmalari i¢in tavsiye ederim”

YTMG6: “Tavsiye ederim. Gelecek planlarini yapmasinda en faydali proje olabilir.
Mentdriin meslegi, ayn1 meslekten olup olmamasi 6nemli degil. Ozverili ve istekliler”

YTMO: “Tavsiye ederim. Deneyimli biriyle konusuyorsun. Kendi deneyimimden,
katkilarindan dolayi tavsiye ederim. Bildigim kadariyla memnun olmayan arkadaslar da var

eslesmeden dolay1”

Bu boliimde 3 mentiden (%30) gelen ortak goriisle, en ¢ok mentériin ‘deneyimli biri’
olmasinin katkist vurgulanmigtir. Diger yandan, bu boéliimde bir mentiden (YTM1)
yansiyan ‘‘karsilikli katki’ ifadesinin bir diger bolimde ‘karsilikli ment6r gibiydik’ diyen
bir baska menti (YTM10) ifadesi ile desteklendigi goriilmektedir. Dolayisiyla ¢ift yonli bir
destek iliskisinden so6z edilebilir.

Bir bagka mentinin ‘eslestirmeden dolayr memnun olmayanlar da var’ ifadesi, dikkat
cekmektedir. Nitekim, mentilerin siirecle ve siirecin gelistirilmesiyle ilgili tavsiyeleri ve
diger geri bildirimleri incelendiginde, mentér-menti eslesmelerini iceren c¢esitli goriislerle
karsilasilmistir. Bu goriisle ilgili dogrudan bir alint1 asagida verilmektedir.

YTM1: “Mentorliik siireci tarih olarak daha erken baslayabilir.
Eslestirme konusunda once mentilerin ihtiyaglarinin belirlenerek ilerlenmesi iyi
olur. Ayrica menti ve mentorlerin farkli meslek gruplarindan olmast daha ¢ok

bakis agisi gelistirebilir”

Farkli alanlarda gerceklestirilen eslestirmelerin, daha zengin bakis agilar1 getirdigine

dair disiincelerle karsilagilmasinin yani sira, asagidaki dogrudan alintilarda da goriilecegi
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gibi, bazi mentiler ayn1 meslekten, hatta ayn1 meslekten olsa bile meslegin halen iginde
olan, mesleki gelismelerden haberdar bir mentorle eslesmek istediklerinin 6zellikle altini
cizmisglerdir. Bu konuya iliskin bazi dogrudan alintilar asagida verilmektedir.
YTM4: “Hayatimda ¢ok dnemli bir yere sahip bu siirecti. Alamumla ilgili
bir mentdr olabilirdi. Eslestirmeler biraz daha bu sekilde yapilabilir”
YTMO: “Eslesmeler konusunda subeler daha aktif miidahale edebilir. Ik
gortismelerde uyumsuzluk varsa mesela veya mentérlerin yas ortalamast,

mentor alamna ne kadar hakim, bunlara da bakilabilirse iyi olur”

Demek ki ihtiyag ve istege gore eslesme algoritmasi degisebilmektedir. Bu bulgu,
mentdr-menti eslestirme calismalarinin basarili yonetilmesinin tiim siirecin basarisinda
etkisi oldugunu belirten literatiir bulgulariyla uyumludur (Gannon ve Maher,2012:447).

Ayrica, resmi mentdrlik programlarimin  herkes icin ayni olmasi gerekmedigini
sdyleyen literatiir bulgular1 bu goriisii desteklemektedir. Ornegin, mentilerin bazilari
kariyer oOncelikli mentorlik programina katilabilir. Bazisi, duygusal destege ihtiyag
duyabilir. Kimisi ise akademik hayatini desteklemek i¢in mentorliigii tercih etmis olabilir
(Deale, Lee ve Bae, 2020:15).

Karsilagilan bir diger dikkat c¢ekici goriis, asagidaki dogrudan alintilarda da
goriilecegi gibi, mentdr ve mentilere daha kapsamli egitimler verilmesi iizerinedir.

YTM2: “Her mentére daha kapsamli egitimler verilmeli. Bu egitimlerde
ortak ihtivaclara yonlenmek yerinde olur. Ornegin yabanci dilde destek icin
neler yapilabilir, seklinde”

YTM3: “Mentorlere daha kapsaml ihtiyag¢ duyulan egitimler verilmesi iyi
olur. Ornegin kogluk egitimleri, kendini tanima i¢in araglarn kullamilmast gibi.

Béylece mentorlerin mentilere hem samimi hem de sistematik yaklasimi daha

yararli olacaktir””

Aslinda mentorlere, iginde bulunduklar1 program basinda kogluk tekniklerini de
iceren bazi egitimler verilmektedir. Bu uygulamaya ragmen, daha yakin ve sistemli bir
slire¢ gecirmek icin mentiler mentorleri adina daha kapsamli egitimler talep etmektedirler.
Buna benzer bir bulguyla literatiirde de karsilasilmis, siirecle ilgili tavsiyeleri alinan
ogrencilerin mentorleriyle hem daha yakin bir mentoér-menti iliskisi kurmak istemeleri hem

de mentorlerinin , mentorlilk egitim ve becerilerine sahip olmalarini istemeleri dikkat
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¢ekmistir (Chong ve Thi,2020:187).

Bir diger konu, ¢ekingenligi kirmak ve daha bilingli olmalar1 adina, siirecten nasil
faydalanabilecekleri konusunda mentileri daha ¢ok bilgilendirmenin ve yo6nlendirmenin
onemidir. Bu anlamda menti egitimleri gelistirilebilir. Ayrica, daha 6nce de konu oldugu
lizere, siire¢ yonetiminin tamamen mentiye birakilmasi sakincali olabilir. Asagida konuya
iligskin baz1 yeni menti dnerilerinin yer aldigi dogrudan alintilar verilmektedir.

YTM6: “Cok faydali bir proje. Baslangicta mentiler daha ¢ok
yvonlendirilebilir. Menti egitimi gelistirilebilir”

YTMT: “Mentileri daha yonlendirici mentorler olmali, ¢cekingen mentileri
ozellikle, mentorler bu konuda daha dikkatli ve hassas olmal1”

YTMS8: “Hep menti siireci yonlendirmeli algisi var. Ama menti kendini
nasil acabilecegini bilmiyorsa mentor de destek olmali. Her sey, tim siire¢
mentiye birakilmamall. Belki menti kendini tam acamadigi icin siire¢ devam

edemiyor”

Mentorliik siirecinin daha basarili olmasina yonelik farkli 6neriler de s6z konusudur.
Asagida mentilerden bu konuda verdikleri cevaplara iliskin dogrudan alintilar mevcuttur.

YTM2: “Iki seans menti mentériiyle ilerledikten sonra grup olarak (farkl:
menti mentor gruplart bir arada) mentorliik siireci devam etmeli”

YTM5:  “Siire¢ swasinda ve sonunda mentiler bir araya gelip
deneyimlerini paylasmalilar, mesela arkadasimla siirecteki deneyimlerimizi
paylastik, sonrasinda arkadasimin mentoriiyle ben de temasa gegip kendime is
buldum”

YTM10: “Bazi haftalar iki veya ii¢ mentér-menti grubu beraber
bulusabilir ve hatta kisa siireli ¢capraz mentérliik (mentilerin mentérlerini bir

kag goriisme igin degis tokug etmeleri) olabilir”

Grup veya capraz olarak ifade edilen mentdrliik siireclerinin, mentilerin farkli meslek
sahibi mentorlerin farkli is deneyimlerinden faydalanma ve kendi goriis acilarini
zenginlestirme amaciyla dile getirildikleri anlasilmaktadir. Bu oOneriler, eslesmenin zaman
zaman sinirl olabilecek etkinligini de artirabilecektir.

Bir mentinin farkli tavsiyesi ve istegi ise mentdriin kisa siirede olsa ¢aligma ortamini

mentiyle paylagsmasidir. Boylece menti, kariyer planlamasi yaparken deneyimsel olarak da
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farkindalik kazanacaktir. Asagida bu tavsiyeye iliskin dogrudan alint1 verilmektedir.
YTMI10: “Ayrica, mentdriimiin is hayatina en azindan bir giinliik eslik
etsem, ¢ok iyi olurdu. Anlattigr kadar biliyorum. Nasil uyguladigini gormek

isterdim”

Son olarak, farkli olarak verilen bir baska tavsiye ise mentorliik siirecinin bitiminde
slirecin bagindan itibaren mentideki geligimleri anlatan bir mektubun mentoérden mentiye
iletilmesidir. Bu tavsiyeye iliskin dogrudan alint1 asagida verilmektedir.

YTM2: “Ayrica, her mentér mentisine stire¢ sonunda referans mektubu,

motivasyon mektubu yazmali”

Bu mektup, kariyer planlama ve sonrasinda degerlendirilebilecek, motivasyon
saglayabilecek, referans olabilecek, dolayisiyla mentiye kariyer hayati boyunca katki
verebilecektir.

4.2. IKINCI GRUP (ETM)

Ikinci grup mentiler, onceki yillarda mentérliik projesine katilmis, erken
kariyerlerinde olan mentilerden olusmaktadir. Mentorliik siirecini  eski  tamamlayan
mentilerin (ETM) yas ortalamasi 24 olup yaklasik 1 ila 2 senedir is hayatindadirlar.
Universite yillarinda farkli siniflarda, kimisi bir defa , kimisi birden fazla mentorliik
projesine katilmislardir. Arastirma sorularini cevaplarken, katildiklari tim mentorlik
slireglerinin irdelenip aragtirmaya katki saglamast hedeflenmistir. Mentilerin yas ve cinsiyet

dagilimi Sekil 4.2.1 ve Sekil 4.2.2°de gosterilmektedir.
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Sekil 4.2.1: ETM yas dagilinu

Menti

Yas1 2 -

21

20 T T T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Menti Sayisi

Sekil 4.2.2: ETM cinsiyet dagilum:

Mentilerin, arastirma sorularindan hareketle olusturulan kategoriler Tablo 4.2.1°de
sunulmaktadir. Veriler, bu kategoriler ¢ergevesinde analiz edilecektir. Goriismede yer alan
mentilerden alintilara yer verilirken, mentiler gizlilik kurali geregi kisaltma ve numarayla

isimlendirilecektir. Kodlamada yer alan kodlar ve karsiliklar1 asagida tanimlanmustir.
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ETM1: 1 numarali eski tamamlayan menti

ETM2: 2 numarali eski tamamlayan menti

ETM3:3 numarali eski tamamlayan menti

ETM4: 4 numarali eski tamamlayan menti

ETMS5: 5 numarali eski tamamlayan menti

ETM6: 6 numarali eski tamamlayan menti

ETM7: 7 numarali eski tamamlayan menti

ETMBS: 8 numarali eski tamamlayan menti

ETM9: 9 numarali eski tamamlayan menti

ETM10: 10 numarali eski tamamlayan menti

TABLO 4.2.1: ETM ’lere yoneltilen goriisme sorularinin kategorilere gére ayrimi

Kategori 1. Kategori 2. Kategori 3. Kategori 4. Kategori 5. Kategori 6. Kategori 7. Kategori8.
Siire¢ Hakkindaki Siirecin Siire¢ ve Siirecin Etki Siirecteki Siire¢ Sonrasi Mentor ile Oneriler ve
Genel Diisiince Kazammlar1 | Gelecek Alanlar1 Eylemler Gelisim Eksik Menti Diger Geri
Beklentileri veya Olumsuz Tliskisi Bildirimler
Nitelenen
Yonler
1. Onceki yillarda 4. Mentorlitk 6.Siireg, gelecekle 8.Siirecin size 10. Mentoriiniiz, 15.Siire¢ 18. 20.Mentorlitk
katildigmiz mentorlitk siireci sonunda ilgili katkilar1 oldu mu? kariyerinizde sonrasinda kariyer Mentoriiniiziin stirecini digerlerine

siireci hakkinda genel
olarak ne
diistiniiyorsunuz?

neleri
basardiniz ya
da
degistirdiniz?

beklentilerinizi
(istek, kaygi,
varsayilan
engeller) nasil
etkiledi?

Hangi alanlarda
oldu?

atmaniz gereken
adimlar konusunda
nasil bir katk1
sagladi?

planlariniz nasil
gelisti?

yaklagim ve
aranizdaki iligki
nasildi? Nasil
tanimlarsiniz?

tavsiye eder
misiniz? Sebepleri
nelerdir? Ornegin,
bir okul
arkadagimiza
ment6rlik
programini
anlatiyor
olsaydiniz, ona ne
soylerdiniz?

5.Neleri farkli 7.Siire¢ sonrasinda 11.Kendinizi 14.Siiregte ve 17.Siirecin 21.Siireg ve
yapmaya beklentiniz nasil tanima ve 6z sonrasinda Kariyer kariyerinizdeki sonrast ile ilgili
basladiniz? gelisti? farkindalik planlarmizi etkisi konusunda bizimle paylagsmak
konusunda destek eyleme su an ne istediginiz diger
aldiniz m1? doniistiirme diisiiniiyorsunuz? konular nelerdir?
Aldmnizsa nasil bir firsatiniz oldu mu?
destek aldniz? Olduysa hangi
adimlar1 attiniz?
16. Kariyer 19.Mentorluk 12.1s hayatini 9. Siireg 22.0niimiizdeki y1l
tercihinizle programina tanima konusunda beklentinizi bu programi
ilgili hangi katiliminizin, destegi oldu mu? kargilamadiysa gelistirmek igin
farkindaliklart kariyer Olduysa hangi sebepleri nelerdir? baska geri
kazandmiz? planlarinizla nasil alanlarda bu bildirim, yorum
bir iliskisi destegi aldiniz? veya onerileriniz
oldugunu varsa nelerdir?
diistiniiyorsunuz?

13.Yeterince
destek
alamadiginiz
noktalar var mi?
Varsa nelerdir?
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4.2.1. Kategori 1: Siire¢ hakkindaki genel diisiince

Mentiler siire¢ ile ilgili diistinceleri sorulduginda, mentorliik siirecini, ¢cok faydali
olarak niteleyen 2 menti (%20) ve 6z giliven verici olarak niteleyen 2 menti (%20) ile
karsilagilmistir. Diger menti ifadelerine bakildiginda ise, stres doneminde destek, yardim
eli , 6zellikle mezuniyet doneminde karmasikligi ¢6zen bir proje olarak niteleyenler vardir.
Mentorligiin, dis diinyaya acilan bir pencere ve kariyer planlamada istenilen yonde
ilerlemeyi saglayan bir siire¢ olarak nitelenmesi , mentorliik siirecinin kariyer planlamadaki
roliinii gozler oniine sermektedir. Genel diisiinceye iliskin bazi dogrudan alintilar asagida
verilmektedir.

ETM1: “Gelecek endiselerini dindirmek icin ¢cok onemli bir siire¢”

ETM2: “Tecriibe aktarimi ¢ok kiymetli, maddi olarak bulamayacagin bir
sey, sadece kariyer planlama olarak degil, soft-skill (iletisim becerileri, zaman
yonetimi, takim ¢alismasi, liderlik vb.) olarak avantaj sagliyor”

ETM3: “Cok faydali, ancak ilk iki sene, son siire¢ kadar verimli ge¢cmedi.
Cok giizel bir his mentoriiniin olmasi. Kafana takilan seyleri uygulamali
anlatyyorlar ama diger yandan bir alanda uzmanlagtiklar: icin ¢ok fazla diger
alanlarda yénlendiremiyorlar”

ETM5: “Cok faydali bir program, en onemli nokta dogru eslesme,
mentdrim talebim iizerine degisti”

ETMG6: “Son sinif kariyer odakliydim tabii ki. Diinyaya penceremi agti.
Dus diinyaya hazirladi.  Ogrenci igin planh ve sorumlu olmak demek. Proje
icinde pek anlayamiyoruz. Ama c¢alistigim bir programda is ¢evremin ilk
soyledigi sey, ne istedigimi bildigimi ve bu dogrultuda kariyerimde ilerledigimi
soyliiyorlar. Ben bunu mentérliik projesi kapsaminda yaptigimi diigtiniiyorum.
Stirecin bana verdigi katkiyla bu sekilde diigiinmeye ve bu dogrultuda ilerlemeye
bagladim. Farkinda degildim ama siire¢ bunu bana agilamig”

ETM10: “Mentor menti eslesmesi uyumlu ise ¢ok verimli bir siire¢”

Mentilerin tamami (%100) siiregten memnun géziilkmektedir. Mentorliigiin kariyer
planlamadaki etkisi, 6nceki menti grubunda da ifade edildigi gibi kayda degerdir . Dikkat
¢eken nokta , onceki menti grubunda konu olan mentdr- menti eslesmesinin, burada iki
menti tarafindan da (ETM5, ETM10) vurgulanmasidir. Mentorlerin mentileriyle farkli

mesleki alanda olmalarinin sinirhi bir destek anlamina geldigi dile getirilmektedir.
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Dolayistyla, eslesmelerin dogru ve uyumlu olmasinin alt1 ¢izilmistir. Bir diger ifade edilen
konu ise, mentorliigiin kariyer planlamayla beraber bir ¢ok beceri kazandirdigina dair
noktadir ki birinci grup gorlismelerinin analizinde de bu bulguya rastlanilmis ve bu tiir
kisisel ve sosyal becerilerin kariyer planlamay:1 destekledigi agikca ifade edilmistir. Bu
becerilerin iginde 6grencilerin Kariyer planlama esnasinda en ¢ok sozlii ve yazili iletisim
becerilerinde kendilerini yeterli bulmadiklari karsimiza ¢ikmaktadir (Hertzman ve Moreo,
2015:432). Mentorliigiin bilgi aktarimi ve kariyer rehberligi yaninda, beceri gelistirme igin
de kullanilabilecegi (Mundia ve Iravo, 2014:409) goriilmektedir.

4.2.2. Kategori 2: Siirecin kazanimlari

Mezuniyet donemiyle birlikte artan kafa karisikligini diizenleme, onceliklerini
belirleme, mezuniyet sonrasindaki hayati tanima, is hayatina nasil yaklagmalar1 gerektigi
gibi orneklerle tim mentiler (%100) siiregten kazanimlari oldugunu belirtmislerdir.
Gelismis yonlerine odaklanarak daha bilingli ve sakin diisiinmeye basladiklarini, daha genis
bir perspektiften kariyerlerine odaklandiklarini1 vurgulamislardir. Ayrica bu donemdeki
yaptiklar: miilakat hazirliklari, is miilakat: siireglerini daha rahat gegirmelerine yol agmustir.
Siirecin kazanimlarina yonelik bazi dogrudan alintilar agagida paylasiimaktadir.

ETM2: “Mezuniyet siirecindeki stres ve heyecani yendim. Is goriismeleri
simiilasyonu, CV  hazirlama, Kariyer hedef belirleme ile gercek miilakat
stireglerini daha rahat gegtim”

ETM3: “Soyle swralayabilirim: Oncelikle sorumluluk kazandim, sonra
planlama yetilerini kazandim, en son olarak da is hayatina hazirladi, hayata
hazirladi, biraz biiyiidiim. Cok fazla hayal kuruyordum, daha realist oldum”

ETM6: “Su anki isime basvurmam igin on ayak oldu, basvurmam
gerektigini  soylemisti, kabul edilecegime inanmadigim icin bagvurmak
istememigtim basta ama birlikte basvuru yaptik. Miilakatlarda da yardimct oldu.
Bence bu ise girdiysem, onun sayesinde oldu. Beni inandirdr olabilecegine,
denemeye karar verdim ve bagvurmami sagladi”

ETMS8: “Plan yapmayr 6grendim. Kendimi fark ettim. Zaman ydonetimi

yaptim. Kariyerimde nasil ilerlemeliyim, sorusunu kendime sordum”

Mentilerin siiregle kazandiklarini agiklayan ifadelerine bakildiginda ‘plan yapmay1

ogrendigini’ ifade eden iki menti ile Dberaber mentilerin tamami (%100) kariyer
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planlamadaki kazancindan bahsetmislerdir. Buradan hareketle iniversite ogrencilerinin,
plan yapma becerisi kazanmalarinda ve kariyer plani yapma siire¢lerinde mentorliigiin
Oonemli bir roliiniin olabilecegi anlagilmaktadir. Bu bulguyla 6nceki menti grubunda da
karsilagilmis ve literatiirle uyumundan bahsedilmistir.

Mentilerin mentorlik siireciyle birlikte neleri farklt yapmaya basladiklari
irdelendiginde ise, ¢ogu kez daha esnek olmaya basladiklarini, daha sabirli ve hedef odakl1
hareket etmeye ve yeni seyler denemeye basladiklarini, kendi 6z degerlerine gére bir yol
haritas1 ¢izdiklerini ifade etmislerdir. Ayrica ¢ekingenligi asma ile iletisim ve ikna
kabiliyetlerinde artis gézlendigi belirtilmektedir. Soruya cevaben menti goriislerine ait bazi
dogrudan alintilar agagida verilmektedir.

ETM4: “Ilk mentorliik siirecinde, farkindalik sagladim, firsatlara zaman
aywrdim, kendimi esnek tutmaya bagladim. Sadece ders odakli olmamaya
basladim. Hayatimda dengeye geldim. Son swuftaki ikinci mentorliik
deneyimimde is hayatina daha gergek¢i yaklasmaya basladim. Kariyer
hayatimin toy bir noktasindan ne yapmak istedigimi belirleyecegim noktaya
getirdi”

ETM6: “llk mentoriimde kendimi bulmaya yonelik, ikincisi kariyer
hedefliydi. Ikisi birbirini tamamladi aslinda. Birinci mentorliikte kullanilan
(kisilik envanteri testi gibi) bazi araclar yol gésterdi. Kendimi tamdim. Ikinci de
daha c¢ok kariyer planlama yaptim. Bir baska miihendisle tamstirmisti
mentoriim, ondan bilgiler de alarak kariyerime sekil verdim. Ikinci mentoriimle,
giinii birlikte paylasarak ilerledik. Ozetlersem, birinci mentérliigiim farkindalik
sagladi kendimle ilgili, ikinci mentorliik de bu farkindalikla adim atmaya
basladim 6rnegin zaman yonetimi (erken kalkma, giinii planlama ve kitap okuma
gibi) yaptim”

ETMS8: “Daha diizenli, planii, programli yasamaya basladim. Bakis acim
degisti. Kariyerime bakis acim degisti. Maddiyattan énce isimi en iyi sekilde
yvapmam gerektigini fark ettim. Béyle yaparsam zaten her tirlii kazangl
cikacaktim. Insanlar ne derse desin benim icin dogrusu neyse onu yapmayi

ogrendim. Daha farkly bakmaya bagladim™

Kariyer tercihleriyle ilgili kazanimlara goz atildiginda ise siiregteki kariyer planlar

ile sectikleri kariyer ve sektorlerle ilgili paralellik ve memnuniyet 6n plandadir. Siirecin,
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hangi alanda nasil ¢aligmak istediklerine dair kendilerini tanimalarina ve paralelinde is
sektorleri hakkinda bilgilenmelerine yol agtigi goriinmektedir. Kariyer tercihleriyle ilgili
kazanimlara iligkin baz1 dogrudan alintilar asagida verilmektedir.

ETMA4: “Mentérliik siireci, kariyer tercime fazlasiyla katki sagladi. Bu bir
elbiseyse sayet tizerime bu kariyer tercihi uyuyor. Kariyer planlamada aldigimiz
destek sadece kariyerini se¢mek degil, ornegin, olumsuzluklar oldugunda nasil
tamir ederiz, iyilestirebiliriz, farkli kariyere ne durumlarda ihtiyag duyuyoruz,
gibi sorular sormak. Kendi sorularimi tiretmeye ve cevaplamaya basladim™

ETM6: “Ogrencilik hayatimin basindan beri istedigim bir Kkariyer
se¢imim var, oncesinde belliydi. Dogru secim yaptigimi stire¢le percinledim”

ETM7: “Okudugum boliimden memnunum. Ama kendi ilgi alanlarima
gore farkly is alanlarina da yonelebilirim, siiregle bunu fark ettim”

ETMS8: “Tam oturuyor tistiime kariyer tercihim. Sahada ¢alismaktan ¢ok
memnunum’”’

ETM9: “Hemsirelik uygun bir meslek bana. Kendimi fark etmeseydim ve
desteklenmeseydim, farkii olabilirdi. Siirecle birlikte kendi mutlulugum icin
adimlar atmaya baglamistim (stres yonetimi ve kendimi giivenli ve iyi hissetme
adina )Bu sayede simdi meslegimin zorluklarini yonetebiliyorum”

ETM10: “Siirecte fark ettim ki meslegimi etik ve layigiyla yaptigim
takdirde bana kesinlikle uygun”

Kariyer segimlerinde siirecin, mentilere kendi degerlerini ve Onceliklerini
sorgulatarak mevcut secimlerini degerlendirmede ya da yeni se¢im ve planlarin
yapilmasinda etkili oldugu gézlenmistir Bununla beraber, ifade edildigi gibi, mentorlik,
kendi sorularini sorabilme ve cevaplarini iiretebilme becerisi kazandirmigtir.

Universite 6grencilerinin kariyer planlamasinda engel olarak goriilen i¢ ve dis
faktorlerin basinda, kendi yeteneklerini kesfetmemeleri ve meslek secimi giicliigii ile
mesleki uyumsuzluklar gelmektedir. Bu yiizden, 6grenciyken is piyasasini ve ortamini
taniyacak aktivite ve deneyimlere sahip olmalarinin onlarin yararina olacagi
vurgulanmaktadir (Nurlela ve Surtiyoni, 2020:39). Bu boliimdeki menti ifadelerinden

mentorliigiin s6z konusu bu i¢ ve dis engelleri ortadan kaldirdig1 s6ylenebilir.
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4.2.3 Kategori 3: Siirec ve gelecek beklentileri

Mentorliik siirecinin gelecek beklentilerini pozitif olarak etkiledigi goriilmektedir.
Ozellikle gelecek kaygilarmin azalmasia yonelik gelisen bu etki, tiim mentilerde ( %100)
gozlenmistir. Konuyla iliskin ¢esitli dogrudan alintilar asagida paylasilmistir.

ETM1: “Gelecege ydnelik kaygim bayagr azaldi. Yazarak c¢alistim.
Kaygilarini yaz ve bak soyut mu ve somut mu, seklinde”

ETM3: “Pandemide siire¢ olumsuzlasti. Dolayisiyla ik iki mentorliik
siirecinde beklentilerim karsilanmadi. Cok etkilemediler beni yani. Spesifik ig
tecriibesine ihtiyacim vardi. Son mentorliik siirecinde somut érneklerle ilerledik.

Beni anlayip yonlendirdi. Bu énemliydi. Yonetici olmasinin etkisi biiyiiktii”

ETM4: “Siire¢c, gelecekle ilgili beklentilerimi artirdi. Gelecege dair
umutlarimi artirdl”

EMS: “Issiz kalirim korkusu vardi basinda. Dogru yerlere baktigimda is
bulabilecegimi fark ettim. Siire¢ sonunda isimi severek ve diizgiin sekilde
yaptigimda issiz kalmayacagimi fark ettim”

ETM10: “Mezuniyet senesi kaygim yiiksekti. Mentoriimiim bana giiveni

bana ozgiiven katti. Farkindalik arti 6zgiiven kaygimi biraz daha hafifletti”

Yukaridaki ifadelerden genel olarak olumlu bir tablo s6z konusu olsa da tim
mentorliik siireclerinin beklentileri karsilamadigi anlagilmaktadir. Bunun arkasinda dis
etkenler oldugu gibi (pandemi siireci) daha once de ifade edildigi gibi, uyumlu veya ihtiyac
duyulan mentdr- menti iliskisinin olmamasi da yatmaktadir.

Stire¢ sonras1 beklentilerin nasil gelistigine yonelik ise g¢esitli goriislerle
karsilasilmistir. Konuyla iliskin asagidaki bazi dogrudan alintilarda oldugu gibi, yasanan
mentorliilk deneyiminin izleri agik¢a goriinmektedir.

ETM1: “Kendi yolumu nasi bulacagimi ogrendim. Deneye deneye
ilerlemek istedigim alani buldum. Orada da devam ediyorum”

ETM3: “Hicbiriyle abla-agabey yakinhigi kuramadim. Bu beklentimi
karsiamadi. Kariyer odakli baktigimda, keske tiim mentorlerimi isyerinde
ziyaret edebilseydim. Iy hayatimi daha iyi tamyabilirdim. Is yerinde olmak, daha
yakin bir iliski kurmak tercihimdi. Genel bilgilerdense bana daha 6zel bilgiler
olabilirdi, bana ozel bir yol ¢izilebilirdi”
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ETM®6: “Proje bitti ama hala sanki projeye devam ediyoruz. Diksiyonum
bile degisti, iyilesti, ¢evrem fark etti. Is bulmak ilk hedefimdi is buldum.
Kaygilarim olusabilen seyler, sonugta hayatin igindeyiz. Ama en azindan nasil

Yonetebilecegimi biliyorum artik”™

Gelecek beklentileri kategorisinde, mentorliik siirecinin kariyer planlariyla iliskisi
irdelendiginde, aralarinda gii¢lii bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Oncelikle stresi
azaltmasiin paralelinde, siirecin mentiyi denemeye tesvik etmesinin kariyer olusumunun
temelini attig1 belirtilmistir. Ayrica siireg, kariyer planlamada el kitabi olarak nitelenmistir.
Mentorliik destegiyle atilan kariyer temellerinin 6miir boyu etkisinin siirecegi muhtemeldir.
Beklentilere yonelik baz1 dogrudan alintilar asagida verilmektedir.

ETM3: “Beklentimi her zaman karsilamasa bile kariyer planlamayla
iliskisi acisindan olumlu bir etkisi oldu Kesinlikle yeni bakis agist oldu”

ETM5: “Direkt ve olumlu, hedeflerimle yaptiklarim artik uyusuyor.
Acaba bu programa Kkatiimasaydim nasil sekillenirdi Kariyer planlarum?
Mentoriim sayesinde daha oz Qiivenli is basvurularimi yaptigimi séyleyebilirim.
Bana giiven asitamasi ise giris miilakatinda basarili olmami saglad.
Danisabilecegim, bir rol model vardi”

ETM6: “Cok i¢ ice, paralel gitti. Siirecten aldigim her geyi bir seylere
entegre ettim. Hayatimin belki doniim noktasiydi bir seyleri gormem igin”

ETMS8: “Olumlu ve kariyer planlarimla birebir iliski. Kendimi fark ettim.
Aslinda oncesinde yanlis bir kariyer plant yaptigimi fark ettim. Daha ben odaki

ve tistesinden gelebilecegim bir kariyer plani ¢izmemde yardimci oldu bana™

Goriildiigh tizere, beklentileri tam karsilanamayan menti ifadesinde bile mentdorliik
stirecinin kariyer planlariyla olumlu iliskisi s6z konusudur. Benzer bulguya birinci menti
grubunda da karsilasilmig ve literatlirle uyumundan bahsedilmistir.

4.2.4. Kategori 4: Siirecin Etki Alanlar:

Siirecin etki alanlarina bakildiginda, kariyer ve kisisel alanlarda ¢ok yonlii gelisim
goriilmektedir. En ¢ok katki saglayan konular olarak, kariyer planlama, uzmanlik alani
belirleme, kaygi yonetimi, zaman yonetimi, iletisim becerilerinde artis, 6z gliven gelistirme,
ve sosyal hayat dengesi sayilabilir. Asagida bu konuya iligkin bir mentiye ait dogrudan

alint1 verilmektedir.
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ETM4: “Kariyer planlama ve kigisel gelisim paralel ilerledi. Ne icin
calistyorum, bu meslegi ne igin yapiyorum gibi sorgulamalarla birlikte kariyer

planlamaya basladim”™

Kendini tanima ile ilgili farkindaliklar gelistiren mentiler, en ¢ok hitabet sanati,
planlama, 6z giiven gelistirme gibi konularda destek almiglardir. Bu farkindaliklara iliskin
dogrudan alintilar agagida verilmektedir.

ETM5: “Kariyer planlamada, odaklanmam ve zaman yéonetimi yapmam
geregi ortaya ¢ikti. Giiclii yonlerim ile zayif yonlerimi saptayarak kariyer
planlama yaptik”

ETM6: “Kaygi yonetimi, zaman yonetimi farkindaligi, ne istedigimi
bilmeme yol acti ve ig hayatinda karsiligini buldu. Bir sey istedigimde ne
yapmam gerekiyor, nasil ilerlemem gerekiyor seklinde diisiinmeme yol acti”

ETMY7: “Planlama konusunda yetersiz oldugumu, karmagsikiik sirasinda
bogulmaya meyilli oldugumu fark ettim. Zaman plani matriksi kullandim.

Stirecte, planlarimda iyilesme oldu”

Onceki grupta oldugu gibi siirecte yasanan 6z farkindahigin kariyer planlarimi
etkiledigi bu gruptaki menti ifadelerinde de goriilmektedir. Ornegin, menti igin c¢alisma
saatleri 6nemlidir ve ¢alisacag is yerini ona gore belirlemistir.

Is hayatiyla ilgili alanlar hakkinda (gdrev tanimlari, meslek igerigi, yoneticilerle ve
ekiple iletisim, ekonomik kosullar, yurt dis1 segenekleri vb.) mentilerin yaris1 (%50) siirecte
bilgilendiklerini veya farkindalik kazandiklarmni ifade etmislerdir. Asagida bu konuda
destek aldigini belirten eski menti cevaplarina iligkin dogrudan alintilar mevcuttur.

ETM2: “Isyerindeki insan iliskileri, yeni mezun yeni ¢alisanlarin tutum
ve davranisglart konularinda bilgi aldim. Biraz is ortamina hazirlandim”

ETMA4: “Siirecte, isyerinin ne bekledigine dair daha ger¢ekg¢i yaklagima
sahip oldum. Yoneticilerle daha a¢ik olmak Qerektigini égrenmistim. Bdylece

daha acik iletisim kurdum”

Mentilerin diger yaris1 ise (%50) is hayatim1 tanimaya dair bilgi veya destek
almadiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda nasil destek saglanabilecegine dair fikirlerinin
olmamasi, siirecte ve oncesinde daha iyi bilgilendirilme ihtiyacinm1 gostermektedir. Diger

yandan, halihazirda is hayatinda olan mentilerin daha deneyimli olmalarindan dolayzi,
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stireci bu konuda yeterli gérmemeleri de bu sonuca etki etmis olabilir. Mentilerin
%350’sinden (5 menti) gelen verilerle ulasilan bu bulgu, diger %50’nin (5 menti) aksine ,
hem birinci menti grubuna (YTM) ait bulgularla, hem de mentorliigiin is hayatini
tanmimadaki destegini ve is hayati ile ilgili gergek¢i yaklasimlar getirdigini vurgulayan
literatiirle ¢elismektedir. Cilinkii, bir mentorle ¢alismanin, geleneksel yontemleri kullanarak
is hayatina hazirlanan &grencilere kiyasla, istihdam sonuglarii olumlu etkileyebilecegi
tahmin edilmektedir (Hamilton 2019:30; O'Mally ve Antonelli, 2016:303). Konuya iliskin
dogrudan bir alint1 asagida gortlebilir.

ETM7: “Is hayatini tamma konusuna girmedik. Konugabilecegim érnek

basliklar 6nden verilseydi daha iyi olabilirdi, is hayati bunlardan biri”

Diger yandan, siirecin etki alanlarina yonelik diger cevaplarin (kariyer planlama,
uzmanlik alani belirleme, 6z giliven, kendini tanima, kisisel beceri ve yonetimde artis vd.)
birinci grup mentilerle  yapilan goriisme sonuglariyla ~ tamamen benzer oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla, birinci ve ikinci grup mentilerin ifadelerinden hareketle
ulagilan veriler, mentorliigiin kariyer planlari tizerindeki olumlu etkisine dair (Smith-Ruig,
2016:779 ; Scerri, Presbury ve Goh, 2020:148) ortak sonuglar igermektedir.

4.2.5. Kategori 5: Siirecteki eylemler

Mentérlerin mentilere is basvurulart hazirligi yapma (Oz gegmis hazirlama, is
miilakatlar1 {izerine tavsiyeler sektor belirleme vb.) konularinda destek oldugu ve
tamaminin (%100) mentilerini eyleme gegirmek iizere tesvik ettikleri anlasilmaktadir. Bazi
mentorler arastirma ve deneyime yonlendirirken, bazi mentorler, kendi deneyimlerinden
orneklerle ve tavsiyeleriyle yol gostermiglerdir. Soruya verilen menti cevaplarina iligkin
dogrudan alintilar agagida verilmektedir.

ETM1: “Yazilim miihendisligi alamnda ¢alistyorum. Kitap onerileri
vardi, onlari okudum. 7/24 ulasabiliyordum sorularim olursa. Arastirmaya sevk
etti. Meslekten farkli bir hocayla goriistiirdii. Bir yarismaya girdim. Niye
olmasin dedim? Siirecteki kaygi ve stres yonetiminin girmem de etkisi olabilir.
Ek olarak sektirel bazda firmalar: arastirdim”

ETM2: “Kariyer planlamasi iizerinde yogunlagtim bu yonde bana yol
gosterdi, destek oldu. Secenek belirleyip, nasil ilerlemem konusunda yol

gasterdi. Ayrica CV hazirlama, miilakatlar ve ig ortami konusunda destek oldu”
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ETM3: “lik iki mentérliigiimde eyleme ge¢cmedim. Sonuncuda CV
hazirladik, is basvurularinda bulunduk”

ETM4: “Birinci mentérliigiimde staj diisiinmiiyordum ama staj yapmami
sagladi.  Son siniftaki  mentérliigiimde  farkli  sirketleri ve sartlar
degerlendirmemi sagladr”

ETM7: “Kendi deneyimlerini paylagn. Ben de ne isteyebilecegimi

bilmiyordum kendisinden”

Mentérle yapilan paylasimin, mentoriin deneyimlerini dinleyip fikir almanin ve yeni
bakis agilar1 gelistirmenin  mentiye destegi oldugu gozlenmektedir. Bunu yani sira
mentinin stire¢ igerisinde gosterdigi ¢aba ve attigi adimlarin kariyer planlarina dogrudan
katkis1 oldugu sdylenebilir. Ornegin, 6grencilerin staj gibi is deneyimleri daha gercekgi
kariyer beklentilerine yol agarak kariyer planlarina destek saglayabilmektedir (Liu, Draper
ve Dawson, 2023:219).

Bir mentinin (ETM 7) siirecten ne isteyebilecegini bilmemesi dikkat ¢ekmistir.
Daha verimli bir mentérliik siireci igin, siire¢ basinda ve sirasinda mentilerin neyi bilip
bilmediginin degerlendirilmesi 6nem teskil etmektedir. Benzer sonugla, ilk menti grubunda
da karsilagilmistir.

4.2.6. Kategori 6. Siire¢ sonrasi gelisim ve eksik veya olumsuz nitelenen yonler

ETM grubundan mentorliikk siireci sonrasi kariyer planlarinin nasil gelistigine dair
bilgi vermeleri ve siirecin su anki kariyerlerine etkilerini degerlendirmeleri istenmistir.
Buna ek olarak varsa destek almadiklarini diisiindiikleri noktalar ve karsilanamayan
beklentilerin sebepleri sorulmustur. Boylece, ¢aligma hayatina basladiktan sonra, siiregte
daha fazla destek alabilecekleri yonleri degerlendirmeleri arastirmanin amacina katki
saglayabilecektir.

Oncelikle mentilerin tamami (%100) gegcirdikleri mentorliik siirecinin beklentilerini
karsiladiklarini yoniinde bilgi vermislerdir. Buna ragmen bazilan siirecin eksik kalan veya
daha iyi olabilecek yonlerinden bahsetmislerdir.

Konuyla ilgili verilen bazi cevaplara iligkin dogrudan alintilar asagidadir.

ETM1: “Siire¢ beklentimi o dénem fazlasiyla karsiladi aslinda. Keske

biraz ofis ortamini konusabilseydik, alt iist iliskisi gibi konular: birinden
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dinleseydim daha bilingli olurdum. Ofis ¢alisant biriyle goriigseydim, daha iyi
olabilirdi”

Yukaridaki menti sektorde ¢alismayan bir mentorle goriismeler yapmuistir.
Dolayisiyla, is ortamlart ve iliskilerini siire¢te giindeme tasimamak bu eslesmenin bir
neticesi olabilir. Nitekim  formal bir mentorlik programindaki mentor- menti
eslesmelerinin ~ program koordinatorleri tarafindan mentinin ¢ikarlar1 ile mentoriin
uzmanhig disiintilerek yapildigi varsayilsa da (Bell ve Treleaven 2011:547 ) arastirma
bulgularindan yola ¢ikarak, mentorliikk programlarinin eslesmelerdeki bu sinirlamalari
ortadan kaldirabilecek sekilde yapilandirilmasina ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir.

Soruya verilen cevaba iliskin bir bagska mentiye ait dogrudan alinti asagida
verilmektedir.

ETMA4: “Su anki isim kariyer planlarima uwyumlu gidiyor. Calistigim yer,
planlarima olduk¢a wyumlu. Kendime sorular sormaya devam ediyorum.
Kendimi  tamimaya ¢calismamin  sonucu olarak, gsirkette daha girigken
olabiliyorum. Sunumlar olsun ve yeni katilanlar olsun daha ¢ok sey katmay:
basarabiliyorum. Artik baskalarmi da fayda saglamanin benim i¢in onemini
anladigim icin bu noktada daha ilerlemeye ¢alistyorum. Motivasyonum igin ne
yapmalyim  gibi  sorulart  kendime sorabiliyorum. Sikintili - durumlaring

mentorlerimle halen goriigebiliyor olmak rahatlatiyor. Yeterince destek

alamadigim bir nokta pek yok”

Yukaridaki dogrudan alinti da ifade edildigi gibi, mentoriityle halen kontakta olup
destek almaya devam eden mentiler vardir. Bu da mentor- menti iligkisinin mentorlitk
programi bitse bile, sonraki donemler de devam eden bir iligkiye doniisebilecegini gozler
oniine sermektedir. Bu tiir devam eden bir iliskinin, uyumlu ve verimli mentorlik
stireclerinin bir {irlinii olabilecegi diislintilmektedir.

Bir bagka eski mentiye ait dogrudan alint1 asagida paylasilmistir.

ETMS5: “Siire¢ beklentimi karsiladi. Ilk eslestirdiklerinde, kurumsal

calisan istiyordum, Degisiklik istedim merkezden ve mentoriimii degistirdik. Su

an baktigimda kariyer plamimdan, isimden ve sektoriimden memnunum”

Yukaridaki ifadeden de anlasilabilecegi gibi, mentinin talepleri dogrultusunda

gerektiginde ~ program dahilinde  mentor-menti  eslesmesinde  degisikliklere
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gidilebilmektedir. Ornegin, bu menti, mentdriinii ilk bir ka¢ gdriismede beklentisini
saglayamazsa degistirebilecegi bilincindedir ve Oyle de yapmistir. Bu durum, eslesme
uyumsuzluklar1 disiiniildiigiinde, programa katilan tiim mentilerin bu bilingte olup
olmadigini sorgulatmaktadir.

Bir bagka menti goriisiinii yansitan dogrudan alint1 asagidaki gibidir.

ETM6: “Is basvurular, miilakatlar sonrast isten kabul aldim. Is
hayatinda da bir mentoriim var (¢alistigt yerin atadigi). Artik is mentériimle ne
konusacagim konusunda ¢ok deneyimliyim, ne istedigimi biliyorum mentorliik
siirecinden. Bu d&grencilik doneminde aldigim ilk iki mentorliik siirecinden
dolayr boyle. Ne istediysem verdi, mentorliik siirecleri bana aslinda. Yeterince
destek almadigim bir nokta yok o dénem igin. Ama daha talepkar ve bilingli

olsaydim daha fazla donammli olabilirdim”

Yukaridaki mentinin agiklamasinda, verimli mentorliik siirecleri gecirmesine karsin,
halen iistiine koyabilecegi bir seyler oldugunu belirtmesi, mentilerin ne istedigini daha ¢ok
bilerek ve talepkar olarak siirecte ilerlemelerinin 6nemini bir kez daha gézler Oniine
sermektedir.

Bir diger menti siire¢ sonrasi gelismeleri asagidaki gibi ifade etmistir.

ETM7: “Siire¢ dolu dolu gecti. Sihirli bir degnek degil elbet ama siire¢
beklentimi karsilamad: desem haksizlik olur. Ama sonrasi farkli gelisti.
Hedefledigim sinav, kaygimi yonetemedigimden istedigim gibi ge¢medi Gergek
hayatla yiizlestim. B plamm yoktu, ¢alismam gerekiyordu. Ozel sektorde
calistim. Calisigim yerde zorlandim. Orada da meslegimi istedigim gibi

vapamadim. Simdi yeni bir is arayisindayim”

Yukaridaki mentinin ifade ettigi gibi siire¢ sonrasi1 gelismeler pek de istedigi gibi
olmamugtir. Alternatif kariyer plan1 olmadigi i¢in su an zorlanmaktadir. Diger yandan,
birinci gruptak, bir mentinin siirecte alternatif planlar gelistirdiklerine dair bilgi verdigi
hatirlanmaktadir. Dolayisiyla, mentoriin sonrasinda yasanabilecek aksiliklere karsi mentiyi
daha giiglii hazirlamas1 ve alternatif planlart siireg icerisinde giindeme getirmesi faydali
olabilecektir. Aslinda mentilerin ¢ogunda siirecin ‘bir sihirli degnek’ olmadigina yonelik
farkindalik  gozlenmistir. Siiregte ¢ogu kez hedeflenen nokta, mentilerin kendi

potansiyellerini kesfedip, ulasabilecekleri maksimum performansa doniistiirmeleridir.
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Mentorliik siirecini hayatindaki doniim noktasi olarak ifade eden bir mentiden
konuyla iliskin dogrudan alint1 asagida verilmektedir.
ETMS8: “Onemli bir farkindalik kazandirdi. Bu siire¢ beni bana hediye
etmeseydi, masa basinda ¢alisan biri olabilirdim, bu kadar zorlugu géze
almayabilirdim. Aslinda durgun denizlerden ziyade firtinali denizleri sevdigimi

fark ettim. Siire¢ beklentimi fazlasiyla karsiladr”

Asagidaki bir diger dogrudan alintidan anlasilabilecegi gibi, eski mentiler siiregteki
gelisimlerini is hayatina direkt yansitabilmektedirler. Ornegin, stresi ve iletisimi
yonetebilmek ve ayrica planlama yapabilmek ve uygulamak bunlarin baginda gelmektedir.

ETMO: “Siiregten sonra KPSS Sinavina girecegim diye ders ¢alistim
oncelikli ders ¢alisma programi yaparak stresimi azalttigim icin daha sakin
sekilde gecirdim bu donemi. Puamm aciklandi. Tercihimi yaptim. Basardim.
Mentérliik siirecinin etkisini fark ettim ozellikle stres yonetimi ve planlamada.

Stresli olan isimde de benzer etkiyi goriiyorum”

Bir bagka mentinin siire¢ sonrasi yasadigi gelismeler 1s18inda yaptigi degerlendirme,
siirecin igerisinde ~ mentdriiyle istedigi gibi yakin bir iliski kuramamasi ile alakali
goziikmektedir. Asagida bu mentinin soruya cevabina iliskin dogrudan alint1 verilmektedir.

ETM3: “Siirecin ¢cok olumlu katkilar1 oldu. Ama voooovv diyebilecegim,
cok iyi bir eslesme olmadi. Mentdrlerim, hayatima katilmis olsalardi daha iyi
olabilirdi. Daha yakin bir iligki tercih ederdim. Rahatlikla bir seyler danismak
isterdim. Kurumsal bir firmada c¢alismayir bana kismen aktardilar, evet. Ama
gorev ve departman tanimi ve iliskileri konusunda yonlendirilseydim su anki
kariyerim igin daha iyi olurdu. Mesela is yerinde eslik etsem iyi olurdu. Genel

bilgilerdense bana daha &6zel bilgiler olabilirdi, bana 6zel bir yol ¢izilebilirdi”

Sonug olarak, mentilerin siire¢ sonrasi yasadiklar1 gelismelerin, mentorliik stirecinde
gerceklestirdikleri kariyer planlariyla genel olarak uyumlu oldugu goriinmektedir. Bunun
yaninda is hayatiyla tanismalariyla beraber goriis acilarini biiyiittiiklerini ve geriye doniip
baktiklarinda siireci daha gercekci degerlendirebildikleri sdylenebilir. Bu degerlendirme
sonucunda, alternatif kariyer planlar1 olusturma ve is hayatini tanima konularinda mentiye
Ozgiin destek ve c¢ozliimlerin olusturulmasinin,  daha c¢ok fayda saglayabilecegi

anlasilmaktadir. Kariyer odakli sosyal ag olusturma ve potansiyel isverenlerle kontaga
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gecme bu tiir mentorliik destegine 6rnek olabilir (Smith-Ruig,2016:776)
4.2.7. Kategori 7: Mentor ile menti iliskisi

Mentilerin %60’min (6 menti) mentér menti iliskisini tanimlarken en c¢ok
kullandiklar1 terminolojiler, abla, agabey, kardes seklindedir. Iliskiyi samimi, sicak,
anlayish olarak niteleyen ifadeler de mevcuttur. Bu yoniiyle , mentér-menti iliskisine dair
bu grupta karsilasilan ifadeler, onceki katilimci grubundaki menti ifadeleriyle cok
benzerdir. Diger yandan, bir menti, mentoriiyle yakinlagamadigini sdylerken, bir digeri ise
mentoriinii sevip saymasina ragmen, mesafeli bir iligkiden bahsetmektedir. Asagida soruya
iliskin dogrudan alintilar mevcuttur.

ETML: “Giiven iliskisi, agabey-kardes iliskisi, samimiyet duygusu, agik
iletisim tizerine kuruluydu”

ETM3: “Biraz resmiyet vardi, yakinlasmadik tam anlamiyla, bey-hanim
seklinde hitap etme ihtiyaci vardi”

ETMI10: “Yas farkindan ve saygidan dolayr hocam diyordum ama abla
gibiydi bana”

Mentilerin ifadelerinden hareketle, mentér-menti iligkilerinin yakin olmasinin,
slirecin basarisini pozitif olarak etkiledigi goriilmektedir. Bu bulgu, birinci menti grubuyla
oldukca benzerdir. Basarilt mentor-menti iliskilerinin, karsilikli saygi ve giivene dayandigi
sOylenebilmektedir (Hudson, 2016 :40).

4.2.8. Kategori 8: Oneriler ve diger geri bildirimler

Mentilerin tamaminin (%100) mentdrlik siirecini diger 6grencilere tavsiye ettikleri
anlasilmaktadir. Tavsiye nedenleri soruldugunda, mevcut zorlu ortamin getirdigi belirsizlik
ve sartlarda, mentoriin mentiye vakit ayirmasinin, dinlemesinin ve anlamasinin ¢ok degerli
oldugu belirtilmistir. Ayrica, mevcut akademik ve sosyal ¢evreden farkli olarak is hayati
ve kariyer odakli olmasmin getirdigi avantajlardan bahsetmislerdir. Ogrencilerin kariyer
yasantilarina daha saglikli, daha kendini bilerek baslamasindaki pay1 ve iyi bir kariyer
planlama firsati vermesi, siirecin tavsiye nedenleridir. Konuya iliskin bazi dogrudan
alintilar agsagida verilmistir.

ETM4: “Cok tavsiye edivorum. Is hayati odakli, degerli”
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ETMS8: “Tavsive ederim. Ozellikle 4. Simflara, kariyer yasantilarina
daha saghkl daha kendini bilerek girmeleri i¢in kariyer planlamada tavsiye

ederim”

Tavsiyeler sirasinda mentor ile menti eslesmelerinin dogru ve uygun olmasinin
stirece katkisinin alt1 tekrar ¢izilmistir. Eslesmeden 6nce mentinin kendini dogru anlatip,
dogru bir eslesmeye yonlendirilmesi ile baslayan siireg, mentinin siire¢te kendini tanimasi
ile devam edecek ve iyi bir kariyer planlamayla sonlanacaktir. Buna ek olarak, etkin bir
stire¢ i¢in, mentinin sorumluluk almasi, somut bir beklentiyle ve bazi hedeflerle mentorliik
slirecine gelmesi tavsiye edilmektedir. Asagida konuyla ilgili cevaplara iliskin bazi
dogrudan alintilar mevcuttur.

ETM1: “Kesinlikle tavsiye ederim. Ama eslesme ¢ok onemli. Uyum
onemli, hem kariyer hem kisisel gelisim alaninda mentoriin mentiyi destekliyor
olmasi lazvm. Bizi rahatlatabilecek birinin varligi ¢ok ¢ok onemli.Eslesmeler
mesleki uyum icermeli. Miihendislik teknik oldugu icin kariyerimi daha ¢ok
konusmak isterim”

ETM6: ““Tavsiye ederim. En onemli sey dogru eslesmenin olmasi.
Kendini dogru anlatip, eslesmeden once, dogru eslesme giizel adimlar , kendini
tanmiyip sonra giizel bir kariyer plamt yapabilecegine inaniyyorum . Mentérlerin
farkli alanlarda olmalarimin bir eksikligi olmadi. Yakin bir bag kurulmasi

onemli.

ETMO: “Keske lise hayatimizda da béyle bir destek olsaydr”

Yukaridaki aciklamalardan da anlasilabilecegi gibi, farkli veya ayni meslek
gruplarinin eslesmesinin, menti ihtiyaclarina gére belirlenmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Ayni
tabloya ilk grup mentilerde de karsilagilmistir. Eslesmelerde tek dogru bir yolun olmadigi
sOylenebilir (Bell ve Treleaven, 2011: 559). Arastirmada simdiye kadar, kariyer planlamasi
icin ayni meslekten olmanin avantajlar1 ¢ok daha fazla goziikiirken, farkli meslekten olan
eslesmelerin de farkli bakis agilar1 gelistirmesinden dolay1 avantajlari olabilmektedir.

Siirecin gelistirilmesine yonelik cesitli onerilerle karsilagilmistir.Menti egitimlerinin
giiclenmesi, kendileriyle siirecten nasil fayda saglayabilirler konusunda daha ¢ok bilgi
paylasilmasi, mentilerin  siiregten Once beklentilerinin  netlestirilmesi  Oonemli

goziilkmektedir. Ayni tabloya birinci grup mentilerde de karsilagilmistir. Ayrica, mentor ve
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mentilerin gerektiginde hem kendi i¢lerinde hem de diger mentér ve mentilerle bir araya
gelmesi, farkli bakis agis1 ve destek agisindan daha ¢ok fayda saglayabilecektir. Asagida
bu konulara iliskin dogrudan alintilar mevcuttur.

ETML1: “Ayrica, kariyer veya kisisel gelisim alaninda mentinin sorular:
varsa, farkl bir mentorle bir veya iki kez goriigebilir”

ETMA4: “Mentorler ve mentiler kendi aralarinda da bir araya gelip
gortisstinler.  Kaynasma olur, aidiyeti artirir. Soru isaretleri olanlar icin de
faydali olur. Eslesme uyumsuzlugu yasayanlart duyuyorum”™

ETM3: “II bazli mentor-menti bulusmasi, geri bildirim olur. Biiyiik 151k
olur”

ETM10: “Beraber sosyal aktivite yapilabilir. Farklt meslek gruplarindan
mentorle ¢alisilabilir. Mentorliik ¢alismast basta daha iyi anlatilirsa, ne
yapacagim ne konusacagim, basta anlatihirsa c¢ok faydali olacagim
diistiniiyorum. Siz bilirsiniz, dendi egitimde. Nk akhima gelen, ézel seylerimi
neden konusayim ki, oldu. Daha iyi anlatlsin farkli konularda fayda
saglayabilecegi”

ETMS5: Mentilerden ne istiyorlar daha ¢ok bilgi alinsin siire¢ oncesi.
Eslestirme ona gore yapilsin. Mentinin motivasyonunu yiiksek tutmasi ve

proaktif olmasi gerekiyor. Menti egitimi daha genig tutulmall.

Yukaridaki mentinin ifadesinde sozliikk anlami, olasi sonuglar1 diisiinerek Onlem
almak, insiyatif kullanmak olan proaktif kelimesi gegmektedir. Mentilerin proaktif olmasi,
siirecin basarisinda onem teskil etmektedir.

Ancak, nereye gidecegini tam bilmeyen mentiler disiiniildigiinde (mentiler kafa
karisikligi ifadesini sik¢a kullanmaktadir), bu tiir mentilerin siireci her zaman yonetmeleri
ve insiyatif almalarin1 beklemek pek gercek¢i olmayabilir.  Dolayisiyla, kariyer
planlamayla anlamli ve olumlu bir iligkisi olan proaktivitenin, giinliik hayatlarmin bir
pargast olabilmesi i¢in Ogrencilere destek verilmesinin alti ¢izilmektedir. (Greenleaf,
2011:90, Valls ve arkadaslari, 2022:8-10-11). Buradan hareketle, gerektiginde mentorlerin
de siireci yonlendirerek mentilere destek vermeleri ve  proaktif olmalari fayda
saglayabilecektir. Benzer tabloyla birinci menti grubunda da karsilasilmistir. Mentorliik
stireci yonetiminde ,mentoriin ne zaman, nerede ve nasil miidahale edebilecegi konusunun,

ilerki aragtirmalarda da irdelenebilecek sekilde, daha net bir yol haritasina ihtiyag duyan
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bir konu oldugu goziikmektedir.
Konuya iligkin baz1 dogrudan alintilar asagida verilmektedir.
ETM2: “Ayda bir 6grencilere egitim semineri verilebilir. Her mentor bir
egitim verebilir kendi alanina yonelik”
ETMY7: “Konusulabilecek basliklar mentiye ya da mentére verilse, ornek

verilse is hayati, yabanci dil gibi, ¢iinkii bazen tikanabiliyorduk”

Asagidaki dogrudan alintilarda da goriilebilecegi gibi, mentorliik goriismelerinin sekli
de 6nemli bir yer tutmaktadir. Yiizylize gorlismenin mentér menti yakinligi ve dogallig
icin Onemi vurgulanmaktadir. Bu iliski sekli goriismelerin etkinligini dogrudan
etkilemektedir. Diger yandan, birinci grup mentilerle yapilan aragtirma gériismelerinde de
mentdrliik stirecinde yiiz yiize goriismenin etkili olacagi ifade edilmistir.

ETM3: “Yiiz yiize goriismelerin birkac tanesi imkan varsa zorunlu

tutulsun”

ETMS8: “En az bir kere yiizsiize goriigsmesi gerektigini diigtintiyorum”

Diger bazi goriisler, mentorlik projesinin kapsaminin daha genis tutulmasiyla
ilgilidir. Mentorliik projelerinin diger iiniversite 6grencilerine de ulasabilmesi 6nem arz
etmektedir. Ornegin, bu konudaki bir menti goriisii (ETM2), sdzkonusu STK’nin kendi
bursiyerlerinin tamamina oldugu kadar, miimkiin oldugunca diger iiniversite 6grencilerine
ulagabilmesiyle, ihtiya¢ sahibi katilmak isteyen diger bir ¢ok Ogrenciyi de
destekleyebilecegi yoniindedir.

Mentorliik stirecinin daha erken baslamasinin takvimde yil boyu gelisen aksilikleri
¢ozerek daha rahat ve sonug odakli bir siirece yol agacagini dile getiren bir menti (ETM6),
aynit zamanda bir baska Oneri olarak mentinin 6z farkindaligin1 kazandiracak araglar ve
testlerin mutlaka ve diizenli olarak (ilk goriismelerde o6zellikle) kullanilmasini tavsiye
etmistir .Bir diger menti (ETM2), mentorle siire¢ sonrasinda da kontakta kaldigini ve
destek almaya devam ettigini belirtmisg, bu durum mentdr- menti uyum ve yakinliginin
sonucu olarak degerlendirilmistir. Benzer tabloyla birinci menti grubunda da
karsilagilmistir.

Mentorliik siirecini, ¢alisma hayati 6ncesi bir is hayati demosu olarak niteleyen bir

goriise karsin (ETM2), tam tersi sadece kariyer odakli degil, bir sosyal aktivite olarak da
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diistintilebilecegini ileri siiren bir bagka goriis (ETM10) vardir. Dolayisiyla, siire¢ hakkinda
kariyer planlama ve sosyal etkinlik olarak farkli iki bakis agisina sahip menti goriisleri,
mentorliik stireglerinin ¢ok yonlii olusuna isaret etmektedir.

ETM grubu mentilerinin, c¢alisma hayatiyla tamistiktan sonra geriye dogru
baktiklarinda daha net bir goriise sahip olduklari, arastirma sorularina verdikleri
cevaplardan, 6zellikle onerilerinden anlasilabilmektedir. Buradan hareketle iki menti grup
arasindaki (YTM ve ETM ) temel ayrimin is hayatini tanima ile ilintili oldugu séylenebilir.
Dolayisiyla kariyer planlama acgisindan bakildiginda, siire¢ igerisinde, is hayatini ve
sektorleri daha iyi tanima firsati yakalayan ve bu yonde eyleme gecen mentiler daha 6z
giivenli ve hedef odakli yol almislar, ve bunu kariyer planlarina yansitmislardir.

Buradan hareketle, mentorliikk siirecinin kariyer planlamaya giden temel adimlari

belirlenmistir. Bu adimlar Sekil 4.2.3’de gosterilmektedir.

Sekil 4.2.3: Mentorliik siirecinin kariyer planlamaya giden temel adimlart

A Mentinin Kariyer Plani

-Mentinin Kendini
Tanimasi (Giligli ve

- Gelistirilmesi Gereken
Menti Ihtiyaglarinin Yonler vd.)

Belirlenmesi -Mentinin Kendisiyle
Ilgili Gelisimi
- Mentinin Is Hayat1 ve
Calisma Alanlarini
Tanimasi

Ikinci grup olan mentilerin (ETM) mentdrliik siireciyle ilgili deneyim ve 6nerileri ile

birinci grubu olusturan mentilerin (YTM) deneyim ve onerileri karsilastirildiginda ulagilan
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temel ortak bulgulardan hareketle, kariyer planlama odakli mentorliik siirecinin ana

temalar1 Sekil 4.2.4’de gosterilmistir.

Sekil 4.2.4: YTM ve ETM ortak goriislerinden hareketle kariyer planiama odakli mentorliik siireci temalart

*Menti Thtiyaglarmin Dogru
Tespiti
«Siirecte Tlerlenebilecek Ana
Monts Basliklar
laniue *Menti Yonetiminde Siireg
Bilgilendirme .y
Egitimleri *Mentorlerin Gerektiginde
Siirecte Insiyatif Alip
Yonlendirmeleri

Menti ve

. *Menti fhtiyacina Gore

o Dogru Belirlenecek Ayni veya

Odaklh Mentéorliik Mentor- Farkli Meslek ve Calisma

Menti Alanina Sahip Olanlar

*Giiven Verici, Esnek ve
Uyumlu Tliski

Kariyer Plam

Siireci Temalar:
Eslesmesi

«Ihtiya¢ ve Hedef Odakli
*Proaktif

*Yiiksek Oncelikle Yiiz Yiize

Bir sonraki boliimde, mentdrlerin arastirma sorularina verdikleri cevaplara istinaden
alian goriisleri degerlendirilecek, elde edilecek bulgular, dnceki gruplarla karsilagtirmali
olarak sunulacaktir.

4.3. Uciincii Grup (M)

Ucgiincii katilimer grubu, son yillarda mentérliik projesine katilmis mentdrlerden
olusmaktadir. Projeye katilan 10 kisilik mentor katilimc1 grubunun yas ortalamasi 50 olup
en az 2 en fazla 7 donemdir mentorliik siirecinde yer almaktadirlar. Ment6r grubuna ait yas
ve cinsiyet dagilimin1 Sekil 4.3.1 ve Sekil 4.3.2°de gosterilmektedir.

Mentorlerin, mentdrliik siirecini gergeklestirdikleri menti sayisi ise mentdr basina
ortalama 5 mentidir. Mentorlerin basta miithendislik (3 miihendis), IK uzmanlig1 (2 uzman )

ve ayrica kogluk (4 profesyonel kog) olmak tizere hukuk, isletme, IT uzmanhg vd.

-75 -



alanlarinda calistiklar1 goriilmektedir.

Sekil 4.3.1: Mentor yas dagilimi

mentor yasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
mentor sayisi

Sekil 4.3.2: Mentor cinsiyet dagilimi

Mentoérlere yonlendirilen goriisme sorularindan hareketle olusturulan kategoriler
Tablo 4.3.1°de sunulmustur. Veriler, bu kategoriler igerisinde analiz edilecektir. Mentor
goriigme sorularina, arastirma baslangicinda belirlenen sorulara ek olarak iki soru daha

eklenmistir. Bu eklenen sorular (18 ve 19 numarali sorular), YTM ve ETM arastirma
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goriismeleri tamamlandiktan sonra, arastirmaci tarafindan ihtiyag duyularak olusturulmus
ve mentdrlere yoneltilmistir. Dolayisiyla, mentor sorular: toplamda 20 sorudan 22 soruya
cikmustir.

Goriismede yer alan mentdrlerden alintilara yer verilirken mentorler gizlilik kurali
geregi kisaltma ve numarayla kodlanarak ismlendirilecektir. Kodlamada yer alan kodlar ve

karsiliklar1 asagida verilmektedir.

M1:
M2:
M3:
M4:
M5:
M6:
MT:
M8:
MO:

Inumarali mentor

2 numarali mentor

3 numarali mentor

4 numarali mentor

5 numarali mentor

6 numarali mentor

7 numarali mentor

8 numarali mentor

9 numarali mentor

M10: 10 numarali mentor

Tablo 4.3.1. Mentorlere yoneltilen goriisme sorularinin kategorilere gore ayrimi

Kategori 1. Kategori 2. Kategori 3. Kategori 4. Kategori 5. Kategori 6. Kategori 7. | Kategori 8.
Siirec Siirecin Siire¢ ve Siirecin Etki | Siirecteki Siirecten Mentor ile | Oneriler ve
Hakkindaki Kazammmlar1 | Gelecek Alanlari Eylemler Beklentiler Menti Diger Geri
Genel Beklentileri ile Eksik Tliskisi Bildirimler
Diisiince veya

Olumsuz

Nitelenen

Yonler
1.Mentinizle 4.Mentorliik siireci 7. Siireg 8. Mentorliik 11. Mentiniz 10. Siireg 17. Mentinizin 18. Mentorlitk
Beraber sonunda mentiniz mentinizin siirecinin atmasi gereken beklentinizi size ve siirece siirecini
gergeklestirmis neleri basardi ya gelecekle ilgili mentinize en ¢ok adimlar konusunda | kargilamadiysa yaklagimi ve tamamlayan
oldugunuz da degistirdi? beklentilerini ve en az katki nasil bir gelisme sebepleri nelerdir? aranizdaki iliski | mentilerinizin
mentorliik stireci (istek, kaygi, sagladigini sagladi? nasildi? Nasil ortak ozellikleri
hakkinda ne varsayilan diistindiigiiniiz tanimlarsimz? varsa nelerdir?
diisiiniiyorsunuz? engeller) nasil alanlar nelerdir?

etkiledi?
| Kategoril. | Kategori2. | Kategori3. | Kategori4. | Kategori5. | Kategori6. | Kategori7. | Kategori8.
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Siire¢ Siirecin Siire¢ ve Siirecin Etki Siiregteki Siirecten Mentor ile Oneriler ve
Hakkindaki Kazanimlar1 | Gelecek Alanlar: Eylemler Beklentiler Menti Diger Geri
Genel Beklentileri ile Varsa iskisi Bildirimler
Diisiince Eksik veya
Olumsuz
Nitelenen
Yonler
5. Bu mentérlitk 9. Siirecin size 15. Siiregte 14. Siiregte 19. Sizce, yarida
iligkisinden katkilar1 oldu mu? mentinizin kariyer mentinizin kalan mentorliik
mentiniz neler Hangi alanlarda planlarini eyleme yeterince destek siireglerinin
kazandi? oldu? doniistiirme firsaty alamadigini sebepleri ne
oldu mu? Olduysa diistindiigi olabilir?

hangi
adimlar att1?

noktalar var m?
Varsa neler?

6.Mentiniz neleri 12. Mentiniz 20. Ment6rlitk

farkli yapmaya kendini tanima siirecini digerlerine

bagladi? konusunda tavsiye eder
farkindalik misiniz? Sebepleri
kazand1 m1? Hangi nelerdir?
farkindaliklar1

16. Mentiniz kazandi?

kariyer tercihiyle

ilgili hangi

farkindaliklar

kazand1?
13.Siirecin 21. Siiregle ilgili

mentinize is
hayatini tanima
konusunda destegi
oldu mu? Olduysa
hangi alanlarda bu
destegi ald1?

bizimle paylasmak
istediginiz diger
konular nelerdir?

22. Oniimiizdeki
yil bu programi
gelistirmek igin
baska geri
bildirim, yorum
veya onerileriniz
varsa nelerdir?

4.3.1.Kategori 1: Siire¢ Hakkindaki Genel Diisiince

Mentorler, bu boliimde mentdrliik siireci hakkindaki genel bakis agilarini yansitan
cesitli diisiincelerini paylagmiglardir. Mentorliik siirecini, Ogrencilerin ihtiyact olan,
karsilikli giiven igeren, ilham verici, aydinlatan, eksikleri tamamlayan, mentilerin kariyer
planlamalar1 esnasindaki kafa karigikligini gideren ve ilgi alanlarmmi kesfeden, ayrica
kaygilarini bir tarafa koyarak ilerleyen bir destek siireci olarak nitelemislerdir. Mentorlerin
stire¢ hakkindaki diisiincelerinde, 4 mentoriin (%40), karsilikli paylasim ve 6grenme siireci
gibi ifadeleri ortak olarak kullandiklar1 dikkat ¢ekmektedir. Asagida, bu soruya verilen
cevaplara iliskin bazt mentorlerin cevaplarindan dogrudan alintilar vardr.

M2: “Hem ihtiyact olan hem de istekli olan égrencilere destek programi”.
M5: “Karsulikly ogrenme siireci, karsilikli giiven iceren profesyonel siire¢”
M8: “Ilham verici oldugunu, mentilerin de ¢ok istekli oldugunu gordiigiim,

karsilikll beslendigimiz bir siireg.”

Mentilerin ‘istekli olmalar1” ifadesinin de genel diislincelerde yer almasi ayrica dikkat
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cekicidir. Buradan hareketle, siirecin karsilikli fayda saglamasmin yani sira mentilerin
mentorliik destegine agik olduklari sdylenebilir. Mentorlerin tamaminin (%100) siiregle
ilgili genel diisiincelerinde olumlu ifadeler kullandiklar: goriillmektedir.

4.3.2. Kategori 2: Siirecin kazanimlari

Siirecin  kazanimlarina bakildiginda, genel olarak mentilerin Kkariyer planlama
yapmaya basladiklar1 ve mesleki yollari c¢izdikleri, siire¢ sirasinda veya sonunda ise
girdikleri veya staja basladiklar1 ifade edilmistir. Kendilerini tanimaya yonelmisler,
kendilerine inanglar1 artmis ve kaygilar1 azalmistir. Asagida, siirecin kazanimlarina iliskin
sorulara verilen cevaplarla ilgili bazi dogrudan alintilar mevcuttur.

M7: “Bakis acilarmm degistirdiklerini acik bir sekilde gorebiliyorum.
Baslangigta, ne yapacaklarimi konusunda kararsiz geliyorlar. Son gériisme
sonucunda bir yere staja baslamig veya ¢alisacaklar yere yonelmis oluyorlar.
Kafa karisikligiyla baslayp, asil ne yapmak istedigine yoneliyor. Sonuca yonelik
bakis agisi kazaniyor”

MO: “Cok istedigi sirkette ise girdi bir mentim, gercekten bunun iizerinde
calistik. Digeri, Yurtdisinda is buldu. Ayrica, kendisini ifade etme becerisi
gelisti, kitap okumaya basladi mesela. Liderlik becerilerine kapt agtilar, bu da

0z giiven katti onlara, daha secici oldular”

Mentorlerin siirecin kazanglan ile ilgili ifadelerinde, kendine giliven, cesaret, bakis
acisinin zenginlesmesi gibi ifadeler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu noktalardan hareketle siirecte
mentilerin kariyerleri ile ilgili karar verme ve planlama yapmaya yonelik daha bilingli bir
durus sergiledikleri anlasilmaktadir. Konuya iliskin mentdr ifadelerinin oldugu bazi
dogrudan alintilar agagida verilmektedir.

M1: “Ogrencilik yasamimn getirdigi ve kendisinin yetemedigi konularda,
rahatlamaya basladilar. Sorunlart paylasarak ¢ézmenin 6nemi ve farkindaligim
kavradilar”

M2: “Ozgiiven, farkindalik kazandilar neyi yapabileceklerine dair, hedef
koymayr égrendiler. Giiglii yanlari, zayif yanlar:, hedeflerin tehditleri bir arada
getirdigini ve her tehdidin ise bir firsat oldugunu fark ettiler. BU bakis agisina
sahip olmak her seyden kiymetli”

Mentorler, siiregle birlikte mentilerin neyi farkli yapmaya basladiklarma yonelik
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soruyu cevaplarken, ozellikle paylasma ve aktarmaya yonelik iletisim becerilerinin
giiclenmesi, ¢evreyle iliski yonetimi, hayata ¢esitli pencerelerden bakma becerisi, sistemli
calisma, Ofke, stres, zaman yoOnetimi ve 06z given konularinda olumlu farklardan
bahsetmislerdir. Asagida, bu farklara yonelik mentorlerin soruya verdigi cevaplara iliskin,
bazi dogrudan alintilar verilmistir.

M5: “Ofke kontroliine bagsladi. Sistemli ¢alismaya basladi. Kiiciik
parcalara bolerek cahstik tezi icin. Is basvuru asamalarim birlikte gecirdik.
Ingilizce konusunda miilakati kétiiydii. Ingilizce kursuna basladi. Béylece,
sonraki § goriismesini rahat ge¢irdi”

M8: “Daha planli olmaya basladi. Bir ajanda hediye etmistim. Oncesinde
ajanda tutmazken, verdigim ajandaya yazmaya basladi. Hatta goriisme
takvimini o takip etmeye basladi. Cok yonlii diisiinmeye basladi”

M10: “Panik yapmamaya basladilar, artik kriz yonetebiliyorlar ve

kendilerini tanidiklarin diisiiniiyorum”

Bu boliimde mentorler tarafindan aktarilan goriislerin, onceki gruplarda yer alan
mentilerin ifadeleriyle benzer oldugu agikga goriilmektedir.  Mentorliigiin - Kariyer
desteginin duygusal ve psikolojik destekle giiglii bir bag i¢ermesi (Chong ve Thi, 2020:
186) soz konusudur.

Mentilerin kariyer tercihlerine iliskin kazandiklar1 farkindaliklart
degerlendirildiginde, bazi mentilerin siiregten Onceki ve sonraki yonelimlerinin farkli
oldugu goriilmiistiir. Ozellikle ¢alisma ve uzmanlik alaninda goriilen bu degisimlerin,
mentilere ayna oldugu belirtilen mentorliik siireclerinden kaynaklandigi on goriilmektedir.
Asagida, kariyer tercihlerine iliskin farkindaliklarla ilgili baz1 dogrudan alintilar mevcuttur.

M2: “Yazilimci olacakken, akademisyen olmayt tercih etti. Bir digeri
serbest calisma veya kurumsal calisma yerine ogretmen olmak istedigini fark
etti”

M3: “Ornegin, AR-GE yerine iiretim tercihi oldu bir mentimin. Sohbetler

sirasinda ortaya ¢ikti. Ayna oluyoruz ogrencilere. Sohbet etmeye ihtiyaglart
var”

M7: “Ofis mi saha mi, farkindaliklar: artti, yapisal analiz alaninda
calismak isteyen bir mentim mekanik tasarimci olarak calismaya basladi.

Calisacag sektorii degistiren oldu™
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M8: “Yazilim istemeyerek, AR-GE miihendisligini denedi. Sonra da enerji
verimliligi danismanhigina karar verdi. Birkag secenegi deneyerek ilerledi”
M9: “Ornegin bir tp égrencisi bransim degistirdi. Ayrica ¢alisma

saatlerine gore de karar verdi ve cok mutluydu bu kararlarindan”

Bu boliimdeki ifadelerden hareketle mentiler, calisma alani veya brans degisimleri
yapmaktan memnundurlar. Daha gercek¢i kariyer beklentileri ile kariyer planlar
yapmaktadirlar. Siirecin onlara 6zgiiven ve cesaret verdigi anlagilmaktadir. Dolayisiyla,
kariyer beklentileri ile ilgili gercek¢i olmayan tutumlarinin (Bush vd 2014:128-129)
mentdrliik destegiyle degistigi gozlenmistir. Mentorlerin ifadelerinden hareketle
uygulamali alanlarda olanlarin veya siirecte deneyim sahibi olanlarin daha gergekei kariyer
planlar1 yaptiklart soylenebilir (Liu, Dreper ve Dawson 2023:219).

Diger yandan kariyer tercihinden memnun olan, planlar1 neredeyse hazir olan,
uzmanlik alan1 veya calisacagi yeri belirleme seklinde siiregten destek alan mentilerin
oldugu goriilmektedir. Buradan anlagilan, bir mentoriin de (M9) asagidaki dogrudan
alintida ifade ettigi gibi, ¢alisma alanini degistirmek isteyen degistirmis, digerleri de karar
verdikleri alanda kariyerlerine daha gii¢lii devam etmislerdir.

M5: “Kendi alanlarda ¢alismaya karar verdiler. Kariyer planlart hazirdi,
Devlete mi girsem, ézel sektérde mi olsam. Konusuyorduk artisiyla eksisiyle.
Ayna tuttum”

M6: “Hemsirelik Alanini belirledi. Akademisyenlige karar verdi”

MO: “Degistiren degistirdi, digerleri daha gii¢lii devam etti kariyerine”

M10: “Avukat olmak istedigini netlestirdi ve bransint belirledi. Digeri
akademisyen olmak istedigine karar verdi ve yolunda emin ilerledi. Kariyer

planlar: ve kariyer tercihleri pekisti”

Sonug olarak mentilerin en 6nemli kazanglarimin siirecte kariyer planlar1 yapmalari
veya Onceki kariyer planlarini tekrar degerlendirmeleri oldugu goriilmektedir. Buradan
hareketle mentorliik siirecinin kazanglarina dair mentdrlerden yansiyan genel tablo, 6nceki
gruplarda yer alan mentilerden yansiyan tabloyla benzer goziikkmektedir. Ayrica,
arastirmadaki mentorlerin ifadelerinden anlasildigi iizere, mentdrliik siirecinin etkili ve
somut kariyer sonuglartyla yakin iliskili oldugunu bilmelerinin kendileri i¢in bir

motivasyon kaynagi oldugu ve mentdrleri siiregteki pasif rolden aktif role gecirdigi

-81-



sOylenebilir. Mentorlerin bu motivasyonun mentiye gosterdikleri ilgi ve destegi artirdigi
anlasilmaktadir (Ghosh ve Reio 2013 : 114 ; Fallatah vd., 2018:5).
4.3.3. Kategori 3: Siirec ve gelecek beklentileri

Mentilerin gelecek beklentilerinin mentorliik siireci ile birlikte nasil gelistigi
yoniinde, mentérler ¢esitli goriisler bildirmislerdir. Oncelikli olarak siirecin, gelecek
kaygilar1 tizerinde olumlu bir etkisi oldugu gozlenmektedir. Konuya iliskin bazi dogrudan
alintilar agagida sunulmustur.

M5: “Kayg: siirecinde azalma oldu”

M6:  “Kaygilari vardi, karar veremedikleri secenekler, Bazen
istediklerinden emin degillerdi, hedeflerini olusturdular. Burada Kogluk
egitimlerimin yarart oldu”

M7: “Istekler ve siirecteki sonuglar paralel gelisti. Kaygilarini tamamen
yok etmek miimkiin degil. Riskleri taniyp, ona gére ilerliyoruz. Satrang oynar
gibi, boyle gidersek nasil olur, séyle gidersek nasil olur seklinde. Kaygi icim
adim atarak kaygiyi indirgemeye ¢alistyoruz”

MO: “Yurtdisina gitmek isteyen bir mentim vardr ama iletisim konusunda
zorlandigimi séyleyerek kaygisim dile getiriyordu. Siire¢ etkiledi ve simdi yurt
disinda ve sosyal hayati ¢ok zenginlesti”

Diger yandan mentilerin gelecek beklentilerinin tekrar sekillenmesi ve bu yonde daha
istikrarli yol almalar1 s6z konusudur. Kendilerine koyduklar1 engelleri fark ederek yol
alabileceklerini gormiiglerdir. Hatta, mentor goriislerinin birinde (M8), bir mentinin
olumsuz bir tabloyu kendi lehine c¢evirmek adina kamgilandigi belirtilmistir. Asagida,
konuyla ilgili baz1 dogrudan alintilar mevcuttur.

M2: “Yapamam, basaramam diye kendi kendilerine koyduklari engelleri
var. Bence en biiyiik engel insamn kendisi. Bunu dgrendiler. Kendi engellerini
kaldirdiklarinda daha basarilabilir, yapilabilir oldugunu gordiiler. Siireg
sonunda artik kendilerinin engel oldugunu fark ediyorlardi. Bunu ortadan
kaldirmayr 6grendiler”

M3:  “Alternatif yollar iizerinde konusuyoruz. Menti kendi kararini

veriyor. Gelecek ile ilgili bekientileri, planlari sekillendi”
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M4: “Plani vard: zaten. Sadece, sorunlari ¢ozme tizerinde ¢calistik. Yolda
kalma, ilerleyememe sorunu vardi. Daha énceki planini gergeklestirme iizere bir
harita olusturduk”

M8: “Gelecek beklentilerinin olumlu etkiledigini diisiintiyorum. Kaygidan
¢ok harekete gegiren motivasyon olarak bakilabilir. Mesela siire¢, bir mentimin
gelecek beklentisini etkiledi, bir kadin miihendis olmanin sektordeki zorluklarin
fark etti ve bu onu kamgiladi. Elektrik ve makina miihendisligi halen kadinlarin
var olmasina ¢ok izin veren yerler degil. Erkek egemen bir ortam. Mentim

kendisini ispatlamak icin daha ¢ok ¢alismasi gerektigini fark etti”

Tiim bu goriislerin yan1 sira bir mentdr ise , asagidaki dogrudan alintida goriildiigii
gibi ,cogu mentisine 0 anki giincel konularinda destek verdigini, gelecekten ¢ok simdiye
odaklandiklarini ifade etmis ve sadece kendisiyle ayni meslege sahip olan bir diger
mentisiyle, gelecek beklentisiyle ilgili olarak goristiiklerini belirtmistir. Bu ifade, ayni
meslekten eslesmenin gelecekteki kariyer beklentilerine dair giindem olusturduguna bir
ornek olabilir.

M10: “Cogunlukla giindemlerindeki konular iizerindeydik, akademik
gelismeler ornegin. Sadece ayni meslekten oldugum mentimin mesleki

gelecegine yonelik tiim sorularini yanitladiginmi soyleyebilirim”

Sonug olarak, mentilerin gelecek beklentilerinde mentorliik siirecinin, gelecek
kaygisini azaltma ve gelecege daha ¢ok hazir olma gibi olumlu etkilere sahip oldugu
sOylenebilir. Bu sonug, Onceki bolimlerdeki mentilerin goriisleriyle paralellik
gostermektedir. Mentorliik siireci, gelecekteki Kkariyer tercihleri ile bireysel kaynaklar
arasinda baglanti kurarak, farkli olasiliklar yaratabilmekte, mentinin kendisi i¢in neyin daha
iyi olduguna dair diistinmesini tesvik edebilmektedir (Pignault, Vayre ve Houssemand,
2022:14).

4.3.4. Kategori 4: Siirecin etki alanlar

Mentorliik siirecinin en ¢ok etki sagladigi alanlar, kendini tanima ile kisisel gelisim
ve kariyer planlama olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Onceki gruplardaki menti ifadelerinde de
ayni tabloyla karsilasilmigtir.

Asagida soruya verilen cevaplara iligkin bazi dogrudan alintilar mevcuttur.

M1: “En ¢ok kariyer planlama ve diger yasam zorluklar: diyebilirim”
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M4: “Bir kariyer plani zaten vardi. Aslinda biiyiik hedefi vardi. Ama ona
ulasmak icin kiiciik hedeflerde zorlaniyordu. Onlar iizerinde ¢alistik. Stres
yonetimi yaparak, kariyer planinda ilerlemesini sagladik”

M5: “En ¢cok kendini tamima, ne istediklerinin kesfi, gelismesi gereken
yonlerinin getirdigi sorumluluklar, kisisel gelisim déniisiim, diyebilirim”

M7: “En ¢ok degerlerinin belirlenmesi ve kariyer planlama, diyebilirim”

En az etki saglandig1 ifade edilen alanlarin basinda ise, asagidaki dogrudan
alintilarda da gortldigi gibi, giincel mesleki teknik konular ve akademik konular
gelmektedir.

M3: “Giincel olaylarda bazen geride kaldigimi hissediyorum. Teknik
konular ozellikle”

M7: “Teknik olarak miihendislik konugmuyoruz, ders calismiyoruz”

M9: “En az akademik etki diyebilirim. Ders ¢alisma bigcimi ¢ok
degismiyor. Calisiyoruz ama ¢ok cevap alamadik orada kisa vadede degisim
olusmuyor o konuda, ¢ok dogal bir sey. Kisa vadeli hedefler konusunda ¢ok yol

alamiyoruz”

Mentorler, silirecin etki alanlar1 konusunda kendilerini ifade ederken, oOnceki
gruplardaki mentilerin de bahsettigi konu basliklarina deginmislerdir. Bunlardan birincisi,
menti egitimleri, ikincisi mesleki eslesmeler ve sonuncu olarak siirecin yonetimidir.
Asagida konuya iliskin bazi dogrudan alintilar mevcuttur.

M2: “En cok kendilerini tamima alaminda destek aldilar. En az ise
kendilerini ifade etme 6zgiirliigiinii fazla da saglayamiyoruz, firsat tanmimiyoruz
galiba. Bazen goriismeye kendi giindemleri ile geldiginde, bugiiniin goriisme
konusu  su  diyerek  (yart  yapuandiridmis  goriisme  oldugu  igin)
stmrlandrabiliyoruz Onlari, esnemiyoruz bazen. Diger yandan, bugiin giindemi
sen belirle dedigimizde, hakim degiller konularina, bugiin ne yapacaktik,
kendileri net degiller, o ézgiivende degiller, o yiizden menti egitimlerinde nasil
etkin olacaklarini daha iyi anlatmak gerektigini diisiiniiyorum.”

M3: “Baslarda kendi mesleki alamimdaki mentilerle ¢alismayr tercih
ediyordum. Ama sonra farkli sektorden gelenlere de yardimci oldugumu
diistiniiyorum. Alan farkimin ¢ok onemi yok. Ciinkii hayatin farklt yonlerini

konusuyoruz”
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M6: “Mevcut mentilerimden boyle bir beklenti olmamasina ragmen, ayni
meslekte olmamak acaba daha fazla fayda saglamamin éniinde bir engel yaratir
mu diye diistintiyorum”

M8: “Ben siirecin yonetimini tamamen mentiye verme taraftar: degilim.
Belli bir yere kadar biraz mentiyi yonlendirmek gerekebiliyor. Baslangicta en
azindan. Tamamen mentiye birakanlar ve goriismeleri sonlananlar oldu
stirecte”

M10: “Béliim eslesmesi aymi olanla daha ¢ok kariyer plamima, farkh
olanla daha ¢ok kisisel gelisim diyebilirim”

Mentinin siire¢ yonetiminde etkin olmamasinin siireci olumsuz etkiledigi
belirtilmekte ve ¢oziim icin menti egitimleri isaret edilmektedir. Ote yandan, aym
meslekten mentor- menti eslesmelerinde kariyer planlamanin en fazla destek verilen alan
olmasi dikkat ¢cekmistir. Mentdriin kendini tanimlayacagi destek alaninina gore (6rnegin
kariyer basaris1) yapilacak eslesmenin programin faydalarini en iist diizeye c¢ikarmasi
saglanabilir ( Ghosh ve Reio, 2013 :114). Arastirmada , ii¢ gruptan gelen verilerle, ayni
meslek grubunda menti- mentor eslesmelerinin  kariyer planlamaya ¢ok daha yiiksek ve
olumlu etkisi oldugu bulgulanmasina ragmen, menti ve mentorlerin ayni meslek
grubundan olmayisinin, mentinin hayata ve kariyerine yonelik bakis agilar1 gelistirdigine
dair farkli yorumlarlarla da karsilasilmistir. Dolayisiyla, ETM grubunda da oOneri olarak
verildigi iizere, konuyla ilgili gelecekteki arastirmalarin menti - mentor eslesmelerini daha
fazla incelenmesi alanyazina katki saglayabilecektir.

Bir diger mentorden yansiyan (M9), siirecin etki alanlarma yonelik liderlik
yaklasimina dair dogrudan alint1 asagida verilmektedir. Mentorliiglin bir liderlik aktarimi
aract oldugu ve liderlik gelisimine katki sagladigi diisiincesi hakimdir (Hester ve Setzer,
2013:19 ; Nick vd., 2012:3-6) . Siirecin liderlik etkisinden ETM grubundan bir menti de
(ETM2) bahsetmistir.

MO: “Mentériin egitimi ve uzmanhigi, deneyimi burada etkili olabiliyor O
yiizden benim de en ¢ok merak ettigim ilgilendigim liderlik alanm oldugu icin en
cok burada degisimleri gordiim, diyebilirim. O yiizden ¢ok objektif bir cevap
vermis gibi hissetmiyorum kendimi. Yine de en ¢ok, liderlik ve iliski yonetiminde

katki sagland: diyebilirim”
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Tiim mentorliik siireglerinde, 6z farkindalik ile baslayan gelisim, hem kariyer hem
sosyal hayatlarinda fark yaratarak hedef belirleme, stres, zaman, iletisim ve iliski
yonetimine dogru seyretmistir. Siirecte kendini tanimaya yonelik SWOT analizi, vizyon ve
degerler cgalismasi gibi kogluk araglari kullanilarak, mentilerin kendilerini tanimasina
yonelik adimlar atildigi gézlenmektedir.

M2: “Giiglii yanlarim ogrendiler. Ornegin, iyi bir okuryazar mi iyi bir
dinleyici mi? Diger yandan olumsuz diistincelerden nasil kurtulabilecegini, ne
tiir  hedefler belirlemesi gerektigini irdeliyoruz. Yart yapuandirimis
goriismelerle ilerliyoruz vizyon ve degerler ¢calismast yapryoruz”

M3: “Ozellikle SWOT analizini kullandik. Bu analizi bir ay sonra tekrar
irdeliyorduk. Nereye dogru evrilmis seklinde”

M4: “Odak noktas: kendisi degildi. Farkindalik gelistirdi bu konuda.
Stres yonetimine ihtiyact vardi. Stres yonetimi ile Kariyerini planlayarak

adimlarint atmaya basladi. Ayrica iliskilerinde denge ihtiyacini fark etti”

Kendini kesfetmeye yonelik kogluk araclarini, hem farkli sektorlerde ¢alisma gegmisi
hem de profesyonel ko¢ olan mentorlerin (4 mentor-%40) daha etkin kullandigt
goriilmektedir. Aslinda mentorliik programinin basindaki mentdrlitk egitimlerinde bu tiir
kocgluk araglarinin nasil kullanilacagi anlatilmaktadir. Diger yandan asagida konuya iliskin
alint1 yapilan mentoriin de ifade ettigi lizere, mentorlerin hem araglarin kullaniminda hem
de duygusal agidan olgunlasmis olmalarinin siirece katkis1 vardir (Ismail vd., 2022:181).
Dolayisiyla, mentorlikk egitimlerin daha kapsamli olmasina ihtiyag goziikmektedir. Mentor
egitimleri aragtirmanin tavsiyeler boliimiinde yine konu olacaktir.

M8: “Siirecin en ¢ok etki alani kendilerini daha ifade edebilmeleri, giiglii
yonlerini fark ederek kendini tamma, diyebilirim. Ancak diger yandan kendini
tamma araglart (6rnegin degerler analizi vb.) tamitildr ama ayrintily bir egitime
tabi tutulmadik. Ayrica yorumlayabilmek ¢ok onemli bu tiir analizleri Nerden
baslayacagimi bilmiyorum. Mentor egitimleri verebilecek mentérlerimiz var.

Onlar yardimct olabilirler”

Bir baska mentor ifadesinde, mentinin ¢alisma alanlarin1 igeren 6z farkindaliklar
yasadigi anlasilmaktadir. Bu 06z farkindaliklara iliskin dogrudan alinti asagida

verilmektedir.
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M7: “Daha dncesinde savunma sanayinde ¢alismak isteyen bir mentim,
ashinda savasin dolayisiyla bu sektoriin iginde olmak istemedigini fark etti. Cok
popiiler bir sektor ashnda. Ama mentim insansiz hava araci yapmak
istemedigini fark etti. Bir digeri, yurt disinin ona uygun olmadigini fark etti.
Hayattaki onceliklerini fark etti. Siire¢lerde, basart iizerine drnekler itizerinden

tartisiyoruz. Bu ornekler, farkindalik yaratiyor”

Mentorliik siirecindeki is hayatini tanimaya yonelik destekler irdelediginde ise,
cesitli goriislerle karsilagilmistir. En ¢ok c¢atigma yonetimi konusunda mentilerin destek
aldiklar1 goriilmektedir. Mentiler ayrica stajlar1 aracilifiyla ¢aligma hayatini tanima firsati
bulmuslar, mentorleriyle stajdaki is ortami deneyimlerini paylasarak ilerlemislerdir.
Asagida bu konuya iliskin bazi dogrudan alintilar mevcuttur.

M2:  “Calisma hayati, iligki yonetimini anlatryorum. Catisma
yonetiminden bahsediyorum. Ne kadar savunacakiari, ne kadar uzlasacaklarim
biliyorlarsa ¢atismayr yonetmek o kadar kolay. Bazen anekdotlarla ilerliyorum”

M3: “Staj araciligryla is hayatim tamdilar. CVleri iizerinden tekrar
diizenleme yaparak anlatirdim, ne énemli dive. Is iliskileri konusunda sohbet
ediyorduk.”

M4: “Calistigr laboratuvarda deneyim kazandi. Ko¢luk yaptim. Sorular
sordum bu konuda, tavsiye ve érnek vermedim”

M5: “Is yasamindaki ¢atismalar iistiine, kusak fark: iizerine konusmalar
yaptik”

M6: “Is iliskileri ve meslegin neresinde olmak istiyorlar konustuk.
Aslinda ¢alisma hayati degil de kendileri ¢alisma hayatinda nerde olmak

istiyorlar, yetkinliklerini nerede kullanabilirier, seklinde ilerledik”

Mentorliik siirecinde bazi mentorlerin bazen kendi deneyimlerinden 6rnekler vererek
calisma hayatina yonelik bilgi ve destek verdikleri veya mentiyi sorgulamaya
yonlendirdikleri anlasilmaktadir. Sonug olarak, mentilerin siiregte, is hayatina yonelik
bilgi, deneyim ve olabildigince farkindalik kazandiklari mentérlerin ifadelerinin
tamaminda gézlenmistir (%100). Bu bulgu, YTM grubuyla uyumlu (%90), ETM grubuyla
kismen uyumludur (%50). Konuya yonelik bazi mentorlere ait dogrudan alintilar agsagida

paylasilmigtir.
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M7: “Catisma yénetimi konusunda kendimden ornekler verdim. Ne kadar
inisiyatif almaliyim konusunda gériislerimizle harmanlayarak yol ¢iziyoruz. Is
ortanminda bir ekip nedir gibi. Kendimden ornekler veriyorum. Deneyimimdeki
yanhglarumi da aktartyorum onlara yardimci olabilir diye. Filmlerden,
kitaplardan da ornek veriyorum”

M10: “Aym meslekten olan metnimin kendi alamm oldugu i¢in ¢alisma

ortamini ve mesleki alanlari tamimasini sagladim”

Siirecin mentorlere katkisi irdelendiginde, mentérlerin mentileriyle olmaktan son
derece mutlu olduklar1 anlagilmaktadir.  Siireci karsilikli bir 6grenme siireci olarak
niteleyerek, siirecin mentorii de gelistirdigini ve kabugundan ¢ikardigini, kendilerini siiregle
birlikte ¢agin yenilikleri konusunda giincellediklerini ifade etmislerdir. Geng zihinlerle
birlikte olmanin mutlulugunu dile getirmisler, hayran kaldiklar1 yorum ve bakis acilarini
vurgulamiglardir. Ayrica, mentorler, mentorliik siirecinin kendileri i¢in gengleri daha iyi
anlamanin ve faydali olmanin getirdigi bir beslenme siireci oldugunu belirtmislerdir. Kog
olan mentorlerin  bazilar1 siirecin  kogluk deneyimini de fayda sagladigindan
bahsetmislerdir. Asagida soruya verilen cevaba iliskin baz1 dogrudan alintilar mevcuttur.

MT7: “Gériismelerimiz igcin sunum hazirlyyorum. Gortiyorlar, onlar icin
buradayim ve onlar igin bir seyler yapmaya ¢alisiyorum. Sonra onlardan bir
sunum istiyorum, bakalim ne c¢ikacak diye. Ciinkii onlarin kafasindakileri
gormek istiyorum bir taraftan. Onlardan gelenler, toplumdan beni koparmiyor,
kendimce nasil faydali olabilirim, diye diistiniiyorum. Onlarin bu zamandaki
giincel sorunlarimi anliyorum. Kabugumdan ¢iktim bu projeyle. Beni de
gelistiriyor dogal olarak, farkl bélgelerden insanlar tantyorum. Benim bakis
acimi genisletiyor”

M9: “Cok mutluyum, Yorumuna ve bakis acisina hayran kaldigim anlar
oldu mentilerin. Beni besliyor o zihinler. Kog¢luguma da katkr sagliyor. Esnekler,
gelisen algilarim Kendi cocugumla olan iliskime de katki sagladi, onu daha

rahat anlyyorum”

Mentorliik stirecinin ¢ift yonlii  katkis1 oldugu anlasilmaktadir. Hem mentore hem
mentiye psikolojik ve mesleki katkisindan s6z edilmektedir (Canli, 2023: 1205). Benzer

algi, ilk katilime1 grubundaki bazi mentiler tarafindan da vurgulanmistir.
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4.3.5. Kategori 5: Siirecteki eylemler

Mentorliik siirecindeki mentilerin siire¢ sirasindaki eylemleri irdelendiginde one
cikan eylemler, silire¢ sirasinda gerceklestirdikleri stajlar, is miilakatlar1 ve kendi
projeleridir. Ayrica, 6zge¢mis hazirlama, yabanci dil kurslarmma katilma, yine kariyer
adimlarinda destek adina miilakat Oncesi rollerine girip hazirlanma (role-playing)
seklindeki uygulama adimlariyla karsilasilmistir. EK olarak, yurt dis1 kariyer plan1 yapan
mentiler bu amag i¢in ¢esitli adimlar atmiglardir. Asagida konuya iliskin dogrudan alintilar
mevcuttur.

M2: “Stajlarla desteklediler. Staj hem is gériismeleri agisindan hem de
alamin kendilerini uygunlugunu degerlendirmek agisindan énemli. Hepsine
mutlaka staj yapmalarini oneriyorum. Ayrica, is goriismesi deneyimleri var.
Kendi basina proje gelistiren bir mentim vardi, birlikte TUBITAK a sunduk.
TUBITAK  derecesi aldi  uluslararasi, éncesinde yapyp  birakiyordu,
gostermiyordu kimseye cesaret edemedigini soyliiyordu. Birlikte yiiriittiik.
Ayrica, mentilerle ig goriismesi simiilasyonu yaparak ilerliyoruz”

M4: “Yurtdisindaki laboratuvara gitmek icin, once burada bir staj
yapmasi gerekiyordu, onu gergeklestirdi. Akademik notlarim yiikseltti, Yurtdis
Staji icin burs arastirmasi yapti”

M5: “Ziraat Miihendisliginde okuyan bir mentim, cificilerle roportaj
yaptt”

M6: “Kariyer planlarindan daha emin oldular. Yurtdisi hayalleriyle ilgili
Ingilizce kursuna gitti, Hayata ¢ok yonlii bakiyor. Miizik aleti yapmaya baslad.

Cok kitap okuyor. Kitap yazmak istiyor. Digeri, bir projesini gerceklestirdi.”

M9: “Staj goriismeleri, is goriismeleri, sirket arastirmalari, orada
iliskiler gelistirdiler, iligki sistemlerini ¢alistrdilar, baglantilar kurdular, is
gortismeleri demolart yaptik, seni hangi sorular rahatsiz ediyor diye basladik

demolara”

Stajlarin, mentilerin dgrencilik hayatinda basta is deneyimi olmak iizere ¢ok yonlii
fayda saglayan bir siire¢ oldugu anlasilmaktadir. Nitekim, 6grencilerin stajlarla kendi
becerilerine yonelik bakis acilar1 gelistirdikleri literatiirde de yer almaktadir (Hertzman ve
Moreo, 2015:440). Bu gelisim, 6grencilerin kendi becerilerine iliskin algilarinin igverenler

tarafindan istenen becerilerden farkli olmasinin (Dupre ve Williams, 2011: 12-13) 6niinde

-89-



bir engel teskil edebilecektir.

Siiregte  harekete gegerek istedigi alanda ve sirkette kabul almanin, Kkariyer
planlarindaki Onemini destekleyen ment6r ifadeleriyle karsilasilmistir. Hatta bu konu,
siirecin en Onemli basaris1 olarak nitelenmistir. Bu konuya iliskin dogrudan alintilar
asagida verilmektedir.

M7: “Staj ve is basvurular: oncelikle diyebilirim. Genelde, 6grenciler is
bagvurularina  kendilerinden beklenen isi arastirmadan  girebiliyorlar.
Goriigmelerimizden  sonra  mentilerim, is  pozisyonlarimin  beklentisini
arastirarak, sorgulayarak daha bilingli girdiler. Is bagvurular, istedigi bir yone
yoneldi ve bu yonde kabul aldilar. Her yere basvuruyorlar dgrenciler genelde
ctinkii bir is bulmasi lazim hissediyorlar cogu kez. Mentorliik stirecindeki menti
ogrenciler ise siire¢ sonunda ise istedigi yonde kabul alyyor. Programin en
gii¢lii bagarist bu, benim goziimde”

MO: “Cok istedigi sirkette ise girdi. Siire¢ sirasinda bunun igin gergekten
calistik”

Onceki katilimer gruplarini olusturan mentilerde de goriildiigii gibi bilgiyi ve fark
ettiklerini eyleme doken mentiler, basta kariyer planlama olmak iizere istedikleri alanda
daha basarili ve emin adimlarla yiiriimektedirler. Ozellikle Kariyer planlarini stajlar1 ve is
goriismeleri araciligr ile gelistirdikleri goriilmektedir.

4.3.6. Kategori 6: Siirecteki beklentiler ile eksik veya olumsuz nitelenen yénler

Mentorlerin siirecten beklentileri irdelendiginde, genel olarak programin igleyisinden
memnun olduklar1 goriilmektedir. Ozellikle mentilerinin, basta kariyer planlama olmak
tizere, beraber calistiklart alanlarda yol aldigimi diisiinen mentérler, siiregten memnun
ayrilmaktadirlar. Diger yandan siirecin gelistirilebilir oldugunu diisiinen mentérler de
vardir. Asagida konuya iligskin dogrudan alintilar mevcuttur.

MT7: “Benim siirecten beklentim mentinin ilgisini ¢ekerek ona bir sekilde

faydali olabilmek. Bu anlamda bu destegi verebildigimi ve ona yol arkadasi

olabildigimi diisiiniiyorum. Beklentimi karstladi”

Siirecte, mentilerin ilgisizligini vurgulayan mentdr ifadeleri vardir. Ilgisizligin altinda
yatan nedenlerden biri olarak, (kurumda bursiyer oldugu igin) programa katilimini

mecburiyet goéren mentilerin  varligindan bahseden iki mentér (%20) ifadesiyle
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karsilagilmistir. Bir menti siirece ilgisiz olmasina ragmen, mentoriiniin destegiyle siirece
sonradan ilgi duymaya baglamistir. Buradan hareketle mentoriin yaklasiminin ve siireci
yonetimindeki roliiniin 6nemli oldugu anlasilmaktadir. Asagida konuya iliskin bazi
dogrudan alintilar verilmektedir.

M1: “Bazen mentilerin saygi duymamasi ve siireci takip etmemeleri
lizticti”

M3: “Ilgisiz gelen mentilere bir sey veremedigim gibi hissettigim oldu,
isteyen menti bir seyler alabiliyor. Mentinin ilgisizligi veya olaya inanmayus:
beklentimi olumsuz etkileyebiliyor. Bir mentim ilgisizdi. Kurumdan burs aldig
icin zorunlulUk diye diisiindiigii icin ilgisizdi. Ama birka¢ gériismeden sonra
(hayat hakkinda giincel olaylar hakkinda goriistiik) baktim ki daha istekli
gelmeye bagladi. Okul, ders ve gelecek konusmadik, bugiinii konugstuk.

Dinlenmeli boyle mentiler, zorlanmadan”

Mentinin siireci yonetimi hakkinda dile getirilen goriisler ise, daha once de bahsi
gegen siire¢ yonetimi konusunu tekrar giindeme tasimaktadir. Siirecin yonetimi ile ilgili
dogrudan alintilar agagida verilmektedir.

M2: “Siirecin gelistirilebilir oldugunu diigiiniiyorum. Programin yapisini
ozellikle. Diger yandan, menti hangi konuda destek alabilecegini bilmiyor.
Mentérden hangi konularda fayda saglayabilir, bilmiyor. O yiizden mentor
yonetebiliyor stireci”

M10: “Siireci kitleyen su: Siirecin yonetiminin menti oldugu soyleniyor.
Evet, oyle ama bu séylem hem mentorii hem mentiyi kitliyor. Ilk toplantilar
acisindan ozellikle. Cekingense menti, ne yapacagmi bilmiyor. Bu sefer ilk
toplantilarda mentor de mentiden bekliyor. Ya bu soylem degistirilsin ya da hem
mentor hem menti egitiminde ayr: bir konu bashigi olarak islenebilir. Soylemde

esneklik lazim, mentiden gelmezse doniis, mentor devreye girsin”

Yukarida bahsedilen, mentinin ¢ekingen olmasmin veya konuya hakim
olmamasinin getirdigi siire¢ yonetimi yetersizliginin YTM grubundaki bazi mentiler
tarafindan da aymi sekilde vurgulandigi hatirlanmaktadir. Dolayisiyla, siireg, mentinin
ihtiyacina gore mentoriin devreye girmesini gerektirebilmektedir.

Mentérliik siireglerinde fazla ilerleme saglayamayan mentilerle de karsilagilmaktadir.
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Bunlarin nedenleri arasinda farkli uzmanlik gerektiren etkenler, ailevi sebepler gibi dis
etkenler oncelikle gosterilmektedir. Konuyla ilgili dogrudan alintilar asagida
verilmektedir.
M5:  “Siire¢ beklentimi karsiladi ama bir mentimle ilerleyemedik,
tikandik. Anlatamiyordu kendini. Farkli platformlardan (psikoloji vb.) destegini
alp sonra tekrar gelmesini salik verdik”
M9: “Bu programla miikemmel bir is yapiliyor (gelistirilebilir ayri).

Dussal sebepler, ailesel nedenler siireci etkileyebiliyor”

Her ne kadar arastirmaya katilan mentorler, mentileriyle ¢ogunlukla uyumlu ve
sonuca giden bir birliktelik sergileseler de yarim kalms mentorliik siireglerinin (6nceki
katilimer gruplarinda bazi mentilerin de bahsettigi siiregler) nedenleri arasinda uyum ve
giiven eksikligi ile mentinin talepkar ve istekli olmamasin1 gostermektedirler. Dolayisi ile
mentorliik siireci, bilingli, istekli ve mentoriiyle uyum ve giiveni yakalayabilen mentiyle,
oncelikle kariyer planlamada olmak iizere, daha hizli ve sonu¢ odakli ilerlemeye yol
agmaktadir.

Diger yandan, menti aileleriyle ilgili gorislerde, kariyer planlamada ailelerin
desteginin Oneminin alti ¢izilmektedir. Bu destekle ilgili dogrudan alintilar asagida
verilmektedir.

M7: “Aile konusu ¢ok hassas bir konu. Ailelerinden destek aliyorlar mi
bilmiyorum kendileri agmazlarsa konuyu, psikoloji uzmani olmadigim igin, bu
alana girmiyorum (soru sormuyorum) Ama genel olarak bu konuda destek
almadiklarin hissettim”

M8: “Ailenin destegi ¢cok onemli. Mentilerim desteklenen ¢cocuklardi”

Mentilerin ailelerinin yaklagimi kariyer planlamay1 etkileyebilmektedir. Literatiirde
ogrencilerin kariyer hedefleriyle ilgili negatif aile etkilerinin engel teskil ettigine yonelik
bulgular da bu goriisii desteklemektedir (Pe~na-Calvo Vd., 2016:357).

Bunlarin disinda, mentisine yeterince destek saglayamadigi noktalar1 dile getiren
mentor goriisleri asagida paylasilmistir. Bu mentor ifadelerinde, yiiz yiize goriisme ve
mesleki eslesme konular1 dikkat ¢ekicidir.

M6: “Yiiz yiize daha ¢ok gériismek isterdim. Dis etkenlerden dolayt

olmadi. Ayrica iigiincii kisilerle tanigtirip bulusturabilirdim mesleki anlamda”
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M10: “Kariyer planlama konusunda iiciincii mentime yeterli destek
verememis olabilirim, mesleki olarak farkli alanda oldugumuz i¢in olabilir.
Farkli alanlarda olunca, menti kariyer planlarimi paylastigi takdirde Yol

alabiliyorsunuz”

Sonu¢ olarak, mentorlerin siirecten beklentileri biiyiik Olgiide karsilanmaktadir.
Siiregle ilgili gelistirilebilir olarak ifade ettikleri noktalar1, tavsiyeler ve geri bildirimler
kategorisinde ayrica paylasilacaktir.

4.3.7. Kategori 7: Mentor ve menti iliskisi

Mentorlerin mentileriyle iliskileri, karsilikli gliven veren, sevgi ve saygi dolu olarak
nitelenmistir. Iliskinin yapis1 yakin oldugu kadar, biraz mesafeyi koruyacak sekildedir. Bu
konuya iliskin gesitli alintilar asagida paylagilmistir.

M1: “Paylasimli bir iliski, iliskinin seklinde mentinin ailevi kékleri
onemli”

M2: “Ben sansli mentérlerdendim. Dostluk ve bag iceriyordu. Hocam
seklinde hitap ediyorlardi”

M3: “Agabeylik yaptigima inantyorum. Hepsiyle farkli, birisi hocam,
birisi agabey, birisi bey... yakin iligki, giiven iligkisi”

M6: “Saygili, Sicak ve samimi ama birazcik mesafeli”

M7: “Cok pozitifti bence. Demografik yapimiz ayni olmasa bile, eger
mentiye onun i¢in burada oldugumuzu hissettirebiliyorsak ve bu isi goniillii
olarak yaptigimiz i¢in (ve ayrica ben sunum vb. ile hazirlikli geldigimden) daha
tesvik oluyorlar ve aramizda pozitif bir iliski olusuyor. Halen ozel giinlerde
kontak kuranlar var. Hocam diyorlar. Ben de hocam diyorum. Birbirimizden
ogreniyoruz aslinda”

M8: “Ikimiz acisindan gelistirici, pozitifti. Samimiyetle harmanlanmas.

Ince bir ¢izgi var tabii”

M9: “Biz esitiz mesaji vermek istedim. Keyifli ama tamamen simirlari olan
bir samimiyet, agabey demeye basladigi anda o artik mentor goriismesi degil
bence, mesafe sart ciinkii sorgulayict zihni giinliik zihne getirmemek gerekiyor.
Diinyadan biraz uzaklasmak gerekir, o modda olmak lazim. Ayrica giiven iliskisi
olmazsa bes dakika durmaziar, bizim gibi toleransili degiller, o giiveni mentoriin

kurmast lazim, bir siire sonra bizi aynaliyorlar. Bu onemli”
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Mentorlerin ¢ogunun altini ¢izdigi mesafeli yakinlik &zelliginin, yas ve deneyim
farkinin getirdigi bir saygi cercevesinden kaynaklandigi gibi, mentorlerin siirecin dogal
akisinda kaybolmamak ve siirece daha objektif bakabilmek adina kendileri ve mentileri i¢in
koyduklar1 bir sinir oldugu anlasilmaktadir.Ayn1 zamanda, karsilikli gelistiren, gliven
zemininde yol alan ve mentorliik siirecinden sonra da devam edebilen bir iliski s6z
konusudur. Bu iligki 6zelliklerine, iki grup menti ifadelerinde de karsilasilmistir. Basarili
bir mentorliikk siirecinde, saygi ve giliven iliskisiyle gelisen bir ortaklik s6z konusudur
(Sanyal,2017:143-155).

4.3.8. Kategori 8: Oneriler ve diger geri bildirimler

Mentorler, mentorliik sitirecini hem mentér hem de menti adaylarina tavsiye
etmektedirler. Tavsiye etme nedenlerinin basinda, 4 mentoriin (%40) dile getirdigi gibi
karsilikli 6grenme ve kazang saglayan bir siire¢ olmasi gelmektedir. Dikkat ¢eken nokta,
iki mentor (%20) , mentor adaylarina egitim almalar1 ve bu konuda uzmanlagmalar: sartiyla
mentorliik yapmalarini tavsiye etmektedirler. Asagida soruya yonelik cevaplara iligkin bazi
dogrudan alintilar verilmektedir.

M2: “Tavsiye ederim. Kendi kendine yeten ¢ocuklar arti baskasina yeten
cocuklar yetistirmek benim vizyonum”

M3: “Evet tavsiye ediyorum, her ogrencinin mentorii olmali, mentérlere
de giizel bir enerji alig verigi, diyebilirim”

M4: “Evet tavsiye ediyorum. Mentorlere, sSizi yolda tutuyor, sistem
getiriyor, mentilere de yargisiz bir kiginin seni dinlemesi firsati, derim”

M5: “Kesinlikle ederim bir insamin hayatina dokunmak, 151k olmak ¢ok
giizel ama herkesin mentorliik yapmasint onaylamam. Pamuk ipligi iliskisi, ince,

surt bilmek gerekiyor”

Yukaridaki alintilarda yer alan (M3), ‘her 6grencinin mentorii olmali” ifadesinin
YTM grubundaki iki menti (YTM4, YTM8) ifadesiyle birebir ayn1 oldugu goriilmektedir.
Buradan hareketle, mentorliigiin her &grenci i¢in bir ihtiyag olmasinin, mentorliik
projelerinin toplumda yaygimnlasarak artmast ic¢in temel bir sebep olabilecegi
diistiniilmektedir.

Siiregle ilgili Onerilerde 5 mentér (%50) mentér ve menti egitimlerinden

bahsetmislerdir. Mentilerin daha kapsamli egitimlere tabi tutulmalar1 Ve siiregte daha etkin
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olabilmeleri adina bilinglendirilmeleri istenmektedir.Zorunlu egitimlere ek olarak, daha
deneyimsel atdlye caligmalart da mentinin siiregteki beceri ve davranislarini destekleyerek
daha basarili mentorlik sonuglarina neden olabilecektir (Sanyal,2017:143-155). Sonug
olarak, mentilerin siire¢ hakkinda daha iyi bilgilendirilmesi ve egitilmesi ihtiyact agik
olarak goriilmektedir (Gannon ve Maher, 2012: 448).

Mentorlerin de mentiler gibi zaman zaman ne yapabileceklerini bilmedikleri ve ¢cogu
zaman kendi caligma alanlarina yonelik bir cerceve izledikleri vurgulanmaktadir. Bu
ylizden mentor egitimlerinin ve toplantilarinin, igerik olarak oldugu kadar, say1 olarak da
zenginlesmesi ve siirece yayilarak ilerlemesi goriisii hakimdir. Mentorlerin yeteneklerini
artirmak icin sosyal gelisim igerikleri ve egitimleri sunulmasi kritik dnem tasimaktadir
(Ensher ve Ehrhardt, 2022: 337). Mentorlerin etkinligi, kendi beceri ve tekniklerini
siiregelen bir bicimde gelistirmeleri ile miimkiin olabilmektedir (Andersen ve West,
2020:17-18). Arastirmadaki tavsiyeler, diizenli olarak her iki gruba da (mentorler ve
mentiler) yonelik silipervizyonlarin yapilmasi yoniindedir. Egitim konusuyla iligkili
dogrudan alintilar asagida verilmektedir.

M2: “DISC (Dominance, Interaction, Steadiness, Cautiousness seklinde
Ingilizce kelimelerin bas harflerinden olusan bir kisilik envanteri ) analizini
okuyabilen biri lazim... mentor analizi okuma yetkinliginde mi? Geri bildirimi
verebilen ka¢ mentor vardwr, bilmiyorum. Mentiyi yolda tutmak biraz mentoriin
isi. Arada siipervizyon yapmak lazim hem mentor ve hem mentilerle. Nasil
gittigine dair siipervizyonlar.

M3: “Diizenli yiiz yiize mentér ve menti toplantisi yapilmali. Diger
mentorlerden alacagim var halen. Egitimlere katilmama ragmen her seferinde
yeni bir sey 6greniyorum. Mentorler arasinda bilgi aligverisi olmasi gerektigine
inantyorum. Sanki yiiz yiize olursa daha verimli olur. Cevrimici, ¢cok verimli
ge¢miyor. Daha kii¢iik gruplarla yiiz yiize yapilirsa daha iyi hatta konu
dagilmamasi adina, ¢iinkii ¢evrim ici konularda birkag kisi (6ncelikle kog olan
arkadaslar) uzun uzun konuguyor ve konu dagiliyor. Kiiciik gruplar daha yararl
olur”

M6:  “Mentilere, mesela sunum becerileri egitimi gibi, egitimler

verilebilir”
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M8: “Mentir adaylarimizi izleme firsatim oldu. Mentérler tam olarak ne
yapabileceklerini bilmiyor olabilirler. Ko¢ olanlar kogluk agisindan yaklasiyor.
Miihendisler olanlar ornegin, yéneticilik acgisindan yaklasabiliyor. Daha
dogrusu kisinin giiclii yonii neyse onunla siirecte ilerliyor. Ama sanki ¢cercevesi
tam oturtulsa, envanterler vd. kullanilan araglar, herkes hangi testle
baslayacagini bilerek ilerlese, daha saglikli olur mu diye diisiiniiyorum agikgasi.
Ayrica mentérlerin egitimi stirece yaylabilir. Sadece iki giine kalmayabilir”.

MO: “Mentiler basta bilgilendirme egitimi alsa da pek hazirlikly gelmiyor
stirece, mentor hazirliyor onlari, menti egitimleri ¢alisilmali. Ayrica egitimden
sonra stipervizyona ihtiyag var. Mentorler icin de lazim ‘nasi gidiyor
mentorliigiiniiz’ seklinde. Kimse kendi siireciyle ilgili kendisiyle ¢alismaya
calismiyor, Sisli tarafi isin, mentorlerin stipervizyona ihtiyact var. Yolda bir
takim optimizasyonlara firsat verebilir. Mentiler ve mentéorlerin daha

genisletilmig bir programla hazirlikli gelmeleri lazim”

Mentorliik siiresinin daha uzun tutulmasi ve yila yayilmasi bir bagka oneridir. Benzer

goriig, menti katilime1 grubunda da alinmustir. Nitekim literatiirde de mentorliik iliskisinin

uzun vadeye yayilmasinin etkisini daha da artiracagindan bahsedilmektedir (Gannon ve

Maher, 2012: 449). Ayn1 zamanda ilk toplantilarin mutlaka ajandaya alinmasinin

faydasinin alt1 cizilmistir. Diger yandan, mentorliik siirecinin yeni araglara ihtiyaci

oldugunu vurgulanmaktadir. Bu konulara iliskin dogrudan alintilar asagida verilmektedir.

M1: “Siirecin daha uzun olmast daha faydali olacaktir. On iki ay devam

edebilir”

M2: “Motivasyon kaynakli yeni araclara ihtiyag vardir. Ornegin, her yil

farkli alanda mentérliik gibi. Siire¢ sonunda bir mektup yaziyor menti mentore,

yaptiklarini geldigi noktalari ve planlarvm anlatabilecegi mektup”

M8: “Mentérlere ilk dort toplantimizi belirleyin, dendi siirece bagslarken.

Bunun artisumi ¢cok gérdiim. Yapmayanlarin da eksi sekilde etkilendigini gordiim

agikeasi. Adint koymak lazim”

M10: “Jlk iki toplanti nemli, arasimn en fazla 10 giin arasi olmali ki

samimiyeti yakalayalim”

Yukarida bahsi gegen, Siire¢ sonunda mektup iletiminin, bir

tarafindan da ‘mentérden mentiye motivasyon mektubu seklinde’
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gelmektedir. Dolayisiyla motivasyon mektuplarinin siire¢ sonunda ¢ift yonlii verilmesi,
hem mentér hem menti igin katma deger olusturabilir.

Diger paylasilan cesitli gorislere iliskin dogrudan alintilar asagida verilmistir. Bu
gorlslerde, mentilerin farkli aktivitelerle beslenmesi, mentorliikk programinin daha ¢ok
kisiye ulagsmas1 ve ilerde mentorliikk yapacak adaylarin simdiki mentilerden olusmasina
yonelik tavsiyeler dikkat ¢ekicidir.

M2: “Ayrica, kitap onerisi ve filmler eklenebilir siirece, biz yapiyoruz.
Okuyun, seyredin. Uzerinde konusuruz, diyorum”

M4: “Cocuklarin ilgisini daha fazla cekmek lazim. Iigilerini cekebilecek,
sosyal sorumluluk projeleri, eglenceli, ornegin, popiiler isimlerin davet edildigi
bir seminer mentiler icin vb.”

M6: “Daha biiyiik kitlelere uygulanabilse keske bu proje. Pilot okul
secilebilir (Devlet okulu). Sadece o okulun dgrencilerine verilebilir”

M10: “Ayrica bursiverler (simdiki mentiler) ilerde mentor olmall.

Onlarin dilinden en ¢ok anlayanlar olarak”™

Dikkat ¢ekici bir bagka Oneri, siirece hazirlik yapan baska bir siirecin olmasi
yoniindedir. Diger gruplardaki bazi mentilerin, farkli siniflarda olmak iizere birden fazla
mentorliik aldiklarini ve her mentérliik siirecinin birbirine destek oldugunu ifade etmeleri
bu oOneriyi destekler konumdadir. Diger yandan asagidaki dogrudan alintida da
gorilebilecegi gibi, farkli smiflardaki bu mentorliik siireclerinin yapisal farkliliklar
icermesi gerektiginin alt1 ¢izilmistir. Bu tarz yenilik¢i Oneriler menti gruplarinda da
paylasilmis, literatiire katki saglayacak yeni arastirmalarla onerilerin gelistirilebileceginden
bahsedilmistir.

M9O: “Daha bilingli gelen mentiye daha uygun eslesme yapilabilir. Crinkii
hazir gelen menti siiregte ¢ok hizli ilerliyor. Digerleri ise bir hazirlik siirecine
ihtivac duyuyorlar ve bu hazirligi mentérliik siirecinin iginde yasiyorlar.
Dolayisiyla bizim bitirdigimiz yerden yeniden baskasiyla baslamasi gerekiyor,
bir dahaki donem tekrar yasamasi gQerekiyor siireci. Farkli simifta aliman
mentorliiklerin yapisal farkliliklar: olmali. Ornek verebilivim; ‘bir énceki sene
ne ¢ikti sende, ne getireceksin buraya?’ seklinde mentiye sorulsun ki bu verileri
getirebilsin yeni siirece, ‘bir dncekinde su gelisimleri sagladim’ diye yeni

mentorliik stirecine hazir olsun”

-97 -



Programa katilan mentilerin ortak Ozelliklerine dair geri bildirimlerde, mentorler,
mentilerin hedef odakli, ¢abalayan, istekli mentilerden olustugunu belirtmislerdir. Bu
Ozelliklerin, mentorlerle yapilan tiim arastirma goriismeleri boyunca da zaman zaman
altinin ¢izilmesi, mentorliik siireglerinde bu 6zelliklere sahip mentilerle daha ¢ok ilerleme
saglandigina dair bir kanaat olusturmaktadir. Nitekim, kariyer planlama yaparak veya
mevcut kariyer planini giiglendirerek , stajlara baslayan, istedigi alanda ve yerde ise giren
ve benzeri kariyer adimlari atan mentilerin, Yyukaridaki belirtilen ozelliklere sahip
mentilerden olustugu gozlenmistir. Konuya iliskin bazi dogrudan alintilar asagidadir.

M5: “Cabalayan, saygili, giiclii”

M6: “Idealist, hedef odakli, saygil, samimi”

M7: “Basarili ve hayata bakislarimin olmasi ortak ozellikleri oldu. Kendi
ayaklary tizerinde emin adimlarla ilerleyen mentilerdi. Programa katiimasalar
bir sekilde kendi yollarini bulabileceklerdi ama biz bunu hizlandirmak istiyoruz,

yanlis yola sapmalarint istemiyoruz. Zamandan kazandiriyoruz. Amacimiz bu en

azindan”
M8: “Ben buradayim diyen mentilerim. Kesinlikle hedef odakli ve isini iyi

yapmakla odakli. B planlari olacak her zaman, Kendilerini gelistiriyorlar
clinkii”

M9: “Bir gelecek kaygilart var ortak olarak. Herkes de hedef var, ama
neye hizmet edecekler vizyonu yok ”

M10: “Istekli, diiriist, siirecten ne beklediklerini bilerek geldiler”

Mentorlerin ifadelerinden ve aragtirmacinin genel gézleminden hareketle, mentdrliik
siirecinde, istekli, cabalamaya ve gelisime agik mentilerin kariyer planlama yoluna daha
cok girdikleri, bu yolda ilerleme kaydettikleri ve sonug¢ aldiklart sdylenebilmektedir.
Kafalarinin karigikligi veya heniiz vizyona sahip olmamalar1 gibi meseleler, mentorlitk
siirecinde ¢oziilebilmektedir. Hedef odakli olmalar1 bu siireci olduk¢a hizlandirmaktadir.
Diger yandan, heniiz bir hedef veya amac¢ gelistiremeden ve ne yapacagini bilmeyerek
stirece baglayan mentiler i¢in ise farkli yapilarda mentdrliik programlari gelistirilebilir.

Arasgtirmanin ii¢iincii ve son grubu olan mentdér grubuyla (M) yapilan goriismeler
sonucunda ulasilan bulgularin, menti gruplart (YTM ve ETM) bulgulartyla genel olarak

uyumlu oldugunu goriinmektedir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Aragtirmadaki elde edilen veriler analiz edilerek elde edilen bulgular tanimlanmus,

buradan hareketle ii¢ katilimci grubundan (YTM, ETM, M) hareketle elde edilen ortak

sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglar asagida maddeler halinde verilmektedir.

1.

Mentorliik projelerinin  basta kariyer planlama olmak {izere iiniversite
Ogrencilerine ¢esitli yonlerden katkist mevcuttur.

Mentilerin ihtiyag ve beklentilerinin belirlenerek mentor-menti eslesmelerinin
dogru ve uygun yapilmasi siirecin baslangicindaki kilit noktasi olup,
mentorliik siirecinin basarisini artirmaktadir.

Ayn1 mesleki alanda olanlar kariyer planlamada c¢ok daha avantajli
olabilmektedir. Dolayisiyla, mentor-menti eslesmelerinde, mesleki alan
eslesmesine dikkat edilmesi Onerilmektedir.

Daha iyi bir kariyer plani, mentorliik siirecinden ne istedigini bilen, heniiz
bilmiyorsa amacini kesfetme konusunda istekli, hedef odakli, kendini taniyan,
gelistiren ve eyleme gegcen mentiler tarafindan yapilabilir. Dolayistyla
mentorliik  programlarimin  mentileri bu  bilince tasiyacak  sekilde
yapilandirilmasi fayda saglayacaktir.

Mentorlerin, mentdrlilk konusunda yetkin olmalarina ihtiya¢ vardir. Ayrica
kendi is alanlarinda deneyimli olmas1 6nem tagimaktadir. Kendi sektoriiyle
ilgili giincel bilgilere sahip olmasi, mentorlerin miimkiin oldugunca
sektordeki aktif  calisanlardan se¢ilmesi, mentinin  kariyer planlarini
etkileyebilecektir.

Mentorliik siireci basinda yapilan mentér ve menti egitimleri, mentorlik
siirecinin yapisal ¢ergcevesinin olusturulmasi agisindan 6nem teskil etmektedir.
Katildiklar1 egitimlerle mentilerin siirece hazirlikli ve bilingli olarak,
mentorlerin ise kullanabilecekleri araglar1 taniyarak ve siirecin neye nasil
hizmet edebilecegine dair bir haritaya sahip olarak baslamasi, siirecin basarili
olmasina biiyiik katki saglayacaktir. Hem menti hem mentorlerin egitimlerinin

stire olarak yeterince uzun ve igerik olarak genis tutulmasi 6ngorilmektedir.
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7.

10.

11.

Mentinin kariyer planlama ve diger alanlara yonelik mentorlik giindemini
belirlemesinin yani sira, mentorlerin deneyimli ve daha bilgili oldugu var
sayilldigindan, gerektiginde insiyatif almalari, mentilerin heniiz farkinda
olmadig1 konular1 da (kariyer planlamada, 6rnegin is hayati dinamikleri)
ihtiyaca gore glindeme getirerek, mentinin yol haritasina katki saglamalari
stirecin etkinligini artirabilmektedir. Bu anlamda iyi bir mentoriin siiregte iyi
bir dinleyici ve yansitici oldugu kadar proaktif bir rolii ve yaklasima sahip
olmas1 beklenmektedir. Ozellikle ne yapacagmi bilmeyen ve cekingen
mentiler disiinildiiglinde, mentoriin devreye girerek yol gOstermesi
gerekebilir.

Mentérlerin, mentilerdeki olumlu sonuglart somut gormeleri (6rnegin somut
kariyer sonuglar1 ) ile kazandiklar1 motivasyon ve tatmin duygusu, siirecin ¢ift
yonlii kazanca doniismesinde etkilidir. Goniilliilik usulii mentdrliikte,
mentdriin bu tir kazanimlari, daha hedef odakli mentér yaklagimlarina yol
acabilmektedir.

Mentdr ve menti iligskisinin giivenli, esnek, yakin oldugu kadar objektif
olmasi, siirecin basarisin1 pozitif olarak etkilemektedir. Goriismelerin
miimkiin oldugunca yiiz yiize yapilmasi, mentor-menti yakinligr ve
dogalligini saglamakta, slirecin etkinligini artirmaktadir.

Mentilerde, 6zellikle paylasma ve aktarmaya yonelik iletisim becerilerinin
giiclenmesi, cevreyle iliski yonetimi, hayata cesitli pencerelerden bakma
becerisi, sistemli ¢alisma, ofke, stres, zaman yonetimi ve 0z giiven
konularinda siire¢ Oncesi ve sonrasi farklar gozlenebilmektedir. Mentiler
kendilerini tanimakta, kendilerine inancglar1 artmakta ve gelecege yonelik
kaygilar1 azalmaktadir. Siire¢ igerisinde yasanan kendini tanima ve 0z
farkindaliklar kariyer planlarini etkilemektedir. Ornegin, menti igin ¢alisma
saatleri dnemliyse ve calisacagi yeri de ona gore belirlemektedir. Ayrica
kisisel ve sosyal gelisim ve becerilerdeki artis, kariyer planlamayr olumlu
yonde etkilemektedir.

Mentorliik stirecinde bir diger 6nemli konu is hayatini tanima {izerinedir.

Mentilerin bu konuda miimkiin oldugunca bilinglendirilmesini saglamak, is
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hayatina hazirlanmalarini saglayacak, kariyer planlarini sekillendirebilecektir.

12. Mentorliik siirecinde mentilerin pek c¢ok beceriyle birlikte plan yapmay1

ogrenmeleri dikkat gekicidir. Dolayisiyla, tiniversite 6grencilerinin Kariyer
plan1 yapma becerisi kazanmalarinda mentorliigiin 6nemli ve destekleyici bir

roli vardir.

13. Mentorliik siireci boyunca goriismelerin yani sira 6grendikleri ve fark ettikleri

konularda harekete gecen ve adim atan mentilerin, kariyer planlarinda daha

basarili ve emin adimlarla yiirtiidiikleri gézlenmistir.

Yukaridaki sonuglara ek olarak, {iniversite Ogrencilerinin kariyer planlama

stireglerindeki mentorliikk programlarint daha etkin hale getirmek adina bazi Oneriler

maddeler halinde asagida paylasilmaktadir.

1.

Mentilerin farkli meslek sahibi mentorlerin is deneyimlerinden fayda saglama
ve kendi goriis acilarini ¢esitlendirmek amaciyla siire¢ igerisinde diger
mentorlerle de  biraraya gelerek  birka¢  mentorlik  goriismesi
gerceklestirmeleri, mentor-menti  eslesmelerinin - smirliligini  ortadan
kaldirabilecektir. Ayni etkiyi saglamak i¢in mentér ve mentiler grup olarak
da biraraya gelebilirler.

Mentorlerin kisa siireli ¢alisma ortamlarini paylagmalart (mentinin c¢alisma
ortamini ziyareti vb.) mentilere deneyimle gelen bir is ortami farkindalig
kazandirabilir.

Mentorliik siirecinin bitiminde, siire¢ boyunca mentideki gelisimi anlatan,
kariyer planlama ve sonrasinda degerlendirebilecegi, hatta kariyer hayati
boyunca katki verebilecek bir motivasyon veya referans mektubunun mentori
tarafindan mentiye iletilmesi fayda saglayabilir. Benzer bir mektubun
mentiden mentdre iletilmesi, mentinin kendi gelisimini ifade etmesi agisindan
fayda saglayabilir.

Mentorliik — stireglerinin - motivasyon kaynakli  ve kolaylagtirict  yeni
yapilandirmalarla gelistirilmesi, siirecin basarisini artirabilir. Ornegin, farkli
konu basliklarinda mentdrliik siiregleri saglanabilir.

Mentorliik siireglerinde mentér ve menti roliinlin bir veya iki goriisme seansi

icin degistirilmesi (mentoriin menti, mentinin mentdr olmasi), mentinin,
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mentor roliinde, dinleme, sorgulama ve analiz kapasitesini artirabilir. Ayrica
menti roliindeki mentorii daha ulasilabilir, yakin bir konuma tasiyabilir.
Mentoriin mentiyi, mentinin de mentérii daha iyi anlamasii saglayabilir.
Dolayisiyla, bu tarz karsilikli kazan-kazan iliskisi, siirecin basarisini
destekleyecektir.

6. Mentér ve menti egitimlerinin kapsaminin genisletilmesi, igeriginin
zenginlestirilmesi siirecin basariyla tamamlanmasinda etkili olacaktir. Ayrica,
siire¢ sirasinda hem mentilere hem de mentdrlere yonelik diizenli
gerceklestirilecek siipervizyonlarin, siire gelen ihtiyaglar1 belirleme, sorunlari
zamaninda ¢dzme gibi fonksiyonel faydalar olabilir.

7. Mentilerin, mentorlikk programi igerisinde bir araya getirilerek toplu beceri
egitimlerine tabi tutulmalar1 (6rnegin sunum teknikleri egitimi, hedef
belirleme teknikleri egitimi vb.) siireci destekleyebilir.

8. Mentilerin cesitli sosyal aktivitelerle destegi, ayrica yeni mentorlerin is
hayatinda deneyim kazanmis eski mentilerden se¢imi, olumlu farklar
yaratabilir.

9. Mentorliik projelerinin kapsayiciligr artirilabilir, miimkiin oldugunca ¢ok

tiniversite 6grencisine ulastirilabilir.

Yukaridaki  Onerilerin  mentorlik  programlarina  katki  saglayabilecekleri
diistiniilmektedir. Mentorliigiin basarisini artiracak daha ¢ok Oneri igin, konu ile ilgili yeni
arastirmalar giindeme gelebilir.

Diger yandan, ¢evrim i¢i mentorliigiin ve dijital araglarin giiniimiizde ¢ok yaygin
olarak kullanildig1 diisiiniiliirse, en iyi sonucu almak icin hangi tip gorlisme seklinin ne
zaman ve nasil tercih edilecegine dair yeni arastirmalara ihtiya¢ duyulabilir.

Aragtirma sonucunda kariyer planlamasi i¢in aynit meslekten olmanin avantajlarinin
¢ok daha fazla oldugu ortaya ¢ikarilmis olsa da, farkli meslekten olan ment6r-menti
eslesmelerinin de avantajlar1 sz konusu olabilmektedir. Dolayisiyla siirecin énemli bir
yapt tast olan mentdr-menti eslesmelerinin daha c¢ok arastirmayla irdelenmesi faydali
olacaktir.

Ayrica, mentorliik siireci yOnetiminde ,mentériin ne zaman, nerede ve nasil
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miidahale edebilecegi konusunun, ilerki arastirmalarda da irdelenebilecek sekilde, daha net

bir yol haritasina ihtiya¢ duyan bir konu oldugu goziikmektedir.

Sonug olarak bu arastirmada, mentorliik siireclerinin liniversite 6grencilerinin kariyer

planlarindaki roliiniin,

yansitict (mentiye kendini tanimasi ve meseleleri disardan bir gozle
degerlendirmesi i¢in ayna tutma),

gelisim odakl1 (farkli konularda yonetim ve beceri gelisimleri ),

bilgi saglayic1 (mesleki ve sektorel bilgilendirme ),

deneyimsel ( stirecte eylemlerle gelen deneyim),

destekleyici (sosyal ve duygusal destek) oldugu

gozlenmistir. Dolayisiyla, mentorliik projelerinin, iiniversite Ogrencilerinin kendilerini

tanima, ne istediklerini kesfetme, zihin karmasikligin1 giderme, onlerinde uzanan Kkariyer

yolunu netlestirme ve bu yolda ¢ikan engelleri agma konularinda Kritik bir rolii ve katkisi

vardir. Ayn1 zamanda, 6grencilerin gelecek kaygilarini indirgeme, dnceliklerini belirleyerek

zamani kullanma ve Kkariyer plani yapma becerilerini artirict destegi de goz Oniinde

bulunduruldugunda, her tiniversite 6grencisinin bir mentore sahip olmasi 6nemli ve degerli

goriilmektedir.
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EK-1. Yar1 Yapilandirilmis Gorligme Formu

Universite Ogrencilerinin Kariyer Siireclerinde Mentorliigiin Rolii Ve Onemi

Yan Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

Mentorliik Programi Son Doneminde Yer Alan Mentilere Yonelik Sorular
Yasiniz:

Cinsiyetiniz:

Egitim Gordiigiiniiz Okulun Tiirii: 1. Devlet Universitesi 2. Vakif Universitesi
Okudugunuz Boliim:

Liitfen asagidaki sorular kariyer planlama stirecinizi dikkate alarak yanitlayiniz.
1. Mentorliik siireci hakkinda genel olarak ne diisliniiyorsunuz?

2. Mentorliik programina nasil dahil oldunuz?

3. Siire¢ ne kadar siirdii? Mentoriiniizle ka¢ kez goriistiiniiz?

4. Mentorliik siirecinin sonunda neleri bagardiniz ya da degistirdiniz?

5. Bu mentorliik iligkisinden neler kazandiniz?

6. Neleri farkli yapmaya bagladiniz?

7. Siireg, gelecekle ilgili beklentilerinizi (istek, kaygi, varsayilan engeller) nasil etkiledi?
8. Siirecin size katkilar1 oldu mu? Hangi alanlarda oldu?

9. Mentorliik siirecinin size en ¢ok ve en az katki sagladigini diisiindligiiniiz alanlar

nelerdir?
10. Siire¢ beklentinizi karsilamadiysa sebepleri neler?

11. Men torunuz, kariyerinizde atmaniz gereken adimlar konusunda nasil bir katki sagladi1?



12. Kendinizi tanima ve 6z farkindalik konusunda destek aldiniz m1? Aldinizsa nasil bir

destek aldiniz?

13. Is hayatin1 tanima konusunda destegi oldu mu? Olduysa hangi alanlarda bu destegi

aldiniz?
14. Yeterince destek alamadiginiz noktalar var m1? Varsa nelerdir?

15. Siiregte kariyer planlarinizi eyleme doniistiirme firsatiniz oldu mu? Olduysa hangi

adimlar attiniz?

16. Kariyer tercihinizle ilgili hangi farkindaliklar1 kazandiniz?

17. Mentoriiniiziin yaklagimi ve aranizdaki iliski nasild1? Nasil tanimlarsiniz?
18. Siirecteki deneyiminiz, baslangigta beklediginize benzer veya farklt miydi?

19. Mentorliik siirecini digerlerine tavsiye eder misiniz? Sebepleri nelerdir? Ornegin, bir

okul arkadasiniza mentorliik programini anlatiyor olsaydiniz, ona ne soylerdiniz?

20. Mentorliikk programina katilimimizin, geleceginizle ilgili kariyer planlarimizla nasil bir

iliskisi oldugunu diisliniyorsunuz?
21. Siiregle ilgili bizimle paylasmak istediginiz diger konular nelerdir?

22. Oniimiizdeki yil bu programi gelistirmek igin baska geri bildirim, yorum veya

Onerileriniz var m1? Nelerdir?

Mentorliik Programn Onceki Donemlerinde Yer Almis Eski Mentilere Yonelik

Sorular

Yasiniz:

Cinsiyetiniz:

Egitim Gordiigiiniiz Okulun Tiirii: 1. Devlet Universitesi 2. Vakif Universitesi

Okudugunuz Bolim:



Liitfen agagidaki sorular kariyer planlama siirecinizi dikkate alarak yanitlayiniz.

1. Onceki donemlerde katildigimiz mentorliik siireci hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

2. Mentorliik programina nasil dahil oldunuz?

3. Siire¢ ne kadar siirdii? Mentériiniizle ka¢ kez goriistiiniiz?

4. Mentorliik siirecinin sonunda neleri basardiniz ya da degistirdiniz?

5. Neleri farkli yapmaya bagladiniz?

6. Siireg gelecekle ilgili beklentilerinizi (istek, kaygi, varsayilan engeller) nasil etkiledi?
7. Siire¢ sonrasinda beklentileriniz nasil gelisti?

8. Siirecin size katkilari oldu mu? Hangi alanlarda oldu?

9. Siire¢ beklentinizi kargilamadiysa sebepleri nelerdir?

10. Mentoriiniiz, kariyerinizde atmaniz gereken adimlar konusunda nasil bir katki sagladi?

11. Kendinizi tanima ve 0z farkindalik konusunda destek aldiniz mi1? Aldmizsa nasil bir

destek aldimz?

12. Is hayatin1 tanima konusunda destegi oldu mu? Olduysa hangi alanlarda bu destegi

aldiniz?
13. Yeterince destek alamadiginiz noktalar var mi? Varsa nelerdir?

14. Siiregte ve sonrasinda planlarinizi eyleme doniistiirme firsatiniz oldu mu? Olduysa

hangi adimlar1 attiniz?

15. Siire¢ sonrasinda kariyer planlariniz nasil gelisti?

16. Kariyer tercihinizle ilgili hangi farkindaliklar1 kazandiniz?

17. Siirecin kariyerinize etkisi konusunda su an ne diisiiniiyorsunuz?

18. Mentdriiniiziin yaklagimi ve aranizdaki iligki nasildi1? Nasil tanimlarsiniz?

19. Mentorliik programina katiliminizin, kariyer planlarinizla nasil bir iligkisi oldugunu



diisiiniiyorsunuz?
20. Mentorliik siirecini digerlerine tavsiye eder misiniz? Sebepleri nelerdir?
21. Siireg ve sonrast ile ilgili bizimle paylagmak istediginiz diger konular nelerdir?

22. Oniimiizdeki yi1l bu programi gelistirmek igin baska geri bildirim, yorum veya

Onerileriniz var m1? Nelerdir?

Mentorliik Programinda Yer Alan Mentorlere Yonelik Sorular
Yasmiz:

Cinsiyetiniz:

Mesleginiz:

Liitfen asagidaki sorular1 mentilerinizin kariyer planlama siireclerini dikkate alarak

yanitlayimiz.

1. Beraber gerceklestirmis oldugunuz mentorliik siireci hakkinda ne diisliniiyorsunuz?
2. Mentorliik programina nasil dahil oldunuz?

3. Siire¢ ne kadar siirdii? Mentinizle ka¢ kez goriistiiniiz?

4. Sizce mentorliik siirecinin sonunda mentiniz neleri basardi ya da degistirdi?

5. Bu mentorliik iligkisinden mentiniz neler kazand1?

6. Mentiniz neleri farkli yapmaya baglad1?

7. Siire¢ mentinizin gelecekle ilgili beklentilerini (istek, kaygi, varsayilan engeller) nasil
etkiledi?

8. Mentorliik siirecinin mentinize en ¢ok ve en az katki sagladigini diislindiigiiniiz
alanlar nelerdir?

9. Siirecin size katkilar1 oldu mu? Hangi alanlarda oldu?



10. Siire¢ beklentinizi karsilamadiysa sebepleri nelerdir?
11. Mentiniz atmasi1 gereken adimlar konusunda nasil bir gelisme sagladi?

12. Mentiniz kendini tanima konusunda farkindalik kazandi mi? Hangi farkindaliklar:

kazand1?
13. Siirecin is hayatini tanima konusunda destegi oldu mu? Olduysa hangi alanlarda oldu?

14. Siirecte mentinizin yeterince destek alamadigimi diislindiigli noktalar var mi1? Varsa

neler?

15. Siire¢te mentiniz kariyer planlarini eyleme doniistiirme firsati oldu mu? Olduysa hangi
adimlari att1?

16. Mentiniz kariyer tercihiyle ilgili hangi farkindaliklar1 kazandi?

17. Mentinizin size ve siirece yaklagimi ve aranizdaki iligki nasild1? Nasil tanimlarsiniz?
18. Mentorliik siirecini tamamlayan mentilerinizin ortak 6zellikleri varsa nelerdir?

19. Sizce, yarida kalan mentorliik siireglerinin sebepleri ne olabilir?

20. Mentorliik siirecini digerlerine tavsiye eder misiniz? Sebepleri nelerdir?

21. Siiregle ilgili bizimle paylasmak istediginiz diger konular nelerdir?

22. Oniimiizdeki yil bu programi gelistirmek igin baska geri bildirim, yorum veya

Onerileriniz var m1? Nelerdir?
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