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OZET

OZEL EGITIM OGRETMENLERININ PSIKOLOJIK Yl OLUS, iS DOYUMU
VE OKUL YASAM KALITESI BAKIMINDAN KARSILASTIRILMASI
Seda SEYMEN
Ozel Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Haziran 2023
Danisman: Prof. Dr. Ozlem DIKEN

Bu aragtirma Milli Egitim Bakanligina bagli olan resmi egitim kurumlarinda gérev
yapan Ozel egitim Ogretmenlerinin, gorev yaptiklari siniftaki 6grencilerin yetersizlik
tiirleri dogrultusunda psikolojik iyi olus diizeyleri, i3 doyum diizeyleri ve okul yasam
kalitesi diizeylerini incelemek ve karsilagtirmak amaciyla yapilmistir. Arastirmanin
calisma grubunu 2022-2023 egitim 6gretim yilinda resmi okullarda gorev yapan 0Olgiit
temelli 6rnekleme yontemi ile belirlenmis 185 kadin ve 73 erkek 6zel egitim 6gretmeni
olusturmaktadir. Aragtirmanin amaci kapsaminda katilimcilara Demografik Bilgi Formu,
Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Minnesota Is Doyum Olgegi, Okul Yasam Kalitesi Olgegi
cevrimici olarak uygulanmistir. Nicel verilerin toplandigi bu arastirmada karsilastirma
tiri iliskisel tarama modeli kullamilmistir. Veriler normal dagilimi saglamadig: igin
Spearman katsayisi kullanilmistir. Katilimcilardan toplanan veriler Kruskal Wallis Testi,
Post Hoc Testi, Mann Whitney U Testi ile analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglarina
gore psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi diizeyi arasinda pozitif yonde
orta diizeyde anlaml iligki oldugu tespit edilmistir. Calisilan siifin yetersizlik tiiriine
gore psikolojik 1yi olus, is doyumu diizeyinin farklilasmadigi goriilmiistiir. Okul yasam
kalitesi diizeyinin gorme ve isitme yetersizligi siniflarinda ¢alisan 6gretmenlerde otizm
siifinda ¢alisanlara gore anlamli diizeyde ytiksek oldugu tespit edilmistir. Psikolojik iyi
olus ve okul yasam kalitesi diizeyleri ile yas arasinda diisiik diizeyde pozitif iligski oldugu
bulunmustur. Cinsiyet, kidem, ¢alisilan sinifin yetersizlik tiirii ile bagimli degiskenler
arasinda iliski bulunamamistir. Bulgular 1s18inda ileride yapilacak olan arastirmalar ve
uygulamaya yonelik oneriler tartigilmigtir.
Anahtar Sézciikler: Ozel egitim 6gretmeni, Psikolojik iyi olus, Is Doyumu, Okul Yasam
Kalitesi



ABSTRACT

A COMPARISON OF SPECIAL EDUCATION TEACHERS IN TERMS OF
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING, JOB SATISFACTION AND QUALITY OF
SCHOOL LIFE
Department of Special Education
Anadolu University, The Graduate School of Educational Sciences, June 2023
Supervisor: Prof. Dr. Ozlem DIKEN

This research was carried out to examine and compare the psychological well-being
levels, job satisfaction levels and school life quality levels of the special education
teachers working in the official education institutions affiliated to the Ministry of National
Education, in line with the disability types of the students in the class they work. The
study group of the research consists of 185 female and 73 male special education teachers
working in public schools in the 2022-2023 academic year, determined by criterion-based
sampling method. Within the scope of the research, Demographic Information Form,
Psychological Well-Being Scale, Minnesota Job Satisfaction Scale, School Life Quality
Scale were applied online to the participants. In this study, in which quantitative data
were collected, the comparison type relational survey model was used. Spearman
coefficient was used because the data did not provide a normal distribution. The data
collected from the participants were analyzed with the Kruskal Wallis Test, Post Hoc
Test, and Mann Whitney U Test. According to the results of the research, it was
determined that there is a moderately significant positive relationship between
psychological well-being, job satisfaction and school life quality. It was observed that the
level of psychological well-being and job satisfaction did not differ according to the type
of disability of the working class. It was determined that the level of school life quality
was significantly higher in the teachers working in the visual and hearing impairment
classes compared to the teachers working in the autism class. It was found that there was
a low level of positive correlation between psychological well-being and school life
quality levels and age. No relationship was found between gender, seniority, type of
disability and dependent variables. In the light of the findings, future research and
recommendations for practice are discussed.

Keywords: Special education teacher, Psychological well-being, Job satisfaction,

Quiality of school life
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu caligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykiri bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Seda SEYMEN

Vi



ICINDEKILER

Sayfa

BASLIK SAYFASI i
L0 /21 D TR i
A B S T R A T e e rae e raaeas v
TESEKKUR ..uooveverererererereresesesesesesesesesesssesssesssssssesssssssssssssesssesssssesssesssesssssesesssesessssseses v
ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI vi
ICINDEKILER ....oueecteereeencrenennesesesesesssssessssssssssessssssssssssesssessssssessssssssssssssssssssees vii
TABLOLAR DIZINI ..o X
SEKILLER DIZINT ....oooooiiiieeeeeeeeeee e Xi
KISALTMALAR DIZINT .....ooooviiiiececeeeeeee e, Xii
L] 128 1T 1
1.1, ProbDIem DUFUMIU ...c.ooiiiiiecies et 1
1.2, Arastirmanin AINACK ...........coooiuuiieeiiiiieeeeiiitieeeeeiteeeeesteeeeesssreeeeassteeeessseeeeesasnenas 4
1.3. Arastirmanin OneMi..............cocovuiuieiiiiiieee e eeeses s 4
1.4, VarsaYIMIAY ..o 6
LS SIMIFIIKIAL ... 6
1.6, TaANIMIAL............oooiiii e 6

2. ALANYAZIN .ottt e et e et e e e e e et e e e e e areeeanns 8
2.1 OZEI EBItIM .......ooovooece e 8
2.1.1. Ozel egitim alaninda ilKEIEr ...............cccooeviveiiiieeceicece e 9
2.1.2. Ozel Zitimin amMAaClary ..............c.cc.ccoevveiiviieiieieeee e 10
2.1.3. Ozel egitimde yetersizlik tirleri...............cccocoovvevrieiiceieicceeee e 10
2.1.4. Ozel gereksinimli bireylerin egitim ortami..............c..cccococovevevrerecnennnnnn, 13

2.2. PSIKOIOJIK Tyi OIUS ........co.oocvoeiceciceecee e 15
2.2.1 Psikolojik iyi olus modelinin kuramsal temelleri .............c.ccocoiiiiinen, 17
2.2.2. Ryff’in ¢ok boyutlu psikolojik iyi olus modelinin alt boyutlari .............. 20
2.2.3. Psikolojik iyi olus ve OKUl iliSKiSi.............c.ccoveriiiiiiriiiicecece e 23

2.3 IS DOYUMU ...t 23
2.3.1. Is doyumunun iizerinde etkili olan faktorler ............ccc.cccovvvevevrrecennnnnns, 24
2.3.1.1. Is doyumunu etkileyen bireysel faktorler-...........................cccoeevene.... 24
2.3.1.2. Is doyumu iizerinde etkili olan orgiitsel faktorler ............................... 26

2.3.2. 15 OYUMUNUN BNEMI....coviviieiceieceeesee et 27



2.3.3. Ogretmenlik mesleginde is dOYUMU..........cc.ccccevevrieercieieeieieceeeee e 28

2.3.4. Is doyumunun kuramsal temelleri...............c.cccooeverreeercuerereceerceneenans 28
2.4. Okul Yasam Kalitesi ................cccoriiiiiiii e 32
2.4.1. Okul yasam kalitesi kavraminin boyutlari...................ccocooviiiiiniinnnnn, 34
2.4.2. Okul yasam KaliteSinin GNeMI .......cccccoveiieiiiieiiese e 38
2.5. Ozel Egitim Alaninda Yapilan Calismalar ..................cooovevvevivineeeenenenenns 39
2.5.1. Is doyumuna yonelik arastirmalar...................cccoovevrvecnereesveessnesesenens 40
2.5.2. Psikolojik iyi olusa yonelik arastirmalar....................cccooeiiniiniiiinnn, 48
2.5.3. Okul yasam Kkalitesine yonelik arastirmalar ...................cccccooeiiiiininnn, 50
c YONTEM .o 52
3.1 Arastirma Modeli.............oooooiiiii 52
3.2. Arastirmanin Calisma Grubu..............ccccooiiiiiiiiiii 52
3.3. Veri Toplama Araclart ............cococoviiiiiiiiiiii e 54
3.3.1. PSiKOIOJiK iyi Olug G1CeGi .........cceivierieieiiiiiieiesiee e 54
3.3.2. Minnesota is dOYUMU GICEGi...........coeiveriiiiiiniiiiiieieee e 55
3.3.3. Okul yasam KaliteSi OICeSi...........ccoveieriiiiiiiiiiiiceeeee e 56
3.3.4. Demografik bilgi FOrmMU ........coocoiiiiiii e, 58
3.4. Veri Toplama SUIreci ... 58
3.5, VErilerin ANANIZI ..o 58
. BULGULAR VE YORUM ..ot 61
4.1. Ogretmenlerin Psikolojik iyi Olus, Is Doyumu ve Okul Yasam Kalitesi
Diizeyi Bulgulari.............ccooooiiiiiii s 61

4.1.1. Cahsilan simifin yetersizlik tiiriine gore 6gretmenlerin psikolojik iyi olus,
is doyumu ve okul yasam Kkalitesi diizeyi bulgulari .......................ooo 62

4.1.2. Olgeklerin boyutlarina gore 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, is doyumu
ve okul yasam kalitesi diizeyi bulgulary....................cccoo 62

4.2. Gorev Yaptiklar1 Simiflardaki Ogrencilerin Yetersizlik Tiiriine Gore
Ogretmenlerin Psikolojik Iyi Olus, Is Doyumu ve Okul Yasam Kalitesi Diizeyleri

Arasinda Farklillasma Bulgulari.................cooooii 62
4.3. Ogretmenlerin Psikolojik Iyi Olus, Okul Yasam Kalitesi ve is Doyumu

Diizeyleri Arasindaki Tliski BulgUlar ..............c..ccoccvveveiviiciiieiiceie e 64
4.4. Demografik Bilgilerle Iliskilere Dair Bulgular-..................ccc..cccoooveverrrrrennnnn. 65

4.4.1. Yas ve mesleki kidem ile diger degiskenler arasindaki iliskiye dair
DUIGUIAT .. e 65
4.4.2. Cinsiyet ile psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi diizeyi
arasindaki iliski bulgulary..................ccoo 66



5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER ............cccooooiiiiiiieeeeeeeeee e 68

Su1 SOMUC .. 68
5.2, TAFTISIMA ...t e e e st e e e e s an e e e e e e are e e e e snreeeean 71
5.3. OMEIIICT ........oovvceccee ettt 75
5.3.1. ileride yapilacak arastirmalara iliskin oneriler...................c.c.cocoovevnnnnn. 75
5.3.2. Uygulamaya yonelik 0Nneriler...........ccccovoiiiiiiiieiieie e 75
KAYNAKCA
EKLER
OZGECMIS



Tablo 2.1.

Tablo 2.2.
Tablo 2.3.
Tablo 3.1.
Tablo 3.2.
Tablo 3.3.
Tablo 3.4.
Tablo 3.5.
Tablo 3.6.
Tablo 3.7.
Tablo 4.1.
Tablo 4.2.

Tablo 4.3.

Tablo 4.4.
Tablo 4.5.
Tablo 4.6.
Tablo 4.7.
Tablo 4.8.

TABLOLAR DiZiNi

Sayfa
2020 y1l1 6zel egitim ve rehberlik hizmetleri genel miidiirliigline bagl
ozel egitim okul, kurum, 6grenci ve 6gretmen sayilart.......................... 13

Tiirkiye’de yillara gore 6zel egitim okullarina devam eden 6grenci sayisi... 14

Tirkiye’de yillara gore 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmen sayisi......15

Katilimcilarin demografik 6zellikleri-1................cooiiiiiii i, 54
Katilimeilarin demografik 6zellikleri-2.............ooooiiiiiiii 55
Psikolojik iyi olug 6lgeginin ihtiya¢ doyum Ol¢ekleri ile iligki diizeyi.........56
Okul yasam kalitesi 6l¢eginin boyutlara goére maddeleri........................ 58
Okul yasam kalitesi 6l¢egi Guttman Split Half degeri........................... 58
Okul yasam kalitesi 6l¢egi Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayilari............... 58
Verilerin normallik analizi................ocooiiiiiiiiiii e 60
Psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi ortalamalart............ 61

Psikolojik iyi olus, i doyumu ve okul yasam kalitesi boyutlarinin
ortalama bulgulari.............oooii i 59

Smiflarin yetersizlik tiirline gore psikolojik iyi olus, 13 doyumu, okul yasam

kalitesi arasindaki 1liski........... .o, 64
Siniflarin yetersizlik tiiriine gore okul yasam kalitesi algisi..................... 64
Degiskenler arasindaki korelasyon testi...........c..coceoiiiiiiiiiiiiniinenn .65
Yas ve mesleki kidem ile degiskenler arasindaki korelasyon testi............. 66
Cinsiyet degiskeni ile degiskenler arasindaki iligki..................c.occeene .67

Cinsiyet degiskenine gore psikolojik iyi olus, is doyumu, okul yasam

kalitesi karsilastirmasi.........ooooviniiii i e 67



SEKILLER DIiZiNi

Sayfa
Sekil 2.1. Ryff’in psikolojik olus modelinin alt boyutlar1 ve kuramsal
temelleri..... ..o, 17

Xi



KISALTMALAR DiZiNi

GEO : Gorme Engelliler Ogretmenligi
IEO : Isitme Engelliler Ogretmenligi
KHK : Kanun Hiikmiinde Kararname
MEB : Milli Egitim Bakanlig1

MIDO : Minnesota Is Doyum Olgegi
OYKO : Okul Yasam Kalitesi Olgegi
PIOO : Psikolojik Iyi Olus Olgegi
Uz0 : Ustiin Zekalilar Ogretmenligi
ZEO : Zihin Engelliler Ogretmenligi

Xii



1.GIRIS

1.1. Problem Durumu

Egitim kurumlarinin isleyis sekli, insan ile yasam arasinda bir nevi koprii vazifesi
gormekte ve toplumun degisimi ile gelisiminde Onciiliik etme islevi gosterebilmektedir
(Taymaz, 2019). Egitim sistemi yapi olarak 6nceden belirlenmis ilkelere uygun bir
yontemle, amaglara ulasilmasini saglayacak bir diizende olusturulmustur. Bu yap1 tim
bireyler i¢in orgilin egitim kurumlari, yaygin egitim kurumlari ve ¢iraklik egitimi veren
kurumlar aracilifiyla bireylerin ilgi, istek ve yetenekleri ile toplumun ve ekonominin
ithtiyaglar1 dogrultusunda yetistirilmeleri, {ist 6grenim kademelerine ge¢meleri seklinde
olusturulmustur (Taymaz, 2019).

Egitim kurumlarinin ¢ok yonlii ve kompleks yapist okul etkililiginin
kavramsallastirilmasimni ~ zorlagtirmaktadir ancak okullarin  etkililigi  konusunda
arastirmacilarin goriislerinin birlestigi nokta ise; Ogrencilere kazandirilan olumlu
davraniglar, bilgi ve becerilerin etkili okullarin kdkenini olusturdugudur (Purkey ve
Smith, 1983).

Egitimin gelisiminde 6gretmenin vazgecilmez bir rolii vardir. Toplumda kalkinma
i¢in yetistirilmis insan giiclinii okullar saglamaktadir. Bir okulun kalitesi biiyiik oranda
ogretmenlerin kaynakliginda sunulan egitimin kalitesi ile iligkilidir. Mesleki yetkinlik ve
yetismislik diizeyinin o6gretmenin sundugu egitim kalitesi tizerinde etkili oldugu
bilinmektedir (Seferoglu, 2004).

Ogretmenlerden beklenilen 6zellikler egitim ve dgretimin amaglar ile iliskilidir.
Cagdas toplumda 6gretmen; kendini giincelleyen, genis diinya goriisiine sahip, insanin ve
toplumun o6zelliklerine hakim, sorun ¢ozen, teknoloji kullannmina agik, imkanlari
Olciisiinde aktif 6grenme ortami olusturan, bireylerin ve toplumun ¢ok yonlii gelisimini
destekleyen 6zelliklere sahip meslek mensuplaridir (Yetim ve Goktas, 2004).

Okul yasamin bir pargasidir, okulda dgretilenler ve giinliik hayat beraber gelisip,
degiserek etkilesim halindelerdir (Erdem ve Erdem, 2013). Okulu olusturan bireylerin
vakitlerinin 6nemli bir kismini gegirdikleri ortamin okul olmas1 sebebiyle yasam kalitesi
kavramindan s6z etmek miimkiindiir. Son yiizyilda is yasam kalitesi ve orgiitsel degerler

on planda yer almaktadir. Orgiit igerisinde yer alan insan unsurunun unutulmaya



baslamasindan dolayr bu kavramlar aracilifiyla insanin Onemini hatirlatilmaktadir
(Karatzias, Power, Swanson, 2001).

Is yasam kalitesi kavrami 1960’11 yillarda is yerlerindeki ¢alisma kosullarmnin
calisanlarin sagliklart ve genel iyi olus diizeyleri lizerindeki etkilerini belirlemek ve
calisanlarin islerine yonelik ¢alisma kalitesini arttirmak amaciyla ortaya ¢ikmistir (Rose,
Beh, Uli ve Idris, 2006). Is yasam kalitesi, ¢alisanlar tarafindan ¢alisma sartlarmin
degerlendirilmesi, calisanlarin islerini yaparken duyduklari memnuniyet seviyesi,
islerindeki verimlilik diizeyleri, is ortamindaki sosyal ¢evre, yonetim, is yasami Ve is
disindaki yasamin birbiri ile iligkisi, kisaca ¢alisanlarin ig ¢evrelerinin olumlu ve olumsuz
ozelliklerini igeren bir kavramdir (Martel ve Dupuis, 2006). Caligsanlar, calisma ile maddi
anlamda para kazanmanin yaninda yaptiklari isten mutluluk duyma, islerinde basar1 elde
etme, is alanlarinda taninma, ¢evresinden takdir goérme, kendini kanitlama benzeri
psikolojik yonden besleyen kazanimlarda elde etmektedir (Kalleberg ve Loscocco, 1983).

Okul yasam kalitesi kavram olarak ilk defa Epstein ve McPortland (1976)
tarafindan kullanilmigtir. Ogretmenlerin okul yasam kalitesinin, okulun formal olmayan
yapisindan, sosyal c¢evre ile olan gorev ve tecriibelerden, yoOnetici, meslektaslar ve
akranlarla iligkilerden etkilenmektedir (Demir ve Yildizli, 2015).

Is doyumu genel olarak ¢alisanlarin is ¢evresindeki yasadiklarinin kisi iistiinde
biraktig1 olumlu etki, isine karsi duydugu olumlu duygular, ¢alisanlarin islerine karsi
gosterdikleri olumlu tutum, caligma ortamini degerlendirdiginde sonugta duydugu
mutluluk veya genel anlamda c¢aligmaktan aldigi duygusal doyum seklinde
tanimlanmaktadir (Ak¢amete, Kaner ve Sucuoglu, 2001; Filiz, 2014). Calisanin isinden
sagladig1 tatminin yliksekligi is yerindeki verimliligi de artirmaktadir (Karcioglu ve
Akbas, 2011). Is doyumunun calisanlarin islerini yapmaktan mutlu olma diizeyini ifade
eden bir kavram olmasindan hareketle okullarda etkinligin saglanabilmesi ve egitimin
amaglarma ulasabilmesi i¢in 6gretmenlerin yaptiklar: islerden doyum saglamasi 6nemli
bir etken olmaktadir (Karakaya Ci¢ek ve Coruk, 2017).

Okullarin  O0grencileri  yetistirmek istedikleri hedeflere ulastirmalarinda
ogretmenlerin is doyumu &nemli bir faktdr olarak yer almaktadir. Ogretmenlerin is
doyum diizeylerinin diisiik olmasi, islerine kars1 isteksiz olmalarina ve verimliliklerinde
azalmaya neden olabilecegi gibi islerinden yiiksek diizeyde doyum sagladiklarinda ise

islerine daha ¢ok odaklanmalarina ve is verimlerinin artmast seklinde olumlu yonde



etkilemektedir. Bu durumun sonucunda Ogrencilerin performans ve basarilarinda da
olumlu katkilar goriilmesi beklenebilir (Dogan, 2021).

Psikolojik 1yi olus kavrami deneysel anlamda ilk kez 1989 yilinda Ryff tarafindan
incelenmis ve onceki calismalar 15181nda islevsel hale getirilmistir. Psikolojik iyi olus,
bireysel ve sosyal ilgileri ile bireyin yagam endisesi arasindaki uyumu olusturmak igin
cabalayacak kuvvetinin olmast seklinde tanimlanmistir (Ryff, 1989). Ryff ¢calismasinda
1yi olusun 6 boyuttan olustugunu sdylemistir. Bunlar; kendini kabul etme, bagimsizlik ve
Ozerk olma, bagkalar1 ile olumlu iligkiler gelistirme, ¢cevreye hakim olma ve cevresel
faktorlere uyum saglama, bir amaca hizmet eden bir yasam ve kisisel gelisimdir (Ryff,
1989).

Calisma alaninda mutlu olmay1 yapilmakta olan ise anlam verme diizeyinin pozitif
bir yonde etkiledigi, c¢alisanlarin is yerlerinde mutluluguna calisanlar arasindaki
uyusmanin, idarecilerin yonetim anlayisinin, meslege duyulan baghiligin, calisanlar
odiillendirme sisteminin, adaletli bir ¢alisma ortaminin, is-hayat dengesi benzeri
etkenlerin pozitif etki ettigine deginmislerdir (Fisher, 2010; Clark, 2011).

Ogretmenlik meslegi farkli yonlerden diger meslek gruplarindan ayri bir konumda
yer almaktadir. Ogretmenler zamanlarmin biiyiik kismin1 dgrenciler ile gegirmektedir.
Ogretmenleri olumsuz yonde etkileyen ¢alisma sartlari, bir siire sonra mesleklerinden
memnuniyetlerinin diismesine sebep olabilmektedir (Sahin, 2013; Tasdan ve Tiryaki,
2008). Ogretmenlerin is doyumlarinin diisiik olmas: hem bireysel hem de orgiitsel
problemlere neden olabilmektedir. Bunlar; gdrevini yapmakta isteksizlik, gorevden
ayrilmay1 isteme, gorevinde yetersiz hissetme ve calisma yasaminda dengesiz olma
olarak kendini gdsterebilir (Colbert ve Wolff, 1992). Is doyumu yiiksek &gretmenlerin
performanst da ayni yonde yiiksek olacak ve sonugta kaliteli diizeyde egitim alan
ogrenciler, bireysel yarar ve verim saglamis olacaklardir. Bu verimliligin saglanmasi
egitimde hedef haline gelmektedir (Bayri, 2006).

Ozel egitim alanindaki 6gretmenler diger 6gretmenlik alanlarina gore (genel kiiltiir,
genel yetenek, sinif 6gretmenligi) farkli uzmanlasma ve kabiliyete sahiptirler. Ozel egitim
Ogretmenleri daha genis bir uzmanlik alan1 yetkinliginde olan, tiim sinif seviyelerinde ve
ogretim kademelerinde 6grencilerin ve farkl yetersizlik gruplarinin (gérme yetersizligi,
zihinsel yetersizlik, isitme yetersizligi, otizm spektrum bozuklugu ile ortopedik

yetersizlik) ihtiyaclart dogrultusunda uygun gorevlerde bulunan, bireye 6zgii amaglar ile



0zgin Ogretim yontemleri kullanarak ve veliler ile yakin is birligi icinde olan
ogretmenlerdir (Brownell, Hirsch ve Seo 2004).

Ulkemizdeki resmi okullarda 6zel gereksinimli bireyler igin egitim Ogretim
faaliyetlerinde gorev alan 6gretmenler i¢in lisans mezuniyetinde 6zel egitim 6gretmenligi
boliimii kaynak teskil etmektedir. Ayni boliimden mezun olan 6zel egitim §gretmenleri
farkli yetersizlik tiirleri i¢in agilmis siniflarda ve tiim kademelerde gorev yapmaktadir.
Ozel egitim 6gretmenlerinin farkli yetersizlik tiirleri i¢in agilmis siniflarda ¢alismalarinin
okul yasam kalitesini, is doyumunu ve psikolojik iyi oluslarimi etkileyebilecegi
disiiniilmektedir. Bu nedenle, bu caligma ile farkli yetersizlik tlirleri i¢in agilmig
simiflarda gorev yapan 6zel egitim Ogretmenlerinin psikolojik iyi oluslari, okul yasam

kaliteleri ve is doyumlar1 incelenmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci farkl yetersizlik tiirleri (gérme yetersizligi, isitme yetersizligi,
otizm spektrum bozuklugu, zihinsel yetersizlik) i¢in ag¢ilmis siniflarda gérev yapan 6zel
egitim Ogretmenlerinin okul yasam kalitesi algilarini, islerinden sagladiklart doyum
seviyesini ve psikolojik iyi olus diizeylerini incelemektir. Arastirma amaci dogrultusunda
asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

1. Gorme yetersizligi, isitme yetersizligi, otizm spektrum bozuklugu ve zihinsel
yetersizligi olan 6grenciler i¢in agilan siniflarda gérev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin
psikolojik iyi olus, okul yasam kalitesi ve is doyumu diizeyleri nasildir?

2. Gorev yaptiklar siniflardaki 6grencilerin yetersizlik tiiriine gore 6gretmenlerin
psikolojik iyi olus, okul yasam kalitesi ve is doyumu diizeyleri arasinda farklilasma var
midir?

3. Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, okul yasam kalitesi ve is doyumu arasinda
istatistiki olarak anlamli bir iligki var midir?

4. Ogretmenlerin demografik 6zelliklerine gore (yas, cinsiyet, mesleki kidem) gore

psikolojik iyi olus, okul yasam kalitesi ve is doyumu diizeyleri farklilagmakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi
Bir iilkenin gelecegini sekillendirmekle gorevli bireyler 6gretmenlerdir, okullarda
verdikleri egitimlerle bireyleri gelecege hazirlamaktadirlar. Gelecege giivenle

bakabilmek i¢in bir iilkede egitimin kalitesinin 1yi bir noktada olmasi beklenir. Egitimin
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kalitesinin yiikseldigi noktada ise nitelikli bir egitimden ge¢mis, isini seven, ¢aga uyum
saglayarak yeni bilgileri 6grenen ve Ogreten, kaliteli is ortaminda g¢alisan, iginden
sagladig1 doyumu yiiksek olan 6gretmenlerin yeri biiyliktiir. Bu sebepler dogrultusunda
o0gretmenlerin okul yasam kalitesi diizeylerini, psikolojik 1yi olus diizeylerini ve is doyum
diizeylerini inceleyen aragtirmalar yapilmali, varsa eksik olan noktalar tespit edilmeli,
aksayan yonler belirlenmeli ve bu dogrultuda diizeltilmesi gereken noktalar i¢in gerekli
caligmalar yapilarak, 6gretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri, okul yasam kaliteleri ve
1 doyumlar yiikseltilmelidir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin, 6zel gereksinimli dgrencilerin bagimsizliklari ile ilgili
becerileri kazanmalarinda énemli rolii vardir. Ozel gereksinimli bireyler birgok beceri ve
kavrami1 okul ve 6gretmenler araciligi ile saglanan egitim ile kazanmaktadir. Bu egitim
hizmeti 6zel gereksinimli bireyler i¢in normal gelisim gosteren bireylerden farkli olarak
erken ¢ocukluk déneminden yetiskinligi de kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir. Ozel
gereksinimli bireylerin 6grenme siire¢ ve hizlar1 géz 6niinde bulunduruldugunda 6zel
egitim Ogretmenlerinin sagladiklari 6gretim hizmetleri girdi ve ¢ikti diizeyinde diger
branslardan ayrismaktadirlar. Ozel egitim 6gretmenleri uzun yillar siiren bu zorlu siireci
ozel gereksinimli bireyler ile el ele yiiriitmektedir. Ozel egitim dgretmenlerinin bu
gorevlerini yerine getirirken ise psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kaliteleri
onemlidir. Bu diizeyler ogretmenin Ogretim kalitesini etkileyebilmektedir. Ozel
gereksinimli bireylerin 6grenmeleri 6gretmenin sagladigi egitim kalitesi ile dogru orantili
ilerlemektedir. Bugiine kadar 6zel egitim alaninda c¢alisan dgretmenlere yonelik birgok
arastirma yapilmustir. Ozel egitim 6gretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiirii, yetersizlik
tirlinii iceren arastirmalar mevcuttur. Bununla birlikte alanyazinda 06zel egitim
ogretmenlerinin psikolojik iyi olus, is doyumu, okul yasam kalitesini ayni1 anda, farkl
yetersizlik tiirleri i¢in agila siniflar1 karsilagtirarak inceleyen arastirmaya rastlanmamastir.
Bu anlamda ¢alisma alanda bir ilk olmasi nedeniyle onemlidir. Arastirma bu ydniiyle
alanyazina katki saglamasinin yaninda okullarda etkili bir egitim saglamak amacina
yonelik; 6zel egitim Ogretmenlerinin hem bir biitiin olarak hem de gorev yapilan
yetersizlik tiirline gore psikolojik iyi oluslarina, okul yasam kalitesi diizeylerine ve is
doyumlarina dikkat cekilecegi diisiiniilmektedir. Ozel egitim 6gretmenleri icin yapilacak

caligmalarda kaynaklik etme islevi gosterebilecektir.



1.4. Varsayimlar
e Arastirma i¢in se¢ilen 6rneklemin, arastirma evrenini temsil ettigi varsayilmistir.
e Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 6l¢gme araglarinda sorulan sorulari igtenlikle ve
diiriist bir sekilde cevapladiklar1 varsayilmistir.
e Arastirma katilimcilarin tasidigi diisiincelerin, onlarin kendilerine dair algilarini

dogru olarak betimleyecegi varsayilmistir.

1.5 Simirhliklar

e Bu aragtirma 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Milli Egitim Bakanligi’na (MEB)
bagli resmi okullarda gorev yapmakta olan 0Ozel egitim Ogretmenlerini
kapsamaktadir.

e Arastirmada nicel yontem kullanilmasinda kaynakli olarak veri toplama
araglarindan elde edilen bilgileri kapsamaktadir.

e Arastirma verilerinin ¢6zlimlenmesi i¢in kullanilacak olan istatistiksel yontemleri
kapsamaktadir.

e Arastirma i¢in katilimcilara dair kullanilacak olan kisisel bilgiler (cinsiyet, yas,
ogretmenlik meslegindeki caligma siiresi, su an gorev yaptiklari sinifin yetersizlik

tiirli) degiskenleri ile sinirhdir.

1.6. Tamimlar

Ozel Egitim: Ozel gereksinimli bireylerin, egitsel ve sosyal gereksinimlerinin
karsilanmasi amaciyla yetistirilen personel ve gelistirilen 6gretim yontem ve programlari
ile 6zel gereksinimli bireylerin gelisimsel 6zellikleri ve akademik alandaki yeterlilikleri
g6z oniinde bulundurularak saglanan egitimdir (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi,
2006).

Ozel Gereksinimli Birey: Bireysel ve gelisim ozellikleri ile egitim yeterlilikleri
bakimindan akranlarindan anlamli derecede farklilik gosteren bireylerdir (Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi, 2018).

Is Doyumu: Kisinin dogrudan is yerinde yaptig1 isin ve bu isin farkli boyutlarma
dair hislerini iceren bir kavramdir. Is doyumu, meslege dair fazla diizeyde olusan ve
olugsmayan deneyimlerin tamamindan ve esitlenmesinden sonuclanan davraniglar

seklinde degerlendirilebilir (Simsek, Akgemci ve Celik, 2014).



Psikolojik Iyi Olus: Bireyin hayatindaki hedeflerinin, yapabileceklerini fark edip
fark etmedigini, ¢evresindeki insanlar ile kurmus oldugu iliskinin kalitesini
tanimlamaktadir (Ryff ve Keyes, 1995). Diger bir ifadeyle, kisinin bugiine ve ge¢cmise,
bliylime ve gelisme giicline, yasamdaki amaglarina ve yasaminin anlamli olmasina,
cevresindeki bireyler ile kurmakta oldugu iligkilerin kalitesine, kendi hayatina ve
cevresindeki olan bitenlere hakim olmasina bagimsiz olmasina iligkin alt1 ayr1 boyutta
yapilandirilan psikolojik islevselligine dair biitiin olarak yapilan degerlendirmedir (Ryff,
1995).

Okul Yasam Kalitesi: Caligma alan1 okul olan yoOnetici/idareci, 6gretmen, memur,
ogrenciler ile hizmetlinin kendilerini mutlu ve huzurlu bir ¢alisma ortaminda

hissetmelerini ifade etmektedir (Sar1, 2007).



2. ALANYAZIN

Arastirmanin bu boliimiinde 6zel egitim kavrami aciklanmakta, psikolojik iyi olus,
okul yasam kalitesi ve i doyumu kavramlar1 hakkinda bilgi verilmekte, iilkemizde ve
yurtdisinda bu kavramlar ve 6zel egitim o6gretmenlerini igeren yapilmis ¢alismalara yer

verilmektedir.

2.1. Ozel Egitim

Ozel egitim, bireysel ve gelisim ozellikleri ile egitim yeterlilikleri bakimimdan
akranlarindan 6nemli Ol¢iide farklilik gosteren bireylerin hem egitim hem de sosyal
gereksinimlerini karsilamak iizere profesyoneller araciligi ile uygun ortamda saglamam
egitim seklinde tanimlanmaktadir (Ozel Egitim Hizmetleri Y 6netmeligi, 2018). Bir baska
tanima gore ise; normlara gore farkli gelisen bireylerin gelisimini desteklemeyi ve
bireylerin farkliliklarinin bir engele doniismemesini amaglayan egitim siirecidir (Ataman,
2005).

Ozel egitim, cesitli yonlerden yetersizlikten etkilenen bireyler icin akademik
gelisme, sosyal ve kisisel gelisime destegi kapsayan, 6zgiin amag ve yontemler ile ayirt
edici bir hizmet demektir (Farrell, 2009). Farrell’a (2009) gore 6zel egitim sadece okulda
ogrenciler i¢in 6gretim uygulamalarint kapsayan bir kavram degildir, 6zel egitim bir
hizmettir. Hizmet ifadesi kullanilarak 6zel gereksinimli bireyler i¢in saglanacak olan
imkanlarin kapsamin1 genis tutmak amaclanmistir.

Hallahan ve Kauffman (2014)’a gore ise Ozel egitim, farkli cocuklarin 6zel
ithtiyaclarmi karsilamak amaciyla 6zel olarak gelistirilmis materyaller, 6zel 6gretim
teknikleri ve ihtiyaclara yonelik ekipmanlardan yararlanilarak, 6zel olarak hazirlanmig
bir program ile 6gretimdir. Bu dogrultuda 6zel egitim siireci igerisinde isitme yetersizligi
yasayan oOgrenciler i¢in gerekli olan teknoloji/cihaz kullanilmasi veya isaret dilinden
yararlanilmasi; fiziksel yetersizlik yasayan Ogrenciler icin gerekli materyal ve
malzemeler; gorme yetersizligi yasayan Ogrenciler igin biiyilk puntolu kitap ve
materyaller ya da Braille alfabesi kullanilarak olusturulan kitap ve materyaller; duygusal
ya da davranigsal bozukluktan etkilenen 6grenciler i¢in 6zel hazirlanmig siniflar ve {istiin
yetenekli Ogrenciler icin yeteneklerini en iyi sekilde sergilemelerine destek olacak
uzmanlar ile ¢alismalarinin saglanmasinin iizerinde durulmustur. Ozel egitimin etkisi

psikolojik destek, dil ve konusma terapisi, fizik tedavi, ulasilabilirlik, ergoterapi ve tibbi



tedavi yontemleri ile ilgili hizmetler sayesinde artmaktadir (Hallahan ve Kauffman,

2014).

2.1.1. Ozel egitim alaninda ilkeler

Tiirkiye’de milli egitim sistemi bazi esaslar cergevesinde diizenlenmistir. Bu

dogrultuda 6zel egitim alaninin temel ilkeleri 1997 yilinda yiiriirliige giren 573 sayili

kanun hiikmiinde kararnamede belirlenmistir. Ulkemizde dzel egitim hizmetleri bu ilkeler

15181nda sekillendirilmektedir.

Ozel egitimin ilkeleri 9 maddeden olusmaktadir;

Ozel egitim gereksinim duyan tim kisiler, yeterlilik, istek, ilgi ve
yeteneklerinden hareket ederek 6zel egitim hizmetlerinden yararlandirilir.
Ozel egitime gereksinim duyan bireyler i¢in miidahaleye erken dénemde
baslanmasi esastir.

Ozel egitim gerektiren bireyler igin planlanacak olan hizmetler imkanlar
dogrultusunda bu bireyleri sosyal ortamlarindan ve fiziksel ¢evrelerinden
uzaklagtirmadan planlanarak yiiriitiiliir.

Ozel egitime gereksinim duyan bireylerin, egitsel ihtiyag ve performanslari
Olgiistinde amagc, igerik ve Ogretim asamalarinda degisiklikler yapilarak
normal gelisim gosteren akranlari ile beraber egitim almalarina oncelik
verilmesi esastir.

Ozel egitime gereksinim duyan bireylerin her tiir okul ve egitim kademesinde
egitimlerinin kesintiye ugramadan devam etmesi amaciyla her tiirlii
rehabilitasyon ¢aligsmalari i¢in kurum ve kuruluslar ile is birligi i¢inde ¢alisma
yiriitilir.

Ozel egitime gereksinimi olan bireylere bireysellestirilmis egitim plani
hazirlanmas1 ve egitim programlarindaki amaglarin bireysellestirilerek
uygulanmasi yoluyla yiirtitiilmesi esastir.

Ozel egitim siirecinin biitiin agsamalarinda dzel egitim gerektiren bireylerin
ailelerinin aktif katilimc1 olmalari esastir.

Ozel egitime dair politikalarin olusturulmasinda, 6zel egitime gereksinim

duyan bireyler i¢in kurulan orgiitlerin fikirleri dikkate alinir.



e Ozel egitim hizmetleri, dzel egitim gereksinimi olan bireylerin gevreyle
etkilesimleri ve ¢ift tarafli olarak sekilde uyum saglamalarin1 da igerecek

bicimde planlanir (Ozel Egitim Hakkinda KHK, 1997).

2.1.2. Ozel egitimin amaclar

Tiirkiye’de milli egitim sistemi icerisinde 6zel egitime dair ilkeler ve amaglar
olusturulmustur. Bu amagclar 6zel egitime gereksinimi olan bireylerin bagimsiz,
ekonomik hayata katilmis ve mutlu bireyler olmalarin1 esas almaktadir. 2006 yilinda
yiirtirliige giren 6zel egitim hizmetleri yonetmeliginde 6zel egitimin amaglart;

e Ozel gereksinimli bireylerin gevresi ile iliskilerinde uyumlu, toplum ig¢indeki
rolleri bilen ve bu rollerin gorevlerini gerceklestiren, diger insanlar ile olumlu
iligkiler gelistiren, is birligi iceresinde ¢alisma ortamina katilabilen, iiretimde
yer alan, yasamindan mutluluk duyan bireylerin yetismesini amagclar.

e Ozel gereksinimli bireylerin toplumla biitiinlesmis ve bagimsiz bir sekilde
yasamalar1 ile kendi kendilerine ihtiyaglarini karsilayacak duruma gelmeleri
amaciyla temel giinliik yagam becerilerini kazanmalarini amaglar.

e Ozel gereksinimli bireylerin, bireysel &zellikleri gdz oniine alnarak
hazirlanan egitim programlar1 ile 06zel Ogretim yontem ve teknikleri,
yetistirilmis personel ve ihtiyaglarina yonelik arag-gerecler kullanarak; ilgi ve
yetenekleri, egitim-0gretim gereksinimleri, yeterliliklerinden hareketle iist
ogrenim kademesine, is edinmelerine ve mesleki yeterliliklere ve bagimsiz bir

yasama hazirligi amaglar (Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi, 2006).

2.1.3. Ozel egitimde yetersizlik tiirleri

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi (2018)ne gore 6zel gereksinimli bireyler
kendi igerisinde 6 gruba ayrilmaktadir. Bunlar; zihinsel yetersizligi olan bireyler, gérme
yetersizligi olan bireyler, isitme yetersizligi olan bireyler, ortopedik yetersizligi olan
bireyler, otizm spektrum bozuklugu olan bireyler ve 6zel yetenekli bireylerdir.

Zihinsel yetersizlik, bireyin 22 yas1 oncesinde meydana ¢ikan pratik, sosyal ve

kavramsal becerilerini de etkisi altina alan zihinsel islevler ve uyumsal davranislarda
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siirli olma hali seklinde tanimlanmistir (Amerikan Zihinsel ve Gelisimsel Y etersizlikler
Birligi, 2021).

Otizm spektrum bozuklugu, bireyin sosyal etkilesimini ve iletisimini etkileyen,
stereotipik davranislar ile ilgide veya davranislarda siirlilik gosterme davraniglariyla
ayrilan ve bireyin yasami boyunca islevselliginde sorunlara neden olabilen siiregen
norogelisimsel bozukluklar arasinda yer almaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2013).

Gorme yetersizligi olan bireyler az géren ve kor olarak 2 gruba ayrilmaktadir. Kor;
ileri diizeyde gérme kaybi1 yasayan, 6grenmeyi dokunma, igitme ve sesli kitaplar1 dinleme
yoluyla siirdiiren bireylerdir. Az goren bireyler ise goérme yetisini ¢esitli cevre
diizenlemeleri araciligtyla kullanabilmektedirler (Ozyiirek, 1997 akt. Giirsel, 2021).

Isitme yetersizligi, isitme mekanizmasi hasar aldiginda veya seslerin algilanmasi ya
da anlasilmasinin engellenmesinden dolay1 ortaya ¢ikan yetersizlik tiirtidiir (Smith, 2007
akt. Avcioglu 2021).

Ozel gereksinimli bireylerde tanilama zamani yetersizlik tiiriine gore
degisebilmektedir. Baz1 yetersizlik tiirleri anne karninda yani dogumdan once fark
edilebilmektedir 6rnegin; Down Sendromu. Bazi yetersizlik tiirlerinin fark edilmesi igin
ise dogumdan sonra zaman geg¢mektedir Ornegin; otizm spektrum bozuklugu. Bazi
yetersizlik tiirleri ise okul ¢aginda fark edilebilmektedir; 6zgiil 6grenme gii¢liigii dogasi
geregi okuma yazma ve akademik becerilerdeki yetersizlikler ile fark edilebilmektedir.

Ulkemizde &grencilerin tanilama ve yerlestirmesi yapilirken yetersizlikten
etkilenme diizeyi géz oniinde bulundurulmaktadir. Hafif, orta, agir ve ¢ok agir seklinde
siniflamalar yapilmaktadir, bu smiflamalarda esas alinan nokta ogrencilerin destek
hizmetleri ve 0zel egitim hizmetlerinden sinirli, yogun ve siirekli destege ihtiyaci
olmasidir. 2018’de yayimlanan 6zel egitim hizmetleri yonetmeliginde 6zel egitimde
yetersizlik tiirleri: zihinsel yetersizlik, gérme yetersizligi, isitme yetersizligi, ortopedik
yetersizlik, otizm spektrum bozuklugu ve 6zel yetenekli bireyler olarak 6 grupta 11 ayri
siifa ayrilmistir.

e Zihinsel yetersizligi olan bireyler:
o Hafif diizeyde zihin yetersizligi olan bireyler: Zihin islevleri,
kavramsal, sosyal ve uyumsal beceriler bakimindan hafif diizeyde
yetersizligi olmasindan kaynakli destek egitim ve diger 6zel egitim

hizmetlerine ihtiyaci “sinirli” diizeyde olan bireylerdir.
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Orta diizeyde zihin yetersizligi olan bireyler: Zihinsel islevleri,
kavramsal, sosyal ve uyumsal beceriler bakimindan simirliliklart
sebebiyle Tiirk¢e ve matematik gibi akademik becerilerde, is, giinliik
yasam becerilerini edinmede destek egitim ve diger ozel egitim
hizmetlerine “yogun” bir sekilde ihtiya¢ duyan bireylerdir.

Agir diizeyde zihin yetersizligi olan bireyler: Zihinsel islevleri,
kavramsal, sosyal, uyumsal beceriler ve 6z bakim ihtiyacina yonelik
becerilerindeki yetersizlikler sebebiyle omiir boyu siirecek, yogun
destek ve 6zel egitim hizmetlerine gereksinim duyan bireylerdir.

Cok agir diizeyde zihin yetersizligi olan bireyler: Zihinsel islevlerdeki
yetersizligin yaninda temel akademik beceriler, 6z bakim ve giinliik
yasam becerilerini edinemeyen, yasam boyu gdzetim ve bakima

gereksinim duyan bireylerdir.

e Otizm spektrum bozuklugu olan bireyler:

o

o

o

Hafif diizeyde otizm spektrum bozuklugu olan bireyler: S6zel iletisim,
sOzel olamayan iletisim, ilgi, sosyal etkilesim ve etkinliklerinde hafif
seviyede sinirliligindan kaynakli olarak destek egitim ve 6zel egitim
hizmetlerine gereksinim duyan bireylerdir.

Orta diizeyde otizm spektrum bozuklugu olan bireyler: Sozel iletigim,
sozel olmayan iletisim, ilgi, sosyal etkilesim ve etkinliklerde
siirliliklart sebebiyle destek egitim ve 6zel egitim hizmetlerine yogun
sekilde gereksinim duyan bireylerdir.

Agir diizeyde otizm spektrum bozuklugu olan bireyler: Sozel iletisim,
sozel olmayan iletisim, ilgi, sosyal etkilesim ve etkinliklerde
siirliliklarindan kaynakli olarak yogun destek egitim ve 6zel egitim

hizmetlerine gereksinim duyan bireylerdir.

e Gorme yetersizligi olan bireyler: Gorme giiciiniin bir bdliimiiniin ya da

tamaminin kaybedilmesinden kaynakli olarak destek egitim ve 6zel egitim

hizmetlerine gereksinim duyan bireylerdir.

e Isitme yetersizligi olan bireyler: Isitme giiciiniin bir béliimiiniin ya da

tamaminin kaybedilmesinden kaynakli olarak destek egitim ve 6zel egitim

hizmetlerine gereksinim duyan bireylerdir.
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e Ortopedik/bedensel yetersizligi olan bireyler: Iskelet, kas ve sinir sistemindeki
hasarlar ya da bozukluklar nedeniyle destek egitim ve 6zel egitim hizmetlerine
gereksinim duyan bireylerdir.

e Ozel yetenekli bireyler: Akranlarma gore daha cabuk Ogrenen, yaratici,
sanatsal yeteneklere sahip, liderlige iliskin kapasitede ileride olan, akademik
yeteneklere sahip, soyut diisiinceleri kavrayabilen, ilgi alanlar1 dogrulusunda
bagimsiz hareket etmeyi tercih eden ve yiiksek seviyede performans gosteren

bireylerdir.

2.1.4. Ozel gereksinimli bireylerin egitim ortam

Ozel egitim, 6zel gereksinimli bireylerin sosyal ve fiziksel ¢evresinden imkanlar
dahilinde ayrilmadigi bir ortamda yiiriitiiliir. Bireyin toplum ile etkilesimi ve uyum
saglamasin icerecek sekilde planlanarak yiiriitiilmesi esastir (Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi, 2018). Bu ortam her birey icin farkli olabilmektedir. Bir 6grenci igin
kaynastirma 6grencisi olarak genel egitim sinifinda egitim gérmesi performansini en iyi
sekilde gostermesini saglarken farkli bir 6grenci ayr1 6zel egitim okulunda performansini
en iyi sekilde gosterebilir. Ulkemizde yetersizlik tiirleri baz alinarak 4 farkli tiirde okul
acilmistir; isitme yetersizligi, goérme yetersizligi, zihin yetersizligi ve bedensel
yetersizligi olan bireyler icin acilmis olan okullarda 6zel egitim gereksinimleri
karsilanmaktadir. Ozel egitim okullarma devam eden dgrenci sayisi, cinsiyeti, gretmen

ve okul sayilari tablo 2.1.”de verilmistir:

Tablo 2.1. 2020 yil1 ozel egitim ve rehberlik hizmetleri genel miidiirliigiine bagl dzel egitim okul, kurum,
ogrenci ve ogretmen sayilari

Kurum Tiirii Kurum Ogrenci Sayist Ogretmen
Sayst ek 06)  Kiz (%) Toplam 9% SV

Okul Oncesi (Ana Sinifi 110 2.593 (64,4) 1.428(33,6) 4.021 34 963
51321111)11 (Gorme Engelliler) 18 287 (57,9) 208 (42,1) 495 04 184
[Ikokul (Hafif Diizey Zihinsel 33 514 (66,2) 262 (33,68) 776 0,6 234
Engelliler)

Ilkokul (Isitme Engelliler) 31 420 (59) 288 (41) 708 0,6 202
ilkokul (Bedensel Engelliler) 2 141 (56,8) 107 (43,2) 248 02 33
Ortaokul (Gorme Engelliler) 18 381 (58,8) 267 (41,2) 648 0,5 235
Ortaokul (Hafif Diizey 39 868 (62,7)  517(37,3) 138 11 506

Zihinsel Engelliler)
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Tablo 2.1. (Devam) 2020 yuli ozel egitim ve rehberlik hizmetleri genel miidiirliigiine bagl ozel egitim
okul, kurum, égrenci ve ogretmen sayilari

Ortaokul (Isitme Engelliler) 31 604 (59,8) 406 (40,2) 1.010 0,8 394

Ortaokul (Bedensel 2 123 (53,7) 106 (46,3) 229 0,1 47

Engelliler)

Meslek Lisesi (Isitme 20 876 (62,2) 532 (37,8) 1408 11 349

Engelliler)

Meslek Lisesi (Bedensel 1 84 (56,8) 64 (43,2) 148 0,1 18

Engelliler)

Ozel Egitim Uygulama Okulu 347 7.021 (66,2)  3.583(33,8) 10.604 9,0 2.891

(I. Kademe)

Ozel Egitim Uygulama Okulu 347 5.843 (63,3) 3.585 (36,7) 9.228 7,8 3.172

(1. Kademe)

Ozel Egitim Okulu (IIL. 285 7.700 (64,8) 4.182(35,2) 11.882 10,1 3.666

Kademe)

Ozel Egitim Meslek Okulu 2 23 (74,2) 8 (25,8) 31 0,02 15

(Gorme Engelliler)

Ozel Egitim Meslek Okulu 182 7.929 (63,9) 4.473(36,1) 12.402 10,5 2.522

(Zihinsel Engelliler)

Rehberlik ve Arastirma 252 0 0 0 3.701

Merkezi

Bilim ve Sanat Merkezi 185 31.027 (50) 30.982 62.009 52,7 2.543

(BILSEM)

Aragtirma Gelistirme Egitim 1 86 (58,5) 61 (41,5) 147 0,1 25

ve Uygulama Merkezi

Ortaokulu

Aragtirma Gelistirme Egitim 1 82 (60,3) 54 (39,7) 136 0,1 35

ve Uygulama Merkezi Lisesi

TOPLAM 1.907 66.601 50.913 117.514 21.765
(56,7) (43,3)

Ozel gereksinimli bireyler i¢in agilan okul sayis1 ve okullarda gorevli gretmen

sayis1 yillara gore artma egilimi gostermektedir. Bu artisin 2016-2020 yillar1 arasinda

olan kismini okula devam eden 6grenci sayisi bazinda tablo 2.2.’de kademelere gore

gosterilmektedir.

Tablo 2.2. Tiirkiye’de yillara gore ozel egitim okullarima devam eden ogrenci sayist

Ogretim Kademesi Yil

2016 2017 2018 2019 2020
[lkokul 10.141 11.152 11.539 12.044 12.831
Ortaokul 11.125 11.738 11.790 13.226 12.500
Ortadgretim 26.809 24,778 25.402 25.937 25.831
Toplam 48.075 47.668 48.731 51.207 51.202
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Yillara gore artma egiliminin 6gretmen sayisindaki yansimasina tablo 2.3’te yer

verilmigtir.

Tablo 2.3. Tiirkiye 'de yillara gore ézel egitim okullarinda ¢alisan dgretmen sayisi

Ogretim Kademesi Yil

2016 2017 2018 2019 2020
Ilkokul 2.762 2.722 2.700 3.336 3.544
Ortaokul 3.465 3.025 3.386 4,113 4,384
Ortadgretim 4,738 4,959 5.426 6.234 6.582
Toplam 10.965 10.706 11.512 13.683 14.510

2.2. Psikolojik Iyi Olus

Psikoloji alaninda, psikolojik iyi olus kavramina ilk olarak Bradburn (1969)
tarafindan deginilmistir. Bradburn psikolojik iyi olusu agiklarken Aristotales’in 6domoni
kavramina karsilik olarak mutlulugu isaret etmistir. Psikolojik iyi olus kavramina ait ilk
diisiinceleri Aristotales’e dayandirmaktadir (Ryff, 1989). Odomoni kavrami ise akilc1 ve
ol¢iilii bir sekilde yasayan ve kendi potansiyelleri ¢er¢evesinde kendilerinden olabilecek
en 1ylyi ortaya ¢ikarmaya ¢alisan bireylerin kisilik yapisini ifade etmektedir (Ryan vd.,
2008). Aristo’ya gore bireylerin yasamlarindaki asil amag, potansiyellerinin farkinda
olmalanidir. Bireyler ancak potansiyellerini fark etmeleri halinde en iistiin erdem olan
mutluluga ulasabilirler (Getir, 2015). Bradburn’e gore psikolojik iyi olus bir siire¢
degildir ve psikolojik iyi olusun saglanmasi i¢in temel sart pozitif ve negatif duygularin
dengeli ve uyum igerisinde olmasi gerekmektedir. Bireyde psikolojik iyi olus diizeyinin
yuksek algilanmasi i¢in pozitif hislerin negatif hislerden daha fazla olmasi gerekir
(Bradburn, 1969). Ryff ve Singer’a (2006) gore ise Aristotales mutlulugun 6znel yapisi
ile ilgilenmemektedir, aksine Aristotales 6domoni kavrami ile insan yasaminin {istiin
tyilik hali olan kendini gergeklestirme gorevini kastettigini ileri slirmiislerdir, Bradburn’e
gore psikolojik iyi olma kavrami bireyin genel hayatindaki bireysel mutluluk durumu
seklindedir, Bradburn’un psikolojik 1y1 olma kavrami daha sonra 6znel iyi olus kavrami

olarak kullanilmistir (Hamurcu, 2011).
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Carol Ryff psikolojik iyi olus kavramini bugiin kullanilan anlam ile ilk kez
aciklamistir. Ryff, Bradburn’un psikolojik iyi olus kavramina dair tanimin1 psikolojinin
pozitif islevi bakimindan yetersiz bulmustur, tanimda pozitif sekilde islevde bulunma
bakis acisin1 géz ardi etmektedir ve psikoloji iyi olus yasam doyumu ve mutlu olma
halinden daha farkli bir anlam ifade etmektedir (Ryff, 1989). Ryff’a gore psikolojik iyi
olus kendini iyi hissetmekten 6te, bireyin potansiyelinin farkinda olmasi, bu potansiyeli
gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmesi ve islevsel acidan tam olarak fonksiyonda bulunmasini
icermelidir (Ryff ve Singer, 1996).

Bireyin psikolojik iyi olusu, 6znel iyi olus kavraminin aksine bireyin kendi
standartlar1 ¢ercevesinde degil, standart saglikli davranis dlgiitlerine gore belirlenmelidir.
Psikolojik iyi olus bireyin hayatinda belirli amaglari olmasi, canlilik olusturmasi, tam
potansiyelde bulunmasi ve kendini gerceklestirmesi ile ilgilenmektedir (Ryff, 1995). lyi
olma kavrami asil olarak bireyin gercek benlik 6zelliklerini kabul etme ve bu 6zellikler
ile uyum igerisinde yasam siirme yetenegini i¢erdigi varsayilmaktadir (Ryan ve Deci,
2001). Hamurcu (2011) tarafindan psikolojik iyi olus, bireyin hayatindaki amaglar
dogrultusunda hayat felsefelerini olusturmalari ve hayatlarindaki 6nemli kararlari
alabilmelerini karsilayan fonksiyonel bir kavram olarak tanimlanmistir. Psikolojik iyi
olus asil olarak bireyin yasamindaki karsilastig1 varolugsal problemleri idare edebilme
yetenegidir, bu yetenek hayatta degerli hedefleri olma, kendini gelistirme g¢abasinda
bulunma, sosyallik ve ¢evre ile iliskilerde doyum saglama becerilerini tasimay1
icermektedir (Keyes vd., 2002). Psikolojik iyi olus kavraminin icerdigi bu ozellikler
kiiltiirden kiiltiire degismemektedir ve diinyadaki insanlar i¢in gecerlidir, bireysel
farkliliklar sadece bu oOzelliklerin bireyler icin ne anlam ifade ettigi noktasinda
olusmaktadir (Ryff ve Singer, 1996).

Ryff (1989) psikolojik islevsellik ile ilgili bilgileri klinik, varolussal, gelisimsel ve
hiimanist alt alanlardan toplayarak ¢cok boyutlu psikolojik olus modeli ortaya ¢ikarmistir.
Ortaya konulan bu kavramlar tam olarak islevde bulunmanin, bireysellesmenin ve en iyi
sekilde gelismeyi iceren temalardan meydana gelmektedir (Ryff, 2014). Asagidaki sekil
2.1.’de yer alan gorsel bu bilgilerin toplanmasi ile olusturulmustur. Seklin merkezini
saglikli bir sekilde iist diizey islevde bulunmay1 temsil eden psikolojik iyi olusun alt1 alt
boyutu bulunmaktadir. Alt boyutlarin ¢evresinde de ¢esitli psikoloji alanlarindan
yararlanarak olusturulan kavramsal cerceveye yer verilmistir. Bu sekil alt1 alt boyutun

ortaya ¢ikarken nasil gelistirildigi ile ilgili bilgi icermektedir (Ryff ve Singer, 2008).
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Psikolojinin alt alanlarinda olumlu islevde bulunma ve iyi olusa dair birgok agiklama
vardir ve bunlarin tamami incelendiginde kafa karisikligina sebep olabilmektedir. Bu
sebeple bu model olusturulurken temel amag, psikolojik olarak saglikli olmanin anlamina
dair bahsedilen kuramlar 1s18inda olusturulmus boyutlara dayanan deneysel yaklasim ile

bir degerlendirme araci ortaya koyulmustur (Ryff ve Singer, 2006).

Temel Yasam

Egrilert

Olgumluk

Tam [slevde
Bulunan Insan

Allport Kisilik Siirecin

C. Bihler Hikim alma

Carl
Rogers Naugarten Bernice
Kendini
Gergeklestinme Bireysel Gelisim

Abraham Maslow

Kigisel

Geligim iliski

Erie Ericson

Anlam
Arayis:

Bireysellesme

Ruhsal Saghk
Marie Jnhoda

Carl Gustay Jung

Victor Frankl

Sekil 2.1. Ryff’in psikolojik olus modelinin alt boyutlar1 ve kuramsal temelleri (Ryff ve Singer, 2006)

2.2.1. Psikolojik iyi olus modelinin kuramsal temelleri

Ryff (1989) iyi olma kavraminin ilk kez ortaya atilmasini1 Aristotales’in kendini
gerceklestirme kavramina dayandirmaktadir. Ryff ve Singer (2006) kendini
gerceklestirme kavraminin temel yapisini agiklamak amaciyla gelisim psikolojisinden
yararlandiklarin1 sdylemektedirler. Bireylerin yasamin farkli donemlerindeki gorevlerini
ve karsilarina ¢ikan zorluklari tanimlamak amaciyla Erikson’un bireysel gelisim kurami,
Biihler tarafindan gelistirilen temel yasam egrileri ve Neugarten’in kisilik stirecine hakim
olma kavramlarindan faydalanilmistir. Gligliiklerle dolu ve anlamsiz gibi goriinen yasam
icerisinde anlamin ve amacin nasil bulunabilecegini tanimlamak amaciyla varolusgu ve
hiimanist yaklagimlardan Maslow’un kendini ger¢eklestirme, Frankl’in anlam arayis1 ve
Rogers’in tam islevde bulunan insan ve Allport’'un olgunluk kavramlarindan
faydalanilmistir. Saglikli bireyin 6zelliklerini klinik olarak tanimlamak icin Jahoda’nin
ruhsal saglik ve Jung’un bireysellesme kavramlarindan faydalanilmistir.

Erikson psikososyal gelisimi yagam boyu siiren sekiz evrede incelemistir. Erikson’a

gore psikolojik saglikli olmak hali bireyin her bir evrede karsilastigi krizler ile basa ¢ikma
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yetisi ve bir sonraki evreye olumlu sekilde ge¢mesi ile iligkili bir kavramdir (Ewen, 2003).
Erikson’a gore saglikli bireyler kendisi ve ¢evresine ait bilgileri ger¢ekei olarak algilayan,
cevresine hakim olabilen ve kisisel olarak biitlinliik saglamis kisilerdir (Corey, 2005).

Neugarten’e (1979) gore bireyler yasamlarin1 “normal beklenen yasam dongiisii”
cergevesinde yasamaktadir ve yasamdaki olaylarin belirli zamanlarda gergeklesmesi
beklentisi vardir. Bu durumu “sosyal saat” olarak tanimlamaktadir, bireyler bu siiregte
kariyer sahibi olmak, evlenmek, ebeveyn olmak gibi gorevleri beklenen zamanlarda
gerceklestirmelidirler. Bireyin gorevlerinin zamaninda gerceklesmis olmasi ya da
olmamasi 6z-degerlendirme yaparken temeli olusturmaktadir. Eger toplumun bekledigi
zaman icerisinde gerceklesmeyen bir gelisim s6z konusu ise birey saglikli olmaktan
uzaklasip kriz durumu ortaya ¢ikmaktadir ve sonucunda basarisizlik hissi beraberinde
kayg1 ve stres olusmaktadir. Neugarten (1979) psikolojik olarak saglikli olmay1 “yagima
gore nasilim?” sorusuna verilen cevaba gore degerlendirmektedir.

Biihler’e (1957) gore insanlarda 4 ana egilim bulunmaktadir. Bunlar: Cevreye
uyma, doyum ihtiyaci, i¢ diinyay1 diizenleme ve yaratici ilerleme egilimidir. Biihler bu 4
ana egilimi kontrol eden asil etkeni ise kendini gerceklestirme arzusu olarak tanimlamistir
(Leontiev ve Sokolova, 2010). Biihler’in kuramina gore yasamdaki nihai amag kigisel
biitiinliige ulasmaktir ve bu amaca ulasmak bireylerin yasam amaglarini
gerceklestirmesine baglidir. Biihler’e gore birey zorluklarin iistesinden gelmek, basarili
olmak ve kapasitesini ortaya koymak i¢in bu temel egilimlerin dengesini saglamaya
yonelik ¢aba gostermelidir (Biihler, 1971).

Maslow’a (2001) gore psikolojik bakimdan iyi olan bireyler, yasamlar1 devam
ederken giderilmesi gereken fizyolojik, giivenlik, sevme ve sevilme, sayginlik
ihtiyaclarin1 gidererek kendini gerceklestirme amacina yonelik ilerlemektedir. Kendini
gerceklestirme ise bireyin zirve deneyimler yasamasi ve tam fonksiyonda bulunmasina
karsilik gelmektedir ve kendini gergeklestirme ihtiyact yasam boyunca devam etmektedir
(Corey, 2005). Maslow ihtiyaglar hiyerarsisinin son basamagi olan kendini
gerceklestirmeye ek olarak “kendini asma” ihtiyact da eklemistir. Kendini ger¢eklestirme
yolunda ilerleyen bireylerin kendini asip daha biiyiik olana hizmet vermeleri gerektigini
ifade etmistir (Koltko-Rivera, 2006).

Allport’a (1966) gore bireyin psikolojik saglikli olmasinda “olgunlagma’ en biiyiik
gostergedir. Olgunluk ge¢mise bagli olmayan ve benligin en iist diizeyde kullanilmasi

olarak ifade edilmektedir. Olgun bireyler davranmista bulunurken bilingli hareket
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etmektedir ve dzerklige sahiptirler (Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2014). Ayrica olgun
bireyler kisilik 6zellikleri olarak sevgi dolu, merhametli, gercekei, i¢ goriiye sahip ve
kendini kabul eden bireylerdir (Ewen, 2003).

Frankl’a (2009) gore bireyin psikolojik iyi olusunda en temel motivasyonun anlam
arayisidir. Bu motivasyon sayesinde bireyler yasamlarini anlamlandirmalarini saglayan
bir yasam amacina sahip olmaktadir. Bireyin yagamindaki anlam yoklugu “anlamsizlik”
olarak tamimlanmistir ve anlamsizlik ruh sagligi problemlerinin temelini olusturmaktadir.

Rogers’a gore psikolojik 1yi olma bireyin tam islevde bulunmasi anlami
tasimaktadir. Tam islevde bulunan bireyler yasamlarindan daha fazla doyum alma
amacina hizmet edecek etkenleri fark etmelerini saglayan organizmik degerlendirme
giicline sahiptirler (Seligman, 2007). Tam islevde bulunan bireyler ¢evresinden bagimsiz
olarak kendi duygu, diisiince ve isteklerini 1s1ginda degerlendirme yapan, 6zgiivenli,
yaratici ve gelisimlerini devam ettiren bireylerdir (Schultz ve Schultz, 2020).

Jahoda’ya (1958) gore bireylerin psikolojik saglikli olma durumu hastaligin
olmadig1 anlamina gelmemektedir. Jahoda psikolojik saglikli olmay: alti ana baslikta
incelemistir; benlik (bireyin kendine kars1 tutumlari), kendini gerceklestirme (kendini
gerceklestirme amacina hizmet eden eylemler), 6zerklik (cevreden bagimsizlik),
gerceklik algist (¢evresini nasil gordiigii), cevresel ustalik (yasamina hakim olma),
biitiinlesme (islevleri ile kisilik 6zelliklerini birlestirme). Jahoda’ya gore saglikl bireyler
cevresinin istek ve dayatmalarindan bagimsiz olarak bu alt1 ana baglig1 kullanarak kendi
ayaklar tizerinde durmaktadirlar.

Jung’a gore psikolojik iy1 olma bireyin “bireysellesme ve biitiinlesme stireglerini”
icermektedir. Bireysellesme, kisilik boyutlarinin bilinglenmesidir. Bireyin biitiin bir insan
olmasi ve kendilerinde bulunan olumlu ve olumsuz diger bir deyisle bastirilmis ve
dislanmig biitiin 6zellikleri kabul etmeleri anlami tagimaktadir (Corey, 2005). Bireyin
kendini tanimas1 ve tamamlamasi yoluyla ancak yagsamdaki kendilerine sunulan gorevleri
gerceklestirebilmesi miimkiindiir, bdylece bireyler psikolojik olarak saglikl
olabilmektedirler (Schultz ve Schultz, 2020).

Carol Ryff (1989) psikolojik saglikli olma ile ilgili kavramlar biitiinlestirerek ¢ok

boyutlu psikolojik 1yi olma modelini ortaya ¢ikarmistir.
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2.2.2. Ryff’1n ¢ok boyutlu psikolojik iyi olus modelinin alt boyutlar:

Ryff tarafindan olusturulan psikolojik iyi olma modeli: kendini kabul, kisisel
gelisim, yasam amaci, Ozerklik, cevresel ustalik, baskalari ile olumlu iligkiler alt
boyutlarini icermektedir.

Bireyin psikolojik islevde bulunmasinin, kedini gergeklestirmesinin ve
olgunlagsmasinin temeli kendini kabuldiir. Ryff tarafindan ¢ok boyutlu modelin merkezine
yerlestirilmistir (Ryff, 1989). Kendini kabul etme bireyin olumlu ve olumsuz olan
yanlarinin farkinda olmasi ve tiim bu 6zellikleri ile kendini kabul etmesini igermektedir
(Ryff ve Singer, 2006). Birey olarak kendini kabul edenler benlik algilar1 ve ge¢mis
deneyimlerine dair pozitif duygulara sahiptirler (Ryff, 1995). Bireylerin kendilerinin
bilincinde olmalari ile olumlu ve olumsuz yo6nlerini fark etmeleri psikolojik iyi oluslarina
dair bilgi vermektedir (Hamurcu, 2011). Kendini kabul kavraminin kuramsal temelleri
Allport’un olgunlagma modeli, Rogers’in tam fonksiyonda bulunan birey anlayisi ve
Maslow’un kendini gergeklestirme modelinden olusmaktadir. Bireyler kendilerini kabul
ettikten sonra Ozsaygiya sahip olurlar bu da Jahoda’nin ruhsal sagliginin temelini
almaktadir. Jung ise olumlu ve olumsuz yonlerin kabuliiniin bireysellesmeye katkisina
dikkat gcekmektedir (Ryff ve Singer, 2008).

Kisisel gelisim, bireyin devam eden biiylime ve gelisme hissidir (Ryff ve Keyes,
1995). Kisisel gelisim, psikolojik 1yi olusun boyutlari igerisinde kendini gergeklestirmek
ile ilgili oldugu i¢in Aristotales’in 6domani kavramina karsilik en iligkili kavramdir (Ryff
ve Singer, 2008). Psikolojik acidan tam islevde bulunan bireyler var olan ozellikleri ile
yetinmeyerek kendilerini gelistirmek ve degistirmek icin ¢aba sarf ederler (Ryff, 1989).
Bu kisiler yeni deneyimlerden korkmazlar, durgun ve sorunsuz bir diizen yerine stirekli
kendini gelistirme istegi tasirlar (Ryff ve Singer, 1996). Maslow’a (2001) gore bireylerin
hayatlarindaki st diizey amaci potansiyelinin farkinda olmast ve kendini
gerceklestirmesidir. Jahoda ise psikolojik olarak saglikli bireyin kriterinden biri olarak
kendini gerceklestirme duygusuna sahip olmanin 6nemine vurgu yapmistir (Ryff ve
Singer, 2006). Rogers, tam islevde bulunan bireyin problemlere ¢oziim odakli
yaklastigina, siirekli ilerleme ve gelisme halinde olduguna ve yeni tecriibelere agik
oldugunu belirtmistir (Ewen, 2003).

Yasam amaci, Ryff’a (1989) gore bireyin hayatinda bir amaci olmas1 ve hayatina
amag¢ dogrultusunda yon vermesini kapsamaktadir bu durum psikolojik bakimdan saglikli

olmanin gostergelerindendir. Yasaminda bir amaca sahip olan bireyler ge¢cmiste
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yasadiklarinin ve su an yasadiklarinin bir anlami oldugunun farkindadir, ulagmak
istedikleri hedefler vardir ve hayatlarina amag veren inanglara sahiptirler (Ryff, 1995).
Yasam amaci diger boyutlara kiyasla daha varolussal bir yapidadir ve Frankl’in yagam
anlami1 kavrami temeline dayanmaktadir (Ryff ve Singer, 2008). Rogers islevselligi
yiiksek olan bireyin varolussal bir anlayis ile yasamindaki tiim zamanlar1 dolu dolu
yasamak istediklerini belirtmektedir (Corey, 2005). Allport’'un olgunluk kavraminin
igcerisinde bireyin hayatindaki hedefine dair net diisiinceleri oldugu, bu diisiincelerin
yonelme ve amaca yonelik hareket etmeye katki sagladigina deginilmistir (Ryff, 2018).
Jahoda hayatta amaca ve anlama sahip olmanin psikolojik saglik ile iliskili oldugu, eger
hayatta bir amag yok ise bireyin sosyal ve kisisel agidan boslukta olacagini sdylemistir.
Gelisim kuramcilari ise hayattaki amaglarin, yasam donemlerine gore degisebilecegini
sOylemislerdir (Ryff ve Singer, 2008).

Baskalart ile olumlu iliskiler, digerleri ile giivenilir ve agik iligski kurma ile sevgi ve
empati igeren duygular olarak tanimlanmustir. Diger bir ifadeyle bireyin ¢evresi ile kaliteli
iligkilere sahip olmasidir (Ryff ve Keyes, 1995). Baskalari ile olumlu iligkiler gelistiren
insanlar, onlarin saglik ve refah ile ilgilenmekte ve insan iligkilerinin dogasinda bulunun
karsilikli etkilesimi kavramaktadir (Ryff, 1995). Bireylerin iliski kurarken kendileri ile
karsilarindakilerin de beklentilerini hesap etmeleri, O6nem vermeleri, c¢evresine
duygularin1 yansitmalar1 bireyin daha olumlu duygular ve yasanti gelistirmesine fayda
saglamaktadir (Akin, 2015). Boylece birey hem psikolojik hem de fizyolojik saglik
bakimindan pozitif yonde etkilenmektedir (Malkog ve Yal¢in, 2015). Bagkalari ile olumlu
iligkiler alt boyutu Jahoda’nin psikolojik saglik kriterlerinden bagkalarini sevme
kapasitesi ile iligkilidir ve psikolojik saglikli bireyde aranan 6zelliklerdendir (Ryff, 2018).
Allport’a gore olgunlagmis kisilerin, Maslow’a gore ise kendini gerceklestirmekte olan
bireylerin davraniglar1 arasinda cevresi ile olumlu iliskiler kurmak yer almaktadir,
Rogers’in kuraminda yer alan empati ile iliskilidir (Ryff ve Singer, 2008). Erikson’a gore
baskalar1 ile yakinligin yaninda digerlerine rehber olma ve iiretken olma (yonlendirme)
istegi de yer almaktadir (Ryff, 2018).

Cevresel ustalik, bireyin hayatina ve sartlarina uygun cevre se¢gme ve yaratma
becerisidir (Ryff, 1989). Diger bir ifadeyle ¢evresel hakimiyet, bireyin 6zgiir bir sekilde
kendilerine uygun arkadas segme ve ¢evre olusturma kabiliyetidir. Cevresel hakimiyeti
yiiksek olan kisiler olanaklarini verimli yontemlerle kullanabilir, degerleri ile

gereksinimlerine uyumlu unsurlart seger ve gevrelerindeki karmasik durumlari kontrol
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edebilirler (Ryff, 1995). Allport psikolojik bakimdan saglikli bir bireyin ¢evresinde
kendini ifade etmesinin ve ortaya koymasinin dnemli olduguna deginmistir (Ryff ve
Singer, 2008). Jahoda bireyin 6ngordiigii ihtiyaclarina uyan ortamlari segme ve olusturma
kabiliyetine sahip olmay1 ve i¢ ile dis diinyanin uyumu kavramlarina deginmistir, Ryff
modeli olustururken bu kavramlar1 ¢evresel ustalik ile iliskilendirmistir (Ryff, 2018).
Gelisim kuramcilar1 bireyin 06zellikle yasamin ortasina geldiginde ¢evresindeki
karmasay1 diizenledigini, kontrol altina alabildigini ve gerekli durumlarda degisiklige
gidebildigine deginmislerdir (Ryff ve Singer, 2008).

Ozerklik, bireyin ¢evresinden gelen etkilere ve baskilara ragmen, diisiince ve
davraniglarin1 kendi iradesiyle, kendi standartlar1 ve degerlerine gore sergilemesine
denilmektedir (Ryff ve Keyes, 1995). Diger bir ifadeyle 6zerk olmak davranisglarin igsel
kontrol mekanizmasi aracihig1 ile gergeklestirilmesidir (Ryff ve Singer, 1996). Ozerk
olarak tutum gelistiren ve davranista bulunan birey kararlarini kendi verme becerisine
sahiptir ve ¢evresinden onaylanma gereksinimi duymaz (Ozen, 2010). Maslow’a gore
0zerk olmak bireyin ¢evresinden gelen basliklara kars1 yani kiiltiirlesmeye karsi1 durarak
kendini gerceklestirme yolunda ilerleme kaydetme yetenegidir. Rogers’a gore birey 6zerk
olmak i¢in ancak cevreden onay alma gereksinimi duymadan kendi degerlendirme
siirecleri 1s1ginda karar verdiginde gergeklesmektedir (Ryff ve Singer, 1996). Jung
toplumun kolektif inanglarindan ve toplumsal yasalardan kurtularak Ozerklige
erisilecegini sdylemistir (Ryff, 1989). Gelisim kuramcilarina gore ise yasamin ilerleyen
zamanlarinda insanlar toplumsal normlardan kurtularak kendi iglerine donmektedirler
(Ryff, 2018).

Psikolojik 1y1 olus modeli alt boyutlar1 incelendiginde, bireyin pozitif saglik i¢in
caba sarf ederken karsisina ¢ikan zorluklara da yer vermektedir (Ryff, 1989). Bir baska
deyisle birey kendi sinirlarinin farkinda olarak kendini iyi hissetmek i¢in cabalamaktadir.
Insanlar ile olumlu iliskiler kurarken, c¢evresini ihtiyaglarina uygun sekilde
yonlendirmektedir ve oOzerkligini siirdiirmeye calismaktadir. Bu amaglar igerisinde
karsisina ¢ikan zorluklarda anlam bulmaya ve kendi yeteneginden en iyiyi ortaya

cikarmak i¢in ugragmaktadir (Keyes vd., 2002).
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2.2.3. Psikolojik iyi olus ve okul iliskisi

Ogretmenlik meslegi dogas1 geregi siirekli etkilesim ve iletisim icerisinde olmay1
gerektiren stresli bir meslektir. Ogretmenin, &grencilerinin egitim ve &gretime dair
gereksinimlerini karsilamak amaciyla meslektaslari ile is birligi yapmasi gerekmektedir.
Ayrica 6gretmenin yeniliklere agik, kendini gelistiren ve stres ile bas etme becerilerine
sahip olmas1 gerekmektedir. Bu nedenlerden Gtiirii 6gretmenlerin psikolojik olarak iyi
olma diizeylerinin yiiksek olmasi gerekir (Terzi ve Tezci, 2007; Temizkan, 2008; ikiz ve
Asici, 2017; Ikiz vd., 2018). Ogretmenlerin psikolojik iyi olma seviyesi, dgrencilerinin
okul basarisi, egitim ve Ogretimin iizerinde etkilidir (Ates 2016; Jennings, 2014).
Ogretmenlerin psikolojik iyi olusu, ogrenci-ogretmen etkilesimi ve smif yonetimi
becerileri konusunda yordayici bir faktordiir. Psikolojik saglik bakimindan iyi olus diizeyi
diisiik olan Ogretmenlerin Ogrencileri ile daha fazla problem yasadigi gorilmistiir

(Jennings, 2014).

2.3. Is Doyumu

Is doyumu kavrami Elton Mayon’un 1930°lu yillarda yaptign Howthorne
deneylerindeki incelemelerine konu olmustur. Is orgiitlerinin arasinda olan rekabetlerde
istiin duruma gelebilmesi i¢in mevcut kaynaklar arasindan en 6nemlisinin insan kaynagi
oldugu diisiincesi 6ne ¢ikmustir (Tas ve Onder, 2010). Locke (1979) is doyumunu bireyin
yapmakta oldugu ise dair degerlendirmesine gore haz veren ve olumlu hisler ortaya
¢ikaran bir yapida gormesi olarak tanimlamistir. Bu tanimdan anlagilacagi gibi kisinin
kendi algilay1s bicimine gore yapilan bir degerlendirmeden bahsedilmektedir (Ozkalp ve
Kirel, 2016). Yal¢in’a (2014) gore is tatmini ¢alisanlarin yaptiklar1 ise karst olumlu
duygular hissetmesi ve bu olumlu hislerin c¢alisanlar iizerindeki etkileri seklinde
tanimlanmustir. Is tatmini icerisinde hisler, degerler, fikirler, davranissal egilimler,
Ogretiler yer almaktadir. Eren’e (2001) gore ise is doyumu calismasindan elde ettigi
maddi getiri, calisirken ¢evresindeki insanlara karsit duydugu olumlu hisler ile yeni bir
iirtin ortaya koymanin verdigi mutluluk olarak tanimlamistir. Eginli’nin (2009) is doyumu
taniminda insanin i¢sel motivasyonu haricinde ¢alisanin kendi, calistig1 ¢evre ve yaptigi
1sin Ozellikleri gibi bilesenlerden etkilenerek ortaya c¢ikmakta oldugu sdylenmistir.
Ada’ya (2016) gore ¢alisan ilgi ve yeteneklerine uygun olan bir iste ¢calismiyorsa belirli
bir zaman sonra bireyde rahatsizlik, mutsuzluk ve huzursuzluk ortaya ¢ikacaktir, calisan

eger kendi yeteneklerinden daha azini1 gerektiren bir iste calisiyor ise kendini dnemsiz
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hissetme, hayata bagliliginda diigme, bezginlik, gerilme ve ¢alistig1 iste doyumsuzluk

ortaya ¢ikacaktir.

2.3.1. Is doyumunun iizerinde etkili olan faktérler

Calisanlarin islerinden elde ettikleri doyum iizerinde 6rgiit etkisinden s6z edilebilir,
bu orgiit etkisi ¢alisanin iginden elde ettigi kazanimlar1 degerlendirirken diger ¢alisanlarin
diisiincelerinden etkilenmesidir. Orgiit etkisinin yan1 sira kazang, gorevde yiikselme
imkani, yapilan igin kalitesi, 6vgii elde etme, ¢alisma sartlari, is yeri iklimi, ¢alisanlarin
karakterleri de is doyumunu etkilemektedir (Basaran, 2008). Is doyumunu artmas1 ya da
azalmasinda kisisel ihtiyaglar ve degerler ile etkili olan diger etmenler ¢alisandan calisana
farklilasabilmektedir, ayrica etkili olan etmenlerin 6nem seviyesi de farklilagmaktadir.
Bu etmenler yas, cinsiyet, deneyim, medeni hal, egitim seviyesi, karakter, statii ve kiiltiire
dayali farklilagmalardir (Luthans, 2010). Bu etmenler {izerinde kisinin karakter yapisi,

bireysel ihtiyaglar1 ve ¢caligma orgiitii etkili olmaktadir (Luthans, 2010).

2.3.1.1. Is doyumunu etkileyen bireysel faktirler

Bireyin kendi ozelliklerinden kaynakli olarak is doyumu iizerinde etkili olan
unsurlar yas, medeni hal, cinsiyet, statii, egitim seviyesi, bilgi, beceri ve kabiliyettir.
(Telman ve Unsal, 2004).

Yas, calisanin tutum ve davranislarini {izerinde yiiksek bir etkiye sahiptir bu
nedenle bireylerin yaptiklari ise dair diisiince ve davranis sekilleri yaslarina bagli olarak
degisiklik gosterebilmektedir (Eginli, 2009). Unsal ve Telman’a (2014) gére ise yeni
baslayan ¢alisanlarin is doyumu seviyesi artan bir sekilde ilerlemektedir fakat zaman
icerisinde yasanan tekdiizelik sebebiyle calisan kisiler bikkin hissetme ve orta yaglara
geldiklerinde ise isten doyum diizeyleri alt seviyelere yaklasabilmektedir. Calisan bu
durumun farkina varip doyumsuzlugu agmak amaciyla bu isi yapmak i¢in gosterdigi
miicadeleyi diisiindiigiinde ise is doyumunda yiikselme olabilmektedir.

Cinsiyet faktoriiniin etkisine bakildiginda ¢alisanlarin ise karsi davranislarinda ve
i ile alakali platformun degerlendirilmesinde farkliliklara neden olabilmektedir. Diger
bir agidan ise kadin ve erkek calisanlarin ¢alisma sartlarinin ayni olmasi1 durumunda is

doyumu diizeyinde farklilasma olmadig1 gézlenmektedir (Eginli, 2009). Insanlarin icinde
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yasadiklar1 toplum yapisindan kaynakli olarak kadin ve erkekler farkli yetistirilebilmekte,
farkli rol ve sorumluluklar verilmekte ve davranis profillerini cinsiyete gore
degistirmeleri uygun goriilmektedir. Boylece kadin ve erkekler islerine kars1 farkli bakis
acilar1 ile bakmakta, farkli beklentiler gelistirmelerine ve farkli davranigsal tepkilerde
bulunmalarina neden olabilmektedir (Akbulut, 2015).

Bilgi, beceri ve kabiliyet etkisi incelendiginde ¢aliganlarin sahip olduklar1 yetenek,
bilgi ve becerilerine uygun pozisyonlarda g¢alismalar1 is doyumunu olumlu yonde
etkilemektedir. Yapilan isin ¢alisanin bilgi ve beceri diizeyinden yiiksek olmasi ya da tam
tersi bilgi ve becerilerini kullanmasi1 imkanin1 gerektirmeyecek sekilde ise bireyin is
doyumu diisiik olacaktir (Telman ve Unsal, 2004).

Statii, bireyin ¢alisma platformu igerisindeki konumu, mesleginin sayginligina
uygun pozisyonda ¢alismak ¢alisanin i yerindeki ve hayatinin kalan kismini da etkileyen
bir faktordiir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014). Birey c¢alisma ortaminda belli bir statiiye
ulagsmak i¢in ¢aba gosterebilir, pozisyonunda yiikselmek saygi gerektirir ve yilikselme
beraberinde saygiy1 da artirmaktadir. Bu artan saygi is yerinde ve is disindaki ¢evresinde
de goriilmektedir (Eren, 2001).

Egitim durumu, genel sekliyle yiikseldik¢e is doyumunu olumlu yonde etkiledigi
goriilmektedir yani egitim seviyesi yiiksek kisilerin, diisiik kisilere oranla i doyumu
yiikselmektedir. Bunun yaninda ise kisiler eger egitim seviyelerine uygun olan bir
pozisyonda calismiyorlar ise is doyumlar1 diismektedir. Benzer bir durum olan egitim
seviyesinden yiiksek bir pozisyonda calisma durumunda ise yeterliklerinden kaynakli
olarak beklentileri karsilayamamakta ve sikint1 ve stres ile karsilagsmaktadirlar boylece is
doyumlar1 diismektedir (Eginli, 2009).

Medeni durum, bireyin aile yasamindan kazandigi doyum neticesinde i§ yasamina
yansimalarindan ve evlilik ile kisilerin yaptiklar1 ise dair beklentilerinin
farklilastirmasindan kaynakli olarak evli insanlarin bekar insanlara kiyasla daha fazla is
doyumu sagladiklar1 ortaya ¢ikmustir (Telman ve Unsal, 2004). Bununla birlikte Sahin
(2013) tarafindan yapilan arastirmada bekarlarin, evli insanlara gore i doyumunun daha
fazla oldugu goriilmiistiir. Sebebinin ise evliligin birey lizerine sorumluluk yiiklemesi

oldugu diistiniilmektedir (Tutar, 2014).
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2.3.1.2. Is doyumu iizerinde etkili olan orgiitsel faktirler

Is doyumu iizerinde etkili olan bireyin kendisinden degil, calistig1 orgiitten
kaynaklanan etmenler: yapilan isin 6zellikleri, kazang, terfi imkanlari, yonetici tutumlari
ve is arkadaglart ile iletisimdir (Luthans, 2010).

Orgiitsel faktorler arasinda calisanin doyumunu en cok etkileyen isin kendisidir,
amaclar1 ve gelecegi belirli olan isler insanlar arasinda tercih sebebidir ¢linkii isin
cercevesinin belirgin olmasi calisanlarin islerini yaparken goérev ve sorumluluklarimi
dogru bir sekilde algilamalarina sebep olur ve bu durum is doyumunu arttirir
(Cherrington, 1994 akt. Carik¢i, 2000). Calisanlarin is doyumu isin kalitesine ve
caliganlarin bunu algilama bigimine bagh olarak degismektedir. Ornegin isin yapisinin
digerlerinden farkli olmasi, eglence igermesi calisanin ilgi ve yetenekleri ile baglantili
olarak is doyumuna etki etmektedir. Bir diger a¢idan isin yalniz yapilabilmesi ya da esnek
calisma saatleri gibi uygulamalar, yaraticilik icermesi de is doyumuna etki etmektedir
(Iscan ve Saym, 2010). Luthans’a (1995) gore isin kendi dogal yapisi, bireyin isten
sagladig1 doyum iizerinde etkili olan en 6nemli degiskenlerdendir. Bazen calisanlara
saglanan maddi kazang ve pozisyonu yiiksek olsa bile isin kendi yapisi ¢alisanin karakter
yapisina ve hedeflerine uygun degilse is doyumu diisiik olmaktadir (Tiffin ve
McCormick, 1965 akt. Oztiirk ve Giizelsoydan, 2001).

Calisanlarin bir ise baslarken baktiklari net kisimlardan biri iicrettir. Calisanlarin
elde ettikleri yasam kalitelerini belirlemektedir (Keser ve Giiler, 2016). Calisanlarin
kazanclar1 ekonomisini giiclendirir ve gelecekleri hakkinda plan yapmalarina yardimci
olur. Kazancin yiiksek olmas1 durumunda bireyler kendilerini itibarli ve gii¢lii otoriteye
sahip hissederler (Sabuncuoglu, 1987). Kazanca dair en 6nemli noktalardan biri ise
hakkaniyetli bir dagilim yapilip yapilmadigidir. Bu acgidan c¢alisanlara yaptiklart is
karsiliginda 6denen licret Ol¢li ve kalite bakimindan uygun olmalidir, ¢alisana unvan,
bireysel deger ve egitim diizeyine uygun iicretler verilmelidir (Eren, 2001).

Terfi, calisanlarin gorevlerinde yiikselmeleridir. Calisanlar genel anlamda
caligtiklar1 is alaninda basarili olmak ve miimkiinse daha iist kademelere yiikselmek
istemektedirler. Ust kademeye yiikselen bireyler daha yiiksek iicretler alir, is yerindeki
pozisyonu olumlu yonde etkilenir, isine kars1 ¢alisma hevesi ve sadakati artmaktadir. Bu
durumun bir sonucu olarak i yerlerinde terfi mekanizmasi kariyer basamaklarini net
belirlemiyor ya da esitlik¢i bir ilerleme gézlenmiyorsa ¢alisanlar is doyumu agisindan

olumsuz etkilenmektedirler (Bozkurt ve Bozkurt, 2008). Gorevinde yiikselmek bireyi
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emek vermeye ve ¢alismaya giidiilemektedir. Eger ¢alisanin is yerinde ylikselme imkani
olmazsa ve sabit bir licretle devam edecegini hissetmesi durumu olursa isine karsi
olumsuz tutumlar sergilemeye baslamakta ve is doyumu diismektedir (Can, 2006).

Is arkadaslari ile iletisim kisinin giiniin 5nemli kismini gegirdigi bir alanda ¢alisma
arkadaslar1 ile etkilesimidir. Bu nedenle is doyumu icin Onemli bir faktordiir, is
arkadaslari ile olumlu etkilesim is doyumu tizerinde de pozitif etkilidir (Keser ve Giiler,
2016). Is yerinde olumlu bir iklim olusturmak icin calisanlar giiclerini birlestirerek is
birligi yapmalidir. Bdylece istediklerine daha kolay ulagsmalar1t miimkiindiir (Aydin,
2000). Is yerinde liderlerin calisanlara karsi yoneticilik tutumu da is doyumunu
etkilemektedir, yoneticiler adaletli ve uyumlu bir tutum sergilerlerse bu calisanlarinda
basarisini, is birligini artirmakta ve i3 doyumunu olumlu yonde etkilemektedir (Simsek
vd., 2014).

Yonetici tutumu is doyumunu etkileyen 6nemli bir faktordiir, yoneticiler degisik
nedenlerden dolay1 is doyumunu 6nemsemektedirler. Bazi idareciler is doyumunun, is
verimi lizerinde direkt etkililigine inanmaktadirlar, ¢alisanlarin huzurlu ve is doyumunun
yiiksek olmasi durumunda ortaya cikan islerde hassas, yenilik¢i, titiz olunacagina
inanirlar. Bazi1 yoneticiler ise i doyumunu calisanlarin is yerindeki devamsizliga ve isi
birakmaya bahane olduguna inanmaktadirlar (Cetinkanat, 2000). Y 6neticilerin calisanlar
arasinda hakkaniyetli bir tutum sergilemesi, hosgoriilii ve uygun bir iletisim kurmasi
calisanlarin iy doyumunu yiikseltmektedir (Eginli, 2009). Ayrica ¢alisanlarda yonetime
giiven duyma icin 6nemlidir ¢linkii yonetime kars1 gliven duyulmazsa ¢alisma sartlarinin

nasil oldugu fark etmeksizin is doyumu diisebilmektedir (Erdil vd., 2011).

2.3.2. Is doyumunun 6nemi

Insanlar yasam siirecinde siirekli olarak kabiliyetlerini ortaya koymak
istemektedirler, bu noktada yapilacak olan is yasamin doniim noktasidir. Calismayarak
yeteneklerini ve i¢cindeki giicli gdsteremeyen bireyler psikolojik saglik agisindan olumsuz
etkilenip, hayatlarindan beklentileri diismektedir. Bireylerin i doyumu mutluluk ve
verimliligi etkilemektedir, is doyumu diisiik bireyler diisiik maneviyat ve diisiik verimlilik
gostermektedirler (Erdil ve Keskin, 2003). Birey yaptig1 isten doyum saglayarak huzurlu
ve sadakatli olur, bu durum da verimliligi ve mutlulugu yiikseltir (Erdogan, 1996).

Bireyler yasaminin biiyiik bir zamanini iste gegirmektedir mutlu ve huzurlu olabilmek
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icin is doyumu saglamalar1 gerekmektedir (Telman ve Unsal, 2004). Is doyumu ayni
zamanda hayata dair doyum ile baglantilidir, beden ve ruh saghiginda direkt etkili oldugu
diisiiniilmektedir (Akgamete vd., 2001). Is doyumunun calisanlar i¢in 6neminin yaninda
is verenler agisindan da 6dnemine deginilmistir. Calisanlar1 is doyumu yiikselerek olumsuz
davraniglarin oniine gecilmis ve vasifl kisilerin orgiitte devamlilig1 artmis, performans
yiikselmeleri goriilmesi ve verimliligin yiikselmesiyle ortaya ¢ikarilan isler kaliteli

olmaktadir (Poyraz ve Kama, 2008).

2.3.3. Ogretmenlik mesleginde is doyumu

Hizmet sektoriinde ¢alisan 6gretmenlerin yaptiklari isten doyum saglamasi oldukca
onemlidir. Hizmet sektoriinde hizmetten faydalanan bireylerin mutlu olmasi hizmeti
saglayanlarin mutluluguna baglidir. Ogretmenlerin mesleklerine kars1 olumsuz tutumlari
ve iglerinden doyum saglamamalari bu hizmetten faydalananlari olumsuz yonde
etkilemektedir. Etkin ve verimi yiiksek bir egitim Ogretim hizmetinin saglanmasinda
ogretmenin is doyumu saglamasi onemlidir. Ogretmenlerin yaptiklari isten doyum
saglamalar1 sadece is yerinde degil toplumsal hayatlarinda, beden ve ruh sagliklarinda da
etkilidir (Y1lmaz ve Ceylan, 2011).

Ogretmenlerin is doyumu ile ilgili olarak yapilan calismalarda, tiim ¢alisma
zamanlarin1 G6grenciler ile etkilesim ve iletisim igerisinde gecirmeyi hedefleyen
ogretmenlerin tiizerlerinde baski ve stres hissettigi bu durum bilgi, kabiliyet,
mesleklerindeki yetkinlik alanlarinda o6gretmenlerin kendini gelistirememesine ve
yapmakta olduklar isin gerektirdiklerini karsilayamayarak ise karsi giidiileri azalip

sonugta is doyumsuzlugu olusturmaktadir (Ak¢amete vd., 2001).

2.3.4. is doyumunun kuramsal temelleri

Kapsam kuramlari, calisma ekibi igerisindeki ¢alisanlar1 temele alarak, ¢alisanlarin
davraniglarina yonelik olarak 2 ana soru sormaktadirlar. Bu iki soru “neden ve nasil”
sorularidir. Kapsam kuramlar1 ¢alisanlarin davranis profillerinde hangi giidiilere bagl
olarak hareket ettikleri ve c¢alisanlar1 calismaya yonlendiren etkenleri ortaya koymay1
amaclamaktadir. Kapsam kuramlar1 ¢alisanlarin ¢alisma ortamindaki gereksinimlerini ne

sekilde giderecegi ile de ilgilenmektedir (Baysal ve Tekarslan, 1996).
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Ihtiyaglar hiyerarsisi kurami ile Maslow kisilerin ihtiyaclarim1 5 kategoride
gruplamistir. Fiziksel ihtiyaglar, ihtiyaglar hiyerarsisinde en alt basamagi olusturan
ihtiyaclardir. Fizyolojik ihtiyacglar yeme-igme, kazang ve olumlu ¢alisma kosullar1 gibi
temel diirtiilere karsilik gelmektedir. ikinci basamakta bulunan giivenlik ihtiyaci ¢alisanin
can giivenliginin saglanmasi, is saglig1 gibi kavramlara karsilik gelmektedir. Thtiyaclar
hiyerarsisinde ii¢clincli basamakta sosyal ihtiyaglar vardir. Sosyal ihtiyaglara karsilik
olarak ¢evresindeki insanlarla dostluk gelistirme, sosyal ¢evresi tarafindan kabul edilme
gibi ihtiyaclar bulunmaktadir. Hiyerarsisinin dordiincli basamaginda ise saygi gorme
ihtiyac1 yer almaktadir. Bu ihtiyaca karsilik olarak birey cevresi tarafindan giiven
duyulmak, saygi ve deger gormek istemektedir. Thtiyaglar hiyerarsisinde en iist kisimda
kendini gergeklestirme ihtiyaci yer almaktadir. Bireyin ihtiyacina karsilik ise bireyin
hayatinda hedefler koymasi ve bu hedeflere ulasmasi, bu kazananimlar sonuncunda
tatmin olmas1 yer almaktadir (Donmez, 2020). Maslow’a gore kisilerin tiim ihtiyaglar
belirli bir diizen {lizerinde ilerlemektedir. Bu diizeni ihtiyaglar hiyerarsisi ile agiklamistir.
Birey ancak alt basamaktaki ihtiyacglar1 karsilayarak bir {ist basamaga gegebilmektedir
(Kiictikozkan, 2015). Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami esas alindiginda bu bes
basamaktaki ihtiyaclar ne kadar karsilaniyorsa bireyinde calismaktan aldigi doyum o
miktarda etkilenmektedir (Basaran, 2008).

Cift faktor kurami, Herzberg tarafindan gelistirilen iki yiiz miihendis ve muhasebeci
katilarak gerceklestirilen bir arastirmaya dayanmaktadir. Herzberg arastirmasinda
katilimcilara “Kendinizi isinizi yaparken ne zaman en iyi ve ne zaman en berbat
hissettiginizi ayrintili bir sekilde agiklayiniz” sekilde agik uglu bir soru araciligiyla aldig:
cevaplart iki ana gruba aymirmistir. Motive edici faktorler, isin kendi yapisindan
kaynaklanmaktadir. Hijyen faktorleri ise is ile ilgili olmakla birlikte isin disindan kalan
faktorlerden olugsmaktadir. Bu kurama gore birinci grupta yer alan faktorler bireyin is yeri
ile bagini giiclendiren faktdrlerdir. Ikinci grupta yer alan hijyen faktorleri ise ¢alisanlar:
olumsuz duygulara iten faktdrlerdir (Yusoff, Kian ve Idris, 2013). Herzberg’in ¢ift faktor
kuramma gore hijyen faktorleri bireyde motivasyonu saglamaktadir eger yoksa
calisanlarin motive olmasi miimkiin degildir. Kuramin isminin ¢ift faktér kurami
olmasinin da nedeni motivasyon ile hijyen faktorlerinin varlig1 ve iligkilerinin 6nemidir
(Kogel, 2014). Herzberg’in gelistirdigi kurama goére is verenler tarafindan hijyen
faktorlerinin karsilanmasi is doyumunu direkt olarak artirmaz fakat bu faktorlerin

yoklugu ya da eksik karsilanmasi durumunda is doyumu azalmaktadir (Basaran, 2008).
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Basar1 gereksinimi kurami, temel yaklagimi bireylerin ihtiyaglarinin 6grenmeyle
baglantili oldugu diisiincesidir. Bireyler sosyal birer varlik olarak toplum igeresinde
yasamlarmi siirdiirmektedir ve bu yasam igerisinde belirli hedefleri bulunmaktadir.
Bireyler bu hedeflere ulasmak amaciyla rekabete girmektedirler. Bu rekabet ortaminda
ise basarmin formiili 6grenmekten ge¢mektedir. Bireyler 6grenmeleri sonucunda
ihtiyaglarim1  belirlemektedir (Royle ve Hall, 2012). McClelland (1961) kurami
olustururken bireylerin ihtiyaclarini {ic ana baslikta siniflandirmistir. Bu ihtiya¢lardan
birincisi iligki kurma ihtiyacidir. Bireyler sosyal ortamlarda toplumun diger tiyeleri ile
iliski i¢inde olmalidir. ikinci ihtiyag ise gii¢ kazanma ihtiyacidir, her toplum iiyesi toplum
icerisinde giic kazanmay1 amaglamaktadir. Ugiincii ihtiyag ise basarili olma ihtiyacidir.
Bireyler yasadiklar1 toplum igerisinde basarili olma ihtiyaci hissetmektedirler (Kogel,
2014). McClelland’in (1961) ihtiyaglari siniflandirma sekli incelendiginde bu ii¢ ihtiyacin
birbiri arasinda etkilesim i¢inde oldugu ve ayn1 zamanda da farkli diizeylerde de olsa is
doyumu kavramu ile iligkili oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle her ihtiyag tiirti belirli
oranda is doyumu saglamaktadir. Bireyin basarili olma ve gii¢ ihtiyacini karsilamasi i¢in
isinde basarili olmas1 gerekmektedir ve bunun i¢inde is doyumunu saglamasi dnemlidir.
Is doyumu saglanmadigi durumda gii¢ ve basarili olma ihtiyaci olsa dahi calisan is
yasaminda basarili olmayabilmektedir (Harrell ve Stahl, 1984).

ERG kuranm, Alderfer (1969) tarafindan gelistirilen kuramda kisilerin ihtiyaglar 3
ayr1 baslikta incelenmistir. Bu ihtiyaclar var hissetme ihtiyac, aitlik duygusu ihtiyaci ve
gelisim ihtiyaci seklindedir. Alferder’in kuramina gore bu ihtiyaglar belirli bir sira ile
karsilanmaktadir. Eger kisi bir basamakta bulunan ihtiyacini karsilayamaz ise onceki
basamaga geri doniiste bulunacaktir (Alderfer, 1969). Alderfer’in kurami Maslow’un
ithtiyaclar hiyerarsisi kurami ile benzemektedir bu benzerlik bireyde bir basamak
gerceklestigi durumda bir {ist basamaga gecmek noktasindadir. Birey eger sonraki
basamakta basarisiz olursa olusan doyumsuzlukla beraber bir 6nceki basamaga geri doniis
yapmaktadir (Caulton, 2012). Alderfer’in kuraminda en altta bulunan var olma ihtiyaci
calisma ortamindaki fiziksel kosullar ve kazang gibi etkenlerden memnun olmaya denk
gelmektedir. Caligma ortaminda asgari kosullardan yiyecek, su, kazang ve uygun fiziki
ortam saglanmadigi durumda bireyin is doyumu yeterince saglanmayacaktir. Ikinci
basamakta yer alan kisilerin iligki ihtiyaglar1 da kisinin ¢alisma ortaminda gilivenli
hissetmesi, sayg1 ve aidiyet duygularina karsilik gelmektedir. Calisanlarin is doyumunun

yiikselmesi i¢in ¢alisma arkadaglar1 ve yoneticiler ile pozitif bir etkilesim i¢cinde olmasi
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ve kendisine saygi duyuldugunu hissetmesi gerekmektedir. ERG kuraminda son basamak
olan gelisme ihtiyacina karsilik olarak ise yaraticilik gelmektedir. Bireyler bu agsamada
basarili olmaya odaklanmaktadir, ¢alisan i¢in ilerleme ve yiikselme olanaklar1 saglanirsa
bireyin gelisme ihtiyacini karsilayan is doyumu da biiyiik dl¢iide artiracaktir (Coban ve
Ozdemir, 2020).

Beklenti kuramu, kisilerin davraniglar1 sonrasinda ortaya ¢ikan durumla alakali
beklentileri olarak ifade edilmektedir. Kisinin davranisi sonrasinda elde edecegine
inandig1 odiil temelde yer almaktadir. Kuram kisinin belirli davranis setleri igerisinden
bilingli se¢imler yaptigin1 ve yapilan bu se¢imlerin de kisinin faydasini1 6n plana alarak
doyumunu ve kazancini en st diizeye ¢ikarmak istemesine odaklanmaktadir. Kuramda
bireyin hedef i¢inde giidiilenmesi ilk basamakta yer almaktadir, bireyler beklentilerinin
yiiksek oldugu ve ulasmay1 amacladiklari hedefler i¢in fazladan emek harcamaktadir.
Tersi durumda ise davranis sonuncunda bireyin beklentisi diisikk ve sonunda odiile
ulasabilecegi konusunda inanci az ise birey bu amag i¢in fazla 6zen gostermeyecek ve
caba harcamayacaktir ve bu durum sonucunda da yeteri kadar istemedigi Odiillerle
karsilasacaktir. Odiil yiiksek olsa dahi bireyin bu konuda bir istegi mevcut degilse yine
caba orani az olmaktadir (Lunenburg, 2011).

Amag¢ kurami, Locke tarafindan gelistirilmistir, kisilerin amaglarin1 6n plana
almaktadir, kisilerin amaglarinin hem performans hem de davranislar {izerinde etkili
oldugunu savunmaktadir. Diger bir ifadeyle kisilerin motivasyon seviyesi ve amaglari
arasinda aynmi dogrultuda bir iligki vardir (Locke ve Wood, 1990). Kurama gore
motivasyon belirlenirken amacin biiyiikliigii 6nemli bir rol oynamaktadir. Eger amag
kolay ise motivasyon da aym dogrultuda diisiik olacaktir. Ulasilmast zor bir amag
belirlemesi durumunda ise motivasyon diizeyleri de yiiksek olacaktir. Bu dogrultuda
dikkat edilmesi gereken kisim ise is yerinde hedefler belirlenirken agik, net ve anlasilir
olmasmin onemidir. Birey acgik bir sekilde anladigi hedeflere gére motivasyonunu
artirabilmektedir (Locke ve Latham, 2002).

Esitlik kurami, Adams (1963) tarafindan bir elektrik sirketinde yapilan aragtirmalar
sonuncunda ortaya atilmigtir. Adams ¢alisanlarin hakkaniyetli bir sekilde 6diil almas1 ve
takdir edilmesinin islerine motivasyonunu ve ¢alistiklar1 kuruma kars1 giiven ve baglilik
duygular1 duymalari i¢in 6n kosul olarak gormiistiir (Eren, 2001). Calisanlarin aldiklar
ticret, zam ve isten dolay1 elde ettikleri taninma gibi islerinden dolay1 aldiklar ile isleri

icin sarf ettikleri ¢aba, deneyim ve egitim gibi is i¢in verdikleri arasinda algiladiklar1 girdi
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ve ¢ikt1 oraninin diger calisanlarla karsilastirilmasi sonucunda esitsizlik durumu ortaya
ciktiginda calisanlarda olumsuz davranis ve tutumlar ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlarin
negatif tutum ve davraniglarin1i dengeye getirmek amaciyla herhangi bir davranista
bulunmanin motive edici olacagin1 savunan kuram esitlik kuramidir. Calisanlar
kendilerini sadece ayn1 ¢alisma ortami1 ya da ayni gérevde calisan bireylerle degil farkli
calisma ortamindaki bireylerle de karsilastirabilmektedir. Bu karsilastirmalarin igeriginde
yas, egitim diizeyi, kidem gibi kistaslar s6z konusu olabilmektedir. Kuram esitsizlik
algilanmasi durumunda farkli davranis segeneklerinin s6z konusu oldugunu ileri
stirmektedir. Bunlardan ilki daha az kazang i¢in daha az ¢alismak ya da daha ¢ok kazang
icin daha ¢ok caligsmak gibi kendine ait girdileri degistirmek, ikincisi parga basi iicret
alian islerde kaliteden 6diin verilip fazla {iretim yapilarak fazla kazang¢ saglanmasi
seklinde kendine ait c¢iktilar1 degistirmek, icilinclisii kendine iliskin carpik algi
olusturmak, dordiinciisii bagkalarina iliskin ¢arpik algi olusturmak, besincisi karsilastirma

amaciyla tiglincii bir kisi bulmak, altincisi isten ayrilmaktir (Robbins ve Judge, 2019).

2.4. Okul Yasam Kalitesi

Hayat ve egitim kurumlar1 birbirine bagli bir yapi igerisindedir, beraber gelismekte,
degismekte ve birbirlerini etkilemektedirler. Bu demektir ki okul ve toplumu birbirinden
ayr1 diisinmemek gerekir (Erden ve Erdem, 2013). Okullarda gorev yapan 6gretmenler
ile egitim almak amaciyla gelen 6grenciler basta olmak iizere tiim personelin giinliik
zamanlarinin biiyiik oramin1 okullarda gecirmeleri sebebiyle, bir yasam kalitesi
kavramindan bahsetmek miimkiindiir. Bu okul yasam kalitesi kavramin1 daha iyi
aciklamak amaciyla ilk olarak yasam kalitesi kavraminin incelenmesi gerekmektedir.
Yasam kalitesi kavrami 1970’lerin basindan bu yana orgiitsel deger ve is yasam kalitesi
kavramlariyla birlikte, ¢alisanlar ve is verenler i¢in 6nemli kavramlar arasinda 6n planda
yer almaktadir. Bu kavramlar ¢alisma diizeninde goz ardi edilmis insan 6gesini, kurum
icin ya da ¢ok fazla kazang elde etmek icin calisanlarin feda edilmemesi gerektigini
hatirlatmaktadir (Karatzias, Power ve Swanson, 2001).

Yetiskinlerin ¢evre ile ilgili arastirmalarinda ilk kez yasam kalitesi kavramina
deginilmistir. Yasam kalitesi kavramu siirekli ve geneli kapsayan bir sekilde 1yi hissetme
hali olarak degerlendirilirken genellikle mutluluk, begenilme ve yasantilardan alinan
doyuma odaklanarak bunlarin tersi durumlar olan negatif yasantilar ve duygular tizerinde

durulmaktadir. Bireyler i¢in 6nemli ve anlamli goriinen arkadas ¢evresi, ailesi, meslegi,
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okulu ve serbest gecirdigi zamanlari da icerecek sekilde bir degerlendirme yapilmaktadir
(Linnakyla ve Brunell, 1996). Olumlu yasantilar sonucunda kazanilan proaktivite, kisiye
cevresindekiler ile anlamli etkilesime girmesini saglayarak 6zel bir iyi olma halini
saglamistir. Egitim kavrami i¢in de istekler bununla ayni yondedir. Egitimi olusturan
Ogretmen, okul yonetimi, 6grenci, veli ve diger acik ya da ortiik elemanlarin da okulda
giivenli bir ortam igerisinde hissedip bu his sonucunda nitelikli iyi olma halinin yaganmasi
durumudur. Okul yasam kalitesi kavrami, e§itim kurumlarimin kurulma ve isletilme
amaclarina, 6grencilerin yasamlarina yonelik olarak kazanacagi bilgi ve becerilerin
hangileri olacagina ve uzlagsma kiiltiirliniin olusturulmasinda ne tip olumlu yasantilarin
temel olabilecegine, 6grencilerin olumlu davranig gelistirme konusunda ne tip desteklere
ihtiyag duyacagi sorularina cevap arayan kavramdir. Bu dogrultuda alanyazin incelenerek
yasam kalitesi kavraminin alt bagliklar1 i¢erisinde yer alan okul yasam kalitesini degisken
secerek ele alan egitim ortamindaki roliine yonelik aragtirmalar yapilmistir (Sar1, 2007;
Sar1 ve Cenkseven, 2008; Tiirkoglu, 2012; Dogan, 2021).

Yasam kalitesi kavramini okullar ve okulu olusturan 6geler 6zelinde ele alinmasi
ile okul yasam kalitesi kavrami olusturulmustur (Epstein ve McPartland, 1976). Okul
yasam kalitesi kavrami okulu formal ve formal olmayan taraflarindan, insanlarin iletisim
halinde oldugu yapr ile toplumsal gorevlere iligskin tecriibelerden, okul yonetiminden,
meslektaslar ve akranlar ile etkilesimlerden etkilenmekte oldugunu belirtmislerdir. Bu
dogrultuda okul yasam kalitesi kavrami bireyin okul icerisindeki konumuna yonelik
algilayis sekli olarak da ifade edilebilir. Okul igerisinde bircok etken &grencileri,
ogretmenleri ve egitim-6gretim verimini etkilemektedir, okul yasam kalitesi kavram1 okul
igerisindeki elemanlarin tamamini ve bunlara iliskin fazlaca degiskeni kapsamaktadir.

Sar1 ve Cenkseven’e (2008) gore siirekli sekilde genel iyilik durumu olarak
tanimlanan yasam kalitesi kavraminin 6nemi diisiiniildiigiinde giinliik yasaminin 6nemli
bir kismini okullarda geciren 6gretmenler ve 6grenciler i¢cin 6nemi biiytiktiir.

Okul yasam kalitesi kavrami genel anlamda 6gretmen ve dgrencilerin kendilerine
ve okula vermis olduklar1 degere, 6gretmen ya da 68renci olmak gibi sahip olduklar
kimlige ait duygularinin ne diizeyde olduguna, 6grenci ve dgretmenler ile bulunduklari
iletisimin kalitesine, degerlerine, okulun gelecegine dair elde edecekleri firsatlara iliskin
beklentileri okul yagam kalitesi algisin1 olusturmaktadir (Sar1, 2007).

Malin ve Linnakyld’a (2001) gore okul yasam kalitesi hem kisinin kendisinden

kaynaklanan kisisel 6zelliklerine hem de deneyimlerden etkilenmektedir. Bu kavram ayn
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zamanda  Ogretmen-Ogrenci, Ogretmen-O6gretmen ve  dgretmen-okul - kiiltiirii
etkilesimlerinden etkilenmektedir.

Kesici ve Tiirkoglu’na (2012) gore okul yasam kalitesi kavrami 68retmen ve
ogrenci arasindaki etkilesimin kalitesini incelemektedir. Ogretmenler agik ya da kapali
mesajlarinda olumlu tutumlar saglayacak iletisim seklini benimsedikleri zaman okul
yasam kalitelerinde artma olabilir ve acgik davraniglarin olumlu hale gelmesini
saglayabilir boylece olumlu davraniglar kazanabilirler. Buradan yola ¢ikilarak okul yasam

kalitesinin okul igerisinde iletisimin devami konusunda da etkili oldugu sdylenebilir.

2.4.1. Okul yasam kalitesi kavraminin boyutlari

Okul yasam kalitesi kavrami ¢esitli arastirmalarda farkli alt 6gelerle ele alinmistir.
Okul yagam kalitesi kavramina dair farkli degiskenleri ele alarak farkli isimlendirmelerle
siiflandirmalar goriilmektedir.

Williams ve Batten’in (1981) yaptig1 calismada okul yasam kalitesinin alt
boyutlar1 pozitif ve negatif duygu, statii, 6gretmenler, kimlik, basar1 ve firsatlar seklinde
ele alimmistir (Akt. Mok ve Flynn, 2002). Epstein ve McPartland (1976) tarafindan okul
ile elde edilen memnun olma duygusu, 6grencilerin 6gretmenlerine kars1 davranislar ve
ogrencilerin siiftaki ¢caligmalar: seklinde {i¢ boyutta ele alinmistir. Karatzias vd., (2001)
egitim Ogretimde kullanilan yontem ve Ogretim tarzlari, okula devamlilik, bireysel
farkliliklardan kaynaklanan gereksinimler, kariyer, yasanilan sosyal ¢evresinin degerleri,
bireysel degerler, iligski yapilari, 6znel ve nesnel olan cevre kaynakli etkenlerin okul
yasam kalitesinin alt boyutlar olarak belirtmistir. Tangen (2009) ge¢mis deneyimlerin
simdiki zamana ve gelecege olan yansimalari, okul yasaminin kontrol altinda olmasz,
okuldaki diger elemanla ile etkilesimler ve okulun tiim yasama etkisi olarak dort boyutta
okul yasam kalitesini incelemistir.

Sar1 (2007) okul yasam kalitesi kavramini 6 boyutta ele almistir. Bu boyutlar:
Ogretmenler, 6grenciler, okul ydnetimi, okula yonelik duygular, statii ve ogretim
programudr.

Okula dair duygular, 6gretmenlerin okula yonelik olarak pozitif diigiincelerinin bir
araya gelmesi ile birlikte olusan pozitif duygular1 ve bunlar sonucunda ortaya ¢ikan okul

yapisina yonelik tutum ve diisiinceleri icermektedir. Tam tersi negatif duygularda ise
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ogretmenlerin okul igerisinde deneyimlerinden kaynaklanan olumsuz tutumlar yer
almaktadir (Mok ve Flyn, 2002).

Ogretmenlerin diger dgretmenler ve dgrenciler ile iletisimlerinin kalitesi, sinif
icerisindeki 6zgiiveni 6gretmenlerin okula yonelik pozitif duygularini desteklemektedir,
tam tersi durumda ise negatif duygular olusabilmektedir. Ogretmenlerin bu pozitif ve
negatif duygular1 okul yasam kalitesinin diizeyini etkilemektedir (Sar1, 2007).

Statii, 6gretmenlerin okul ortami igerisinde kendilerini degerli ve grupla birlikte
hissetmeleri olarak tanimlanmaktir. Statii boyutu okul ve sinif igeresinde 6zgiiven igin
olduk¢a onemlidir. Okul igerisinde kendini degerli goren bir 6gretmenin okula aidiyet
hislerinde de gelisme olur (Sar1, 2007). Bu boyut kendini 6nemli ve degerli hissetmenin
derecesini gostermektedir. Kisiler yasadiklar1 ¢cevre igerisinde taninma ve tanindigi ¢evre
icerisinde de sosyal ¢evreye ait olmak istemektedirler. Bu sebepten dolay1 6gretmenlerin
biiyilk bir zaman gecirdikleri okullar icerisinde 6zel ve belirli bir pozisyona sahip
olduklarini hissetmek, 6grenci, 6gretmen ve okul yonetimi agisindan degerli olduklarini
hissetmek istemektedirler. Bu algilar1 derecesinde 6zgiivenli olmakta ve bu 6zgiliven
sonucunda cevreleri ile iletisimleri etkilenmektedir (Sari, 2012). Statii boyutunun
icerisinde begenilme ve gurur duyma yer almaktadir, bu duygular 6gretmenlerin daha
olumlu hissetmeleri ve kendilerine karsi iyi duygular ve tutum sergilemelerini de
icermektedir. Bu etkenler hem de yasam kalitesi kavraminin da bir gostergesidir (Argon
ve Ismetoglu, 2016). Statii boyutu gurur ve begeni benzeri psikolojik etkenlerin
karsiligidir da denilebilir. Kisilerin en biiyiik gereksinimlerinden olan toplumda saygin
olma, statii ve itibar kazanma bu boyutta yer almaktadir. Toplumla ahenk 6nemli oranda
bu gereksinimlerin karsilanmasi baglantilidir (Kesici ve Tiirkoglu, 2012).

Ogretmen-6grenci iletisimi, olumlu okul iklimi olusmasinda oldukea etkilidir.
Sinifta baglayan olumlu 6grenci etkilesimi devaminda okula da yansimaktadir ve boylece
ogretmenlerin okul igerisindeki yasami daha kaliteli algilamalarin1 saglamaktadir (Sari,
2007). Ogrencilerin okula baglanmasini saglayan, bireyleri okula ait hissettiren ve
ogrencilerin okul yasam kalite seviyelerine iliskin algilarinda en 6énemli etkenlerden biri
ogretmenlerdir. Ogretmenler, dgrencilere okulu sevdirerek Ogrencinin egitim hayati
sonunda 1y1 bir noktaya gelmelerini saglamaktadir. Tam tersi durumda ise 6gretmenler
negatif tutumlariyla 6grencilerin egitim hayatini bitirebilmektedir. Ciinkii 6gretmen
Ogrencinin goziinde bir deyisle rol model olmaktadir, bu rol modelin 6grenci ile etkilesimi

oldukg¢a 6nemlidir. Ogrenciler 6gretmenleri sadece bilgi veren bireyler degil, sorunlartyla
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ilgilenen, motivasyonlarmi etkileyen, okula bagi artiran bireyler olarak gdrmektedir.
Ogrencilerin problemleri ile ilgilenen &gretmenler dgrencilerin dgrenme giidiisiinii
artirirken okul ile kurduklar1 bag1 da giiglendirmektedir. Ogretmenlerin ders anlatma
tarzi, ders sirasinda Ogrencileri Ogrenmeye tesvik eden sOylemleri ve olumlu
davraniglarda bulunmasi ile 6grencinin problemlerine karsi i¢ten ve samimi bir sekilde
yaklagmasi 6grencilerin okula karsi bagliligini artirarak olumlu okul ikliminin olusmasini
saglamaktadir. Ogretmenlerin dgrencilere karsi sergiledikleri bu olumlu davranislar
Ogrencilerin 6grenme motivasyonunu artirarak akademik olarak gelismelerini de
saglamaktadir (Cevik, 2020). Tam tersi durumda yani 6grenci ve 0gretmen arasinda
negatif bir iletisim hali s6z konusu ise bu durumdan &6grenciler ve ayni zamanda
ogretmenler de negatif sekilde etkilenmektedir. Bu durumla birlikte okul yasam kalitesi
diizeyi de diisecektir. Ogrencileri ile pozitif iletisim gelistirmeyen dgretmenler derse karsi
istekli olmazlar, derse girdiklerinde dersi mutlu olarak anlatmazlar bu da 6gretmenlerin
ogretme performansini negatif yonde etkiler, boylece 6grenciler de derse isteyerek girmez
ve verimli bir ders ortami igerisinde olmazlar. Iletisimin olumlu yénde olmas1 durumunda
her 6gretmen hem de 6grenci i¢in okula dair memnuniyet diizeyi artacak bu da okul
yasam kalitesi diizeyini artiracaktir (Malin ve Linnakyld, 2001). Ogrenciler zamanlarmin
onemli bir kismini okul icerisinde gecirmeleri nedeniyle 6gretmenlerinin géziinde degerli
goriildiiklerini hissettiklerinde kendilerine karsi 6zgiliven duygular1 da gelismektedir.
Ozgiiven duygusu &grencilerin akranlariyla etkilesimine de yansimaktadir. Kendine
giiven duyan ogrencilerin okul basarisi ve okul yasam kalitesi diizeyleri de olumlu
etkilenmektedir. Ogretmenlerin, 6grencilere yonelik yardim etmeye istekli olmast,
gerekli noktalarda 6diil veren ve Ogrencileri 6grenmeye tesvik ederek, ogrencileri ile
yasantilarin kalitesini ve ayni zamanda okul yasam kalitelerini de artirmaktadir.
Ogrencilere karst duygusal destegin eksik oldugu durumlarda 6grenciler kendilerini
sinifin bir parcasi olarak algilamazlar ve 6z saygilarinin gelisimi olumsuz yonde
etkilenmektedir (Kandemir ve Ozbay, 2009).

Ogrencilerin okula uyum saglamasinda ve okul icindeki hayatlarinda akranlartyla
iletisiminin 6nemi oldukg¢a yiiksektir, bunun Onemine Ogrenci-6grenci etkilesimi
boyutunda yer verilmistir. Ogrenciler genel olarak arkadaslarmin gériis ve diisiincelerine
onem vermektedir (Sari, 2007). Ogrencilerin okula olan bagmi arttiran, devamini
saglayan, okulda gecirdigi vaktin iyi olmasini saglayan etkenlerden biri de arkadaslariyla

iliskileridir. Ogrenciler arkadaslartyla yetiskinlerle beraber konusulmasma hos
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bakilmayan konular1 rahatca konusma firsatina sahip olurlar. Ogrenciler yasadiklar1 ev
ortamindansa arkadaslar ile vakit gecirdikleri ortamlarda kendilerine rahat hissetmekte
ve keyifli vakit gecirmektedirler. Ogrenciler arkadaslarindan farkli bakis agilar
kazanmaktadir. Bu durum saglikli iletisim kurulmus olan arkadas ortamlarinda
goriilmektedir. Ogrenciler arkadaslariyla okul icerisinde dayanisma, sevgi, kabullenme
icerisinde olduklarinda okulu olan baglar giiclenir bu da &grencilerin okul yasam
kalitelerini yiikseltir (Inal ve Sadik, 2011). Okul igerisinde arkadaslariyla pozitif sekilde
iletisim gelistiren, onlara saygili olan ve arkadaslarina hosgoriilii davranan, paylagimci
ogrenciler okulun bir parcasi oldugunu hissetmekte ve okula dair hisleri de pozitif
olmaktadir. Bu sayede 6grenciler icin okul yasam kalitesi diizeyini de yiikseltmektedir.
Tam tersi durumda yani arkadaslariyla negatif iletisim gosteren 6grenciler kendilerini
okulun pargas1 hissetmemekte ve dgrencilerin okuldan memnun olma diizeylerinin de
olumsuz yonde olmasina sebep olmaktadir. Ogrencilerin arkadaslari tarafindan zorbaliga
maruz kalmast sosyal, akademik, fiziksel ve psikolojik yonlerden olumsuz
etkilenmelerine sebep olmaktadir bunun sonucunda da 6grencinin 6z saygis1 ve okul
yasam kalite algis1 da diismektedir (Sar1, 2007; Sar1, Otiing ve Erceylan, 2007).

Okul yonetimi, okulun etkili bir sekilde hizmet etmesi i¢in okulu olusturan 6gelerin
(6grenci, 6gretmen ve okul yonetimi) tamaminda uyum saglanmasi dnemlidir (Tiirkoglu,
2012). Giivenli ve etkili okullarda okul yonetimi 6grencilerin sorunlarina ilgi duyar, aile
ve okul arasinda is birligine 6nem verir, 6grencilerin okuma etkinliklerine katilimi
saglanir ve okulun fiziki ortaminin giivenli olma seviyesi yliksektir (Kizmaz, 2006). Okul
idaresi 6gretmenler ve 6grenciler i¢in okul ikliminin pozitif yonde olmasini saglarsa okul
yasam kalitesi de olumlu yonde etkilenmektedir. Okul yonetimi alinacak olan kararlarda
yapilacak olan okul etkinliklerinde 6grenci ve 6gretmenlerin katilimini sagladig: diizeyde
ve okuldaki tiim bireylerin adaletli sekilde lizerine diisen gorevi yaptigr okuldaki iklim
pozitif yonde olacaktir. Ogrenciler ydnetimin demokratik oldugunu goérdiigiinde, okul
yonetimine karsi hissettikleri negatif duygular yerine olumlu duygular getireceklerdir
(Sar1, 2007). Okul yonetimi dogrudan ya da dolayli olarak okuldaki orgiitsel yap1
icerisinde olusabilecek c¢atigmalart yonetmeyi, okul yonetimine katilmayi artirmayi,
motivasyonu artirmay1 ve okulun sahip oldugu yasam kalitesinin yiiksek bir hedefe
ulagmasin1 saglamayr amaglanmalidir. Okullardaki biirokrasi, simiflardaki 6grenci
sayisinin fazla olmasi, 6grenci ders programlarinin yogun olmasi, demokratik olmayan

bir yonetim yapisi, verilen bilgiler ile ger¢eklerin uyusmamasi, 6gretilen bilgilerin okul
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yonetimi disinda sekillenmesi halinde 6grenciler okuldan uzaklagsmaktadir (Ayik ve
Akdemir, 2015).

Okul yonetiminin sorumluluklar1 arasinda 6grencilerin gereksinimleri, ilgileri,
istekleri ve beklentilerine yonelik sosyal aktiviteler planlama ile hazirlama gorevi vardir.
Yapilan sosyal aktiviteler 6grenciler ve 0grenci-0gretmen arasinda kaynagsma ortami
olusturmakta ve iletisimi gliglendirmektedir. Okul araciligtyla yapilan etkinlikler kisilerin
sorumluluk duygularmi aidiyet hislerini gelistirmektedir. Sosyal bir yapi olan okul
cevrede gecerli olan manevi kurallarin da yer aldig1 bir yap1 oldugunda baglilik, igtenlik
ve basari giidiisiinde olumlu degisiklige sebep olur (Téremen, 2002). Okul araciligiyla
gerceklestirilmis sosyal etkinliklerle kisilerin okula uyumu, arkadaglik iligkileri, sosyal
davranislari, 6zgiivenleri ve benlik saygi diizeyleri gelisip okul yasam kalitesi diizeyleri
de artmaktadir. Okulda gergeklestirilen sosyal etkinlikler olusturulurken okul
yonetiminin aileler ve 6gretmenler tarafindan desteklenmesi mithimdir, sosyal aktiviteler
hem egitsel hem de psikolojik biitiinlesmede 6nemli rol oynamaktadir (Sar1, 2007).

Ogretim programi, okul igerisinde uygulanmakta olan programi kapsamakta ve
okul yonetimi, 6gretmenler ve 6grenciler icin okul yasam kalitesi diizeyini ciddi derecede
etkileyen bir boyuttur. Ogretim programinin yapisi, programda yer alan hedefler,
O0gretmenlerin motivasyon diizeylerini etkilemekte bu durumda ayni zamanda
ogrencilerin derslere karsi olan duygularinin, okul yasam kalitesi diizeylerinin lizerinde
etkilidir (Sar1, 2007). Ogretim programlarinda yer alan igerigin gretmenlerin okul yasam
kalitesi diizeyinde de etkilidir. Programda 6grenci seviyesine uygun olmayan amaglar,
anlasilabilirlik ve uygulanabilirlik diizeyleri acisindan karmasiklik varsa 6gretmenler
programi uygulamaktan hosnut olmayabilirler. Bu durum onlarin ders anlatmasi
esnasinda fazladan ¢aba gostermelerine ve motivasyonlarinin diigmesine sebep olabilir.
Sinif ortaminda motivasyonlart az olan O6gretmenler ders disinda da benzer diisiik
motivasyon ile calisirlar boylece Ogretmenlerin okula yonelik olumsuz duygular

hissetmeleri ve okul yasam kalitelerinin diismeleri gézlenebilir (Zenciroglu, 2017).

2.4.2. Okul yasam kalitesinin 6nemi

Kaliteli bir iirin, hizmet ve meslege ulasmanin yolu egitim kalitesinden
gecmektedir, kalite egitimle baglayip egitimle bitmektedir (Kayadibi, 2001). Okul yasam

kalitesi diizeyi okul ortaminda bulunan tiim bireyleri diisiik ya da yliksek diizeyde farkli
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sekillerde etkilemektedir. Ogrenciler, 6gretmenler okul ydnetimi ve dgrenci velileri bu
etkilerin gozle gorillen ya da uzak etkilerine maruz kalmaktadir. Ogrencilerin
geleceklerine dair meslek seg¢imlerinde ve kariyer planlamalarinda etkili olmasi bunun
ornekleri arasinda yer almaktadir. Okullarda yasanan ¢ogu olay okul yasam kalitesi
diizeyi lizerinde etkilidir. Okullarda 6gretmen ile 6grenci arasindaki ve 6grenci ile 6grenci
arasindaki iligki, cinsiyet, 6grencinin okul ortaminda yasadiklari, okuldaki bireylerin
sosyo-ekonomik diizeyi ve derslerdeki basar1 diizeyi gibi degiskenler ve bireylerin okula
ait hissetmesi okul yasam kalitesi algilari tizerinde etkili olan degiskenlerdendir (Mok ve

Flynn, 2002; Sar1, 2007).

2.5. Ozel Egitim Alaninda Yapilan Cahsmalar
Alanyazinda is doyumu (tatmini), psikolojik iyi olus ve okul yasam kalitesini i¢eren
bircok arastirmaya rastlanmistir. Bu konularda “6zel egitim 6gretmenleri” 6zelinde

olanlar kapsam igerisine alinarak caligmaya dahil edilmistir.

2.5.1. Is doyumuna yonelik arastirmalar

Is tatmini konusunu ele alan Acar (2021), 6zel egitim alaninda calisan
ogretmenlerdeki mesleki tiikenmisligi, is stresini ve is tatmini seviyesinin arastirildigi
calismada 24 kurumda gorev yapan toplam 292 6zel egitim 6gretmeninin demografik
ozellikleri dikkate alarak incelenmistir. Arastirma sonuclarina gore mesleki tilkkenmisligi
ve 1s tatminlerinin arasinda negatif yonde anlamli iliskinin oldugu goriilmiis ayn1 sonug
i tatmini ve is stresi arasinda da ortaya ¢ikmistir. Mesleki tiikkenmislik ile is stresi puanlari
arasmdaki iliski ise pozitif yonlii olarak ortaya ¢ikmustir. Ozel egitim 6gretmenlerinin is
stresi diizeyi ve mesleki tiikenmisliklerinin i§ tatmini diizeylerini yordamasina bakilan
analizler sonucunda ise yordayici degiskenlerin toplam varyansin %32 oraninda oldugu
goriilmiistiir. Calismada &6zel egitim Ogretmenlerine Minnesota Is Tatmini dlgegi
uygulanmistir. Sonuglarin yas, mesleki deneyim siiresi ve ¢alisiimakta olan engel grubu
degiskenlerine bagli olarak farklilagip farklilasmadigina bakilmis ve gruplara ait aritmetik
ortalamalar karsilastirldiginda anlamli fark tespit edilmemistir. Diger demografik
ozellikler olan cinsiyet, medeni durum, ¢ocuga sahip olma, mezun olunan iiniversite tiirii
ve calisilan kurum tiirii agisindan anlamli fark bulunmamistir. Ancak mesleki statii,

mezun oldugu anabilim dali, gelir algilama diizeyi degiskenlerinin ortalamalar
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bakimindan anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Bulunan anlamli farkliliklar hem
genel tatmin puanlarinda hem de Olgegin alt boyutlarini olusturan i¢sel doyum
puanlarinda; 6gretmenlerin istihdam statiisiine gore kadrolu istihdam edilen 6zel egitim
o0gretmenlerinde olumlu yonde, Ogretmenlerin mezuniyetlerinin anabilim dallarina
bakildiginda ise mezun olunan anabilim dali degiskeni dikkate alindiginda ise 6zel egitim
anabilim dalindan mezun olanlarda (ZEO, GEO, IEO, UZO, OEO) diger alanlardan
mezun olanlara kiyasla olumlu yonde ve gelir diizeyi degiskeni dikkate alindiginda ise
yeterli olarak algilayan 6zel egitim 6gretmenlerinin de olumlu yonde gergeklesmistir. Is
tatmini 0l¢eginin alt boyutlarindan digsal doyum incelendiginde demografik degiskenlere
gore sadece gelir diizeyini yeterli olarak belirten 6gretmenlerin digsal doyumunda pozitif
bir farklilagsma goriilmiis diger degiskenlerde anlamli farklilik bulunmamustir.

Ar1 (2021) tarafindan yapilan ¢calismada 6zel egitim meslek okulunda gérev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligi ve is doyumlar1 arasindaki iliskiye bakilmistir.
Arastirmaya Ankara ilinde 6zel egitim meslek okullarinda gorev yapan 201 6gretmen
katilmistir. Arastirmada Minnesota Is Doyumu Olgegi (MIDO) ve érgiitsel baghlik dlgegi
kullanilmistir. Ozel egitim meslek okulu 6gretmenlerinin is doyumu verileri analiz
edildiginde, is doyumlarimin yiiksek oldugu ve Olgegin alt boyutlarindan olan igsel
doyumun digsal doyumu gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Demografik bilgilere
gore is doyumunda (yas, cinsiyet, egitim durumu, mesleki caligma siiresi) karsilastirma
yapildiginda ise anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi goriilmiistiir. Ozel egitim meslek
okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin brang bazinda mesleki doyumlar
karsilastirildiginda ise en yiiksek i3 doyumunun brans Ogretmenlerine ait oldugu
goriilmiistiir, en diisiik is doyumu ise 6zel egitim Ogretmenlerinde bulunmustur. Bu
sonugclar, 6lgegin alt boyutlari olan i¢sel ve digsal doyumun her ikisi icin de gegerlidir.
Arastirma sonucunda 6zel egitim meslek okulu 6gretmenlerinin is doyumlar1 ve orgiitsel
bagliliklarinin pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli iligkili oldugu bulunmustur.

Abujami (2021) tarafindan yapilan zihinsel yetersizligi olan 6grencilerle ¢alisan ve
Gazze’de gorev yapan 0zel egitim §gretmenlerinin i doyumunun arastirildigi ¢aligmada
veriler iki bolim seklinde anket ve Aweidah is doyumu olgegi ile toplanmustir.
Arastirmaya Gazze ilinden 110 6gretmen katilmistir. Is doyumu 6lgeginden elde edilen
veriler cinsiyete gore is doyumu diizeyinin farklilastigini ortaya koymustur ve kadin
Ogretmenlerin is doyumu diizeyi daha yiiksek seviyede bulunmustur. Calisamaya katilan

ogretmenlerin 6zel egitim bolimii mezunu olmasima ya da diger fakiiltelerden mezun
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olmasina bagli olarak is doyumu diizeyinde farklilagsma olup olmadigina bakildiginda ise
anlamli farklilasma olmadig1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin kidemine gore is doyum
diizeyleri incelendiginde ise 5 sene ve 5 seneden az olan ¢aligma yili ile 6-10 sene arasinda
calismis olan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmazken 10 sene ve iistli kidemi olan
Ogretmenlerin ortalamalarinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Genel sonuglara gore
ise zihinsel yetersizligi bulunan 6grencilere sahip dgretmenlerin iy doyumu diizeyinin
diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir.

Coskun (2019) tarafindan yapilan smif Ogretmenleri ile Ozel egitim
ogretmenlerinin tikkenmislik diizeyi ve mesleki doyumlarini karsilastirmak amaciyla
yapilan calismaya 2016-2017 seneleri arasinda Antalya ili Alanya ilgesine bagli resmi
ilkokul ve 6zel egitim siiflarinda gérev yapmakta olan 92 erkek ve 185 kadin olmak
lizere toplam 277 kisi katilmistir. Arastirmada verileri toplamak amaciyla demografik
ozellikleri (yas, cinsiyet, medeni durum, ¢alisma sekli, mesleki kidem, brans ve tekrar
se¢cme sanst olmast durumunda bu meslegi se¢ip se¢meyecegi) igceren bir form, mesleki
doyum 6lgegi ve Maslach tiikenmislik 6l¢egine yer verilmistir. Mesleki doyum 6lgeginin
0zel egitim Ogretmenlerine uygulamasina ait sonuglar sdyledir; 0Ozel egitim
Ogretmenlerinin cinsiyet faktorii dikkate alindiginda kadinlar ve erkekler arasinda
mesleki doyum agisindan anlamli farklilik bulunmustur; kadin 6zel egitim 6gretmenleri
erkeklere gore mesleki doyum siralamasinda daha yukarida yer almaktadir. Yas degiskeni
dikkate alindiginda ise 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki doyumlar: arasinda anlaml
farklilik  bulunmamugtir. Ozel egitim gretmenlerinin medeni durumlar1 dikkate
alindiginda ise mesleki doyumlar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmamstir. Ozel
egitim ogretmenlerinin mesleki kidemleri dikkate alinarak karsilastirma yapildiginda ise
1-5 sene arasinda ¢aligma siiresine sahip 6gretmenlerin 11 sene ve lizeri ¢aligma siiresine
sahip Ogretmenlere gore mesleki doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmistir. Ozel egitim dgretmenleri simif gretmenleri ile karsilastirildiginda ise brans
bazli olarak mesleki doyumlar arasinda anlamli farkliliklar bulunmamustir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin kadrolu ya da {icretli olarak ¢aligsma sekli bakimindan karsilastirildiginda
ise ucretli 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki doyum algilarinin kadrolu 6zel egitim
ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir. Ozel egitim dgretmenlerinin
tekrar segme sansi verilse bu meslegi secip segmeyecegi sorusuna evet yanitt verenlerin

hayir yanit1 verenlere kiyasla mesleki doyum diizeylerinin daha fazla oldugu ifade
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edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki doyum diizeyi ve tiikenmislik
diizeyleri arasindaki iliskinin negatif yonde anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bayindir-Kogak ve Gokler (2018) tarafindan Bursa ilinde yapilan ¢alismada 10 6zel
egitim kurumunda goérev yapan uzmanlarin is stresi ve is doyum diizeylerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmada MIDO ve is stresi olgegi kullanilmustir.
Arastirmada yer alan 150 katilimcinin meslek dallarina gére dagilimi 14 ¢ocuk gelisim
egitmeni, 12 psikolog, 10 sosyal hizmet uzmani, 20 fizyoterapist ve 94 Ogretmen
seklindedir, katilimcilarin 95’1 kadin ve 55’1 erkektir. Cinsiyet degiskeni bakimindan
karsilastirma yapildiginda kadin katilimcilarin daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu,
egitim seviyesi agisinda yapilan karsilastirmada lise ve 6n lisans mezunu katilimeilarin is
doyumlarinin lisans ve lisansiistii egitime sahip olanlara kiyasla daha diisiik is doyumu
diizeyinde olduklar1 goriilmiistiir. Is doyumu ve is stresinin negatif yonde anlaml iliskili
oldugu sonucuna varilmstir.

Er (2018) tarafindan oOzel egitim alaninda ¢alisan Ogretmenlerin  otomatik
diisiincelerinin (kisi tarafindan dogrulugu arastirllmadan zihinde olusan diisiince)
tilkenmislik diizeyi ve is doyumu ile iliskisini konu alan arastirmada kisisel bilgileri
almaya yonelik form, Masclach tiikenmislik 6lcegi, MIDO ve otomatik diisiinceler
Olceginden elde edilen veriler incelenmistir. Arastirmaya katilan 06zel egitim
O0gretmenlerinin cinsiyet degiskeni dikkate alinarak is doyumlar1 incelendiginde kadin
Ogretmenlerin i doyumu ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Medeni
durum, gocuk sahibi olma, meslekteki caligma siiresi degiskenlerinin ise anlamli bir
farklilik ortaya koymadigi sonucuna ulagilmistir. Yas degiskeni ve mezun olunan okul
tiirli dikkate alindiginda is doyumu seviyeleri arasinda anlamli farklilik bulunamamastir,
yiiksekokul mezunlarinin is doyumu ortalamalarinin daha yiiksek oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin gelir diizeyi dikkate alinarak is doyumu puanlari
incelendiginde gelir diizeyi 1501-2000 Tiirk liras1 arasinda (diisiik grup) olanlarin daha
ylksek is doyumuna sahip oldugu sonucuna varilmistir. Aragtirma sonucunda otomatik
diistince puan ortalamalar ile tiikenmiglik diizeylerinin pozitif yonde kuvvetli ve
otomatik diistinceler ve i doyumlarimin negatif yonde kuvvetli iligkili oldugu sonucuna
ulasilmastir.

Yilmaz ve Uredi (2018) tarafindan yapilan ¢calismaya MEB e bagli okullarda gorev
yapan alan degisikligi yoluyla 6zel egitim 6gretmenligi yapan 6gretmenler ile 6zel egitim

alan mezunu 6gretmenlerin mesleki doyum diizeyleri incelenmistir. Arastirmaya 105

42



erkek 156 kadin olarak toplamda 261 Ogretmen katilmistir. Arastirma Ozel egitim
alaninda calisan smif 6gretmenlerinin ile 6zel egitim dgretmenlerinin mesleki doyum
diizeyleri karsilastirildiginda 6zel egitim Ogretmenlerinin daha yiiksek ortalamalari
oldugu fakat istatistiki olarak anlamli olmadigi, cinsiyet, ¢calisma siiresi, mezun olunan
okul ve c¢aligilan okul arasinda anlamli bir fark bulunmazken, sinif 6gretmenlerinin alan
degisikliginde gecirdigi siire ile mesleki doyum arasinda anlamli bir iligki goriilmiistiir.

Akman (2017) yaptig1 calismada 6zel egitim kurumlarinda calisan bireylerin
orgiitsel sinizmi (Orgiitsel uyumsuzluk) ile is tatminlerini incelenmistir. Arastirmaya
Istanbul ili Umraniye ilgesinden 135 &gretmen katilmustir. Arastirmada veriler kisisel
bilgi formu, MIDO ve orgiitsel sinizm o6lgegi araciligiyla toplanmistir. Is tatmini
Olceginden elde edilen bilgilere gore katilimcilarin cinsiyeti esas alindiginda anlamli bir
fark olmadig1 ortaya koyulmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6n lisans ya da
lisans veya lisansiistii egitim mezunu olmalar1 degiskenine gore is doyumu arasinda
anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir, yas degiskenine de gore de benzer sonuglar elde
edilmistir. Arastirma katilimcilarinin branglar1 ve katilimei sayilart su sekildedir; 25 6zel
egitim 6gretmeni, 38 zihin engelliler sinif 6gretmeni, 20 uzman 6gretici, 33 okul dncesi
ogretmeni ve 10 psikolog. Katilimcilarin is doyumu diizeyi brans bakimindan
karsilastirildiginda anlamli bir fark ortaya ¢ikarmamistir. Arastirma sonucunda is doyumu
ve Orglitsel sinizm arasinda ters bir orant1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Akkas (2017) yaptig1 ¢alismada otizm spektrum bozuklugu bulunan c¢ocuklarin
bulundugu egitim merkezlerinde ve 06zel egitim siniflar1 ¢alisan Ogretmenlerin is
doyumunun karsilastirilmasina yonelik yapilan aragtirmada 2013-2014 egitim Ogretim
doneminde Izmir ilinde goérevde bulunan 100 dgretmenin katilimiyla mesleki doyum
Ol¢egi aracilifiyla veri toplanmistir. Arastirma sonucunda 6zel egitim siifinda gorev
yapan ve otizmli ¢ocuklar egitim merkezinde gorev yapan 6gretmenlerin is doyumu
diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada mesleki doyum
diizeylerinin egitim diizeyi ve cinsiyete gore farklilik gosterdigi bulunustur. Egitim
diizeyi On lisans olan katilimcilarin lisans ve lisans iistii derecelerde mezun olanlara gore
anlamli seviyede yiiksek oldugu ve kadmn katilimcilarin is doyumunun erkek
O0gretmenlere gore daha yiiksek doyuma sahip oldugu ve mezuniyet programi, ¢alisilan
smif tlirli, meslekte gegirilen siire ve 6zel egitim smifi ya da otizmli ¢ocuklar egitim

merkezinde ¢aligmaya gore anlaml farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmstir.

43



Mistan (2017) tarafindan yapilan 6zel egitim kurumlarinda ¢alismakta olan is
tatminleri Ogretmenlerin ve mesleki tilkenmigslik diizeylerinin ¢esitli degiskenler
agisindan kisisel bilgi formu, Maslach tiikenmislik envanteri ve Hackman ve Oldham Is
Doyumu Olgegi ile kullanilarak incelendigi ¢alismaya Kastamonu ilinden 205 6gretmen
katilmistir. Is doyumu 6lgegi ile ilgili veriler incelendiginde 6zel egitim dgretmenlerinin
gorev yaptiklart okul tiirii, calistiklar1 okuldaki gorev siireleri, ¢aligilan statii, 6gretmenlik
meslegini tercih etme sebepleri, gelir diizeyi degiskenlerinde anlamli farkliliklara
ulagilamamustir. Arastirma ile is tatmini ve mesleki tiikenmislik diizeyinin negatif yonde
kuvvetli bir iligkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yaman (2015) tarafindan yapilan 6zel egitim mesleki egitim merkezlerinde ¢alisan
yonetici ve 6gretmenlerin is tatmini diizeylerinin belirlenmesine yonelik arastirmada
Ankara ilinde 2013-2014 egitim 6gretim doneminde 9 farkli resmi 6zel egitim mesleki
egitim merkezinde gorev yapan 71 6gretmen ve 22 okul yoneticisinden olusan toplam 92
kisi ile ¢alisilmistir. Arastirmada 37 maddelik is doyum 6lgegi ve kisisel bilgileri iceren
form kullanilmistir. Arastirmada idareci ve Ogretmenlerin istek ve algi diizeyleri
ortalamalar1 arasinda farklilik ortaya ¢ikmamustir. Is doyumu 6lgegindeki etkenler 6zel
olarak incelendiginde ise her iki grubun da is doyumuna iliskin istek ve algilarinin
ortalamalarinda, orgiitsel ortamlar, is nitelikleri, ¢alisma sartlari, caligma arkadaslari,
ticret, gelisim ve yiikselme imkanlar1 gibi i3 doyumu Ogelerine gore yiiksek ortalama
degerler almis olsalar da arastirmada genel is doyumu degerlendirildiginde ise yonetici
ve 0gretmenler arasinda anlamli farklilasma olmadig: tespit edilmistir.

Altan (2015) tarafindan 6zel egitim kurumlarinda calisan Ogretmen ve diger
uzmanlarin i§ tatmininin bireyin ruh saglik diizeyine etsisinin brans (psikolojik destek
grubu, fiziksel yetersizligi olanlarn egitimcileri grubu, 6zel egitimciler grubu, ¢ocuk
gelisimciler grubu, diger) dikkate alinarak karsilastirilmasi konulu arastirmaya 2014-
2015 doneminde MEB’e bagli 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan 339 kadin ve 214 erkek
olmak iizere 554 kisi katilmistir. Arastirmada ruh sagligini incelemek i¢in kisa semptom
envanteri ve is doyumu icin MIDO kullanilmistir. Arastirmada is tatmini diizeyinin genel
ruh saglig1 iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu etki branglara gore farklilik
gostermemektedir, ayrica demografik degiskenlerden cinsiyet faktoriiniin is tatmini
tizerinde etkili bulunmus ve kadin katilimecilarin i doyumu diizeyinin daha yiiksek
oldugu bulunmustur ve medeni halin i doyumu iizerine etkilere bakildiginda ise evli olan

katilimcilarin digsal tatmin diizeyleri bekar katilimcilara gore daha yiiksek olduguna

44



ulagilmistir. Calisilan pozisyon, kronik hastaliga sahip olmak ve ila¢ kullaniminin ruh
sagligr iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ekonomik kazang faktoriiniin ise
hem ruh sagligi hem de is doyumu iizerinde etkili oldugu ve ekonomik kazang arttikca is
doyumu ve ruh saglig1 diizeyinin de artmakta oldugu ortaya koyulmustur.

Dhanalakshmi ve Gnanajane-Eljo (2014) tarafindan yapilan c¢alismaya 50 &zel
egitim dgretmeni katilmistir. Ozel e@itim 6gretmenlerinin is doyumunun incelendigi
arastirmada egitim kalitesi, aylik kazang ve isin sekli (siirekli ya da gecici calisma,;
kadrolu ya da sozlesmeli istihdam) degiskenlerinin is doyumunun degisiminde anlamli
fark olusturmadigi goriilmiistiir. Aile geliri faktoriiniin anlamli derecede etkili oldugu
gorlilmiistiir.  Aragtirma verileri dogrultusunda digsal etkenlerin 6zel egitim
Ogretmenlerinin is doyumlarinda daha etkili oldugu goriilmiistiir.

Strydom ve vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismaya alti kurumdan toplam 101 6zel
egitim ogretmeni katilmigtir. Katilimcilarin 28°1 erkek 73’1 kadindir ve 60°1 10 yildan az
calismakta, 41’1 ise 10 yildan fazla siiredir ¢aligmaktadir. Aragtirma ozel egitim
Ogretmenlerinin is doyumlarini incelemis ve cinsiyet ve mesleki kideme bagli olarak
degismedigi sonucuna ulagmistir.

Abushaira (2012) tarafindan yapilan calismaya 16 erkek ve 123 kadin 6gretmenden
olusan toplam 139 6zel egitim Ogretmeni katilimct olmustur. Arastirmada 6zel egitim
O0gretmenlerinin is tatminleri incelenmistir. Cinsiyet faktorii bakimindan is tatminleri
incelendiginde anlamli bir iliski bulunamamstir. Yas faktorii bakiminda degerlendirme
yapildiginda ise degerlendirme sirasinda o6zel gereksinimli bireylere yonelik tutum
boyutu hari¢ tutularak gen¢ 6gretmen grubunun (30 yas alt1), daha yash O6gretmen
grubuna gore (30 yas Ustii) daha yiiksek is doyumu algisina sahip olduklar1 gériilmiistiir.
Ozel egitim 6gretmenlerinin ¢alistiklart yetersizlik tiirii degiskeni dikkate alindiginda ise
ise dair tutumlar boyutunda anlaml bir etkisi olmadigy, is tatmininin mesleki ve akademik
yeterlik boyutunda gorme yetersizligi ve isitme yetersizligi olan 6grenciler ile calisan
ogretmenlere kiyasla fiziksel, zihinsel ve c¢oklu yetersizlikler ile ¢alisan 6zel egitim
ogretmenlerinin daha yiiksek sonuglar elde ettigi gortilmiistiir.

Voris (2011) tarafindan yapilan ¢alismaya 21 kurumdan 222 §gretmen katilmstir.
Aragtirmada 6gretmenlerinin yetkinlikleri ve is doyumlar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Ozel egitim dgretmenleri aldiklar egitim agisindan siiflandirildiklarinda is doyumlari
arasinda anlamli farklilik olusmadigr goriilmiistir. Calismada lisans egitimini

tamamlayan (geleneksel yOntem) Ogretmenlerle sertifika programini tamamlayarak
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calisan Ozel egitim 6gretmenleri arasinda 6z-yeterlik boyutunda anlamli bir fark ortaya
cikmamustir, iki grupta yer alan 6zel egitim dgretmenlerinin de is doyumlarinin yiiksek
oldugu sonucuna varilmastir.

Ceyhun (2009) tarafindan yapilan zihinsel yetersizlikten etkilenmis ¢ocuklar ile
calismakta olan 6gretmenlerin is doyumlarini, is streslerini ve algilanan desteklerini ele
alan calismada Ankara ilinde 2007-2008 egitim ve Ogretim yilinda 6zel ve resmi
okullarda zihinsel yetersizlikten etkilenen ¢ocuklarla c¢alisan 320 6gretmenden veri
toplamistir. Veri toplamak i¢in MIDO, is stresi dlgegi ve algilanan sosyal destek dlgegi
kullanilmistir. Is doyumu 6lgeginde elde edilen bilgilere gore resmi kurumlarda gorev
yapmakta olan 6zel egitim 6gretmenlerinin 6l¢ek alt boyutlarindan digsal doyumunda
6zel egitim kurumlarinda gorev yapanlara kiyasla anlamli derecede yiiksek puanlar elde
ettikleri goriilmiistiir, diger boyutlarda anlamli farklilik ortaya c¢ikmamustir. Is
doyumunun cinsiyete gore degerlendirilmesi ile kadin 6gretmenlerin tiim alt boyutlarda
ortalamalarinin erkek Ogretmenlere oranla yiikksek olugu sonucuna ulagilmistir.
Katilimcilarin medeni durumlarina goére anlamli bir farklilik bulunmamistir. Yas
degiskeni incelendiginde ise resmi kurumlarda 25 yas alt1 6gretmenlerin alt boyutlardan
igsel doyum bakimindan 6zel kurumlarda c¢alisan 6gretmenlere gore anlamli diizeyde
yuksek puanlar elde ettigi ortaya ¢ikmistir. Analizler sonucunda resmi kurumlarda calisan
0zel egitim ogretmenlerinin herhangi bir yetersizlige sahip tanidig1 olmayanlarin dissal
doyumlarinin 6zel egitim kurumalarinda g¢alisanlara kiyasla daha yiiksek puan elde
ettikleri goriilmiistiir.

Art ve Sipal (2009) tarafindan yapilan arastirmada 6zel egitim uzmanlarinin diger
uzmanlara gore daha ¢ok is birakmasi ve is doyumu arasindaki iliskiye bakmak ve is
birakma sebepleri incelenmistir. Arastirmada 245 katilimei yer almaktadir. Is durumu ve
mesleki gecmis ile 6zel egitim alaninda ¢alisan uzmanlarin iy doyumunu etkileyen
faktorler hakkinda bilgi toplamak amaclanmistir. Arastirma sonucunda 6zel egitim
alaninda calisan uzmanlarin is doyumlarinin eksik destek, sinirli basili materyal, gorsel
ve isitsel materyallerdeki sinirliliklar, degerlendirmedeki sinirliliklar, 6grenci tutumlari,
evrak yiikii, meslekte gelisme olanaklarinin simirliligi, ¢alisma ortamindaki sorunlar,
maddi kazancin yetersizligi ve ikincil gorevler etkileyen sebepler arasinda yer almustir. Is
durumu ve isi birakma arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski bulunmamastir.

Yigit (2007) tarafindan yapilan Ozel egitim merkezlerinde goérev yapan

ogretmenlerde is doyumunu, tiikenmisligi ve ruh sagligi durumunun bazi degiskenler
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bakimindan incelenmesini amaglayan ¢alismada 18 ilden 402 katilimer yer almistir.
Arastirma sonucunda Ozel egitim Ogretmenlerinin ruh saghigi diizeylerinin obsesif
kompulsif bozukluk ve genel ruh sagligi semptomlarini igerdigi goriilmiistiir, 6zel egitim
O0gretmenlerinin tiikkenmislikleri incelendiginde ise; duygusal tiikenme ve genel
tikenmislik alt boyutlarindan yliksek puan aldiklar1 gorilmiistiir, 6zel egitim
Ogretmenlerinin is doyumu verileri analiz edildiginde ise orta diizeyde doyum elde
ettikleri  sonucuna  ulagilmistir.  Demografik  bilgiler  kullanilarak  yapilan
karsilastirmalarda ise Ozel egitim Ogretmenlerinden kadinlarin erkeklere kiyasla is
doyumunun anlamli derecede daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Ozel egitim
ogretmenlerinin mezun olduklar1 okul degiskenine gore is doyumu bakimindan elde
ettikleri veriler incelendiginde egitim fakiiltesi mezunlarinin diger fakiilte mezunlarina
gore daha yiiksek diizeyde doyum elde ettikleri sonucuna ulasilmistir.

Willard (2004) tarafindan yapilan ¢alismaya 26 kurumda gorev yapan 6zel egitim
ve genel egitim siniflarinda gorev alan 360 kadin ve 12 erkek 6gretmen katilimct yer
almistir. Katilimcilarin 310°u genel egitim smiflarinda 62’si 6zel egitim smiflarinda
gorev almaktadir. Arastirma O6zel egitim siniflarinda gorev alan ya da genel egitim
siiflarinda gorev alan 6gretmenlerin is doyumlarini kargilastirmak amaciyla yapilmstir.
Arastirmada genel egitim smiflarinda yer alan Ogretmenlere gore oOzel egitim
ogretmenlerinin is doyumu daha diisiik bulunmustur. Is doyumunun boyutlar:
bakimindan degerlendirme yapildiginda ise (i¢sel, digsal ve genel doyum) Ogretmen
gruplar1 karsilagtirildiginda istatistiki olarak anlamli farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Stempien ve Loeb (2002) tarafindan yapilan calismaya 6zel egitim 6gretmenleri ve
genel egitim programini uygulayan 116 6gretmen katilmistir. Arastirma katilimcilarini
102’si kadin 14’1 erkek olmak iizere yaslar1 22-57 yas arasinda degismektedir. Arastirma
genel egitim simiflarinda gérev alan Ogretmenler ile 6zel egitim Ogretmenlerinin is
doyumunu karsilastirmay1 amacglamistir, arastirma sonucunda 6zel egitim sinifinda gorev
yapan Ogretmenlerin genel egitim sinifinda yer alan Ogretmenlere gore is doyumu
puanlar1 daha diisiiktiir. Ozel egitim 6gretmenlerinin diisiik algiladiklari is doyumu ve
ogretimde hayal kiriklig1 etkeni arasinda ytiksek bir iligki oldugu sonucuna varilmstir.

DeVito (1998) tarafindan yapilan calismaya 84 6zel egitim 68retmeni katilmistir.
Ozel egitim 6gretmenlerinin is tatminleri i{izerinde yas, cinsiyet, mesleki kidem, bir

yetersizlik tiiriinde ¢aligma siiresi ve Ogrencinin yetersizlikten etkilenme derecesi
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degiskenleri dikkate alinarak incelemeler yapilmistir ve ¢alisma sonucunda anlamli bir
farklilik bulunamamustir.

Chaplain (1995) tarafindan yapilan ¢alismaya 196 kadin ve 71 erkek olmak iizere
267 ilkokulda gorev yapan 6gretmen katilmistir. Arastirmanin katilimeilar geng (35 yas
alt1), orta yash (35-45 yas arasi) ve yash (45 yas istii) olarak 3 gruba ayrilmistir.
Arastirmada stres ve is tatmini diizeyleri konu edinilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin
kideminin is tatmini iizerinde anlaml bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Cinsiyet faktori
dikkate alinarak karsilastirma yapildiginda ise kadin katilimcilarin erkek katilimcilara
kiyasla is tatminlerinin daha ytliksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Yas faktorii dikkate alinarak
yapilan karsilagtirmada ise daha yaglh ve daha geng grupta yer alan 6gretmenlere kiyasla
orta yag grubunda yer alan 6gretmenlerin daha diisiik is tatminine sahip olduklari,

arastirma bulgular yiiksek is stresi ve diisiik i tatminin iliskili oldugu seklindedir.

2.5.2. Psikolojik iyi olusa yonelik arastirmalar

Soner ve Yilmaz (2020) tarafindan yapilan ¢alisma ile 6zel egitim 6gretmenlerinin
tilkenmislikleri ve psikolojik iyi oluslart ¢esitli degiskenler bakimindan incelenmistir.
Arastirma katilimcilari Istanbul ilinden 22 kadin ve 166 erkek 6gretmenden olusmaktadir.
Aragtirma verileri toplanirken Warwick Edinburg mental iyi olus 6lcegi ve Maslach
tilkenmislik 6lgegi kullanilmistir. Arastirma sonucunda istthdam sekli bakimindan iicretli
ogretmenlerin duyarsizlasmaya bagli tiikenmisliklerinin kadrolu 6gretmenlere kiyasla
daha diisiik oldugu ve lise kademesinde gorev yapan dgretmenlerin diger gruplarda yer
alan ogretmenlere gore daha yliksek duyarsizlasma kaynakli tiikenmisliklerinin oldugu,
tilkkenmisligin duyarsizlasma ve duygusal tiikenme alt boyutlariyla mental 1yi olmanin
negatif yonde anlaml iliskili oldugu ve mental iyi olma ve bireysel basari ile olumlu
yonde anlamli iligkinin oldugu goriilmiistiir.

Din¢ (2018) tarafindan yapilan c¢alismada resmi okullar ve Ozel egitim
kurumlarinda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik seviyesi ile
Oznel iyi oluslarinin incelenmesi amaglanmigtir. Arastirmada katilimc1 Gaziantep ilinde
gdrev yapan 705 dzel egitim 6gretmeni yer almistir. Ozel egitim kurum tiirleri 6zel egitim
merkezi, 1s uygulama okulu, otizmli ¢ocuklar egitim merkezi, isitme engelliler okulu ve
gorme engelliler okulu olarak siniflandirilmistir. Arastirma sonucunda 6znel iyi olusa dair

sonuglarin hi¢bir demografik degiskene (yas, cinsiyet, ikamet yeri, medeni hal, 6grenim
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durumu, kurum tiirti, kidem) gore farklilasmadigi ortaya ¢ikmistir, duygusal tiikenmislik
puanlarinin  ise yas ve cinsiyete gore farklilastigi goriilmiistir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin ¢alistig1r kurum tiirlerinden otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklar
egitim merkezinde calisan 6gretmenlerin duygusal tiikenme diizeylerinde anlaml
farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Alt boyutlardan kisisel basart puaninin kidem, yas,
cinsiyet, mezuniyet alani, kurum tiirline gore farklilasmakta ortaya ¢ikmustir, diger alt
boyut olan duyarsizlagsmanin ise mezun olunan alana, gorev yapilan kurum tiiriine ve yasa
gore farklilastig1 sonucuna ulagilmistir.

Kim ve Lim (2015) tarafindan Giiney Kore’de yapilan ¢alismaya 55 erkek 60 kadin
olmak iizere 115 o6zel egitim Ogretmeni katilmistir. Ozel egitim o&gretmenlerinin
psikolojik iyi olusunun giiglii erdemler ile iliskili oldugu bulunmustur, bu 6zellikler

iyimser olma, sosyal sorumluluk, mutlu olmak, 6z diizenleme olarak tespit edilmistir.

2.5.3. Okul yasam kalitesine yonelik arastirmalar

Yelmen (2022) tarafindan KKTC’deki 6zel egitim ogretmenleri ile yapilan
calismaya 93 kadin ve 60 erkek olmak lizere 153 6zel egitim Ogretmeni katilmistir.
Calisma sonucunda Ogretmenlerin is birligi diizeyleri ile ¢alisma siiresi, yas, egitim
seviyesi, aylik kazang, degiskenleri arasinda anlamli oldugu; cinsiyet, medeni hal ve
giinliik iste gegirilen siire arasinda anlamli iliskinin olmadig1 gériilmiistiir. Ogretmenlerin
i yasam kalitesi diizeyleri ve is birligi 6lgeginden aldiklar1 puanlarin pozitif yonde
anlamli iligskiye sahip oldugu, psikolojik siddet 6l¢ceginden aldiklari puanlar ile ise negatif
yonde anlamli iligkili oldugu gortilmiistiir.

Bilgin (2018) tarafindan MEB’e bagh okullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel
bagliligi, psikolojik iyi olusu ve ¢aligsma yasam kalitesinin aralarindaki iliskiyi incelemeyi
amaglayan arastirmaya 2016-2017 doneminde gorev yapan 249 kadin ve 162 erkek olarak
411 6gretmen katilmistir. Calismada veri toplamak amaciyla psikolojik 1yi olus 6lcegi,
calisma yasam kalitesi Olcegi ve oOrgiitsel baglilik oOlceginden faydalanilmastir.
Arastirmada 6zel egitim 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklari, ¢alisma yasam kaliteleri ve
psikolojik iyi olus diizeylerinin demografik degiskenler olan cinsiyete, yasa, medeni hale,
calisilan kurum tiiriine gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerinin
mezun olduklar1 kurum tiirleri {izerinden karsilastirma yapildiginda ise 6zel egitim

Ogretmenlerinin, meslek derslerine giren ogretmenlere kiyasla daha yiiksek orgiitsel
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baghlik gésterdigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin kidemine ve kurumda calisma
stiresine bagli olarak psikolojik iyi olus diizeylerinde degisiklik olusmamistir. Aragtirma
sonucunda orgiitsel baglilik ile calisma yasam kalitesi arasinda pozitif yonli anlaml
korelasyon bulunurken, psikolojik iyi olus ile calisma yasam kalitesi ya da orgiitsel
bagliliklar1 arasinda anlamli korelasyon bulunamamastir.

Bozgeyikli (2016) tarafindan yapilan 6zel egitim dgretmenlerinin ¢alisma yagam
kalitelerini ¢esitli faktorler agisindan inceleyen arastirmaya 103 erkek ve 114 kadin olarak
217 6gretmen dahil olmustur. Arastirmanin sonucunda ise 6gretmenlerin ¢alisma yasam
kalitesi boyutlarinin (mesleki doyum, esduyum yorgunlugu ve tilkenmislik) cinsiyet,
medeni hal, ¢aligma siiresi, meslegi isteyerek segcme ve meslekten duyulan memnunluk
diizeyleri ile anlamli derecede iliskili oldugu sonucuna varilmistir.

Eman, Khuloud ve Jamal (2015) tarafindan Urdiin’de yapilan calismaya 28 erkek
ve 105 kadin olmak iizere 133 &zel egitim dgretmeni katilmistir. Ogretmenlerin ¢alisma
yasam kalitelerinin orta derecede oldugu sonucuna ulasilmistir, calisma yasam kalitesi
tizerinde en etkili olan sebeplerin idarecilerin ve calisma arkadaslarinin saygisi oldugu,
en diisiik etkili olan sebeplerin ise okulda karar alma siirecleri olarak belirlenmistir.
Ayrica egitim diizeyi, cinsiyet, 6grencinin bulundugu okul (kaynastirma ya da 6zel egitim
okulu) faktorlerinin c¢alisma yasam kalitesi lizerinde anlamhi diizeyde etki etmedigi
bulunmustur.

Celik ve Tabancal1 (2012) tarafindan yapilan ¢aligmaya Istanbul ilinde MEB’e bagl
olan Ozel egitim okullarinda gorev yapan 285 ogretmen katilmistir. Arastirmada
calisanlar i¢in yasam kalitesi Ol¢egi araciligiyla veri toplanmistir. Arastirma sonucunda
0zel egitim alaninda calisan Ogretmenlerin mesleki doyumlarinin yiiksek oldugu ve
esduyum yorgunlugu ile tikenmislik diizeylerinin diisiik oldugu goriilmistiir.
Ogretmenlerin gorev yapmakta oldugu okul degiskeni dikkate alindiginda yapilan
karsilastirmada ii¢ boyutta da farkliliklar oldugu tespit edilmis, mezun olunan alan,
medeni hal, O6grenim seviyesi, yas, degiskenlerindeki farkin anlamli olmadigi
goriilmiistiir. Ogretmenlerin mesleklerindeki galistigi toplam siireye gore mesleki doyum
diizeylerinde anlamli farklilasma bulunmus ve c¢alisilan siire arttikga mesleki doyum
ortalamalarinin da arttig1 sonucuna varilmistir. Cinsiyet degiskeni incelendiginde ise
tikenmislik diizeyinde erkek oOgretmenler aleyhine anlamli farklilasma oldugu

goriilmiistiir. Katilimcilarin ¢ocuga sahip olma durumuna gore karsilagtirma yapildiginda

50



ise 3 ya da daha fazla ¢ocuk sahibi olan O6gretmenlerin mesleki doyum boyutunda
ortalamalarin daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

Kokmaz ve Sadik (2011) tarafindan yapilan arastirmaya Adana ilinden 15
ilkogretim kurumundan 246 kadin ve 168 erkek olmam iizere 414 6gretmen katilmstir.
Aragtirma verileri 6gretmenlerin ¢alisma ortamlarindaki yasam kalitelerinin orta diizeyin
tizerinde oldugunu gostermistir. Cinsiyet degiskeni dikkate alindiginda kadin
Ogretmenlerin  ortalamalarinin  erkek Ogretmenlere kiyasla daha disik oldugu
goriilmiistiir. Yas faktorii dikkate alinarak yapilan incelemede 40 yas iizerindeki
ogretmenlerin 6grenciler ve okul idaresi yapisini daha olumlu algiladiklart goriilmiistiir.
Caligma siiresi degiskenine gore inceleme yapildiginda anlamli bir iliski olmadig: fakat
diisiik sosyo-ekonomik c¢evrede veya ikili 6gretim yapan kurumlarda yasam kalitesi

algisiin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.
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3. YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada niceliksel aragtirma modelleri igerisinde yer alan betimsel ve
iligkisel arastirma yontemi kullanilmistir. Bilimsel calismalarda kullanilan betimsel
arastirmalar var olan durumu agiklamaya ve aydinlatmaya dayali olarak durumlar
arasindaki iligkileri ortaya koymak ve standartlar dogrultusunda degerlendirmelerde
bulunmak i¢in yiriitilir (Biylikoztirk ve vd., 2018). Karsilastirma tiirii iligkisel tarama
aragtirmalarinda herhangi bir miidahale olmaksizin bagimlhi degiskenin farkli gruplar
lizerindeki etkisi arastirilmaktadir (Kumandas-Oztiirk, 2019). Bu arastirmada bagiml
degiskenler psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesidir. Arastirmadaki
bagimsiz degiskenler ise gorme yetersizligi i¢in a¢ilmis siniflarda gorev yapmak, isitme
yetersizligi i¢in agilmis siniflarda gorev yapmak, zihinsel yetersizligi i¢in acilmisg
siiflarda gérev yapmak, otizm spektrum bozuklugu olan 6grenciler i¢in acilmis olan
siiflarda gérev yapmak ve demografik degiskenler ise yas, cinsiyet ve mesleki kidemdir.
Arastirmada bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskenlerde var olan durumunu
incelemek amaciyla karsilastirma tiirii iligkisel tarama yapilmistir. Arastirmada farkli
yetersizlik tiirleri i¢in agilmig siniflarda gorev yapan 6zel egitim dgretmenleri psikolojik

iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi bakimindan karsilastirilmistir.

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmada ¢aligma grubunu 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Milli Egitim
Bakanligi’na bagl okul ya da siniflarda 6zel egitim 6gretmeni olarak gorev yapan 6zel
egitim 6gretmenleri olusturmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢alistiklart sinifin
yetersizlik tiirli bakimindan; goérme yetersizligi, isitme yetersizligi, otizm veya zihinsel
yetersizlik i¢in a¢ilmig siniflar olmasi sartlart aranmastir.

Sosyal bilimlerde arastirma yapilirken farkli O6rnekleme tekniklerinden
yararlanilmaktadir. Ornekleme tiirleri genel anlamda rastlantisallik  iizerinden
simiflandirilmaktadir. Yansizlik ya da seckisizlik olarak da adlandirilan rastlantisallik
ornekleme bakimindan arastirma evreninde yer alan tiim elemanlarin 6rnekleme girme
olasiliginin esit olmas1 durumuna denilmektedir. Bir arastirmanin evreni temsil etme
diizeyi biiyiik miktarda rastlantisalligin kullanimina baglidir. Tesadiifi olmayan veya

seckisiz olmayan seklinde de isimlendirilen olasilikli olmayan 6rnekleme tekniginde ise
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rastlantisallik Sl¢iisiiniin tiimiiyle gergeklestigi sOylenememektedir. Bu tiir 6rnekleme
yapildiginda arastirma evrenindeki tiim elemanlarin 6rnekleme girme olasiligr esit
degildir. Olasilikl1 olmayan teknikler, aragtirma evreninde yer alan unsurlarin demografik
Ozellik, deneyim ve tutum gibi Ozellikleri benzer ya da tiirdes ise kullanilmaktadir
(Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Amaclh ornekleme teknigi, orneklem grubunun belirli niteliklere sahip oldugu
tekniktir. Bu teknik icerisinde yer alan olgiit temelli 6rnekleme yapilirken temel amag
daha 6nce belirlenmis olan Olgiitleri karsilayan durumlar1 ¢alismaktir. Bu asamada yer
alan Olglitler arastirmaci tarafindan sekillendirilebilmekte veya onceden hazirlanan dlgiit
listesinden yararlanilabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2021).

Bu calismada amagli 6rnekleme teknigi igerisinde yer alan 6l¢iit temelli 6rnekleme
(Yildirim ve Simsek, 2021) yontemi kullanilmistir.

Arastirmaya toplamda 263 6zel egitim 6gretmeni katilmistir. Katilimeilardan ikisi
rehberlik arastirma merkezinde, ikisi 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde ve biri su
an idareci olarak gorev yapti8i i¢in arastirma verilerine dahil edilmemistir. Toplam 258
katilimcinin cevaplar1 degerlendirmeye alinmistir. Katilimcilarin 6zellikleri Tablo 3.1. ve

Tablo 3.2.’de yer almaktadir.

Tablo 3.1. Katilimcilarin demografik ozellikleri-1

f %

Cinsiyet Erkek 73 28,3

Kadin 185 71,7
Caligilan sinifin ~ Gorme yetersizligi 30 11,6
yetersizlik tiiri

Isitme yetersizligi 36 14,0

Otizm 81 314

Zihinsel yetersizlik 111 43,0

Arastirmadaki  katilimcilarin = %71,7’sini kadinlar, %28,3’linii  erkekler
olusturmaktadir. Katilimcilarin %43’1 zihinsel yetersizligi olan 6grenciler i¢in agilmis
siniflarda, %31,4’1 otizmli 6grenciler icin acilmis siniflarda, %14°1 isitme yetersizligi
olan dgrenciler i¢in agilmis siniflarda ve %11,6’s1 gdrme yetersizligi olan 6grenciler i¢in

acilmig olan siiflarda gérev yapmaktadir.
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Tablo 3.2. Katilimcilarin demografik ézellikleri-2

X Standart Sapma (SS)
Yas 34,16 8,290
0] gretmenlik meslegindeki ¢alisma 9,67 7,395

siiresi

Aragtirmadaki katilimcilarin yas araligi 22 ile 64 arasindadir. Katilimcilarin yas
ortalamalar1 34,16°dir. Katilimcilarin 6gretmenlik meslegindeki calisma siireleri ortalama

9,67 yildir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Arastirmada verilerin toplanmasi amacina yonelik olarak onceden gecerlik ile
giivenirlik ¢alismalar1 yapilmis 3 dlgek kullanilmustir. Bu 6lgekler: Psikolojik Iyi Olus
Olgegi, Minnesota Is doyumu Olgegi ve Okul Yasam Kalitesi Olgcegidir. Demografik
bilgileri edinmek amaciyla arastirmacit tarafindan demografik bilgi formu

olusturulmustur.

3.3.1. Psikolojik iyi olus dlcegi

Sosyal psikolojik iyi olmanin 6l¢iimlenmesi amaciyla Diener vd. (2010) tarafindan
gelistirilen 6lcek Telef (2011) tarafindan Tiirkge’ ye uyarlanmis, gecerlik ve giivenirlik
calismasi yapilmustir. Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismasina 190 erkek ve 339 kadin
olarak toplam 529 6gretmen aday1 katilarak 6rneklemi olusturmustur (Telef, 2013).

Olgek tek alt boyut ve 8 maddeden olusmaktadir. Olgekte gecerlik ve giivenirlik
calismasi yapildiginda Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 .80 oldugu gériilmiistiir. Olgegin
iki uygulamasi arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yapilan test tekrar test ile
uygulamalar arasinda pozitif yonde giiclii ve anlamli iliski oldugu sonucuna varilmistir
(r=0.86, p<.001). Olcegin madde toplam korelasyon diizeylerinin ise .41 ile .63 arasinda
degistigi ve t degerlerinin anlamli oldugu goriilmiistiir (p<.001).

Olgek maddeleri 7°1i likert tipi derecelendirme yontemiyle cevaplanmaktadir.

Maddeler kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (7) olacak sekilde 1 ile 7
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arasinda yanitlanmaktadir. Olgcek maddelerinin tamami olumlu ifadelerden olusmaktadir.
Puanlama ise en diisiik 8 ve en yiliksek 56 olacak sekilde degiskenlik gostermektedir.
Olgek tek alt boyutta, farkli alanlara dair olumlu islevler hakkinda genel bir goriis
saglamaktadir (Diener vd., 2010)

Psikolojik Iyi Olus Olgegi (PIO0), ihtiyag doyum &lgeginin alt boyutlar: ile
karsilastirilip aralarindaki iliskiye bakilmigtir, bu verilere Tablo 3.3.” de yer verilmistir.

Tablo 3.3. Psikolojik iyi olus digeginin ihtiyag doyum élgekleri ile iliski diizeyi

Alt Boyutlar Mliski
Ozerklik .30
Yeterlik .69
Mliskili olma 57
Toplam ihtiyag doyumu 73

3.3.2. Minnesota is doyumu ol¢egi

Weiss, Dawis, England ve Lofquist (1977) tarafindan gelistirilen Minnesota is
doyumu 6lceginin kisa form 2 versiyonu, Baycan (1985) Tiirkge’ye ¢evirip, gegerlilik ve
giivenilirlik ¢aligmalarini yapilmustir. Olgek farkli alan ve farkli érneklem gruplarinda
bircok kez kullanilmistir (Baycan, 1985; Demirkiran, 2004; Akman, 2017; Ari, 2021).
Yapilan arastirmalarda yliksek diizeyde degisik giivenirlik veri degerlerine ulagiimistir.

Olgegin boyutlarina ait giivenirlik verileri incelendiginde standartlar1 karsiladigi ve
i¢sel tatmin i¢in Hoyt alfa degerinin 0.86, dissal tatmin i¢in 0.80 ve genel tatmin i¢in 0.90
katsayisini aldig1 goriilmiistiir.

Olgek maddeleri 5°1i likert tipi degerlendirme yoéntemiyle yamtlanmaktadir. Olgek
puanlanirken hi¢ memnun degilim (1) ile ¢ok memnunum (5) olarak 1-5 arasinda
degerlendirme yapilmaktadir. Olgekte ters puanlanacak madde bulunmamaktadir.

Olgegin 2 alt boyutu ve toplam 20 maddesi bulunmaktadir. I¢sel doyum dissal
doyum, 6l¢ek maddelerinin biitliniinden olusan genel doyum hakkinda bilgi vermektedir.
Icsel doyum i¢in 12 madde (1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15, 16, 20), dissal doyum i¢in 8
madde (5, 6, 12, 13, 14, 17, 18, 19) yer almaktadir. Olgekte puanlama yapilirken igsel
doyum ig¢in i¢sel doyumu olusturan maddeler toplami 12’ye boliinerek, digsal doyum ig¢in

dissal doyumu olusturan maddeler 8’e boéliinerek, genel doyum puani i¢in ise Slgek
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maddelerinden alinan toplam puan 20’ye béliinerek puanlar elde edilmektedir. Olgek
maddeleri i¢sel doyum alt boyutu i¢in aktif olma, 6zerklik, degisime uyum saglama,
sosyal statii, ahlaki deger, giivende hissetme, sosyal roller, otorite, yeteneklerini
sergileme, sorumlu olma, yaratici olma ve basar1 duygusu ile digsal doyum alt boyutunda
ise yonetim ile iligki, teknik yetkiler, isin uygulanma sekli, maddi kazang, ylikselme ve

itibar sahibi olma ile iliskilidir (Demirkiran, 2004).

3.3.3. Okul yasam kalitesi 6lcegi

Okul Yasam Kalitesi Olgegi (OYKO) 6gretmen formu ve dgrenci formu olarak iKi
versiyonda gelistirilmistir (Sar1, 2007). Ogretmen formunda Slgek 6 alt boyuttan ve
toplamda 50 maddeden olugmaktadir.

Olgekte 5°li likert tipi derecelendirme kullanilmustir. Ifadelerin uygunluk diizeyi
kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (5) olarak 1-5 arasinda olarak
derecelendirilmistir. Olgekte olumlu 33 ve olumsuz 17 madde olarak olusturulmustur.
Olgek maddeleri puanlandiginda en diisiik 50 ve en yiiksek 250 olacak sekilde puan
aliabilmektedir.

Olgek boyutlarina iliskin olarak okula yonelik duygularin yer aldigi boyut 10
maddeden olugmakta ve olumlu ya da olumsuz tutumlar bu boyutta ele alinmaktadir.
Statli boyutunda 5 madde bulunmakta ve okuldaki 6gretmenlerin kendini ne diizeyde
degerli ve 6nemli hissettiklerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Ogretmenlerin yer aldig1
boyutta ise 6grenciler ile iletisimin kalitesi, mesleki bakimindan yenilesme ve gelismeye
egilim ile ilgili ifadeleri iceren 12 madde yer almaktadir. Ogrencilerin yer aldig1 boyutta
okulda 6grenciler arasi iletisim, 68renciler tarafindan basarimin ne derecede 6nemli
oldugunu belirlemeyi amaglayan 7 madde yer almaktadir. Ogretim programmin yer aldig
boyutta ise dgretmenlerin uygulanmakta olan programa dair fikirlerinin belirlendigi 4
madde yer almaktadir. Okul y&netimi boyutunda ise okul idaresinin katilima verdigi
deger, okulun diger paydaslar1 ile kurmus olduklar iletisim sekli, egitim ve 6gretim
hizmetlerinin amacina ulagsmasina dair duyarli olmalarinin incelenmesini amaglayan 12
madde yer almaktadir (Sar1, 2007).

OYKO’niin boyutlarmna ait maddeler ile ters puanlanacak maddeler Tablo 3.3.’de

gosterilmistir.
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Tablo 3.4. Okul yasam kalitesi 6l¢eginin boyutlara gére maddeleri (Sari,2007)

Boyutlar Maddeler

Okul yonetimi 2 -10-16-25-22-28-31-35-38-41-44-46

Ogretmenler 3-6-18-17-21-11-23-26-29-39-33-42

Okula yonelik duygular 1-4-7-8-12-19-24-30-40-43

Ogrenci-6grenci iletisimi 13-20-32-34-45-47-49

Statii 5-14-27-36-48

Ogretim programi 9-15-37-50

Olumsuz maddeler 7,9,12,13, 15, 19, 20, 24, 32, 34, 35, 37, 40, 45, 48, 49,50

Olgegin alt boyutlarma ait Guttman Split Half degerleri ve Cronbach Alfa ig tutarlik
katsayilar1 Tablo 3.5.’de ve Tablo 3.6.’da gosterilmistir.

Tablo 3.5. Okul yasam kalitesi 6l¢egi Guttman Split Half degeri (Sari, 2007)

Alt Boyutlar Guttman Split Half Degeri
Okula Yonelik Duygular (1) .92
Statii (2) .90
Ogretmen (3) .89
Ogrenci (4) 75
Ogretim Programi (5) .65
Okul Yonetimi (6) 46

Tablo 3.6. Okul yasam kalitesi 6l¢egi Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayilar: (Sar1,2007)

Alt Boyutlar Cronbach Alfa i¢ Tutarlik Katsayisi
Okula Yonelik Duygular (1) .90
Statii (2) 74
Ogretmen (3) .90
Ogrenci (4) .80
Ogretim Programi (5) .52
Okul Yonetimi (6) .93
Toplam .94
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3.3.4. Demografik bilgi formu

Tez c¢alismasinda kullanilan bu form arastirmaci tarafindan hazirlanmistir (Ek-3).
Hazirlanan demografik bilgi formu aracilifiyla, katilimecilarla ilgili “yas, cinsiyet,

meslekte ¢alisma yili, ¢alisilan sinifin yetersizlik tiirii” bilgileri elde edilmektedir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Bu arastirma icin 28.06.2022 tarihinde Anadolu Universitesi Etik Kurul
Beyannamesi (Ek-1) ile izin alinmistir ve ¢alisma igin herhangi bir risk goriilmemistir.
Milli Egitim Bakanligi’na bagli olan resmi okullarda gorev yapan ozel egitim
Ogretmenlerine arastirmada kullanilacak formlarin bilgisayar ortaminda hazirlanmis hali
online link araciligiyla paylasilarak goniillic katilim saglanarak veriler toplanmaya
baslanmistir

Arastirmada veri toplama araglarinin sorular1 cevaplanmaya baglanmadan dnce 6zel
egitim dgretmenleri arastirmada elde edilecek verilerin yiiksek lisans tezi i¢in toplandigi
ve Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, i3 doyumu ve okul yasam kalitesinin Sl¢iilmek
istendigi belirtilmistir. Arastirmada gizliligin esas oldugu, isim soy isim gibi kisisel
bilgilerin gerekmedigi aciklanmig ve onam formu araciligiyla goniilliilik esasina bagh
kalinmastir.

Calismada veriler dort asamada toplanmistir. Birinci asamada demografik bilgilerin
yer aldig1 form sunulmustur. Bu formda yas, cinsiyet, 6gretmenlik meslegindeki ¢aligsma
yili ve calisilan siifin yetersizlik tiiriine dair bilgiler yer almaktadir. Ikinci asamada sekiz
maddeden olusan Psikolojik Iyi Olus Olgegi (Ek-6) yer almaktadir. Ugiincii asamada 20
maddelik Minnesota is Doyum Olgegi (EK-5) yer almaktadir. Dérdiincii asamada 50
maddeden olusan Okul Yasam Kalitesi Olgegi (Ek-4) uygulanmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada veri toplama araclart ile elde edilen veriler bilgisayar programlari
kullanilarak istatistiksel olarak analiz edilmistir. Bu ¢alismada verilerin analiz edilmesi
icin SPSS 26.00 (Statistical Package Program for Social Sciences) programi
kullanilmistir. Analiz silirecinde ilk olarak verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigine bakilmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermediginin

degerlendirmesine bakilirken c¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri
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incelenmistir. Veri setinin normal dagilim gdsterip gostermedigine iliskin bulgular

asagidaki Tablo 3.7.” de gdsterilmistir.

Tablo 3.7. Verilerin normallik analizi

Olgekler ve Alt Boyutlar Skewness Kurtosis
(Carpikhk) (Basikhik)
Psikolojik Iyi Olus Olgegi -1,728 2,843
Minnesota Is Doyumu Olgegi I¢sel doyum -.915 1,406
Digsal doyum -,305 -,172
Genel doyum -,630 746
Okul Yasam Kalitesi Olgegi Okula yonelik duygular -, 476 -,237
Statii -,975 ,947
Ogretmen -471 -,361
Ogrenci -,579 ,093
Ogretim Programi -,010 -,214
Okul Yonetimi -,329 -,758

Bilimsel ¢alismalarda +1 ve -1 araliginin disinda kalan ¢arpiklik ve basiklik degeri
biiylik oranda bir ¢arpik dagilimi isaret etmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson,
2018). +1 ve -1 arasindaki bir basiklik degeri bir¢ok psikometrik 6l¢iim i¢in mitkemmel
kabul edilir fakat uygulamaya bagli olarak bir¢ok durumda +2 ve -2 arasindaki degerler
kabul edilebilir (George ve Mallery, 2010).

Bu durumda veri toplama araglarindan psikolojik i1yi olus 6lgeginin dogrusal
dagilima uymadig1 ancak diger Olgeklerin dogrusal dagilima uydugu goriillmektedir.
Olgeklerin herhangi birinin dogrusal dagilmadigi durumlarda non-paremetrik testler
uygulanmaktadir. Bu sebeple arastirmada non-paremetrik testler ile degiskenler

Smanmigtir.
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4. BULGULAR ve YORUM

4.1. Ogretmenlerin Psikolojik Iyi Olus, is Doyumu ve Okul Yasam Kalitesi Diizeyi
Bulgular:

Ozel egitim oOgretmenlerinin calistiklar1 smifin  yetersizlik tiiriine gore ve
Olceklerdeki boyutlara gore psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi diizeyi

bulgular1 bu boliimde yer almaktadr.

4.1.1. Cahsilan smifin yetersizlik tiiriine gore ogretmenlerin psikolojik iyi olus, is

doyumu ve okul yasam Kkalitesi diizeyi bulgular:

Arastirmaya katilan 6zel egitim Ogretmenlerinin ¢aligmakta olduklar1 siniflarin
yetersizlik tiirii dikkate alinarak psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi

Ol¢eklerinden elde ettikleri ortalamalara dair bulgular Tablo 4.1.”de verilmistir.

Tablo 4.1. Psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi ortalamalar

Sinifin Yetersizlik Tiirii PiOO MiDO OYKO
Gorme Yetersizligi X 5,9042 3,7750 3,6760
N 30 30 30
SS ,90299 ,48133 ,56200
Isitme Yetersizligi X 5,5729 3,6514 3,7083
N 36 36 36
SS 1,43439 ,66111 ,68686
Otizm X 5,3642 3,4673 3,2889
N 81 81 81
SS 1,48524 ,80848 ,65995
Zihinsel Yetersizlik X 5,3502 3,3676 3,3566
N 111 111 111
SS 1,29584 ,80945 , 72651
Genel X 5,4501 3,4859 3,4216
N 258 258 258
SS 1,34552 16767 ,69845

MIDO: Minnesota is doyumu 6lgegi; PIOO: Psikolojik iyi olus 6lgegi; OYKO: Okul yasam kalitesi lcegi

Ozel egitim Ogretmenlerinden goérme yetersizligi smifinda gérev yapanlarin
psikolojik iyi olus diizeyi ortalamalar1 (X=5,904) ortalamanin (X=5,45) iistiindedir, is
doyumu ortalamalar1 (X=3,775) olarak ortalamanin (X=3,485) iistiindedir, okul yasam
kalitesi ortalamalar1 ise (X=3,676) olarak ortalamanin (X=3,421) istiindedir. Gorme
yetersizligi icin agilmis smiflarda gérev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin Psikolojik Iyi

Olus ve Is Doyumu dlgeklerinden en yiiksek ortalamayi elde ettikleri tespit edilmistir.

60



Ozel egitim Ogretmenlerinden isitme yetersizligi sinifinda gérev yapanlarin
psikolojik iyi olus diizeyleri (X=5,572) ortalamanin(X=5,450) iistiindedir, is doyumu
ortalamalar1 (X=3,651) olarak ortalamanin (X=3,485) {istiindedir, okul yasam kalitesi
ortalamalari ise (X=3,708) olarak ortalamanin (X=3,421) iistiindedir. Isitme yetersizligi
olan Ogrenciler i¢in acilmig siniflarda gorev yapan ozel egitim Ogretmenlerinin Okul
Yasam Kalitesi Olgeginden en yiiksek ortalamayi elde ettikleri tespit edilmistir.

Ozel egitim dgretmenlerinden otizm sinifinda gorev yapanlarin psikolojik iyi olus
diizeyleri (X=5,364) ortalamanin (X=5,450) altindadir, is doyumu ortalamalari
(X=3,467) olarak ortalamaya (X=3,485) yakindir, okul yasam kalitesi ortalamalar1 ise
(X=3,288) olarak ortalamanin (X=3,421) altindadir.

Ozel egitim ogretmenlerinden zihinsel yetersizlik sinifinda gorev yapanlarin
psikolojik iyi olus diizeyleri (X=5,350) ortalamanin (X=5,450) altindadir, i doyumu
ortalamalar1 (X=3,367) olarak ortalamanin (X=3,485) altindadir, okul yasam kalitesi
ortalamalari ise (X=3,356) olarak ortalamanin (X=3,421) altindadur.

Ozel egitim 6gretmenlerinden Psikolojik yi Olus Olgeginde en yiiksek ortalamanin
gorme yetersizligi sinifinda gorev yapan Ozel egitim Ogretmenlerine, en diisiik
ortalamanin ise zihinsel yetersizligi olan 6grenciler icin agilmis siniflarda gérev yapan
0zel egitim 6gretmenlerine ait oldugu goriilmiistiir.

Ozel egitim dgretmenlerinden is doyumu dlgeginde en yiiksek ortalamanin gérme
yetersizligi sinifinda gorev yapan 6zel egitim dgretmenlerine, en diisiik ortalamanin ise
zihinsel yetersizlik i¢in agilan siniflarda gérev yapan ozel egitim Ogretmenlerine ait
oldugu gorilmistiir.

Ozel egitim 6gretmenlerinden okul yasam kalitesi 6l¢eginde en yiiksek ortalamanin
isitme yetersizligi i¢in ac¢ilmig siniflarda gorev yapan 6zel egitim Ogretmenlerine ait
oldugu en diisiik ortalamanin ise otizm sinifinda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerine

ait oldugu goriilmiistiir.

4.1.2. Olceklerin boyutlarina gore 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, is doyumu ve

okul yasam Kkalitesi diizeyi bulgular:

Ozel egitim dgretmenlerinin psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi

Olceklerindeki boyutlardan elde ettikleri ortalamalar Tablo 4.2.’de verilmistir.
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Tablo 4.2. Psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yagsam kalitesi boyutlarimin ortalama bulgular

Boyutlar X SS
PiOO 5,4501 1,34552
MIiDO 3,4859 , 716767
I¢sel doyum 3,7329 ,75168
Digsal doyum 3,1153 ,90638
OYKO 3,4216 ,69845
Okul y6netimi 3,2610 1,04044
Ogretmenler 3,3049 ,91568
Okula yonelik duygular 3,4953 ,90389
Ogrenci-égrenci iletisimi 3,4784 ,81002
Statii 4,0597 ,73299
Ogretim programi 3,1715 82777

MIDO: Minnesota is doyumu 6l¢egi; PIOO: Psikolojik iyi olus 6lgegi; OYKO: Okul yasam kalitesi dlgegi

Ozel egitim dgretmenlerinin psikolojik iyi oluslar1 tek alt boyutta incelenmis
ortalamalarinin 5,450 olarak ytiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin is doyumlar1 3 boyutta incelenmis, igsel doyum 3,732
yiiksek diizeyde ve digsal doyum 3,115 olarak orta diizeyde oldugu ve bu boyutlarin
ortalamasindan olusan genel doyum puaninin 3,485 yiiksek diizeyde oldugu sonucu elde
edilmistir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin okul yasam Kkalitesi diizeyleri alti boyut ve bu
boyutlarm ortalamasinda olusan genel okul yasam kalitesi diizeyi ile incelenmistir. Ozel
egitim ogretmenlerinin okul yonetimi boyutunda 3,261 olarak orta diizeyde, 6gretmenler
boyutunda 3,304 olarak orta diizeyde, okula yonelik duygular boyutunda 3,495 olarak
yiiksek diizeyde, 6grenci-ogrenci iletisimi boyutunda 3,478 olarak yiiksek diizeyde, statii
boyutunda 4,059 olarak yiiksek diizeyde, 6gretim programi boyutunda 3,171 olarak orta
diizeyde, okul yasam kalitesi genel ortalamasi ise 3,421 ortalama ile yiiksek diizeyde puan
elde ettikleri goriilmiistiir. Ozel egitim dgretmenlerinin statii boyutunda en yiiksek
ortalamayr ve Ogretim programi boyutunda en diisiik ortalamay1 elde ettikleri

goriilmiistiir.

4.2. Goérev Yaptiklarn Smflardaki Ogrencilerin Yetersizlik Tiiriine Gore
Ogretmenlerin Psikolojik iyi Olus, Is Doyumu ve Okul Yasam Kalitesi Diizeyleri
Arasinda Farklilasma Bulgular:

Gorev yaptiklar1 siniflardaki 6grencilerin yetersizlik tiiriine gore O6zel egitim
ogretmenlerinin psikolojik iyi olus, okul yasam kalitesi ve is doyumu diizeyleri arasindaki

farklilagsmaya Kruskal Wallis testi ile bakilmistir. Tablo 4.3.” de bulgular verilmistir.
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Tablo 4.3. Siniflarin yetersiziik tiiriine gore psikolojik iyi olus, is doyumu, okul yagam kalitesi arasindaki
farklilasma

Psikolojik iyi Minnesota is Okul yasam
olus doyumu kalitesi
Sira ortalamasi 5,970 7,338 16,099
Sd 3 3 3
p ,113 ,062 ,001

Yapilan Kruskal Wallis testine gore 6zel egitim 0gretmenlerinin gorev yaptiklar
smif tiirlerine gore psikolojik iyi oluslar1 (p=,113) ve is doyumlar1 (p=,062) arasinda bir
farklilik tespit edilmemistir. Ancak 6zel egitim 0gretmenlerinin gorev yaptiklart sinif
tiirlerine gore okul yasam kalitesi algilar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(p=,001). Bu farkliligin hangi gruplar arasinda meydana geldigini tespit edebilmek icin
Post Hoc testi uygulanmistir. Yapilan Post hoc testinin sonuglarina Tablo 4.4.’de yer

verilmigtir.

Tablo 4.4. Suuflarin yetersizlik tiiriine gore okul yasam kalitesi algist

Simifin Yetersizlik Tiirii Ortalama Fark SH p  AltSmr Ust Simir
Gorme Isitme Yetersizligi -,03233 0,15373 1,000 -,4497 ,3850
Yetersizligi  Otizm ,38711 0,12612 ,019 ,0441 ,7301
Zihinsel Yetersizlik ,31942 0,12363 ,072 -,0173 ,6562
Isitme Gorme Yetersizligi ,03233 0,15373 1,000 -,3850 4497
Yetersizligi Otizm ,41944 0,13595 ,018 ,0505 ,7884
Zihinsel Yetersizlik ,35176 0,13364 ,062 -,0114 ,7149
Otizm Gorme Yetersizligi -,38711 0,12612 ,019 -, 7301 -,0441
Isitme Yetersizligi -,41944 0,13595 ,018 -, 7884 -,0505
Zihinsel Yetersizlik -,06769 0,10066 ,985  -,3355 ,2001
Zihinsel Gorme Yetersizligi -,31942 0,12363 ,072 -,6562 ,0173
Yetersizlik  Isitme Yetersizligi -,35176 0,13364 ,062 -,7149 ,0114
Otizm ,06769 0,10066 ,985  -,2001 ,3355

Yapilan Post Hoc testi sonucuna gore 6zel egitim 6gretmenlerinin gorev yaptiklar
smif tiirlerine gore okul yasam kalitesi algilar1 incelenmistir. Bu durumda goérme
yetersizligi simifinda (X=,38711, p=,019) ve isitme yetersizligi simmifinda (X=,41944,

p=,018) gorev yapan dgretmenlerin okul yasam kalitesi algilarinin otizm sinifinda gorev
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yapan Ogretmenlerin okul yasam kalitesi algilarina gore anlamli sekilde daha yiiksek
oldugu bulunmustur.
4.3. Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, okul yasam kalitesi ve is doyumu diizeyleri
arasindaki iliski bulgular

Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik iyi olus, is doyumu, okul yasam kaliteleri
arasindaki korelasyonun belirlenmesi amaciyla yapilan Spearman's rho testi sonuglarina

asagidaki Tablo 4.5.’de yer verigmistir.

Tablo 4.5. Degiskenler arasindaki korelasyon testi

Psikolojik iyi Minnesota Okul yasam

olus is doyumu kalitesi
Psikolojik iyi olug Korelasyon K. 1,000 508" 418"
p . ,000 ,000
Minnesota is doyumu Korelasyon K. ,508™ 1,000 ,568™
P ,000 . ,000
Okul yagam kalitesi Korelasyon K. 418" 568" 1,000
p ,000 ,000

*Korelasyon anlamlilik diizeyi 0.01 (2 yonlii)

Degiskenler arasinda iligski incelenirken korelasyon katsayis1 kullanilmaktadir,
korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda deger almaktadir. -0,25 ile 0,25 arasindaki degerler
cok zayif iligkiyi, -0,49 ve -0,26 arasinda ve 0,49 ile 0,26 arasinda degerler zay1f iligkiyi
-0,69 ve -0,50 ile 0,69 ve 0,50 arasindaki degerler orta diizeyde iliskiyi, -0,89 ve -0,70 ile
0,89 ile 0,70 arasindaki degerler yiiksek iliskiyi, -1 ve -0,90 ile 1 ve 0,90 arasindaki
degerler ¢ok yiiksek iliskiyi gostermektedir (Ers6z ve Ersoz, 2022).

Ozel egitim 6gretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile is doyumlar: arasinda
orta diizeyde (r=,508) pozitif yonlii anlamli bir iligki, okul yasam kalitesi diizeyleri ile ise
orta diizeyde (r=,418) pozitif yonlii anlaml bir iliski tespit edilmistir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin is doyumlart ile okul yasam kaliteleri arasinda orta diizeyde (1=,568)

pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir.
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4.4. Demografik Bilgilerle iliskilere Dair Bulgular
Arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin yas, ¢aligma siiresi, cinsiyet gibi
demografik bilgileri ile psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam kalitesi arasindaki

iliskiyi belirlemek amaciyla Spearman’s rho korelasyon analizi kullanilmistir.

4.4.1. Yas ve mesleki kidem ile diger degiskenler arasindaki iliskiye dair bulgular

Ozel egitim 6gretmenlerinin yas ve c¢alisma siireleri ile degiskenler arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Spearman’s rho testi ile elde edilen bulgular Tablo 4.6.’da

gosterilmistir.

Tablo 4.6. Yas ve mesleki kidem ile degiskenler arasindaki korelasyon testi

Yas CS PiOO MIiDO OYKO
Yas Korelasyon K. 1,000 ,800™ ,132" ,097 ,133"
p (2 yonlii) . ,000 ,034 ,120 ,033
CS Korelasyon K. ,800™ 1,000 ,072 ,001 ,053
p (2 yonlii) ,000 . 247 ,991 ,394
PiOO Korelasyon K. ,132" ,072 1,000 ,508™ 418"
p (2 yonlit) 034 247 . 000 ,000
MIDO Korelasyon K. ,097 ,001 ,508™ 1,000 ,568™
p (2 yonlii) 120 991 000 . 000
OYKO Korelasyon K. ,133" ,053 418" ,568™ 1,000
p (2 yonlii) ,033 ,394 ,000 ,000

*Korelasyon anlamlilik diizeyi 0.01 (2 yonlii); CS: Calisma siiresi; MIDO: Minnesota is doyumu dlcegi;
PIOO: Psikolojik iyi olus 6lgegi; OYKO: Okul yasam kalitesi dlgegi

Ozel egitim 6gretmenlerin yaslar1 ile meslekteki ¢alisma siiresi arasinda pozitif
yonlii (=,800) yiiksek diizeyde iliski oldugu, psikolojik iyi olus diizeyleri ile pozitif yonlii
(r=,132) diisiik diizeyde iliski oldugu ve okul yasam kalitesi pozitif yonlii (r=133) diisiik
diizeyde istatiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir. Ogretmenlerin yaslar ile is
doyumlari (r=,097) arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir.

Ozel egitim dgretmenlerinin meslekteki calisma siiresi ile yaslar1 (r=,800) arasinda
yuksek diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmisken, 6gretmenlerin kidemleri

ile diger degiskenler arasinda anlamli bir iligki tespit edilmemistir.
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4.4.2. Cinsiyet ile psikolojik iyi olus, is doyumu ve okul yasam Kkalitesi diizeyi
arasindaki iliski bulgulari

Ozel egitim dgretmenlerinin cinsiyet degiskeni ile psikolojik iyi olus, is doyumu ve
okul yasam kalitesi arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi

sonuglarindan sira ortalamalar1 ve sira toplamlarina Tablo 4.7.’de yer verilmistir.

Tablo 4.7. Cinsiyet degiskeni ile degiskenler arasimdaki iligki

Cinsiyetiniz N Sira Ortalamasi Sira Toplam
Psikolojik Iyi Olus Kadm 185 126,25 23356,00
Erkek 73 137,74 10055,00
Minnesota 15 Doyumu Kadin 185 128,31 23738,00
Erkek 73 132,51 9673,00
Okul Yasam Kalitesi Kadin 185 127,59 23605,00
Erkek 73 134,33 9806,00

Arastirmaya katilan 6zel egitim Ogretmenlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri
erkekler lehine (X= 137,74) artmaktadir. Arastirmaya katilan kadin Ogretmenlerin
psikolojik iyi olus ortalamalar1 erkeklere gore diisiiktiir. Kadin 6gretmenlerin psikolojik
1yi olusg ortalamalar1 (X= 126,25) oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri erkekler lehine
(X=132,51) artmaktadir. Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin is doyum ortalamalari
erkeklere gore diisiiktiir. Kadin 6gretmenlerin is doyum ortalamalart (X= 128,31) oldugu
tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan Ozel egitim Ogretmenlerinin okul yasam kalitesi algilari
diizeyleri erkekler lehine (X= 134,33) artmaktadir. Arastirmaya katilan kadin
ogretmenlerin okul yasam kalitesi algilar1 erkeklere gore diisiiktiir. Kadin 6gretmenlerin
okul yasam kalitesi algilar1 ortalamalar1 (X= 127,59) oldugu tespit edilmistir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenleri dikkate alinarak psikolojik iyi
olus, 1s doyumu ve okul yasam kalitesi diizeylerini karsilastirarak cinsiyetler arasinda
anlamli bir farklilbik olup olmadigimi belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi

sonuglarina Tablo 4.8.’de yer verilmistir.
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Tablo 4.8. Cinsiyet degiskenine gire psikolojik iyi olus, is doyumu, okul yasam kalitesi karsilastirmasi

Psikolojik iyi olus ~ Minnesota is doyumu Okul yasam Kkalitesi

ortalamasi ortalamasi ortalamasi
Mann-Whitney U 6151,000 6533,000 6400,000
Wilcoxon W 23356,000 23738,000 23605,000
4 -1,116 -,407 -,653
Asymp. Sig. (2-tailed) ,264 ,684 ,514

Yapilan Mann-Whitney U testi sonucuna gore arastirmaya katilan 6zel egitim
ogretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri (p=,264), is doyumu(p=,684), ve okul yasam
kalitesi algilari(p=,514) cinsiyete gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde Oncelikle aragtiramadan elde edilen sonuglara yer

verilmistir. Ardindan bu sonuglar arastirma sorulari ile iligkilendirilerek detayl

tartisilmastir.

5.1. Sonug¢

Aragtirma sonuglarina gore:

1.

Ozel egitim dgretmenlerinden gorme yetersizligi olan dgrenciler igin agilmis
siiflarda calisanlarin psikolojik iyi olus diizeyleri (X=5,904) olarak ortalamanin
iistiindedir, i doyumu diizeyleri (X=3,775) olarak ortalamanin iistiindedir, okul
yasam kalitesi ortalamalari ise (X=3,676) olarak ortalamanin iistiindedir.

Ozel egitim dgretmenlerinden isitme yetersizligi olan dgrenciler igin agilmis
siiflarda ¢alisanlarin psikolojik iyi olus diizeyleri (X=5,572) olarak ortalamanin
iistiindedir, i doyumu diizeyleri (X=3,651) olarak ortalamanin iistiindedir, okul
yasam kalitesi ortalamalar1 ise (X=3,708) olarak ortalamanin iistiindedir.

Ozel egitim dgretmenlerinden otizm spektrum bozuklugu olan dgrenciler igin
acilmig smiflarda ¢aliganlarin psikolojik iyi olug diizeyleri (X=5,364) olarak
ortalamanin altindadir, i doyumu diizeyleri (X=3,467) olarak ortalamaya
yakindir, okul yasam kalitesi diizeyleri ise (X=3,288) olarak ortalamanin
altindadir.

Ozel egitim dgretmenlerinden zihinsel yetersizligi olan 6grenciler i¢in agilmis
siiflarda calisanlarin psikolojik iyi olus diizeyleri (X=5,350) olarak ortalamanin
altindadir, i3 doyumu diizeyleri (X=3,367) olarak ortalamanin altindadir, okul
yasam kalitesi diizeyleri ise (X=3,356) olarak ortalamanin altindadir.

Ozel egitim &gretmenlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri incelendiginde en
yiiksek ortalamaya (X=5,904) gorme yetersizligi olan dgrenciler i¢in agilmis
simiflarda gorev yapan 0Ozel egitim Ogretmenlerinin, en diisiik ortalamaya
(X=5,350) ise zihinsel yetersizligi olan 6grenciler i¢in acgilmig siniflarda gorev
yapan 0gretmenlerin sahip oldugu goriilmiistiir.

Ozel egitim &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri incelendiginde en yiiksek
ortalamaya (X=3,775) gérme yetersizligi olan 6grenciler i¢in agilmis siniflarda

gorev yapan Ozel egitim 0gretmenlerinin, en diigiikk ortalamaya (X=3,367) ise
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10.

11.

12.

zihinsel yetersizligi olan Ogrenciler i¢in ag¢ilmis siniflarda gorev yapan
Ogretmenlerin sahip oldugu goriilmiistiir.

Ozel egitim dgretmenlerinin okul yasam kalitesi diizeyleri incelendiginde ise en
ylksek ortalamaya (X=3,708) isitme yetersizligi olan 6grenciler i¢in agilmis olan
siiflarda gorev yapan Ozel egitim Ogretmenlerinin, en diigiik ortalamaya ise
(X=3,288) otizm sinifinda gorev yapan 6zel egitim dgretmenlerinin sahip oldugu
gorilmistiir.

Ozel egitim dgretmenlerinin gorev yaptiklar1 sinif tiirlerine gore psikolojik iyi
oluslar1 (p=,113) ve is doyumlar1 (p=,062) arasinda bir farklilik tespit
edilmemistir. Ancak 6zel egitim 6gretmenlerinin gorev yaptiklart sinif tiirlerine
gbre okul yasam kalitesi algilar1 arasinda anlamli bulunan (p=,001) farkliligin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan post hoc testi sonucunda
gorme yetersizligi ve isitme yetersizligi sinifinda goérev yapan Ogretmenlerin
ortalamalarinin otizm sinifinda gorev yapan 6gretmenlere gore anlamli derecede
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ozel egitim dgretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile is doyumlar1 arasinda
orta diizeyde (r=,508) pozitif yonlii anlamli bir iligki, okul yasam kalitesi
diizeyleri ile ise orta diizeyde (r=,418) pozitif yonlii anlaml bir iliski tespit
edilmistir. Ozel egitim dgretmenlerinin is doyumlar: ile okul yasam Kkaliteleri
arasinda ise orta diizeyde (r=,568) pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir.
Ozel egitim 6gretmenlerinin yaslari ile psikolojik iyi olus diizeyleri ve okul yasam
kalitesi diizeyleri arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii istatistiki olarak anlaml
bir iligki oldugu fakat is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1
tespit edilmistir.

Ozel egitim dgretmenlerinin meslekteki calisma siireleri ile degiskenler arasinda
anlaml bir iligki tespit edilememistir.

Ozel egitim gretmenlerinin cinsiyet degiskenleri dikkate alindiginda yapilan
incelemede  psikolojik iyi olus diizeylerinde erkek katilimcilarin
ortalamalarinin(X=137,74), kadin katilimcilarin ortalamalarina (X=126,25) gore
yuksek oldugu, is doyumlar1 incelendiginde erkek katilimcilarin ortalamalarinin
(X=132,51), kadin katilimcilarin ortalamalarina (X=128,31) gore yiiksek oldugu,
okul yasam Kkalitesi diizeyleri incelendiginde ise erkek katilimcilarin

ortalamalarinin (X=134,3), kadin katilimcilarin ortalamalarma (X=127,59) gore
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yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ancak istatistiki olarak cinsiyete gore farklilik

gostermedikleri tespit edilmistir.

5.2. Tartisma

Ozel egitim &gretmenleri, dzel gereksinimi olan &grencilere egitim vermek
amaciyla egitim almis bireylerdir (Sucuoglu vd., 2010). Ozel egitim dgretmenleri tiim
yetersizlik tiirleri (gorme yetersizligi, isitme yetersizligi, otizm spektrum bozuklugu,
zihinsel yetersizlik) i¢in acilan sinif ya da okullarda gérev yapmaktadir. Her yetersizlik
tirtiniin kendine 6zgii farkliliklari, ihtiyaclart ve kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri
bulunmaktadir. Ayrica siniflarda bulunan 6gretmen sayis1 ve sinif mevcudu da yetersizlik
tiirine ve yetersizlikten etkilenme derecesine gore degismektedir. Ozel egitim
ogretmenleri 6grencilerin egitim ihtiyaglart géz Oniine alinarak agilan 6zel egitim sinifi
ya da 0zel egitim okullarinda gorev yapmaktadir.

Bu arastirmada 6zel egitim 6gretmenlerinin gorev yaptiklart siniflarin yetersizlik
tiirli dikkate alindiginda psikolojik iyi oluslari, i doyumlar1 ve okul yasam kalitelerinin
ne diizeyde oldugu, demografik degiskenlerden cinsiyet, yas ve meslekteki caligsma
stiresine gore farklilagmaya bakilmasi amaciyla demografik bilgi formu, psikolojik iyi
olus dlgegi, Minnesota is doyumu 6lgegi, okul yasam kalitesi 6l¢egi araciligiyla toplanan
veriler analiz edilerek diizeyler ve aralarindaki iliski incelenerek degerlendirme
yapilmistir. Calismaya iilke genelinden 73 erkek ve 185 kadin olmak iizere 258 goniillii
0zel egitim Ogretmeni katilmistir. Katilimcilardan elde edilen veriler gesitli istatistiksel
analizler yoluyla incelenip, raporlastiriimigtir.

Arastirmada ilk olarak 0Ozel egitim Ogretmenlerinin psikolojik iyi oluslari
incelenmistir. Psikolojik iyi olus tek boyutta ele almmustir. Ozel egitim 6gretmenlerinin
gorev yaptiklar1t yetersizlik smifina gore psikolojik 1iyi olus ortalamalar
karsilagtirildiginda ise gérme yetersizligi olan 6grenciler i¢in agilmis siniflarda gorev
yapan 0zel egitim 0gretmenlerinin ortalamalarmin, diger yetersizlik tiirleri i¢in agilmis
siniflarda gorev yapan Ogretmenlere gore yliksek oldugu tespit edilmistir, zihinsel
yetersizlikten etkilenen Ogrenciler i¢in acilmis siniflarda gorev yapan ozel egitim
ortalamalarinin ise grupta en dislik ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir.
Arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin yaslari ile psikolojik iyi oluslar arasinda
diisiik diizeyde pozitif yonli anlamli bir iliski tespit edilmistir. Meslekte calisma siireleri

ve psikolojik iyi oluslar1 arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir. Cinsiyet

70



degiskeni bakimindan 6zel egitim 6gretmenlerinin psikolojik iyi oluglar1 incelendiginde
ise erkek katilimcilarin, kadin katilimcilara gore daha yiiksek ortalama elde ettigi fakat
cinsiyet dikkate alindiginda olusan farkliligin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
goriilmiistiir. Ozel egitim o6gretmenlerinin psikolojik iyi olus diizeyi (X=5,450)
seviyesinde ve yiiksege yakindir. Ogretmenlerin gorev yaptiklari sinifin yetersizlik tiiriine
gore anlaml farklilik olugsmadig goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde ise demografik
degiskenlerden cinsiyete ait bulgularda benzer sekilde psikolojik iyi olus bakimindan
anlaml farklilasma olmadig1 goriilmiistiir (Soner ve Yilmaz 2020; Bilgin, 2018; Ding,
2018). Kideme bakildiginda ise anlamli bir iliski tespit edilmemistir. Literatiir
incelendiginde de ¢alisma ile benzer sonuclar alinarak, mesleki kidem ile psikolojik iyi
olus arasinda anlamli fark bulunmadigi arastirmalar (Bilgin, 2018; Ding, 2018) oldugu
goriilmiistiir. Ozel egitim dgretmenlerinin yas ve psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki
iligkinin yasin artmasi ile insan hayatindaki belirsizliklerin azalmasi, yapilan ise uyum
saglama, es ve ebeveyn olmak gibi faktorlerin etkisinden kaynaklandig: diistintilebilir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin is doyumunu belirlemek amaciyla Minnesota Is
Doyumu Olgegi araciligiyla, i¢csel doyum ve digsal doyum alt boyutlari ile bu boyutlarin
ortalamalar1 alinarak elde edilen genel doyum puani ortalamalari {izerinden inceleme
yapildiginda, gorme yetersizliginden etkilenen 6grenciler icin agilmis olan sinifta gorev
yapan 0zel egitim Ogretmenlerinin genel is doyumu ortalamalarinin diger yetersizlik
tiirleri i¢in acilan simiflarda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerine gore daha ytliksek
oldugu tespit edilmistir, zihinsel yetersizlikten etkilenen dgrenciler i¢in agilmis olan
siiflarda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin ortalamalari ise en diislik ortalamaya
sahip oldugu tespit edilmistir. Calisilan smifin yetersizlik tiirline gore is doyumu
bakimindan anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir. Demografik degiskenlerden
cinsiyet bazinda degerlendirme yapildiginda ise erkek 6zel egitim &gretmenlerinin is
doyumu ortalamalarinin kadin 6gretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugu gorilmiistiir
fakat istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Yas ve mesleki kidem
ile is doyumu arasindaki iligkiye bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit
edilmemistir.

Ozel egitim dgretmenlerinin i¢sel doyum ortalamalarinin diger boyutlara gore daha
yuksek bir diizeyde olarak (X=3,732) seviyede oldugu goriilmiistiir, dissal doyum
ortalamalarinim ise (X=3,153) seviyesinde orta diizeyde oldugu gériilmiistiir. Ozel egitim

Ogretmenlerinin genel doyumlariin ise (X=3,485) seviyesinde orta diizeyde olarak
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degerlendirilebilecegi goriilmiistiir. Ozel egitim 6gretmenlerinin yetersizlik tiirlerine gore
gorev yaptiklar1 smiflarda ortalamalar degisse bile anlamli bir farklilik olmadig:
goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde ise bu calisma ile benzer sonuclar alinan Acar
(2021) tarafindan yapilan ¢alismada yas, ¢alisma siiresi ve ¢alisilmakta olan engel gurubu
arasinda fark olmadigi, Ar1 (2021) tarafindan yapilan calismada 6zel egitim boliimii
mezunu §gretmenlerin is tatmininin daha yiiksek oldugu ve yas, cinsiyet gibi demografik
degiskenler agisindan farklilik olmadigi, Voris (2011) tarafindan yapilan ¢alismada
Ogrencilerin yetersizlik tiirline goére is doyumunda anlamli bir farklilasma olmadigi
goriilmiistiir. Benzer sonuglar alinan ¢aligmalarda (Akman, 2017; Er, 2018; Yilmaz ve
Uredi, 2018; Strydom vd., 2012; DeVito, 1998) cinsiyet ve galisma siiresi bakimindan
fark olmadigi goriilmistir. Abujami (2021) tarafindan yapilan ¢alismada kadin
Ogretmenlerin is tatmininin daha yiiksek oldugu, 10 y1l ve {izeri ¢alisanlarin is tatmininin
daha diisiik oldugu ve zihinsel yetersizligi olan Ogrenciler ile ¢alisan 6zel egitim
Ogretmenlerinin c¢aligma ile benzer dogrultuda is tatminlerinin daha diisiik oldugu
bilgisine ulasilmistir. Coskun (2019) tarafindan yapilan calismada kadin 6gretmenlerin
daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu, yasa gore yapilan karsilagtirmada anlamhi
farklilik bulunmadigi, kidem bakimindan yapilan degerlendirmede ise 1-5 yil arasi
mesleki deneyimi olan 6gretmenlerin is doyumunun daha yiiksek oldugu tespit edilmistir,
Alanyazinda bu caligmadan farkli sonuclar alinan bazi ¢alismalarda ise is doyumunun
kadin katilimcilar i¢in daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Bayindir-Kogak ve Gokler,
2018; Altan, 2015; Akkas 2017; Ceyhun, 2009; Er, 2018; Yigit, 2007). Arastirmaya
katilan kadin katilimcilarin farkli 6zelliklere (evli olma, ¢ocuk sahibi olma, ¢alisilan
kurum tiirli, gorev yapilan yetersizlik seviyesi vb.) sonuclari etkiledigi tahmin
edilmektedir. Abushaira (2012) tarafindan yapilan ¢alismada yasa bagli olarak 30 yas alt1
Ogretmen grubunun, daha yiiksek yasa sahip 6gretmen grubuna kiyasla iy doyumunun
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir, benzer sekilde Ceyhun (2009) tarafindan yapilan
calismada da 20 yas alti 68retmen grubunun is doyumlarimin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Chaplain (1995) tarafindan yapilan ¢alismada ise orta yas grubunda yer alan
dgretmenlerin is doyumlarinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Is doyumu igsel ve
digsal faktorlerden etkilendigi i¢in yapilan ¢alismalarda farkli sonuclar elde edildigi
diisiiniilmektedir, 6rnegin bir bélgede gorev yapan ayni branstan 6gretmenin sartlari diger
bolgeye gore avantajli ya da dezavantajli olmasindan, ayni1 okulda gérev yapma siiresi,

gorev yapilan kademe ve yetersizlik diizeyi benzeri farkli digsal doyum faktorleri devreye
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girebilmektedir. I¢sel doyumun ise evli ya da bekar olma, cocuk sahibi olma, yapilan isten
memnun olma benzeri bireysel sebeplerden etkilendigi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada
kadin katilimcilarin i doyumu ortalamalarinin daha diisiik olmasinin kadinlarin giinliik
yasamda aldiklar1 sorumluluklarin daha fazla olmasi, her ne kadar 6grencilerin yetersizlik
diizeyi bu arastirmada incelenmese de fiziksel olarak yoruculugu daha fazla olan
ogrencilerle calisan kadin 0gretmenlerin erkeklere kiyasla daha ¢ok zorlandigi ve is
doyumunun diistiigii diisiiniilmektedir

Ozel egitim 6gretmenlerinin okul yasam kalitesi 6 alt boyuttan (8gretim programi,
statii, 6grenci-6grenci iletisimi, okula yonelik duygular, 6gretmenler, okul yonetimi)
olusan okul yasam kalitesi 0l¢egi araciligryla incelenmis ve alt boyutlarin ortalamalari
alinarak okul yasam kalitesi olgeginden alman puan elde edilmistir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin okul yasam kalitesi ortalamalar1 incelendiginde ise isitme yetersizligi
yasayan Ogrenciler icin agilmig sinifta gdrev yapan oOzel egitim Ogretmenlerinin
ortalamalarinin diger siniflarda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerine gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir, otizm simifinda calisan Ogretmenleri gruptaki en diisiik
ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Ozel egitim dgretmenlerinin gorev yaptiklari
smif tiirlerine gore okul yasam kalitesi algilar1 incelendiginde gorme yetersizligi ve isitme
yetersizligi simifinda gorev yapan Ogretmenlerin ortalamalarinin otizm sinifinda gérev
yapan o6gretmenlere gore anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya
katilan 6zel egitim Ogretmenlerinin yaslar1 ve okul yasam kalitesi algilar1 arasinda
istatistiksel olarak zayif diizeyde (r=,133) pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir.
Meslekte calisma siireleri ile okul yasam kaliteleri arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir. Cinsiyet degiskeni bakimindan degerlendirme yapildiginda ise erkek
0zel egitim 6gretmenlerinin okul yasam kalitesi ortalamalarinin daha yiiksek oldugu fakat
bu farkin istatistiki olarak anlamli olmadig1 gortilmiistiir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin statii boyutunda (X=4,059) diizeyinde ortalama ile
yuksek diizeyde kalite algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir bu ortalamanin boyutlar
arasinda en yiiksek puan oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin en diisiik ortalamaya sahip
oldugu boyut ise 0gretim programidir, bu boyutta (X=3,171) ortalama ile 6zel egitim
ogretmenlerinin kullanilan 6gretim programi, ders kitaplari, ders saatleri konusunda
kalite diizeylerinin diisiige yakin orta diizeyde oldugu soylenebilir. Ozel egitim
Ogretmenlerinin okul yonetimi boyutundaki ortalamalar1 incelendiginde (X=3,261)

olarak orta seviyede kalite algilar1 oldugu goriilmektedir, bu sonuglar 6zel egitim
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Ogretmenlerinin okul idaresinden 6gretmenlerin ihtiyaclarini belirleme, sorunlari ¢6zme,
Ogretimin amacina ulagmasi ve yeniliklere agik olmak gibi konularda orta diizeyde kalite
algilarinim oldugunu gostermektedir. Olgegin diger alt boyutlarinda (okula yonelik duygu,
Ogrenciler arasi iletisim, 6gretmenler) okul yagam kalitesi 6l¢ceginin genel diizeyine yakin
ortalamalar elde edilmistir. Okul yasam kalitesi (X=3,421) ile orta diizeydedir. Literatiir
incelendiginde ise Yelmen (2022) ¢alismasinda mobbingin is yasam kalitesi lizerindeki
etkisini incelemis ve anlamli iligkili oldugunu bulmustur, demografik degiskenler ile is
yasam kalitesi arasinda anlamli iliski olmadigi sonucuna varmistir. Bozgeyikli (2016)
calismasinda is yasam kalitesi boyutlarindan mesleki doyum, esduyum yorgunlugu ve
tilkenmisligin cinsiyet, medeni hal, ¢alisma siiresi ve meslekten duyulan memnunluk ile
iligkili oldugu sonucuna varmistir. Eman, Khuloud ve Jamal (2015) tarafindan yapilan
calismada 6zel egitim 6gretmenlerinin ¢alisma yasam kalitelerinin orta diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Calisma yasam kalitesi lizerinde okul idaresi ve calisma arkadaglar ile
iligkinin en etkili oldugu sonucuna varilmistir. Celik ve Tabancali (2012) tarafindan
yapilan ¢alismada 6gretmenlerin is yasam kalitesi boyutlarindan mesleki doyumlarinin
yiiksek diizeyde ve esduyum yorgunlugu ve tiikkenmisligin diisiik diizeyde oldugu
gorlilmiistiir, bazt demografik degiskenlerin is yasam kalitesi ile iligskili oldugu
goriiliirken; mesleki kidem, cinsiyet, cocuk sayisi, baz1 degiskenlerin ise etki etmedigi
goriilmiistiir; medeni durum, mezun olunan program, yas, 6grenim seviyesi. Korkmaz ve
Sadik (2011) tarafindan yapilan ¢alismada ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okul
yasam kalitesi algilarinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu arastirma ile benzer
sekilde kadin Ogretmenlerin ortalamalarinin erkek Ogretmenlere kiyasla daha diisiik
oldugu ve calisma siiresine gore okul yasam kalitesi algisinda degisim olmadigi
goriilmiistiir. Yas degiskenine gore ise 40 yas ve iizeri katilimcilarin okul yagam kalitesi
diizeylerinin yiikseldigi goriilmiistiir. Ozel egitim dgretmenlerinin okul yasam kalitesi ve
yaglar1 arasindan olan zayi1f diizeyde pozitif yonlii anlamli iligkinin sebebinin 6gretmenlik
mesleginin ilk yillarindan belirsizliklerin fazla olmasi, ¢alisilmakta olan okula tercih
disinda yapilan atama olabilmesi, c¢alisilan yetersizlik tiiriinde pratik bilgi birikiminin
deneyimle  kazamilmasindan  kaynaklandigi  diisiiniilmektedir. ~ Ozel  egitim
o0gretmenlerinin okul yasam kalitesi 0lgeginin statii boyutunda ortalamalariin yiiksek
olmas1 Ogretmenlerin mesleklerinin toplumda getirdigi konumdan genel anlamda
memnun olduklarini gstermektedir. Ogretim programi boyutundaki diisiik ortalama ise

0zel egitim O0gretmenlerinin okulun ders siiresi, kullanilmakta olan ders programi ve
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uyulan miifredat benzeri konularda genel olarak memnuniyetlerinin diisiik oldugunu

gostermektedir bu durumun sebebinin 6zel gereksinimli bireylerin 6grenme asamasinda

bireye 0Ozgii degisikliklere ihtiya¢ duymasi ve basili materyallerde uyarlamalar

yapilmasmin gerekmesi, etkinliklerin g¢esitlenmesi i¢in ihtiya¢ duyulan malzemelere

erisimin imkaninin kisith olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

5.3. Oneriler

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda ileride yapilacak aragtirma ve

uygulamalara yonelik bazi onerilerde bulunulmustur.

5.3.1. Ileride yapilacak arastirmalara iliskin 6neriler

Bu calismada 6zel egitim 6gretmenlerinin gorev yapmakta olduklart siniflarin
yetersizlik tiirli, yasi, kidemi dikkate alinmistir. Gelecek c¢aligmalarda, egitim
durumlari, okul kademesi, gorev yaptiklari bolge ve okulun sosyo-ekonomik
diizeyi, medeni durum, ¢cocuk sahibi olma, ¢alisilan siifin yetersizlik diizeyi gibi
etkenlerin degiskenlerle iliskisi incelenebilir.

Ozel egitim ogretmenlerinin mezun olduklart program (zihin engelliler
ogretmenligi, isitme engelliler 6gretmenligi, gorme engelliler 6gretmenligi) ile
gorev yapmakta olduklar1 simifin yetersizlik tiirliniin ayni olmasi ile ¢aligmada
kullanilan bagimsiz degiskenler ile iliskinin incelendigi ¢aligmalar planlanabilir.
Ozel egitim dgretmenlerinin resmi okullarda ya da 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinde ¢alisma durumlarinin degiskenler agisindan incelendigi calisma
planlanabilir.

Ozel egitim dgretmenleri ile sinif égretmenleri, okul dncesi dgretmenleri gibi
diger brans alanlarindan 6gretmenlerin dahil oldugu karsilastirmali ¢alismalar
yapilabilir.

Ozel egitim dgretmenlerinin okul yasam kalitesi ile tiilkenmislik, drgiitsel baglilik

vb. degiskenlerle iliskisini inceleyen ¢aligmalar yapilabilir.

5.3.2. Uygulamaya yonelik oneriler

Ozel egitim dgretmenlerinin okul yasam kalitesinin okul ydnetimi boyutundaki

algilar1 dikkate alindiginda sebebinin okul idaresinin 6zel egitim konusundaki
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bilgi yetersizligi olabilecegi diisliniilmektedir, okul idarecilerine 6zel egitim
konusunda hizmet i¢i egitimler diizenlenebilir.

Ozel egitim ogretmenlerinin 6gretim programi boyutundaki algilart dikkate
alinarak miifredatta, okul saatlerinde degisiklikler yapilabilir, materyal ve dijital
destekler artirilabilir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin kendilerini yenilemesi amaciyla hizmet ici egitimler
artirilabilir.

Ozel egitim dgretmenlerinin gdrev yaptiklari yetersizlik tiiriine gére degiskenler
acisinda anlamli farklilik olugsmasa da gérme yetersizligi ve isitme yetersizligi i¢in
acilmis simiflarda goérev yapan Ogretmenleri daha yiiksek ortalamaya sahip
olduklart goriilmiistiir, otizm ve zihinsel yetersizlik i¢in agilan siniflarda gorev
yapan Ogretmenlerin diislik algilarin1 yiikseltmek amaciyla nedenler arastirilarak
destek saglanabilir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin gorev yaptiklari kurumlarda, ilge ve il merkezlerinde
etkinlikler, 6gretmenler arasi yarismalar, gezi vb. etkinlikler ile digsal doyumu
destekleyen etkinlikler diizenlenebilir.

Ozel egitim ogretmenleri MEB’de goreve baslama asamasinda arastirma

bulgularin1 géz oniine alarak kendine uygun olan okulu 6nceden belirleyebilir.
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Ek-2 Bilgilendirilmis Onam Formu

Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik lyi
Olus, Is Doyumu ve Okul Yasam Kalitesi
Bakimindan Karsilastiriimasi

Sayin Kaulimes,

Bu aragtirma Anadolu Universitesi EJitim Bilimleri Enstitisi Zihin Engelliler Egitimi Tezli
Yuksek Lisans Program odrencisi Seda SEYMEN tarafindan Prof. Dr. Ozlem DIKEN
danmigmanhiginda yapidmakiadir. Bu galigmada katilimcilar deviet okullarinda gorev yapan
ozel egitim ogretmenlerinden olugmaktadir. Aragurma sorulanni yanitlamanez yaklagik 15
dakikamizi alacaker. Sorulann dodru veya yanhs cevabi bulunmamaktadir ancak bilimsel
aragtirmanin guvenilirligi agisindan size dogru gelen yannlan vermeniz oldukga dnemlidir.
Caligmaya katihm tamamen gonlllUlik esasina dayanmaktadir. Calismayas kaulmama veys
kauldiktan sonra herhangi bir yerde galigmadan aynima hakkina sahip olmakla birlikte
bilimsel bilgi ve bu bilgiler i;1§inda geligtirilecek midahalelere katki sunmaniz igin bu
galigmada yer almaniz oldukga deJerlidir. Olgeklere vereceginiz yanitlar tamamen gizli
tutulacak ve analizler bireysel degil, tum grup verisi Gzerinden yapilacakur.

Caligmaya gonillu kaulman:z ve verilerin bilimsel amagia kullammina izin vermeniz
durumunda asadida yer alan onami igaretleyerek sorulan eksiksiz bir gekilde yanitlamaniz
aragtrmanin saghkh bir gekilde yurutilmesi agisindan cnemlidir.

Bu bilimsel cahgmaya destek vererek bilime sunacagimz degderli katkilariniz igin tegekkir
ederiz.

Herhangi bir sorunuz olmass halinde e-posta yoluyla iletigime gegebilirsiniz.

Prof. Dr. Ozlem DIKEN
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisy

Seda SEYMEN

& S

* Gerekl

Bu bilimsel ¢alismaya gontilli bir gekilde katliyorum ve burada yer alan bilgilerin  *
bilimsel yayinlarda kullanilmasina izin veriyorum.

O Onayhyorum



Ek-3 Demografik Bilgi Formu

DEMOGRAFIK BILGI FORMU

Degerli katihmcilar,
Bu formda bazi demografik bilgilere ulasmaya yonelik sorular bulunmaktadir. Ozel
egitim alaninda yapilan bir ¢aligsma igin bu bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla
liitfen asagidaki sorular1 dikkatlice okuyup, size uygun olan segenegi isaretleyiniz.
DEMOGRAFIK BILGILER
1. Cinsiyetiniz
( )Kadin ( ) Erkek
2. Mesleginizdeki Calisma Siireniz

. Y1l
3. Calistiginiz Smifin Yetersizlik Tiirii:
( ) Gorme Yetersizligi
() Isitme Yetersizligi
( ) Otizm
( ) Zihinsel Yetersizlik
4. Yasmiz



Ek-4 Okul Yasam Kalitesi Olcegi

OKUL YASAM KALITESI OGRETMEN OLCEGI (OYKO)

Sevgili Ogretmenim, asagidaki ifadeler calistiimiz okulun ortamiyla ilgilidir ve her
ifade hakkindaki diisiinceniz arastinlmaktadir. Olgek sonuglar, yalmzca bu konudaki
goriislerinizi belirlemek igin kullamlacak, baska higbir amag icin bu sonuglardan
yararlamlmayacaktir. Olgekte, yamtlanmasi yaklasik 30 dakika siiren 50 madde
bulunmaktadur. Liitfen ifadeleri dikkatle okuduktan sonra,

(5) Kesinlikle Katiliyorum,

(4) Katiliyorum,

(3) Biraz Katiliyorum,

(2) Katilmiyorum,

(1) Kesinlikle Katilmiyorum,

seceneklerinden size en uygun olam (X) ile isaretleyiniz.

Verecefiniz igten, dogru yamtlar ve yanitsiz madde birakmamakta géstereceginiz
ozen, aragtirma igin biiyilk nem tagimaktadir. Yardim ve katkilarimiz igin tesekkiir ederim.

1. Kesinlikle Katilmivorum

2, Katilmuyorum

3. Biraz Katilivorum

4. Katihiyorum

5 Kesinlikle Katilivorum

Bu okulun §gretmeni oldugum i¢in kendimi sansh hissediyorum.

Okul miidiirii sik sik 6gretmenlerle goriiserek thtivaglarim belirler.

Ogretmenlerin  cogu, derslerin  etkililigini artrmak icin  stirekli kendilerini
gelistirmektedirler.

Bu okulda dgretmenlik yapmak bana haz veriyor.

Okuldaki birgok kisinin bana glivendigini diistiniiyorum

Bu okuldaki 6gretmenlerin gogu, dgrencilerini iyi tanimaktadir.

Olanagim olsa bagka bir okula hemen tayin yaptinrdim.

Okulumu diger okullardan daha ¢ok begeniyorum.

Programda ver alan derslerin cogunu gereksiz buluyorum.

Miidiiriimiiziin, dgrencilerin okulda yasadifi sorunlan ¢dzmek ic¢in yeterince
ugrastigini diisiinliyorum.

Okulumdaki 6gretmenlerin ¢ogunun 6grencilerin goriislerine deger verdiklerine
inaniyorum.

Baska bir okulda calisiyor olsaydim, daha basarili olurdum.

Okuldaki birgok dgrenci kiifiirlii konugmaktadir.

Okuldaki 8gretmenlerin gogunun, beni kabul edip onayladiklanni diistiniiyorum.

Bazi derslerin haftalik ders saatinin ¢ok fazla oldugunu diisiiniiyorum.

Okul miidiirti dgretimin etkili bir sekilde yiiriimesi icin her tiirlii énlemi almaktadur.

Ogretmenlerin gogu, dersleri daha zevkli hale getirmek igin ellerinden geleni
yapmaktadirlar.

18

Ogretmenler genellikle 6grencilerin  arastirma  yapmalanmi  gerektiren odevler
vermektedirler.

19

Bu okula atandifim giine lanet ediyorum.

20

Ogrencilerin gogu birbirine ¢ok kiric1 davranmaktadirlar.

21

Ogrencilerin bagarili olmasi icin, GFretmenlerin yeterince caba gosterdiklerine
inaniyorum.

22

Miidiiriimiiziin okulumuzu gelistirmek/giizellestirmek i¢in cok ¢aba gdsterdigine

inaniyorum.




LUTFEN IFADELERI DIKKATLE OKUYUP
YANITLAMAYA DEVAM EDINIZ.

1. Kesinlikle Katilmuyorum

2. Katlmiyorum

3. Biraz Katlhiyorum

4. Katthyorum

5. Kesinlikle Katiliyorum

23 | Ogretmenlerin ¢ogu ders diginda da dgrencilerine zaman ayirmaya alismaktadirlar,

24 | Baska okullarda calisan dgretmenlere imreniyorum.,

25 Okulun isleyisi ile ilgili kararlar verilirken, okuldaki dgretmenlerin gorisleri dikkate

© |ahnr,

26 | Ogretmenlerin ¢ogu, grencilerle iyi bir iletigime sahiptir,

27 | Okuldaki arkadaglarim arasinda énemli bir yerim vardir,

28 | Bu okuldaki ydneticiler, genellikle yeniliklere agiktirlar.

29 Bu okulda égrencilerin yeni, yaratici fikirleri gretmenler tarafindan
desteklenmektedir.

30 Bu okulda ¢ahgiyor olmak, égretmenlik kariyerim agisindan bana biiyilk avantaj

© | saglayacak,

31 Okulumun idarecileri, hizmet i¢i efitime katilarak kendilerini geligtirmeleri igin

©" | gretmenleri her zaman cesaretlendirmektedirler.

32 | Ogrencilerin gogu siirekli birbirini gikayet etmektedirler.

33 | Okulumdaki dgretmenlerin ¢ogu, grencilere esit davranmaktadirlar,

34 | Baganh olup olmamak, okulumdaki dgrencilerin ¢ogunun umurunda bile degildir.

35 | Ailelerin okulumun y8netiminden hi¢ memnun olmadiklarini diigiintiyorum,

36 | Velilerimin gogunun, bir §gretmen olarak beni begendiklerini diigiiniiyorum.

37 | Ders kitaplarmin gogunun, égrenciler igin uygun olmadifim dilgiiniiyorum.

38 Mudﬂr, okulumuzla ilgili kararlan verirken égrencilerin de fikrini sorar,

19 Ogretmenler derslerde ders Kitabimin yani sira farkli kaynaklardan da sik sik

’ yararlanir,

40 | Ogretmenlerin cogunun okulumu sevmediklerini diistintiyorum.

41 | Simfta kargilagtigim problemleri okulumun idarecileriyle rahatlikla paylagirim.

0 Okuldaki dgretmenlerin gofu mesleki, bilimsel ve teknolojik yenilikleri yakindan
izlemektedir,

43 | Disanda daima okulumu savunurum.

44 | Okul mildiiriimiiz, teneffiislerde bahgede dolagarak dgrencilerle ilgilenir.

45 | Okulumdaki bircok dgrenci, sinavlarda kopya ¢ekmektedir,

46 | Bu okulda bagarili &gretmenler her zaman desteklenir/ddillendirilir,

47 | Ogrenciler birbirleri hakkinda genellikle kistii konugmazlar.

48 | Okuldaki en énemsiz kisilerden biri benim.,

49 | Ogretmen ders anlatirken, 6grencilerin ¢ogu baska seylerle ilgilenmektedirler.

50 | Derslerde iglenen konularin gogunu sevmiyorum/sikici buluyorum,




Ek-5 Minnesota is Doyumu Olgegi

MINNESOTA i$ DOYUM OLCEGI
Asafda mesleginizin gesith yonleriyle ilgili climleler bulunmaktadir. Her climleyi dikkatle okuyunuz.
Mesleginizden, o climlede belirtilen gekilde ne derece memnun oldugunuzu karsilarima (X) 1sareti ile belirtiniz.
Her climleye cevap verirken, "Bu yinden isimden ne derece memnunum?" diye kendinize sorunuz.
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1. Beni her zaman meggul etmesi bakimindan

2. Bagimsiz galisma imkanimin olmasi bakimindan

3. Ara sira degisik seyler yapabilme imkam bakimindan

4. Toplumda "saygin bir kisi" olma sansim bana vermesi bakimindan

5. Yoneticinin emrindeki kigileri 1yi yonetmesi
bakimindan

6. Yoneticinin karar verme yetenegi bakimindan

7. Viedani bir sorumluluk tasima sansin bana vermesi
yiniinden

8. Bana garantili bir gelecek saglamasi yénitinden

9. Bagkalari igin bir seyler yapabildigimi hissetmem
yiniinden

10. Kisileri yonlendirmek igin firsat vermesi yoniinden

1. Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi
vermesi yoniinden

12, Denimle ilgili ahnan kararlarin uygulamaya konmasi yéniinden

13, Yaptifim is karsihginda aldifim ticret yoniinden

14, Terfi imkaninim olmasi yoniinden

15, Kendi fikir-kanaatlerimi rahatga kullanma imkini vermesi yoniinden

16. Caliyma sartlar yoniinden

17, Calisma arkadaglarinin birbirleriyle anlasmalan
yiniinden

18, Yaptiim is karsihfinda takdir edilmem yoniinden

19. Yaptifim is karsihfinda duydugum basar hissi yoniinden

20. Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme imkin vermesi
agisindan




Ek-6 Psikolojik Iyi Olus Olcegi

PSIKOLOJIK iYi OLUS OLCEGI

Asagida katilip ya da katilamayacaginiz 8 ifade vardir. 1-7 arasindaki derecelendirmeyi
kullanarak, her bir madde i¢in uygun olan cevabinizi belirtiniz.

Kesinlikle katilmiyorum 1

Katilmiyorum 2

Biraz katilmiyorum 3

Kararsizim 4

Biraz katiliyorum 5

Katiliyorum 6

Kesinlikle katiliyorum 7

Amacl ve anlaml1 bir yasam stirdiiriiyorum ( )

Sosyal iligkilerim destekleyici ve tatmin edicidir ( )

Giinliik aktivitelerime bagh ve ilgiliyim ( )

Baskalarinin mutlu ve iyi olmasina aktif olarak katkida bulunurum ( )
Benim i¢in 6nemli olan etkinliklerde yetenekli ve yeterliyim ( )
Ben iyi bir insanim ve 1iyi bir hayat yasiyorum ( )

Gelecegim hakkinda iyimserim ( )

O N o g A~ w D PE

Insanlar bana sayg1 duyar ( )



Ek-7 Ol¢ek Kullanim izinleri

PSIKOLOJIK iYi OLUS BLGEGI KULLANIM iZNi
@ Seda SEYMEN Fri 28.01.2022 10:34
4 Sayin Biilent Baki TELEF Hocam Merhaba. Ben Seda SEYMEN, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde Zihin Engelliler Egitimi alanin

Bulent Baki Telef
Kime: Seda SEYMEN

Fri 28.01.202210:38

Psikolajik lyi Olug Olgedi, .| Psikolojik iyi olug 8lgedi T...
DOC - 44 KB == PDF - 843 KB

2 ek (888 KB)

Merhabalar,

Ekte dlgedi, gegerlik ve glvenirligini génderiyorum. lyi galigmalar.

28 Oca 2022 Cum 10:34 tarihinde Seda SEYMEN <sedaseymen(@anadolu.edu.tr> sunu yazd::
Sayin Bllent Baki TELEF Hocam Merhaba. Ben Seda SEYMEN,
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi'nde Zihin Engelliler Egitimi alaninda Yiiksek Lisans yapmaktayim. Prof. Dr. Ozlem
DIKEN danismanliginda yapmakta oldugum "Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik lyi Olus, is Doyumu, Okul Yasam Kalitesi
Bakimindan Karsilastinimasi" konulu yiiksek lisans tezimde veri toplama araci olarak Psikolojik Iyi Olus Olcedini kullanmak icin
izninizi ve dlcedi gdndermenizi rica ediyorum.
Tesekkdirlerimi sunar, iyi calismalar dilerim.

Bu elektronik posta ve onunla iletilen bitln dosyalar sadece yukanda isimleri belirtilen kisiler arasinda ozel haberlesme amacini tagimakta olup gdnderici
tarafindan alinmasi amaclanan yetkili gergek ya da tlzel kisinin kullanimina aittir. Eger bu elektronik posta size yanlishkla ulagmigsa, elektronik postanin
igerigini agiklamaniz, kopyalamaniz, yénlendirmeniz ve kullanmaniz kesinlikle yasaktir Bu durumda, litfen mesaji geri gonderiniz ve sisteminizden siliniz.
Anadolu Universitesi bu mesajin icerdigi bilgilerin dogrulugu veya eksiksiz oldugu konusunda herhangi bir garanti vermemektedir. Bu nedenle bu bilgilerin ne
gekilde olursa olsun igeriginden, iletilmesinden, alinmasindan ve saklanmasindan sorumlu degildir. Bu mesajdaki gorligler yalnizca génderen kisiye aittir ve
Anadolu Universitesinin gerlslerini yansitmayabilir.

This electronic mail and any files transmitted with it are intended for the private use of the people named above. If you are not the intended recipient and
received this message in error, forwarding, copying or use of any of the information is strictly prohibited. Any dissemination or use of this information by a
person other than the intended recipient is unauthorized and may be illegal. In this case, please immediately notify the sender and delete it from your
system. Anadolu University does not guarantee the accuracy or completeness of any information included in this message. Therefore, by any means Anadolu
University is not responsible for the content of the message, and the transmission, reception, storage, and use of the information. The opinions expressed in
this message only beleng to the sender of it and may not reflect the opinions of Anadolu University.

MINNESOTA iS$ DOYUM OLGEGI KULLANIM iZNi

Seda SEYMEN Sat29.01.2022 11:58

Sayin Ash Baycan Binark Hocam Merhaba. Ben Seda Seymen, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde Zihin Engelliler Egitimi alanin

Asli Baycan
Kime: Seda SEYMEN
Sat 20.01.2022 13:46

Kullanabilirsiniz

iPhone’'umdan gonderildi

Seda SEYMEN =sedaseymen@anadoclu.edu.tr> sunlarn yazdi (29 Oca 2022 11:58):

Sayin Ash Baycan Binark Hocam Merhaba. Ben Seda Seymen,

Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde Zihin Engelliler Egitimi alaninda yliksek lisans yapmaktayim. Prof. Dr.
Ozlem DIKEN danismanhginda yapmakta oldugum "Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik lyi Olus, Is Deyumu, Okul
Yasam Kalitesi Bakimindan Karsilastinlmasi” konulu ylksek lisans tezimde veri toplama araci olarak doktora tezinizde
Turkge'ye uyarlayarak kullanmis oldugunuz Minnesota is Doyum Olcedi'ni kullanmak igin izninizi ve 8lcedi gdndermenizi
rica ediyorum.

Tesekkulrlerimi sunar, iyi calismalar dilerim.

Bu elektronik posta ve onunla iletilen biitin dosyalar sadece yukarida isimleri belirtilen kisiler arasinda 8zel haberlesme amacini tagimakta clup
génderici tarafindan alinmas: amaclanan yetkili gergek ya da tiizel kiginin kullanimina aittir. E§er bu elektronik posta size yanhslikla ulagmissa,
clektronik postanin igerigini aciklamaniz, kopyalamaniz, y&nlendirmeniz ve kullanmaniz kesinlikle yasaktir Bu durumda, Iutfen mesaji geri
génderiniz ve sisteminizden siliniz. Anadolu Universitesi bu mesajin icerdigi bilgilerin dogrulugu veya eksiksiz oldugiu konusunda herhangi bir
garanti vermemektedir. Bu nedenle bu bilgilerin ne sekilde olursa olsun igeriginden, ilctilmesinden, alinmasindan ve saklanmasindan sorumiu
degildir. Bu mesajdaki gérisler yalnizea génderen kisiye aittir ve Anadolu Universitesinin gsriglerini yansitmayabilir.

This electronic mail and any files transmitted with it are intended for the private use of the people named above. If you are not the intended
recipient and received this message in error, forwarding, copying or use of any of the information is strictly prohibited. Any dissemination or use of
this information by a person other than the intended recipient is unauthorized and may be illegal. In this case, please immediately notify the
sender and delete it from your system. Anadolu University does not guarantee the accuracy or completeness of any information included in this
message. Therefore, by any means Anadolu University is not responsible for the content of the message, and the transmission, reception, storage,
and use of the information. The opinions expressed in this message only belong to the sender of it and may not reflect the opinions of Anadolu
University.



OKUL YASAM KALITESI OLGEGI KULLANIM iZNi

@ Seda SEYMEN Fri28.01.2022 10:46
¢ Sayin Prof. Dr. Mediha SARI Hocam Merhaba. Ben Seda SEYMEN, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti'nde Zihin Engelliler Egitimi al...

mediha sari
Kime: Seda SEYMEN
Sat 29.01.2022 14:57

2 OYKO-OGRETMEN FORMU (asil)
B poc-s7ks

Sevgili Seda Hocam,
Olgegi ekte gdnderiyorum. Kullanmanizda elbette sakinca yoktur.
Galismalania gosterdiginiz ilgiye tegekkir eder, basanlar dilerim.

Mediha

Seda SEYMEN <sedaseymen(@anadolu.edu.tr=, 28 Oca 2022 Cum, 10:47 tarihinde sunu yazd:
Sayin Prof. Dr. Mediha SARI Hocam Merhaba. Ben Seda SEYMEN,
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde Zihin Engelliler Egitimi alaninda Yiiksek Lisans yapmaktayim. Prof. Dr. Ozlem
DIKEN danismanhiginda yapmakta oldugum "Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik iyi Olus, Is Doyumu, Okul Yasam Kalitesi
Bakimindan Karsilastiriimasl" konulu yiiksek lisans tezimde veri toplama araci olarak Okul Yasam Kalitesi Olcegdini kullanmak icin
izninizi ve dlcedi gdndermenizi rica ediyorum.
Tesekkiirlerimi sunar, iyi calismalar dilerim.

Bu elektronik posta ve onunla iletilen bitlin dosyalar sadece yukanda isimleri belirtilen kisiler arasinda &zel haberlesme amacin tagimakta olup gonderici
tarafindan alinmasi amaclanan yetkili gergek ya da tlzel kiginin kullanimina aittir. Eger bu elektronik posta size yanhighkla ulagmigsa, elektronik postanin
icerigini agiklamaniz, kopyalamaniz, yénlendirmeniz ve kullanmaniz kesinlikle yasakti. Bu durumda, litfen mesaji geri génderiniz ve sisteminizden siliniz.
Anadolu Universitesi bu mesajin icerdigi bilgilerin degrulugiu veya eksiksiz oldugu konusunda herhangi bir garanti vermemektedir. Bu nedenle bu bilgilerin ne
sekilde olursa olsun iceriginden, iletiimesinden, alinmasindan ve saklanmasindan sorumlu degildir. Bu mesajdaki gérigler yalnizca génderen kisiye aittir ve
Anadolu Universitesinin gorislerini yansitmayabilir.

This electronic mail and any files transmitted with it are intended for the private use of the people named above. If you are not the intended recipient and
received this message in error, forwarding, copying or use of any of the information is strictly prohibited. Any dissemination or use of this information by a
person other than the intended recipient is unauthorized and may be illegal. In this case, please immediately notify the sender and delete it from your
system. Anadolu University does not guarantee the accuracy or completeness of any information included in this message. Therefore, by any means Anadolu
University is not responsible for the content of the message, and the transmission, reception, storage, and use of the information. The opinions expressed in
this message only beleng to the sender of it and may not reflect the opiniens of Anadelu University.



