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OZET

SPORDA SIDDET VE DUZENSIZLiGIN ONLENMESINDE KURUMLAR
ARASI KOORDINASYON SAGLAYAN SPOR GUVENLIK KURULLARININ
INCELENMESI: ESKISEHIR iLi ORNEGI

Cem DUZCE

Isletme Anabilim Dal
Yonetim ve Organizasyon Bilim Dali

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Temmuz 2019

Danisman: Prof. Dr. Siilleyman SOZEN

Bu calismada, spor musabakalarinda yasanan siddet olaylarinin Gnlenmesi
amaciyla kurulan il Spor Giivenlik Kurullarinin yapis: ve isleyisi, Eskisehir ili 6rneginde
incelenmistir.

Calismanin birinci béliminde, 6rgltlerde koordinasyon faaliyetinin 6nemi ve
anlami Gzerinde durulmustur. Bu maksatla yonetim bilimindeki 6ncu ¢alismalara yer
verilmis ve orgutler aras1 koordinasyon ve isbirligi Uzerine ortaya konulan caligmalar
incelenmistir.

Ikinci bolumde, Tlrkiye’de gecmisten giinimiize sporda siddet ve diizensizligin
onlenmesine yonelik olarak yapilan diizenlemeler ve olusturulan yapilar ele alinmis, hali
hazirda uygulamada olan mevcut koordinasyon mekanizmalari incelenmistir.

Uclincii bolimde, yapilan saha arastirmasimin yontemine iliskin bilgiler; dordinci
bolimde ise, ilgili Kisilerle yapilan gorismelerin ve katihm saglanan misabakalar ile
incelenen Kurul kararlarinin analizlerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Bu baglamda
mevcut koordinasyon yapisinin isleyen ve aksayan yonleri ortaya koyulmustur.

Calismanin son boliminde, kurumlar arasindaki koordinasyon ve is birligini

gelistirmeye yonelik degerlendirme ve onerilere yer verilmistir.

Anahtar Sozcukler: Sporda siddet, Koordinasyon, Kurumlar arasi koordinasyon,

Koordinasyon mekanizmalari, Il Spor Giivenlik Kurulu



ABSTRACT

INVESTIGATION OF SPORTS SECURITY COMMITTEE PROVIDING
INTER-ORGANIZATIONAL COORDINATION IN PREVENTION OF VIOLENCE
AND DISORDERS IN SPORT: A CASE STUDY IN ESKISEHIR PROVINCE

Cem DUZCE

Department of Business Administration
Programme in Management and Organization Science Department

Anadolu Universty, Graduate School of Social Science, July 2019

Supervisor: Prof. Dr. Suleyman SOZEN

In this study, the structure and functioning of Provincial Sports Security
Committees established to prevent violence in sports competitions were examined in the
case of Eskisehir.

In the first part of the study, the importance and meaning of coordination activities
in organizations are emphasized. For this purpose, pioneering studies in management
science are included and the studies on coordination and cooperation between
organizations are examined.

In the second part, the arrangement and structures made in order to prevent violence
and disorder in sports in Turkey from past to today are discussed and readily available
coordination mechanisms in the application were examined.

In the third part, information about the method of the field research; In the fourth
section, the findings of the interviews with the relevant persons and the competitions
participated and the decisions of the Commiteee examined are given. In this context, the
functioning and disruptive aspects of the existing coordination structure are presented.

In the last part of the study, evaluations and suggestions for improving the

coordination and cooperation between the institutions are given.

Key Words: Violence in sport, Coordination, Coordination between organizations,

Coordination mechanisms, Provincial Sports Security Committee



TESEKKUR

Bu calismanin gerceklesmesinde, bilgilerini ve tecrlbelerini benimle paylasan,
calismanin basindan sonuna her asamasinda kendisine ne zaman danigsam bana kiymetli
zamanint ayirip yardimc: olan ve yol gosteren degerli danisman hocam Prof.Dr.
Stileyman SOZEN’e tesekkiirii bir borg biliyor ve siikranlarimi sunuyorum.

Ayrica ¢calisma siirecinde bana olan glvenini benden bir an olsun esirgemeyen, moral
ve motivasyonumu her zaman Ust seviyede tutmama yardimci olan ve calisma sireci
boyunca sabirla bana destek olan sevgili esim Betiil DUZCE’ye tesekkir ediyor,
birbirimize olan sevgimizin daha nice zorluklarin basarilmasinda en buyuk guctimiiz
olarak var olmasini temenni ediyorum.

Son olarak ise hayata geldigi 5 Ekim 2018 tarihinden bu giine her zaman bizim en
biiyiik mutlulugumuz ve ugurumuz olan sevgili kizim Asya Mila DUZCE’ye varligindan

dolayi tesekkir ediyor, basarilarla dolu, saglikli ve mutlu bir hayat yasamasini diliyorum.



ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

25/07/2019
Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismanin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim agamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler igin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakg:ada yer verdrénm bu Qahgmamn Anadalu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilims: tarandigini ve

hlt;-blr §Bklld€“ “intihal icermedizini”




ICINDEKILER

BASLIK SAYFASI
JURI VE ENSTITU ONAYI
(@ )74 = TR I
ABSTRACT .ttt sttt e bt en ettt b et et r et e e re et iii
TESEKKUR ..ottt ettt sttt iiii
ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI.........cccoconrunrinns iiii
ICINDEKILER .....oooiiveeeecee ettt sttt s e v
TABLOLAR DIZINI.....cooooiiiiiicice et viii
SEKILLER DIZINI ......ooviiiiicecceece e viiiiviii
KISALTMALAR DIZINI ...t ix
(€] 123 £SO 1
1. ORGUTLERDE KOORDINASYON: KAVRAMSAL BiR CERCEVE .............. 7
1.1. Yonetim ve Organizasyon Literatirinde Koordinasyon Kavrami........... 7
1.2. Orgltlerde KOOFdiNASYON..........cccovevevieeieiceeieseeie e, 16
1.3. Koordinasyon MeKanizmalart............ccccooeiiriiiiinieiiesec e, 21
1.4. Orgiitler Arast KOOrdiNaSsyON ..........cccceueveueeeeeieieieeeeeesee e, 24
2. TURKIYE’DE SPORDA SIDDETI ONLEMEYE YONELIK
DUZENLEMELER .....ooiiiteteeeeeee ettt 29

2.1. Sporda Siddetin Onlenmesi Konusunda Baglayicihg Olan Uluslararasi
KUFaar MaNZUMESI........ccviiiiieiie st esneeneeaneesreeneeenes 29

2.2. Turkiye’de Ge¢misten GUnumuze Olusturulan Yapilar ve Yapilan
DUZENIEIMEIET ...ttt b e neene e e 37

2.3. Sporda Siddet ve Duzensizligin Onlenmesine Dair Yirurlikte Olan

Kanun ve Yonetmeligin INCelenmMESi...........cco.ceveveceevceeeeeceee e 43
B YONTEM oot 52
3.1 ArastirmMa MOElH ........oovviiiiiieec e 52
3.2. EVIeNn VE OINEKIEM ......oviieeiicecieece et 53
3.1. Veri Toplama Tekni@i Ve Araclari..........cccocovviiiiiiiineneseeen 55
34 VT ANANIZE ..o 57
4. BULGULAR VE YORUMLAR ..ottt 59
4.1. Kurulun Yapisi ve Isleyisine iliskin Bulgular.............cccocooeeveveivcrennnns, 59
A.1.0. UYE YAPISE ...covvviieieceeteveieetete ettt bbbttt an s 59



4.1.2. HIYErarsik YAPL ....ccoiviiiiiiiiiieieieee et 61

4.1.3. Kurul ve esgudim toplantilart ... 62
4.1.4. Karar alma mekanizmasi ve Kurul kararlar: ..........c.ccccooveniininnnnnn, 63
4.1.5. AKEIT/Pasif Katihim...........ccoooiiiiiic e 66
4.1.6. Kararlarin ilani ve uygulanmast ... 67
4.1.7. Teklif ve onerilerin degerlendirilmesi .........ccccooeiiiiiiniiiicecee, 67
4.2. Mevcut Yapida Koordinasyon ve Is Birligini Etkileyen Faktorler.......... 69
4.2.1. Ortak @amag DIFHGi........coooveiieieie e 70
4211 FIKIF QYFIIZL .o 71
4.2.1.2. GUVEN V& GATISIMIB......cueiiiiiiieiisiiesii ettt 73
4.2.2. Gorev paylasiminda acikhik ve netlik ..o 73
B.2.3. TIBEISIM .ot 76
4.2.3.1. KisiSel THSKIIEr ......cooiiieceeee s 78
4.2.3.2. SOSYAl MEAYA.....c..oiiiiiiiiiiiieieie e 78
4.2.4. Koordinasyon mekanizmalari............ccoccoovveveiieieese e 79
4.2.4.1. Planlama 6ncesi Koordinasyon ...........c.ccceevivieiieiescc s 81
4.2.4.2. Kontrol listesi, formlar ve renberler.........cccooovvvveiiiiiciiiieee e, 83
4.2.4.3. Bilisim sistemlerinin Kullanimi...........c.coccoovviiiiiniinieceneee e 84
4284, KIHEFOHEY oo 84
4.3. Uygulamada Yasanan AksakhKIar .............cccccooiiiiiiiiciiccec e 86
4.3.1. Gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili aksakhKlar..................c..ccc....... 86
4.3.2. Sahada gozlemlenen aksakhklar ..., 95
4.3.3. Bicimsel yap ve enformel isleyis arasindaki uyumsuzluklar................ 96
4.3.4. Yaptimlar/muUeyyideler..........cccov oo 101
4.4, GUVENIK TedDIEFIEI ....cveiviiiieiieicee e 104
4.4.1. Fiziki glvenlige iliskin KONUIAT ..., 105
4.4.2. Musabakalara yonelik risk dergerlendirmesi..........cccccocvovviniiininnnn, 107
5. SONUC VE ONERILER.........ccoovitiieieeceeceee et nae s, 109
KAYNAKCA ..ottt sttt et et te bt reetesteseeneans 114
EKLER
OZGECMIS

Vi



TABLOLAR DiziNi

Sayfa
Tablo 1.1. Koordinasyon tantmIart ..........ccccceieeiiniiieiieie s 10
Tablo 2.1. 5149 sayili Kanun ile 6222 sayili Kanun’un karsilastirilmasi...................... 39
Tablo 2.2. Sporda siddetin ve duzensizligin 6nlenmesi, iletisim ve iligski ortaminin
iyilestirilmesi bileseni altindaki hedefler ve altindaki onlemler............cccccoevvievvennne. 41
Tablo 2.3. Turkiye’de sporda siddetin 6nlenmesine yonelik olarak hazirlanan
i¢ hukuk mevzuatindaki yasal dUzenlemeler ..., 43
Tablo 3.1. Eskisehir Il Spor Guivenlik Kuruluna katilim saglayan temsilciler .............. 54
Tablo 3.2. GOrisme tarin V& SUFEIEII........ccuviiiiiiee et 58
Tablo 4.1. Gorevlendirilen glvenlik personeli dagilimi.........cccooeviiiiiniiiiiiie 88

vii



Sayfa
Sekil 1.1. Sporda siddet konusunda mevzuatta ilgili kilinmis Kisi,
KUPUM V& KUFUIUSIAN ... 45
Sekil 3.1. Arastirma stirecinde yapilan gortsmelerin thrli .........cccoooeveive v, 57

SEKILLER DizZiNi

viii



AB

AYK

BT

EASKF

EC

EESC

FIFA

KISALTMALAR DiZiNi

: Avrupa Birligi

: Ataturk Kiltar, Dil ve Tarih Yuksek Kurumu
: Bilgi Teknolojisi

: Eskisehir Amator Spor Kullpleri Federasyonu
: European Commission

: European Economic and Social Committee

: Federation Internationale de Football Assaociation (Uluslararas: Futbol

Federasyonlari Dernegi)

FK

S&G

SK

TBMM

TBF

TDK

TFF

THF

UEFA

: Futbol Kultibu

: Stadyum ve Guvenlik Uygunluk Belgesi
: Spor Kulibdi

: Turkiye Buyik Millet Meclisi

: Turkiye Basketbol Federasyonu

: Turk Dil Kurumu

: Turkiye Futbol Federasyonu

: Turkiye Hentbol Federasyonu

: Union of European Football Associations ( Avrupa Futbol

Federasyonlar Birligi)



GIRIS

Latincede eglenmek ve oyalanmak anlamlarina gelen “Desportare ve isportus”
sozciiklerinden tiireyen “spor” kelimesi diinyada en yaygin konusulan dil olan Ingilizcede
ilk olarak 11’inci yizyilda benzer anlamlar: ifade eden ve Fransizcadan gegen “Sport”
biciminde kullanilmaya baslamistir (VVoigt, 1998, s.86).

Turkgede ise spor s6zcugu, “bedeni veya zihni gelistirmek amaciyla Kisisel veya
toplu olarak gerceklestirilen, bazi kurallara gore uygulanan hareketlerin timd’; sporcu
ise, “sporla ugrasan kimse” anlaminda kullaniimaktadir (TDK, 2019).

Spor sézclgu, kelime anlamu itibariyle her ne kadar fiziksel bir eylem stirecini ifade
etse de ayn1 zamanda bireylere Kisisel ve sosyal kimlik kazandiran, insanlara bir gruba ait
olma hissi vererek sosyallesmelerine yardimci olan bir aractir. Spor toplumlarin sosyal
hayatlarinda ¢cok 6nemli bir yere sahip olmakla beraber insanlar Gzerinde ¢ok etkili bir
birlestirme glcine de sahiptir (Kigclk ve Kog, 2004, s.1, 2).

Yetim (2000, s.9), sporun amacini; “topluma karsi goérev ve sorumluluklarini bilen,
beden ve ruh saglhig: yerinde, yapici, yaratici, rekabetci, tretken, ahlakli, erdemli, gucla,
yuksek moralli, dizgin davramsli, Kisilikli, onurlu, sagduyulu, c¢ahskan nesiller
yetistirerek, kiltir dizeyi ylksek, saglam bir sosyal yapiya ve degerlere sahip ¢agdas bir
toplum yaratmak” seklinde ifade etmistir.

Spor, en genel anlamda “insanin beden ve ruh saghigini gelistirmeyi, iradesini giclu
kilmay1 ve toplumda baris, kardeslik ve dayanisma duygusunu yaygin hale getirmeyi”
amaglar. Nitekim bu amag toplum nezdinde, gerceklestirilen sportif faaliyetlerin sporcu
ruhuna ve spor ahlakina yakisir bir sekilde icra edilmesi gibi bir beklentiyi de beraberinde
getirmektedir (TBMM, 2010, s.2).

Bu kapsamda degerlendirildiginde sportif faaliyetlerin gerek sporcularin gerekse
izleyicilerin karsilikli sayg: ve hosgorusi igerisinde gergeklesmesi, Fair Play
cercevesinde icra edilmesi ve toplumsal huzur ortamina katki saglamas: gerekirken ne
yazik ki sportif faaliyetlerde siddet olaylar: yasanabilmekte hatta spor alanlarinda sonucu
6limle biten Uzuci olaylar gergeklesebilmektedir.

Burada ifade edilen Fair Play kavram, “spor durustligi ve spor ahlaki” anlamlarina
cagrnisim yaparken; Fair Play Hareketleri, Tirkiye Futbol Federasyonu Fair Play

Talimatinin 5’inci maddesinde su sekilde ifade edilmistir:

“Futbol oyununu durustliik icinde oynama, rakibine sportmence davranma dislincesinden

hareketle, miisabakalara katilan kulpler, oyuncular, hakemler, teknik yénetici, dgretici ve



egiticiler ve seyircilerin: Oyun ve yarigma kurallarina riayet etmeleri; karsi takim
oyuncularina, maci yonetenlere, magla ilgili diger gorevlilere, seyircilere, basin ve yayin
temsilcilerine sportmence davranmalar: ve bu konuda her tirli cabay: harcamalari; maclara
katilan herkesin, mactan énce, mag sirasinda ve mag sonrasinda, magin sonucuna ve magi

yOnetenlerin verdigi kararlara saygili davranmalaridir (TFF, 1999)”.

Turkiye Cumhuriyeti devletinin kurucusu Mustafa Kemal Atatlirk, spor ve sporcu
kavramlarini; “Spor, yalniz beden kabiliyetinin bir Gstinligi sayilamaz; idrak ve ahlak
da bu ise yardim eder. Zeka ve kavrayisi kisa olan kuvvetliler, zeka ve kavrayisi yerinde
olan az kuwvvetlilerle basa cikamazlar. Ben sporcunun zeki, ¢evik ve ayni zamanda
ahlaklisin1 severim” seklinde agiklamis ve spor ahlakinin sporun bir geregi olduguna
vurgu yapmustir (AYK, 2019).

Anayasanin “Gencligin Korunmasi” baslikli 58’inci maddesinde devletin; gengleri
alkol dusklnliglinden, uyusturucu maddelerden, sucluluk, kumar ve benzeri kot
aliskanliklardan ve cehaletten korumak igin gerekli tedbirleri alacagi hikme baglanirken;
“Sporun Gelistirilmesi” bashikli 59’uncu maddesinde ise devletin; her yastaki Turk
vatandaslarinin beden ve ruh saghgin gelistirecek tedbirleri alacagi, sporun Kitlelere
yayilmasini tesvik edecegi ve basaril sporcuyu koruyacag: dizenlenmistir.

S6z konusu ifadeler her yastaki vatandasin beden ve ruh sagligint gelistirecek
tedbirleri almanin ve sporun kitlelere yayilmasin: tesvik etmenin bir anayasal zorunluluk
olduguna vurgu yapmaktadir.

Spor kelimesi ile aslinda higbir zaman yan yana gelmemesi gereken, sporun ifade
ettigi glzel ve olumlu etkilere zit olan “Siddet” kavrami ise, kelime anlami itibariyle
“karsit gorlste olanlara kaba kuvvet kullanma” ve mecazi olarak da “duygu veya
davranista asirilik” anlamina gelmektedir (TDK, 2019).

Orhan (2007, s.7), siddeti; “kisinin, olaylara ve insanlara karsi tepkisini kamu
duizenini bozacak sekilde, hukuk dis1 yollardan ifade etme eylemi” seklinde agiklamistir.

Sportif faaliyetlerde yasanan siddet olaylarina ise gerek oyuncularin gerekse
taraftarlarin kazanma hirsinin asirilasmas: neden olabilmektedir. Milyonlarca insanin
ayni anda ayni1 duygular1 hissedebilmesini saglayan, milyonlarca seyirciyi alanlarda veya
ekran basinda toplayabilen ve bu sebeple durumu ticari kazanca donustiirmek isteyen ¢ok
fazla girisimin oldugu sportif faaliyetlerde bazen kazanma hirsi daha fazla 6n plana
cikmaktadir. Bu sebeple sporun bir geregi olan ahlak ve insani degerler ne yazik ki ikinci

plana atilabilmektedir. Baris, sevgi ve dostluk gibi kavramlarin unutuldugu bu tip



durumlarda ise sporla higbir sekilde bagdasmayan siddet olaylari yasanabilmektedir
(Tanniverdi, 2012, s.2).

Siddet olaylarinin en sik goraldigl yerlerin basinda ise futbol misabakalarinin
duizenlendigi stadyumlar gelmektedir. Oyle ki Emniyet Genel Midurliigiiniin 2008-2010
yillart arasindaki donemi kapsayan verilerine gore futbol, Sahalarda Saldirganlik Olayina
Karisan Seyircinin Spor Dallarina Gére Dagilim: istatistiginde %96,5 ile ilk sirada yer
almaktadir (Ustiinel ve Alkurt, 2015, s.148).

Turkiye’de oldukca fazla ilgi géren futbol misabakalarina ¢cok sayida sporcu ve
izleyici katilim saglamaktadir. 14 Nisan 2014 tarihi itibariyle uygulamaya baslanan ve
yeni yasal dizenleme ile kagit biletler yerine gecen passolig kartlarin kullanict sayisi
Turkiye’de futbol misabakalarina olan ilgiyi ortaya koyan énemli bir veri sunmaktadir.
Turkiye’de futbol misabakalarinin oynandig: spor alanlarina izleyici olarak girebilmek
icin hazirlanan ve satisi gergeklestirilen elektronik biletlerin tanimlandigi toplam passolig
kart sayis1 9 Haziran 2019 tarihi itibariyle 4.670.099°dur (http-1).

Sadece Turkiye’de degil diinyada da son derece ileri seviyede yayginlasan futbolun
oyun niteligi ise her gegen gun azalmakta ve bununla birlikte seyirlik niteligi daha fazla
on plana ¢ikmaktadir.

Nitekim futbolun gunimuzde biylk bir ekonomik endustri haline gelmesine; bu
endustriden kazanilan gelirin her gecen giin daha da buytmesi, buna paralel olarak
insanlarin futbola gosterdigi ilginin artmasi ve medyanin da bu endustrinin bizzat i¢inde
yer almasi gibi birbirini etkileyen unsurlar sebep olmaktadir (Zafer, 2014, s.25).

Sportif faaliyetlerin oyun 6zelliginden ziyade seyirlik niteliginin 6n plana ¢gikmasi
dolayisiyla seyirci davraniglarinin analizi de ayrnica 6nem kazanmaktadir. Spor
alanlarinda bulunan sporcu ve gorevliler disindaki Kisileri en genel haliyle seyirci,
taraftar, fanatik ve holigan olarak birbirinden ayirmak mimkindur.

Guttman (1986), seyirciyi; spor karsilasmasini yerinde, kayittan ya da televizyon
gibi gorsel medya yoluyla izleyen kisiler seklinde tanimlamastir.

Seyirci kavrami 6rgitli olmayan bir toplulugu ifade ederken, seyircilerin bir araya
gelmesinde belirli bir amag olabilir veya bu toplanma amagsiz da gerceklesebilir. En
nihayetinde seyirciler miisabaka bittiginde dagilan ve evlerinin yolunu tutan Kisileri ifade
etmektedir (Arikan vd., 2015, s.15).

Taraftarlar ise taraftari oldugu kultbin faaliyetlerini ¢cok yakindan takip eden,

destekleyen, kultibiin sagladig1 hizmetleri satin alan, kullbiin gerek yurt icinde gerek yurt



disinda dis saha maclarina giden, kisacasi kullibiin esas pazarini meydana getiren

topluluktur (Sahin, 2003, s.104).

Taraftarligin sistemlesmis sekli ve 6rgutlu sivil toplum bilincinin sonucu olarak,
spor hukukuna giren bir muessese olan Taraftar Dernekleri ise; 6222 sayili Sporda Siddet
ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun’un 3’iincii maddesi birinci fikras: i bendinde,
“Her ne ad altinda olursa olsun, bir spor kultiblint desteklemek amaciyla kurulan dernek”
seklinde ifade edilmistir.

Fanatiklikte durum biraz daha abartihdir. Fanatik, asir tutkulu taraftarlar: ifade
etmektedir. Fanatik s6zclgu, koru korlne bir takimi tutan ve bagnaz taraftar anlamina
gelmektedir. Fanatigi olduklar: takimlarin renklerine ve marslarina gok ileri derecede
bagl olan fanatikler spor alani ¢evresinde gruplar halinde uzun vakitler gegiren ve
uzerlerinde kesici, delici, tas, sopa gibi aletler bulundurmaya meyilli ve her zaman
kavgaya hazir gruplari ifade etmektedir (Orhan, 2007, s.21).

Holigan ise, “asirn davramglarda bulunan ve gevreye zarar vermeye egilimli
taraftar” anlamina gelmektedir (TDK, 2019). Kendilerini taraftarlarin bir nevi seckin
sinifi olarak géren holiganlar, bu gruplara aidiyeti yasam tarzi haline getirmekte ve bunun
sosyal hayatlarinda bir ayricalik oldugunu varsaymaktadirlar (TBMM, 2011, s.107).

Futbolda yasanan siddet olaylarina genellikle fanatik ve holiganlar sebep olurken,
fanatik ve holiganlarin atesledigi siddet olaylarina siddete egilimli taraftarlarin da dahil
olmasiyla olaylar daha da biyiyebilmektedir. Nitekim siddet olaylari bazen sehir
sokaklarina dahi tasabilmekte; taraftarlar, polisle veya diger takimin taraftarlariyla
catismaya girebilecek kadar asirilasabilmektedir (Ustiinel ve Alkurt, 2015, s.146).

Turkiye’de yasanan bazi siddete dayali hareket ve olaylari su sekilde siralamak
muamkandr;
> 1949 yilinda Istanbul Veliefendi Hipodromu, izleyiciler tarafindan yarislar sona

erdikten hemen sonra yakilip talan edilmistir.

» 1967 yih Eylul ayinda Kayseri’de, Kayserispor-Sivasspor musabakasinda ¢ikan
olaylar sonucunda 40 vatandas ezilerek hayatin1 kaybetmis ve 600 vatandas
yaralanmstir.

» 1969 yili Haziran ayinda Kirikkale’de, taraftarlar arasinda ¢ikan bir kavgada atesli
silah kullanilmisg, yasanan kavganin sonucunda 10 vatandas 6lmis vel02 vatandas

yaralanmstir.



» 1993 yili EKim ayinda Kocaeli’de, Kocaelispor-Ankaragicl misabakas: ncesinde
yer tartigmas: sonucu ¢ikan kavgada bir vatandas hayatini kaybetmistir.

> 2001 yilh Ocak ayinda istanbul’da, Fenerbahge-Efes Pilsen basketbol misabakasi
esnasinda bir seyirci triblinden atlayarak hakemi tartaklamastir.

> 2002 yilinda istanbul’da, Galatasaray-Leeds United misabakas: éncesinde gikan
olaylarda iki Leeds United takimi taraftari hayatini kaybetmistir.

> 2004 yihinda Istanbul’da, Besiktas-Caykur Rizespor miisabakasinin devre arasinda
bir vatandas bicaklanarak éldurilmistur (TBMM, 2005).

> 2006 yilinda istanbul’da, Fenerbahge-Galatasaray miisabakas: sirasinda sahaya
atilan bir cisim Galatasaray takimi teknik direktori Erik Gerets'in alni yarilmis ve
Galatasaray takimi kalecisi Mondragon‘un yaninda ses bombasi patlamistir.

> 2009 yilinda istanbul’da, Fenerbahce Ulker-Efes Pilsen miisabakasinin bitmesiyle
birlikte Fenerbahce takimi taraftarlari sahaya yabanci maddeler atmis ve sahaya
inerek Efes Pilsen takim1 oyuncularina fiziki mudahalede bulunmuslardir (http-2).

> 2013 yilinda istanbul’da, Besiktas-Galatasaray miisabakasinin uzatma anlarinda
saha icinde oyucular arasinda gerginlik yasanmis, triblnlerdeki yuzlerce taraftar
sahaya inmis ve magin hakemi mag tatil etmistir (http-3).

» 2016 yilinda Trabzon’da, Trabzonspor-Fenerbahce misabakasinin sonlarina dogru
bazi taraftarlar sahaya yabanci maddeler atmis ve tribundeki tel érgilerin diregini
kirarak sahaya inmistir. Ayrica taraftarlardan biri yardimci hakeme saldirmistir
(http-4).

Burada siralanan olaylar Tirkiye’de spor misabakalarinda yasanan siddet
olaylarinin sadece bir kismidir. Bununla birlikte Turkiye’de yasanan siddet olaylarin
analiz eden ve istatistigini tutan bir arsiv arastirmas: bulunmamaktadir (Arikan vd., 2015,
s.54).

Sonug olarak, sporda siddet ve dizensizlik 6énemli bir toplumsal sorun haline
gelmistir ve bu soruna etkili bir sekilde kisa zamanda ¢6zim bulunmasi gereklidir. Bu
konu, farkl: kurumlarin sorumluluk alanina girmesi sebebiyle ¢cok aktorli bir konudur ve
yonetim faaliyetinin bizzat icra alamdir. Cok aktorli bir konu olmasi ve farkli kurum ve
kuruluslar etkilemesi sebebi ile ise koordinasyon faaliyetlerini zorunlu kilmaktadir.

Bu calisma ile spor musabakalarinda yasanan siddet olaylarinin ve taskinliklarin
Onlne gecilmesi maksad: ile ilgili kisi, kurum ve kuruluslar arasinda olusturulan

koordinasyon ve is birliginin incelemesi yapilmis, mevcut koordinasyon mekanizmalar:



analiz edilmis ve en nihayetinde dogru koordinasyon mekanizmalarinin olusturulmasi
yoninde oneriler sunarak spor miisabakalarinda yasanan siddet olaylarinin azaltilmasina
katki sunmak amaclanmistir.
Amag

Bu ¢aligmanin amaci, sporda siddetin 6nlenmesi konusunda ilgili kurumlar arasinda
olusturulan koordinasyon mekanizmalarinin incelenmesi ve bu amagcla kurulan il Spor
Guvenlik Kurulu’nun isleyisini Eskisehir ili érneginde ele alarak degerlendirmektir. Bu
degerlendirme sonucunda mevcut koordinasyon mekanizmalarinin isleyen ve aksayan
yonlerini yonetim bilimi literatirinden de faydalanarak ortaya koymak; iyilestirme ve
guclendirme yonunde 6nerilerde bulunmaktir.
Onem

Spor musabakalarinda yasanan siddet olaylart énemli bir toplumsal sorundur. Bu
sorunun ¢Ozumi birden fazla kurum ve paydasin koordineli ve is birligi icerisinde
calismasint gerekli kilmaktadir. Bu konuda, yasal kanuni dizenlemelerle is birligi ve
koordinasyonu saglamaya yonelik yapi ve mekanizmalar olusturulmustur. Bu
mekanizmalarin incelenmesi blyilk 6nem arz etmektedir. Tlrkce literatirde, bu konular
yonetim ve organizasyon acgisindan ele alan ve inceleyen yeterli ¢alismanin olmadigi
gorulmustir. Dolayisiyla bu ¢alismanin hem literatire hem de uygulamadaki mevcut
yapilarin iyilestirilmesine katki sunacag: dustintilmektedir.
Sinmirhhiklar

Bu calisma Eskisehir ili 6zelinde gergeklestirildigi icin ulusal duzeydeki mevcut
yapilarla ilgili genelleme yapma yoniinden simirhdir. Bunun yam sira Il Spor Giivenlik
Kurulu’na 6222 sayili Kanun ile hangi kisilerin katilabilecegi belirlenmis olup,
arastirmaci yetkisi olmadig: icin Kurul toplantilarina katihm saglayamamistir. Kurulun
isleyisinin incelemesi ve yapisinin arastiriilmas: Kurula katilan Kisilerle yapilan
gorusmelere dayandig: icin elde edilen bilgiler katihmcilarin paylasmak istedigi ve
aktarabildigi 6lgtide sinirhidir.



BIiRINCi BOLUM
1. ORGUTLERDE KOORDINASYON: KAVRAMSAL BiR CERCEVE

Yonetim faaliyeti en genel ifadeyle, organizasyonda yer alan kisilerin cabalarini ise
donustirme, bu isleri organizasyon amaclar1 dogrultusunda yonlendirme ve koordine
etme faaliyetidir. Nitekim yonetim faaliyeti icra alan1 bakimindan kamu veya 0zel sektor
olarak ayrilmayip evrensel niteliktedir ve yonetim faaliyetinin yontem ve ilkeleri ortak
bir amaca ulasmak i¢in cabalama iradesi gosteren tiim organizasyonlar icin gecerlidir
(Ergun ve Polatoglu, 1984, s.3-4).

Bununla birlikte yonetim faaliyeti, disiplinler arasi1 yani baska disiplinlerin igerik
ve yontemlerinden yararlanan bir disiplindir ve gerek kamu gerekse isletme yonetimi igin
tek bir yonetim bilimi gecerlidir. ikisi arasinda c¢oziimleme bakimindan fark
bulunmamaktadir (Fisek, 2005, s.31-34).

1.1 Y6netim ve Organizasyon Literatirinde Koordinasyon Kavram

Yonetim faaliyetinin basl basina bir fonksiyonu olan koordinasyon (esgudim)
kavrami bilimsel olarak ilk defa yonetim biliminin sistematik bir sekilde ve bilimsel
metotlarla ele alinmasiyla ortaya ¢ikmustir.

1.1.1. 1lk bilimsel cahsmalar

Yonetim faaliyetinin bilimsel olarak ele alinis1 Amerikali Frederick Winslow
TAYLOR’1in ¢alismalar: ile baslamistir. Ancak Taylor 6ncesinde bilimsel yonetimin
dogmasina ve gelismesine James Watt, Charles Babbage, Robert Owen ve Henry Varnum
Poor gibi kisilerin azzmsanmayacak katkilar1 olmustur (Ozalp, 2010, s.39).

Taylor, yonetim alandaki calismalarini 1911 yilinda “Principles of Scientific
Management” (Bilimsel Y6netim ilkeleri) isimli kitabr ile yayinlamistir. Taylor’in eserini
1916 yilinda Jules Henry FAYOL’un “Administration Industrielle Et Generale” (Genel
ve Endistriyel Yodnetim) isimli eseri takip etmistir. 1937 yilinda ise Luther GULICK
“Papers On the Science Of Administration” (Ydnetim Bilimi Hakkinda Notlar) isimli
kitabin1 yayinlamis ve tnli POSDCORB formaliini yonetim bilimine kazandirmistir.
Yonetimin ana unsurlarini ifade eden sdzcuklerin bas harflerinden olusan POSDCORB
formald tim y6netim ve organizasyon faaliyetlerinde gecerli olan unsurlari icermektedir
(Aykag, isbir ve Tortop, 1993, 5.16-17).

Yonetimi bilimsel olarak ilk ele alan isimlerin belli baslilarini su sekilde siralamak

mimkunddr; Frederick W. Taylor, Frank Bunker ve Lillian Moller Gilbreth, Harington



Emerson, Henry L.Gant, Henri Fayol, Luther Gulick, Max Weber, James Mooney ve
Alan Reiley.

Is tasarimlarina odaklanilan yonetim biliminin ilk yillarinda performansi
denetleyen ve isleri en temel ayrintisina kadar ayristirarak uzmanlasma saglayan,
verimlilik odakli bilimsel yéntemler 6n planda olmustur. Nitekim Taylor’un her isi
yapmanin en iyi tek bir yolu oldugunu savunan muhendislik metotlar: ve Lillian ve Frank
Gilbreth’in isleri rasyonellestiren ve standartlastiran metotlari bunlardan sadece
birkacidir (Beckhy and Okhuysen, 2009, s.466).

Taylor ve Gilbreth, calisanlarin yurittigl fiziki islere odaklanirken Emerson
isletmeyi bir butln olarak ele almistir. Lizumsuz masraflart ortadan kaldirmak adina
insan gucu, malzeme ve tabii kaynaklar israfinin éniine gecilmesi gerektigini 6ne siren
Emerson, 1913 yilinda tinlii “The Twelve Principles of Efficiency” (Verimliligin On iki
Ilkesi) kitabini yayinlamis ve adindan da anlasilacag: tizere verimlilik elde etmek adina
aralarinda; amaclarin belirlenmesi, is tanimlarinin yapilmasi, verimlilik 6dald, standartlar
ve programlar gibi ilkelerin oldugu on iki ilke literatire sunmustur. Gant ise 6zetle
Taylor’un parca bas: lcret sisteminin isletmede is birligi saglamayacag: iddias: UGzerine
isini zamaninda yapana ek (cret dngbren bonus (cret 6deme sistemi ilkesini ortaya
koymustur (Ozalp, 2010, s.39-89).

Yonetim faaliyetini, ¢calisanlarin isleri ne kadar strede ve ne sekilde yapmalar
gerektigi konusunda beklentiyi netlestirmek ve islerin olabilecek en verimli yolla yerine
getirilmesine nezaret etmek olarak tanimlayan Taylor, bilimsel yéntem ve usuller
kullanarak iscinin daha iyi calismasini, sistematik kaytarmay: azaltmay: ve uUretim
maliyetlerini en aza indirmeyi amaclamistir. Taylor, yonetici ve iscilerin yapacaklar
islerin birbirinden ayrilmas: gerektigini, calisanlarin bilimsel yontemlerle secilmesini,
secilenlerin bilimsel sekilde egitilmesi ve gelistirilmesi konular1 Gzerinde durmustur.
Standartlasma, hareket ve zaman etidil, sistematik secim ve egitim, parca basi1 Ucret
sistemi ve fonksiyonel ustabasilik Gzerinde onerilerde bulunan ve bu yeteneklerin
gelistirilmesini savunan Taylor icin yonetimin babasi yorumunu yapmak muhtemelen
yanlis olmayacaktir (Ozalp, 2010, s.41).

Lillian ve Frank Gilbreth, Taylor gibi ¢alismalarini is verimliliginin artis1 Gizerine
yogunlastirmis, islerin Orgitlenmesini saglayarak calisanlarin ortaya koydugu is
giiciinden nasil tasarruf edilecegini arastirmislardir. isci sayis1 degismeksizin, harcanan

Is guctnun dogru sekilde yonetilmesi sonucu yorgunlugu azaltarak Uretim miktarinin



nasil arttirilacagini ortaya koymustur. Lillian ve Frank Gilbreth, isleri basitlestirmeyi esas
almig ve is akim cizelgeleri ile bu cizelgelere ait sembolleri uygulama alanina ilk kez
koyan isimler olmustur (Aykag, isbir ve Tortop, 1993, s.22). Nitekim islerin koordine ve
standart bir sekilde yirattlmesini saglayan bu is akim cizelgeleri ve bu cizelgelere ait
semboller verimlilige ¢ok 6nemli katki saglayan birer koordinasyon mekanizmasi 6rnegi
olarak degerlendirilebilir.

Calismalarini genellikle teknik konular Gzerine yogunlastiran Frank Gilbreth’in esi
Lillian Gilbreth, calismalarinin neredeyse tamamin: insan psikolojisi Uzerine yapmis ve
Frank Gilbreth’in verimlilik konusunda yaptig: ¢alismalara buyik katkilar saglamstir
(Ozalp, 2010, s.52-55).

James D.Mooney ise calismalarini agirlikli olarak bir tarih profesorii olan Alan
Reiley ile yurttmistir. Birlikte 1931 yilinda “Onward Industry” (ileri Sanayi) ve 1939
yilinda aymi kitabin gelistirilmis basimi olan “The Principles of Organization”
(Organizasyon Ilkeleri) kitaplarini yayinlamislardir. Mooney, organizasyonun birinci
ilkesinin koordinasyon olmasi gerektigini ileri stirmistur. Diger yonetim ilkelerinin
koordinasyon ilkesinden tiretildigini séyleyen Mooney, koordinasyonun temel ilkesini
ise Uistlerin koordine edici glicii olarak gordugii “yetki” olarak tanimlamistir (Ozalp, 2010,
5.86).

Taylor ve Gilbreth, arastirmalarini daha c¢ok hareketler ve galismalar Gzerine
yurutirken; Fayol ise calismalarini anlayislar, fikirler ve davraniglar Gzerine
yogunlastirmistir. Ozellikle yoneticilerin sahip olmas: gereken nitelik ve davramslar:
ortaya koymaya calisan Fayol’a gore; “yodneticinin mutlak basarisi, yonetim biliminin
evrensel ilkelerini tam bir nesnellikle uygulamasina dayanmaktadir”. Luther Gulick ise,
organizasyondaki otoritenin bir komuta birligi icerisinde uygulanmasini ve 0rgit
hiyerarsisinin en tepesinde bulunmasi gerektigini savunmus, otorite ve yetkinin
sorumlulukla dengeli olmasi gerektigini ifade etmistir (Fisek, 2005, s.176).

Yonetim biliminin dnculerinden olan ve ¢alismalarint yonetici davraniglar: Gzerine
yogunlastiran Fayol yonetim faaliyetinin temellerini; planlama (planning), orgitleme
(organizing), komuta etme (command), koordinasyon (coordination) ve kontrol (control)
olarak bes bolume ayirmistir. Fayol, koordinasyonu ise “giderlerin gelirlerle
dengelenmesi, Uretim hedeflerine uygun techizatin bulundurulmas: ve satis ile Uretimin

tutarl: calismasi” seklinde ifade etmistir (Livvargin ve Kurt, 2014, s.237-246).



Isletme faaliyetlerini; teknik faaliyetler, ticari faaliyetler, finansal faaliyetler,
emniyet faaliyetleri, muhasebe faaliyetleri ve yonetim faaliyetleri olarak ayrilmasi
gerektigi gorisinde olan Fayol ayrica, yonetimle ilgili ¢ok bilinen 14 ilke ortaya
koymustur. Aralarinda is boluma, hiyerarsi, yetki ve sorumluluk gibi ilkelerin yer aldig:
bu 14 ilke yonetim teorisine bilyiik katki sunmustur (Ozalp, 2010, s.65-68).

1.1.2. Koordinasyon ve is birligi kavramlarinin tanimi

Beckhy and Okhuysen (2009, s.463), koordinasyonu, “birbirine bagl: olan misterek
gorev dizilerini butlnlestiren bir etkilesim streci” olarak tanimlamis ve koordinasyonu
orgutlerin merkezi amaci olarak gérmustar. Fakat bu kavrami farkl: agilardan betimleyen
bircok tanim vardir ve Beckhy and Okhuysen, koordinasyon kavramini ifade eden

tanimlarin belli baglilarini Tablo 1.1 ile su sekilde derlemistir;

Tablo 1.1. Koordinasyon tanimlar: (Beckhy and Okhuysen, 2009, 5.470-471)

Yazarlar Tanmmlan

) ) Koordinasyon; 6zinde, belirsizlik ve gérev bagimliliginin oldugu durumlarda
Faraj and Xiao L o o
orgutsel islerin butunlestirilmesidir.

Van de Ven, Delbecq

Koordinasyon, misterek gorevlerin basarilmas: igin organizasyonun farkh

ve Koenig birimlerinin birbiri ile baglant: kurmas: ve bitlinlesmesidir.
Koordinasyon, orgit ¢alisanlarinin faaliyetlerinin birbiri ile uyumlu olmasim
Argote icerir. Koordinasyona, ¢ahsanlarin yurittigu faaliyetlerin birbirine bagimh

olmasindan dolayi ihtiyag duyulur.

Malone ve Crowston

Koordinasyon, birlikte uyum iginde ¢alisma isidir.

Malone ve Crowston

Koordinasyon, amaclari basarmak adina yurutilen faaliyetler arasindaki

bagimliliklar: ve iliskileri yonetme isidir.

Bailetti, Callahan ve
Di Piertro

Koordinasyon yapisi, bazi problem alanlarinda tlim birey ve gruplar arasindaki

karsilikl bagimliliklar dizisinin butuntdur.

Kraut ve Streete

Koordinasyon, genel amaclarin ve ortaya konmus hedeflerin basarilmasi icin

tim bireysel girisimlerin yonlendirilmesidir.

McGrath, Arrow ve
Berdahl

Koordinasyon, kisilerin ¢ikar ve hedefleri ile gruplarin c¢ikar ve hedefleri

arasindaki fonksiyonel ara baglantilardir.

Aykag, Ishir ve Tortop (1993, s.148) koordinasyonu; “Yonetim ile ilgili birimlerin

belirli bir amaci gerceklestirmek icin aym konuda calisan diger kuruluslarla ve birimlerle

is birligi yapmalar: demektir.” seklinde ifade ederken Mooney (1947, s.5), koordinasyonu
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“genel amaca ulasmak icin faaliyetlerde tek duzelik saglanmasi ve bu sayede grup
calismalarinin bir sira dahilinde diizenlenmesi” olarak tanimlamastir.

Ozalp (2010, s.229) ise koordinasyonun tanimini, “isletmedeki cesitli birey ve
gruplarin uyumlu bir sekilde calismalarinin saglanmasi ve sonucunda genel amagclara
ulasma imkéanin dogmasi” seklinde ifade etmistir.

Simon’un (1965’den aktaran Lie, 2010, s.42) tanimina gore ise koordinasyon,
“grubun tum Gyelerinin aynm fikri benimsemesi, daha dogrusu belirlenen hedefleri
basarma konusunda kombinasyon icinde Kkarsilikli olarak istikrarli bir sekilde karar
almasidir”.

Koordinasyon kavrami ile siklikla i¢ ige kullanilan ve ashinda koordinasyon
saglamanin ¢cok 6nemli gereklerinden olan is birligi kavramini ise ayrica tanimlamak
kavramlarin dogru bir sekilde kullanilmasi ve anlasiimasi icin dnemlidir. Cunki bazi
zamanlar koordinasyon kavrami, is birligi ve dayamsma gibi farkli kavramlarin
tanimlamalarina yerlesmis olabilmektedir. Is birligi (collaboration) ve dayamsma
(cooperation) kavramlari koordinasyon faaliyeti icin kacinilmaz olmasina ve hatta
koordinasyon konusundaki calismalar bu alanlara fazlaca yogunlasmasina ragmen bu
kavramlar farkli anlamdadir (Beckhy and Okhuysen, 2009, s.464).

Isbirligi kavramini, Stohl ve Walker (2002’den aktaran Carlson, 2014, s.24),
kapsaml: bir sekilde sOyle ifade eder: “Kaynak, bilgi ve uzmanlik iceren gesitli
yeteneklere sahip Ozerk paydaslarin dahil oldugu organizasyonel sinirlari igine alan,
bireysel hedeflere ve yenilik¢i sonuclara yonelik, karsilikli hesap verebilir, Uzerinde
miuzakere edilmis bir gecici sistem olusturma ve surdirme surecidir”.

Tablo 1.1°de goruldugl Gzere Malone ve Crowston koordinasyonu, bagimliliklari
ve iliskileri yonetme faaliyeti olarak tanimlamistir. Bu durumda koordinasyon surecini
belirleyebilmek icin taraflar arasinda ne tir bagimliliklar oldugunun da ortaya koyulmasi
gerekir. Nitekim koordinasyon sureglerini belirlemede en 6nemli unsur, 6ncelikle ¢ok
cesitli bagimliliklart tanimlamak ve sistematik olarak analiz etmek, sonrasinda da bu
analiz cercevesinde ilgili koordinasyon mekanizmalarini olusturmaktir. Bu, belirli
durumlardaki koordinasyon ihtiyacini analiz etmeye ve bu ihtiyaci giderecek alternatif

yollar olusturmaya ve Uretmeye rehberlik edecektir (Malone and Crowston, 1994, s.92).
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1.1.3. Tliski ve bagimhhklarin yonetilmesi

Koordinasyon teorisinin Onculeri Malone ve Crowston, koordinasyonun dort
unsuru oldugunu belirtmislerdir. Bunlar; aktorler, faaliyetler, hedefler ve kaynaklardir.
Aktorler; belirli bir sonuca ulasmak icin eylemleri gerceklestiren iki veya daha fazla
sayidaki sahislardir. Belirli bir sonugtan kasit hedeflerdir. Hedeflere ulasma
dogrultusunda gerceklestirilen eylemler icin bazi araclar gereklidir. Ayrica bu eylemler
icin girdilere ihtiyac vardir. Ciktilar ise bu eylemler sonucunda edilir. Tim bu araclar,
girdiler ve ciktilar koordinasyonun unsurlarindan kaynaklar: olustururlar (Crowston,
1991, s.25). Bu dort unsur devamli olarak etkilesim igerisindedir. Her organizasyonun;
kendine 0zgu hedefleri, bu hedeflere farkli eylemlerle ulasmaya calisan kendine 6zgu
aktorleri; tim bunlara ve cevresel faktorlere baglh olarak ortaya ¢ikan kaynaklari vardir
(Ozbek, 2015).

Farkli bagimlilik turlerini ayirt etmek igin, Malone ve Crowston’un ortaya koydugu
koordinasyonun bu dort unsurunu “Kaynaklar” ve “Gorevler” olmak tizere iki kategoride
gruplandirmak mumkindar. Goérevler, hem hedeflere ulasmayr hem de faaliyetleri
gerceklestirmeyi kapsar. Yani gorevler, hem hedefler hem de faaliyetlerdir. Fakat
hedefler ve faaliyetler farklidir. Bununla birlikte, faaliyetlerin ve hedeflerin birlikte analiz
edilmesi, alt hedeflerin gerceklestirilecek temel faaliyetlere paralel bir sekilde
belirlenmesini saglar. Hem hedefler hem de faaliyetler, atandigi aktor tarafindan
ustlenilecek gorevin tanimlandir. Kaynaklara ise faaliyetlerde birlikte kullanilan veya
etkilenen her sey dahil edilebilir. Kaynaklar, hem maddi unsurlari hem de aktorlerin
cabalarini icerir. En dnemli kaynak tirt ise aktorlerdir (Crowston, 2006, s.4-5).

Bagimliliklar; aktorleri, gorevlerin nasil yerine getirilecegi konusunda kisitlar ve
bir koordinasyon sorunu olarak Kkarsilarina c¢ikar. Koordinasyon sorunlar ise,
koordinasyon yontemlerini uygulayan faaliyetler ile ancak c¢6zime ulasir. Nitekim
koordinasyon teorisi, bagimliliklarin ve onlari yonetme mekanizmalarinin genel oldugu
iddiasinda bulunur. Yani belirli bir bagimlilik ve onu yonetme mekanizmas: gesitli
orgitsel ortamlarda bulunabilir. Bunun yan: sira koordinasyon teorisi, bir bagimlilig:
yonetmek ic¢in kullanilabilecek birka¢ koordinasyon mekanizmas: oldugunu ve benzer
sekilde koordinasyon mekanizmalarinin ¢ok cesitli organizasyonel ortamlarda faydal:
olabilecegini savunur (Crowston and Osborn, 1998, s.7).
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Litwak ve Hylton (1962), bagimliliklari, iki veya daha fazla kurulusun, hedeflerine
ulasmak icin birbirlerini dikkate almalari gereken durumlar seklinde tanimlamaktadir
(Aktaran Crowston, 2006, s.2).

Birbiriyle uyumlu calisan ve belirli diizende ilerleyen faaliyetlerin birbirlerine
bagiml: olduklarini sdyleyebiliriz. Bir faaliyetin ¢iktisi diger bir faaliyetin girdisi ise bu
faaliyetler karsilikli bagimhdirlar. Bu durumda koordinasyon igin; faaliyetler arasi
bagimliliklarin yonetilmesi de denilebilir (Ozbek, 2015).

Thompson (1967, s.55) organizasyonlarla ilgili ¢alismasinda, koordinasyonun
karsilikli bagimliliklar sonucu olustugunu vurgulamistir. Bu sebeple farkl: tir karsilikl:
bagimliliklarin farkl tiplerde koordinasyon sekilleriyle uyumlu olacagini dile getirmistir.

Bagimhiliklar ve koordinasyon birbiriyle iliskilidir. Cunkl koordinasyon
bagimliliklardan kaynaklanan sorunlara bir cevap niteligindedir. Thompson (1967),
bagimlilik modellerini; battnleyici karsihikli bagimlilik, siral karsilikli bagimlilik veya
cok yonlu karsilikli bagimliklar seklinde tasnif eder. Bu bagimhiliklara karsilik (¢
koordinasyon mekanizmas: olarak ise; standardizasyon, plan ve karsilikli ayarlamay:
kullanir. (Aktaran Crowston, 2006, s. 54-55).

Pennings (1974), cogu aragtirmacinin yalnizca bir bagimlilik kaynag: oldugunu
varsayan duslncesinin istisnasi olarak, dort farkli bagimlilik kaynagi oldugunu
belirtmektedir. Bunlar; gorev, rol, sosyal durum ve bilgidir (Aktaran Crowston, 2006,
s.2).

Van de Ven, Delbecq ve Koenig (1976) ise, faaliyetleri koordine eden t¢ farkl
mekanizma tanimlamaktadir: planlar ve kurallar, dikey denetim, resmi veya gayri resmi
toplantilar. Bu mekanizmalarin hangisinin kullanilacagi konusunda ise karsilikl
bagimliligin da dahil oldugu durumsal faktorlerin etkili oldugunu ileri stirmektedir.
Thompson (1967), gorevlerin ortak ve eszamanli olarak yuratuldigd durumlardan
kaynaklanan bagimliliklar igin dérdincu bir mekanizma olarak takim diizenlemelerini
ortaya koymus ve bagimlilik goérusiini kuvvetlendirmistir. Mintzberg (1979) de benzer
sekilde koordinasyon mekanizmalar: olarak karsilikli uyum, dogrudan denetim ve dort
cesit (is surecleri, ciktilar, normlar ve beceriler) standardizasyon tanimlamaktadir
(Aktaran Crowston, 2006, s.3).

Kaynak bagimlilig: teorisi; kuruluslarin, 6nemli kaynaklarin tedariki icin diger
kuruluglara bagimliliklarini en aza indirgemeye calistiklarini ve kaynaklari kullanilabilir

hale getirmek icgin cevreyi etkilemeye calistiklarint savunmaktadir. Bu bakis agisi,
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orgutlerin kaynak veya tedarik kisitlamalar1 hissettiginde 6zerkliklerini gesitli stratejilerle
strdirmek icin manevra yaptiklarint savunmaktadir. Stratejilerden biri, birbirine bagh
iliskilere uyum saglamak veya bunlari degistirmektir. Kaynak bagimlilig: felsefesi altinda
faaliyet gosteren organizasyonlar, cevreye asir1 bagimliliktan kaginmak ve kaynaklarin
kontrollinii saglamak ve boylece belirsizligi azaltmak igin ne gerekiyorsa yapma
egilimindedirler. Uzun vadeli tedarik¢i iliskileri yoluyla kaynaklarin kilitlenmesi en
yaygin stratejilerden biridir (Daft, 2008, s.181).

Tamamen kendi kendine yeterli olmak yerine, her grubun kendi hedeflerine
ulasmak icin baska gruplarla is birligi yapmasi gerekir. Bu tur karsilikli bagimliliklar,
gunimdizin rekabetgi uluslararast ortaminin  talep ettigi bilgi ve kaynaklarin
paylasilmasini, birimler arasinda problemleri ¢6zmeyi ve toplu uygulamalar tesvik
etmektedir (Daft, 2008, s.239).

1.1.4. Koordinasyon ve is birliginin 6nemi

Guniimuz itibariyle organizasyonlarin her gegen giin daha da buytimesi ile degisik
islerin gortlme yogunlugu ve bu islerdeki uzmanlasma derecesi artmis, Uretim
streclerinin karmasiklasmasi ile ise ayn1 zamanda farkl: islerde uzmanlasan Kisilerin
karsilikli bagimlilikla nitelenen yogun iliskilere girme ihtiyaclar: da agiga ¢ikmistir. Her
isin en akilci sekilde yapilmasint 6ngdren uzmanlasma sonucu organizasyonun farkl
fonksiyonlari, kKisileri ve eylemleri giderek birbirinden soyutlanmaya baslamistir.
Uzmanlik birimlerinin birbirinden soyutlanmas: ve bu birimlerin hiyerarsik denetiminin
genellilik prensibi iginde ylrtmesi ile uzmanhgin kendi dogasindaki 6zelligi bir geliski
yaratmakta ve bu geliskiyi koordinasyon uzlastirmaktadir. Oyle ki koordinasyon; denetim
ve deneyim ¢evriminin planlandig: yollar: izlemesini, verilerin asagidan yukariya, ilke ve
kararlarin ise yukaridan asagiya surekli sekilde akisini saglar. Ayrica koordinasyon, farkh
birimlerin yetki ve sorumluluklarinin birbirine karismasini 6nler ve aragla amag
arasindaki uyum ve tutarlilig1 saglar (Fisek, 2005, s.283-285).

Koordinasyon, organizasyonlar igin idari birimlerin haberli ve uyum iginde
calismasint ve bunun sonucunda da degisen durumlara daha kolay uyum
saglayabilmesine oOncilik eder. Nitekim koordinasyon mekanizmalari ¢alisanlarin
faaliyetlerini ortak amaca yoneltir ve birbiri ile ahenkli bir hale getirir. Koordinasyon
faaliyetlerine gereken 6nemin verilmedigi 6rgutlerde ise sorumluluktan kagma, disiplin
zafiyeti ve sahsi menfaatlerin 6n plana ¢ikmas: gibi durumlarin ortaya ¢ikmasi
muhtemeldir (Aykac, isbir ve Tortop, 1993, 5.147).
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Organizasyon yapisinin ve iliskilerin iyi bir sekilde duzenlendigi ve insani
iligkilerin 6n planda tutuldugu durumlarda koordinasyon kurabilmek kolaylasacaktir. Bu
bakimdan yoneticiler 6rgit icinde gonulli ve istekli calismalari tesvik etmeli ve
desteklemelidir. Koordinasyonun ¢ énemli unsuru; ahenkli birlestirme, is birligi ve
tesviktir. Yonetici, gizli issizlik ve kaynak israfinin 6nune gegmek adina personel,
malzeme ve yonetim usulleri ahenkli bir sekilde birlestirebilmelidir. Yine ayn: sekilde
koordinasyonu kolaylastirmak adina farkli uzmanlik alanlarinda calisan fonksiyon ya da
kurumlarin birbiri ile is birligi icinde ve niyetinde olmasini saglamak gerekir. Son olarak
ise ¢alisanlarin 6rgut amacina daha verimli bir sekilde hizmet etmelerini saglamak igin
tesvik edilmesi gerekir (Aykag, Ishir ve Tortop, 1993, s.149).

Goruldugh Gzere Aykag, Ishir ve Tortop (1993) is birligini koordinasyonun bir
unsuru olarak gérmekte ve koordinasyon icin gerekliligi 6n plana ¢ikarmaktadir.

Carlson’a (2014, s.17) gore ise is birligi, koordinasyon faaliyeti igin farkli bir
yaklasimi ifade etmektedir. Koordinasyon, “Bu isi birlikte nasil yapabiliriz?” sorusuna
cevap ararken, isbirlikci yaklasim ayrica “Birlikte ne is yapmaliy1z?” sorusunu da sorar.
Ishirlikci yaklasim farkl: deger ve tercihlerin varligim destekler ve Karsilikli olarak kabul
edilebilir ¢ozumler arar. Bu sayede anlasmazlik ve fikir ayriliklarinin éniine gegcmeye
caligir.

Organizasyonun karmasik ve yiksek seviyede karsilikli bagimli eylemleri yerine
getirme kapasitesi, organizasyonun koordinasyon icin gerekli iletisimi saglamasina
baghdir. Organizasyonda saglanan etkin iletisim, karsilikli bagimliligin daha iyi
yOnetilmesini saglar (March ve Simon, 1958, s.162). Bireylerin koordinasyonu ancak
iletisim ile mimkinddr. Karsilikli  bagimli  birey veya gruplarin, birbirlerinin
eylemlerinden haberdar olmadan faaliyetlerini gerceklestirmeleri mimkun degildir.

Koordinasyon bazi durumlarda is birliginin kaginilmaz bir sonucu olarak bazi
durumlarda ise is birliginden bagimsiz olarak var olan bir stire¢ olarak goriilmektedir.
Fakat is birligi sureclerinin izlenmesi sayesinde kararlar ortaklasa alinirsa takim dyeleri
arasindaki yanhs anlamalar, direncler ve baska zorluklar muhtemelen azalacaktir
(Carlson, 2014, s.24).

Greenbaum and Dedrick (2010, s.3) is birligini etkileyen faktorleri su sekilde

siralamastir;
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»  Ortak glindem: Tum katilhmcilar tarafindan sorunun anlasilmasi, ¢ozilmesi icin ise
Uzerinde anlagsmaya varilan faaliyetler gerceklestirilmesi ve ortak bir vizyon
olusturulmasi.

»  Surekli iletisim: Glven olusturmak, karsilikli hedefler saglamak ve ortak istek
uyandirmak igin aktorler arasinda tutarl: ve agik bir iletisime ihtiyag vardir.

»  Omurga islevi: Kolektif etki yaratmak ve yonetmek, katilimc: kurum ve kuruluslart
koordine etmek icin 6zel becerilere sahip 6zel unsurlar gereklidir.

»  Karsilikli olarak birbirini glgclendiren faaliyetler: Katilimc: faaliyetler, karsilikl
olarak guclendiren bir faaliyet plani ile koordine edilirken farklilastiriimalhdir.

»  Ortak 0Ol¢t sistemi: Tum katilimcilarda veri toplama ve sonuglarin tutarl: bir sekilde
olctlmesi, cabalarin uyumlu kalmasini ve katilimcilarin birbirini sorumlu tutmasini
saglar.

Isbirligi, tutum ve degerler gibi bilissel durumlar ifade etmesine ragmen genel
olarak etkilesimin, iletisim davraniglarindan olusan, bir bicimi olarak tasarlanmistir
(Carlson, 2014, s.25).

Ishirligi icinde iletisim kurmanin daha fazla bilgi, daha fazla yaraticilik, daha iyi
Ogrenme ve daha tatmin olmus grup Uyeleri (grup prosedirlerinin katilimi tesvik etmesi
sartiyla) gibi bazi potansiyel yararlari oldugu gibi dezavantajlari da vardir. Uyum saglama
baskisi, sosyal uyum, bir Gyenin egemen olma potansiyeli ve karar verme, bireysel
aktiviteleri koordine etme, tartisma icin harcanan ilave zaman bunlardan bir kismidir
(Carlson, 2014, s.25).

Koordinasyon faaliyetlerinde iletisimin ayrica 6zel bir yeri vardir. Oyle ki “bilingli
ya da bilingsiz bir sekilde bireylerin karsilikli olarak bilgi, duygu ve diistincelerini ileterek
birbirlerinin algilama yeteneklerini etkiledikleri dinamik bir stire¢” olan iletisim; farkl
birimlerdeki isleri gérinar kilar ve koordinasyon olusturmaya yardimc: olur (Ergun ve
Polatoglu, 1984, 5.185-186).

Ishirlikgi yaklasim ayrica anlasmazlik/catismalar hakkinda tiim catismalarin
cozilebildigi gibi bir yanhs kanmi yansitabilir. Anlasmazhigin paydaslari bazi ortak
zeminler kurabilirler, ancak aynm zamanda karsilikl: olarak kabul edilebilir ¢ozimlerin
mevcut olmamasi da miimkiindir (Carlson, 2014, s.25).

1.2 Orgutlerde Koordinasyon

Fisek (2005, s.165) yonetimin 6zlnu isbolimi, otorite ve hiyerarsi olarak ifade

ederken; islerin etkili bir sekilde ydrimesi icin bolimlere ayrilmasina, insanlarin
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bolumlere ayrilan bu isleri yuritebilmesi icin otoriteye ve nihai olarak islerin 6nem
siralarina gore yukaridan asagiya dogru kademelenmesiyle olusacak bir hiyerarsi yapisina
ihtiyac oldugunu belirtmistir

Taylor, Fayol ve Gilbreth tarafindan savunulan gerek islerin tasarimi slrecinde
gerekse organizasyondaki pozisyonlar arasindaki iliskilerin tasarimi surecinde koordine
faaliyetler Greten mekanizmalar bu slreclerin tabiati geregi ortaya ¢ikmustir. Daha
dogrusu koordinasyon; roller arasindaki is alanlarinin, kurallarin ve yapilar (6rgitsel ve
fiziki) arasindaki Kkarsilikli iliskilerin detaylarinin ortaya koyulmas: sonucunda
kendiliginden olusmaktadir (Beckhy and Okhuysen, 2009, s.467).

Tarihsel olarak ele alindiginda koordinasyona olan ihtiya¢ 19’uncu yiizyilda daha
blyuk 6lgekli ve karmasik orgdtlerin dogmasiyla ortaya ¢cikmstir.

O donemde tren yolu aglarinin genislemesiyle demiryolu yoneticileri igin;
yolcularin zamaninda indirilip bindirilmesi, kargolarin tasinmasi ve diger trenlerle
carpigmalarin onune gecilmesi gibi uygulamaya iliskin bazi ihtiyaglar ortaya ¢ikmustir.
Bu kaygilari gidermek icin ise demiryollarini daha genis dlcekte koordine etmek tizere
basili zaman akislar1 gibi bir takim mekanizmalar etkinlestirilmis ve bu mekanizmalar
sayesinde tren carpismalarinin 6niine gecilmis, trenlere belirli bir zaman diliminde belirli
bir rotayr kullanma olanag: saglanmistir. S6z konusu zaman akislart koordinasyon
saglayan standart mekanizmalarin ilk orneklerinden biri olmustur (Beckhy and
Okhuysen, 2009, 5.465).

Bicimsel ve bicimsel olmayan davranislar: daha kapsamli ve detaylh bir sekilde ele
alan Minztberg (1980)’e gore orgltsel yapilanma, érgutsel bir amaca ait emegin bir dizi
farkli gorevlere ayrilmasina ve akabinde bu gdrevi bir buttin olarak gergeklestirmek igin
tim bu gorevlerin koordinasyonuna odaklanmistir. Literatiir, bu koordinasyonun en az
bes temel yolla gerceklestirilebilecegini énermektedir: Yoneticinin digerlerine belirli
emirler vererek onlarin islerini kontrol ettigi dogrudan denetim ve kontrol, is emirleri,
kurallar ve yonetmelikler gibi isin yapilmasina rehberlik eden standartlarin uygulandig:
is sureclerinin standartlastirilmasi, standart performans olcdtlerinin veya is ¢iktilar ile
ilgili sartnamelerin uygulandig1 ¢iktilarin standartlastiriimasi, standart beceri ve bilgi
birikimlerinin bireyler tarafindan, genellikle ise baslamadan 6nce icsellestirildigi
becerilerin standartlastirilmas: ve son olarak bireylerin, gayri resmi olarak birbirleriyle

iletisim kurarak kendi islerini koordine ettigi karsilikli uyumdur.
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Takim koordinasyonunu konu alan ¢alismalar genel itibariyle karsilikli ayarlama
Uzerine odaklanmaya meyillidir. Cunkl karsilikli ayarlama is birligini gerekli kilar ve
destekler. Takim koordinasyonunda da Kisilerin birbiri ile iletisim kurarak kendi islerini
koordine etmesine ve is birligi icinde olmasina ihtiyag vardir (Carlson, 2014, s.17).

Minztberg yoneticiyi, organizasyon ile ¢evre arasinda bir irtibat noktas: olarak
konumlandirmis ve yoneticinin organizasyon igerisindeki unsurlar1 ortak amag etrafinda
yonlendirme ve ideal is sireci icerisinde cahstirma sorumlulugunda oldugunu
vurgulamistir. Bunun yani sira Minztberg’e goére yonetici, organizasyonu cevreleyen
aktor ve unsurlar ile de iletisim kurma ve arabuluculuk yapma rolint Ustlenmelidir
(Livvarcin ve Kurt, 2014, 5.148-149).

Son yirmi yilda ise koordinasyon konusundaki bilgi birikimi biyuk bir gelisim
gostererek islerin yeniden organize edilmesi ve sekillendirilmesi noktasinda yeni bir bakis
acis1 kazandirmistir. Bu konudaki gilincel aragtirmalar ise bilgisayar bilimi, bilgi
sistemleri ve is sosyolojisi gibi ¢oklu disiplinlerin gesitliligi icerisinde biyumektedir. Son
donemdeki calismalar 6ncekilerden farkl: olarak belirli bir cevre icin olabilecek en uygun
yap1 bicimlerini daha az hesaba katmakta ve yapi ne olursa olsun koordinasyon kurma
konusundaki gereklilige vurgu yapmaktadir. Bu calismalar genel anlamda iletisim, is
birligi, bilgi paylasimi ve etkilesim kavramlarina odaklanmis durumundadir (Beckhy and
Okhuysen, 2009, s.469).

Orgutsel yapi, onceden koordine edilmis ve bagimli davramslar Gzerine
kurulmustur. Orgiitsel yapinin amaci bireylerin tek baslarina ulasamadiklar: hedeflere
orgut olarak ulasmaktir. Hedeflere ulasma, tlim 6rgut yapisint ilgilendiren bir siregtir ve
yoOnetici tarafindan yonetilir (Burns ve Stalker, 1961).

Tom Burns ve G. M. Stalker, Ingiltere'de 20 sanayi firmasini gozlemlemis ve ic
yonetim yapisinin dis gevre ile ilgili oldugunu kesfetmistir. D1s gevre istikrarli oldugunda,
i¢ organizasyon standart kurallar, prosedurler ve agik bir otorite hiyerarsisi ile karakterize
edilmis ve kararlar en Ustte olmak Uzere merkezilestirilmis. Burns ve Stalker bunu
mekanik bir organizasyon sistemi olarak tanimlamislardir (Daft, 2008, s.153). Mekanik
organizasyon; dar bir cercevede 6zellesmis rutin gorevler, resmi hiyerarsi, organizasyon
semalari, agikca belirlenmis otorite yapisi, dikey iletisim, yukaridan asagiya karar alma,
itaat ve baglilik gibi kavramlarla agiklanabilir (Jaffee, 2001, 5.213).

Hizla degisen ortamlarda, i¢ organizasyon daha gevsek, serbest akisl ve

uyarlanabilir durumdayd:. Kurallar ve diizenlemeler cogu zaman yazili degil veya
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yazildiysa dikkate alinmamaktaydi. Otorite hiyerarsisi belli (agik ve net) degil ve karar
verme otoritesi merkezi degildi. Burns ve Stalker, bu yonetim yapisini karakterize etmek
icin ise organik terimini kullanmiglardir (Daft, 2008, s.153).

Organik organizasyon; bilgiye dayali 6zellesmis alanlar, ¢alisan katilimi devamh
olarak yeniden tanimlanan gorev sorumluluklar, yatay ve enine iletisim ve etkilesim, daha
cok bilgi isciligi, bilginin ve tavsiyenin paylasilmasi, organizasyonda genis katilim gibi
kavramlarla daha iyi bir sekilde agiklanabilir (Jaffee, 2001, s.213).

Cevresel belirsizlik arttik¢a, kuruluslar daha organik hale gelme egilimindedir; bu,
merkezi otoriteyi ve sorumlulugu daha distk seviyelere dagitma, ¢alisanlart dogrudan
birbirleriyle calisarak sorunlara dikkat etmeye ve ekip ¢alismasini tesvik etme, gorev ve
sorumluluk belirleme konusunda gayri resmi bir yaklasim benimseme anlamina
gelmektedir. Bu nedenle, organizasyon daha akiskan ve dis ortamdaki degisikliklere
stirekli olarak adapte olabilme sansina sahiptir (Daft, 2008, s.154).

1.2.1 Koordinasyon ilkeleri, Teknikleri, Yontemleri ve Cesitleri

Koordinasyon mekanizmalarinin  basarili  bir  sekilde ydratilmesi icin
organizasyondaki yoneticilerin bazi ilke ve esaslari dikkate almasi ve uygulamaya
koymas: gerekir. Ik olarak yoneticiler plan ve politikalar hazirlarken heniiz daha yolun
basindayken uygulayici olan Kisi veya birimler ile koordinasyon kurmalidir. ikinci olarak,
bir konu ile ilgili tim etkenlerin birbirleri Gzerindeki karsilikl: etkileri dikkate alinmalidir.
Bu bakimdan bdlimlerin  birbiri ile iliskiler kurmalari ve birbirini anlamalar
saglanmalidir. Uglinci olarak, ilgili sorumlu Kisiler arasinda birbirlerinin belirli konular
hakkindaki goruslerini anlamalar: ve karsilikli etkilerini mukayese edebilmeleri adina
bulusma ve gorismeler icra edilmelidir. Nihai olarak ise koordinasyon faaliyeti
karsilasilan sorunlara karsi bir ¢cozim yolu olarak degil sorun onleyici bir faaliyet olarak
gortulmeli ve koordinasyon faaliyetinin strekliligi saglanmalidir (Ozalp, 2010, s.230-
232).

Orgit icindeki kisilerin 6érgiit amagclarini bilmesi, bunlari benimsemesi, kendi
yaptig1 isin Orgutln faaliyetleri icerisinde nerede oldugunu ve orgit faaliyetleri icin ne
anlam ifade ettigini bilmesi kisilerin yaptiklart is ile 6rgut amacini bir araya
getirebilmesini ve dzdeslestirmesine yardimci olur (Ergun ve Polatoglu, 1984, 5.200).

Bunun yani sira koordinasyon faaliyetlerinin olusturulmasinda belirli tekniklerin
yoneticiler tarafindan uygulanmas: isleri daha yolun basindayken kolaylastiracak ve

saglikli bir koordinasyon yapisinin olusturulmasini saglayacaktir.
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Koordinasyon saglarken yoneticiler tarafindan dikkate alinmasi gereken teknikler
su sekilde siralanabilir. En basta 6rgut yapis: iyi olusturulmali ve basit olmalidir. Bu
anlamda benzer isleri ayni grupta toplamak isleri kolaylastiracaktir. Bu durumu Luther
GULICK: “Bir o6rgit normal gorevlerini yerine getirmek icin surekli olarak 6zel
koordinasyon tedbirlerine basvurmak ihtiyaci duyuyorsa, bu o6rglt yapisinin bozuk
oldugunu gosterir.” Seklinde ifade etmistir (Ozalp, 2010, s.232-235). Ayni sekilde birbiri
ile benzerlik gosteren faaliyetleri ayn1 yonetim birimi catis1 altinda toplamak kimin ne is
yaptigin1 ve hangi yoneticinin hangi isten sorumlu oldugunu netlestirmek agisindan da
aciklik saglayacaktir. Farkli birimlerde calisan gesitli kimseler tarafindan hazirlanan plan
ve politikalarda tutarlilik saglamak ve genel amaca uygunlugu konusunda birlik temin
etmek icin yoneticiler tarafindan mevcut plan ve politikalar tek tek elden gecirilmeli ve
denetlenmelidir. Haberlesme kanallarinin kesintisiz bir sekilde ¢alismas: saglanmali ve
Iyi bir sekilde dizenlenmelidir. Calisanlardan saghkl: ve dogru bilgiler alabilmek igin
calisanlarin koordinasyon siirecine gontillii olarak katilmalar: saglanmalidir (Aykag, isbir
ve Tortop, 1993, s.150-151). Son olarak ise denetim ve gézetim yolu ile faaliyetler takip
ve kontrol edilmelidir (Ozalp, 2010, s.232-235).

Yoneticiler, genellikle astlara iletilen haberlerin onlar tarafindan dogru bir sekilde
algilandigint ve benimsendigini disuntp iletilen haberlerin dogru anlasildigina dair bir
geri doniis almama yonunde egilim gosterebilirler. Astlarla kurulan iletisimdeki bu asir
glven yoneticilerin 6rgit igin sorunlart gorebilmesine engel olur (Ergun ve Polatoglu,
1984, 5.198). Bu sebeple yoneticilerin astlarindan mimkin mertebe geri donis almasi ast
ust arasindaki iletisim ve koordinasyonu guclendirecektir.

Orgiit icinde koordinasyon saglamanin farkl usul ve yontemleri vardir. Bunlardan
en genel ve klasik olarak basvurulanlar: su sekilde siralanabilir; Yetkinin kullanilmasi,
koordinasyon komitelerinin olusturulmasi, amag, politika ve kaideler, haberlesme agi,
gonilli koordinasyon ve odil sistemidir (Ozalp, 2010, s.237). Fakat her yéntemin bazi
guclii ve zayif yonlerinin 6rgiit icinde etkili olmas: da kaginilmazdir. Ornegin; yetki ve
otorite yolu ile saglanan hiyerarsiye dayanan koordinasyon yapisinin oldugu 6rgutlerde
personelin 6rgut amaclarint benimsemesi kolay olmayacaktir. Bu durumun tam tersi
Kisilerin is birligi icinde ve birlik olma istegi i¢inde ¢alismalarini tesvik eden inandirici
koordinasyon yapisi tesvik edilebilir. Bunun yani sira drgitlerde katilimin ve ¢ok fikirli

karar almanin esas oldugu komiteler yoluyla koordinasyon 6nemli bir secenek olarak
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degerlendirilebilir. Fakat bu yapinin zayif tarafi ise streg, 6rgit igin geciktirici ve masrafl
olabilmektedir (Aykag, Ishir ve Tortop, 1993, s.153-155).

Belirli ilke ve esaslar dogrultusunda, dogru yontem ve tekniklerle olusturulan
koordinasyon yapilar: 6rgut ici iliskilere baglh olarak farkli sekillerde cesitlendirebilir.
Sik bagvurulan bir siniflandirma sekli olarak koordinasyon dikey, yatay ve merkezi olarak
kategorilendirilebilir. Dikey koordinasyon yonetici ile astlar arasindaki koordinasyon
seklidir. Dikey koordinasyonda sorumluluk yoneticiye ait olup bicimsel yetkiye ve
denetime dayali bir yénetim tarzi 6n plandadir. Isletmenin blyimesi ve ast sayisinin
artmasi ile dikey koordinasyon daha zor hale gelebilir. Yatay koordinasyon ise ayn: yetki
seviyesindeki yoneticiler arasinda olusturulan koordinasyon tartdar. Genel itibariyle
zaman ve is tasarrufu saglar ve desteklenmesi gerekir. Son olarak ise merkezi
koordinasyon, koordinasyon faaliyetlerini yiritecek ayri1 bir birimin olusturulmasini
ifade eder (Ozalp, 2010, s.235-237).

Bunun yan: sira koordinasyon yapi ve gorevle ilgili ve i¢ ve dis olmak Uzere
cesitlendirilebilir. Yap: ile ilgili koordinasyon, organizasyon teskilatinin istenen
koordinasyon yapisina uygun sekilde tasarlanmasi; gorevle ilgili koordinasyon ise islerin
yuratulmesi esnasinda ilgili birimler arasinda koordinasyonun saglanmasidir. Gorevle
ilgili koordinasyon organizasyonun isleyisi ile ilgilidir. Gorevlerin yerine getirilmesi i¢in
yapilan calismalar esnasinda kurulan bir koordinasyon yapisidir. Son olarak
koordinasyon organizasyon icinde ve organizasyonlar arasinda olusturulmak tzere i¢ ve
dis olarak cesitlendirilebilir (Aykag, Isbir ve Tortop, 1993, s.153-155).

1.3 Koordinasyon Mekanizmalan

Koordinasyon mekanizmalari, ¢alisanlarin ortak performans: gerceklestirmelerine
imkan saglayan orgutsel diizenlemelerdir. Genel anlamda araclarin, teknolojilerin veya
birbiri ile iligkili 6gelerin bir araya getirilerek etkilesim i¢inde olmalarini saglar (Beckhy
and Okhuysen, 2009, s.472).

Koordinasyonun faaliyetler arasindaki bagimliliklarin yonetimi siireci olarak goren
Malone ile Crowston (1994), farkli tirden bagimliliklar: karakterize ederek ve onlar
yonetmek icin kullanilabilecek dort koordinasyon mekanizmasindan bahseder. Bu
mekanizmalar; paylasilan kaynaklarin yoOnetilmesi, Gretici ve tlketici iligkisinin
yonetilmesi, es zamanlilik kisitlamalarinin yonetilmesi ve gérev/alt gorev bagimliliginin

yonetilmesidir.
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Guncel literatirde organizasyonlarda koordinasyonu mekanizmalar yolu ile
saglamak icin planlar ve kurallar (plans and rules), objeler ve temsiller (objects and
representations), roller (roles), rutinler (routines) ve yakinlik (proximity) gibi
mekanizmalar kullanilmaktadir. Bu koordinasyon mekanizmalar1 organizasyon
icerisindeki calismalarda koordine edilmis faaliyetler icin genel olarak ¢ onemli
batunlesik durum yaratir. Bunlar hesap verebilirlik, tahnmin edilebilirlik ve ortak anlayistir
(Beckhy and Okhuysen, 2009, s.473).

Planlar ve kurallar, organize etme faaliyetinin en vazgecilmez unsurudur. Kurallar
tamamlayici niteliktedir. Clnku kurallar, farkli birimler arasinda iliski kurarlar ve
karmasiklik olusmasi durumda alternatifler arasindan segenekler sunarlar. Taylor ve
Fayol’un calismalarinda bu ¢ok belirgin olmakla birlikte yeni literatiirde plan ve kurallar
daha dar bir cercevede sunulmaktadir. Yeni literatirde plan ve kurallar, gorevlerin
tamamlanmasina yonelik sorumluluklarin belirlenmesi ve bolimlerin s6z konusu gorevi
tamamlamak tzere zorunlu oldugu faaliyetleri agiklar. Bunun yani sira insanlarin birbiri
ile iliski kurmasini kolaylastirir. Plan ve kurallar farkli unsurlar icin birbiri ile
bagl/iliskili olmaktan ziyade, musterek isler yurutmekten kaynaklanan sikintilari
dizeltebilir ve eldeki kaynaklarin tamamlanmay: gerektiren gorevlere yonelik dagilimin
gerceklestirebilir. Bu sayede plan ve kurallar bélimler arasinda ¢atismalari, tutarsizliklar:
ve isleri yapma hususundaki diger zorluklar: ortadan kaldirmak ve anlasma saglamak
adina harita ve cizelgeler gibi bazi araclar vasitasiyla etkilesim saglarlar (Beckhy and
Okhuysen, 2009, s.473-474).

Objeler ve temsiller organizasyonlarda enstrimantal, sembolik ve estetik olmak
uzere ug¢ 6nemli fonksiyona sahiptir. Nitekim koordinasyon faaliyeti de 6rgdit iginde her
seyden 6nce enstriimantal bir fonksiyondur. Bu sebeple literatiirde de objelerin en ¢cok bu
Ozelligine vurgu yapilmaktadir. Temsiller ise 0zel olarak *“ortak objeler” fikrini
kullanarak koordinasyon olustururlar. Objeler ve temsiller koordinasyonu bilgi
saglayarak gergeklestirirler. Ayrica bunlar insanlarin etkilesiminde, islerini siraya
koymada ve misterek anlam olusturmada ortak bir referans sunar. Ortak objeler tretim
organizasyonlarindaki gruplar arasinda olusan problemleri ¢6zmede de ise yarar ¢inki
bu gruplar ne zaman birbirini etkilemek icin bir araya gelse, bu objeler onlara
gorevlerindeki ilerleme durumu hakkinda bilgi vermektedir. Son olarak objeler ve

temsiller gruplar arasindaki 0grenmeyi kolaylastirarak is sireclerine iliskin ortak bir
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anlayis olusturulmasina da yardim etmektedir. Bu ortak anlayis ise islerin daha iyi
koordine edilmesine katki saglamaktadir (Beckhy and Okhuysen, 2009, s.474-475).

Roller, is faaliyetlerinin koordine edilmesinde bir baska faydal: aractir. Roller,
sosyal pozisyonlar ile iligkili beklentiler sunar ve daha fazla calisma davranisinin
devamliligint saglar. Roller ayrica kisilerin beklentilerinin sekillenmesine yardimci olur.
Organizasyon icerisindeki rol yapisi ve roller arasindaki iliskiyi anlamak insanlara is
stirecinde kim ne yapar sorusuna cevap bulmasinda yardim eder. Ayrica hangi rollerin
hangi gorevlerle iliskili oldugunu bilmek insanlar arasinda koordinasyon saglar ve
herhangi bir rolin davranislarini tartismak insanlara beklentileri 6grenme konusunda
rehberlik eder. Denetleme yolu ile davranislari koordine etmede rollerin kullaniimasi
resmi bir hiyerarsinin geleneksel fonksiyonlarindan biridir. Astlarin Ustlerine rapor
vermesi veya seflerin astlarini kontrol etmesi grup gérevlerinin koordine edilmesidir. Son
olarak roller, gorev sorumluluguna iliskin ortak bir anlayis yaratilmasina yardimc: olur
ve roller ile gorev sorumluluklarinin arasinda iliski oldugunun bilinmesi gorevlerin
icrasinda gorev veya rol degisimi yapabilmeyi de kolaylastirir (Beckhy and Okhuysen,
2009, s.475-477).

Rutinler, kurallar ve geleneklere bagli olarak tekrar eden davranis modelleri olarak
tanimlanabilir. Daha 6nceki arastirmalarda rutinler, organizasyonun sabit ve degismesi
zor mekanik araglar: olarak gorilmekteydi fakat daha yakin zamanda rutinler, sosyal
anlamlarin ve sosyal etkilesimlerin yerlestigi daha karmasik yollara odaklandi. Rutinler,
gorevlerin tamamlanmasi icin bir sablon/kalip olusturup insanlar: bir araya getirerek ve
gruplar arasinda ortak bir anlayis yaratarak koordinasyon olusturmaktadir. Genel anlamda
rutinler, gorevlerin tamamlanma strecini gorindr kilarak koordinasyona yardimci
olurlar. Yani uygulanacak faaliyetleri art arda siralayarak gorev sireclerinin
g6zlemlenmesi ile birbiri ile iligkili/bagl boltimler icin bir yol ortaya koyarlar (Beckhy
and Okhuysen, 2009, s.477-478).

Yakinlik ise, orgutlerde koordinasyonu destekleyen bir diger mekanizmadir.
Insanlarin fiziksel olarak birbirine yakinhgim ifade eder. Mesafenin etkilesimin
derecesinde ve insanlar arasindaki iletisimde son derece buyuk etkisi vardir. Bu bakimdan
fiziki olarak yakinlik koordinasyon saglayan énemli unsurlardan biridir (Beckhy and
Okhuysen, 2009, s.478-481).
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1.4 Orgutler Aras1 Koordinasyon

Martinez ve Jarillo (1989), cokuluslu sirketler tarafindan kullanilan koordinasyon
mekanizmalar: Gzerine yaptig: bir arastirmada; koordinasyon mekanizmasin: "bir kurum
icindeki farkli birimler arasinda entegrasyonu saglamak icin herhangi bir idari arag"”
olarak tanimlar. Martinez ve Jarillo, Onceki arastirmacilar tarafindan belirlenen
koordinasyon mekanizmalarini su sekilde siralar: Departmanlasma, merkezilesme veya
yerellesme, formalizasyon veya standardizasyon, planlama, c¢ikti ve davranis kontrol,
yanal baglar, enformel iletisim ve sosyallesme (Aktaran Crowston, 2006).

)

Multford ve Rogers orgitler arast koordinasyonu, “iki veya daha fazla
organizasyonun bolustlkleri gorev alanlari ile ortaklasa bir sekilde ugrasmak igin
olusturduklar: karar alma stregleri” seklinde ifade ederlen; Aleksandar bu tanimi yapisal
unsurlar1 yeterince katmamas: sebebiyle elestirir ve o6rgultler arast koordinasyonu,
“orgltlerin birlikte icra edecekleri eylemlerinde karar almak icin o6rgltler arasi
koordinasyon yapilarini yaratarak veya kullanarak birbirlerinin bagimsizliklarini tanidig:
ve yonettigi bir organizasyon dizisi” olarak tanimlar (Alexander 1995, s.270’den aktaran
Lie, 2010, s.41).

Orgiitler aras1 koordinasyon sirecleri; karar alma kurallari, karsilikli ayarlama,
politika tartismalari, uzlasmalar, bilgi paylasimi ve somut karar almalar gibi farkl
unsurlart igerisinde bulundurur. Bunun yani sira eger ki érgtler aras: karar alma strecleri
ve davranislar orgut ici koordinasyon sureclerine de etki etmeye ihtiya¢ duyuyorsa bu,
koordinasyon yapisinin gicli oldugu anlamina gelmektedir. Koordinasyon yapisinin
gucli oldugu durumlar ise érgltler arasi bir yapinin olusturulmasint gerekli kilmaktadir.
Orgiitler aras1 karar alma siregleri ve davramslarin orgt ici koordinasyon siireclerine
etki etmedigi durumlar icin mevcut koordinasyon vyapisiniin zayif olarak
degerlendirilebilir. Orgiitler aras: stireclerdeki bazi davranislarin 6rgit ici sureclerde etki
ettigi bazilarimin etki etmedigi durumlar igin ise koordinasyon yapisi igin orta guctedir
demek mumkindur (Lie, 2010, s.43).

Koordinasyon yapisinin gucli oldugu durumlar kurumlarin 6zerkligine karsi
gelirken, yapinin zayif oldugu durumlar ilgili kurumlarin fazlaca 6zerklige sahip oldugu
gostermektedir. Bunun yani sira konularin farkli politika alanlarina yayilmasi ise
koordinasyonu kurumlar igin siklikla gerekli kilmaktadir. Fakat orgditler arasi ve orgut igi
koordinasyondaki baglant1 kultlrel direnisler ve gruplar arasindaki farkli menfaatlere

dayali anlagsmazliklar gibi nedenlerle bazen zayif olabilir. Baglantinin zayif olmasi gglii
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bir orgutler arasi koordinasyon yapisinin olmadigi anlamina gelmez. Aym sekilde
orgutler arasi1 koordinasyon surecinin zayif olmas: orgutlerin Orgit ici koordinasyon
strecinin de zayif oldugu anlamini tasimaz. Clnkd orgltler arasi koordinasyon
streclerinin timd o6rglt ici koordinasyon sirecleri tarafindan yoneltilmeye ihtiyac
duymaz (Lie, 2010, s.44).

Koordinasyon mekanizmalarina ¢ok daha genis kitleler igin ihtiya¢ duyuldugu
takdirde bunun yolu egitim ve kurum kiltiiriine odaklanmaktan gececektir. Kilturel deger
farklhiliklar bu surecte takdir edilmeli ve yerel degerlerle uyumlu olan koordinasyon
mekanizmalarini kullanmaya ¢alisiimalidir (Daft, 2008, s.233).

Nitekim sunu da ifade etmek gerekir ki organizasyonlar arasi iligkiler orgtlere
yararlar saglayacagi gibi onlar icin bazi maliyetlere de sebep olacaktir. SOyle ki drgitler
bu slrecte kendi i¢ islerinden ve karar alma esnekliklerinden feragat etmek durumunda
kalabilir, kontrol edebildigi konularin agis1 bir miktar daralabilir. Bunun yani sira orgutler
cevresi ile iligkilerini gelistirmek amaci ile kaynak ayirmak ve yatirim yapmak zorunda
kalirlar. Tum bunlar iliskileri gelistirme konusunda 6rgutlerin génilsiuz davranmalarina
sebep olmakta ve oOrgltler arasi kararli yapilarin gelismesinin 6niinde bir engel
olusturmaktadir (Bolland and Wilson, 1994, s.343).

Orgutler arasi koordinasyon siireci icin bazi faaliyetler destekleyici baz: faaliyetler
ise engelleyicidir. Ornegin net bir isbolimii gerceklestirmek koordinasyonu desteklerken,
net olmayan bir is bélumi koordinasyonu zora sokar, cakisma olasiliklarini ve gri
bolgeleri arttirir (Lie, 2010, s.44).

Peter’e (1998°den aktaran Lie, 2010, s.44-45) gore iki organizasyon ayni gorevi
yerine getiriyorsa fazlalik, yapilmasi gereken gorevi hicbir organizasyon yerine
getirmiyorsa bosluk, politikalar ayn:1 alicilar icin farkl: hedef ve gereksinimlere sahipse
tutarsizlik yani isboliimiinde net olmayan bir durum s6z konusudur. is bolimundeki gri
alanlarin varlig1 koordinasyona olan ihtiyaci arttirirken, ¢ok net bir is bolimu ise orgutler
arasi koordinasyona olan ihtiyac ve talebi de ayrica azaltacaktir.

Farkli birimlerin ayn1 gorevi yerine getirmesi etkinligi azaltacak, lizumsuz
davraniglara neden olacak ve sorumlulugun kimde oldugu konusunda sorunlara yol
acacaktir. Bununla birlikte calisanlarin karar verme kurallarini olusturabildigi, karsilikli
olarak ayarlama yapabildigi, bilgi paylasabildigi, politika tartisabildigi ve karar alabildigi
toplant: alanlarinin olusturulmas: 6rgutler arasi1 koordinasyonu destekleyecektir (Lie,
2010, s.45).
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Kurumlar arasinda amagclarin bazilari igin ortak olmast kurumlar arasi
koordinasyonu gelistirmektedir. Aksi durumda amaclar arasinda 6nemli derecede ayrilik
ve uzaklik var ise bu durum koordinasyonu engeller. Bunun yani sira kurumlar eger ki
ortak amaclar1 gerceklestirmek icin bagimsiz bir sekilde daha az veya daha cok
calisiyorsa, ortak amagclar orgutler arasi koordinasyon sureclerine olan istege zarar
verecektir. Bu yuzden iki veya daha fazla organizasyonun ortak amaglara sahip oldugu
durumlarda, amaclar1 daima agiklamak ve aydinlatmak i¢im orgutler aras1 koordinasyona
ihtiyac vardir (Lie, 2010, s .45-46).

Organizasyonlar bazi durumlarda tim anlasmazliklara ragmen orgitler aras
koordinasyon siirecine glclu bir sekilde dahil olabilir. Cunki bazen organizasyonlar tim
anlasmazlhiklara ragmen orgutler arasi koordinasyon suregleri icerisinde karar almaya
ihtiyac duyarlar. Bu tarz durumlar siklikla aktérlerin zor da olsa taviz vermesini gerektirir.
Fakat eger ki aktorler farkli amaglar kovaliyor ve ortak bir karar almalar: gerekiyorsa bu
tarz tavizler kaginilmazdir (Lie, 2010, s.46).

Aktif liderlik orgltler aras1 koordinasyona katki saglayan 6nemli diger bir unsurdur.
Clnku liderler farkli yaklasimlar gosteren konularda uzlasmaya ihtiya¢ duyarlar.
Bigcimsel agidan, liderler amag ve kararlar: yerine getirme egilimindedirler ve bunlarin
etkilerini derinlemesine incelerler. Bigimsel olmayan acidan, liderler bigimsel bir
organizasyon yapisi i¢indeki insanlar Gizerine bicimsel olmayan etkilesimlere sahiptirler.
Orgutler aras1 koordinasyon sireclerinin karmasik oldugu ve bir karar almanin gerekli
oldugu durumlarda bir liderlige ihtiya¢ duyulur. Bir liderin varligi bulusma alanlarinda
daha etkin kararlar alinmasina katki saglar. Bunun yani sira liderler orgltler arasi
koordinasyon tartismalarina odaklanir ve bigimsel talimatlar ¢ikarmaktan ziyade uygun
¢6zim yollar: bularak surece katki sunarlar (Lie, 2010, 5.46-47).

Orgiitler aras1 koordinasyona olumlu katkilar koordinasyonu gelistirirken olumsuz
katkilar koordinasyonu dogal olarak engelleyecektir. Birimlerin siirece olumlu anlamda
katki sunmasi1 kisileri goreve karsi daha adanmis hale getirir ve bu Orgdtler arasi
koordinasyon sireclerinin verimliligini arttirir. Olumsuz katkilar ise kisilerin birkag
organizasyonun birden iliskili oldugu konulara daha gonlsiiz hareket etmelerine sebep
olur (Lie, 2010, s.47).

Karsilikli gliven ve calisanlarin olumlu tecriibeleri orgutler arasi koordinasyon
streclerinde verimliligi arttirir. Olumsuz deneyimler ise c¢alisanlarin Grgutler aras

streclere gonulli katihm konusunda daha stupheci davranmasina sebep olur. Bunun yan:
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sira katihmcilar arasinda iyi bir enerji bagi olusmas: siirece olumlu anlamda katki
sunacaktir (Lie, 2010, s.47).

Bolland and Wilson’a (1994, s.344) goére organizasyonlar arasi olusturulan
sistemsel yapilar ne kadar butlinlesikse ve parcalanmamissa aralarindaki koordinasyon
derecesi de o kadar yuksek olacaktir.

Organizasyonlar daha da farkhlastik¢ca, ¢ok sayida drln, bolim, sube ve cesitli
ulkelere dagilmis konumlarla yoéneticiler ¢ok bulyik bir entegrasyon zorlugu ile karsi
karsiya kalmaktadir. Entegrasyon, organizasyonel birimler arasinda is birliginin kalitesini
ifade eder. Yerli bir firmada bile, bolimler arasindaki yuksek farklilasma, ¢alisanlarin
tutumlari, hedefleri ve is yonelimleri bakimindan biylk farkliliklar gosterdiginden,
koordinasyona daha fazla zaman ve kaynak ayirmay: gerektirir. Bir de isletme
birimlerinin sadece hedeflere ve is tutumlarina gore degil ayn1 zamanda cografi uzaklik,
zaman farkhliklari, kdltirel degerler ve hatta dil ile de bolinmis uluslararas: bir
organizasyon icin nasil bir sey oldugunu hayal edin. Sirketler de kurum genelinde bilgi,
fikir, yeni Urlin ve teknolojileri paylasmanin yollarini bulmalhdir (Daft, 2008, s.228).

Katilimcilarin sayisinin ¢ok olmasi orgutler aras: streclerdeki islem maliyetleri
arttiracak ve orgtler arasi koordinasyon sireglerinin sundugu zorluklar: gogaltacaktir.
Bu sebeple aktorler drgutler arasi sureglerde basari elde etmek igin daha fazla gayret sarf
etmek zorunda kalacaklardir. Bunun yam sira katilhmcilar arasindaki cografi mesafe kisa
ve aralarinda ortak bir BT (Bilgi Teknolijisi) mevcutsa koordinasyon gelisir. Yz yiuze
iletisim orgutler aras1 koordinasyon siireclerini daha verimli hale getirmek icin dnemlidir.
Bunun yan: sira ortak bir BT paylasilmas: siklikla gereklidir, fakat bu tarz sireclerin
calismasinda her zaman yeterli degildir (Lie, 2010, s.47-48).

Bircok kurulus tarafindan donuasturilmastar. BT'nin kuruluslar icin birincil
yararlar: arasinda karar alma ve ayni zamanda kurumun i¢ ve dis ortaklar ve musterilerle
koordinasyonunu ve kontrolini arttirma potansiyeli bulunmaktadir. Bazi 6rgut
kuramcilari, BT'nin, organizasyonel faaliyetleri koordine etmekte ve kontrol etmekte
geleneksel hiyerarsinin yerine gegctigini iddia etmektedir (Daft, 2008, 5.295).

Mdsteriler, tedarikciler ve ortaklarla koordinasyonun gugclendirilmesi igin BT'nin
dis uygulamalar1 arasinda tedarik zinciri yonetimi ve entegre kurulus icin sistemler,
musteri iliskilerini gelistirme araclar: ve e-is organizasyon tasarim: yer almaktadir. Temel
yaklasimlardan biri, sirket intranetini mdusterileri ve ortaklari icerecek sekilde

genisletmektir. Bir extranet, Internet'i kullanan ve iki veya daha fazla kurulus tarafindan

27



paylasilan harici bir iletisim sistemidir. Her kurulus belirli verileri 6zel intranetinin digina
tasir, ancak verileri yalnizca extraneti paylasan diger sirketlere sunar (Daft, 2008, s.315).

Entegre girisim, hem sirket icinde hem de tedarikciler, misteriler ve ortaklarla
yakin koordinasyonu saglamak icin gelismis BT kullanan bir organizasyondur. Entegre
girisimin 6nemli bir yon, hammaddenin elde edilmesinden nihai Grtinlerin dagitimina
kadar, islemin tiim asamalarin1 kapsayan tedarikci ve alicilarin sirasint yoneten tedarik
zinciri yonetim sistemlerini kullanmaktir (Daft, 2008, 5.295).

BT ayrica tedarikciler, misteriler ve ortaklar gibi dis taraflarla yatay koordinasyonu
ve is birligini gelistirebilir. Geleneksel olarak, kuruluslarin tedarikcilerle mesafeli bir
iligkisi vardi. Bununla birlikte, tedarikgiler siparigler, faturalar ve 6demeler igin
elektronik olarak organizasyona bagli daha yakin ortaklar haline geliyor (Daft, 2008,
5.323).

Calismalar, kurumlar arasi bilgi aglarinin entegrasyonu artirma, kurumsal sinirlar:
bulaniklastirma ve firmalar arasinda paylasilan stratejik olasiliklar olusturma egiliminde
oldugunu gostermistir. Daha sik iletisim ve gergek zamanl bilgi paylasim: sayesinde,
cesitli kurumlar arasinda zengin iliskiler gelismistir (Daft, 2008, s.323).

Koordinasyon eksikligi parcalanmalara sebep olur. Jacobsson ve Sundtrom bu
durumu yatay ve dikey parcalanma olarak ikiye ayirir. Orgitler aras: dikey parcalanma,
bir organizasyonun ana organizasyonundan ¢ok fazla 6zerk olmas: durumunda olusur.
Yatay oOrgutler aras: parcalanma ise birden fazlay: ilgilendiren coklu politik meseleler
koordine edilmedigi zaman olusur. Cunki politik meseleler siklikla 6rgutsel sinirlar
boyunca koordine edilmeyi gerektirir. Eger ilgili organizasyonlar hareketlerini koordineli
bir sekilde yonetmez ise parcalanma kolaylikla gerceklesecektir (Lie, 2010, s.53).

Koordinasyon sirecleri bicimsel ve bicimsel olmayan bir halde olabilir. Bicimsel
olan 6rgtler aras1 koordinasyon siregleri bicimsel érgutler arasi yapilarla baglantilidir.
Bu sekildeki sureglerde iletisim bicimsel yapilari izler ve bigimsel raporlar ile iletisimin
nasil organize edildigini tanimlayan bicimsel Orgut haritalari mevcuttur. Buna karsi
bicimsel olmayan orgtler arasi koordinasyon sirecleri bicimsel 6rgtler aras: yapilar ile
baglantili degildir. Bu sekildeki stireclerde, iletisim bicimsel yapilari izlemez ve iletisimin
nasil organize edildigini tanimlayan bicimsel bir rapor/dokiiman yoktur. Bu tarz bigimsel
olmayan orgtler aras1 koordinasyon sirecleri akttrler arasinda karsilikli glivene ihtiyag
duyar (Lie, 2010, s.53-54).
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IKINCi BOLUM
2. TURKIYE'DE SPORDA SIDDETI ONLEMEYE YONELIK
DUZENLEMELER

Turkiye’de sporda siddeti dnlemeye yonelik olarak hazirlanan i¢ hukuk mevzuati
ve bu mevzuat cercevesinde olusturulan yap: ve diizenlemeler, sporda siddetin 6nlenmesi
konusunda alinan tedbirlerin somut birer sekli olup bu konuda olusturulan mevzuat, ilgili
kurumlar arasinda basli basina bir koordinasyon mekanizmasi niteligindedir. Fakat
Turkiye’de sporda siddetin Onlenmesi amaciyla olusturulan mevzuat, yap1 ve
duzenlemelere yer vermeden 6nce bu konuda uluslararas: diizeyde olusturulan yapilari ve
Turkiye’nin taraf oldugu uluslararas: antlasmalar: incelemek, sporda siddetin énlenmesi
konusunda olusturulan i¢ hukuk mevzuatinin olgunlasma surecinin daha net bir sekilde
anlasilmas: icin faydal olacaktir. Nitekim anayasanin 90’inct maddesinin son fikrasi
hiikmune gore usulline gore yardrlige konulmus uluslararas: antlasmalar da kanun
hikmundedir ve bu bakimdan usuliine uygun bir sekilde yirdrltge konulmus uluslararasi
antlasmalar baglayici kurallar manzumesi niteligindedir.

2.1 Sporda Siddetin Onlenmesi Konusunda Baglayicihgi Olan Uluslararas

Kurallar

Avrupa’da sporda siddet ile mucadelede en 6nemli uluslararasi organizasyon
Avrupa Konseyi’dir. Avrupa Spor Modelinin olusmasina ¢ok biyuk katkilar sunan, bu
konuda inisiyatif alan ve yasal araglar olusturan Avrupa Konseyi, Avrupa dizeyinde
sporun gelisimi adina kurumsal bir ¢erceve sunan ilk uluslararasi organizasyondur.
Avrupa Spor Sarti ve Spor Etigi Kodu, Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol
Maclarinda Seyircilerin Siddet Gosterileri ve Taskinliklarina Dair Avrupa Sozlesmesi ve
Dopingle Micadele Sozlesmesi, Avrupa Konseyi’nin spor konusunda hazirladigi
calismalarin bazilaridir (Frossard, 2007, s.1-2).

Turkiye’nin de kurucu Uyeleri arasinda yer aldigi Avrupa Konseyi 5 Mayis 1949
tarihinde kurulmustur ve merkezi Strazburg’dur. Konseyin amaci 6zetle demokrasiyi,
insan haklarini ve hukukun ustinligini guclendirmektir (http-5).

Avrupa’daki spor politikalarinin olgunlagmasinda 6nct olan Avrupa Konseyi, 1992
yilinda kabul ettigi Avrupa Spor Sarti’nda sporu; “fiziksel olarak formda olmay1 ve ruhsal
sagligi iyilestirmek, sosyal iligkiler olusturmak veya her diizeydeki rekabette sonug elde
etmek amagclariyla, rastlantisal veya organize katilim yoluyla gerceklesen her tirli

fiziksel faaliyet” olarak tanimlamis ve s6z konusu tanim Avrupa Birligi tarafindan da
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sporu tammlamada esas alinmistir. Avrupa Spor Sarti’ni battinleyici nitelikte olan Spor

Etigi Kodu ise, “Fair Play amacint igeren etik kurallarin tum spor faaliyetlerin, ayrilmaz

unsurlar1 oldugu ve ister eglence amach olsun isterse rekabet amacli spor olsun tim

duzeylerde uygulanmasi gerektigi” ilkesini esas alan bir felsefe ile sporun icra edilme
seklini ele almistir. Aslinda genel olarak Avrupa Spor Sarti ve Spor Etigi Kodu, tim

Avrupa vatandaslar: i¢in sporu ulasilabilir kilmay:1 hedeflemis ve sporun spor ahlaki

kurallar1 cercevesinde, adalet ve hosgoru icerisinde yapilmasini esas almistir (Tas, Semsit

ve Eylemler, 2013, s.138-139).

Avrupa’da sporda siddetle mucadele konusundaki calismalar 1985 yilinda
Belcika’nin Heysel Stadinda yasanan olaylar neticesinde ivme kazanmistir. Sporda
siddetin onlenmesi konusunda Avrupa’da ciddi bir is birliginin ve mdicadelenin
olusmasina sebep olan Heysel faciasi; 1985 yilinda Juventus ve Liverpool takimlari
arasinda oynanan, 39 kisinin 6lumi ve 600 Kisinin yaralanmasina sahne olan ve tiim
Ingiliz kulGplerinin Avrupa’da bes sene yasaklanmasiyla sonuclanan bir trajedi olup
Avrupa’da o donemdeki holiganizm gerceginin en 6nemli érnegidir (http-6).

Heysel olaylarindan sonra Avrupa Birligi Komisyonu, uluslararas: spor etkinlikleri
icin siddeti Onleyici iyilestirmelerin hayata gegirilmesini aktif bir sekilde desteklemeye
baslamistir (EC, 2007, s.18). Avrupa Konseyi ise 1985 yilinda Sportif Karsilasmalarda
ve Ozellikle Futbol Magclarinda Seyircilerin Siddet Gosterileri ve Taskinliklarina Dair
Avrupa Sozlesmesi’ni hazirlayarak Avrupa’da baslayan bu mucadeleye sekil vermistir
(TBMM, 2011, 5.103).

Avrupa Birligi Komisyonu, siddeti 6nleyici iyilestirmelerin hayata gegirilmesini
aktif bir sekilde desteklemek adina iki ana hedefe odaklamistir. Bunlar:
>  Uye devletler arasindaki deneyim paylasimi, basarili uygulamalar ve kamu diizeni

ile gvenlik konularinda ortak standartlarin olusturulmasi,

»  Veri koruma kurallarina uygun olarak risk yaratan veya siddet egilimi olan
muhtemel futbol taraftarlari hakkinda bilgi paylasimi ile ilgili operasyonel is
birliginin arttirnlmasidir (EC, 2007, s.18-19).

Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan vurgulanan bu iki ana hedef Heysel faciasi
sonucunda sporda siddet konusunda kurumlar arasi is birligi ve koordinasyon ihtiyacini
da ortaya koymustur.

Yasanan bu trajedi sonrasinda Avrupa Konseyi tarafindan olusturulan Sportif

Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol Maglarinda Seyircilerin Siddet Gosterileri ve
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Taskinliklarina Dair Avrupa S6zlesmesi ile birlikte sporda siddetin 6nlenmesi konusunda
bir takim tedbirler hayata gecirilmis ve olusturulan Daimi Komiteler araciligiyla somut
tedbirler uygulamaya konulmustur.

Turkiye’de ise Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol Maglarinda Seyircilerin
Siddet Gosterilerine ve Taskinliklarina Dair Avrupa SoOzlesmesinin Onaylanmasinin
Uygun Bulunduguna Dair Kanun’un 18 Ocak 1990 tarihinde kabul edilmesi ile birlikte
s0z konusu sdzlesme i¢ hukuk mevzuatina dahil olmustur.

Heysel faciasi ile iz kazanan calismalar, 1989-1990 yillarinda Ingiliz taraftarlarin
sebep oldugu saha olaylar: sebebiyle tekrar ciddi bir sekilde giindeme gelmistir. Oyle ki
15 Nisan 1989’da Liverpool ve Notthingham Forest arasinda oynanan Ingiltere
Federasyon Kupasi yar: final karsilasmasinda yasanan olaylar neticesinde 96 kisi hayatini
kaybetmistir. Bu olaylar sonucunda konu ile ilgili uluslararas: érgitlerin calismalar: da
paralel olarak artig gostermistir (Orhan, 2007, s.9).

ingiliz hilkiimeti yasanan olaylar: arastirmas: icin Lord Justice Taylor’u
gorevlendirmis, Taylor ise sporda siddetin énlenmesi konusunda son derece kapsamli bir
rapor hazirlamistir. Taylor’un raporunda sporda siddetin 6nlenmesi konusunda dort
onemli konuya dikkat ¢ekilmistir. Reform niteligindeki bu dort 6nemli konu su sekildedir;
»  Spor alanlarinin  fiziki durumlarinin iyilestirilmesi ve seyirci konforunun

saglanmasi,

»  Spor alanlarinda yasanan siddet olaylarina etkili onlemler getirecek yasal

diizenlemelerin gergeklestirilmesi,

»  Siddete meyilli gruplarin tespit ve takip edilmesinde 6zel glvenlik ve genel kolluk
gorevlilerin yer almasi ve kamera, elektronik vb. gibi yontemlerin yer aldig: etkin

bir glivenlik sisteminin olusturulmasi,

»  Siddete kars1 farkindalik olusturacak egitimlerin icra edilmesidir (TBMM, 2011,
5.132).

Taylor, raporunda holiganizmi besleyen sebepler olarak; medya, sosyal sorunlar ve
kullip yoneticilerinin uygun olmayan davranislarint siralamis ve unli su ctimlesini
soylemistir: “Insanlara nasil muamele ederseniz 6yle karsilik gorirsiiniiz. Sayet siz onlara
hayvan muamelesi yapip bir kafese tikarsaniz, hayvanca karsilik gorursiiniz. Siz medeni

davramrsaniz medeni karsihik gorirsiiniiz.” Taylor Raporu’na miteakip Ingiltere’deki
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yetkililer Taylor’un dikkat cektigi konulari bir bir hayata gecirmis ve holiganizm
Ingiltere’de biyik 6lclide guic kaybetmistir (Orhan, 2007, s.44).

Taraf Ulkelerin sporda siddeti 6nlemek adina kendi anayasal hiikiimlerinin sinirlary
icerisinde gerekli 6nlemleri almay: taahhit ettigi Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle
Futbol Maglarinda Seyircilerin Siddet Gosterileri ve Taskinhklarina Dair Avrupa
Sozlesmesi’nin ikinci maddesinde; “taraflarin, gereken hallerde koordinasyon organlar
olusturarak, seyircilerin siddet ve taskinliklarina karsi devlet dairelerinin ve diger kamu
kuruluslarinin tutum ve faaliyetlerini koordine edecekleri” belirtilmis ve boylece sporda
siddetin 6nlenmesi konusunda kurumlar arasi koordinasyona olan ihtiyag¢ ve gereklilik
ifade edilmistir.

Taraf Ulkeler arasinda koordinasyon saglayan ve sporda siddeti 6nlemeye dair is
birliginin gelistirilmesi icin destek unsuru olan Daimi Komite ise taraf tlkelerin hali
hazirdaki uygulamalarini izlemekte ve sozlesmenin uygulanmasini gézetim altinda
tutmaktadir. Daimi Komite ayrica gerektiginde ilgili taraflara ve bilgilendirme maksatli
kamuoyuna alinacak tedbirlere iliskin bazi tavsiye kararlari ilan etmeye de yetKili
kilinmistir (Council of Europe, 1985, md.9).

Isbu yukarida bahsedildigi tizere Daimi Komite tarafindan Lizbon sehrinde 23-24
Haziran 2003 tarihinde icra edilen konferansta; sozlesmeye taraf olan ulkelerin hiikimet
organlar1 ve diger kamu kurumlarimin uyguladigi politikalart ve eylemleri belirli
koordinasyon yapilar1 olusturarak koordine edecekleri ifade edilmistir (Council of
Europe, 2003, 5.32).

Daimi Komite tarafindan icra edilen séz konusu konferansta ayrica, guvenlik
personeli ile acil servis birimleri arasindaki tim koordinasyonun 6n bilgilendirme
toplantilar: ile saglanmas: ve kontrol odalarinin polise agik tutulmas: gerektigi ifade
edilmigtir. Etkili olabilmek adina koordinasyon ve iletisimin gerekli oldugunu ortaya
koyan raporda, acil durum planlarinin hazirlanmasi ve test edilmesinin, bu planlarin ayni
zamanda guvenlik personeli ile acil durum personelinin kullanimina sunulmasinin
gerekliligi izah edilmistir (Council of Europe, 2003, 5.36).

Bunun yanmi sira Daimi Komite, taraf Ulkelerin uygulamalarinin incelenmesi
kapsaminda 2000 yilinda Turkiye’de de bir ziyaret gerceklestirmis ve ayrica 2002 yilinda
uluslararasi bilgi ve deneyimleri paylasmak amaciyla Antalya’da uluslararasi bir seminer
duzenlemistir. 26 tlkeden ¢ok fazla sayida katilimcinin yer aldigi seminerde paylasilan

bazi tavsiyeler su sekildedir;
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> “Seyirci hareketlerine 6zgu hukuki cerceveyi ¢izen, sug tanimlarim yapan ve uygun cezalar
belirleyen yasal diizenlemeler yapilmalidir.

> Organizatorlerin ve kamu yetkililerinin gorevleri ¢cok net bir sekilde belirlenmeli; kuruluslar
ve spor kuliiplerinin bilinci artirilmaly, stat glivenligi saglanmals; polisin stat i¢indeki varlig:

sinirh tutulmalidur.

> Sporun butin paydaslarimin (kultipler ve seyirciler dahil) gorev ve haklar: agik bir sekilde

tanimlanmalidur.

> KulUplerin ydnetimi ve finansman kaynaklarini seffaf bir sekilde ortaya koyan &zel ve

saglam bir yasal dizenleme yapilmalidir.

> Ceza kanunlarina, ézel su¢ tanimlamalar1 yapan ve uygun mieyyideleri dngéren maddeler

ilave edilmelidir.

> Bilet satig ve dagitim dlizenlemesi, sporda glivenligin anahtar: olarak gériilmeli ve bu alanda

asagidaki hususlara uyulmalhdur.

e  Statlarda kapasitenin (oturma koltuklarinin sayisi) asilmas: 6nlenmelidir.

Rakip taraftarlara ayr1 bélimler tahsis edilmelidir.

e Karaborsa bilet satis1 ile miicadele edilmelidir.

e Stadyum yasaklarina uyulmasi saglanmalidir.

e  Sorumluluklarin aktdrler arasinda paylasimi saglikli sekilde yapilmalidir.

e  Taraflarin taninmalarina 6zen gosterilmelidir” (TBMM, 2011, s.106-107).

Avrupa Konseyi tarafindan 2002 yilinda tlkelerin birbirlerinin deneyimlerinden

faydalanmalarin1 saglamak; basarili uygulamalar1 saptamak ve tesvik etmek amaciyla
Sporda Siddeti Onleme EI Kitab: hazirlanmis ve bu el kitabinda taraf Glkeler igin bazi
saptamalar ve ¢6zim o6nerileri sunulmustur. S6z konusu el kitabinda; siddetin sadece
profesyonel liglerde degil amator liglerde de mevcut oldugu, siddet olaylarinin
organizasyonunun yeni iletisim teknolojileri ile daha da kolaylastigi, sporda siddet
konusunda tedbiren Ingiltere, Ispanya ve Portekiz’de “Sporda Siddete Karsi Ulusal
Konseyi”, Fransa’da “Statlarda Glvenlik Ulusal Karma Komisyonu” ve Almanya’da ise
“Spor ve Guvenlik Ulusal Komitesi” kuruldugu belirtilmistir. El kitabinda ayrica tavsiye
olarak taraftarlar: ¢evreleyen Fan Koclugu ve Taraftar Elciligi miesseselerinin kurulup
calistirilmas: konusuna da deginilmistir (TBMM, 2011, s.107).

Daimi Komite 2015 yilinda yayinladigi tavsiye kararlarinda, ulusal ve yerel
koordinasyon yapilarinin gerekliligine vurgu yapmis, giivenlik ve emniyet stratejilerinin
daha tutarl ve buttnlesik bir sekilde gelismesi i¢in hukiimet liderliginde bir koordinasyon

yapistnin - yurarlige sokulmasini tavsiye etmistir. Daimi  Komite, olusturulacak
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koordinasyon yapisinda futbol etkinliklerinin hazirlanmasinda ve yonetilmesinde gorev
alan tum kurumlarin temsil edilmesinin ve her birinin esit derecede Gneme sahip
olmasinin 6nemine vurgu yapmis, bu koordinasyon grubunda kilit politika kararlari
verebilecek veya etkileyebilecek Kisilerin bulundurulmasinin gerekliligini belirtmistir.
Duzenli olarak futbol taraftar gruplar ve diger paydaslarin temsilcileri ile irtibat kurmasi
istenen ulusal koordinasyon grubunun; icisleri, adalet ve spor bakanliklarini, kovusturma
makamlarini, ulusal futbol otoritelerini, ilgili polis ve glvenlik kuruluslarini, kurtarma ve
ambulans hizmetleri gibi diger kurumlari, ¢esitli lojistik, emniyet, acil durum ve servis
islevlerinden sorumlu kurumlari kapsamasi gerektigi ifade edilmistir (Council of Europe,
2015, s.3).

Daimi Komite, soz konusu ulusal koordinasyon grubunun; Avrupa’daki basaril
uygulamalar: ulusal ve yerel diizeyde uygulamasini, futbol emniyeti ve guvenligi
konusunda faaliyette bulunan tim kurumlarin rol ve sorumluluklarini yasal mevzuatta net
bir sekilde belirlemesini, milli takimin ve uluslararasi organizasyonlarda yer alan
kuliplerin misabakalari ile yurt igindeki ytksek riskli miisabakalar: denetlemesini, futbol
musabakalarinda yasanan olaylar1 analiz etmesini, stadyum lisansi, glivenlik sertifikasi
ve denetim konularinda diizenlemeler gelistirmesini, cesitli gorevlerde yer alan anahtar
personelin egitilmelerini saglamasini, dzellikle polis, 6zel guvenlik ve etkilesim icinde
oldugu diger kilit personelin misterek olarak egitim gormelerini saglamasini ve son
olarak uygulanacak tedbirler hakkinda toplumun proaktif bir sekilde bilgilenmesini
saglayacak ¢cok kurumlu bir medya ve iletisim stratejisinin olusturulmasi gerektigini ifade
etmistir (Council of Europe, 2015, s.3-4).

Daimi Komite tarafindan, kamusal ve 6zel tim Kilit yerel kurumlarin etkili bir
diizeyde temsil edilmesi ve ulusal stratejilerde belirtilen ilkeleri dikkate almas: gerektigi
vurgulanan yerel koordinasyon gruplarinin ise; planlama ve operasyonel
duzenlemelerinin kapsamli olmasi, yerel paydaslarin operasyonel stratejilerinin birbirini
tamamlayici nitelikte olmasi, 6nceki misabakalarin analiz edilmesi ve stratejilerin bu
kapsamda gelistirilmesi, futbolla ilgili faaliyetlerde gdrev alan tim personelin rol ve
sorumluluklarinin agik bir sekilde belirtmesi, musabaka gunleri ¢ok kurumlu tiim
hazirliklar: dikkate almasi ve son olarak ise yerel yapilarin, futbol taraftar grubu
temsilcileri, yerel topluluklarin temsilcileri, spor alan1 ve halka agik alanlarin yakininda
bulunan isletmelerle irtibat halinde olmasi gerektigi ifade edilmistir (Council of Europe,
2015, s.4).
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Avrupa Konseyi’nin yukarida deginilen ¢alismalarinin yani sira Avrupa Birligi de
sporda siddetin 6nlenmesi konusunda 6nemli ¢alismalar Ustlenmistir.

Bu cercevede 2007 yilinda Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan “Spor Uzerine
Beyaz Kitap” yayinlanmistir. Burada sporda siddetin 6nlenmesi konusunun ¢ok disiplinli
bir yaklasimla, kullipler ve taraftar derneklerini de icerecek sekilde tim paydaslarla is
birligi igerisinde etkin bicimde ele alinmasi gerektigi vurgulamistir. Kitapta ayrica
suclarin sadece kolluk kuvvetleri ile degil spor alanindaki tim ilgili aktorler arasinda is
birligi ve koordinasyonun gelistirilmesi ve guclendirilmesi ile ©nlenebilecegi ve
mucadeleye katkida bulunacagi belirtilmistir. Kitapta sporda siddetin ve irkciligin
onlenmesine dair yaklasim, hukuki yaptirim mekanizmalarinin galismas: ve 6nlemlerin
etkin uygulanmas: seklinde iki sutun Gzerine insa edilmistir (European Commission,
2007).

Beyaz Kitap ile Avrupa Birligi Komisyonu, spora iliskin konular1 ilk kez buttincul
bir bakis acisiyla ele almistir. Avrupa Birligi Komisyonu bu kitapla; spor konusuna
stratejik bir yaklasim kazandirmis, Avrupa Birligi’nin olusturdugu politikalarda sporu
gorundr kilmis ve spor sektorli hakkinda kamu bilinci olusmasini tesvik etmistir. Beyaz
Kitap’ta spor konusu sosyal, ekonomik ve orgitsel olmak tizere t¢ boyutta ele alinmastir.
Sosyal boyut; saglik, dopingle micadele, egitim, sosyal buttinlesme, 1rk¢ilik ve siddetle
micadele gibi unsurlari icermektedir. Ekonomik boyut; sporun finansmani ve
istatistiklerini kapsamaktadir. Son olarak 6rgitsel boyut ise; yonetisim, serbest dolasim
ve milliyet, transferler, oyuncularin ajanslari, mali suclar, medya gibi konularla
ilgilenmektedir. Bunlarin yan: sira Beyaz Kitap ile “yapisal diyalog” adli bir proje ile
Avrupa Birligi Komisyonu ve spor alanindaki diger paydaslarin bir araya gelmesi ve bir
tartisma platformu olusturulmas: gindeme getirilmistir. Bdylece Komisyon, yapisal
diyalog cercevesinde spor otoriteleri ve diger paydaslarla danisma suregleri baslatmis ve
yapisal diyalogun guclendirilmesi icin toplanti ve konferanslar diizenlenmistir. Yapisal
diyalog kapsaminda 6nemli bir etkinlik olarak yilda bir kez gerceklestirilen “AB Spor
Forumu” 6rnek gosterilebilir. Avrupa Spor Forumu spor alaninda hem Avrupa dizeyinde
diyalog kurulmasint hem de ulusal diizeyde spora odaklanan sosyal diyalog girisimlerini
desteklemektedir (Tas, Semsit ve Eylemler, 2013, 5.139, 141).

Beyaz Kitap’tan sonra Avrupa Birliginin sporda siddeti énleme konusunda yaptigi
bir baska calismada; Avrupa Konseyi ile Avrupa Birligi is birliginin 6nemine dikkat

cekilmis, hukuki yaptirim ve Onleyici tedbirlerin olusturulmasi ve uygulanmasi ile basta
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kolluk kuvvetleri, yarg: otoriteleri, spor ve taraftar kuruluslari, kamu otoriteleri olmak
Uzere paydaslar arasi etkin is birliginin gerekliligine vurgu yapilmstir. Calisma ile ilgili
raporda; saghligi arttirici fiziksel aktiviteler, dopingle micadele, egitim ve Ogretim,
gonalll aktivite ve kar amaci giitmeyen spor organizasyonlari, engelliler icin spor ve
sporda cinsiyet esitligi dahil, sporda sosyal igerik, koklt sporlarin surdarilebilir
finansmani ve iyi yonetisim gibi konularin Avrupa Birligi gindeminde 6ncelikli olmasi
gerektigi konularinda yulksek bir fikir birligi olustugu ifade edilmistir (EESC, 2011, s.3-
5).

Sonug olarak Avrupa Konseyi’nin ve diger uluslararasi kuruluslarin sporda siddetin
Onlenmesi konusunda yarattugu calismalar, Tirkiye’de sporda siddetle micadele
konusunda yapilan calismalara zemin olusturmus ve bu calismalarin gelistirilmesine
Onemli katkilar sunmustur.

Ayrica sporda siddetin 6nlenmesi konusunda FIFA’nin da uluslararasi mevzuata
katki sagladig: iki onemli kurallar manzumesi olmustur. Bunlardan biri olan FIFA
Guvenlik Talimat;; misabaka organizatorlerinin, federasyonlarin ve kuliplerin
seyircilerin taskinliklarinin 6nlenmesine stadyum iginde ve gevresinde asgari gtvenligin
ve dlzenin saglanmasina yardimci olmak Uzere almak zorunda olduklari glvenlik
tedbirlerini icermektedir ve futbol musabakalarinin organizasyonu gibi daha 0zel bir
alanda baglayici niteliktedir (FIFA, 2009, s.4).

FIFA tarafindan olusturulan bir diger mevzuat FIFA Disiplin Talimati’dir. FIFA
Disiplin Talimati, genel olarak FIFA kurallarinin ihlalini, bu ihlaller neticesinde
uygulanacak cezai mueyyideleri ve bu konudaki yetkili organlari tespit eden bir
dizenlemedir (Orhan, 2007, s.40-41).

Son olarak UEFA Disiplin Talimati, UEFA Stadyum Altyap: Talimat: ve UEFA
Emniyet ve Glvenlik Talimat: ise futbol misabakalar: organizatorleri ile sorumlu Kisi ve
kurumlarin esas aldig: diger talimatlar arasinda yer almaktadir. S6z konusu talimatlar da
yine ayn: sekilde baglayici niteliktedir. Bu talimatlar UEFA’nin emniyet ve givenlik
baglaminda ana dokiimanlaridir.

UEFA Disiplin Talimati, UEFA kurallarinin ihlalini ve yaptirimlarin1 tanimlayan,
bu konuda yetkili organlar1 belirleyen ve 78 maddeden olusan bir dizenlemedir. S6z
konusu talimat disiplin konusunda kapsamli bir galisma sunmaktadir (Orhan, 2007, s.42).

2006 tarihli UEFA Emniyet ve Guvenlik Talimatinin kapsam: ise UEFA

himayesindeki musabakalar1 kapsamaktadir. Bu talimatin amaci: “miusabakalarin
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oncesinde, esnasinda ve sonrasinda stadyum ve tesislerinde herkesin emniyet ve
guvenligini korumak adina mag organizatorleri, katilimc: dernek ve kullplerin gorev ve
sorumluluklar: hakkinda farkindalik” olusturmaktir. 2010 tarihli UEFA Stadyum Altyap:
Talimatinda ise genel anlamda stadyumlarda yerine getirilmesi gereken Kriterler yer
almaktadir (Arikan vd., 2015, s.133).

UEFA’nin  Emniyet ve Gulvenlik Talimati; misabaka organizatorlerinin,
federasyonlarin ve katilan kuluplerin yururlige koymak zorunda oldugu glvenlik
onlemlerini detayh olarak icermeyip genel bir cerceve sunmaktadir. Bu talimat kapsami
itibariyle; mag kategorileri ve seyirci yerlesimi, biletler, stadyumda alinacak onlemler,
seyirci ile ilgili dnlemler, kamu otoriteleri ile is birligi ve uygulama alan: gibi temel
basliklardan olusmaktadir (Orhan, 2007, s.42).

2.2 Turkiye’de Gecgmisten GuUnumuiuze Olusturulan Yapilar ve Yapilan

Dizenlemeler

Turkiye’de spor alanlarinda yasanan dizensizlik ve siddet olaylarini 6nlemeye
yonelik olusturulan ilk mevzuat 28 Nisan 2004 tarihinde kabul edilen ve 7 Mayis 2004
tarihinde yarirlige giren 5149 sayili Spor Misabakalarinda Siddet ve Diizensizligin
Onlenmesine Dair Kanun’dur. 5149 sayih Kanun, spor alanlarinda ortaya cikan
dizensizlik ve siddet olaylarinin 6nlenmesi icin diger basit asayis sorunlari igin
uygulanan genel ceza hikimlerinin yetersiz kalmasi ve bu konunun 6zel olarak ele
alinmasi gerekliligi Gizerine olusturulmus ve yirirlige konulmustur.

Nitekim 5149 sayili Kanun ilerleyen suregte guniin sartlarina uyumlu hale getirmek
amaciyla 5 Mayis 2005 tarihli 5340 sayil: Kanun ile ve 8 Subat 2008 tarihli 5728 sayili
Kanun ile iki kez degisiklige ugramistir.

Fakat soz konusu 5149 sayili Kanun, spor musabakalarinda yasanan siddet ve
dizensizlik olaylarint 6nleme konusunda ilerleyen siiregte beklentiyi tam anlamiyla
karsilayamamis, uygulamada bazi problemler ve eksiklikler ortaya ¢cikmistir. Hatta bu
eksiklik ve problemler giderilemedigi gibi yasanan siddet olaylar: da nicelik ve nitelik
olarak artis gostermis, yasanan olaylar kamuoyunda epey gundem olmustur (TBMM,
2010, s.2). Bunun yani sira ulusal mevzuatlarin uluslararas: spor drgttlerinin benimsedigi
ilke ve talimatlara uygun olmas: gerekliligi de g6z 6niinde bulundurularak 5149 sayih
Kanun yurirlukten kaldirilarak 6222 sayil: Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine

Dair Kanun ydrdrlage konulmustur.
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31 Mart 2011 tarihli 6222 sayilh Kanun’da, 5149 sayili Kanun’dan farkl olarak yer
alan bazi 6nemli hususlar ve ilave edilen 6nemli uygulamalar kisaca Tablo 2.1’de

Ozetlenmistir.

Tablo 2.1. 5149 say:l: Kanun ile 6222 say:l: Kanun’un kars:ilagt:r:imas: (TBMM, 2010, s.2-3).

5149 sayih Kanun

Kanunun kapsam taraftarlarin stirekli veya gegici
olarak gruplar halinde bulunduklari yerler ve
mekanlar ile miisabakanin yapilacag: yere gidis ve
gelis glizergahlarin1 kapsamamaktadir.

Kanunda sike ve tesvik pirimi fiilleri su¢ olarak
tanimlanmadig gibi ceza kanunlarinda da bu fiiller

0zel olarak diizenlenmemistir.

Miisabakada
gerektigi;

teknik donanimlarin  kurulmas:

taraftar  temsilcilerinin  guvenlik
glclerine yardimci olmalar gerektigi; miisabakada
gorev yapan diger Kkisilere Kkars1 soz veya
hareketlerle asagilayici tahrik ve taciz edici koti
s6z niteligindeki

slogan atilmasi ve cirkin

tezahuratta  bulunulmasinin ~ yasak  oldugu
dizenlenmis fakat bunlara aykiri davrananlara
ceza Ongorilmemistir.

Yasak fiillere yaptirrm olarak spor guvenlik
kurullari  tarafindan  idari

para cezasi

ongoralmustdr.

Spor misabakalarin1 seyirden men cezasinin
uygulanmasina yonelik ifadeler Anayasa’ya uygun
degildirt.

6222 sayih Kanun

Kanunun kapsami bu alanlari da icine alacak

sekilde genisletilmistir.

Sike ve tesvik pirimi fiilleri su¢ olarak
dizenlenmis ve ayrica bu suglarla etkin miicadele
acisindan  ceza  muhakemesi  kanununda
duzenlenen iletisimin tespiti, dinlenmesi ve kayda
alinmast maddesinin de uygulanacagi hikim
altina alinmigtir.
Yasaklanan cezalar

eylemlerin acikca

dizenlenmistir.

Yasak fiillere agirhkh olarak hapis ve adli para
cezasi verilmesi diizenlenmis ve konusu sug teskil
eden fiillerin ihtisaslasmis ceza mahkemelerince
yargilanmasi 6n gorilmustdr.

Spor misabakalarint seyirden men cezasinin
uygulanmasina yonelik ifadeler Anayasaya uygun

olarak yeniden diizenlenmistir.

1 Yasakl kisinin miisabakanin baglamasindan iki saat énce bulundugu yerin karakoluna giderek miisabaka
sonuna kadar beklemesine iliskin hiikim Anayasa Mahkemesi tarafindan “hangi spor dalinda ve hangi
kategoride olduguna iliskin bir hiikim tasitmamasi” ve “idare Kkisi hurriyetinin kisitlanmasi sonucu doguran
bir mleyyide uygulayamaz” gerekgeleriyle iptal edilmistir.
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Tablo 2.1. (Devam) 5149 say:l: Kanun ile 6222 say:l: Kanun’un kars:last:r:imas: (TBMM, 2010, s.2-3).

Kisinin yurt disindaki spor miisabakalarina izleyici
olarak katilmasini engellemeye yonelik pasaportun
ve seyahat belgesinin teslimi, seyirden yasaklama
cezas: alan kigilerin karakola giderek imza atma
yuktmlaligu ve kulupler icin kulip polisinin
gorevlendirilmesi gibi yeni diizenlemeler hayata

gecirilmistir.

S6z konusu 6222 sayili Kanun kabul edilmeden 6énce TBMM tarafindan bir
Arastirma Komisyonu olusturulmus ve spor kultplerinin sorunlar: ile sporda siddetin
onlenmesi konular1 kapsamli bir sekilde ele alinarak, bu konular hakkinda bazi
arastirmalar yapilmistir. TBMM Arastirma Komisyonu tarafindan yapilan bu arastirmalar
cercevesinde spor kullplerinin sorunlari ile sporda siddet sorununa yonelik olarak
olusturulan ¢oziim Onerileri ise Komisyon Raporu’nda 5 ana bilesen altinda ifade
edilmistir. Bunlar: “Spor sisteminin hukuksal, organizasyonel ve fonksiyonel alt
yapistnin - guclendirilmesi;  spor  kuruluslarinin - kurumsallagsmas:  ve  kurumsal
kapasitelerinin artirilmasi; sporda siddetin ve dizensizligin 6nlenmesi, iletisim ve iliski
ortaminin iyilestirilmesi; spor dali ve seyirci olarak sporun c¢esitlendirilmesi, sporun ve
spor tesislerinin yayginlastirilmas: ve son olarak spor egitim ve dgretim standartlarinin
yukseltilmesidir (TBMM, 2011, s.134)”.

Komisyon tarafindan butlncil ve entegre model yaklasimina dayal olarak
hazirlanan bu 5 bilesenin altinda ise 12 hedef ve 51 6nlem yer almaktadir (TBMM, 2011,
s.135). Sporda siddetin ve dlzensizligin Onlenmesi, iletisim ve iliski ortaminin
iyilestirilmesi bileseni altindaki hedefler ve bu hedeflerin altindaki koordinasyon faaliyeti

ile iligkili dnlemler ise Tablo 2.2 de gosterilmistir.
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Tablo 2.2. Sporda siddetin ve duzensizligin dnlenmesi, iletisim ve iligki ortamzn:n iyilestirilmesi bilegeni
alt:ndaki hedefler ve alt:ndaki énlemler (TBMM, 2010, 5.139-142)

Hedef 1.
Sporda siddeti ve duzensizligi onleyici
mevzuat olusturulmah ve etkin sekilde

uygulanmahdar.

Hedef 2.

Spor tesislerine, siddet ve
dizensizligi  onleyici 6zellikler

kazandiriimahdir.

Hedef 3.
Hosgdrull yaklasimlar ve Fair
Play davramslan  tesvik
edilmelidir.

Kultpler ve federasyonlar, siddetin
onlenmesine yonelik gerekli tedbirleri
almal;; gorsel ve isitsel materyaller,
sloganlar, taraftar, gdzlemci ve temsilci
iliskileri yasalara uygun hale getirilmeli;
yash, kadin ve cocuklarin misabakalara
gelebilmeleri icin ortam hazirlanmals;

demecleri ile siddeti tetikleyen ve etik

Statlarda Ozel glvenlik
birimlerinin yam sira, seyirciye
yer goOsteren ve yardimci olan
gorevlilerin  kultpler tarafindan
gorevlendirilmesi ve bu
gorevlilerin “taraftar-izleyici
sosyolojisi” ve “kalabaliklarla

iligkiler ve kalabalik y6netimi”

Spor medyas, uluslararas: basin
kuruluglarinin kabul ettigi etik
kodlara, etik kurallara uygun
davranmali; siddeti tetikleyen

yorum ve yazilara izin
vermemeli; Fair Play/adil oyun

uygulamalarina yer vermelidir.

glivenlik standartlari belirlenmeli ve bu
standartlarin yer alacag: “Kilavuz Kitap”
hazirlanmahdur. Bu standartlar

belirlenirken sahalar, seyircilerin
konforunu ve memnuniyetini saglayacak
sekilde tasarlanmali ve dizenli olarak

denetlenmelidir.

Siddet ve duzensizligin nedenlerine
yonelik  tedbirleri iceren, taraflarin
yukumluliklerini tammlayan yasa
¢ikartiimaly; periyodik olarak
guncellenmeli; kararh sekilde
uygulanmalidir.

7258 sayili Futbol ve Diger Spor

Misabakalarinda Bahis ve Sans Oyunlar
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ile 5271
sayilh Ceza Muhakemesi Kanunu’nun

ilgili  maddeleri arasindaki iliskiler

yeniden diizenlenmelidir.

Yasanin uygulanma sirecinde saha ici ve
disinda genel kolluk ve 6zel guvenlik
kuvvetlerinin yetkinligi artirilmali, yetki
ve sorumlulugu agik sekilde tanimlanmals,

rol ve fonksiyonlari iyilestirilmelidir.

giris  sistemi  olusturulmast,
giivenlik gorevlileri icin yeterli
sayida koltuk ayrilmasi ve statlara
lizerinde

kapasite seyirci

alinmamasi saglanmalidir.

sinirlar asanlara mieyyideler | gibi  konularda  hizmet igi
uygulanmahdur. egitimleri saglanmaldur.
Spor tesislerinin asgari emniyet ve | Turnikelerde kameral ve kontorli | Kullplerin; taraftarlarina oyun

kurallari, sportif degerler, kuliip
bilinci ve kurumsallasma, aile ve
takim olma, etik degerler, kuliip
ilkeleri ve davrams repertuvar
gibi konularda egitim vermeleri

saglanmalidir.

Spor sisteminde, Fair Play

davrams1 sergileyen kullpleri ve
taraftarlar: odullendirici

mekanizmalar olusturulmalidir.
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Sporda siddetin dnlenmesi konusunda TBMM tarafindan ydrdtilen inceleme ve
calismalarin ¢cok 6nemli bir kismini ise konu hakkinda Avrupa’daki 6rnek uygulamalar
olusturmaktadir. Nitekim Avrupa Standartlarinin temelini olusturan Avrupa Konseyi
Daimi Komitesi’nin aldig1 tavsiye kararlari ve Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle
Futbol Maglarinda Seyircilerin Siddet Gosterileri ve Taskinhklarina Dair Avrupa
Sozlesmesi’nin s6z konusu TBMM Arastirma Komisyonu tarafindan incelenmesi
neticesinde TBMM tarafindan bazi alanlarda diizenleme yapilmasi tavsiye edilmistir. Bu
alanlar; spor givenligi ile ilgili koordinasyonun saglanmasi, sézlesmeyi temel alan ulusal
mevzuatin olusturulmasi, polisiye guvenlik onlemleri, statlarin yapisal ve teknik
Ozellikleri ile ilgili 6nlemler, seyirci yonetimine iliskin 6nlemler, sosyal ve egitsel
onlemler ve uluslararast is birligidir (TBMM, 2011, s.104-105).

Meclis tarafindan tavsiye edilen konular arasinda; Ulkenin spor givenligi
konusundaki politikalarint belirlemek ve faaliyetlerini takip etmek tzere yetkilendirilmis
ulusal seviyede bir Spor Giivenligi Koordinasyon Kurulu’nun olusturulmasi, misabaka
esnasinda alinmas: gereken tedbir ve uygulamalar1 kapsayan yerelde bir koordinasyon
yapistnin  kurulmasi, kurumlarin sorumluluk ve yikiamlalikleri ile yasakl fiillere
uygulanacak cezai yaptirnnmlari acgik ve net bir sekilde kapsayan ve uygulanmasinda
herhangi bir aksakliga mahal vermeyen yazili bir mevzuatin olusturulmasi, séz konusu
yaptirimlarin kamuoyunu duyurulmasi, polis teskilati iginde sporda siddet konusunda
uzman bir koordinasyon birimin olusturulmasi, kultplerde taraftar iliskilerinden sorumlu
bir yonetici tayin edilmesi, taraftar dernekleri ile diyalog kurulmasi, onlara yonelik egitici
faaliyetler ve kampanyalar diizenlenmesi gibi ilgili kurumlar arasinda koordinasyon
saglayacak son derece etkili olabilecek énemli oneriler yer almaktadir (TBMM, 2011,
5.104-108).

Bunun yani sira Meclis tarafindan daha ©Once olaylara karisanlar hakkinda
olusturulan bilgi bankasinin kisisel verilerin korunmasini saglayacak yasal gerceve iginde
icra edilmesi gerekliligi vurgulanmis, statlarin cagdas standartlarda yapilmasi, stat
icerisindeki hizmetlerin kalitesinin arttiriimasi, bilet kontrol sisteminin, biletlerin teknik
Ozelliklerinin ve satiginin diizenlenmesi, riskli magclarda rakip taraftarlara ayr: alan tahsis
edilmesi teklif edilmistir (TBMM, 2011, s.105).

Ayrica, seyircilerin stat igerisinde dogru bir sekilde yonlendirilmesini saglayan ve
yardim taleplerine derhal karsilik veren “Steward” isimli polisten farkli ancak onu

tamamlayan yapida bir gorevli birimin olusturulmasi tavsiye edilmistir. Bununla birlikte
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Ozellikle uluslararas: turnuvalarda sehir merkezleri ve stat gevresindeki taraftarlara
yardimci olmak amaciyla “Taraftar Elcilikleri” ad: verilen bilgi ve danisma merkezlerinin
kurulmas: énerilmistir (TBMM, 2011, s.105).

Yukarida bahsi gecen 5149 sayili Kanun ile 6222 sayili Kanun’un da bir parcas:
oldugu Turkiye’de sporda siddetin Onlenmesi konusunda hazirlanan i¢ hukuk

mevzuatindaki yasal diizenlemeler genel olarak Tablo 2.3’de verilmistir.

Tablo 2.3. Turkiye’de sporda siddetin énlenmesine yonelik olarak haz:rlanan i¢ hukuk mevzuat:ndaki yasal
diizenlemeler.

5149 sayih Spor Miisabakalarinda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair
Kanun, 2004 (yurtrlukten kaldirildr)

Kanunlar .
6222 sayili Sporda Siddet ve Duzensizligin Onlenmesine Dair Kanun, 2011
(yurdrlikte)
2004/7755 karar sayilhi Spor Miusabakalarinda Siddet ve Dizensizligin
Onlenmesine Dair Kanunun Mali Hiikiimlerinin Uygulanmasina Dair Y 6netmelik,

Yonetmelikler | 2004 (yurarlukten kaldirildi)

2012/4018 karar sayih Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanunun
Uygulanmasina Iliskin Yonetmelik, 2012 (yiiriirliikte)
TFF Fair Play Talimati, Eylil 1999
TFF Futbol Miisabaka Talimati, Agustos 2017
Lig Statust (Her sezon yenilenmektedir)
Spor Guvenligi Buro Amirligi ve Spor Musabakalariyla ilgili Hukiimler Genelge

Genelge ve Nu: 23

Talimatlar Spor Musabakalar1 Glivenlik Tedbirleri. Genelge Nu.: 44
Miusabakalarda Ozel Giivenlik Gérevlendirmesi, Genelge Nu:63
Avrupa Konseyi Polisiye isbirligi EI Kitab1 (2001 Yihinda gikartiimis ve 2006
yilinda yeniden dizenlenerek yayinlanmigtir)

TFF Stadyum ve Glivenlik Komitesi Talimat:

TFF Fair Play Talimati, futbolda Fair Play’i diizenlemek, Fair Play cercevesinde
centilmenlik ve spor dirustligl hareketlerini tesvik icin alinacak tedbirleri belirlemek ve
odullendirmenin esaslarim tespit etmek amaciyla olusturulmus bir talimattir. Tlgili
talimatta TFF’nin; Fair Play’in tesvik ve édullendirilmesi icin her tirlt tedbiri alacagi,
gerekli duzenlemeleri yapacag: ve UEFA ve FIFA ile bu konuda is birligi icinde olacag:
acikca ifade edilmistir (TFF, 1999).
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Turkiye Futbol Misabaka Talimati ise futbol misabakalarinin Uluslararas: Futbol
Oyun Kaurallari’na gore gergeklesmesi amaciyla diizenlenmis olup muisabakalarin
duzenlenmesi ile ilgili uyulmas: gereken usil ve esaslar1 kapsamaktadir (TFF, 2017, s.2).
2.3 Sporda Siddet ve Duizensizligin Onlenmesine Dair Yurirlikte Olan Kanun ve

Yonetmeligin Incelenmesi

Turkiye’de sporda siddet ve diizensizligi 6nlenmeye yonelik olarak alinacak tedbir
ve dizenlemeler hali hazirda 6222 sayil Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine
dair Kanun ve bu Kanun’un uygulanmasina iliskin Yonetmelik ile belirlenmistir.

Kanun genel olarak; spor alanlarinin giivenlik ve diizenine iliskin tedbirleri (K/m.5-
6), misabaka guvenligine iligkin tedbirleri (K/m.7), yasak fiil ve davranislar ile bunlara
uygulanacak cezai muieyyideleri (K/m.11-18, 21-23) kapsamaktadir. Y0netmelik ile ise
ilgili kisi, kurum ve kuruluslarin gorev ve sorumluluklar: detayl: olarak diizenlenmis
(Y/m.5-18), spor alanlarinda teskil edilecek guvenlik sistemleri (Y/m.20) belirtilmis,
biletlerin basilmas: ve satisa sunulmas: faaliyetinin usulleri (Y/m.21) ile seyirden
yasaklama tedbirine iliskin esaslar (Y/m.22) ayrintili bir sekilde ele alhinmustir.

Sporda siddetin onlenmesi konusunda gerek 6222 sayili Kanun’da, gerekse bu
Kanun’un uygulanmasina iliskin Yénetmelik’te gérev ve sorumluluk yiklenen, ilgili

kilinmis Kisi, kurum ve kuruluslar Sekil 2.1’de gosterilmistir.
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Sekil 2.1. Sporda siddet konusunda mevzuatta ilgili kilznmazg Kisi, kurum ve kuruluslar.

TURKIYE FUTBOL = - m——
FEDERASYONLAR —|  STADYUM VE GUVENLIiK MUDURLUGU
FEDERASYONU |
SPOR GENEL — - — ]
MUDURLUGU 1 |GENCLIK HIZMETLERI  |GENGLIK HIZMETLERI VE
VE SPORIiL SPORILCE
MUDURLUKLERI MUDURLUKLERI
TARAFTARDAN SORUMLU
1 TEMSILCI
KULUP GUVENLIK
SPOR [l SORUMLUSU
[| KULUPLERI [ ANLASMALIOZEL
= TARAFTAR  [IGUVENLIK SIRKETI
< H i -
J DERNEKLERI KULUP
3 GOREVLILERI
5 | HAKEMLER
@
2
W BASIN YAYIN
> [ KURULUSLARI SPOR SBITENET
2 GUVENLIK # COLiS
x EMNIYET MERKEZi SPOR BIiRIMLERI
X GENEL _|  GUVENLIK -
iz MUDURLUGU BIRIMI MUSABAKA
E GUVENLIK
g ZABITA AMIRLERI
= Il BELEDIYE ,I:
iTFAIYE
AMATOR SPOR
KULUBU
TEMSILCILERI
iL SAGLIK
MUDURLUGU
iL MILLI EGITIM
] MUDURLUGU

Yonetim faaliyetinin bizzat yer aldigi bir alan olan sporda siddet ve diizensizligin
onlenmesi konusu farkl kisi, kurum ve kuruluslar: kapsamasi bakimindan orgutler aras:
bir calisma grubunu gerekli kilmakta ve dogru kurgulanmig orgdtler arasi koordinasyon
mekanizmalarina ihtiya¢ duymaktadir. Kanun ve Yonetmelik ile yerel diizeyde hem ilgili
kisi, kurum ve kuruluslarin ne sekilde bir araya gelecegi belirlenmis hem de hangi gorev
ve sorumluluklara sahip oldugu genel olarak ifade edilmistir.

Yerel duzeyde spor glivenliginden sorumlu olan kisi, kurum ve kuruluglar arasinda
koordinasyonu saglama gorevi Yonetmeligin 5’inci maddesi besinci fikrasina gore agikca
spor guvenlik kurullarina verilmistir. Bu kurullarda alinan kararlar tim ilgili aktorler igin
baglayici niteliktedir ve alinan kararlarin yerine getirilmemesi durumunda ilgili Kanun

ve Yonetmelik cezai yaptirimlar icermektedir. Ornegin;
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“Yonetmelik Madde 5/6: il veya ilge spor giivenlik kurullarinin toplantilarina katilmayan ve
alinan kararlara uymayan kamu gorevlisi Gyelerin durumu, 10/6/1949 tarihli ve 5442 sayih
il idaresi Kanununa gore degerlendirilmek tizere mahallin en biytk mulki amirine, diger

tyelerin durumu ise ilgili federasyona bildirilir.”

Kanun’un 4’unct maddesinde ifade edildigi Uzere spor guvenlik kurulu; “vali veya
gorevlendirecegi vali yardimcisinin baskanhginda, belediye baskanligi, il jandarma
komutanligi, il emniyet madurlugd, genclik hizmetleri ve spor il mudirligu, il saglik
madurlugd, il milli egitim muaddrlagu, ilgili federasyon ve amator spor kullpleri
konfederasyonu temsilcileri, vali tarafindan belirlenecek bir hukukcu ile farkli spor
kuluplerine mensup taraftardan sorumlu kullp temsilcisi olan en az iki yonetici ile gerekli
gorulduginde davet edilecek basin kuruluslarinin ve ilgili kamu kuruluslarinin
temsilcilerinden olusmaktadir.”

Ayrica Yonetmeligin 5’inci maddesi dérdunci fikrasi uyarinca kurullarin olagan
hallerde ayda bir defa toplanacagi, kararlarin oy ¢ogunlugu ile alinacagi ve il ve ilgelerde
icra edilecek tim misabakalar icin gerekli givenlik tedbirlerinin bu kurullarda
belirlenecegi ifade edilmistir.

Sporda siddetin dnlenmesi acisindan taskinlik yaratan ve yasak fiil ve davranislarda
bulunan taraftarlara Kanun ve ilgili Yonetmelik ile 6ngorilmis en etkili ve caydirici
tedbirin “Seyirden Yasaklama” cezasi oldugu gortlmektedir.

Kanun’da yasak fiil ve davranislar; sike ve tesvik pirimi, hakaret iceren tezahurat
ve insanlar asagilama, spor alanina yasak maddeler sokulmasi, spor alanlarina usulsiiz
seyirci girisi, yasak alanlara girme ve spor alanlarinda taskinlik yapilmas: ve tesislere
zarar verilmesi, siddete neden olabilecek aciklamalarda bulunma olarak yer almaktadir
(Arikan vd., 2015, s.88).

Nitekim Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol Maglarinda Seyircilerin Siddet
Gosterilerine ve Taskinliklarina Dair Avrupa Sézlesmesi’nin 3’Gnct maddesi birinci
fikrasi ¢ bendine gore taraf devletler, “Seyirci siddet veya taskinliklarina iliskin fiillerden
suclu bulunan Kkisilerin uygun cezalara veya duruma gore uygun idari tedbirlere
carptirilmasini saglayacak mevzuati uygulamak, gerekiyorsa bu mevzuat: olusturmak™ ile
yukimli tutulmuslardar.

Kanun’un 18’inci maddesi dérdunct fikrasinda ifade edildigi izere koruma tedbiri
olarak uygulanan ve guvenlik tedbiri olarak hikmedilen Seyirden Yasaklama tedbiri,
uygulamada birden fazla kurum ve kurulusun takip ve kontroltinu gerekli kilmaktadir. Bu

sebeple ilgili kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyon saglamak maksadiyla
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Elektronik Bilgi Bankas: olusturulmustur. Bilisim teknolojilerinin kurumlar arasinda bir
koordinasyon mekanizmasi olarak kullaniimasinin ¢ok net ve glizel bir drnegi olan
Elektronik Bilgi Bankasi, Emniyet Genel Midurligi blnyesinde Merkezi Spor Givenlik
Biriminde olusturulmaktadir. Kayitlarin fotografli olarak tutuldugu bu veri tabanina
Kanun ve ilgili Yonetmelige gore sadece Spor Kullipleri, Federasyonlar ve Spor Guvenlik
Birimleri erisim saglayabilmektedir (Y/m.6). BoOylece s6z konusu tedbir hakkinda
uygulayici kurum ve kuruluslar bilgilendirilerek ilgili aktorler arasindaki koordinasyon
guclendirilmektedir. Kanun’un 5’inci maddesi dérdincu fikrasinda belirtildigi Gzere
merkezi bilet satiglarin1 elektronik ortamda gerceklestiren ilgili Federasyon ise bu es
zamanl bilgi paylasimi sayesinde haklarinda seyirden yasaklama tedbiri bulunan Kisilere
bilet satis1 yapilmamasi icin gerekli tedbirleri alma konusunda son derece 6nemli bir
kolaylik elde etmektedir.

E-bilet sisteminin amaci spor musabakalarinda duzenin saglanmas: ve guvenligin
temin edilmesidir. Bu uygulama ile sporda muisabakalarinda yasanan siddet olaylarinin
faillerinin tespit edilmesi, spor alanindan uzaklastirilmas: ve kontrol altina alinmasi
amaclanmistir. Bir diger fayda olarak taraftarlarin spor alanina girisi kolaylasmis,
karaborsanin 6nune gegmek ve kayit disiligin 6niine gecerek vergi kagaginin 6nlenmesi
amaclanmistir.  Ayrica  e-bilet  kartlan  ayni1 zamanda e-clzdan olarak
degerlendirilebilecegi ve kredi karti1 veya banka karti gibi bu e-bilet kartlar: ile alisveris
yapabilme firsatina taraftarlar sahiptirler (Ustiinel ve Alkurt, 2015, s.158-159).

Sporda siddet ve diizensizlik yaratan fiiller icin uygulanan Seyirden Yasaklama
tedbiri, Kanun’da yer aldigi sekliyle koruyucu ve onleyici bir tedbir oldugu gibi sug
olusturan eylem hayata gecmeden de uygulama alan: buldugu icin ayn1 zamanda 6nleyici
bir tedbirdir (Zafer, 2014, s.23). Seyirden men tedbiri su¢ teskil eden fiilleri isleyen
Kisilerin seyir hakkini kisitladig: gibi 6te yandan futbol tutkusu ile misabakalar: izlemeye
gelen diger seyircilerin mal ve can guvenligini korumas: sebebiyle aym: zamanda
koruyucu niteliktedir (Zafer, 2014, s.28).

Bunun yanm: sira Kanun’un 18’inci maddesi yedinci fikrasinda “alkol ya da
uyusturucu veya uyarici madde etkisinde oldugu acik¢a anlasilan kisi, spor alanina
alinmaz. Bu sekilde spor alanlarina giren ve disari ¢ikmamakta israr eden Kkisi zor
kullanilarak disar1 cikarihir ve bu madde hikimlerine goére bir yil slreyle spor
muisabakalarini seyirden yasaklanir” hikmi yer almaktadir. Kanun’un bu maddesi ile

muisabakanin diizenini bozma tehlikesi olan kisilerin seyirden yasaklanmas: diizenlenmis
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ve boylece Seyirden Yasaklama tedbiri 6nleyici tedbir olarak hayat bulmustur (Zafer,
2014, 5.46-47).

Seyirden Yasaklama tedbiri cok yonlii bir uygulamay: ifade etmektedir. Oyle ki,
“hem suc¢ nedeniyle kurulan mahk(miyetin neticesi yani yaptirim niteliginde olan
guvenlik tedbiri olarak, hem sucun sorusturulmas: ve kovusturulmas: slrecinde
basvurulan koruma tedbiri niteliginde bir muhakeme islemi olarak, hem de dnleyici
nitelikte idari bir tedbir olarak fonksiyon ifade etmektedir” (Zafer, 2014, s.36).

Kanun’un 18’inci maddesinde aciklanan seyirden men tedbirinin infazi birinci
fikrada belirtildigi Uzere ceza hikminin kesinlesmesi ile baglamakta ve cezanin infazi
tamamlandiktan itibaren bir yil gegmesiyle sona ermektedir. Ayrica seyirden yasaklanma
karar1 Kisinin adli sicilinde de kayit altina alinmaktadir. Sekizinci fikra ile “seyirden
yasaklanan Kisi, yasaklama kararinin sebebini olusturan fiilin islendigi musabakanin
tarafi olan ve taraftar: oldugu takimin katildigi spor miisabakalarinin yapilacag: giin, yurt
icinde bulundugu takdirde, musabakanin baslangi¢ saatinde ve bundan bir saat sonra
bulundugu yere en yakin genel kolluk birimine bagvurmakla yikamliu” kilinmistir. Bunun
yan sira onuncu fikra geregince ise “seyirden yasaklanan Kisinin yasak siresince spor
kuliiplerinde, federasyon ve taraftar derneklerinde ydnetici olmasi; spor muisabakalarinda
hakem, temsilci veya gozlemci olarak gorev yapmas: yasaklanmistir”.

Yonetmeligin 4’Unct maddesi birinci fikras: ¢ bendi uyarinca spor glivenlik birimi
blnyesinden gorevlendirilen Gozlemci Polis, Ydnetmeligin 10”uncu madde birinci fikras:
b bendi geregince “sorumlu oldugu spor kuliiblinden takim ve taraftarlarin seyahat,
konaklama, sayi ve programlarina iliskin bilgileri temin etmek ve dis saha
musabakalarinda musabaka 6ncesinde spor guvenlik birimine, merkezi spor glivenlik
birimi tarafindan olusturulan elektronik posta sistemi (zerinden ilgili formlarn
gondermekle” sorumlu tutulmustur. Yonetmeligin 10’uncu maddesi birinci fikrasi ¢
bendine gore “Misabaka oncesinde, esnasinda ve sonrasinda rakip takimdan sorumlu
Gozlemci Polis ile birlikte gorev yapan” Gozlemci Polis, s6z konusu maddenin e bendi
geregince ayrica, “su¢ islemesi muhtemel gorilen taraftarlar: ve taraftar gruplarini izler,
Kanun’a aykir fiilleri igleyen kisileri kamera, fotograf makinesi ve benzeri araclarla
tespit ederek adli islem yapacak birime teslim eder.”

Kanun’un 6’1nc1 maddesi ikinci fikrasinda spor kullplerinin, misabakalarda seyirci
sagligin1 ve emniyetini ilgilendiren konularda kultp gérevlileri bulundurmakla yikimli

olduklar: belirtilmis; Ydnetmeligin 12’inci maddesi birinci fikrasi a bendinde ise s6z
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konusu gorevlilerinin 6zel glivenlik gorevlileri ile birlikte “spor alani etrafindaki birinci
guvenlik cemberinden itibaren, seyircilerin yonlendirilmesi, bilet kontroli, tahliye
alanlarinin bos birakilmasi, sahaya girmeye calisacak riskli taraftarlarin ve haklarinda
seyirden yasaklanma tedbiri bulunanlarin girisinin engellenmesi, acil durumlarda
seyircilerin en yakin saglik odasi veya tahliye alanlarina yonlendirilmesi” gibi tedbirlerin
alinmasi1 konusunda sorumlu tayin edilmistir.

Kullip Gulvenlik Sorumlusu ise, Yonetmeligin 4’nct maddesi birinci fikrasi g
bendinde aciklandigr Uzere kulUpler tarafindan belirlenen ve spor alaninin ilgili
federasyonun talimatlari uyarinca olusturulan birinci guvenlik ¢gemberinden itibaren ic
guvenliginden sorumlu, federasyonlar tarafindan belirlenen olcitlere gore egitim almis
gorevlilerdir.

Kanun’un 3’Unct maddesi birinci fikrasi j bendine goére “spor kuluplerinin yonetim
kurulu Uyeleri arasindan belirledikleri” Taraftardan Sorumlu Kulip Temsilcisi ise,
Yonetmeligin 15’inci maddesi uyarinca 6zetle, spor kulibinin tim musabakalarina ve
toplantilarina katilmakla, riskli taraftarlarla ilgili bilgileri ilgili mercilere ulastirmakla,
taraftar ve spor kultplerine iliskin kitle iletisim araclar: ile internet ortaminda yayimlanan
ve muisabakanin guvenligini ilgilendiren bilgileri takip etmek ve misabaka guvenlik
amirine bildirmekle, taraftarlarin seyahat, konaklama, ara¢ ve sayilarina iliskin bilgileri
musabakadan Once spor guvenlik birimine bildirmek, Taraftarlar icerisinde mevzuata
uygun hareket etmeyenler ile taskinlik ve dizensizlik gosterenlerin kultple ilgili
faaliyetlere katilmalarini engelleyici tedbirleri almakla, Taraftarlarin kuldip ile yakin bir
is birligi kurmasin1 ve kullple iliskilerinin gelistirilmesini saglamakla ve miisabaka
sirasinda seyircileri yonetmeye ve bilgilendirmeye yardimci olmak, gerektiginde dis saha
maclarina seyahat eden taraftarlara eslik etmekle gorevilendirilmistir.

Taraftardan Sorumlu Kullip Temsilcisi, sporda siddetin 6nlenmesi amaciyla
kurumlar arasinda olusturulan koordinasyon siirecinde 6222 sayili Kanun ve
Yonetmelikte belirtilen gorev ve sorumluluklar: itibariyle ¢ok kilit bir role sahiptir.

Misabaka Givenlik Amiri, mulki idare amiri tarafindan gérevlendirilen bir genel
kolluk amiridir ve Kanun’un 7’inci maddesi uyarinca musabakalarda glvenlik
onlemlerinin yurutilmesi ve denetlenmesi konulari basta olmak Uzere musabakanin
guvenligi ile ilgili olarak koordinasyon faaliyetinin tum sorumlulugu bizzat
kendisindedir. YoOnetmeligin 8’inci maddesinde goérev ve sorumluluklari agiklanan

Misabaka Guvenlik Amiri, riskli taraftarlar ile haklarinda seyirden yasaklanma tedbiri
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bulunan taraftarlara iliskin gerekli bilgilendirme ve koordinasyonu saglar. Haklarinda
seyirden yasaklanma tedbiri bulunan kisilerin, en yakin polis merkezi amirligine veya
jandarma karakol komutanhgina bildirimde bulunup bulunmadigini takip eder,
bulunmayanlar hakkinda su¢ duyurusunda bulunur. Ayrica spor alanlarindaki eksiklikler
ile spor kullplerince yerine getirilmeyen yikimlullkleri iceren misabaka guvenlik
raporunu, gereginin yapilmasi i¢in ilgili federasyona, il veya ilge spor glivenlik kuruluna
ve merkezi spor guvenlik birimine génderir. S6z konusu rapor icerigi itibariyle 6nemli
bir koordinasyon aracidir. Cinkiu gerek Kanun ve yonetmelikte belirtilen gorev,
sorumluluk ve tedbirlerin gerekse spor givenlik kurullari tarafindan alinan ilave
tedbirlerin uygulayicilar tarafindan ne derece basarili bir sekilde uygulandigi veya
uygulanamadigi noktasinda ilgililere bilgi verir. Mlsabaka Oncesinde, esnasinda ve
sonrasinda guvenlik konusunda birinci derece yetkili ve denetleyici kisi misabaka
guvenlik amiridir ve miisabaka guvenlik amiri tarafindan rapora dokulen tim hususlar
sporda siddetin dnlenmesi noktasinda diger miisabakalar icin ilgili kurumlara tecribe ve
bilgi kaynagi olacaktir.

Temsilciliklerin yani sira Emniyet Genel Mudurligl bunyesinde Merkezi Spor
Guvenlik Birimi ve buna baglh olarak ise il ve ilgelerde Spor Guvenlik Birimleri
olusturulmustur.

Yonetmeligin 6’1nct maddesine gdre Merkezi Spor Glvenlik Birimi’nin gorevi,
spor guvenlik birimleri arasinda koordinasyonu saglamaktir. Merkezi Spor Guvenlik
Birimi bunun yan: sira yurtdisinda yapilacak olan uluslararasi musabakalar icgin
taraftarlarin  giivenligi  konusunda koordinasyonu saglamak (izere personel
gorevlendirmekle sorumludur. Merkezi Spor Givenlik Birimi gerektiginde yurtdisinda
misabakalara katilacak spor kuliibiinlin kullip glivenlik sorumlusu ve taraftardan sorumlu
kulup temsilcisi ile birlikte guvenlik konusunda toplantilar yapar, rakip spor kulibi
yetkilileri ve diger Ulke genel kolluk goérevlileri ile irtibat kurulmasini ve givenlik
toplantis1 yapilmasini saglar, alinan kararlarin misabaka guntine kadar uygulanmasini
denetler, diger tlkelerin genel kolluk teskilati ile spor guivenligi konusunda is birligi yapar
ve bu konuda yurtici ve yurtdisinda yapilan toplantilara katilir. Merkezi Spor Guvenlik
Birimine bagli Spor Guvenlik Birimleri ise genel itibariyle siddete yonelik faaliyetlerin
onceden oOnlenmesi ve bu kapsamda yuritilecek hazirliklarin nevi ve derecesini

belirlemek Gzere faaliyetleri ylratur.
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Sporda siddet konusunda kurumlar arasinda koordinasyon saglamaya yonelik
olarak olusturulan en 6nemli mekanizmalardan biri de Spor Alan1 Guvenlik Planlaridir.
Yonetmeligin 4’Uncl maddesi birinci fikrasi | bendine gore; “Spor Alani Glvenlik
Planlari, ilgili federasyonun ve spor guvenlik biriminin belirleyecegi esaslara uygun
olarak, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile koordineli bicimde kultip tarafindan her spor
alanina 6zgu bicimde hazirlanan bir koordinasyon mekanizmasidir”. Spor Alan1 Givenlik
Planlarin1 incelemek ve onaylamakla spor glvenlik kurullari gorevlidir. Y6netmelige
gore Spor Alani1 Glvenlik Planlari; risklere gére emniyet ve giivenlik stratejisini, kamera
ve benzeri donanimlarin yerlestirilecekleri yer ve sayilarini, seyirci tahliye sistemini,
seyircilerin triblnlerden tahliye guzergahina iliskin planlarini, acil durumlarda
seyircilerin toplanma alanlarini, yangin sondiirme gereclerinin ve yangin detektorlerinin
konumunu, belirlenen her riske goére olusacak acil durumlarda miisabakada gorev alan
tim sorumlularin gérev tanimlarini, acil durum iletisim stratejisini ve acil durum
araclarinin guzergahlarini ve acil durumda gorev alacak personelin gérmesi gereken
egitimleri belirlemek amaciyla hazirlanmastr.

Bu bakimdan spor misabakalarinda gorev alan ve sorumluluk tasiyan tim Kisi,
kurum ve kuruluslar igin 6nemli bir koordinasyon mekanizmasi olan Spor Alan: Glivenlik
Planlar, icerigi itibariyle her spor alanina 6zgu olmali, eksiksiz olmali, standart olmal:
ve tim ilgililer tarafindan tebelllig edilmis olmalidir.

Turkiye Futbol Federasyonu Stadyum ve Glvenlik Komitesi Talimati’na gore her
sezonun basinda spor kuliplerinin miisabakalarini oynadigi stadyumlar icin TFF’nin
gorevlendirdigi Stadyum ve Givenlik Komitesi tarafindan musabaka alani glvenlik
yeterliligi denetlenmekte ve buna miteakip stadyumlara S&G Uygunluk Belgesi
verilmektedir (Arikan vd., 2015, s.114).

Sporda siddet konusunda ilgili diger bir kurulus olan Federasyonun ise
Yonetmeligin  11’inci maddesi uyarinca gorevi; kurumlar arast koordinasyon
konusundaki rolt taraftar derneklerine yonelik olarak, kuluplerle koordineli bir sekilde,
egitici faaliyet diizenlemektir. Buna bagli olarak konunun bir diger énemli aktorii olan
taraftar derneklerinin gorevi ise taraftarlara spor ahlak ve ilkelerine uygun bigimde sportif
faaliyetleri izlemelerini saglamaya yonelik egitici faaliyetler diizenlemektir.

Sporda siddetin 6nlenmesine yonelik olarak icra edilen bir diger koordinasyon
mekanizmas: esgudim toplantilandir. Yonetmeligin 19’uncu maddesinde agiklanan

esgudum toplantilari; yetkili ve ilgili Kisiler arasinda musabaka 6ncesinde misabaka
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guvenligine yonelik koordinasyon saglamak amaciyla yapilir. Toplantiya gézlemci polis,
hakem, her iki takim spor kullibiinden birer temsilci, ev sahibi kuliiblin givenlik ve
akreditasyon sorumlulari, spor tesisi yetkilisi, miisabaka guvenlik amiri ve federasyon
temsilcisi katilir. Ev sahibi kullip yetkilisi, musabaka gtvenlik amiri ve federasyon
temsilcisi katilmadigi takdirde es gudum toplantis1 baslatilamaz. Es gudim toplantisinin
organizasyon sorumlulugu ev sahibi spor kullbdine aittir.

Kanun’un 12,13 ve 14’unci maddeleri ile spor alanlarina sokulmasi yasak maddeler
ve dlzeni bozan davranislar ile bunlara verilecek cezalar acgikca belirtilmistir.
Yonetmeligin 5’inci maddesi birinci fikrasi p bendine gore yasak edilen alet veya
maddeleri spor alanlar1 gevresinde seyyar olarak satan, satisa arz eden, dagitan veya
dagitmak icin bulunduran Kisileri uzaklastirmakla Belediye Zabitalari gérevlendirilmistir.
Sporda siddet ve dizensizligin dnlenmesi konusunda Belediye Zabitalari da bir aktor
olmasina ragmen ilgili Kanun veya yonetmelikte Belediye Zabitalarinin dahil oldugu bir
koordinasyon mekanizmasina yer verilmemistir.

Kanun’un 22’inci maddesi uyarinca basin kuruluslarina, siddete neden olabilecek
aciklamalar konusunda kisitlamalar getirilmistir. Ilgili maddeye gore, sporda siddeti
tesvik edecek sekilde basin ve yayin yoluyla agiklamada bulunan Kisilere, fiilleri suc
olusturmadig: takdirde besbin ila ellibin lira arasinda, spor kuliibl veya federasyon
yoOneticilerine ise bunu bes katina kadar arttirmak suretiyle idari para cezasi verilmesi
cezai muieyyide olarak uygun gorilmustiir. Basin ve yayin organlarinin isleticilerine ise
bu fiillerin haber verme ve elestiri hakkinin sinirlar asilarak tekrar tekrar yayinlanmasi
halinde yuzbin ila besylzbin lira arasinda idari para cezas: verilmesi uygun

gorulmektedir.
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UCUNCU BOLUM
3. YONTEM
Bu boélimde arastirma modeli, calismanin 6rneklemi, arastirmada kullanilan veri

toplama teknigi ve araclari, elde edilen verilerin ¢oziimlemesi ile ilgili bilgilere yer

verilmistir.
3.1 Arastirma Modeli

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda ilgili kurumlar arasinda olusturulan
koordinasyon ve is birligi yapisint inceleyen, mevcut yapinin isleyen ve aksayan yonlerini
ortaya koymay: amagclayan, koordinasyon ve is birliginin 6nemine vurgu yapan bu
arastirma nitel bir ¢aligmadir.

Nitel arastirma, 6nceden tahmin etmesi zor ve karmasik olan sosyal olgular: bagl
bulunduklar: ¢evrede esnek bir arastirma sireci icinde anlamay: 6n plana ¢ikaran bir
arastirma yontemidir. Nitel arastirma; algilari, tecriibeleri ve olaylari dogal ortamda
gercekgi ve bituncdl bir bigimde ele alir. Nitel arastirmanin esnekligi arastirma surecinde
elde edilen verilere ve durumlara gore arastirma boyutlarinin yeniden bicimlendirilmesini
ve arastirmanin gerektiginde yoninin degisebilmesini ifade eder (Simsek ve Yildirim,
2005, s.46).

Nitel arastirmada tuimevarim ilkesi hakimdir. Timevarim yaklasimi, Kisinin olay ve
olgulan aciklayabilmek adina detayli bir sekilde gdzlem yapmas: ve ilgili kisilerin
tecrubelerinden yararlanmas: sonucu bir genellemeye ulagsmasidir (Karasar, 2007, s.13).

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda ilgili kurumlar arasinda olusturulan
koordinasyon ve is birligi yapistiin en acik ve ayrintili bigimde arastirilmasi,
tanimlanmas: ve acgiklanmasi icin arastirmaci birden fazla nitel arastirma yontemi
kullanmistir. Gozlem, gorisme ve Kurul karar érneklerinin incelenmesi yapilarak ve
yontem cesitlemesine gidilmistir. Bu arastirma ¢alismasinda bu sayede toplanan verilerin
ve aciklamalarin giivenilirligi ve gegerliligi saglanmaya calisilmistir.

Arastirma faaliyetlerinin birbiriyle tutarli, uyumlu ve amacgtan sapmayacak sekilde
gerceklesmesi igin rehber niteliginde olan nitel arastirma desenleri arastirmaciya esnek
bir yaklasim saglar. Kalttr analizi, kuram olusturma, olgubilim, durum c¢alismas: ve
eylem arastirmasi nitel arastirma desenlerinden bazilaridir (Simsek ve Yildirim, 2005,
s.69). Bu calismada bir duruma iliskin etkenlerin derinlemesine arastirilmasini ve ilgili

durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri Gzerine odaklanan

52



durum galismasi yaklasim olarak benimsenmistir. Arastirmaci sporda siddetin 6nlenmesi
konusunda gorev alan kurumlar arasindaki koordinasyonu ve is birligini etkileyen
etmenleri ele almistir. Bu etmenlerin belirlenmesi, aksakliklarin tespit edilmesi ve ¢6zim
yollarinin  bulunmasi icin en uygun yaklasitmin nitel/durum calismalari oldugu
degerlendirilmektedir.

3.2 Evren ve Orneklem

Evren, lzerinde galisilan arastirma sonuglarinin genellemesi amaglanan elemanlar
battinunu; 6rneklem ise belirli kriterler dogrultusunda tercih edilmis ve i¢inde bulundugu
evreni yeterli seviyede temsil ettigi kabul géren bittne ait alt kimeyi ifade eder (Karasar,
2007, 5.109-110).

Sporda siddetin 6nlenmesi amaciyla 6222 sayili Sporda Siddet ve Dizensizligin
Onlenmesine Dair Kanun ile yerelde il Spor Giivenlik Kurullart olusturulmustur. Bu
calismanin evrenini sporda siddetin 6nlenmesi konusunda gorev ve yukimlalikleri olan
tlm Kisi, kurum ve kuruluslar; 6rneklemini ise Eskisehir Valiligi baskanliginda toplanan
Il Spor Giivenlik Kurulu ve Eskisehir ilinde oynanan miisabakalarda gérev alan sorumlu
personel olusturmaktadir.

Arastirmanmin 6rneklemi 3 asamada olusturulmustur. Oncelikle, Kurula katilan
kurum temsilcilerinin bilgileri kurulun sekretarya gorevini yiriiten il Emniyet Mudurligi
Spor Sube’den alinmistir. Daha sonra tez danisman ile birlikte dncelikle kurula katilan
ve etkin rol aldigi disundlen kurum ve kisiler belirlenmis, buna ilave olarak kurula
katilmadig: halde sporda siddetin dnlenmesi konusunda etkin rol aldig1 disunulen ilgili
Kisi, kurum ve kuruluslar belirlenerek 6rneklem kiimesine dahil edilmistir. Tablo 3.1°de

Eskisehir il Spor Giivenlik Kurulu’na katilan kurum temsilcileri gésterilmistir.

Tablo 3.1. Eskisehir 71 Spor Giivenlik Kurulu’na kat:lzm saglayan temsilciler.

Kurum Kurum Temsilcisi

Valilik Vali veya Vali Yardimcis: (Baskan)

Buyuksehir Belediye Baskanlhig: Bliyuksehir Belediye Baskanligi Temsilcisi (Uye)
Il Jandarma Komutanlig: il Jandarma Komutani (Uye)

Il Emniyet Mudarlugii Il Emniyet Muduri (Uye)

Gengclik Hizmetleri ve Spor il Midurlugii | Genglik Hizmetleri ve Spor Il Miidrt (Uye)
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Tablo 3.1. (Devam) Eskisehir /1 Spor Givenlik Kurulu’na kat:l:m saglayan temsilciler.

Il Saglik Mudiirliigi Il Saglik Mudiri (Uye)

I Milli Egitim MUdarliagi I Milli Egitim Mudurt (Uye)

T.F.F. Bolge Mudurltgi T.F.F. Bursa Bolge Mudirii (Uye)

T.B.F. T.B.F. Temsilcisi (Uye)

THF. T.H.F. Temsilcisi (Uye)

E.AS.KF. E.A.S.K.F. Baskan: (Uye)

Hukuk Damsman: Hukukgu (Uye)

Eskisehir Spor Kuliibi Eskisehir Spor Kuliibli Temsilcisi (Uye)
Eskisehir Basket Kuluibi Eskisehir Basket Kuliibii Temsilcisi (Uye)

Selka Eskisehir Hentbol Kuliibl Selka Eskisehir Hentbol Kuluibii Temsilcisi (Uye)

Gorlusme yapmak (zere sporda siddetin dnlenmesi konusunda ilgili kurum ve
kuruluslardan 7 temsilci belirlenerek arastirmanin 6rneklemi olusturulmustur. Orneklemi
olusturan aktorlere kodlar verilmis, hangi kurumu temsil ettigine iliskin bilgiler
paylasilmamistir.

Gorusmeler sirasinda aktorlerden sporda siddetin énlenmesi konusunda olusturulan
yap1 ve dizenlemelere iliskin fikir veren bazi yazi ve brosirler gorismecilerin izni
dogrultusunda temin edilmistir. Bu kapsamda Eskisehir Il Spor Guvenlik Kurulu’nun
2018 yili Mart ve Ekim ile 2019 yili Subat aylarinda icra ettigi toplantilara iliskin
“Toplant1 Kararlar’” konulu kurul karar yazilar1 ile “Spor Alam Glvenlik Sertifikas:”
konulu yazisi, Emniyet Genel Mudirligu Gilvenlik Dairesi Baskanhg: tarafindan
hazirlanan reklam brostrleri ve Spor Giivenligi Rehberinin ilgili boltmlerinin fotograflar
gorusme yapilan aktorlerden bir 6rnek elden alinmistir. Bu kapsamda s6z konusu yazi ve
brosurler derinlemesine incelenerek dokiman taramas: yapilmistir. Bu sayede sporda
siddetin dnlenmesi konusunda olusturulan yap: ve koordinasyon mekanizmalarina iliskin
gorismecilerden elde edilen verileri bitunleyen tamamlayici veriler elde edilmistir.

Dokiiman incelemesi sirasinda arastirmaci, 6rguatiin niteligini ve islevini anlamak
amaciyla tim belgeleri g6zden gecirirse yapisal olmayan bir ¢cdzimleme; belirli bir
konuyu arastirmak amaciyla belirli belgeleri inceleniyorsa sistemli bir ¢ozimleme s6z

konusu olacaktir (Ergun ve Polatoglu, 1984, s.19-20).
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Bunun yam sira Eskisehir ilinde oynanan 5 misabakaya seyirci olarak katilim
saglanmis ve alinan givenlik tedbirlerine iliskin g6zlem yapilmistir. Bu misabakalar;
» 19 Kasim 2017 tarihinde Eskisehir ve Fenerbahce basketbol takimlari arasinda
Anadolu Universitesi Kapali Spor Salonunda oynanan Basketbol Super Ligi

musabakasi,

» 26 Kasim 2017 tarihinde Eskisehirspor ve Caykur Rizespor arasinda Eskisehir Yeni
Stadyumda oynanan TFF 1. Lig futbol misabakast,

» 23 Aralik 2017 tarihinde Eskisehir ve Tofas basketbol takimlar: arasinda Anadolu
Universitesi Kapal Spor Salonunda oynanan Basketbol Siiper Ligi miisabakast,

» 12 Mart 2018 tarihinde Eskisehirspor ve Altinordu FK arasinda Eskisehir Yeni
Stadyumda oynanan TFF 1. Lig futbol misabakast,

» 25 Mart 2019 tarihinde Turkiye ve Moldova milli futbol takimlari arasinda
Eskisehir Yeni Stadyumda oynanan 2020 UEFA Avrupa Sampiyonas: Elemeleri

grup misabakasidir.
3.3 Veri Toplama Teknigi ve Araglar

Arastirmamin 6rneklemini 1l Spor Guvenlik Kurulu tiyeleri ve Eskisehir ilinde
oynanan miisabakalarda gorev alan sorumlu personel olusturmaktadir. Il Spor Givenlik
Kurulu yapisina bakildiginda kurulda kurumlarin hiyerarsik olarak en tist amirlerinin yer
aldig1 gortlmektedir. Kurulun yapisini incelemek amaciyla kurulda yer alan ilgili kurum
ve kuruluslarin temsilcilerinden gorisme yapmak Uzere aktorler secilmistir.
Misabakalarin saghkli ve guvenli bir sekilde oynanmasi amaciyla spor alaninda gorev
yapan personelin ise sporda siddetin 6nlenmesi konusunda alinan givenlik tedbirlerinin
uygulamada ne sekilde hayata gectigini saglikli bir sekilde aktarabilecegi distnilmis ve
bu nedenle daha genis kapsaml: ve detayl veri elde etmek amaciyla misabakada gorev
alan sorumlu kisilerle de gériisme yapilmistir.

Orneklemde bulunan  katilimcilarin mevcut  pozisyonlarr g6z  6niinde
bulunduruldugunda en saghkli ve detayli verinin goérisme ile elde edilecegi kanaati
olusmustur. Nitekim Gortsme; “bireylerin deneyimlerine, tutumlarina, goruslerine,
sik@yetlerine, zihinsel algilarina, tepkilerine, duygularina ve inanglarina iliskin bilgi
edinmede oldukca etkili bir yontemdir” (Simsek ve Yildirim, 2005, s.119).

Gorusme, insanlara dogrudan veya dolayl bir sekilde soru sorma yoludur. Gérisme

teknigi ise sistemli ve yapisal olmayan olarak ayirabilir. Ornegin bir yoneticilik yapan bir
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gorismeciye Orgutin isleyisiyle ilgili tum bilgilerin sorulmas: yapisal olmayan bir
gorusmeyi niteler. Fakat gorisme icin belirli varsayimlara dayanan belirli sorular
hazirlanmissa bu durumda sistemli bir gériisme s6z konusudur (Ergun ve Polatoglu, 1984,
s.19).

Sozli iletisim yolu ile gergeklestirilen bir veri toplama yontemi olan goriisme, nitel
arastirma yontemleri arasinda en sik basvurulan yontemlerden biridir. Gérusme, karsilikli
etkilesime dayali, genellikle dnceden belirlenmis bir konu hakkinda soru sorulmas: ve
yantlanmasi: seklinde icra edilen bir iletisim sirecidir. Arastirmaci veri toplama
strecinde bizzat kendisi bulunacagindan dolayr anlasilamayan noktalar daha kolay
aydinlatilabilmekte, gorismeciden yanit alma orami artmakta ve alinan yanitlar daha
doyurucu olmaktadir. Bununla birlikte go6rismede, go6rismenin seyrine gore
arastirmacinin bazi sorular: atlayabilme veya ilave sorular sorabilme gibi bir esneklik
ustinlugt vardir. Gorusmede ulasilan veriler gergeklige daha yakindir, konu daha
derinlemesine incelenebilir. Bu nedenlerle veri toplama teknigi olarak yar
yapilandirilmis gorisme tercih edilmis, gorismelerde elde edilen yazi ve brosurleri ise
arastirmaci tarafindan incelenmistir. Arastirma siiresince yapilan gortismelerin tirt Sekil
3.1.’deki gibi haritalanabilir:

Sekil 3.1. Arastirma surecinde yapzlan gortsmelerin tird.

KATILIMCI SAYISINA GORE BIREYSEL GORUSME

GORUSULMEK iSTENEN KiSiYE GORE AMIR, TEMSILCI

GORUSMENIN KATILILIGINA GORE YARI YAPILANDIRILMIS

L1

Ayrica arastirmaci, sporda siddetin dnlenmesi konusunda sahada gorev yapan ilgili
kurum ve kuruluslarin faaliyetleri hakkinda fikir sahibi olmak ve alinan glvenlik
tedbirlerinin seyirciler izerinde nasil uygulandigini gérmek amaciyla gozlem yapmstir.

Gorusme formundaki sorular, kurumlar arasi koordinasyonu ve is birligini
etkileyen, literatirde yer alan faktorlerin varligini kontrol edebilecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica Eskisehir ilindeki sporda siddet ve dizensizligin 6nlenmesi

slirecinin mevcut isleyisini analiz edebilmek amaciyla ilgili kurum veya kurulusa gore
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ilave sorulara da yer verilmis, gorisme sirasinda tespit edilen énemli hususlar icin de
ayrica baska sorular yoneltilmis ve ilgili konular derinlemesine incelenmistir.
3.4 Veri Analizi

Bu bélimde arastirmada elde edilen verilerin analiz sureci anlatilmistir. Veri elde
etmek amaciyla gériisme, gozlem ve kurul kararlarinin incelenmesi olarak 3 farkli yontem
kullanilmigtir.  Veri elde etme yontemleri es zamanl bir sire¢ icerisinde
gerceklestirilmistir. Bu stire¢ icerisinde gorusme formunda yer alan sorular dogrultusunda
7 aktor ile yari yapilandirilmis gorusmeler yapilmis, gorismeler sirasinda bazi
aktorlerden konu ile alakali dokimanlar temin edilerek incelenmis ve Eskisehir ili
genelinde gerceklestirilen futbol ve basketbol dallarindaki misabakalara gozlem yapmak
amaciyla seyirci olarak katilim saglanmistir. Yapilan goérusmelere iliskin bilgiler Tablo
3.2’de verilmistir.

Tablo 3.2. Gorlisme tarih ve sireleri.

Aktor Tarih Gorisme Suresi
S1 08.11.2018 1sa 42dk

S2 02.10.2018 2sa 55dk

S3 09.05.2019 1sa 4dk

S4 20.09.2018 | 1sa53dk

S5 02.10.2018 | 2sa 45dk

S6 13.11.2018 1sa 25dk

S7 28.11.2018 1sa 18dk
TOPLAM 6 glin 13sa 2dk

Tabloya bakildiginda 7 aktoriin gortsmesi 6 farkli giinde gerceklesmistir. Yapilan
gorusmelerin toplam slresi 13 saat 2 dakikadir. En uzun gorisme S2 aktoriyle
gerceklestirilmis olup 2 saat 55 dakika sturmustir. En kisa gérisme ise S3 aktoriyle
yapilan 1 saat 4 dakikalik goriisme olmustur. Aktor basina ortalama gérisme suresi 1 saat
51 dakikadir. Gozlemci olarak katilim saglanan 5 musabakanin gézlenmesi igin spor
alaninda gecirilen toplam siire ise 12 saattir.

Yapilan goérismelerin ikinci asamasi olarak gorisme sirasinda alinan notlar
gorusmelerin hemen ardindan goériisme formuna uygun bir sirada yaziya dokilmustar.

Uclincli asamada katihmcilarin aym sorulara verdikleri cevaplar bir araya getirilmistir.
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Hangi kavramlarin ve faktorlerin koordinasyon sirecine etki ettigi belirlenmeye
calisilmistir. Arastirmaci gorusme kayitlarini tekrar incelemis ve sistemli bir kodlama
strecine tabi tutmustur.

Arastirmacinin gorismeler sirasinda elde ettigi verileri incelemesi sonucu bu
bilgileri kendi iginde anlamli bélimlere ayirmasina ve bu bolumlerin her birinin ifade
ettigi anlami ortaya ¢ikarmasina kodlama denir. Kendi iginde anlam igeren her bir bolim
icin ayr1 bir kod belirlenir. Kisacas: kodlama streci elde edilen verilerin icerik analizine
tabi tutulmas: strecidir (Simsek ve Yildirim, 2005, s.227-228).

Ddordiincu asamada yapilan goriismeler neticesinde bazi bulgular tespit edilmistir.
Son olarak ise arastirmacinin gdzlem sonucunda edindigi izlenimlerin ve dokiman
incelemesi sonucu elde ettigi verilerin de slrece katilmasiyla kurumlar arasi
koordinasyona ve is birligine etki eden etmenler icerik analizi yontemi kullanilarak

yorumlanmastir.
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DORDUNCU BOLUM
4., BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolimde, calisma kapsaminda gerceklestirilen 7 gériismenin sonucunda elde
edilen verilerin analizine, gorismecilerden saglanan dokimanlarin incelenmesine ve
ayrica katilim saglanan misabakalardaki gozlemlere dayanan bulgulara ve yorumlara yer
verilmistir. S6z konusu bulgular; Kurulun Yapis: ve Isleyisine Iliskin Bulgular, Mevcut
Yapida Koordinasyon ve Isbirligini Etkileyen Faktorler, Uygulamada Yasanan
Aksakliklar ve Guvenlik Tedbirleri basliklar: altinda asagida sunulmustur.

Gorusmecilere yoneltilen sorularin oldugu goérisme formuna ise Ek-1'de yer
verilmistir.

4.1.Kurulun Yaps: ve Isleyisine Iliskin Bulgular

Turkiye’de sporda siddet ve duzensizligin 6nlenmesi amaciyla 6222 sayili Sporda
Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun? ve Kanun’un Uygulanmasina iliskin
Yonetmelik® ile énemli diizenlemeler ve yapilar olusturulmustur. lgili Kanun ve
Yonetmelik ile olusturulan bu yapilardan belki de en 6nemlisi yerel diizeyde sporda
siddetin 6nlenmesi konusunda faaliyetler yirtten il Spor Guvenlik Kurullaridir®, Bu
Kurullarda yer alan kisi, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerini koordinasyon ve is birligi
icinde yuritmeleri ise ortak amac olan sporda siddetin 6nlenmesi konusunda buyik énem
arz etmektedir.

4.1.1. Uye yapisi

Kurul toplantilarina kimlerin katilacagi Kanun ile belirlenmis ve ilgili kisi, kurum
ve kuruluslarin hangi gorev ve sorumluluklar: yuritecegi Yonetmelik ile agiklanmustir.
Valinin baskanlik ettigi ve sekretaryasini Il Emniyet Mudurliigli Spor Sube biriminin
yaptig1 Kurulda; ilgili kamu kurumlarinin, ilgili federasyon temsilcilerinin, Eskisehir
ilindeki spor kultpleri temsilcilerinin ve yerel yonetim temsilcisinin yer aldigi
gorulmektedir.

Gorusmeler sirasinda edinilen (¢ adet Kurul toplant: kararlarina bakildiginda
Kurula Kanun ile belirlenen tiim tyelerin katilim sagladigi ve alinan kararlarin Kurula

katilan tim Uyeler tarafindan imza altina alindigi gortilmuisttr. Bu durum olusturulan

26222 sayili Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun”, bir sonraki kullanimdan itibaren
“Kanun” seklinde ifade edilecektir.

3 “Kanun’un Uygulanmasina iliskin Y&netmelik”, bir sonraki kullanimdan itibaren “Y6netmelik” seklinde
ifade edilecektir.

4 “{l Spor Guvenlik Kurulu”, bir sonraki kullamimdan itibaren “Kurul” seklinde ifade edilecektir.
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yapinin Kanun ve Yonetmelik ile belirlendigi sekilde bir araya geldigini ve bu konuda bir
aksaklik yasanmadigini gostermektedir.

Kurulun mevcut yapisi ve katilan tyelerin yeterliligi konusunda gortismecilere bazi
sorular yoneltilmistir. Gorismecilerden S2, S3 ve S5, Kurulda yer alan kisi, kurum veya
kuruluslarin sayisinin yeterli oldugunu ve Gyelerin dogru belirlendigini dustntrken; S7
ve S4, taraftar temsilcilerinin; S6 ise Ozel Guvenlik Firmast Mudurtiniin Kurula katihm
saglamasinin fayda saglayacag: distincesindeler. “Taraftar komitelerinden bir veya iki
kisinin Kurula katilmasindan yanayim. Bu ilgili kisilere sorumluluk yikler. Cunkl bu
Kisiler taraftar gruplar: uzerinde tahakkum kurabilen kisiler ve sorumluluk aldiklarinda

bu durumun pozitif bir sekilde geri donist olur (S7)”.
“Kurullara, taraftar temsilcileri ve taraftar dernek baskanlar: katilabilir aslinda. Sonucta asir
fanatik taraftar guruplar: ile irtibata gecebilme imk&ni olan kisiler onlar. Bu Kisileri
uyarabilirler. ikazlarimiz1 bu kisilere iletebilme imkani bulabiliriz bu sayede. Amag sadece
onlar uyarip ikaz edip yollamak da degil. Onlarin isteklerini de degerlendirmeye almaya
acigiz. Onlarda bazi konularda istekte bulunabilir. Hem bu sayede bu Kkisiler kulip
taraftarlarini temsil etmenin de bdylece gururunu yasar, onlar da mutlu olur (S4)”.

S7 ve S4, taraftar dernek bagkanlarinin Kurulda temsil edilmesinin taraftar ile
karsilikli bir etkilesimin olusmasina ortam hazirlayacagini degerlendirmektedirler. Kurul
yapisinin, sporda siddet ve diizensizligin 6nlenmesi ortak amacinin gerceklestirilmesine
imkan saglayacak sekilde olusturulmas: 6nemlidir. Bu kapsamda Kurula taraftar
temsilcilerinin de dahil edilmesi, Kurul ve taraftar guruplarn arasinda bir irtibat
olusturulmas: agisindan yararhdir. Fakat Kurulun, Kurulda yer alan aktorlerle higbir
hiyerarsik bagi olmayan taraftar temsilcilerinin Gzerinde ne tiir bir yetkisinin olacag: ve
temsilcilerin ne gibi sorumluluklar tagiyacaginin da agikca belirlenmesi gerekir.

“Esglidim toplantilarina Ozel Giivenlik Firmas: Mudirii katihyor ve hatta bulunmadig
takdirde kuliibe ceza dahi kesilebiliyor. Fakat Kurulda Ozel Giivenlik Firmas: Miidiirii yok.
Mag¢ oynanirken sorumluluk var. Yani séz sahibi olmadig:i bir Kuruldan ¢ikan bir konu
tizerinde 6zel givenlik firmasina sorumluluk veriliyor. Bence Kurula, Kulibiin anlastigi Ozel
Guvenlik Firmas: Midurintn de katilmas: gerekir. Ciinkl maglarda sorumluluklar: var fakat
Kurulda soz haklar: yok (S6)”.

S6, sporda siddetin 6nlenmesi konusunda sorumluluk tasiyan tim aktorlerin
Kurulda temsil edilmesi gerektigini distinmektedir. Misabakalarda gorev alan ilgili
Kisilerin bir araya gelerek musabaka glvenligine iliskin konular1 goristigi esgudim
toplantisinda Ozel Guvenlik Firmast Mudirinin yer almasi fakat Kurulda temsil

edilmemesi S6 igin bir tutarsizlik olarak degerlendirilmektedir. Mevcut yapida
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Yonetmelik hikiimleri ile sorumluluk yiiklenen 6zel gtivenlik gorevlilerini temsil yetkisi
spor kuliiplerine verilmistir. Ayni sekilde Kurulda 6zel glvenlik gorevlilerinin sayisi ve
faaliyetleri ile ilgili alinan kararlar spor kullpleri ile istisare edilmektedir.

4.1.2. Hiyerarsik yapi

Kurulun olusturulmasi ile ilgili hiikmin yer aldigi Kanun’un 4’nci maddesi
geregince Kurula Vali baskanlik etmektedir. Kurulun yapisi incelendiginde, valinin il
mulki idare amiri olmasi dolayisiyla Kurula katilan kamu kurumlarinin yoneticileri ile
arasinda hiyerarsik bir iliski s6z konusudur. Fakat Kurulda aym zamanda vali ile
hiyerarsik bir bagi olmayan Belediye Baskanligi temsilcisi, spor kullpleri temsilcileri ve
ilgili Federasyon temsilcileri de bulunmaktadir.

S2 ve S3 gorusmecilerine gore kamu kurumlar: ile Kurula baskanlik eden vali
arasinda hiyerarsik bir bag olmas: Kurul kararlarinin kamu kurumlar: Gzerinde yeterli
seviyede bir yaptirim glici olusmasini saglamaktadir. “Kamu kurumlar: igin bir aksaklik
s0z konusu olamaz. Sonucta kararlar yazi ile de génderiliyor. Burada yer alan hususlar
aynen yerine getirilir (S3)”. “Kurula milki amir baskanlk ettigi icin zaten tim kamu
kurumlar: Kurulda alinan ilgili kararlara uymakla sorumludur. Kamu kurumlar: Kurulda
kendisiyle ilgili karar alinirsa milki amir emriyle yapmak zorunda kalacaktir zaten (S2)”.

Ayrica gorusmecilere Kurulun, Gyeler Gzerinde yeterli yetki ve glice sahip olup
olmadig: sorulmus ve bu soruya S1,S3,54 ve S7 “evet” cevabi verirken; S2 ve S6, “kamu
kurumlar1 Gizerinde evet fakat spor kultpleri Gzerinde hayir” cevabini vermislerdir.

Kurulun, vali ile aralarinda hiyerarsik iliski olan kurumlar ve aktorlerle daha etkin
calistig1 ve hiyerarsinin koordinasyon saglamada dnemli bir islevi oldugu gérilmektedir.
Bunun yani sira Kurul Baskani olan vali ile aralarinda hiyerarsik iliski olmayan Gyelerin
ise Kurul toplantilara katiliminda diizensizlik yasandig: gértlmektedir.

Yonetmelik’te spor kuliipleri Kurulda taraftardan sorumlu kuliip temsilcileri ve
kuliip glivenlik sorumlusu bulundurmakla gérevlendirilmistir®. Konu ile ilgili S5 ve S4,
Kurula spor kuliibli temsilcisi olarak katilan Gyelerin her zaman sabit olmadigini ifade
etmis; S4 ise bu durumun daha dnce koordine edilen konularin tekrar tekrar ele alinmasina
sebep oldugunu belirtmistir. “Kurula katilan kullip temsilcileri sabit olmuyor, farkh
Kisiler katilabiliyor. Ayrica Kurulda kulip adina yonetimden sorumlu sadece bir kisi

oluyor ve kulup guvenlik sorumlusu Kurulda bulunmuyor (S5)” “Spor kullpleri

5 Madde 12/1(z)(ff): Spor giivenlik Kurullarina taraftardan sorumlu kuliip temsilcilerinin ve kultip gtivenlik
sorumlusunun katilmasint saglamak ve Kurul kararlarini uygulamak.
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Kurullara ciddiyetle yaklasmiyorlar. Temsilci diye kimi zaman alakasiz Kisileri
yollayabiliyorlar. Ayni konular bastan alinmak zorunda kaliniyor (S4)”. S4 ve S5, spor
kuluplerinin Kurul toplantilarina sabit temsilcileri yollamamasini bir problem olarak dile
getirmistir. Ayni konularin tekrar tekrar konusulmasinin Kurulun etkinligini disurdigu
gorulmektedir. Ayrica S5 tarafindan ifade edildigi tzere spor kullbu tarafindan Kuliip
Guvenlik Sorumlusunu Kurulda bulundurma yukumlalugin yerine getirilmedigi
gorulmektedir.

4.1.3. Kurul ve esgudim toplantilar

Toplantilar, katilanlarin birbirini daha iyi anlamalarini ve birbiri ile iletisim
kurmalarina olanak taniyan ortamlardir. Bir konu ile ilgili faaliyetlerin birbirileri
uzerindeki karsilikli etkileri gorunir kilmasi ve katilanlara bu karsilikli etkileri mukayese
edebilmelerini  saglamasi sebebiyle ayni zamanda ©nemli bir koordinasyon
mekanizmasidir.

Ayni sekilde Kurul toplantilari; tyelerin fiziki olarak ayn1 ortamda bulunmasini,
iletisim kurmasini, ortak yuruttlecek faaliyetleri goriismelerini ve farkl: kisiler tarafindan
yerine getirilecek gorevlerin ortak amaca ne sekilde hizmet edecegini anlamalarin
saglamasi agisindan ¢ok 6nemli bir koordinasyon mekanizmasidir.

Yapilan gorusmeler neticesinde Kurul tyelerinin her ay bir kez olmak Uzere Vali
veya Vali Yardimcisi baskanhginda Valilikte, her sezon basinda ise Vali baskanlhiginda
Eskisehirspor Kullibi’nin misabakalarinin oynandigi stadyumda dizenli araliklarla
toplandigi gorilmastar.

Bunun yan sira Yénetmelik’in 19’uncu maddesinin birinci fikrasinda® aciklandig
sekilde misabaka givenligine iliskin olarak icra edildigi ifade edilen esgidum
toplantilarinin ise musabaka giinleri genellikle saat 10.00°da yapildigi goriismeciler
tarafindan Dbelirtilmistir. S6z konusu toplantilarin Mdisabaka Guvenlik Amiri ve
Federasyon Temsilcisinin es baskanhginda yapildigi, ayrica toplantida ev sahibi ve
misafir takim Yoneticisi veya Sportif Direktorinin, Gozlemci Polisin, Stat Mudurunin,
Spor Sube Mudirtnin, TFF den passolig sorumlusunun, passolig cihazlarinin, kamera

sistemlerinin ve turnikelerin idamesini yapan firma temsilcisinin, Eskisehirspor

® Madde 19/1: Spor musabakalarindan once profesyonel futbol ligleri ile basketbol ve voleybolun (st
liglerinde, g6zlemci polis, hakem, her iki kulipten birer temsilci, ev sahibi kulibun givenlik ve
akreditasyon sorumlular: ile spor tesisi yetkilisinin katilimiyla, miisabaka glvenligine iliskin olarak
musabaka giivenlik amiri ile federasyon temsilcisinin es baskanhiginda esgidiim toplantisi yapilr.
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Kullibi’niin akreditasyon gérevlisinin, 4. Hakemin ve Ozel Giivenlik Firma Mudurinin
yer aldigi gortsmeciler tarafindan belirtilmistir.

Esgldim toplantisinda guvenlikle ilgili konularin disinda; kart géren oyuncular,
sahanmin durumu, elektrik altyapisi, jeneratorlerin calisip ¢alismadigi, triblnlerde kirik
sandalye olup olmadigi, genel kolluk ve 6zel guvenlik sayisi, federasyonun misabaka ile
ilgili kriterleri, futbolcular tarafindan acgilacak pankartlar, ambulans ve itfaiyenin
konuslanacag1 yer, skorboardun faaliyet durumu, top toplayicilarin kiyafeti, yedek
oyuncu 1sinma Yyerleri, saha zeminin islaklik derecesi, misafir ve ev sahibi takim
taraftarlar icin kapr agilis saatleri, seyircilerin giris ¢ikis guizergahlari ve tahliye sekilleri,
passolig eslestirmesi gibi agirlikli olarak federasyon kriterlerinin oldugu konularin
gorusuldugl ifade edilmistir.

Toplantinin  gundemini agirhikli olarak federasyon kriterlerinin olusturmasi
sebebiyle federasyon temsilcilerinin bu toplantilarda daha cok ©On plana ¢iktig
gorulmustir. “Toplantida federasyon temsilcileri yetkili oluyor (S1)”. “Federasyon
temsilcileri baskanhginda olur toplanti. Misabaka amiri onlara s6z hakki verir ve
konusmay1 genelde temsilciler yapar (S7)”. “Toplantida federasyon temsilcisi daha
yetkiliymis gibi bir gorintl olusur genelde (S5)”.

Yonetmelik’te musabaka giivenligini ele almak (izere icra edilecegi ifade edilen bu
toplantilarda agirhikli olarak federasyon kriterlerinin konusulmasi toplantinin nihai
amacinin disina ¢ikmasina neden olabilecegi degerlendirilmektedir. “Emniyet’in bu
toplantidan bir yarar saglamadigini dustiniiyorum. Sadece misafir takim temsilcisini ve
federasyon temsilcisini tanima firsati buluyorlar. Toplantida guvenlik ile ilgili konular
konusulmuyor (S5)”.

Misabaka givenliginden sorumlu Kisilerin, misabaka 0Oncesinde esgidim
toplantilar: araciligi ile bir araya gelmeleri; miisabaka 6ncesinde, miisabaka esnasinda ve
musabaka bittikten sonra farkli gorevliler tarafindan ayri ayr1 veya birlikte yapilacak
islerin koordinasyonu agisindan yararli bir uygulamadir ve Yonetmelik’te belirtildigi
sekilde misabaka glvenligini ele almak Uzere icra edilmesi gerektigi ve ihtiya¢ varsa
diger konularin gortsulmesi igin baska faaliyetlerin diizenlenmesi degerlendirilmektedir.

4.1.4. Karar alma mekanizmasi ve Kurul kararlarn

Gorusmecilerin Kurulda gorustlen konulara iliskin ifadeleri ve 2018 yili Mart ve
Ekim aylarina ait Kurul toplant: tutanaklari incelendiginde, Kurulun karar alma

mekanizmasinin isleyisinde bir sorun yasanmadig: fakat Kurulda oldukga sinirli sayidaki
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konular tzerinde kararlarin alindigi gorilmusttr. Kurul karar yazilari incelendiginde
Kurulda; musabakalarda gorevilendirilecek 6zel givenlik ve genel kolluk gorevlisi
sayisina, musabakalarin risk grubuna, gorevlilere kumanya verilmesi konusuna,
ambulans, itfaiye ve zabita gorevlendirmesine, spor alan girisinde toplatilmasina karar
verilen materyallere, otoparkin durumuna, satisa kapatilacak koltuklar ve diger guvenlik
tedbirlerine iliskin bazi hatirlatici ifadelere yer verildigi géralmustir. Gundemi agirlikl
olarak musabakalarda gorevlendirilecek 6zel guvenlik ve genel kolluk gdérevlilerinin
sayisinin  belirlenmesi  konusunun olusturdugu Kurulda farkli zamanlarda benzer
konularin tekrar ettigi gorulmektedir.

flgili kurum ve kuruluslar arasinda en énemli koordinasyon mekanizmas: olan
Kurulun gundemini genellikle ayn1 konularin olusturmas: ve gecmis misabakalarda
yasanan aksaklhiklara Kurul kararlarinda veya go6rtismecilerin ifadelerinde yer
verilmemesi mevcut Kurul yapisinin kendini tekrar eden ve 0grenmeyen bir yapiya
benzedigini gostermektedir.

Yuksek riskli misabakalarin da degerlendirildigi 2019 yili Subat ayina ait Kurul
toplant: tutanaginda ise farkli olarak spor salonu ve statlarin isletmecilerinin satisa
sunulan sularin ve gazli igeceklerin agzi agik bardak icinde verilecegi konusunda
uyarilmasina, miisabakalarda kullaniimak tizere kap1 dedektor, el dedektorii ve bel hizasi
bariyer temin edilmesine, x-ray cihazi temin edilmesine ve Il Emniyet Mudiirligi’nce
Ozel Guvenlik Dagilim Planimin belirlenmesine karar verilmistir. Bu toplantida ayrica
yuksek riskli kategorisinde degerlendirilen Turkiye-Moldova milli miisabaka icin Kurul
tarafindan diger musabakalardan farkli konularin da ele alindigi ve daha detayli bir
degerlendirme yapildig1 gortilmektedir. Tlrkiye-Moldova milli miisabakasi icin; genel
kolluk gorevlilerinin tamamina kumanya verilmesine, miisabaka gint belirli otoparklar
icin arag giris karti uygulamasinin diizenlenmesine, bariyer temin edilmesine, ilk yardim,
itfaiye ve zabita sorumlularin ilgili kurumlar tarafindan atamasinin yapilmasina,
gorevlendirilecek tum personelin bilgilerinin TFF ve Spor Sube’ye bildirilmesine,
Belediye tarafindan otoblis seferleri planlamasina ve il Jandarma Komutanlig: tarafindan
personel ve bomba kdpegi gorevlendirmesine karar verilmistir.

Genel olarak aym konular tzerinde kararlar alindig:r goérilen Kurulun Tarkiye-
Moldova milli misabakasi benzeri risk ve 6nem derecesi yiuksek misabakalar i¢in ayrica

tedbirler gelistirdigi gortilmektedir.
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Gorusmeciler ayrica bazi konularda yasanan aksakliklardan bahsetmis ve birkag
konu Uzerinde ise oOnerilerde bulunmuslardir. Bunlar; gorevli personele verilen
kumanyanin yeterli olmamasi, kullpler adina taraftardan sorumlu kultp temsilcisinin ve
kulip glvenlik sorumlusunun sahada muhatap olarak bulunamamasi, spor alanlarinda
satis yapan esnafin nakit satis gerceklestirmesi, belediye tarafindan musabaka 6ncesinde
veya sonrasinda misabakanin oynanacagi spor alanina tcretsiz ve yeterli sayida seferler
yapilmas: vb. Gorismeciler tarafindan ifade edilen bu ve benzeri konularin Kurul
gundemine getirilmesi s6z konusu aksaklik veya ihtiyag olarak gortlen konularin ¢6ziime
ulastiriimasinda fayda saglayacaktir. Nitekim Kurulun Uyelerin sikayet ve Onerilerine
acik olmasi, onerileri degerlendirmesi ve yasanan aksakliklar konusunda fikir aligverisi
yapmasi olusturulan koordinasyon surecinin etkililigi ve etkinligi icin gereklidir.

2018 yili Mart ve Ekim aylar: ile 2019 yili Subat ayina ait Kurul kararlar
incelendiginde sadece Selka Eskisehir Hentbol Spor Kulubu ve Tirkiye Milli
Takimlarinin  oynayacagi misabakalar igin genel kolluk gorevlilerine kumanya
verilmesine karar verildigi diger misabakalar icin kumanya konusunun gindeme
gelmedigi gorulmisttr. Ayrica Turkiye-Moldova milli musabakas: icin digerlerinden
farkl olarak Blylksehir Belediyesi tarafindan miisabaka gunt Gcretsiz otobs seferleri
dizenlenmesine ve basin yolu ile bilgilendirme yapilmasina karar verildigi
gorulmektedir.

Kurul ayrica her ay gerceklestirilen rutin toplantilardan farkl olarak sezon basinda
Vali baskanhiginda Eskisehirspor Kulibi’nin misabakalarint oynadigi stadyumda bir
araya gelmektedir. “Sezon basindaki toplantilarda farkl olarak statlara sertifika veriliyor
(S1)”. “Sezon basindaki toplantida stadyumlarin fiziki gvenligine iliskin kamera sistemi,
anons sistemi, fiziki engeller vs. sezon baslamadan alinacak tedbirlere iliskin genel

anlamda énemli konular ele alinir (S2)”.
“Sezon baginda yapilan Kurul toplantilarinda, 6zellikle stadyumun givenlik agisindan
stratejik dnem tasiyan yerlerinin tespiti yapihr. Taraftarlarin ve takimlarin yaya olarak ya da
aracla stadyumlara ve spor salonlarina giris ve c¢ikislar: ile ilgili 6nlemlerin alinmas: ve

stratejilerin belirlenmesi hususlar: ele alinir (S7)”.

“Bu toplantida stadyumlarin fiziki guvenligine iligskin konular ele alinir. Kameralarin sayist,
yerleri, aydinlatma sistemi, jeneratorler, duyuru ve anons sistemleri, taraftarlarin sahaya
inmesini engelleyen ménialar, tel érgiler, taraftar gruplar: arasindaki gegis yerleri, otopark

alanm, yol gosteren tabelalar, duyuru sistemleri vb. fiziki givenlige iliskin konulari ele alinir.
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Bu toplantida ayrica, spor alanlarimn FIFA kriterlerine uygunlugu denetlenmekte ve
uluslararasi gecerliligi olan giivenlik sertifikasi: verilmektedir. Bu sertifikalarin gegerliligi her
yil degerlendirilmekte ve yenilenmektedir. Bu sertifika Vali baskanhginda toplanan Kurul

karari ile Futbol Federasyonu tarafindan verilmektedir (S4)”.
4.1.5. Aktif/pasif katihm

Kurula katilan Gyelerin Kurul toplantilarina ne derece hassasiyet ve ©6nem
gosterdigini 6grenmek amaciyla gorismecilere sorular sorulmustur. Tim goértismeciler,
Kurula herkes tarafindan ayn: derecede 6nem verilmedigi konusunda ortak goris
bildirmistir. Alinan cevaplar gorismecilerin kamu kurumlarint katilim konusunda
isteksiz, diger uyeleri ise ilgisiz buldugunu gostermektedir. “Agikgas: kamu kurumlar
cok istekli bir sekilde katilim saglamiyor bu Kurullara. Kulipler ise sorumsuzca
davranmyor. Emniyet disinda hicbir kurum gerceklestirilen Kurul veya toplantilara 6nem
ve hassasiyet gostermiyor (S5)”. “Kullplerin Kurul veya toplantilara ayn: hassasiyeti
gostermedigini distnuyorum (S2)”.

Bunun yani sira S7 ve S1 gorlsmecilerinin ifadelerinden tim kurumlarin Kurula
aktif bir sekilde katihm saglamadig: ve konusulan konulara beklenen seviyede mudahil
olmadigi anlasilmaktadir. “Toplantida Vali Yardimcis: ve Emniyet ilgili konulari okuyor,
diger Kurul tyeleri ise dinliyor. Goérusme sonunda duslincesi ve Onerisi olan varsa

soruluyor ve toplant: sonlantyor (S1)”.
“Ben diger kurumlarin biraz daha aktif olmalarint bekliyorum. Fikirlerini beyan etmelerini
istiyorum. Ornegin biz toplantiya katildigimizda 6rnegin ben bir konuda Vali Beyle
tartigtyorum. Oradan il Saglik Muduriniin, Spor il Madartntn, amatér spor kultpleri
temsilcilerinin, baro adina katilan avukatin da mudahil olmasini bekliyorum. Orada sadece

oturup ¢ay icip imzasini atip giden insanlarin oldugunu biliyorum (S7)”.

Bu ifadeler, toplantilarda karsilikl etkin bir fikir aligverisi ortaminin olmadigin ve
toplantilarda sadece rutin faaliyetler izerinde kararlar alinip bu kararlarin ilgili kisilere
teblig edildigini gostermektedir. S3’0n ifadesi ise bu dusiinceyi destekler niteliktedir.
“Bizim icin rutin bir isleyis var. Rutin faaliyetler rutin araliklarla yerine getiriliyor (S3)”.

Toplantilarda baz: tyelerin gok fazla aktif, bazilarinin ise gok fazla pasif oldugu
dustncesinin diger tyeler Gizerinde koordinasyon surecine katilma istegini azaltici bir etki
yaratacagi degerlendirilmektedir. Ayrica Kurulda s6z almayan ve pasif bir katilim
sergileyen Gyelerin bu durumlarina sebep olan unsurlarin belirlenerek ve ¢6zim aranarak
tim kurum ve kuruluslarin Kurul toplantilarina aktif bir sekilde katilim saglanmasi,

koordinasyon ve is birligi strecine olumlu sekilde katki sunacaktir.
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Ayrica Kurula katilan bazi tyelerin Kurulda konusulan konulara pasif bir katilim
sergiledigi, kamu kurumlarinin gonilsuz, spor kuluplerinin ise ilgisiz yaklastig:
dustncelerinin Kurul Gyeleri Gzerinde etkili olmasi tiim kurum ve kuruluslarin Kurulun
ortak amacini ayni 6l¢lide benimsemedigi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Oysaki Uyeler
arasinda amag birligi ve gliven duygusunun varlig: ag yonetisiminim etkili olmasinda
6nemli unsurlardir (Provan ve Kennis, 2008).

4.1.6. Kararlarin ilan ve uygulanmasi

Gorusmecilere, Kurulda alinan kararlarin Kurulda bulunan yetkili Kisilere iletilmesi
ve teblig edilmesi disinda alinan kararlarin duyuru olarak yayinlandigi baska bir vasita
olup olmadig: sorulmustur. Gortismeciler, Kurulda alinan kararlarin Valilik tarafindan
daha sonra ilgili kurum ve kuruluslara resmi yazi ile yollandigini belirtmistir. “ilgili
konular Kurulda imza altina alinir ve Kurul toplantisindan hemen sonra yazi ile bildirilir
(S1)”. “Mulki Amir vasitasiyla toplant: sonu¢ raporu olusturulur ve ilgililere emir olarak
gonderilir (S2)”. “Alinan kararlar hangi kurumu bagliyorsa ona yaz ile tebligat yapihr
(S7)”. “Alnan kararlar toplantida imza altina alinir ve teblig edilir. Toplanti bitmeden de
imzalar alinir. Daha sonra kurumlara alinan kararlara iliskin yazili talimat yollanir. Alinan
kararlar ayrica misafir takimin bulundugu sehrin valiligine de bilgi olarak yazi ile
bildirilir (S4)”. “Toplantida teblig yapilir ve imza altina alinir (S5)”.

2019 yili Subat ayinda icra edilen Kurul toplantisinda, Tirkiye ve Moldova milli
futbol takimlar arasinda oynanan miisabaka icin Osmangazi Universitesi tarafindan
otopark alanlarinin musabaka guni kullanima agilmasina karar verilmis ve soz konusu
kararin ahndigr Kurul karar yazisimn dagitiminin diger Kurullardan farkli olarak
Osmangazi Universitesi Rektorliigiine de yapildig: goralmistiir. Gortldugii tzere Kurul
kararlar1 sadece Kurulda bulunan kurum ve kuruluslara degil kararlarin baglayicilig: olan
kurum ve kuruluslara da resmi yazi ile iletildigi gortilmektedir.

Kurulda alinan kararlarin resmi bir yaz ile ilgili kurum ve kuruluslara iletilmesi,
kurum ve kuruluslarin o ay icerisinde oynanacak musabakalara iliskin kendilerine verilen
gorev ve sorumluluklar hakkinda detayl: bir sekilde bilgi sahibi olabilmesi ve diger kurum
ve kuruluslar tarafindan yerine getirilecek islerden haberdar olmasini saglamasi agisindan
koordinasyon sirecine katki sunmaktadir. Bu sayede kurum ve kuruluslar yaruttikleri
faaliyetlerin ortak amag icin ne anlam ifade ettigini gorebilme firsat: bulabilecek ve diger
kurum ve kuruluslara ne tur gorevler verildigi hakkinda bilgi sahibi olabileceklerdir.

4.1.7. Teklif ve 6nerilerin degerlendirilmesi
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Yapilan gorismeler sirasinda gorusmeciler tarafindan sporda siddetin 6nlenmesi
konusunda gergeklestirilen uygulamalara yonelik birkag o©neri ve teklifler dile
getirilmistir. Uyelerin teklif ve dnerilerinin dikkate alinmas tyelerin daha fazla teklif ve
Oneri Uretmesini tetikleyecek, uygulama asamasinda yasanan aksakliklari paylasma
konusunda ¢ekingen kalmamasini saglayacaktir. “Spor alani icerisinde bozuk parayla ve
nakitle satisin oniine gecilmiyor. Fisle satis veya passolig karta para yiklemesi ile

yapilacak satis ¢6zim olabilir (S5)”.

“Spor alant icerisinde satis yapan esnaf bildiginiz tizere maalesef nakit satig yapmakta ve
para (st olarak seyircilere bozuk para vermektedir. A¢ikcas: bununla ilgili olarak ¢6ziim
Onerileri sunduk. Karth sisteme gecilebilir dedik. Passolig kartlara para yukleyerek bu
kartlarla aligveris yapilmas: saglanabilir dedik. Fakat uygulama ne yazik ki ayn sekilde
devam ediyor (S2)”.

S2 tarafindan ifade edilen nakit satis1 konusunda Yonetmelik’te spor kuluplerinin
spor alanindaki satiglarin nakitsiz olarak yapilmasini saglayacagi’ yer almaktadir. S6z
konusu madde geregince spor alani igerisinde nakitsiz gergeklestirilmesi gereken satislara
iliskin uygulamada aksakliklarin yasandig: ve bu aksakligin giderilmesi igin spor alanina
giris yapan tum seyircilerde olan passolig banka kartlar: ile aligverisin yapilmasi S2
tarafindan 6neri olarak sunuldugu fakat bu 6nerinin neticesinde uygulamada herhangi bir
dizeltici islem yapilmadigi goriilmektedir. Gortismecinin bu 6neriyi hangi platformlarda
sundugu veya Kurul giindemine bu konuyu tasiyip tasimadigi bilinmemektedir.

Ancak Kurul gindeminde ilgili Kisi, kurum ve kuruluslarin gérevlerini yerine
getirirken karsilastigi sorunlara yer verilmesi, bu sorunlara iliskin ¢ozim 0Onerisi olan
uyelere sdz hakki verilmesi ve nihai olarak bu sorunlara ¢ézim aranmas: Kurula katilan
uyelerin Kurulun bir araya gelmesinde yarar gérmesine olan inancini arttiracak ve bu

Kurullara daha ciddi bir hazirlik ile katilmasini saglayacagi degerlendirilmektedir.
“Musabakada gorev alacak kolluk gorevlilerine kumanya vermek kultbiin sorumlulugunda
olan bir gérev. Kullip bu konuda ihmal gosterirse ki siklikla bu konuda aksaklik yasaniyor.
Kullip Federasyona bildiriliyor. Fakat sdyle bir sikinti var ki federasyonun kullpler igin
baglayicilig: olan disiplin talimatinda kuliiplere atfedilmis boyle bir gérev yok. Dolayisiyla
kulip bu ihmalkérlik yuzinden ceza almiyor. Bu konu Emniyet Genel Mudirligi’ne de

bildirildi. Su teklif edildi; Kanun’da yer alan tim goérev ve sorumluluklar TFF’nin disiplin

" Madde 12/1(t1): Spor alaninda rakip takim taraftarlarinin ihtiyaclarini ayr1 ayr: karsilayabilecek say: ve
nitelikte bife, tuvalet ve benzeri alanlar: olusturmak ve bu alanlarda uluslararas: federasyonun giivenlik
kriterlerine uygun olarak dagitilan veya satilan yiyecek ve icecek servisinin, tehlikeli bir sekilde
kullanilmayacak kagit veya plastik ambalajlarda yapilmasini saglamak ve satiglarin nakitsiz olarak
yapilmasim saglamak.
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talimatina ithal edilmeli. TFF’nin talimatlar1 Kanun’un uygulanmasimt mimkin kilacak

sekilde diizenlenmeli (S2)”.
S2 gorismecisinin, kumanya konusunda yasanan aksaklikla ilgili sorumlu olan spor

Kultbline TFF tarafindan cezai mueyyide uygulanmasinin bu sorunu ¢ézecegine inandigi
gorulmektedir. Yasanan s6z konusu aksaklik ile ilgili S2’nin teklif ve 6nerisini Emniyet
Genel Mudurligi’ne bildirmesinin, yasanan aksakligin ¢6zim igin bir sonu¢ vermedigi
gorulmektedir.

Kurula katilan dyelerin teklif ve onerilerinin Kurul tarafindan degerlendirmeye
alinmasinin, Kurul yetkisini asan konularda ise Kurulun irtibata gegebilecegi bir Sporda
Siddetle Micadele Merkezi Koordinasyon Birimin olusturulmasinin ve bu birimin,
yerelde kurulan Kurul dyelerinin uygulamada yasadig: sorunlari ve tyelerin dnerilerini
dikkate almasinin, yasanan aksakliklarin giderilmesi konusunda fayda saglayacag:
degerlendirilmektedir. Ayrica boyle bir uygulamanin, Uyelerin 6neri ve tekliflerine
¢coziim bulma gayreti igcinde olan Kurul yetkililerinin de elini guglendirecegine

inaniImaktadir.

“Bugun Galatasaray-Fenerbahce magi1 var ve Eskisehir taraftarlari muhtemelen miisabaka
saatinde sokaklara ¢ikacak ve taskinhik cikaracaktir. Taraftarlar muhtemelen topluca
yiriyecek, kiflrler edecek ve etrafa zarar verecekler. Fakat maalesef bu konu Kanun
kapsaminda degerlendirilmiyor. Bugiin ¢ikabilecek muhtemel tagkinliklarin sorumlulari igin
seyirden yasaklama tedbiri uygulatilamiyor. Ben bu konu hakkinda ilgili mercilere teklif
sundum. Yani sdyle dusiiniin; musabaka giinii sahaya su sisesi atan adamdan daha mi az
masum veya daha mi az tehlikeli bu taskinlik ¢ikaran gruplar? Ben bunun da sporda siddet
kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini distiniyorum. Bu konu da gerekli diizenlemeler
yapilmalidir (S2)”.

S2, dnerisini ilgili mercilere ilettigini ifade etmis fakat teklif ve 6neri degerlendirme
mekanizmasinin yine benzer sekilde calismadigi gorulmistir. Uygulamada yasanan
aksakliklarin veya ihtiya¢ duyulan konularin dikkate alinmasi ve ¢6ziim yolu bulunmasi
diger aktorlerin de benzer sekilde geri bildirim strecine gonulli olarak katkida
bulunmasini tesvik edecektir. Teklif ve dneri mekanizmas: koordinasyon sirecinin en
onemli aracglaridir ve uygulamadaki aksakliklarin giderilmesi icin etkili bir sistemdir.

4.2. Mevcut Yapida Koordinasyon ve is Birligini Etkileyen Faktorler

Buraya kadar olan bolimde Kurulun yapisi ve isleyisine iliskin bulgulara yer
verilmistir. Bundan sonraki bolimde ise koordinasyon ve is birligini etkileyen faktorlere

iliskin bulgulardan bahsedilecektir.
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4.2.1. Ortak amag birligi

Koordinasyon faaliyeti genel anlamda ilgili aktorlerin birbiri ile uyumlu bir sekilde
calismasini ve nihai olarak organizasyonun genel amaca ulasmasini amaglar (Ozalp,
2010, s.229). Aktorlerin bu kapsamda ortak ama¢ olan sporda siddetin 6nlenmesi
konusunda is birligi icinde olmas1 ve yiruttigi faaliyetlerin organizasyonun batind icin
ne anlam ifade ettigini gérmesi gerekir. Ancak bu sekilde aktorlerin ylrattigu isler ile
organizasyonun genel amaci bir araya gelecek ve bu genel amag¢ herkes tarafindan
Ozlimsenecektir.

Kurulda gorev alan ve sporda siddet ve duzensizligin énlenmesi ortak amaci
etrafinda toplanan tim Gyelerin bu ortak amaci ayn1 6l¢iide benimseyip benimsemedigi
gorusmecilere sorulmustur. S1, S2, S4, S5 ve S6 bu soruya hayir cevab: verirken, bazi
gorusmeciler ise kullplerin kendi ama¢ ve hedeflerini daha fazla 6n planda tuttugunu
ifade etmistir. “Spor kultpleri kendi amaclarint 6n planda tutuyor ve taraftar destegini
almak ugruna bazi konularda ihmalkarlik gosterebiliyor (S1)”. “Kulupler strece katki
saglamak icin degil kendi menfaatlerini distinmek i¢in hareket ediyorlar. Kullip kendi
cikarlari igin sizden bazi seyleri g6z ardi etmenizi isteyebilir (S6)”.

“Kuldpler kendi amag ve hedeflerini daha fazla 6n planda tutuyor. Spor kullpleri alinan
tedbirleri fazla goéruyor. Ama bir problem oldugunda sorumluluk almaktan da kagiyor.
Eskisehir’in givenli bir sehir oldugunu sdyleyip tedbirlerin azaltiimasini talep ediyorlar.
Zaten Kurullara ciddiyetle yaklagmiyorlar. Temsilci diye kimi zaman alakasiz Kisileri

yollayabiliyorlar. Ayni seyleri bastan almak durumunda kaliyoruz (S4)”.

Gorusmeciler Gzerinde, spor kultplerinin kendi ama¢ ve hedeflerini ortak
amaclardan daha oncelikli tuttugu inancinin hakim oldugu gorilmektedir. Bu alginin,
aktorlerin koordinasyon surecine katilma istegine zarar verecegi degerlendirilmektedir.
Oyle ki S5 baska bir soruya yonelttigi cevapta “acikgas: kamu kurumlar: cok istekli bir
sekilde katilim saglamiyor bu Kurullara (S5)” ifadelerini kullanmis ve kamu kurumlarinin
koordinasyon stirecine katilim konusundaki motivasyonunda eksiklikler oldugunu
belirtmistir. S5 tarafindan ifade edilen bu isteksizligi tek basina spor kuliiplerinin ortak
amag ve hedefleri ayn: 6lglide benimsememesi konusundaki alg: ile iliskilendirmek
mimkun degildir. Fakat bu algi, tyelerin koordinasyon strecine katilma konusundaki
isteginde olumsuz bir etki yarattigi ve 6énemli bir problem oldugu degerlendirilmektedir.
S3’ln s6z konusu soruya verdigi cevap ise diger goriismecilerin ifadelerine nazaran
oldukea iyimser gorilmektedir. “Tim kurumlar ortak amaca iyi seviyede hizmet ediyor
(S3)”.
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Kamu kurumlari, spor kullplerinin stre¢ igerisinde ilgisiz kalmasi, Emniyetin
strecle ilgili sorumlulugu tek basina omuzlarina almasi ve kurul kararlarinin bir hiyerarsi
icinde alinmasi dolayisiyla ¢cekingen kalmaktadir ve isteksiz durmaktadir.

Bunun yam sira kurumsal ice donuklik aktorler tarafindan ortak amacin
6zimsenmesinde 6nemli bir engeldir. Gortisme yapilan tum Kkisiler, yururlikte olan
Kanun ve Yonetmelik ile sporda siddetin dnlenmesi konusunda bazi gorev, yetki ve
sorumluluklar yiklenmis kurum veya kuruluslarin temsilcileridir. Ancak S1 tarafindan
ifade edilen “Sizin bu konuda gérusmek icin Emniyet’e gitmeniz gerekirdi. Bu konu
bizimle ilgili bir konu degil. Ben size bu konuda ne verebilirim ki. Tum sorumluluk bu
konuda Emniyet’te. Bizi ilgilendiren bir konu yok” seklindeki ifadesi kurumsal ice
donlklugi hissettirmektedir.

S1 ayrica kendisine yoneltilen “Sahip oldugunuz tecrubeler 1s1ginda, Kurulun hali
hazirdaki isleyis bigimini daha etkin ve verimli hale getirebilmek igin ne tir ilave
duzenlemeler gerceklestirilebilir?” sorusu tzerine “Bu konuda ben bir sey diyemem. Bu
konuda siz ilgili yerlere soru sorun. Emniyete gidebilirsiniz. Kurulda bizle ilgili bir karar
da alinmiyor (S1)” seklinde cevap vermistir. S1’in benzer sekilde ifade ettigi bu cevabi
sorumluluktan kaginma davranisinin bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir. Kurulda
yer alan kurum ve kuruluslarin yurattugi faaliyetlerin Kurulun genel amacina ne sekilde
fayda saglayacagim gorebilmesi S1’in ifadelerinden anlasilan bu kurumsal ice
dondklugin ve sorumluluktan kaginma davranislarimin  ¢ézimiinde etkili olacag:
degerlendirilmektedir.
4.2.1.1.Fikir ayrnhg

Fikir ayriliklari, ortak amacin organizasyondaki tim Gyeler tarafindan ayn: dlciide
benimsenmesinin dniinde biyuk bir engeldir ve tyelerin birbiri ile iletisim kurma istegine
zarar veren bir durumdur. Uyeler arasinda iletisim kurma konusunda isteksizlik ve
onyarg: olmas: koordinasyon olusturma konusunda guclik yaratan bir engeldir.

Yapilan gorismelerde misabakalarda gorev alan personelin belirlenmesi
konusunda gortsmeciler arasinda bir fikir ayriligi yasandigi goralmustir. S2 ve S5
musabakalarda sadece 6zel giivenlik gorevlilerinin gorev almasi gerektigini ve genel
kolluk personelinin misabakalarda tedbiren bulundugunu belirtirken, S7 misabakalarda
zaten genel kolluk gorevlisi gorevlendirildigini ve bu yuzden 6zel givenlik gorevlisi

sayisinin mimkin mertebe az tutulmasi gerektigini ifade etmektedir. Gortismecilerde hali
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hazirda uygulanmakta olan gorevlendirme seklinin dogru olmadig: yoniinde bir gorus

hakimdir.
“Musabaka glvenligi tamamen 6zel giivenlik ile saglanmalidir. Genel kolluk gérevlilerin bu
miisabakalarda gorevlendirilmesinin arkasindaki asil mantik bu misabakalarin vatandaslarin
topluca katilim: ile gergeklestigi ve biyik topluluklarin bir arada oldugu organizasyonlar
olmasidir. Genel kolluk gucleri topluca bulunulan yerlere yonelik olusabilecek tehditlerin
Onune gecmek icin burada bulunur. Fakat uygulamada isler tersine donmis durumda. Sanki
misabaka guvenligini saglamak genel kollugun gorevi Ozel glvenlik ise yardimci
pozisyonda gdrev yapiyormus gibi bir durum var. Fakat misabakanin giivenlik anlamindaki
genel seyrini idame ettirmek 6zel givenligin gorevidir. Ashinda 1. giivenlik ¢cemberinden

itibaren genel giivenlik sorumlulugu anlasma saglanan 6zel giivenlik firmasinindir (S2).”

“Motsabakalarda yapilan gdrevler bir asayis gorevi degil. Asayisle ilgili bir ihtiyac olsa da
olmasa da emniyet giicleri orda. Bunlar eglence amaclh faaliyetler. O yizden polisin
gorevlendirilmesi konusu tekrar dustnilmeli. Clnkd polis memurlar: istirahat vaktinden
feragat ederek misabakalara gorevli olarak gidiyor. Aslinda spor alaninin givenligi esas
anlamda kuluiplerin 6zel giivenlik temin etmesi ile 6zel givenlik tarafindan yarGtilir. Esasen
kolluk kuvvet takviye kuvvet olarak orada bulunur fakat sanki genel kolluk esas gorevli
kuvvet, 6zel glivenlik ise takviye kuvvet gibi bir izlenim var. Bakanligin bakis a¢is1 bu yonde
(S5)”.

“Kulupler maddi olarak sikinti iginde oldugu igin 6zel glvenlik sayisinin Kurulda
fazlaca belirlenmesi kuliibiin omuzunda yuk olusturuyor. Kulip bir givenlikci igin
ortalama 100-125 Turk Liras: oduyor. Sayr ne kadar az olursa Kuliip icin o kadar iyi
clinkd yeterince polis var zaten. Kulip bunun itirazini hep yapryor (S7)”.

“Kurulda 6zel glvenlik sayisi en az 250 olarak belirleniyor. Bu tabi 6zel glvenlik
ucretinin 200 lira civarinda oldugunu distnarsek kultipler igin mali kilfet olarak
gorultyor. Kulup temsilcileri genelde Eskisehir’in giivenli bir sehir oldugunu bu sayinin
fazla oldugunu soyliyorlar (S4)”.

“Kurulda say1 belirleniyor ve kullple pazarlik ediliyor. Clnki bunun kullp icin bir
maliyeti var ve kullip onu distniyor. Emniyet yeterliligi distnlyor ve aray1 bulmaya
calisiyorlar (S6)”. “Musabakada gorevlendirilen 6zel glvenlik ve genel kolluk personel
say1si ¢ok fazla (S3)”.

Kurulda yer alan uUyelerin yurirlikteki mevzuat cercevesinde ve birbiri ile
koordinasyon igerisinde gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesi, sporda siddet

sorununu hizmet edecek sekilde Eskisehir ili genelindeki kamu kurum ve kuruluslarin
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imkanlarini etkin bir sekilde kullanmasi ve ortak fikir birligi iginde olmasi koordinasyon
stirecine olumlu anlamda katki saglayacaktir.

4.2.1.2.Glven ve catisma

Koordinasyon faaliyeti tim kurumlarin birlikte uyum icinde calismasi, islerin
ahenkli bir sekilde yerine getirilmesidir. Kurumlar arasinda olusabilecek glvensizlik ve
catisma ise bu ortamin olusmasinin 6niinde en biyuk engellerden biridir. Dolayisiyla
ilgili kurumlar arasindaki koordinasyon yapisini gliclendirmek igin catismalar: ortadan
kaldirmak ve tim kurumlarin ortak amag etrafinda birbirine gliven ve itimat duygusu
icinde yaklastig: bir iklim olusturmak gerekir.

Yapilan goérismeler neticesinde bazi kurumlar arasinda guven duygusunun zayif
oldugu, yasanan aksakliklarin sorumlusu olarak bir digerinin gorildigu bir ortamin var
oldugu go6zlemlenmistir. Birka¢ gorismeci Uzerinde kamu kurumlarinin Kurullara
mecburiyetten katildigi, Kurulda ve sahada genel anlamda islerin Emniyet Teskilatt
personeli lizerinden ylrdigu gibi bir disuince hakim. “Takim oyunculart ile taraftarlarin
seyahat, konaklama, say1 ve programlarina iliskin bilgilerin temin edilmesinde bir
aksaklik olmuyor. Fakat aksaklik olmamasinin sebebi Emniyet personelinin 6zel
cabasidir. Bu bilgiler gdzlemci polis tarafindan temin ediliyor. Kullp, isleri bu anlamda
kolaylastirmiyor (S2)”.

“Kullipler spor alani glivenlik planlarin1 bile yapmiyorlar. Bu planlarda tahliye yollari,
siginaklar, cikig guzergdhlari, hareket tarzlari vs. konular yer aliyor. Bu is Emniyete
yikilmaya caligiliyor ama burada Guvenlikle alakali konulardan ziyade emniyet kaza 6nleme
konularina iliskin seyler yer aliyor ve bu Kanunen kuliiblin sorumlulugunda (S5)”. “2 Zabita

mag guni gelir spor alani yakiminda oturur ve giderler. isportacilari, koftecileri vs dagitmak

gibi bir niyetleri olmaz. Zaten cevredeki bu anlamdaki isleri de polis arkadaslar bakar (S5)”.

4.2.2. GOrev paylasiminda acikhik ve netlik
flgili kurum ve kuruluslar arasinda acik ve net bir isbélumi gerceklestirmek
koordinasyonu desteklerken, net olmayan bir is bolimi koordinasyonu zora sokacak,
cakisma olasiliklarini ve gri bolgeleri arttiracaktir. Nitekim iki kurum ayni gorevi yerine
getiriyorsa fazlalik, yapilmasi gereken gorevi hicbir kurum yerine getirmiyorsa bosluk,
politikalar kurumlar igin farkli hedef ve gereksinimlere sahipse tutarsizlik yani
isbélimiinde net olmayan bir durum séz konusu olacaktir. Isbélimiindeki gri alanlarin
varhgi ise koordinasyona olan ihtiyaci arttirirken, ¢ok net bir isbolima ise 6rgutler arasi

koordinasyona olan ihtiyag ve talebi de ayrica azaltacaktir (Lie, 2010, s.44).
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Kurum ve kuruluslarin ortak amaci gerceklestirmek Uzere yerine getirmekle
yukimli oldugu gorev ve sorumluluklarin belirtildigi ve tim kurum ve kuruluslar igin
baglayici olan kurallarin yazili oldugu Kanun ve Yonetmelik basli basina bir
koordinasyon mekanizmas: niteligindedir. Kanun ve Ydénetmeligin Kurulda bir araya
gelen tim dyelerin gorev ve sorumluluklarini agik ve net bir sekilde ifade etmesi Gyeler
arasindaki koordinasyon sirecinin etkinligi igin gereklidir. Ancak bu sekilde kurumlarin
ortak yurittugu faaliyetlerde bosluk kalmayacak veya benzer isler farkli Gyeler tarafindan
tekrar etmeyecektir. “Sahada bir olay oldugunda ister istemez hep birlikte calismak
zorunda oluyoruz (S3)”.

Bu konuda uygulamanin nasil oldugunu incelemek amaciyla goriismecilere
uyelerin gorev, yetki ve sorumluluklarinin agik ve net bir sekilde belirtilip belirtilmedigi
sorulmustur. S3, S4 ve S6 yururlukteki mevzuatta tim gorev ve sorumluluklarin acik ve
net bir sekilde yer aldigini, S2 ve S5 ise mevzuatta yer alan bazi ifadelerin agik ve net

olmadigin: ve bunun ise uygulamada bir takim sikintilar dogurdugunu ifade etmistir.
“Bazi gorevler iki veya daha fazla kisi veya kuruma verilmis durumda. S6z konusu Kanun
ve Yonetmeligin uygulanabilirligi saglanmis olmali. Kanun ve Yd&netmelik’te belirtilen
gorevler muhataplarindan beklenirken sorun yasaniyor. Bunun yani sira seyirden yasaklama
tedbiri ile ilgili fark ettiyseniz tum aktorlerin altinda gorev verilmis. Fakat ifadeler net degil,
yuvarlak. Genel cumleler kullanilmis mevzuatta. Kullanilan ifadeler genel olmamali, net

olmal: ve muhatap ¢ok acikca belirtilmeli (S2)”.

“Yonetmelik’te hem Emniyetin hem de taraftardan sorumlu kuliip temsilcisinin altinda yazan
baz1 gorevler var. Bunlar kimin gorevi ise onun altinda yazilmali. Ornegin seyirden
yasaklama tedbiri ile ilgili 5 farkli birim de seyirden yasaklananlarin girisinin engellenmesi
veya seyirden yasaklananlara mieyyide uygulanmas: konusunda gorevlendirilmis fakat kim
ne yapacak daha agik yazmali. Kullip seyirden yasaklananlari yonetim kuruluna almama
konusunda, Emniyet seyirden yasaklananlarinin en yakin karakola gittigini takip etme
konusunda, Federasyon bunlarin bilet satigimin engellenmesi konusunda vs. konu neyse o
yazilmal. Yani herkese de seyirden yasaklanan kisilerin maglara alinmasi engellenir yazilirsa

olmaz. Gorevler net yazilmal (S5)”.

Yonetmelik incelendiginde 5’inci maddenin besinci fikrasinin ¢ bendinde Kurulun
gorev, yetki ve sorumluluklari altinda “haklarinda spor misabakalarint seyirden
yasaklanma tedbiri bulunanlarin, spor miisabakalarina ve antrenmanlara girmelerinin
engellenmesi igin gerekli 6nlemleri almak” ifadesi yer almakta fakat seyirden yasaklama

tedbiri bulunanlarin spor musabakalarina ve antrenmanlara girisinin engellenmesi igin ne
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tedbirler alacag:1 veya gerekli dnlemlerin ne oldugu aciklanmamistir. 9’uncu maddenin
birinci fikrasinin a bendinde Spor Subenin gorev, yetki ve sorumluluklari altinda
“misabakalarda seyirden yasaklanmis Kisilerin spor alanlarina girisini engellemek
amaciyla spor kullibinun yapacag: calismalara destek olmak” ifadesi yer almakta fakat
Spor Subenin spor kullbinin yapacag: calismalara ne sekilde ve nasil destek olacag:
belirtilmemistir. 12’inci maddenin birinci fikrasinin a bendinde ise spor kuluplerinin
gorev, yetki ve sorumluluklari altinda “seyirden yasaklanma tedbiri bulunanlarin girisinin
engellenmesi” ifadesi yer almakta fakat seyirden yasaklanma tedbiri bulunanlarinin
engellenmesi igin spor Kultblnin hangi isleri yapacag: belirtilmemistir. Kanun ve
Yonetmeligin bu ve buna benzer maddelerinin gorusmeciler tzerinde bir karmasikliga
sebep oldugu, mevzuatta yer alan ifadelerin daha agik ve net bir sekilde ifade edilmesine
ihtiya¢ duyuldugunu anlasilmaktadir.

Halbuki Yonetmeligin ayn: konudaki diger maddelerinde; Merkezi Spor Guvenlik
Biriminin seyirden yasaklanma tedbirlerine iliskin bilgilerin kaydedildigi elektronik bilgi
bankasini olusturacagi, il Emniyet Mudurliklerinin seyirden yasaklanan Kisilerin
musabaka gunu polis merkezi amirligine yaptigi bagvurularin elektronik bilgi bankasina
kaydedilmesini saglayacagi, Spor Subenin Musabaka Glvenlik Amiri ile riskli taraftarlar
ve haklarinda seyirden yasaklanma tedbiri bulunan taraftarlara iliskin gerekli
bilgilendirme ve koordinasyonu saglayacagi, Federasyonlarin ise seyirden yasaklanma
tedbiri bulunanlara bilet satig1 yapilmamasi icin her turli tedbiri alacag: ifade edilmistir.
Bu maddelerde ilgili kurum ve kuruluslarin seyirden yasaklanma tedbirine iliskin
yurutecegi gorevler ve yapacagi isler daha net bir sekilde ifade edilmistir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi Kurul Gyeleri arasinda net bir is bélima yapmak
kurumlar aras1 koordinasyonu destekleyecek ve gri alanlarin olusmasini engelleyecektir.
Yonetmelik’te Kurula verilen bazi gorev ve sorumluklarin hangi Gyeler tarafindan nasil
ve ne sekilde yerine getirileceginin agik ve net bir bicimde ifade edilmedigi
gorilmektedir. Ornegin Yonetmeligin 5’inci maddesinin besinci fikrasinin b bendinde
“Spor guvenliginden sorumlu olan kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu
saglamak”, ¢ bendinde “spor alanlarinda veya cevresinde hakaret igeren, koti tezahurat
ve buna bagl taskinliklarin onlenmesine dair tedbirlerin alinmasint saglamak”, ¢
bendinde ise “haklarinda spor misabakalarini seyirden yasaklanma tedbiri bulunanlarin,
spor musabakalarina ve antrenmanlara girmelerinin engellenmesi igin gerekli 6nlemleri

almak” ifadeleri yer almaktadir. Kurulun ilgili Kurum ve Kuruluslar arasinda
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koordinasyon saglamak uzere ne gibi koordinasyon mekanizmalarini kullanacagi, kotu
tezahirat ve tagkinliklari 6nlemek amaciyla hangi kurum ve kurulusun ne tir gorevleri
yurutecegi ve seyirden yasaklama tedbiri bulunanlar icin gerekli 6nlemlerin ne oldugu ve
bu gerekli 6nlemleri hangi kurum ve kurulusa ne sekilde yiiklenecegi acik ve net bir
sekilde belirlenmesi gerekir.

Ayrica ilgili Kanun ve Yonetmelik’te spor alanina sokulmas: yasak edilen
malzemeler ile ilgili genel ifadelerin yer aldigi gorulmustir. Kanun’un 12’inci
maddesinde spor alanlarina sokulmas: yasak edilen malzemeler: atesli silahlar; kesici,
ezici, bereleyici veya delici aletler ile patlayici, parlayici, yanici veya yakicit maddeler;
uyusturucu veya uyarict maddeler ve ilgili spor federasyonlarinin belirledigi esaslara
aykar1 olarak alkolll icecekler seklinde ifade edilmistir. Burada ifade edilen kesici, ezici,
bereleyici veya delici gibi genel ifadelerin yorumunun nasil yapildigi goriismecilere
sorulmus bu konu hakkinda S5, “Bunlar spesifik olarak Kurulda belirtiliyor. Hangi
maddelerin bu kategoride degerlendirildigi acik acik, tek tek ve net bir sekilde siralaniyor
(S5)” seklinde a¢iklamada bulunmustur. 2018 yili EKim ayinda gerceklesen Kurul karar

yazist incelendiginde Misabaka oyun alanina atilabilecek nitelikte oldugu
degerlendirilen (pet-kutu-cam sise, bozuk para, cakmak, parfim, powerbank, sarj cihazi,
fotograf makinasi, 6z ¢cekim gubugu, semsiye vb.) her tlrli materyalin spor alanina giriste
Emniyet Mdudurlugi’nce arindirilmasinin ve alinmamasinmin  saglanmasina, satisi
yapilacak sularin agzi agik bardak seklinde olmasina ve kutu-cam igeceklerin satisinin
yapilmamasina karar verilmistir” seklinde karar ahndigi gorilmustur. Kanun ve
Yonetmelik’te genel bir sekilde ifade edilen spor alanina sokulmasi yasak edilen
malzemelerin Kurul tarafindan 6¢zel olarak ayrica agiklanmasi uygulamada gorev alacak
personel acisindan isleri kolaylastiracag: degerlendirilmektedir. Seyircilerin giriste
aranmasi konusundaki faaliyetlerin koordinasyonunu saglayan bu ve benzer agiklamalara
Kurul kararlarinda yer verilmesi gorusmeciler tarafindan ifade edilen diger bazi
aksakliklarin da giderilmesi noktasinda ¢ozumler yaratacaktir.

4.2.3. Tletisim

Iletisim faaliyeti genel anlamda ilgili kurum ve kuruluslarin birbiri ile koordinasyon
saglamasina yardimci olan, birbirinin yuruttikleri faaliyet ve isleri gortindr kilan dinamik
bir strectir (Ergun ve Polatoglu, 1984, s.185-186). Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda
sorumluluk sahibi aktorlerin birbiri ile iletisim kurabilmesi, bu konuda gerekli alt yapinin

saglanmasi ve ilgili aktorlerin buna gonalli olmasi 6n sartina baglidir. Dolayisiyla
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oncelikle ilgili kurumlar birbiri ile iletisim kurmanin gerekliligi konusunda bilingli ve
istekli olmali, daha sonra ise ilgili kisi, kurum ve kuruluslar arasinda iletisim kanallari
acik, iletisim vasitalar: ise hazir hale getirilmelidir.

Yonetmelik ile sorumlu Kisiler tarafindan kullanilmak (izere musabaka gini igin
bir telsiz sisteminin kurulmas: konusu gerekli gorilmis® fakat Eskisehirspor
miusabakalarinda boyle bir sistemin uygulamada olmadig1 gérusmeciler tarafindan ifade
edilmistir. Yapilan gérusmeler sonucunda ilgili Kisiler arasinda strekli olarak kullanilan
belirli bir iletisim sisteminin olmadig:, ilgili Kisilerin ihtiyac duyduklar: hallerde ise
birbiri ile sahsi cep telefonlar: araciligi ile iletisim kurduklari géralmustir. Aktorlerin
birbirleri ile kurduklar1 iletisimin yeterliligi konusunda S7, “Bence iletisim iyi (S7)”, S5
ise “Iletisim zayif. Zaten miisabaka saatinde seyirci sayisindan dolay: internet zayiflyor,
telefon sinyali zayifliyor. Iletisim kurmak zorlasiyor” seklinde cevap vermistir.
Gorusmeciler tarafindan verilen cevaplar gorismeciler arasinda bu konuda bir gorus
ayrihigi oldugu gostermektedir.

S3ise Yonetmelikte olmasi belirtilen, Eskisehirspor misabakalarinda saglanmayan
fakat TFFnin yarattigt milli maclarda kullanilan ortak telsiz sisteminin faydasini ise su

sOzlerle ifade etmistir:

“Musabakada gorev alan genel Kkolluk kuvvetinin, 6zel glvenlik gorevlilerinin, saglik
personelinin her birinin kendi icinde ayri ayri kullandigi bir telsiz sistemleri var. Tim
gorevlilerin kullandig: ortak bir telsiz sistemi ise sadece milli maglarda var. Eskisehirspor’un
maclarinda yok. Federasyon milli magta bunu sagliyor. Ayri bir telsiz veriyor ayr: bir kod
veriyor. Genel kolluk sorumlusuna, 6zel glvenlik sorumlusuna, ilk yardim sorumlusuna ve
itfaiye sorumlusuna bir telsiz veriyor. Bu sekilde ortak bir iletisim saglanabiliyor. Ortak telsiz
sistemi ¢ok fayda saghyor. Her seye hakim oluyorsunuz béylece. Herkesin ortak yurutilen
faaliyetlerden haberdar olmasint sagliyor. Her magta olmasi gerekir (S3)”.

Gorevli  kisilerin  birbiri ile iletisim kurmalarint saglayacak ortamlarin
olusturulmasu, sirekliligi olan iletisim sistemlerinin gorevli Kisiler arasinda tesis edilmesi
ve en Onemlisi Uyelerin birbiri ile iletisim icinde olmalarinin saglayacag: fayda
konusunda hem fikir olmas: ve is birligi icinde hareket etmesi, Uyeler arasindaki

koordinasyon surecine katki saglayacaktir.

8 Madde 12/1 (y): Musabaka gtivenlik amirinin genel kolluk ve 6zel giivenlik gorevlileri, misabaka ilk
yardim sorumlusu, musabaka itfaiye sorumlusu, kulip giivenlik sorumlusu, kulup goérevlileri, saglk ve
itfaiye personeliyle irtibat kurabilecegi telsiz sistemini ve cihazlari temin etmek ve misabaka dncesinde
caligir durumda ilgililere teslim etmek.
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4.2.3.1.Kisisel iliskiler

Kisisel iligkiler ve enformel baglantilar iletisim kurma konusunda basvurulabilecek
alternatif seceneklerdir. Yapilan goérusmeler neticesinde ilgili aktorler arasinda iletisim
kurmak amaciyla sikhikla kisisel iligskilere ve enformel baglantilara basvuruldugu
gorilmustir. Isleri koordine etmek amaciyla ilgili aktorlerin gayri resmi olarak birbiri ile
iletisim kurmasi, koordinasyonu saglama yollarindan biridir. Fakat Kisilerin birbiri ile
kisisel iligskiler ve enformel baglantilar yolu ile iletisim kurabilmesi igin Oncelikle is
birligi iginde olmalarina ihtiyag vardir.

Nitekim aktorler arasindaki karsilikli given ve aktorlerin olumlu tecriibeleri
kurumlar arasi koordinasyon sireclerinde etkinligi arttiracak, olumsuz deneyimler ise
aktorlerin kurumlar arasi1 koordinasyon sureclerine gonilli katilim konusunda daha
slpheci davranmasina sebep olacaktir. Bunun yani sira aktorler arasinda iyi bir enerji bag:
olusmasi da siirece olumlu anlamda katk: sunacaktir (Lie, 2010, s.47).

Yapilan goérismeler sirasinda Miusabaka Guvenlik Amiri ile Zabita Mudiri
bu tanisiklhigin ve samimiyetin ise aralarinda kurduklar: iletisime olumlu sekilde yansidigi
ve miisabaka gunu spor alani ¢evresinde gorevilendirilen zabita gorevlilerin faaliyetlerinin
takip ve kontrolu agisindan isleri kolaylastirdig: ifade edilmistir. S6z konusu aktorlerin
gerektiginde birbiri ile sahsi cep telefonlar1 araciligiyla iletisim kurduklar, isleri koordine
ettikleri ve birbirine yardimci olduklari belirtilmistir.

Bunun yam sira Kurulda yer almayan Ozel Givenlik Firmas: midiiriiniin Spor Sube
birimindeki gorevli memurlar ile ikili iliskilerinin iyi oldugu ve bu sayede Kurul
kararlarina spor Kulibi kendisine teblig etmesinden daha 6nce ulastigi ve bu sayede
musabakalara hazirlanmak i¢in zaman kazandig: belirtilmistir.

4.2.3.2.Sosyal medya

Sosyal medya kullanimi glinimuz itibariyle gengler arasinda son derece yaygin
olup, sosyal medyada yapilan paylasimlar ¢cok kisa bir surede cok genis Kkitlelere
ulasabilmekte ve Kisilerin algilar: Gizerinde tesirli bir etki guictine sahip olabilmektedir.
Sporda siddetin dnlenmesi konusunda yapilan miicadelede Kitleleri takip ve kontrol etmek
icin gencler arasinda bu derece yaygin olarak kullanilan sosyal medyanin etkisi g6z ardi
etmek buyuk bir yanilg: olacaktir. Sosyal medyanin etkisini S7 su s6zlerle ifade etmistir:

“Cunki ginimuz teknolojisinde sosyal medya ¢ok etkili. Sosyal medya, gorsel veya yazih

medya Uzerinde yapilan agiklama ve séylemler taraftar Gzerinde asiri etki yaratmaktadir. Bu
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da sporda siddeti korlkleyen nedenlerin basinda geliyor. Sosyal medya Uzerinde hizla
yayilan sdylem ve eylemler sporda siddetin artmasinda veya azalmasinda en biyik etken
(S7)”.

Sosyal medya; taraftar gruplarini etkilemek, asiri fanatik gruplarin nabzinm
dustirmek ve Kkitleleri sporda siddet ve dizensizligin sebep oldugu zararlar konusunda
bilinglendirmek amaciyla etkin bir sekilde kullanilabilecegi gibi ayn: zamanda taraftar
gruplarint takip etmek, fanatik gruplarin nabzinit 6lgmek ve sporda siddetin dnlenmesi
amaciyla sahada gorev alan ilgili personele bilgi saglamak amaciyla da kullanilabilir.
Nitekim yapilan gorusmeler neticesinde sosyal medyanin, taraftar gruplarin takibi
amaciyla etkin bir sekilde kullanildig: gorulmuistur. “Acik kaynak istihbarati ile yapilan
sosyal medya paylasimlar: takip edilip kayit altina alintyor. Sosyal medyada yapilan
paylasimlarin takip edilmesi ve bu konuda takipciler tarafindan bilgilendirme yapilmasi
cok etkili bir uygulama (S4)”. “Go6zlemci Polis buyuk oranda sosyal medya Uzerinden
istihbarat-bilgi saglhyor (S5)”.

4.2.4. Koordinasyon mekanizmalarn

Musterek gorevlerin basarilmasi i¢in Kurul iginde yer alan tim farkli kurumlarin
birbiri ile baglant: kurmasi ve bittinlesmesi gerekir (Beckhy and Okhuysen, 2009, s.470).
Gorusmecilere Kurul disinda, sporda siddetin 6nlenmesi ile ilgili Kisi ve kurumlarin resmi
veya gayri resmi sekilde baska ne tir faaliyetler ile bir araya geldigi soruldu. “ilgili Kisi,
kurum ve kurulusglar sadece Kurullarda bir araya geliyor (S1)”. “Kurul disinda
koordinasyon saglayacak mekanizmalar yok (S1)”. “Kurul disinda aktorler baska sekilde
bir araya gelmiyor (S5)”.

Kurul tyelerinin Kurul disinda bir araya gelmedigi ancak Ozel Giivenlik Firmasi
Mudurt ile Spor Sube biriminin yetkililerinin Kurul disinda ihtiyag halinde bir araya gelip
gorevlendirilen personel sayisi ile ilgili faaliyetleri koordine ettigi gorilmastur.

“Eger ki Emniyet talep ederse bir araya geliyoruz. Ornegin 6zel giivenlik sayisinin Kurulda
cok yiiksek veya ¢ok disuk belirlenmesi halinde bizi Emniyete davet ediyorlar ve oturup
birlikte koordine ediyoruz Spor Sube ile. Burada sayinin durumuna gére gérevlendirme nasil
olacag: konusulur. Stat ¢ok blyik ve seyirci kapasitesi ¢ok yiksek. Bu yiizden sayi
anlaminda sikinti yasadigimizda bu sikinttyr nasil saglikl bir sekilde ¢dzeriz bunu koordine
ediyoruz. Cok sik davet olmuyor. Sadece 6zel giivenlik sayisi olarak belirlenen rakamlar ¢ok
degistiginde oluyor bu gérismeler veya ¢cok énemli bir musabaka oldugunda veya milli mag

oldugunda bdyle bir toplanti yapihyor (Gorismecinin kodu agiga c¢ikmamas: icin

belirtilmemistir)”.

79



Gorusmecilere ayrica mevcut isleyisi ile Kurulun etkili bir koordinasyon
mekanizmast olup olmadigi soruldu. S2 ve S5 bu soruya “Hayir” cevabi verirken S3, S4
ve S7 “Evet” demistir.

S5, spor kulupleri ile koordinasyonu saglama konusunda yasadiklari zorluga dikkat
cekmistir. “Kamu kurumlar1 arasinda koordinasyon kurmada bir sikinti yok, sikinti
kuluplerde. Kuliplerle koordinasyon kurmak oldukga zor (S5)”. Burada goruldigu tzere
mevcut yapida koordinasyon hiyerarsi ile saglanmaktadir. Aralarinda hiyerarsik iliski
olmayan Uyeler arasinda koordinasyon saglamada sikintilar yasanmaktadir.

Gorusmecilere ayrica uyeler arasinda; protokoller, planlar, is gizelgeleri, zaman
cizelgeleri, toplantilar ve benzeri baska koordinasyon saglayan mekanizmalarin olup
olmadigi soruldu. S1, S2, S3, S4, S6 ve S7 Kurul toplantisi disinda olmadigin
belirtmistir. S5 ise misabaka gunu gorevli personel arasinda faaliyet zaman cizelgesi
kullanildigindan bahsetmistir. “Ortak hicbir protokol vs. yok ama misabaka gini kap1
acihs, seyircilerin iceri alimsi vb. zaman akislar: belirli. Ornegin musabakadan 2 saat
once kapilar acilir (S5)”.

2019 yili Subat ayinda gerceklestirilen Kurul kararinda; Selka Eskisehir HSK
tarafindan Subat ayinda Goztepe ile oynanmasi planlanan misabaka icin salonda
misafirlere ayrilacak kapasitenin Goztepe Kullbiine ve alinacak guvenlik tedbirleri
kapsaminda Emniyet Mudurltguine bildirilmesine, Genglik Hizmetleri il Spor Mudurltgi
tarafindan spor alanlarinda satis yapan isletmelerin kapal pet siselerde satis yapmamasi
konusunda bilgilendirilmesine, miisabakada gdrevlendirilecek gorevlilerin bilgilerinin
(isim, soy isim, TC kimlik numarasi, iletisim) ilgili kurumlarca TFF ve Spor Sube
birimine bildirilmesine, Buyliksehir Belediye Baskanhginca milli musabaka igin
planlanacak (cretsiz seferlerin basin yolu ile kamuya duyurulmasina, il Emniyet
Mudurlugiince belirlenen Ozel Givenlik Dagihm Planimn TFF’ye bildirilmesine,
Turkiye-Moldova milli misabakas: ginu olusabilecek park yogunlugunu engellemek
adina Bilyiiksehir Belediyesi, Osmangazi Universitesi ve diger kurum ve kuruluslarla
irtibat kurularak alinacak trafik tedbirlerinin diizenlenmesine ve Genglik Hizmetleri 1l
Spor Mudurlugiince Osmangazi Elektrik Dagitim Sirketi ile elektrik kesintisi olmamasi
amaciyla gerekli tedbirleri almak tizere goristlmesine karar verilmistir. Goraldugu Uzere
sporda siddet ve dlzensizligin dnlenmesi ve misabakalarin saglikli ve guvenli bir sekilde

yapilmasint saglamak maksad: ile ilgili tim kurum ve kuruluslar arasinda bir
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koordinasyon mekanizmasi niteliginde olan Kurulda ilgili kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyon saglayan kararlar alinmaktadir.

Spor misabakalarinda siddeti 6nlemeye yonelik kurumlar arasi koordinasyon
mekanizmas: olarak sadece Kurul oldugu gorulmektedir. Ancak Kurul disinda ilgili
aktorlerin bir araya gelerek is birligi ve koordinasyonu giiclendirecek ortak calismalar
cok nadir yaptigi gorulmektedir.
4.2.4.1.Planlama dncesi koordinasyon

Yoneticiler plan ve politikalar hazirlarken hentiz daha yolun basindayken
uygulayic1 olan Kisi veya birimler ile koordinasyon saglamalidir (Ozalp, 2010, s.230-
232). Benzer gereklilik kurumlar aras: organizasyon yapilarinda da gecerlidir. Kurumlar
aras1 organizasyonlarda da herkesi ilgilendiren konularda karar alinmadan, plan ve
politika hazirlanmadan 6nce tum kurumlarla koordinasyon saglanmasi alinacak kararlarin
ve hazirlanacak plan ve politikalarin daha basarili olmasini saglayacaktir. Goriismecilere,
sporda siddetin 6énlenmesi konusunda hazirlanan veya hazirlanacak olan mevzuatlar ile
lig statusii ve miisabaka talimatlarinin hazirlanmasindan énce ilgili kurumlarla fikir als
verisinde bulunulup bulunulmadig: soruldu. Ug gérismeci herhangi bir fikir alisverisinde

bulunulmadigin: ifade etmistir.
“Hicbir fikir ahsverisinde bulunulmuyor. Baz1 zamanlar Eskisehir’e mag veriliyor bunun icin
bile fikir alinmiyor. Mag ve tarihi veriliyor o kadar. Oncesinde bir iletisim kurulmuyor. O
tarihte sehirde baska bir faaliyet de varsa drnegin bir devlet buylugi gelmistir. Glvenlik
gicleri buralarda gérev yapiyordur. Iste o zaman personel sayisi olarak ciddi sikinti
yastyoruz. Cok elzem durumlarda komsu illerden takviye igin personel isteniyor
(Gorusmecinin kodu agiga ¢ikmamast igin belirtilmemistir)”.

Gorusmecinin bu ifadeleri sehirlere muisabaka planlamas: yapilmadan dnce o
sehirde o glin icin planh baska faaliyetler olup olmadig: konusunda ilgili kurumlarla
koordinasyon kurulmasina ihtiyag oldugunu gostermektedir. Bu konuda yasanan
koordinasyon eksikliginin etkinliklere personel planlamasi yapilmas: hususunda

kurumlar1 zor durumda biraktig1 anlagilmaktadir.
“Devlet blyuklerinin seyirci olarak katildigi maglarda koordinede genel anlamda bir sikinti
yasaniyor. Genelde son dakika gelistigi icin bu durumlar sorun oluyor. Gegen sene milli maca
Bagbakan geldi ve Basbakanhgin korumalar: giivenlikle ilgili duruma el koydu. Kurul karar
ile spor alanmina girecek olan ambulans bile spor alanina giriste sorun zorluk yasandi. Devlet
biyuklerinin korumalar: veya yetkililer Kurula katilmadig: icin alinan givenlik tedbirleri
hakkinda bilgi sahibi degil (S3)”.
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Ancak bir baska gorismeci planlama dncesi koordinasyon saglanmas: konusunda
ornek bir uygulamadan bahsetmis ve bdylece koordinasyon sirecine iliskin kismen
olumlu bir izlenim olusmasini saglamistir. Goriismeci, Federasyon tarafindan talimatlar
olusturulmadan o6nce kuliplerle toplanti yapilarak koordinasyon saglandigini ifade
etmistir. “Federasyon kullplerle toplant: yapar ve orada bazi kararlar alinir ve o kararlar
neticesinde bir taslak olusturulur ve talimatlar olusturulur (Gériismecinin kodu agiga cikmamas:
icin belirtilmemistir)”.

Bunun yani sira bir baska goriismecinin ifadesinde sporda siddetin dnlenmesi
konusunda gorev ve sorumluluk sahibi olan kisilerin sporda siddet ve duzensizligin
onlenmesi konusunda politikalar belirlemek Uzere toplanan Spor Givenlik Calistayina
davet edildigini ve bu Cahistayda sorumlu Kisilerle fikir alis verisinde bulunuldugunu
ifade etmistir. “Oniimiizdeki hafta Spor Giivenlik Calistayr gerceklesecek Antalya’da.
Sporda siddet ve dizensizligin 6nlenmesi konusunda ydrirlikte olan Kanun ve
Yonetmelige ek yeni diizenlemeler konusunda fikir alisverisinde bulunulacaktir. Bu
Calistaya tim misabaka glvenlik amirlerinin davet edildigini biliyorum (S2)”.
Calistaylarla ilgili ayrica S5, su ifadelerde bulunmustur: “Calistay yapilacak isler veya
guncellemeler ile ilgili toplanir. Yeni uygulamalarin harekete gegirilmesi igin Calistay
yapilir. Bu Calistaylarda bulunan kurum temsilcileri zaten sahadaki ilgililerden gerekli
bilgilileri alir ve Calistaylara katilir (S5)”.

Emniyet Genel Mudurlugi tarafindan yayinlanan ve kamuoyuyla paylasilan 27
Ekim 2017 tarihli Spor Givenlik Calistayr Sonuc Bildirgesi ile Calistayda; Adalet
Bakanligi, Emniyet Genel Mudurlugi, Jandarma Genel Komutanhgi, Spor Genel
Mdadurlugt, TFF temsilcileri ile birlikte Stiper Lig ve TFF 1.Lig takimlarinin bulundugu
23 ilin Misabaka Guvenlik Amirleri ve Spor Guvenligi Sube Mudurlerinin yer aldig:
ifade edilmistir. Kurul ve esgidum toplantilarinin verimliligi ve yaptirimlarinin da ele
alindigi toplantida ayrica Kanun kapsamindaki sorusturma ve cezai yaptirim
uygulamalari, 6zel guvenlik tedbirlerinin verimliligi, egitimi, gelistirilmesi ve yasal
diizenlemeleri ve diger bazi glivenlik tedbirlerine iliskin konularin yer aldigi s6z konusu
bildirgede ifade edilmistir. Katilimcilar tarafindan bir takim degerlendirmelerin yapildig:
ve bunun neticesinde ise mevzuatta degisiklik 6ngoren hususlarin belirlendigi Calistayda,
uygulamada yasanan aksakliklarin giderilmesi adina hayata gecirilecek faaliyetlerin

gorusildigl belirtilmistir (http-7).
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Bu yoni ile s6z konusu Calistayin sporda siddetin dnlenmesi konusunda énemli
gorev ve sorumluluklar: olan Spor Sube Mudirleri ve Musabaka Guvenlik Amirleri gibi
ilgili Kisiler arasinda o6nemli bir koordinasyon mekanizmasi oldugu ve yasanan
aksakliklarin giderilmesi amaciyla bu Calistaylarda fikir alisverisi yapildig: ve karar
ahndigi gorilmektedir. Ilgili kurumlar arasinda c¢ok 6nemli bir koordinasyon
mekanizmas: niteliginde olan Calistaylarin etkinliginin arttirilarak devam ettirilmesi
gerektigi degerlendirilmektedir.

4.2.4.2. Kontrol listesi, formlar ve rehberler

Yapilan gorismeler neticesinde kurum ve kuruluglar tarafindan ydardtilen isler
sirasinda form, liste ve cizelge benzeri bazi koordinasyon araglarinin kullanildig:
gorilmastir. Her sezon baginda stadyumda toplanan Kurulun spor alanlarinin
sertifikalarin1 onaylama stirecinde Kurul tarafindan form ve kontrol listeleri kullandig: ve
bu sayede kendi alanlarinda uzman farkli kurumlar tarafindan ydiratdlen isleri koordine
ettigi ve kontrol mekanizmasint belirli standartlar dahilinde yaptigi gorulmektedir.
“Sezon basinda toplanilir ve spor alanlarina emniyet glivenlik sertifikas: verilir. Spor
alanlarinin fiziki guvenlik tedbirlerini ne derece sagladig: incelenir. Bununla ilgili bazi
formlar var. Bu formlarda yer alan hususlarin saglanip saglanmadig: arastirilir ve bunun
neticesinde sertifika verilir (S5)”. Bahsi gecen formlara Ek-2’de yer verilmistir.

Bunun yan1 sira Emniyet Genel Mdurlugi tarafindan spor miusabakalarinda gérev
alan kisi ve subelere “Spor Guvenlik Rehberi” hazirlanmp dagitildigi goralmastar.
Dagitilan rehberlerde Kanun ve Yonetmelik maddelerine, misabaka dncesi, miisabaka
esnasi ve misabaka sonrasi yerine getirilecek gorevlere yer verilmistir. Gorevli kisiler
tarafindan ydrdtilecek gorev ve faaliyetlere iliskin bir kontrol listesi niteliginde olan ve
cep boyda hazirlanan rehberin farkli Kisi ve birimlerce yuratilen islerin koordine edilmesi
konusunda kullanictya kolayhk ve pratiklik sagladigi degerlendirilmektedir. Spor
Guvenligi Rehberi fotograflarina Ek-3’de yer verilmistir.

2019 yih Subat ayinda gerceklestirilen Kurulun karar yazisi incelendiginde ise il
Emniyet Madurlugi’nce milli miisabaka igin belirlenen sayidaki 6zel gtivenlik personeli
icin Ozel Guvenlik Dagilim Plan1 hazirlanmasina ve TFF’ye bildirilmesine karar verildigi
gorulmustir. Gorev yerleri ve gorev tanimlarinin belirtilecegi ifade edilen bu Plan’in 6zel
guvenlik gorevlilerinin misabaka gini ydritecegi isleri koordine etmesine yardimci

olacag: degerlendirilmektedir.
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Ayrica, Emniyet Genel Mudurlugi’nce hazirlanan ve Ek-4’de yer alan “Bu mag
sensiz olmaz” ve “Sporda Siddete Dur De” temali broslrlerin incelenmesi neticesinde
vatandaslarin; Kanun, yasak eylem ve davranislar, bu eylem ve davranislara 6ngoriilen
cezai mieyyideler hakkinda haberdar ve bilgi sahibi olmasinin  amagclandig:
gorulmektedir. Sportif faaliyetlerin baris ve kardeslik icin mucadele edilen etkinlikler
oldugu vurgusunun 6n plana ¢iktigi bu afis ve brosirlerin Kanun’un bilinmesini saglayan
etkili koordinasyon araclar1 oldugu degerlendirilmektedir.

4.2.4.3.Bilisim sistemlerinin kullanimi

Bilisim sistemlerinin sporda siddetin 6nlenmesi konusunda ilgili kurumlar arasinda
uygulamada kullanilmasina en glzel 6rnek Elektronik Bilgi Bankasidir. Kurum ve
kuruluglar arasinda seyirden yasaklanan Kisiler hakkinda olusturulan en etkili
koordinasyon mekanizmasi olan Elektronik Bilgi Bankasi’na kurumlarin en seri vasita ile
ulasip ulasamadiklar: goriismecilere soruldu. Ilgili kurum ve kuruluslarin Elektronik
Bilgi Bankasi’na en seri vasita ile ulasabildikleri goralmustr.

Ayrica gorusmecilere bilgi ve bilisim sistemlerinin kurumlar aras: koordinasyon
stireci iginde etkin olarak kullanildig: Elektronik Bilgi Bankasi vb. baska drneklerin olup
olmadig: soruldu. Gortsmecilerin timi olumsuz cevap vermis ya da olup olmadigini
bilmedigini ifade etmistir.
4.2.4.4 Kilit roller

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda olusturulan yap: icerisinde Kanun ve
Yonetmelik’te tanimlanan bazi kilit roller koordinasyon faaliyetinin adeta basrol
oyuncusu niteligindedir. Miisabaka giinti gorevli personel arasinda koordinasyon saglama
ve Kurulda karara baglanan konular: ylritme ve denetleme gorevi verilen Miisabaka
Guvenlik Amiri bunlarin en énemlisidir ve mevcut yapi icerisinde s6z konusu roliin son
derece aktif bir sekilde surecin icerisinde yer aldigi ve koordinasyon surecine katki
sagladigi gorulmektedir. Misabaka Glvenlik Amirinin goérusmeciler tarafindan ifade
edilen bir diger ad1 ise Saha Komiseridir.

Koordinasyon sirecindeki bir diger kilit rol Gozlemci Polistir. Gozlemci Polis
tarafindan yurutilen faaliyetlerle ilgili gorismeciler tarafindan bahsedilen bazi konular
su sekildedir:

“Spor Subeden Gézlemci Polisligi gorevi yapan personel taraftar gruplarinin éniinde durur.

Her taraftar grubunun éniinde bir Gdzlemci Polis durur. Zaten Gdzlemci Polislerden taraftar

84



gruplari biraz ¢ekinir. G6zlemci Polis bir tagkinlhik gérirse ilgili Kisiyi grup liderine gosterir
ve stadin digina aldirir. Grup liderleri de o kisiyi disar1 ¢ikarir (S1)”.
Gozlemci polisin, oyuncular ile taraftarlarin seyahat, konaklama, sayi ve
programlarina iligkin bilgileri temin etmesi surecinde ise aktdrler arasinda koordinasyon
slirecini zora sokan bir tutum oldugu anlasiimaktadir.

“Gozlemci Polis bitiin dig saha maglarina gider. Bu gorev Spor Sube igindeki (¢ dort
personel arasinda donlsumli icra edilir. Gozlemci Polis esglidim toplantisina Katilir.
Deplasmanda kars1 takimin bulundugu ilin Spor Subesi ile taraftarlarin sayisina, ¢ikis saati
ve yerine iliskin bilgiler paylasir. Spor guvenlik birimleri arasinda koordinasyon saglar.
Normalde taraftardan sorumlu kultip temsilcisinden taraftarlarla ilgili almas: gereken bilgiyi
uygulamada gézlemci polis dgrenir ve bildirir. Kulibiin taraftardan sorumlu temsilcisinin
isini yapar (Gorusmecinin kodu agiga ¢ikmamast igin belirtilmemistir)”.

Yapilan goriismeler sirasinda alinan cevaplar neticesinde gdzlemci polisin rakip
takimlarin bulundugu sehirlerin spor sube birimleri arasinda takim oyunculari ve
taraftarlar hakkinda bazi bilgilerin koordinasyonu sagladigi goriilmektedir. Taraftarlara
iliskin bilgiler toplayan ve bu bilgileri sahada goérev alan sorumlu Kisilerle paylasan
Gozlemci Polisin faaliyetlerinin sporda siddetin 6nlenmesi konusunda bir diger 6nemli
kilit rol oldugu degerlendirilmektedir.

“Ic saha maclarinda Spor Subenin tiim personeli Gozlemci Polis gibi gérevli oluyor
musabaka guni. Dis sahaya Gozlemci Polis olarak bir Kisi gidiyor. Aslinda gdzlemci polis
taraftar gruplarini zapt etmek icin var. Her taraftar grubunun éniinde bir Gozlemci Polis olur
ve herkesi tanir, tespitlerde bulunur, zararh olabilecekler konusunda bizleri bilgilendirir.
Misabakaya gelen taraftarlarla ilgili tehlikeli olabilecekler, izerinde bir sey cikabilecekler
konusunda bilgi verir. Aslinda bu bilgilendirme kendi i¢lerinde oluyor ama biz de isin iginde
oldugumuz icin bize bilgi veriyorlar uygulamalara yansitmak maksad: ile (G6rusmecinin
kodu a¢iga cikmamasi igin belirtilmemistir)”.

Konu ile ilgili bir gérismeciye Kullip ve Gézlemci Polis arasinda nasil bir iletisim
ag1 oldugu, ne siklikla bir araya geldikleri ve hangi konularda bilgi aligverisi saglandigi
soruldu.

“Misabaka dncesinde telefonla istisare ederiz ama mutlaka misabaka dncesinde
bir araya da geliriz. Zaten birbirimizi tamyoruz. Ozellikle dis saha miisabakalart
oncesinde bir araya geliriz. Cikis saatimiz, kalacagimiz otel, yol glizergdhi, yemek
yenecek saat, yer vs. her seyi gozlemci polis ile paylasiriz. Gézlemci polis ayrica dis
sahaya gelecek taraftar sayisini bilir (Gérismecinin kodu agiga gikmamasi igin belirtilmemistir)”.

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda mevzuat ile gorev ve sorumluluklar

belirlenen ve ashinda kurumlar arasinda olusturulan koordinasyon sirecinin Kkilit
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rolundeki iki kisisi olan Kulup Glvenlik Sorumlusu ve Taraftardan Sorumlu Kulip
Temsilcisinin ise uygulamada arzu edildigi sekilde var olmadigi, siirece sembolik bir
sekilde katilim sagladig goriilmektedir. Ilgili goriismecilere Kultip Guvenlik Sorumlusu
ve Taraftardan Sorumlu Kullip Temsilcisinin sahip olmasi gereken federasyon kriterleri
sorulmustur. “Stadyumdaki tim alanlara hakim olarak akredite edilen Kisilerdir.
Stadyumdaki tim alanlara girmeye yetkili kisilerdir. Sezon basinda iki kisi belirlenir ve
biri asil biri yedek olur (S7)”.

4.3. Uygulamada Yasanan Aksakliklar

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda ilgili kisi, kurum ve kuruluslara onceki
bolimlerde ele alindigi Uzere Kanun ve Yonetmelik ile gorev, yetki ve sorumluluklar
tanimlanmus, yiakamlullkler ve cezai mieyyideler belirlenmistir. Boylece ilgili aktorler
tarafindan yudritulecek faaliyetlerin koordinasyonu saglanmaya calisilmistir. Ayn
zamanda ilgili aktorlerin Kurulda bir araya gelerek o ay icerisinde oynanacak
musabakalara iliskin uygulanacak giivenlik tedbirlerini koordine etmeleri saglanmis ve
yasanabilecek sikintilari en aza indirmek amaglanmistir. Fakat her haliikarda uygulamada
bazi1 aksakhklarin yasandigi gortilmus ve bu bolimde gortismeciler tarafindan ifade
edilen uygulamada yasanan aksakliklara yer verilmistir,

4.3.1. Gorev, yetki ve sorumluluklar ile ilgili aksakhklar

Kurulda gorev alan tyeler Kanun ve Yonetmelik ile kendilerine verilen gorev ve
sorumluluklar: yerine getirebilmek icin yine aynm Kanun ve Ydénetmelik ile kendilerine
verilen yetkileri kullanmaktadirlar. Nitekim yonetim faaliyetinin ana unsurundan biri olan
orgutleme fonksiyonunun diger yonetim unsurlarina saglam bir zemin olusturabilmesi
icin Uyeler kendilerine verilen gorev ve sorumluluk konusunda karar alabilmelerine
imkan saglayacak sekilde sahip olduklari sorumlulukla dengeli bir yetki ile donatilmis
olmasi gerekir (Oktal, 2014, s5.198).

Basaril1 bir koordinasyon yapisi olusturmak icin; islerin sorumlulugunun kimde
oldugu konusunda bir bosluk olusmasina miisaade etmemek, farkli kurumlara ayni gorevi
vermemek, gorevlerin yerine getirilmesi i¢in kurum ve kuruluslarin ne tir yetkilere sahip
oldugunu acikga ortaya koymak, gorev, yetki ve sorumluklarin herkes tarafindan
bilinmesini saglamak gerekir.

Gorusmecilere sporda siddetin dnlenmesi konusunda genel anlamda en buyuk
sorumlulugun hangi kurumun omuzunda oldugu sorulmus ve goOrisme yapilan 7

goriismeciden 6’s1 bu soruya “Emniyet” seklinde cevap vermistir.
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“Spor Subenin personel sayisi yetersiz ve her yere yetisemiyor. Fakat en genel
anlamda sorumlu Emniyet olarak goriltyor (Gorismecinin kodu agiga ¢itkmamast igin
verilmemistir)”.

Kurul Gyeleri arasinda genel anlamda sorumlulugun Il Emniyet Midirliigiinde
oldugu yoniinde bir distincenin hakim oldugu ve bu duslincenin etkisinin sadece ortak
yuritulen faaliyetlerde degil Kanun ve Yonetmelik ile sorumlusu agikga belirtilen
gorevlerde de kendini gosterdigi ve bundan dolayr bir rahatsizlik olustugu
anlasilmaktadir.

Uygulamadaki bir baska aksaklik ise sudur; Kanun’da belirtildigi Gizere Kurulda
belirlenen genel kolluk gorevlisi sayisinin 6zel givenlik gorevlisi sayisinin gte birini
gecmemesi gerekirken uygulamada isleyisin bdyle olmadig:i anlasiimaktadir. Spor
Subenin personel sayisinin yeterli olmadigi ve kendisine verilen gorevlere yetismekte
zorlandig1 yoniindeki yukarida yer alan ifade ise Kurul tarafindan genel kolluk gorevlisi
sayis1 belirlenirken Il Emniyet Midurlugi Spor Sube biriminin mevcut personel sayis: ve
is yogunlugunun dikkate alinmadigint gostermektedir.

“Mevzuata gore hareket etmemiz gerekirse 300 6zel guvenlik gérevlendirildiyse
100 kadar genel kolluk gorevlisi musabakada gorev almak uzere tayin edilir. Fakat
Eskisehirspor’un son musabakasinda 588 genel kolluk, 175 dzel guvenlik gorevilendirildi.
Gordiglnlz Gzere sayica durum tam tersi sekilde (S2)”.

2018 yili Mart ve Ekim aylar ile 2019 yili Subat ayina ait Kurul kararlarinda yer
aldig1 sekilde misabakalara ve risk gruplarina gére gorevlendirilen personel sayisi Tablo
4.1°de gosterilmistir. Kurul tarafindan yapilan gorevlendirmelerin Kanun’da belirtilen
Ozel guvenlik ve genel kolluk gorevlisi sayisinin belirlenmesi konusundaki standarda
uymachg: gortlmektedir. Gortismecilerin ifadeleri ve incelen Kurul kararlari, Kanun ve
Yonetmelik hiktmleri ile uygulama arasinda kayda deger uyumsuzluklar oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 4.1. Gorevlendirilen giivenlik personeli dagzlim:.

Gorevlendirilen

Gorevlendirilen

Planlanan Musabaka Risk Grubu Ozel Guvenlik Genel Kolluk
Gorevlisi Sayis1 | Gorevlisi Sayisi
Eskisehirspor-Adana Demirspor (2017-2018 . .
Belirtilmemis 250 300
Sezonu TFF 1.Lig)
Eskisehirspor-Altinordu FK (2017-2018 Sezonu o ]
Belirtilmemis 200 300
TFF 1.Lig)
Eskisehirspor-Balikesirspor Baltok (2017-2018 o ]
. Belirtilmemis 200 300
Sezonu TFF 1.Lig)
Eskisehir Basket SK-Gaziantep Basketbol o ]
o Belirtilmemis 50 80
(2017-2018 Sezonu Basketbol Stper Ligi)
Eskisehir Basket SK-Pinar Karsiyaka (2017- o ]
o Belirtilmemis 70 80
2018 Sezonu Basketbol Suiper Ligi)
Eskisehir Basket SK-Dariigsafaka Tekfen SK o ]
o Belirtilmemis 50 80
(2017-2018 Sezonu Basketbol Siiper Ligi)
Selka Eskisehir Hentbol SK-Adiyaman o .
. . Belirtilmemis - 5
Belediye SK (2017-2018 Sezonu Hentbol Ligi)
Selka Eskisehir Hentbol SK-Aziziye Belediye
Termal SK (2017-2018 Sezonu THF Erkekler Belirtilmemis - 5
Slper Ligi)
Selka Eskisehir Hentbol SK- CIP Travel
Antalyaspor A.S. (2017-2018 Sezonu Erkekler | Belirtilmemis - 5
Turkiye Kupas: Ceyrek Final)
Eskisehirspor-Hatayspor (2018-2019 Sezonu
) Orta 250 500
TFF 1.Lig)
Eskisehirspor-istanbulspor A.S. (2018-2019 )
) Hafif 250 500
Sezonu TFF 1.Lig)
Selka Eskisehir Hentbol SK-OIF Arendal
Orta - 20
(2018-2019 Sezonu EHF Challenge Cup)
Selka Eskisehir Hentbol SK-Goztepe (2018-
2019 Sezonu Erkekler Turkiye Kupas: Ceyrek Yiksek - 60
Final)
Selka Eskisehir Hentbol SK-CIP Travel
Antalyaspor A.S. (2018-2019 Sezonu THF Orta - 20
Erkekler Stper Ligi)
Selka Eskisehir Hentbol SK-Karsiyaka Belediye
GSK (2018-2019 Sezonu THF Erkekler Stiper Orta - 20

Ligi)
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Tablo 4.1. (Devam) Gorevlendirilen glvenlik personeli dag:lim:.

Selka Eskisehir Hentbol SK-Nillfer

Belediyespor (2018-2019 Sezonu THF Erkekler Orta - 20
Siper Ligi)
Eskisehirspor-Adana Demirspor (2018-2019
) Yiksek 250 750
Sezonu TFF 1.Lig)
Eskisehirspor-Altinordu FK (2018-2019 Sezonu
Orta 200 750
TFF 1.Lig)
Turkiye-Moldova (2020 UEFA Avrupa
Yiksek 1000 1500

Sampiyonasi Elemeleri H Grubu)

incelenen Kurul karar raporlarinda, 2017-2018 sezonunda oynanan Eskisehirspor-
Adana Demirspor ve Eskisehirspor-Altinordu FK miisabakalarinin ikisinde de 300 genel
kolluk gorevlisi planlanirken 2018-2019 sezonunda oynanan Eskisehirspor-Adana
Demirspor ve Eskisehirspor-Altinordu FK miisabakalarinda 750 genel kolluk gorevlisi
planlandig gorulmektedir. Ayni rakip takimlarla farkli sezonlarda oynanan miisabakalar
icin farkl risk degerlendirmesi ¢ikmasi, miisabaka risk degerlendirmesi yapan Spor Sube
biriminin farkl: parametreleri birlikte degerlendirdigi ve risk degerlendirmesi yaparken
tek belirleyici konunun musabaka yapan takimlarin olmadig: anlagiimaktadir.

Bunun yani sira 2018-2019 sezonunda oynanan Eskisehirspor-Adana Demirspor
miusabakasi Yuksek Riskli mag olarak degerlendirilmis ve 250 6zel glivenlik personeli ile
750 genel kolluk gorevlisi planlanmistir, ayni ay icerisinde oynanan Orta Riskli olarak
degerlendirilen Eskisehirspor-Altinordu FK miisabakasinda ise 200 6zel givenlik
personeli ile 750 genel kolluk gorevlisi planlandig: gorulmektedir. 2018-2019 sezonu
Ekim ayinda oynanan ve Orta Riskli olarak degerlendirilen Eskisehirspor-Hatayspor
misabakas: icin ise 250 6zel givenlik personeli ile 500 genel kolluk gorevlisi
planlanmistir. Subat ayinda oynanan farkl: risk gruplarindaki iki misabaka icin de ayni
sayida genel kolluk gdrevlisi planlandigi gorulmektedir. Ayrica Ekim ayinda oynanan
Orta Riskli musabaka i¢in 500, Subat ayinda oynana Orta Riskli miisabaka i¢in 750 genel
kolluk gorevlisi planlanmistir. Risk seviyesi ayn1 olmasina ragmen farkl: sayida personel
gorevlendirildigi gortlmektedir. S6z konusu planlamalar personel sayisi belirlenirken
miusabakalarin risk gruplar1 disinda farkli parametrelerin de g6z 6niinde bulunduruldugu

oldugunu gostermektedir.
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Kurul toplantisinda ayn1 zamanda musabakada gorev alacak itfaiye ve saglik ekibi
ile ilgili hususlar karara baglanmaktadir. Yonetmeligin 12’inci maddesinin 1 inci
fikrasinin | bendinde spor kullplerinin goérev, yetki ve sorumluluklari arasinda:
“Misabaka alaninda uluslararas: federasyonlarin kriterleri dogrultusunda, spor alan:
guvenlik planinda belirtilen sayida, kullp guvenlik sorumlusunun koordinasyonunda,
ambulans ve itfaiye ara¢c ve geregleri ile personeli bulundurmak, yangin séndurme
tedbirlerini almak ve vyetkililerin yerlerini tespit etmek”, 5’inci maddesinin besinci
fikrasinin i bendinde Kurullarin gérev, yetki ve sorumluluklari arasinda: “Futbol dalinda
en Ust lig ve bir alt liginde yapilan misabakalarda seyirci guvenliginin saglanmasi
amaciyla; seyirci saghigi ve ilk yardim ile ilgili saghk mudirliginden misabaka ilk
yardim sorumlusunu ve itfaiye muaduarlugiinden de misabaka itfaiye sorumlusunu
belirlemek”, 5’inci maddesinin besinci fikrasinin m bendinde ise Kurullarin gérev, yetki
ve sorumluluklart arasinda: “Misabaka ilk yardim ve itfaiye sorumlularinin
koordinesinde gorev yapacak ilk yardim ve itfaiye personelinin spor kullibi tarafindan
gorevlendirilmesini saglamak” ifadeleri yer almaktadir.

Yonetmelik’te yer alan ifadeler ozetle sunu belirtmektedir: Kurul; il Saghk
Mudurlugi’nden ilk yardim sorumlusu, itfaiye Midurltgi’nden ise itfaiye sorumlusu
tayin eder. Ayn1 zamanda bu sorumlular koordinesinde gorev yapacak ilk yardim ve
itfaiye personelinin spor kulubl tarafindan gorevlendirilmesini saglar. Fakat
gorismecilerin ifadelerine bakildiginda bu konuda da Kanun ve Ydnetmelik hikimleri
ile uygulama arasinda uyumsuzluk oldugu anlasiimaktadir.

“Belediye miusabakalarda itfaiye hizmeti saghyor. Kag itfaiye bulundurulacag:
belediye temsilcisine, kag ambulans ve saglik ekibi bulundurulacag: il Saglhik Mudurligi
temsilcisine iletiliyor (S4)”. “itfaiye ve saglik personelini spor kuliibii talep eder.
Kultpler belli bir Gcret karsiliginda itfaiye ve saglik personelinin temin edilmesini saglar
(S2)”.

“Ambulans hem kullibiin hem il saglik midurligindn, itfaiye hem kuliibiin hem belediyenin
sorumlulugu gibi gdéruniyor. Aslinda bunlar her ne kadar kamu hizmeti de olsa 6rnegin bir
vaka olmadigi halde tedbiren ambulans bulundurmak (crete tabi. Bunun igin il saglik

mudirligi para almasi lazim ama tabi Valilik emriyle bunlar hazir bulunduruluyor. Kulipten

de para alabildiklerini sanmiyorum (S5)”.

Uygulamaya baktigimizda ilk yardim ekibinin il Saglik Mdurlugiinden ve itfaiye
ekiplerinin ise Itfaiye Baskanhgindan Kurul karar: ile belirlendigi gortilmektedir. S3,

musabaka ilk yardim sorumlusu ve misabaka itfaiye sorumlusunun ise sezon basinda

90



stadyumda yapilan toplantida belirlendigini ve sezon boyunca aksi belirtilmedikce ayni
personelin bu sorumluluklar: yerine getirdigini ifade etmistir.

Turkiye-Moldova milli musabakasinin ve diger yuksek riskli misabakalarin
oynandigr 2019 yili Subat ayina ait Kurul toplanti karari incelendiginde ise Turkiye-
Moldova milli misabakasi i¢in Belediye BiyUksehir Belediye Baskanliginca miisabaka
itfaiye sorumlusunun, il Saghk Mudiirliigiince ise miisabaka ilk yardim sorumlusunun
atanmasina karar verilmis ve diger musabakalardan farkl: olarak bu konunun ayrica ele
alindigi gorulmustdr.

flk yardim ve itfaiye personelinin temin edilmesi gérevi Yoénetmelik’te spor
kulubtine verilmis fakat Eskisehirspor’'un musabakalarinda bu gorev Valilik emri ile
kamu kurumlar: tarafindan yerine getirilmektedir. “Vali beyin emriyle musabakada
gorevlendirilmek (zere ambulans ve ekibi bulundurulur. Daha sonra bunlarin
ticretlendirmesi yapilir ve spor Kultibtine faturalandurilir. il Saghik Mudurliigiinden gelen
ara¢ musabakada en fazla 6 saat bulunur ve her saat i¢in 160 TL olarak ucretlendirilir
(S3)”.

Kurul kararlar1 ve goriismecilerin ifadeleri incelendiginde, spor Kuliiblnun iginde
oldugu mali yetersizligin sebep oldugu durum sebebiyle Kurul Baskaninin inisiyatifi
dogrultusunda karar alindigi ve misabakada gorev alacak ilk yardim personelinin
bulundurulmas: icin 1l Saghk Mudurliigiine gorev verildigi gortlmektedir. Nitekim
musabakada bulunan Il Saglik Midurligl ambulansinin ise ticretinin miisabaka sonunda
spor Kulubiine riicu ettirilmek tzere faturalandirildigi gortlmektedir. “Eskisehirspor’un
mali durumu gerekcesiyle miisabakada ambulans bulunduramamaktadir. Vali bey ise bir
sorun yasanmamas: adina gerekli tedbirleri almak icin Il Saglik Mudirliigiine bu konuda
emir vermektedir (S3)”.

Yonetmelik’te, seyirciler icin yasak eylemler ve yaptirimlara iliskin bilgilendirici
brosirlerin hazirlanmas: ve dagitilmas: gérevi spor Kuliiplerine verilmistir®. Fakat S5’in
ifade ettigi lzere s6z konusu brosurlerin dagitimi gorevini spor kulUpleri yerine
getirmemektedir. “Kullpler ayrica taraftarlara brosur dagitmak zorunda. Bu brostrleri
dagitmak her ne kadar Kuliibiin gorevi olsa da bu brosurleri taraftarlara Emniyet
dagitiyor. Bu brostrler Emniyet Genel Mudirligi tarafindan hazirlaniyor ve benzer
sekilde sehirdeki reklam panolarina da asiliyor (S5)”. Emniyet Genel Mudirligtnun

® Madde 12/1(z)(n): Musabakalarda seyirciler igin yasak eylemler ve yaptinmlara iliskin bilgilendirici
brosirler hazirlamak ve dagitmak.

91



Yonetmelik’te kendi gorev ve sorumluluklari arasinda yer almayan bu ve benzeri
konularda girisimde bulunarak sporda siddetin 6nlenmesi konusunda etkin bir miicadele
ornegi sergiledigi gorilmektedir.

Bunun yan sira Yonetmeligin 12’inci maddesinde spor kullplerinin taraftardan
sorumlu kuliip temsilcisi belirleyecegi ifade edilmis® ve aym Yénetmeligin 15’inci
maddesi kapsaminda ise taraftardan sorumlu kulip temsilcilisinin gorev ve
sorumluluklarina yer verilmistir. Fakat yapilan gorlsmeler neticesinde taraftardan
sorumlu kuliip temsilciligi rolinin etkin bir sekilde uygulanmadigi goralmustar.
“Taraftardan sorumlu kultip temsilcisi daha etkin rol almali. Onun isini g6zlemci polis
yapiyor. Taraftarlara iliskin bilgileri saglamiyor. Etkin bir sekilde uygulanmiyor bu rol
(S5)”.

Spor kulUpleri, sporda siddetin dnlenmesi konusunda kendisine Kanun ve
Yonetmelik ile verilen gorev ve sorumluluklar: yerine getirme konusunda daha etkin bir
sekilde rol almali, ortak amagclari kendi amag ve hedeflerinden daha Gstin tutmaldir.
“Spor kulupleri alinan tedbirleri fazla goriiyor. Ama bir problem oldugunda sorumluluk
almaktan da kaciyor (S4)”. Spor kulUplerinin bu slrecte ortak ama¢ ve hedefleri
Ozimsemesi ve yikimluliklerini Kanun ve Yonetmelik’te belirtildigi sekilde yerine
getirmesi gerekir.

Goruldigu uzere Kanun ve Yonetmelik’te ifade edilen bazi gorev ve sorumluluklar
uygulamada aym sekilde hayata gecmemektedir. Uygulama ve mevzuat arasindaki bu
uyumsuzlugun giderilmesi ve ilgili kisi, kurum ve kuruluslarin Kanun ve Yonetmelik’te
ifade edildigi sekilde gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesi ve aksaklik yasanmasina
sebep olan konularin ¢ozulmesi gerekir.

Yapisal sorunlarin tespitine iliskin gérusmecilere belirli bir soru yoneltilmedigi
halde go6rismeler sirasinda bazi  gorismeciler tarafindan  Eskisehirspor’un
miusabakalarinin oynandig1 Eskisehir Atatiirk Stadinin malkiyetinin Eskisehirspor’a ait
olmamasinin bir takim yapisal sorunlari beraberinde getirdigi ifade edilmistir. Miisabaka
gunleri Eskisehirspor’a kiralanmak suretiyle idame ettirilen stadin mulkiyetinin kullbe

ait olamamasi uzun vadede bazi problemlerin yasanmasina sebep oldugu gorulmektedir.

10 Madde 12/1(t): Taraftardan sorumlu kultip temsilcisini belirleyerek ilgili spor glvenlik birimine
bildirmek, bu bildirimi gerceklestirmedigi takdirde baskan ve yodnetim Kurulu dyelerinin tamam
aracihgiyla misabaka guvenliginin saglanmas:1 konusunda genel kolluk goérevlileri ile 6zel givenlik
gorevlilerine yardimci olmak.
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“Kullip masraflari kendi karsilasa bu sekilde davranmaz. Spor alanin yillik sadece
elektrik ve su faturas: ortalama 450.00 TL (S5)”. “Eskisehirspor’un durumuna bakacak
olursak stadin kiralamasini dahi yapamayacak durumda oldugu icin mali sorumluluk il
spor midarliglnde. Statlarin kultplere kiralanmas: hususu tekrar tzerine dusunulmeli
(S5)”. S5’in ifadelerinden kullblin bazi masraflara katlanmamas: sebebiyle belirli

konularda sorumluluk ustlenmedigini vurgulamastir.
“Kulupten spor alaninda bir takim giivenlik tedbirlerini almasi beklenirken bu spor alaninin
Eskisehirspor’a ait olmamasi bazi sikintilar doguruyor. Ayni durum basketbol miisabakalari
icin de gegerli. Eskisehir Basketbol takiminin misabakalart Anadolu Universitesi’nin 2 Eylill
Kampust’nde oynaniyor. Bu spor alanin mulkiyeti Anadolu Universitesine ait. Bu spor
alaninda misafir takim ve ev sahibi takim taraftarlarin: birbirinden ayiran herhangi bir fiziki
engel bulunmuyor. Anadolu Universitesi basketbol sahasinda égrencilerinin misabakalarin:
gerceklestirdigi icin tribunlerde fiziki engel istemiyor. Fakat mevzuat kuliibe gerekli
engellerin insa edilmesini sdyluyor. Dolayisiyla burada bir sikinti yasaniyor. Kullipten bir
sey istendiginde buranin miilkiyet hakki bana ait degil deyip ¢ikiyor isin iginden. Universite

de herhangi bir fiziki engel istemiyor tribunlerinde (S2)”.
S1 yasanan mlkiyet sorunun farkli sorunlar: da beraberinde getirdigini ifade etmis

ve bu konunun asilmasi ¢ok zor bir engel oldugunu vurgulamistir.
“Bircok takimin buna Trabzonspor dahil statlarinin milkiyeti ilgili spor kuliplerinde degil.
Kuluplerin borglar1 o kadar fazla ki alamazlar miilkiyeti. Mag bas1 kiraya verilen stadin kira
bedeli alinamiyor ve icraya veriliyor. Alacaklar konusunda ise siraya giriliyor. icralik
olmasina ragmen bir sonraki magcta tekrar kiraya veriliyor. Ama bilet gelirleri veya reklam
gelirlerini kullp aliyor (S1)”.

Yapilan gorismeler neticesinde misabakada gorev alan tim genel kolluk
gorevlilerinin  misabaka harcirahlarint alamadig: gorilmdstir. Bunun yani sira
Eskisehirspor’un dis saha musabakalarina katilan, kalacak yer ve yiyecek bedeli icin
federasyondan harcirah alan Gozlemci Polisin aldigi bedelin yetersiz oldugu bir
goriismeci tarafindan ifade edilmistir. Ayrica daha 6nce de belirtildigi gibi misabakada
gorev alan personele kumanya verilmesi konusunda da siklikla sorun yasandigi
gorulmastdr.

“Mevzuat genel kolluk gorevlisi sayisinin 6zel guvenlik gorevlisi sayisinin 1/3’lndi
gecmez dedigi icin Federasyon genel kolluk goérevlilerinden sayica sadece 6zel guvenlik
sayisinin 1/3’U kadarina harcirah vermektedir. Bu durumda gorev alan polis sayisinin gok

ama ¢ok az bir kismi1 sadece harcirah alabiliyor (S2)”.
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“TFF, Gozlemci Polise kalacagi yer ve yiyecek bedeli icin sadece 160 tl para yatirir.
Gidis gelis i¢in yolluk yevmiyesi ayrica verilir. Fakat 160 TL iki senedir sabit ve bu
meblag suan icin yetersiz. Bu konu Harcirah kanuna tabi olmali ama degil (Gortismecinin
kodu aciga ¢cikmamasi icin belirtilmemistir)”.

Misabakalarda gorev alan personelin aldigi harcirah konusunda sorunlar yasandigi,
Gozlemci Polisin yol ve yiyecek bedelinin yetersiz oldugu ve misabaka gini dagitilan
kumanya konusunda siklikla sorun yasandigi gorusmeciler tarafindan ifade edilmistir.
Yasanan bu ve benzeri sorunlarin ilgili Kisilerin gérev motivasyonunu dislirecegi ve nihai
olarak koordinasyon slrecine gonulsiiz bir katilim sergilemesine sebep olacag:
degerlendirilmektedir. Oysa ki ilgili kurum ve kuruluslar adina sahada gorev alan ¢alisan
personelin moral ve motivasyonu (st seviyede tutulmalidir.

Mesai mefhumu gdzetmeksizin gérev yapan givenlik glcleri personelinin ailesi ile
gecirecegi hafta sonu izni zamandan feragat ederek gorev basinda oldugu ve sabahin
erken saatlerinden itibaren spor alaninda bulundugu fakat miisabaka biter bitmez ise evine
hemen gidemedigi g6z 6ninde bulundurulursa gunlik ihtiyaci olan kalori miktarinca
kumanya verilmesi gerek gorev yapan personelin fiziki durumu gerekse psikolojik

durumu Uzerinde son derece énemli bir faktor oldugu distntlmektedir.
“Ayrica isin 6ziinde polis memuru arkadaslar da ¢cok gonilli olarak gérev almiyorlar burada.
OSYM sinavi gibi gorevlerde ek iicret s6z konusu ama burada o da yok. Kulip kumanya
saglamasi gerekir ve bu kumanyalarin sahip olmasi gereken besin degeri ve kalori miktar: da

bellidir fakat kumanyalar gercekten zayif (S5).”
S5’in ifadesi spor misabakalarinda gorev alan genel kolluk gdérevlilerinin goérev

aldig1 musabakalar icin ilave Ucret verilmemesinin ve kendilerine verilen kumanyanin
zay1f olmasinin s6z konusu gorevlerine istekli bir sekilde gelmelerine engel oldugunu
gostermektedir. Sahada gorev yapan genel kolluk gdrevlilerinin, Gcret ve yemek gibi
temel ihtiyaclarinin dogru tespit edilerek karsilanmasinin ve uygulamada yasanan
aksakliklarinin  giderilmesinin  personelin  moral ve motivasyonunu arttiracag

gorulmektedir.
“Misabaka guvenlik amiri ve spor sube arasinda saha i¢i ve saha dis1 konularin kontroli
konusunda gdrev dagilimi yapiliyor. Misabaka guvenlik amiri asil sorumlu kisidir. Spor sube
yetkilileri ise ona yardime: oluyor. Ornegin saha disinda otopark durumu, seyircilerin sehir
icine girdikten sonraki tim hareketleri vs. Saha icinde gecis yerleri, sistemlerin faaliyet

durumu vs. raporlanmyor ve Kurulda geregi yapiliyor (S4)”.
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4.3.2. Sahada gozlemlenen aksakhklar

Kanun ve Yonetmelik ile spor alaninda nakit satisi yasaklanmis fakat
gorusmecilerin ifadelerinden ve arastirmacinin gozlemlerinden s6z konusu tedbirin
uygulamasinda aksakliklar yasandigi gorilmustar.

Arastirmacinin gozlem yapmak amaciyla katildigi 26 Kasim 2017 tarihindeki
Eskisehirspor ve Caykur Rizespor takimlari arasinda oynanan musabakanin éncesinde
0zel guvenlik ve genel kolluk gorevlileri tarafindan yapilan (st aramasinda bozuk para,
cakmak, makyaj malzemeleri vb malzemelere el koyuldugu fakat spor alan: icerisinde
bulunan esnafin sattigi Grlnlerin karsiliginda aldig: tcretin para Ustiini bozuk para olarak
yaptig1 g6zlemlenmistir. Bu durumun giriste arama yapan 6zel guvenlik ve genel kolluk
gorevlileri tarafindan ydritulen goreve ve bu goérevin amacina yonelik bir stphe
yaratacagi ve motivasyon kaybina sebep olacag: degerlendirilmektedir. S6z konusu konu
ile ilgili olarak arastirmacinin katildigi Eskisehirspor Kuliibli ve Eskisehir Basketbol
takimlarinin diger misabakalarinda da benzer uygulamanin oldugu tespit edilmistir.
Mdisabakalar tamamlandiktan bir sure sonra yayinlanan ilgili federasyon disiplin
talimatlart incelendiginde ise sadece Eskisehir ve Fenerbahge basketbol takimlar:
arasinda oynanan misabaka sonucunda salon bifesinde kapali su satis1 yapilmas: ve
bozuk para Usti verilmesi nedeniyle Basketbol Disiplin Talimatinin 34. ve 16. Maddeleri
geregince ihtar cezasi verildigi goralmistir (http-8).

S5 tarafindan ayrica seyirden yasaklama tedbirinin uygulamasina iliskin passolig
kartin aranmacdigi misabakalarda sorun yasandig: ifade edilmistir. Giriste seyircilerin
bilet kontrolini yapan gorevliler icin isim listelerinin yazili oldugu listelerden ziyade
elektronik arama ve kontrol yapabilecegi yoOntemlerin uygulanmas: isleri
kolaylastiracaktir. Ya da yasanan sikinti hangi spor dalinda yasaniyorsa ve o daldaki bilet
alma sistemi degismeli, biletler kimlik beyan edilerek yapilmali ve giriste kimlik kartlar:
ile kimlik dogrulamasi yapilmalidir. Bilet alirken yapilan kimlik beyanina gdre seyirden
yasakl1 Kisilere satisin engellenmesi sorunu ¢ozecektir.

Yasanan aksakliklardan bir diger ise spor alanlarina usulsuz girisler ile ilgilidir. S5
giriste gorev yapan gorevlilerden kaynakli usulsiiz girislerin oldugunu ifade etmistir.

“Turnikelerden tek seferde cift giris yaparak usulsiiz girisler oluyor. Polisin veya
Ozel glvenligin akrabasi olabilir gelen kisi. Bu sebeple ne yazik ki g6z yumuluyor. Sezon

basindan beri 4 macta yaklasik 50-60 usulsiiz giris tesebbusi oldu. Turnike sistemi yerine
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baska bir diizenek diistinilebilir (S5)”. “Cift giris yapiliyor. Ornegin ufak cocuklar veya
iki zayif kisi ayni anda girmeye calisabiliyor (S6)”.
4.3.3. Bigimsel yapi ve enformel isleyis arasindaki uyumsuzluklar

Sporda siddeti dnlemeye yonelik Kanun ve Ydnetmelik ile bicimsel yap1 ve kurallar
olusturulmustur. S6z konusu bigimsel yapinin uygulamada istenen sekilde hayat bulmasi
organizasyonun ortak amaci olan sporda siddetin dnlenmesi konusunda kritik 6nem
tasimaktadir. Ancak yapilan gorlismeler neticesinde bigimsel yap: ile ortaya koyulan
belirli birkag¢ diizenlemenin bazi sebeplerden o6turd uygulamada farkli bigimler aldig:
gorilmustir. Ornegin daha 6nce de deginildigi gibi Musabaka Guvenlik Amir’inin
musabaka giint diger sorumlu kisilerle saglikl bir sekilde irtibat kurabilmesi icin spor
Kulibu tarafindan bir telsiz sistemi temin edilmesi Yonetmelik’te yer almakta fakat
uygulamada Miuisabaka Giuvenlik Amir’inin ilgili ve sorumlu Kisiler ile gerekli
durumlarda sahsi cep telefonlari tizerinden irtibat kurdugu goriilmektedir.

Mevzuatta yer alan dizenlemelerin uygulamada farkli bir bicimde hayata
gecmesine bir diger ornek ise Kullp Glvenlik Sorumlusunun faaliyetleri ile ilgili
konudur. Yonetmelik’te, Miisabaka Givenlik Amir’inin miisabakanin guvenligi ile ilgili
olarak kulup glivenlik sorumlusu ile koordinasyon saglayacag: ve birlikte miisabakanin
guvenligini  saglayacagi'!, Spor Kulibi’nin kulip guvenlik sorumlusunun
koordinasyonunda, spor alan: etrafindaki birinci glivenlik cemberinden itibaren, bir takim
guvenlik tedbirlerinin ahnmasim?> ve Kurullara kulip givenlik sorumlusunun
katilmasin1  saglayacagi®™ belirtilmistir. Yonetmeligin  4’Uncii maddesinin  birinci
fikrasinin g bendinde Kulup givenlik sorumlusu: “Futbol dalinda en Ust lig ve bir alt
liginde, basketbol, voleybol ve hentbol dallarinda ise en ust ligde bulunan kultpler

tarafindan belirlenen ve spor alaninin ilgili federasyonun talimatlari uyarinca olusturulan

11 Madde 8/1(a): Giivenlik Onlemlerinin yiiriitilmesi ve denetlenmesi konular1 basta olmak (izere
misabakanin guvenligi ile ilgili olarak Kullip Guvenlik Sorumlusu ve diger kisi ve Kuruluslarla
koordinasyon saglamak. Madde 8/1(1): Spor kullibliniin oynayacag: misabakalarda, spor givenlik birimi,
taraftardan sorumlu kullp temsilcisi ve kullp giivenlik sorumlusu ile irtibat kurarak misabaka guvenligini
saglamak.

12 Madde 12/1(a): kultip gtvenlik sorumlusunun koordinasyonunda, kultp gorevlileri ve o6zel glivenlik
gorevlileri marifetiyle, diger spor dallar1 ve liglerde ise kuliip gorevlileri aracihigiyla, spor alam etrafindaki
birinci glivenlik gemberinden itibaren, seyircilerin yonlendirilmesi, bilet kontrold, tahliye alanlarinin bos
birakilmasi, sahaya girmeye cahisacak riskli taraftarlarin ve haklarinda seyirden yasaklanma tedbiri
bulunanlarin girisinin engellenmesi, acil durumlarda seyircilerin en yakin saglhk odasi veya tahliye
alanlarina yonlendirilmesi ile ilgili tedbirlerin alinmasini saglamak.

13 Madde 12/1(y)(ff) : Spor glvenlik Kurullarina taraftardan sorumlu kullp temsilcilerinin ve kullp
guivenlik sorumlusunun katilmasint saglamak ve Kurul kararlarini uygulamak.
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birinci giivenlik gemberinden itibaren i¢ glivenliginden sorumlu, federasyonlar tarafindan
belirlenen kriterlere gore egitim almis gorevli” olarak tanimlanmastr.

Gorusmecilere  kulip  glvenlik  sorumlularinin  strece  katkisini  nasil
degerlendirdikleri soruldu. “Bu konuda kuliipte bir muhatap bulmak zor (S1)”. “Kulip
guvenlik sorumlularinin surece katkisi sembolik (S2)”. “Toplantilara kullip adina her
zaman aym temsilci gelmiyor (S4)”. “Kendi iclerinde yonetim kademesi bir sorumlu
belirliyordur fakat sahada biz gormulyoruz. Eski statta Eskisehirspor’un bir kullp
guvenlik sorumlusu vardi. Suan yok (S5)”. “Kulip guvenlik sorumlularinin sirece
katkilart sembolik. Kuliip givenlik sorumlularinin bir kere 6zel givenlik egitimi almig

olmalar: gerekir. Guvenlik sertifikasi olmasi lazim. Ama bunlarin higbirisi yok (S6)”.

“Kullp givenlik sorumlusu kullp yoneticilerinden biri oluyor. Aslinda aktif bir gorevi
olmas1 gerekirken uygulamada olas1 bir sorun olursa bir zafiyet olursa guvenlik sorumlusu
cagrilip istisare ediliyor. Fakat birgok kullpte, kulip glivenlik sorumlusunun goérevlerinin
bilindigini sanmiyorum. Sezon 6ncesinde kullip givenlik sorumlular: belirlenmeli ve onlara

TFF ve Emniyet tarafindan mutlaka bir seminer ve egitim verilmeli (S7)”.

Misabaka guvenligi konusunda musabaka oOncesinde ve esnasinda Misabaka
Guvenlik Amiri ve Spor Sube calisanlar: ile koordinasyon icginde olmas: ve birinci
guvenlik gemberinden itibaren spor alanin i¢ guvenliginden sorumlu oldugu Y6netmelik
ile belirlenmis olan Kullip Guvenlik Sorumlularimin  uygulamada yer almadigi
gorilmastir. Musabaka guvenligi konusunda spor Kulubinin koordinasyon birimi
olarak gorev yapan Kulup Guvenlik Sorumlusunun faaliyetlerinin uygulamada var
olmadigi anlasiimaktadir.

Bunun yan sira Yonetmelik’te tammlanan®** Spor Alani Giivenlik Plan: ile ilgili
gorismecilere bu planlarin nasil uygulandig: ve nasil hazirlanacagina iliskin bir yonerge
veya talimat olup olmadig: sorulmus ve benzer sekilde spor alan1 givenlik planlarinin da
uygulamada var olmadigi, hatta bazi gérusmecilerin spor alani guivenlik plani olarak spor
alan1 glvenlik sertifikasindan bahsettikleri gérilmustiir. Spor alan:t givenlik plan: ile
ilgili sorulan sorulara bazi gérismecilerin spor alani guvenlik sertifikasindan bahsederek
cevap vermesi gorusmeciler tarafindan bu uygulamalarin birbirinin ikamesi gibi
algilandig1 ya da hig bilinmedigini gostermektedir. “Spor alan: glivenlik plani bizde yok.

Kulipte vardir muhtemelen. Nasil diizenlendigi konusunda federasyonun bazi talimatlar

“Madde 4/1(1): ilgili federasyonun ve spor giivenlik biriminin belirleyecegi kriterlere uygun olarak, ilgili
kamu kurum ve Kuruluglari ile koordineli bigimde kullip tarafindan her spor alanina 6zgi bicimde
hazirlanan ve spor guvenlik Kurulu tarafindan onaylandiktan sonra uygulamaya konulan plan.
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vardir diye tahmin ediyorum (S1)”. “Spor alant giivenlik plani ile ilgili belirli kontrol
formlar: var. Spor Subenin takibinde olan bir konu (S2)”. “Yo6netmelik’te spor alam
guvenlik planinin iceriginde ne olacagi yaziyor ama nasil hazirlanacagina dair bir
yOnerge, talimat veya standart yok. Zaten siginaklar, merdivenler, bariyerler vs. bircok
sey stadin daha ingas1 asamasinda uygun bir sekilde hazirlanmasi gerekir (S5)”.

Spor Alani Givenlik Plani’nin hazirlanig amact Yonetmeligin 5’inci maddesinin
birinci fikrasinin n bendinde “risklere goére emniyet ve glvenlik stratejisini, kamera ve
benzeri teknik donanimlarin yerlestirilecekleri yer ve sayilarini, seyirci tahliye sistemini,
seyircilerin triblnlerden tahliye guzergahina iliskin planlarini, acil durumlarda
seyircilerin toplanma alanlarini, yangin soéndirme gerecleri ve yangin dedektorlerinin
konumunu, belirlenen her riske gore olusacak acil durumlarda miisabakada gorev alan
tim sorumlularin gérev tanimlarini, acil durum iletisim stratejisini ve acil durum
araclarinin guzergahlarin: ve acil durumlarda gorev alacak personelin gérmesi gereken
egitimleri belirlemek” seklinde ifade edilmis ve hazirlanan Spor Alan1 Guvenlik Plani’n
incelemek ve onaylamak gorevi Kurula verilmistir. Fakat uygulamada Kurul tarafindan
sezon baslamadan 6nce spor alaninin giivenlik sertifikasinin onaylandig: fakat Spor Alan
Guvenlik Plani’nin incelenip onaylanmadigi gorilmustur.

Yonetmeligin 5’inci maddesinin birinci fikrasinin o bendine gore Kurul, “Spor alan
guvenlik planinda belirtilen gorev tamimlarina uygun olarak tatbikatlar yapilmasini
saglamak ve bu konuda egitim almig personelin gérev alip almadigini denetlemekle”;
12’inci maddenin birinci fikrasinin a bendine goére spor Kultpleri “spor alan1 givenlik
planinda belirtilen gorev tanimlarina uygun olarak, kuliip givenlik sorumlusunun
koordinasyonunda, kullip gorevlileri ve 6zel guvenlik gorevlileri marifetiyle, diger spor
dallar1 ve liglerde ise kuliip gorevlileri araciligiyla, spor alani etrafindaki birinci giivenlik
cemberinden itibaren, seyircilerin yonlendirilmesi, bilet kontrol, tahliye alanlarinin bos
birakilmasi, sahaya girmeye cahsacak riskli taraftarlarin ve haklarinda seyirden
yasaklanma tedbiri bulunanlarin girisinin engellenmesi, acil durumlarda seyircilerin en
yakin saglik odasi veya tahliye alanlarina yonlendirilmesi ile ilgili tedbirlerin alinmasini
saglamakla”, ayn1 madde ayn: fikranin i bendinde gore “spor alani giivenlik planindaki
gorev tanimlarina uygun olacak sayida spor glvenligi egitimi almis 6zel guvenlik
gorevlilerini ve kullp gorevlilerini misabaka 6ncesinden musabakanin tamamlanip
seyirci ve sporcularin tahliyesine kadar gececek donem igerisinde, musabakanin

yapilacag: yerde bulundurmak ve spor alaninin i¢ guvenligini saglamakla” ve yine ayn
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maddenin aymt fikrasinin | bendine gore ise “spor alani glvenlik planinda belirtilen
sayida, kullip guvenlik sorumlusunun koordinasyonunda, ambulans ve itfaiye ara¢ ve
gerecleri ile personeli bulundurmak, yangin séndirme tedbirlerini almak ve yetkililerin
yerlerini tespit etmekle”; 13’Gnci maddenin birinci fikrasi a bendine gore ise 6zel
guvenlik gorevlileri “Spor alan1 guvenlik planinda belirtilen gorev tanimlarina uygun
olarak, spor alaninda gérev almakla” gorevlendirilmislerdir. S6z konusu gorevlerin ifasi
stirecinde atifta bulunulan Spor Alanit Guvenlik Plani’nin uygulamada yer almamasinin
bu goérevlerin mevzuatta ifade edildigi sekilde yerine getirilmesinde sorun yaratacagi
degerlendirilmektedir.

Bir baska uyumsuzluk egitim ve tatbikat faaliyetleri ile ilgilidir. Ydnetmelik’te spor
kuliibt ve ilgili federasyonun koordineli bir sekilde taraftar derneklerine yonelik egitici
faaliyet dizenleyecegi hilkmedilmistir'®. Gorlismecilere Federasyon veya Kulip
tarafindan taraftar derneklerine herhangi bir egitim verilip verilmedigi sorulmus.
Gorusmeciler ise boyle bir egitim verilmedigini dile getirmiglerdir. S5 ise bu
gorismelerin Il Emniyet Mudurliigi tarafindan yapildigini ifade etmistir. “Taraftar
dernekleri ile gorismek Emniyetin isi degil fakat taraftar dernekleri ile Emniyet
goruslyor (S5)”.

Yonetmelik’te misabakanin yapilacag: yerde hazir bulundurulacak 6zel glvenlik
gorevlilerinin spor givenligi egitimi almis olmas ifade edilmektedir. Gériismecilere 6zel
guivenlik gorevlilerinin bir egitim alip almadig1 sorulmus ve her yil bir kez Il Emniyet

Mudurlugiinde konferans seklinde bir egitim verildigi cevabi alinmistir.
“Ozel Giivenlik Sube Miidiirliigii koordinesinde konferans veriliyor. Senede bir defa iki saat
veriliyor. Egitimin igerigi spor givenligi acisindan yeterli degil. Birincisi bu egitim spor
alaninda yapilmali. Uygulamali yapilmayor. Yeterlilik testi yapilmiyor. Malum 6zel glivenlik
gorevlileri vardiyalar halinde caligtiklar icin ¢alisan ve vardiyadan ¢ikmig istirahatli Kisileri
getirmek mimkin degil. Zaten sadece bir giin tayin ediliyor egitim igin. O ylzden herkesin
katilmasi zor. Bunun igin bir ulasim imkéan: olmasi gerekir. Ulasim {icretsiz olmali. Miisabaka
icin gorev alacak Kisilere o glin egitim verilmesi s6z konusu olabilir ama onu da Emniyet
koordine etmeli. Ornegin ben bunu bir miisabaka 6ncesi yaptim. 250 kisinin oldugu bir magta
is guvenligi uzmani tuttum ve stat glvenligi, spor guvenligi konusunda egitim verdirdim

misabaka giinu (Goriismecinin kodu a¢iga ¢itkmamast icin belirtilmemistir)”.

15 Madde 11/1(k): Taraftar derneklerine yonelik, kuliiplerle koordineli bir sekilde, egitici faaliyet
dizenlemek. Madde 12/1(z)(ee): Federasyonlarla koordineli olarak taraftar derneklerine yonelik egitici
faaliyet yapmak.
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Burada ifade edildigi tizere musabakada gorev alan 6zel glivenlik personeli igin
yilda bir kez il Emniyet Midurlugi’nde icra edilen konferans seklindeki egitime katilim
oraninin bazi sebeplerden dolayr beklenen seviyede olmadig:r gorilmustir. Ayrica
gorusmeci, egitimin yeterliligi konusunda ise tatmin olmamis go6rulmektedir.
Gorusmecinin ifadelerinden s6z konusu egitimin spor alaninda icra edilmesinin daha
blyulk fayda saglanacag: anlagilmaktadir.

Standart beceri ve bilgi birikimlerinin bireyler tarafindan, genellikle ise baslamadan
once icsellestirildigi becerilerin standartlastirilmas: icin tatbikatlar énemli rol oynarlar
(Minztberg, 1980). Tatbikat ve provalar, karara baglanan, planlanan veya hedeflenen
konularin uygulamada ne sekilde hayat buldugunu 6lgmek ve denetlemek igin 6nemli
firsatlardir. Yonetmeligin 5 inci maddesinin dordiinct fikrasinin o bendinde Kurulun,
spor alani guvenlik planinda belirtilen gorev tanimlarina uygun olarak tatbikatlar
yapilmasini saglayacagi ve bu konuda egitim almis personelin gorev alip almadigin
denetleyecegi belirtilmektedir. S6z konusu tatbikatlar hakkinda sorular sorulmus fakat
tatbikat yapilmadigi goralmastir. S7 ve S6 ise tatbikat yapmaya ihtiya¢ olmadigini dile
getirmistir.

“Tatbikat yapilmiyor. Tatbikattan ziyade spor alanlarindaki gorevlerle ilgili her
musabaka igin akreditasyon yapilir. Esas olan akreditasyon sistemidir. Stadyumun
icerisinde gorev alan personel kendi alanlarinda son derece profesyonel ve elitler.
Tahminimce tatbikat bundan dolay: yapilmiyor (S7)”. “Tatbikat yapilmiyor. Ama zaten
bizler bu konuda tecriibeliyiz. 10 senedir biz yapiyoruz bu gdrevi ve artik stadin neresinde
ne var her seyi biliyoruz ve personele bunu aksettiriyoruz (S6)”.

Egitim ve tatbikatlar koordinasyon saglanmasinda 6nemli faaliyetlerdir. Fakat
uygulamada bu konuda aksaklik yasandig1 gorilmektedir.

Uygulamada gorilen bu ve benzeri 6rnekler bicimsel yap: ile enformel yapinin
birbiri ile drtismedigini gostermektedir. Sporda siddetin 6nlenmesi amaciyla hazirlanan
Kanun ve Yonetmelik ilgili kurum ve kuruluslar arasinda en 6nemli koordinasyon
mekanizmas: niteligindedir. Oncelikle bu siiregte mevcut bigimsel yapinin
uygulanabilirligi saglanmali, bicimsel yapinin yeterli olmadig: veya teknik olarak ilgili
aktorler tarafindan uygulanmasinin mimkin olmadigi durumlarda ise daha onceki
basliklar altinda da belirtildigi gibi yasanan aksakliklar yetkili Kisi, kurum ve kuruluslarla

koordine edilerek giderilmesi saglanmalidir.
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Kurallar, kurumlar igin tamamlayici nitelikte olup farkli kurumlar arasinda iligki
kurmaya yarar ve karmasiklik olusmas: durumunda alternatifler arasindan secenekler
sunar (Beckhy and Okhuysen, 2009, s.473). Bicimsel kurallarin acik, net ve eksiksiz bir
sekilde hazirlanmasi, ihtiyagc oldukca gunun kosullarina gore glncellenmesi
karmasikliklarin 6nline gegmek ve aksakliga mahal vermemek icin gereklidir.

4.3.4. Yaptinmlar/mueyyideler

Ydararlikte yer alan Kanun ve YoOnetmelik’te yasak fiil ve davraniglar ile yerine
getirilmeyen gorev, sorumluluk ve yukiumlultkler hakkinda bir takim cezai mieyyideler
belirlenmistir.

Yonetmeligin 5’inci maddesi altinci fikras: ile Kurulda yer alan kamu gorevlisi
tiyelerin durumunun vali tarafindan il Idaresi Kanununa gore degerlendirilecegi, diger
uyelerin durumunun ise ilgili federasyona bildirilecegi ifade edilmistir. Kanun’un 21’inci
maddesi ile Kurulda yer alan spor kullpleri icin; yeterli sayida 6zel glvenlik sayisinin
bulundurulmasi, miisabakalara izleyici olarak girecek Kisilerin elektronik kartlarinin ve
e-biletlerinin kontroluniin yapilmasi, spor alaninda gerekli teknik donanimlarin
kurulmasi;, Kanun’da tarif edildigi sekilde bekletme odasi ve kontrol odasinin
olusturulmasi, kontrol odasinda temsilci bulundurulmasi, biletsiz veya kapasiteden fazla
seyircinin spor alanina girisinin engellenmesi gibi bazi yikamlalukler yiklenmis ve bu
yukamlaliklerin yerine getirilmedigi takdirde s6z konusu Kanun maddesi ile spor
Kulibine bazi ceza hikimlerine yer verilmistir. Kanun’un 19’uncu maddesi birinci
fikrasinda ise Kanun’a gore spor kullibiine veya spor kullibiinin mensubuna ceza
verilmesinin, bu kuliibiin bagli oldugu federasyonun yaptirim uygulama yetkisini ortadan
kaldirmayacag: ifade edilmistir. Kanun’un Ugiincii Bélimiinde de maddeler halinde
Yasak Fiiller ve Ceza Hiikiimlerine yer verilmistir. Ozetle, Kanun ile spor kuluiplerine ve
diger kisi, kurum ve kuruluslara bazi gorev ve sorumluluklar yiklenmis ve bunlarin ihlal
edilmesi durumunda cezai mueyyide 6ngorulmustir. Fakat Kanun’da yer alan ve ihmal
olusmasi durumunda ceza 6ngéren konularda Kulubiun Federasyon tarafindan bir
yaptirim uygulama yetkisinin ortadan kalkmayacag: ayrica ifade edilmistir.

Incelenen Kurul kararlarinda, misabakalarda 6zel givenlik gorevlisi temin
edilmesiyle ilgili olarak bir aksaklik oldugu takdirde Kanun’a gore gerekli adli islemin

baslatilacag: ifade edilmistir.
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Yapilan gorismelerde bazi cezai mieyyidelere iliskin ornekler ifade edilmistir.
Gorusmecilerin cezai mueyyideler hakkindaki ifadeleri bigimsel kurallarin uygulamada
nasil eyleme donistigini gérmek acisindan 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

“Ornegin Eskisehirspor’un U21 takiminin bu haftaki misabakasinda ilk yardim
personelinin bulunmadig1 tespit edildi. Bir ambulans ve personelini musabakaya
getirmenin bedeli kuliip i¢in ortalama 500 TL kadar bir meblaga karsilik gelirken kultip
ihmali sonucunda 2000 TL kadar bir para cezasina mahkim edildi (52)”. “Ornegin
misabakada 200 6zel guvenlik gorevlisi bulunacak karar ¢ikti ama sahada 100 goérevli
varsa tutanak tutulur ve savciliga bildirilir. Cok agir cezalar s6z konusu. 100 gorevlinin
parast misliyle kulupten ¢ikar (S4)”.

Yukdmlaluklerin yerine getirilmemesinden kaynaklanan idari para cezasi bedelinin
bu gorevleri yerine getirmek icin katlanilacak mali bedelden daha fazla olmasi s6z konusu
yaptirimlarin caydiriciligini arttirdigi ve gorismeciler nezdinde bu sekilde algilandigi
gorulmektedir.

“Sporda siddetin dnlenmesi konusunda Kullbiin, Valiligin ve Futbol Federasyonunun ayri
ayri sorumlu oldugu alanlar var. Kuliip Uzerine dusen sorumlulugu yerine getirmedigi zaman
futbol federasyonu kuliibe cezay: zaten kesiyor. Kuruldaki diger gorevliler ambulans gibi
gelmedigi zaman 6rnegin cezayr TFF Kuliibe kesmektedir. Kullp bunu Valilige bildirmekle
mukelleftir. Valilik de gerekli birimlere gdérevin yerine getirilmemesi ile ilgili mleyyide

uygulayabilir. Kamu kurumlari icin Valilik ve icisleri Bakanhg: devreye girer (S7)”.

“Ozel guivenlik sayis1 Kurulda belirlenen sayimin altinda olursa eksik her Kisi icin 100 TL
adli para cezasi s6z konusu. Bu ceza il Emniyet Midiirlugii Ozel Givenlik Sube tarafindan
kesilir. Ayrica bu konuda TFF de para cezasi veriyor. 1 0Ozel guvenlik gorevlisi
gorevlendirmenin kuliibe maliyetinin 150-200 TL kadar oldugunu distnursek aldig: ceza

toplamda bu paray: geciyor. Kisacasi bazi konularin cezasi hem adli hem idari oluyor (S5)”.

Spor kulupleri i¢in, Kanun’un 21’inci maddesinin birinci fikrasi geregince
belirlenen sayinin altinda eksik getirilen her bir 6zel givenlik gorevlisi icin 100 Turk
Liras: idari para cezasinin verilecegi hikmi sabittir. Yine aym Kanun’un 23’{ncu
maddesi tglincl fikrasinda bu Kanun hikiimlerine gore idari para cezasi karar1 vermeye
Cumbhuriyet savcisi yetkili kilinmistir. Ayrica Kanun’a gore bir spor kullibiine veya spor
kulubtnin mensubuna ceza verilmesi, bu kullbin bagl oldugu federasyonun yaptirim
uygulama yetkisini ortadan kaldirmamaktadir. S5 tarafindan ifade edildigi zere Kanun
ve Yonetmeligin ilgili maddelerinde aciklanan s6z konusu cezai mieyyidelerin

uygulamada da aym sekilde hayat buldugu goérulmektedir. Belirlenen sayida 0Ozel
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guvenlik gorevlisini misabakada bulundurmayan spor Kullibiniin Cumhuriyet Savcisi
karar: ile adli para cezasi hem de federasyonun disiplinsizlik karar1 ile idari para cezasi
aldig1 gorilmektedir.

Ayrica Kanun ve Yonetmelik’te sporda siddetin 6nlenmesi konusunda éngdrilen
en etkili cezai mieyyidenin Seyirden Men Tedbiri oldugu gorilmektedir. Seyirden men
tedbirinin  uygulanmasinda herhangi bir aksaklik yasanp yasanmadig: ilgili
gorusmecilere sorulmus ve S5 disinda tim gorusmeciler bir sikinti yasanmadigini dile
getirmistir. “Passolig kartinin aranmadigi spor dallarinin misabakalarinda seyirden
yasaklanan Kisilerin girisi engellenemiyor. Sayfalarca yasakl: kisi fotograflarinin listesini
miusabaka gund ayiklamak ve girisi engellemek imkénsiz bir is. Yani satislar e-bilet
degilse seyir yasakli kisiler musabakalara katilabiliyor (S5)”. Seyirden men tedbiri
uygulanan kisilerin misabakalara girisinin engellenmesi icin gorevlilere uygulamada
kolaylik saglayacak sistemlerin getirilmesinin uygun olacag: degerlendirilmektedir.

S5 ayrica cezai mueyyidelerin etkililigi ve caydiriciligi konusunda gorus bildirmis
ve blok kapatma cezasinin uygulamada bir etkinligi olmadigin: ifade etmistir. “Ornegin
blok kapatma cezas etkili degil. Seyircisiz oynama cezasi daha etkili olur. Clink{ zaten
kimse kendi blogunda oturmuyor ki (S5)”. S5 tarafindan ifade edilen “kimse kendi
blogunda oturmuyor” ciimlesi musabakalarda seyirci oturma duzenine uyulmadigini
gostermektedir.  Yonetmelik’te  spor  Kuliplerine seyirci  oturma yerlerini
numaralandirmasi ve bilet satislarin koltuk numarasiyla iliskilendirerek yapmasi®® , 6zel
guvenlik gorevlilerine ise seyircilerin, biletlerinde belirtilen koltuk numaralarina goére
oturmalarint saglamasi gorevi verilmis” fakat uygulamada islerin diizenlendigi gibi
yurimedigi géralmustdr.

S5 ise 0zel guvenlik gorevlilerinin egitimi ile ilgili 6nerisini su sekilde ifade etmistir
“Ozel giivenlik gorevlisi olmak icin 6zel giivenligin meslek egitimlerine spor givenligi
eklenmeli. Spor giivenligi egitimi de almali kisiler sertifika almadan 6nce (S5)”. Genel
olarak gorismeciler 6zel glvenlik personelinin egitimli olmasinin slrece katki

saglayacagini ifade etmistir. Mevcut durumda ise 6zel giivenlik personeline tatmin edici

16 Madde 12/1(d): Spor alanlarinda seyircilerin oturma yerlerini numaralandirmak ve seyircilerin
kendilerine ayrilan yerlere yonlendirilmesi amaciyla gerekli isaret ve ydn gdsterici levhalari olusturmak,
bilet satiglarim koltuk numarasiyla iliskilendirerek yapmak, misabaka alanlarina kapasitesinin tzerinde
veya biletsiz seyirci almamak, sponsorlar tarafindan dagitilan biletleri kullanan seyircilerin musabaka
alanlarina giris ve ¢ikisina iliskin kontrol ve denetimleri gerceklestirmek.

17 Madde 13/1(g): Seyircilerin, biletlerinde belirtilen koltuk numaralarina gére oturmalarim ve tahliye
merdivenlerinin bos birakilmasin saglamak.
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seviyede egitim verilmedigi gortlmektedir. S7 ise bu konudaki karamsarligini su sekilde
ifade etmistir: “Ozel guivenlik gorevlileri egitimlerini kagit tizerinde aliyorlardir (S7)”.
4.4. Guvenlik Tedbirleri

Bu bolumde mevcut isleyiste sporda siddetin 6nlenmesi konusunda Kurul
tarafindan alinan bazi glivenlik tedbirlerine yer verilmistir. Gérismeciler tarafindan ifade
edilen konular Kurulun sporda siddet ve diizensizligi 6nlemek amaciyla aldigi énlemler
ve bu sirada kullandig1 koordinasyon mekanizmalari hakkinda bilgi vermektedir.

“Sakaryaspor ile musabaka varsa stadyumlara girisine misaade edilmez hatta boyle bir mag
varsa daha sehrin girisinde seyircilerin girisi engellenir. Mlsabaka oldugunda iki takim
seyircilerinin bir araya gelmemesi igin tedbirler alinir. Seyirciler bazen 1 gece Onceden
geliyor ve alkol aliyor. Eskisehir’de de taraftarlarin toplanma ihtimali olan yerlerde glivenlik
tedbirleri alinir. Yani glivenlik tedbirleri sadece stadyumda alinmiyor veya sadece miisabaka
guni alinmiyor. Miisabakadan cok saatler 6nce bashyor mesai. Ornegin bu hafta rakip
Gengclerbirligi ve 6nlemler Ankara’dan gelecek hizli trende baslar Bazen Emniyete ilave
olarak Jandarmadan Robokop temin edilir. Robokoplar saha disinda ihtiya¢c halinde
degerlendirilir (S4)”.

S4 tarafindan ifade edildigi tzere givenlik tedbirlerinin arttirilmas: gerektigi
durumlarda il Jandarma Komutanhg: ile koordine kuruldugu ve jandarma personelinin
musabakalarda ayrica gorevlendirilmesi saglandigi gérulmektedir. 2019 yili Subat ayinda
gerceklestirilen Kurul karan incelendiginde Turkiye-Moldova milli musabakasinda il
Jandarma Komutanlig: tarafindan 30 personel ile 1 bomba kopegi gérevlendirilmesine ve
Misabaka Guvenlik Amirinin belirleyecegi noktalarda gorev almasina karar verildigi
gorulmastdr.

Yasak maddelerin stada girisi konusunda ne tur &rneklerle Kkarsilastiklar:
gorusmecilere sorulmus ve ilging yanitlar alinmistir. “Yasak maddelerin stada girisi
konusunda cok farkli seylerle karsilasiliyor. Ayakkabisinin igine, i¢ camasirinin igine,
ekmek arasina vs. ¢ok farkl: yerlerden yasak madde ¢ikabiliyor (S2)”. “Ekmek arasinda,
pantolon icine vb. akla gelmeyecek bircok yere bunlar koyulabiliyor. Oyle ki sigara
dalinin igine bile maytap konulabiliyor. Sikinti su ki yasak maddelerin satist yapiliyor
ama stada girisininim engellenmesi isteniyor. Bunu tespit etmek ¢ok zor (S5)”. “lyi bir
bicak veya patlayici ¢ok sasirtict olabilir ama ben maytap disinda ¢ok sasirtici bir sey
gormedim. Maytab: da zaten sigara paketinin i¢ine, gomlek yakasina, ekmek aralarina, i¢

camasirlarina koyabiliyorlar (S6)”.
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Ayrica ilgili gorismecilere seyirden yasaklanan kisilerin takibinin nasil yapildig:
sorulmustur. “Yasakl: kisiler en yakin karakola gidiyor ve karakola gidildigi sistem
Uzerinden spor sube tarafindan takip ediliyor. Eger sistemde bir sikinti varsa ve sisteme
girilemediyse kontroller tutanak altina alimyor. Bu tutanaklar bize ulastiriliyor
(Gorusmecinin kodu agiga gikmamast igin belirtilmemistir)”.

Alkol alan Kkisilerin girisinin gorevliler tarafindan nasil engellendigi ilgili
gorusmecilere sorulmus ve bu konu hakkinda su cevaplar alinmistir: “Alkol alan Kisiler
giriste tespit ediliyor. Koku alirsak orada resmi guvenlik gorevlilerine soyliiyoruz ve
onlar da trafikcilerin alkometresi ile tespit yapiyorlar (Gorismecinin kodu agiga

cikmamast icin belirtilmemistir)”.

“Alkol alan kisilerin spor alanina girisi ile ilgi mevzuatta muglak bir ifade var. Burada kontrol
eden Kisinin inisiyatifine kalmig bir durum var. Alkolli oldugunu gizleyemeyecek kadar
alkollu olan kisi iceri alinmaz. Promilmetre ile dlcim yapmak bir ¢6ziim olabilir. Musaade

edilen miktar belirlenir ve bunun tzerinde alkol aldig: tespit edilen kisiler alinmaz (S5)”.

Aragtirmacinin katildigr 19 Mayis 2017 tarihindeki Eskisehir Basket-Fenerbahce
Basketbol musabakasi 6ncesinde misafir takim taraftarlarinin salona girmeden 6nce
otobuslerinde iken camlara ayaklariyla vurmak ve Eskisehir Basketbol takimi taraftarina
cirkin hareketlerde bulunmak suretiyle taskinhik ¢ikardigi gézlemlenmistir. Miisabaka
esnasinda da alkollii oldugu anlasilan bu grubun ¢irkin tezahiratlarda bulundugu hatta
tribinde iken birbiri ile kavga ettigi gorulmustir. Tribunde yasanan duruma tek basina
alkoliin  sebep oldugu soylenemez belki ama yasanan olaylari tetikledigi
degerlendirilmekte ve giriste seyircilere alkol kontroliniin yapilmasinin uygun olacag:
Onerilmektedir.

Ayrica 12 Mart 2018 tarihinde oynana Eskisehir-Altinordu misabakas: 6ncesinde
arastirmacinin stat ¢evresinde yaptigi gozlemler neticesinde; otopark yerinde ellerinde
alkolll iceceklerle araclarinin basinda bekleyen, ¢ bes Kisilik topluluklar olusturan
seyircilerin oldugu gorilmastir. Musabakada gorev alan genel kolluk gérevlilerinin de
tanik oldugu gorilen bu seyirciler herhangi bir taskinlik ¢ikarmadig: gibi genel kolluk
gorevlilerinin de bu seyircilere herhangi bir miidahalede bulunmadig: gérulmustdr.

4.4.1. Fiziki gavenlige iliskin konular

Spor alanlarinin fiziki glivenligine iliskin konular sezon basinda stadyumda teknik

personel katilimi ile yapilan Kurul toplantisi ile karara baglanmaktadir. “Sezon basinda

105



spor alanlarinin fiziki guvenlik tedbirlerini ne derece sagladig: incelenir. Bununla ilgili
belirli formlar ele alinir ve spor alani giivenlik sertifikas: onaylanir (S5)”.

Kurulun, 31.07.2018 tarihli ve “Spor Alan1 Guvenlik Sertifikasi” konulu yazisi ve
eklerinde yer alan kontrol formlari incelenmistir. S6z konusu yazi ile Eskisehirspor
Kulibunun misabakalarint oynayacagir Eskisehir Yeni Stadyumu fiziki guvenlik
konusunda il Emniyet Mudurlugd, ilk yardim ve saglik tesisleri konusunda il Saghk
Mudarligt, yangindan korunma sistemleri konusunda Eskisehir Biyiksehir Belediyesi
itfaiye Daire Baskanligi, yapisal saglamlik, i¢ ve dis aydinlatma ve acil durum aydinlatma
konularinda ise Cevre ve Sehircilik il Mudarliigl yetkilileri tarafindan denetlenmis ve
Ek-2’de yer alan formlar dogrultusunda kontrol edilmistir. Yetkili kurumlarca yapilan
kontrollere mdteakip gorulen eksikliklerin ilgili kurumlar tarafindan raporlarla
bildirildigi ve ancak raporlarda yer alan eksikliklerin giderilmesi sartiyla spor alaninin
gerekli olan yapisal saglamlik, yangindan korunma, ilk yardim sistemleri, i¢ ve dis
aydinlatma ve acil durum aydinlatma, givenlik sistemi standartlari ve emniyet ve
guvenlik gereksinimlerini karsiladigi ve bir yil siire ile spor alani guvenlik sertifikasinin
onaylanmasina karar verildigi gorilmustir. Spor Alant Givenlik Sertifikas: 6rnegi Ek-
5’de sunulmustur.

Bunun yani sira 2018-2019 sezonu icerisinde Subat ayinda gerceklestirilen Kurul
karari incelendiginde fiziki glvenlik tedbirine iliskin bir dizi kararlarin alindig:
gorilmektedir. Subat ayinda gerceklestirilen Kurulda; Genglik ve Spor il Mudurlugii
tarafindan misabakalarda giris kapis1 sayisinca kap: dedektord, turnike sayisinca el
dedektort temin edilmesine, seyirci giris kapilarinin 6niine seyircileri hizaya sokacak
sekilde sabit, bel hizas: bariyer konulmasina, milli miisabakada i¢in TFF tarafindan tum
giris kapilar: icin kap: dedektorl (23 adet) ve el dedektdrii (50 adet) temin edilmesine,
sporcu, basin ve protokol giris kapilar igin x-ray cihazi temin edilmesine, stadyum giris
kapisi sayisinca ince arama kabini temin edilmesine, takim giris-¢ikis alanlari vb. yerlerde
kullanilmak Gzere 1000 adet bariyer temin edilmesine, il Emniyet Mudurlugiince
tribinlerin 6nlinde yeteri kadar kopek ve fiziksel dnlem alinarak seyircilerin sahaya
atlamasinin  6niine gegmek icin gerekli tedbirlerin alinmasina, seyirci girislerinin
guvenlikli bir sekilde gerceklesmesi ve kontrolu icin dis glvenlik bariyeri 6ncesi stizme,
dis glivenlik bariyeri girisi arama ve bilet kontroli, 1. Givenlik gemberi 6ncesi bilet
kontroll, 1. Guvenlik cemberi dncesi polis esliginde 6zel glivenlik gorevlilerinin aramasi

ve turnike girisinde genel kolluk gorevlilerinin aramasi olacak sekilde yapilmasina ve dis
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guvenlik bariyerinden (stadyum etrafina otopark alanlari dahil cevreleyecek bariyer)
itibaren biletsiz seyircilerin igeriye alinmamasina karar verilmistir.

Arastirmaci tarafindan gézlem yapmak amaciyla seyirci olarak katilim saglanan
misabakalarin oynandigi spor alaninin girisinde yapilan kontrollerde bozuk para, sarj
aleti, makyaj malzemesi vb. malzemelerin genel kolluk gorevlileri tarafindan kontrol
yapilan alanda tarif edilen bir bolgeye atilmasi istendigi goralmastur. Bir 6neri olarak
seyircilere misabaka ginu giriste alinmayacak malzemelerin listesinin bilgilendirme
amach SMS atilmasinin uygun olacag: degerlendirilmektedir. Nitekim 25 Mart 2019
tarihinde oynanan Turkiye-Moldova milli miisabakasindan 2 giin énce otoparkin kapal
olacagi ve araglarla gelinmemesi gerektigi bilgisi vatandaslara SMS yolu ile génderilmis
ve alinacak givenlik tedbirine iliskin seyircilerin haberdar olmas: saglanmisti. Benzer
uygulamanin yasak malzemelerin getirilmemesi konusunda da yapilmasinin fayda
saglayacagi degerlendirilmektedir.

Ayrica spor alani kapi girislerine bir emanetgi koyulabilir ve bu sayede insanlar
Uzerinde getirdigi malzemeleri atmaktan kurtulabilir.

Arastirmacinin katildigit 25 Mart 2019 tarihinde oynana Tirkiye-Moldova
musabakasinda giriste yapilan bilet kontrollerinde kimlik kontroli yapilmadigi ve
musabaka sirasinda seyircilerin biletlerinde yazili olan koltuk numarasinda oturmadigi
gorulmaustdr.

4.4.2. Muisabakalara yonelik risk degerlendirmesi

Yonetmeligin 7’inci maddesinin birinci fikras: k bendinde il Emniyet Midiirliigii
tarafindan misabakalarla ilgili risk analizi yapilacagi ve Kurula sunulacag:
belirtilmektedir. 8’inci maddenin birinci fikrasinin i bendinde ise risk seviyesi yuksek
musabakalarda, genel kolluk gorevlilerinin riskli alanlarda gorev almasinin Musabaka
Guvenlik Amiri tarafindan saglanacag: ifade edilmektedir. Yapilan gorusmeler
neticesinde musabakalara yonelik risk degerlendirilmesinin yapildig: tum goriismeciler
tarafindan ifade edilmistir. Misabakalarin ylksek, orta ve hafif riskli olarak U¢ grupta
degerlendirildigi  gorilmustir. Bunun yam sira yuksek riskli  musabakalarda
gorevlendirilen genel kolluk gorevlisi sayisinin arttigi gorilmustir. “Oynanacak spor
miusabakalar1 sezon basinda ti¢ risk kategorisine ayrilir. Musabakalar yiiksek riskli, orta
riskli ve distk riskli misabakalar olarak kategorilendirilir (S2)”. “Geg¢mis yillardaki

istatistikler degerlendirilir, hisim takimlar olup olmadigi degerlendirilir, takimlarin
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miusabakalarinda yasanan olaylar g6z o6ninde bulundurulur, izleyici olarak gelecek
seyirci sayis1 goz oninde bulundurulur ve buna gore bir say1 belirlenir (S5)”.

“Eger misabakas: gerceklesecek takimlar arasinda hisim bir durum varsa bu ayrica
degerlendiriliyor. Ornegin Eskisehir ve Sakarya illerinin spor kultpleri arasinda gegmisten
bugtine stiregelen bir husumet var ve bu iki sehrin spor kulliplerinin musabakalarina seyirci
gidemiyor. Gegen sene bu basketbol liginde uygulandi. Eskisehir ve Sakarya’mn basketbol

musabakalarina kars: takim seyircileri gidemedi (S4)”.

Incelenen Kurul karar raporlarinda, 2017-2018 sezonu oynanan miisabakalar igin
musabaka risk analizi raporda belirtilmemis, 2018-2019 sezonu oynanan misabakalarin
risk analizinin ise raporlara islendigi gorilmustir. Kurul kararlarinda karara baglanan risk

degerlendirmelerine yukarida daha 6nce Tablo 4.1°de yer verilmistir.
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BESINCIi BOLUM
5. SONUC VE ONERILER

Bu bélimde, arastirma ile elde edilen bulgular 1s1ginda genel sonuglara ve sporda
siddet ve diizensizligin 6nlenmesi konusunda yerel diizeyde karar mekanizmas: olan Il
Spor Guvenlik Kurullarinin isleyisine iliskin bazi iyilestirmeye yonelik onerilere yer
verilmistir.

Sportif misabakalar bilindigi lzere diinya genelinde oldukca genis Kitleleri bir
araya getirebilmekte ve insanlar icin eglence amach faaliyetler olarak cazibe
olusturmaktadir. Futbol, diger spor dallar1 ile karsilastirildiginda ¢ok daha ileri seviyede
yayginlasmig, biyuk bir endlstriye donismis ve gerek stadyumlarda gerekse
televizyonlari basinda milyonlarca insanin takip ettigi etkinlikler haline gelmistir. Fakat
ne yazik ki 6zellikle futbol misabakalar: basta olmak Uzere sportif misabakalarda siddet
olaylar1 bircok tlkede oldugu gibi Turkiye’de de siklikla yasanmaktadir. Sporda siddet
olaylar: ciddi toplumsal bir sorun haline gelmistir.

Turkiye’de sporda yasanan siddet ve duzensizligi onlemeye yonelik ilk ciddi adim
28 Nisan 2004 tarihli 5149 sayili Spor Misabakalarinda Siddet ve Dizensizligin
Onlenmesine Dair Kanun’un yurirlige girmesidir. 5149 sayili Kanun ilerleyen siirecte
gunin sartlarina uyumlu hale getirmek amaciyla 2005 ve 2008 vyillarinda iki kez
degisiklige ugramistir. Fakat 5149 sayili Kanun, spor misabakalarinda yasanan siddet ve
duzensizlik olaylarin1 6énleme konusunda yetersiz kalmistir. Bu Kanun bu yuzden
ilerleyen sirecte uygulamada ortaya cikan bazi problemler ve eksiklikler sebebiyle
yurirliikten kaldirilarak 6222 sayili Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair
Kanun ydrirluge konulmustur.

Turkiye’de hali hazirda sporda siddet ve dlzensizligin énlenmesi amaciyla
yuritilen faaliyetler 6222 sayii Kanun ve bu Kanun’un Uygulanmasina liskin
Yonetmelik ile dizenlenmektedir. Turkiye’de olusturulan bu yasal ve yapisal
duzenlemelere Avrupa’daki spor politikalarinin olgunlasmasinda oncu olan ve
Turkiye’nin de kurucu Uyeleri arasinda yer aldigi Avrupa Konseyi’nin ve diger
uluslararas: kuruluslarin sporda siddetin 6nlenmesi konusunda yuruttigi calismalar
zemin olusturmustur. 2011 yilinda da TBMM tarafindan bir Arastirma Komisyonu
olusturulmus ve spor kuluplerinin sorunlar ile sporda siddetin 6nlenmesi konulari
kapsaml1 bir sekilde ele alinarak, sporda siddet sorununa yonelik ¢ozim 6nerileri sunan

komisyon raporu hazirlanmstir.
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Sporda siddet ve benzeri toplumsal sorunlarnin ¢O6zimua ilgili aktorlerin
koordinasyon ve is birligi icinde mulcadele etmesini gerekli kilmaktadir. Bu ¢alismada,
son derece 6nemli bir toplumsal sorun olan sporda siddet ve diizensizligi 6nlemek Uizere
faaliyetler yuriten Il Spor Guvenlik Kurullarinin Eskisehir ili orneginde isleyisi
incelenmis ve ilgili aktorlerin bu strecteki faaliyetleri koordinasyon ve is birligi
cercevesinde ele alinmustir.

Sporda siddet ve duzensizligin 6nlenmesi amaciyla olusturulan en énemli yap:
yereldeki Il Spor Guvenlik Kurullaridir. Bulgular bolimiinde Eskisehir ili 6rnegi ile
sinirli olmak tizere detayl bir sekilde yapisi, isleyisi ve uygulamalarina iliskin incelemesi
yapilan il Spor Giivenlik Kurullari, hali hazirda sporda siddet ve diizensizligin 6nlenmesi
konusunda gerceklestirilen micadelenin en somut halidir.

Ilk olarak Kurulun yapisi ve isleyisi ele alinmistir. Kurulun, vali ile aralarinda
hiyerarsik iliskisi olan kurumlarla daha etkin calistigi ve hiyerarsinin koordinasyonu
saglamada onemli bir islevi oldugu gorulmektedir. Aralarinda hiyerarsik iliski olmayan
Uyeler arasinda koordinasyon saglamada sikintilar yasanmaktadir. Ayrica Kurulun
gundemini genellikle ayn: konularin olusturmas: ve ge¢cmis misabakalarda yasanan
aksakliklara Kurul giindeminde yer verilmemesi mevcut Kurul yapisinin kendini tekrar
eden ve kendini gelistirmeyen bir yapiya benzedigini gostermektedir. Bunun yan: sira
Kurul toplantilarinda karsilikli etkin bir fikir ahsverisi ortaminin olmadigr ve
toplantilarda sadece rutin faaliyetler Gzerinde kararlar alinip bu kararlarin ilgili Kisilere
teblig edildigi gortlmektedir.

Gorusmeciler ayrica bazi konularda yasanan aksakliklardan bahsetmis ve bunlarla
ilgili 6nerilerde bulunmuslardir. Kurul’un ise, Gyelerin 6nerilerini ve uygulamada
yasadiklar: aksakhiklari degerlendiren katihimci ve etkilesime dayah ¢ozim odakli bir
isleyis icinde olmadig1 gortlmektedir. Nitekim Kurulun Gyelerin sikayet ve onerilerine
acik olmasi, tyelerin 6nerilerini degerlendirmesi ve yasanan aksakliklar konusunda fikir
ahigverisi yapmas: olusturulan koordinasyon surecinin etkililigi ve etkinligi igin
gereklidir.

Ilgili Kisi, kurum ve kuruluslarin gorevlerini yerine getirirken karsilastiklar:
sorunlarin Kurul giindeminde ele alinarak degerlendirilmesi, bu sorunlara iligskin ¢ozim
Onerisi olan tyelere soz hakki verilmesi ve nihai olarak bu sorunlara ¢6ziim aranmasi
Kurula katilan Gyelerin Kurulun bir araya gelmesinde yarar gérmesine olan inancin

arttiracak ve bu Kurullara daha ciddi bir hazirlik ile katilmasini saglayacaktir.
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Bu baglamda Kurula katilan Uyelerin  Onerilerinin  Kurul tarafindan
degerlendirmeye alinmasinin, Kurul yetkisini asan konularda ise Kurulun irtibata
gecebilecegi ulusal diizeyde bir Sporda Siddetle Micadele Merkezi Koordinasyon
Birimin olusturulmasinin ve bu birimin, yerelde kurulan Kurul Gyelerinin uygulamada
yasadigi sorunlari ve dyelerin onerilerini dikkate almasinin, yasanan aksakliklarin
giderilmesi konusunda fayda saglayacagi degerlendirilmektedir. Ayrica bodyle bir
uygulamanin, Gyelerin Kkarsilastigi sorunlara ¢ézim bulma gayreti icinde olan Kurul
yetkililerinin de elini glclendirecegine inanilmaktadir.

Bunun yan1 sira Kurula katilan bazi Gyelerin Kurulda konusulan konulara pasif bir
katilim sergiledigi, kamu kurumlarinin génilsiz, spor kuluplerinin ise ilgisiz yaklastig
dustncelerinin Kurul Gyeleri Gzerinde etkili olmas: tim kurum ve kuruluslarin Kurulun
ortak amacim ayni Olcide benimsemedigi sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Kurul
uyelerinin sporda siddeti 6nlemedeki rollerini benimsemelerini saglayacak bir anlayisin
egemen olmasi ortak amag birligini olusturacaktir.

Arastirmada ayrica mevcut yapida koordinasyon ve is birligini etkileyen faktorler
incelenmistir. Kanun ve Yonetmelikte bazi maddelerin goérismeciler (zerinde bir
karmasiklhiga sebep oldugu, mevzuatta yer alan ifadelerin daha agik ve net bir sekilde
ifade edilmesine ihtiya¢ duyuldugu gorilmektedir. Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda
mevzuat ile gorev ve sorumluluklari belirlenen ve aslinda kurumlar arasinda olusturulan
koordinasyon surecinin iki kilit roli olan Kulip Guvenlik Sorumlusu ve Taraftardan
Sorumlu Kuliip Temsilcisinin ise uygulamada arzu edildigi sekilde var olmadigi, strece
sembolik bir sekilde katilim sagladig: anlasiimaktadir.

Benzer sekilde mevcut uygulamada bazi aksakliklarin yasandigi gorulmistr.
Yapilan gorusmeler neticesinde bicimsel yap: ile ortaya koyulan belirli diizenlemelerin
cesitli sebeplerden 6turt uygulamada farkl: bigimler aldigi géralmusttr. Ayrica Kurulda
alinan kararlar katilimeci bir anlayisla ortaklasa bir sekilde alinmadig: icin ilgili
kurumlarin ortak amag etrafinda birlik, beraberlik ve is birligi icinde ¢aligmaktan ziyade
kendi kurumunu sorumluluktan kurtarmak adina sadece kendi yukumlaluklerine
odaklanmaktadir. Bu durum ise Kurulun etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir.

Uygulamada yasanan aksakliklar1 6zetle su sekilde siralamak mumkdnddr;

»  Kurula her zaman aym kulup temsilcilerinin katilmadigi ve bu durumun aym

konularin tekrar ele alinmasina sebep oldugu,
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Esgudim toplantilarinda musabaka givenligine iliskin konulardan ziyade agirlikl
olarak federasyon kriterlerinin konusuldugu,

Gorevli personele verilen kumanyanin yeterli olmadigi,

Taraftardan Sorumlu Kulip Temsilcisinin ve Kullp Gilvenlik Sorumlusunun
sahada muhatap olarak bulunmadigi,

Spor alani igerisinde satis yapan isletmecilerin satiglar1 nakit ile gerceklestirerek
kural ihlalinde bulundugu,

Misabaka gund ilgili kisiler arasinda kullanilmak (izere ortak bir telsiz sisteminin
temin edilmedigi,

Misabakada gdrevlendirilen genel kolluk gorevlisi sayisinin, gorevlendirilen ozel
guvenlik sayisinin 1/3’(inden oldukga fazla oldugu,

Kullp tarafindan, seyirciler icin yasak eylemler ve yaptirimlara iliskin bilgilendirici
brostrlerin hazirlanmadigi ve dagitilmadigy,

Misabakada gorev alan tum genel kolluk goérevlisi personelinin harcirah almadigi,
Gozlemci polisin gorevli olarak gittigi yerler igin aldig: yol ve yiyecek bedelinin
go6zlemci polisin ihtiyaclarini karsilamaya yetmedigi,

Seyirden yasaklama tedbirinin uygulanmasina iliskin passolig kartin aranmadig:
spor dallarinin miisabakalarinda sorun yasandigi,

Spor alani guvenlik planinin olmadigi,

Spor alanit glvenlik planinda belirtilen goérev tanimlarina uygun bir sekilde
tatbikatlar yapilmadigs,

Federasyon veya kulup tarafindan, taraftar derneklerine herhangi bir egitim
verilmedigi,

Ozel giivenlik gorevlilerine verilen spor glivenligi egitiminin yeterli olmadig,
Ozel glivenlik gorevlilerinin seyircilerin biletlerinde belirtilen koltuk numaralarina
gore oturmalarini saglamadigi géralmastr.

Uygulamada yasanan s6z konusu aksakliklarin giderilmesinin sporda siddet ve

diizensizligin dnlenmesi adina sahada gorev yapan Kisi, kurum ve kuruluslar icin biytk

katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Bunun yan: sira 6222 sayili Kanun ve ilgili

Yonetmelik ile sporda siddet konusunda ilgili Kisi, kurum ve kuruluslar arasinda

olusturulacak koordinasyon yapist ile gorev ve sorumluluklar agikca belirtilmistir. Fakat

konunun 6nemli bir aktoru olan taraftarlar ile kurulacak iletisim araglarina ¢ok fazla yer

verilmemistir. Spor alanlarina asilacak bilgilendirme ve uyari levhalari, miisabaka 6ncesi
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veya musabaka sirasinda yapilacak anonslar, seyircilerin cep telefonlarina yollanacak
kisa mesajlar, basin yayin araclari vasitasiyla yayinlanacak kisa ve etkili kamu spotu
videolar:, reklam panolarina asilacak afisler, sosyal medyada olusturulacak projeler,
hazirlanacak etkili kisa filmler, seyirciler tarafindan sevilen futbolcularin icinde oldugu
reklam filmi projeleri vb. bu anlamda seyirci ile bir temas noktas: olusturabilecegi ve
etkili olabilecegi degerlendirilmektedir.

Sonug olarak; bu calisma ile sporda siddet ve diizensizligin 6nlenmesi konusunda
ilgili kurum ve kuruluslar arasinda olusturulan koordinasyon siireci incelenmis, bu siirece
olumlu ve olumsuz katki sunan etkenler ile mevut yapida aksayan ve basarili bir sekilde
isleyen uygulamalar Eskisehir ili 6rneginde arastirilmistir. En genel anlamda sporda
siddetin 6nlenmesi konusunda merkezi bir koordinasyon biriminin varligi 6nemli bir
ihtiyac olarak gorulmektedir. Bunun yani sira mevcut yapi ve bu yapinin isleyisine iliskin
kurallari ortaya koyan mevzuatin uygulamada yasanan aksakliklari g6z Onlnde
bulundurarak gtincellenmeli ve gerekirse koordinasyon siirecini gugclendirecek baskaca
uygulamalara mevzuatta yer verilmelidir. Fakat mevcut yapida da goraldugi Uzere
mevzuatin uygulanabilirliginin de saglanmis olmasi son derece 6nemli bir gerekliliktir.
Bu bakimdan mevzuatta yer alan uygulamalarin hayata gecirilmesi adina tum ilgili kisi,
kurum ve kuruluslarin is birligi ve koordinasyon igerisinde bu sirece dahil olmasi

gerekmektedir.
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EK-1 Gorusme Formu Sorular:

1-

11-

12-

Il Spor Giivenlik Kurulu ne siklikla bir araya gelmektedir? Bir araya geldiginde
hangi gorevleri yerine getirmektedir? Kurul gindemini hangi konular
olusturmaktadir?

Kurul’un her sezon basinda stadyumda bir araya geldigi toplantilarda sezon
icerisinde gergeklestirilen toplantilardan farkl olarak hangi konular ele alintyor?
Yonetmelik’te “Kurul spor alani givenlik planlarinda belirtilen gérev tanimina
uygun tatbikat yapar. Bu konuda egitim almis personelin gorev alip almadigin
denetler” ibaresi yer alir. Herhangi bir tatbikat yapiliyor mu?

Kurul toplantilarinda alinan kararlarin toplantida bulunan yetkili kisilere iletilmesi
ve teblig edilmesi disinda alinan kararlarin duyuru olarak yayinlandigi baska bir
vasita var midir?

Misabakalarda gorevlendirilecek 6zel guivenlik ve genel kolluk gorevlisi mevcudu
degerlendirirken Kurul’un genel olarak kriterleri nelerdir?

Almnan kararlarin uygulama surecini takip etmek, denetlemek maksadiyla nasil bir
yol izleniyor?

Kisi veya kurumlar, Kurul’da alinan bir tedbir veya uygulamanin yerine
getirilmesiyle ilgili ihmalkéarlik gostermesi halinde ne gibi bir mieyyide ile
karsilasmaktadir?

Il Spor Guvenlik Kurulu’nun ilgili kisi ve kurumlar tizerinde yeterli yetki ve giice
sahip oldugunu duslntyor musunuz?

Sahip oldugunuz tecriibeler 1s181nda, 1l Spor Giivenlik Kurulu’nun hali hazirdaki
isleyis bicimini daha etkin ve verimli hale getirebilmek icin ne tir ilave
duzenlemeler gerceklestirilebilir?

Il Spor Guvenlik Kurulu’nun ilgili Kisi, kurum ve kuruluslar arasinda guclii bir
koordinasyon mekanizmasi oldugunu distniyor musunuz? Cevap hayir ise
nedenleri nelerdir?

Il Spor Guvenlik Kurulu toplantilarinin disinda, ilgili kisi ve kurumlar resmi veya
gayri resmi sekilde (kendiliginden veya ihtiyag halinde) baska ne tir faaliyetler ile
bir araya gelmektedir?

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda genel anlamda en biiytk sorumluluk hangi

kurumun omzunda oldugunu distuntyorsunuz? (Bu konuda is birligine en gonalld,
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15-

16-

17-
18-

19-

21-

22-

23-

en fazla emek, kaynak ve zaman harcayan, sorumluluk alan: digerlerine gore
nispeten da fazla olan kurum hangisidir?)

Tum kurumlarin gerceklestirilen Kurul toplantilarina ayn derecede énem verdigini
ve hassasiyet gosterdigini dustiniyor musunuz?

Sporda siddetin 6nlenmesi konusunda rol almasi gerektigini disunduglintiz
herhangi baska bir kisi, kurum veya kurulus var mi1?

Bu Kisi, kurum veya kuruluslarin sporda siddet ve diizensizligin 6nlenmesine nasil
bir katkis1 olabilir?

Belediyenin sahip oldugu imkéan, kabiliyet ve olanaklar sizce sporda siddetin
onlenmesi konusunda daha fazlaca nasil degerlendirebilir?

Kurumlar ve aktorler arasindaki is bolimal/is paylasimi dikkate alindiginda gorev,
yetki ve sorumluluklarin acgik ve net olarak belirtildigini distniyor musunuz?
(Ornegin iki aktériin ayni gorevi yaptigi veya yapilmasi gereken bir gorevin
sorumlulugunun kimde oldugunun belli olmadigi durumlar var mi1?)

Ilgili kurumlar arasindaki ortak gérevler koordineli bir sekilde yurttiltiyor mu?
Koordinasyonda size gore aksayan yonler var mi? lyilestirme ve gelistirme adina
neler yapilmalidir?

Tlgili aktorler arasinda surekli iletisim saglayacak haberlesme aglar: var mi?
Aktorler arasinda koordinasyon saglayacak ne tur mekanizmalar var? (Ortak
kurallar, prosedurler, ortak ama¢ ve hedefler, planlar, is cizelgeleri, zaman
cizelgeleri, toplantilar vb.)

Bilgi ve bilisim sistemlerinin kurumlar arasi koordinasyon siireci iginde etkin
olarak kullanildig: (Elektronik Bilgi Bankasi vb.) baska drnekler mevcut mudur?
Kulip givenlik sorumlularinin stirece katkisini nasil degerlendirirseniz?

Medyada sporda siddet ve dizensizligin 6nlenmesi konusunda 6222 sayili Kanun
ve ilgili Yonetmeligin yeni duzenlemeler ile birlikte guncellenecegi haberi ¢ikti.
Sizce yeni Kanun ve Ydnetmelikte ilave neler olmali, hangi uygulamalarda
degisiklik yapmali?

Spor alant glvenlik planlarinin nasil hazirlanacagina iliskin bir yonerge veya
talimat var mi? Bu planlar nasil uygulanmakta?

Es gudim toplantistna kimler katilir? Hangi konular Uzerinde koordinasyon

saglanir? Bu toplantida ne koordine ediliyor?
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24-

25-

26-

27-

28-

29-

30-

Sporda siddetin ©6nlenmesi konusunda hazirlanan veya hazirlanacak olan
mevzuatlar ile lig statlisii ve misabaka talimatlarinin hazirlanmasindan énce ilgili
kurumlarla fikir alis verisinde bulunulmakta midir?

Kontrol odasinda kimler var, kimler olmali? MUsabaka esnasinda kontrol odasindan
ortaya ¢ikan ani duzensizliklere aninda mudahale edilerek olaylarin biytimesi
onlenebilir mi?

Gozlemci polislerin gorevleri nelerdir? Misabaka sirasinda gézlemci polis ne
yapar?

Federasyon tarafindan taraftar derneklerine egitim verilmekte mi? Egitim konusu
nedir? Ne siklikla verilmekte? Etkili olmakta mi1? Katilim orani nedir?

Seyirden yasaklama tedbirinin uygulanmas: asamasinda herhangi bir aksaklik
yasanmakta midir? Seyirden yasakl: kisiler nasil takip ediliyor?

Misabaka Guvenlik Amiri tarafindan hazirlanan misabaka guvenlik raporu
neticesinde ne gibi islemler yapilmaktadir? Bu rapor nasil degerlendirilmektedir?
Ozel guvenlik gorevlilerinin olaylara miidahale sinirt nedir? Sizce bu konudaki

yetkileri yeterli midir?
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SPOR ALANI GUVENLIK SERTiFiKASI FORM 1

ESKIiSEHIR iL SPOR GUVENLIK KURULU
2015-2016 YILI TURKIYE PROFESYONEL FUTBOL LiGi ONCESi SPOR ALANI
GUVENLIK KONTROL RAPORU

Eskisehir ili Eskigehirspor Kuliibii spor alani isletmecisinin miisabakalar oynatacag Atatiirk Stadyumu spor alaninin giivenlik
altyapisiyla ilgili olarak asagidaki tespitleri Eskisehir il Emniyet MUduirliigt yetkilileri tarafindan yapilmistir,

Asagida tespit edilen konular spor alaninda tim seyircilere, sporculara, hakemlere ve diger tiim gérevlilere miisabaka aninda
kullanilacak glivenlik altyapi sisteminin uygunlugunun tespitini igermektedir.

Sira

Soru

Evet

Hayir

1

Sporcularin-hakem ve gérevlilerin stada yaya ve arag girisleri ve ¢ikislari glivenlik agisindan uygun mudur?

2

Seyircilerin giris ve gikislarinda kullandigi 1.glvenlik, bilet, turnike, stat disi tahliye kapilan ile sahaya
agilan kapilardaki sistemler giivenlik agisindan uygun mudur?

Rakip taraftarlarin ayri bélimlerde oturmalari saglamak amaciyla ilgili birimler ile koordineli olarak
“Seyirci ayirma stratejisi” hazirlanmis midir?

Misafir seyirciye ayrilan bdliimiin etrafi tel 6rgli vb. ile kapatilmis midir, bu seyircilerin giris cikis yaptigi
kapilar ile triblinden sahaya acilan kapilar giivenlik agisindan uygun mudur?

Miusabakada gorevli polisler igin, spor alanida tahsis edilmis oda bulunmakta midir?

Seyircilere agik biitiin gegis yollari, keridorlar, merdivenler, giris kapilar, acil durum gikislari, seyircilerin
serbestce ¢ikisini saglayacak sekilde dizenlenmis midir?

Olusturulan irtibat kurulunun acil durum vukuunda toplanabilecegi, spor alani icinde uygun bir yer
mevcut mudur?

Kontrol odasi yeterli midir? Anons, turnike giris kontrol, skor tabela kontrol, kamera sistemi kontrol
burada konumlanmig midir? Kontrol odasini genel kollugun yani sira spor alani igletmecisi glivenlik
sorumlusu ve dzel glivenlik gérevlileri de kullanabilir durumda midir?

Kamera sistemi 6222 sayill Kanuna uygun olarak bu kanuna aykiri sekilde davrananlarin esgal tespitini
yapabilecek yeterlilikte midir? llave kamera olusturulmali midir? Sistemde belli bir gériintiyl cekmek icin
fotograf cekme Ozelligi var midir? Cekilen fotografi yazdiracak printer spor alaninda var midir? Kayit
Szelligi calismakta midir? Kayitlar dizenli tutulmakta midir?

10

Stadyumda bulunan turnike okuyuculari, TFF nin kurmus oldugu merkezi e-bilet sistemininde kullanilan
butiin elektronik kartlarin gegisine uyumlu mudur ? Turnikelerde, 6222 sayili Kanunun kullamimini zorunlu
kildigi elektronik karta yUkli fotograf ile seyircinin turnikeden gectigi andaki gortintisiniin kontrolunu
yapacak ve aym zamanda seyirden yasakl listesinde bulunan kisilerin girisini engelleyecek ya da
belirlenmesini saglayacak bir sistem ( fotograf eslesmesini yapacak monitor v.b.) bulunmakta midir ?

11

Spor alaninda seyircilerin alindigi yerdeki elektronik kart ve elektronik bilet kullanimina iliskin olarak
6222 sayih kanunuda belirtilmis olan donamimlar kurulu ve yeterli midir ? Spor alanina giriste
kullanilmakta olan elektronik kart ile bu elektronik kart Gzerinden satisi gerceklestirilecek biletlerin (
kombine biletler dahil) basim, satig ve dagitimi federasyonun kurmus oldugu merkezi sisitem iizerinden
yapiimakta midir ?

12

Tim yukarida tespiti yapilan konularla birlikte Eskisehir Atatiirk Stadyumu spor alaninda, ilgili tim kanun
ve yonetmelikler isiginda , miisabaka oynanmasi giivenlik agisindan uygun mudur?

Not : Bu sertifikada yeralan kamera vb. Teknik donanim ile elektronik kart ve elekronik bilete iligkin yiikiimliiliikler futbol dalinda en
list lig ve bir altindaki lig icin , elektronik kart ve elektronik bilete iliskin hiikiimler harig diger yiikiimliiliikler basketbol, voleybol ve
hentbol spor dallarinin en st ligleri igir gecerli olup, diger lig ve spor dallar i¢in gegerli degildir.

Rapor Tanzim Tarihi:

Raporu Hazirlayanlar:
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SPOR ALANI GUVENLIK SERTIFIKASI FORM 2

wesmsssessnssnnees IL f ILCE SPOR GUVENLIK KURULU
20...... YILI SPOR ALANI
iLK YARDIM - SAGLIK TESISLERi KONTROL RAPORU

( Asagidaki rapor Kurul iiyesi | Saglik Mudirligi gérevlileri tarafindan ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun olarak yerinde incelenip
tespit edilecek ve rapor Kurul Baskanligi'na istenilen tarihe kadar sunulacaktir.)

ilifilgesi ... Spor alani isletmecisinin miisabakalarini oynayacagi .................. spor alaninin ilk yardim-
saglikla ilgili olarak asagidaki tespitleri .............. il Saglik Midrligi yetkilileri tarafindan yapilmistir.

Asagida tespit edilen konular spor alaninda tlim seyircilere, sporculara, hakemlere ve diger tim gorevlilere yonelik olusturulacak ilk
yardim sisteminin uygunlugunun tespitini icermektedir. Spor alanindaki triblinlere 6zel olusturulan tiim ilk yardim odalarinin durumu,
spor alaninin sehir icindeki konumu, kapasitesi ve kapasitedeki tiim seyircilerin ayni anda spor alanina girip ¢ikacagl dikkate alinarak
degerlendirilmelidir.

Bu raporda yapilan tespit, spor alaninin risklerine bagh kalarak, gerekli acil yardim sistemi ve ilk yardim icin saglk odalarinin ve ilk
yardim sisteminin ¢alismasina yonelik yapilan tespittir.

Tespit &ncesi spor alani isletmecisi olan (kurum/kurulus/spor kulubii), seyirci, sporcu, hakemler ve gérevliler icin olusturulacak ilk
yardim sistemini sematik olarak anlatan planlari hazirlamali ve il saglik midirltgl yetkililerine sunmalidir. Planda,
a. Acil arag guzergahi ,aracin mag boyunca bekledigi ve en yakin hastaneye ulasacagl yol giizergahi ,spor alani
etrafindaki yollar ve kurulan bariyerler,kapatilan yollar dikkate alinarak cizilmelidir.
b.  Yine ayni planda , her tribiine ait ilk yardim odasinin yeri ve ulagimi gizilmelidir.
¢ Ayni planda, sporcu-hakemin kullanimina ait ,soyunma odasi bélgesindeki ilk yardim odasi yeri ve ulagimida
belirtilmelidir.
d. Ayni planda , spor alaninda ambtilans-itfaiye igin birakilmig 6zel yol ve en yakin hastanaye ulagim i¢in ambiilansin
veya baska ilk yardim araglarinin izledigi giizergah cizilmesi gerekmektedir.

Sira | Soru Evet Hayir
1 Spor alani igerisindeki ilk yardim odalan her tribiin béllintisiine (bati triblin, dogu tribiin, kuzey tribiin,
giiney tribiin, misafir tribiin ) gére triblinlere tzel olarak olusturulmus ve seyirci sayisina gore miktar ve
konumu uygun mudur?

2 Her ilk yardim odasindaki , miidahaleye uygun donatilar olan 1 adet muayene masasi , 1 adet portatif
sedye ( oyun alaninin kenarindakilere ilaveten ) , ilaglar ve tibbi malzemeler igin 1 adet caml dolap ,
maskeli 1 adet oksijen tiipii , 1 adet tansiyon Glgme aleti, 1 adet telefon (harici / dahili) olarak ilk yardim
sistemine uygun donatilmis midir?

3 Tum ilk yardim odalari hijyen, bakim, yeterli aydinlik agisindan kullanilabilir durumda midir?

4 Tim ilk yardim odalarina, tribiin bélintilerine gére tiim kisilerce 6zellikle seyircilerce olan erisimin agik
ve net oldugu, bunlara erigim yollarinin da agik ve net clarak yénlendirme levhalari ile donatilmig midir?
Eksik olan triblin veya donati var ise agagida belirtiniz.

5 Spor alani isletmecisitarafindan sunulan planda belirtilen ; acil arag giizergahi, ambilansin mag boyunca
bekledigi alan ve en yakin hastaneye ulasacagi yol gtizergahi, spor alaniun etrafindaki yollar ve kurulan
bariyerler, kapatilan yollar ilk yardim sisteminin islemesine yonelik uygun mudur?

6 Tiim yukarida tespiti yapilan konularla birlikte .........cvonvivisiennnee. Spor alaninda, ilgili tiim kanun ve
yonetmelikler 1sigindan , spor alaninda miisabaka aninda bulunacak tim kisilere yonelik saglikla ilgili ilk
yardim dnlemleri alinmig midir?

ACIKLAMALAR:

Rapor Tanzim Tarihi: i aciianif 200isa

Raporu Hazirlayanlar:
Adi-soyadi Adi-soyadi Adi-soyadi
imza imza imza
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SPOR ALANI GUVENLIK SERTIFiKASI FORM 3

iL / ILCE SPOR GUVENLIK KURULU
20...... YUl ... ’ y SPOR ALANI
YANGINDAN KORUNMA SISTEMi KONTROL RAPORU

( Asagidaki rapor Kurul {iyesi Itfaiye Miidirligii gorevlileri tarafindan ulusal mevzuata uygun olarak ve yerinde incelenip tespit edilecek
ve rapor Kurul Bagkanligi'na istenilen tarihe kadar sunulacaktir.)

ceeerne i ... Spor alani igletmecisinin miisabakalarini oynayacagi ................... spor alaninin yangindan korunma
sistemi ilgili olarak asagidaki tespitleri .............. itfaiyesi yetkilileri miidirliigi tarafindan yapilmistir.

Bu 6neri ve tespitler , spor alaninin 1.kontrol bariyeri, 2.kontrol bariyeri, otoparklar, sahaya agilan kapilar, tahliye kapilari, spor alaninin
tiim alanlarina ait seyirci bosaltma giizergahlari, yangin séndiirme gerecleri, acil durum arag glizergahlari gézontinde bulundurularak
Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkindaki Yonetmelik hikiimlerine gére yapilir.Bu tesbitler spor alaninin catisi altindaki tiim
miistemilat ve acik alanlar kapsar

Bu teshit sirasinda bahsi gecen spor alanina ait 1.kontrol bariyeri-2.kontrol bariyeri-otoparklar —sahaya acilan kapilar —tahliye
kapilarini gdsterir plan, spor alani tribiin bosaltma giizergahlari plani, spor alani yangin sondtirme geregleri yerlesim plam ve acil durum
arag giizergah planlar ilgili spor alani isletmecisi tarafindan temin edilerek itfaiye miidirligii tarafindan onaylanip il/ilge Spor
Giivenlik Kurulu Bagkanligi'na sunulmalidir.

Sira | Soru Evet Hayir

1 Seyircilerin bulundugu triblinlerde, spor alaninin dahil oldugu yapi grubuna ait binalarin yangindan

korunmasina dair yonetmelige uygun tesis edilmis olan korunma tertibati ¢alisir durumda madir?

2 Sahaya acilan kapilar, acil durumda seyircilerin saha alanina inmesine uygun yeterli geniglikte yapilmig ve

¢alisir durumda midir?

3 Tribiinlerin varsa, kapali kisimlarinda, triblinlerin altindaki galerilerde spor alanilarin dahil oldugu yapi
grubuna ait binalarin yangindan korunmasina dair yénetmelige uygun tesis edilmis olan korunma tertibati

¢alisir durumda midir?

4 Soyunma odasi bolgeleri olan kapali alanlarda, protokol tribiinlerinde, basin triblini ve ¢alisma odalarinda,
spor alani igletimine ait tiim tesislerde spor alanilarin dahil oldugu yapi grubuna ait binalarin yangindan

korunmasina dair yonetmelige uygun tesis edilmis olan korunma tertibati galisir durumda midir?

5 Miusabaka giivenlik Gnlemleri amaciyla kapatilacak yollar, kurulacak bariyerler, kapatilacak kapilar,gegitler vs
her tiirlli gegisler olusturuldugunda spor alaniun seyircilere, sporculara, protokole, basin mensuplarina,
gorevlilere, spor alani catisi altinda bulunan her kisiye yonelik tiim tahliye kanallarinin, koridorlarinin,
kapilarinin spor alanilarin dahil oldugu yapi grubuna ait binalarin yangindan korunmasina dair yonetmelige

uygun yapilmig ve planlanmis midir?

6 Tesisin tamainda veya harhangi bir bolimiinde tadilat veya kullanma amaci degisikligi yapilmis midir? Eger

yapilmigsa tadilat sonrasi olusan tesis Yangindan Korunma Yénetmeligine uygun mudur?

ACIKLAMALAR

Rapor Tanzim Tarihi: ... o f 20
Raporu Hazirlayanlar:
Adi-soyadi Adi-soyadi Adi-soyadi

imza imza imza
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SPOR ALANI GUVENLIK SERTiFiIKASI FORM 4

wsvessenssessenenes 1L f ILCE SPOR GUVENLIK KURULU
20..... YILI SPOR ALANI
YAPISAL SAGLAMLIK KONTROL RAPORU

( Asagidaki rapor Kurul lyesi Cevre ve Sehircilik Mudurligl gérevlileri tarafindan yerinde incelenip tespit edilecek ve rapor Kurul
Bagkanlig'na istenilen tarihe kadar sunulacaktir.)

cvnserrssssessinns {TIGES] ovrssssssiinenese. SPOF alani isletmecisinin miisabakalarini oynayacagl .............. spor alaninin yapisal
saglamlikla ilgili olarak asagidaki tespitleri ................. Cevre ve Sehircilik Midirligi yetkilileri tarafindan yapilmistir,

“Yapisal Saglamlik Raporu” 06.03.2007 tarihinde Yayimlanan Deprem Bélgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda Yonetmelige gore, diisey
yiik ve deprem analizleri yapilarak hazirlanacaktir. Deprem Bélgelerinde Yapilacak Binalar Hakkindaki Yénetmeligin 7. Bolimii goz
dniine alinarak yapinin “Deprem Etkileri Altindaki Performansi” belirlenecektir.Binaya ait betonarme uygulama projeleri, yoksa eger
binanin mevcut durum tagiyici sistem plan rolevesi gikarilacak ve bodrum kattan baslayarak tim katlarin tagiyict sistemi (kolon, kiris,
perde, ayrica duvarlar, varsa gelik konstrliksiyon gati veya tribiin) réleveye islenecektir.

Deprem Etkileri Altindaki Performans Raporlarinda; tiim deney sonuglariyla hesap raporlarinin bulunmasi ve bu raporlara ait deneylerin
Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin yetki verdigi laboratuvarlar tarafindan yapilmasi gerekmektedir.Yapilarin Deprem Etkileri Altindaki
Performans Raporlarinin hazirlanmasinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yetkilendirilmis kurum ve kuruluslar Bakanligin resmi
internet sitesinin “http://www.csb.gov.tr/gm/altyapi/index.php?Sayfa=iller” adresli sayfasinda illere gére verilmistir.

Deprem Etkileri Altindaki Performans Raporlarinin Ekinde Bulunmasi Gereken Belgeler:

1) Deprem Etkileri Altindaki Performans Raporu hazirlayacak olan mihendislik firmasina ait;
Oda Sicil Belgesi ve Sim Belgesi (Serbest Insaat Miihendisi)
2) Binaya ait Betonarme Uygulama Projeleri, yoksa binaya ait tasiyici sistem plan rélevesi ve temel sistemini gdsteren rélevesi.
3) Tum malzeme deney sonuglari ve donati tespitlerini igeren belgeler ile zemin etiid raporu
4)  Performans analizi hesap raporu giktilari.
5)  Tum kisimlar doldurulmus haldeki ekte belirtilen “Mevcut Bina Tagiyici Sistern inceleme ve Performans Analizleri Bilgi Formu’’

Mevecut Bina Tagiyici Sistem inceleme ve Performans Analizleri Bilgi Formu agiklamalar kisminda ;" 06.03.2007 tarihli ve 26454 sayili
Resmi Gazete'de Yayimlanan Deprem Bélgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda Yonetmeligine gore; deprem etkileri altinda, Hemen
Kullanim ve Can Giivenligi Performans Diizeyini saglayip/saglamadigi ve spor tesisi olarak kullaniimasinda sakinca olup/olmadigi” kesin
bir ifadeyle belirtilmelidir.

Yukarida belirtilen ek belgeler spor alanini isletimini saglayan kurum/ kuliip/ kurulus tarafindan yaptinimalidir. Hazirlanan ek belgeler
15iginda Cevre ve Sehircilik Midirliga yetkilileri asagida belirtilen soru listesine gore yapisal saglamlik raporunu hazirlayacaktir, Mevcut
Bina Taslyici Sistem inceleme ve Performans Analizleri Bilgi Formu hazirlanacak olan yapisal saglamlik raporunun ayrilmaz bir parcasidir.

Sira | Soru Evet | Hayir
1 Deprem Etkileri Altindaki Performans Raporu ek belgeleri Cevre ve Sehircilik Mudirligi yetkililerine
teslim edilmis midir?
2 Spor alanini tiim tribiinlerinde ve tribiin icerileri dahil tim yapisinin stritktiir sisteminde, catlak, kirik,
c6kme vb gibi tagiyici sistemine olumsuz yénde etki edecek durum var midir?
3 Tastyici sistemin kendisinde yipranma, bozulma, gliriime gibi sorunlar var midir?
4 Tribiin eger prefabrik ise striktir sistemi diizglin kurulmus mudur? Tagiyici sistemi yeterli midir?
5 Tiim yukanida belirtilen sorularla birlikte .......cccococcoevieineeeen. Spor alaninin 06.03.2007 tarihli ve 26454 sayil
Resmi Gazete’de Yayimlanan Deprem Bolgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda Yénetmeligine gére;
deprem etkileri altinda, Hemen Kullanim ve Can Givenligi Performans Diizeyini saglamakta midir?

ACIKLAMALAR:

Rapor Tanzim Tarihi: .. Faisia 200
Raporu Hazirlayanlar:

Adi-soyadi Adi-soyadi Adi-soyadi
imza imza imza
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SPOR ALANI GUVENLIK SERTiFiIKASI FORM 5

sessesssssmesssnns L [ ILCE SPOR GUVENLIK KURULU
20...... YILI SPOR ALANI
SPOR ALANI iC VE DI$ ALANI AYDINLATMA VE ACiL DURUM AYDINLATMA KONTROL RAPORU

( Asagidaki rapor Kurul iyesi Cevre ve Sehircilik Muddrligu gorevlileri tarafindan yerinde incelenip tespit edilecek ve rapor Kurul
Baskanligi'na istenilen tarihe kadar sunulacaktir.)

sevenrsnssnsssssssers ITIGESH wiovreessseerreseneens SPOT @lan igletmecisinin miisabakalarini oynayacagi ..
aydinlatmasinin ve acil durum aydinlatmasinin uygunlugu ilgili olarak asagidaki tespitleri ......
yetkilileri tarafindan yapilmistir.

... spor alaninin i¢ ve dig alani
Cevre ve Sehircilik MUdUrlGgu

Bu rapor dzellikle gece miisabakasi oynanacak spor alaninda, seyircilerin, sporcu, hakem ve gdrevli emniyetli bir sekilde spor alanina
ulasabilecek ve tahliyesini yapabilecek ic ve dig alan aydinlatma sistemine sahip oldugunu ve acil durumlarda calisabilecek acil durum
aydinlatma sisteminin tespitine ydneliktir. Oyun alanina y6nelik aydinlatma kontrolii ilgili Federasyon tarafindan yaptinlacak olup bu
denetim digindadir

Yapilacak tespitler Gncesi, spor alanin i¢ ve dig aydinlatma plani ve acil durum aydinlatma plani tespiti yapacak kisi ve kurum
yetkililerine spor alani isletmecisitarafindan hazirlanarak teslim edilmelidir.

Sira | Soru Evet Hayir
1 Spor alaninin tiim i¢ ve dig aydinlatma sistemi caligir halde midir?

2 Spor alani igi ve disi tim seyirci,sporcu,hakem ve gorevli dolasim alanlari ve tim kamuya
acik alanlarin aydinlatmasinin gece misabakalarinda oynanmasina yeterli ve uygun
mudur?

3 Spor alaninda acil bir durumda seyircilerin, sporcu, hakem ve gorevlilerin tahliye edecegi
tim alanlarin acil aydinlatma ve yénlendirme sistemi 3 saat siireli ¢ahgir halde ve
kendinden kitli midir?

4 Kapal alanlarla yangin ihbar sistemi var midir?

5 Var ise ¢alisir halde midir?

6 Tum yukarida belirtilen sorularla birlikte ..o, Spor alanimin - i¢ ve dis
aydinlatmasi ve acil durum aydinlatmasi seyirci emniyeti acisindan yeterli midir?

ACIKLAMALAR:

Rapor Tanzim Tarihi: R — [ -
Raporu Hazirlayanlar:

Adi-soyadi Adi-soyadi Adi-soyadi
imza imza imza
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T.C.
BAYINDIRLIK ve ISKAN BAKANLIGI
sessonarssssrasees VALILIGH
{Bayindirhik ve iskan Midtirl Ggii}

MEVCUT BINA TASIVICI SISTEM INCELEME VE
PERFORMANS ANALIZLERI BiLGi FORMU

1. GENEL BILGILER

Binanmn adi- adresi (lli/8 eledivesi):

Ada No: Parsel No:
Statik Proje Mieflifi: | 0Oda Sicil No:
Deprem bilgesi: Zemin sinifi ve grubu: | Zemin emniyeti (kg/cm2):
2. MEVCUT TASIVICQ SISTEM BILGILERI
Ei"".b"?'.”"aj” Kot aded Ortalama kat yakseklif (m)
Eﬁgiz:m:m Dbgerme sktemi (kingl, nendirll, kaset, Teme! Sistemi (tekil,
perdescerceve ) mantar, asmolen | mitermadi, racye, kazkli)

3. BINADAN BILGI TOPLAMA (Deprem Bilgelerinde Yapilacak Bapiker Hakkmda Yiinetmeligine uygun olaraky

Kolon boyuna donati tespitl

Kol & donat tespiti (va it
S alon enin it var fyok) Kirig donati tespiti (var fyoki
Donau bindirme boy Donati korozyont [var/yok) Zemin etid rapery (varfyok)

Tespitifvar/yok)

Binadan alinan teplam karot

sl Temel rauavene cukuru sayist

4. MEVCUT DURUM PERFORMANS ANALIZ SONUGLARI

Hemen kullanim performans salansor mu?

Can ginvenligi perfarm ansi sadlanyor mu?

5. (VARSA) GUCLENDIRILMIS DURUM PERFOR MANS ANALIZ SONUGLARI

Hemen kullanim performans saglanyor mu?

Can givenligi perdformans: saglaniyor mu?

6. DETAY VE ClzIMLER

Kolon mantosu var mi? Parte ilavesi var mi? I | Temel takviyesi var mi?
Proje Idare tarafindan onaylanmig Proje Denetim elemani
mi? tarafindan onaylanmig mi? Proje miellif imzalar meveut mu?

Agklmalar :

7. Formu D olduran Insaat Mihendisi (Isim, imza, tarih):




EK-3 Spor Givenligi Rehberi Fotograflar

< LGS
ICISLERI BAKANLIGI _
EMNIYET GENEL MUDURLUGU
Giivenlik Dairesi Baskanhg:

SPOR GUVENLIG
REHBERI

T TR e
n Misafir takim kafilesinin konaklama Yerlerinde gerekii

MUSABAKADAN ONCEKi GN SORUML : | tedbirler alindi mi? b=
TARAFINDAN i Misafir takimin antrenman sahasi ile otel arasindaki
TAKIP EDILMES| GEREKEN HUSUSLAR ACIKLAMA 12 | transferleri yeteri kadar Gncil ve artgi ekiple glvenli bir
Misb kil s s sekilde saglandi mi, antrenman sahasinda ve cevresinde
1 Usabaka ile lgili risk analizi yapildh mi? e gerekli tedbirler alindi m?

{lin demografik ve kltdrel yapisi, her iki takim taraftarlar,
13 yoneticileri veya sporculan arasinda gecmiste yasanan
olaylar gz éniinde bulundurularak ilave diger tedbirler
planlandi mi?

Ri_sk_analizﬁne gorel/iice Spor Giivenlik Kuruly

2 bllglllendmlere(k, gorev planlamasinin buna gére
Yapimasi icin (gérevli sayis, seyircisiz o

tedbir alind) m? ¢ gt

‘—&__“———\_ llin genel durumu, risk analizleri ve daha dnce yasanan
(A) ve (B) risk kate_gonsmdeki (Yuksek ve orta riksli) i 14 | olaylar dikkate alinarak yukanda sayilanlanin disinda

3 ;"“‘::T“_a';f Emniyet Genel Midarlagti Gavenik Dajres; gerekli gérilen diger tedbirler planfandi m?
askanligi Spor Giivenligi idirlian dail: = ., - F i

er gm0 Modigne ve g MUSABAKA GUVENLIK AMIRLERININ

— DIKKAT EDECEGi HUSUSLAR

4 Takimlarin seyahat, konaklama, antrenman ve diger

programlari temin edildi mi? MUSABAKA ONCESi ACIKLAMA
Miﬁéﬁf _tak#m taraftar organizasyonu, taraftarlann arac T T ‘ Mﬁsabakaml:l 'IS,!.( durlumu):la-gére S?u[Gﬂvel:llik Kunjlu
5 | bilgileri, taraftar liderler; ile takimlann taraftardan | Karar Tutanag ise, esgldiim toplant
sorumlu yéneticilerinin letisim bilgileri 9g6zlemci polisten 1 | giindeme getirmek iizere tutanak épm (‘;n;v:nh?l >
alindi my? Biriminden temin edildi mi, Spor Givenlik Kurulunda
Usulsiiz bil —_— ] alinan kararlar hakkinda katilimeilar bilgilendirildi mi?
6 t:duhsi::ﬂﬂ ;at's‘_?' engellemek amaciyla gereki; Daha énceki yillarda yasanan olaylar gézéniinde
alindi mi? "
i : e—— || 2 | bulundurularak hazirlanan Risk Analizi Raporu temin
2 M_lsagr :a::m 1a|;§fta:ar|nm ?elisleriyle ilgili olarak edildi mi, buna gore gorev planlamasi yapildi mi?
misafir takimin ili ve komsu i ler ile gerekli koordina —
saglandi mi? 2 5 Esgiidim toplantisina, zamaninda hazirlikh olarak katim
Gii A - i f—— | saglandi mi?
b e e Merivla e ; isk kategorisi, miisabakada gérev
8 elsy?j ve a?ra;farlnda yapilacak énleme aramalar iin karar 2.:.::::::?; ﬁ:inlik mﬁ 3 i say;:e =
alindi mi 5 PesOpe Sy alnamk
— ivenlik tedbirleri ile sorumlu ti gl
" P | 4 | gavenlik i Rayl
Misafir takim taraftarlarinin sehre intikallerj esnasinda, tgedbirlerinde alacaklan gérev ve sorumluluklan hakkinda
9 | arama noktalarinda taraftarlarin arag, esya ve lzerlerinde bilgi paylasimi yapildi mi? s
gerekli aramalar yapild) mi?
Misafir taks mwuwvamuammm i

igin ve
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Stadyum, cevresi, otoparki ve tribiinler ile seyircilerin
5 | ulasabilecegi mistemilatinda bomba ve sug unsuru
malzemelere yonelik detayli arama yapildi mi?

6 Bariyer ve diger fiziki engellerin konumlandirimas
yapildi mi?

Misafir takim taraftarlarinin sehre intikalleri esnasinda,
7 | arama noktalaninda taraftarlarin arac, esya ve izerlerinde
gerekli aramalar yapildi mi?

Planlanan saatte ev sahibi ve misafir takim seyircilerinin
8 | birbirlerine temas etmeden seyir alanina alinmasi ile ilgili
calisma yapildi mi?

9 Takimlarin hareketinden énce gizergah tedbirlerinin
hazir olup olmadigi kontrol edildi mi?

Miisabaka gini takimlarin yeteri kadar dnctl ve artci
ekiple stadyuma intikalleri saglandi mi?

Pankartlar kontrol edilerek sug unsuru iceren pankartlar

i hakkinda gerekli islemler yapildi mi?
Stadyuma al uygun pankartlann | larin ve
12 | seyircilerin gériis agisini kapatmayacak sekilde asiimas
saglandi mi?

Ozel givenlik goreviendirmesi il/iice Spor Givenlik
13 | Kurulunda belirlenen say! kadar yapildi mi? Eksik
gérevlendirme var ise tutanagi dizenlendi mi?

Ozel giivenlik personelinin denetlenmesi icin personel
gérevlendirildi mi?

Miisabakada gérevli kalluk personelinin denetlenmesi

16 ko da sorumlu amirler talimatlandnidi mi?

Gérevli riitbeli tum personel, 6zel giivenlik sorumlusu,
17 | Belediye (itfaiye ve zabita), i1 Saglk Mdirligo
yetkililerinin de Katilim ile giivenlik toplantisi yapildi mi?

RRL ST

MUSABAKA ESNASI

1 T bélgesi p[utokol ve VIP triblnlerinde yeteri kadar
personel gorevlendirildi mi?

TL i Jwi | ken gorevliler disinda bu
bdlgeye yetkisiz kisilerin girisi engellendi mi?

3 Soyunma odalar, hakem odalar gibi hassas yerler
oniinde yeteri kadar personel gdrevlendirildi mi?

Misabaka esnasinda ani gelisebilecek olaylara miidahale
4 | amaciyla saha icerisinde uygun yerlerde yeteri kadar
Cevik Kuvvet/Genel Hizmet personeli gdreviendiridi mi?

Triblnlerde islenebilecek suglarin tespiti amaciyla
5 | fotograf ve kamera ¢ekimini yapmak tizere yeteri kadar
personel gorevlerdirildi mi?

Olasi yangin, saldin, kargasa vb. durumlarda seyircilerin
6 | ne sekilde tahliye edilecedi planlandi mi, acil tahliye
sistemi siirekli kullanilabilir durumda tutuldu mu?

7 Seyirci gavenligini ilgilendiren konularda anons yapacak
gbrevlinin irtibat bilgileri alindi mi?

Miisabaka esnasinda triblinlerde sug unsuru afis ve
pankart agilmis ise Spor Givenligi Sube Madurligi

t personeli gérevlendirmek suretiyle aninda midahal
edilerek kaldirimasi sagland mi?
9 Sugisleyen sahislar misabakaalani disina gikan larak

gerekli islemler baslatildi mi?

{lin genel durumu, risk analizleri ve daha once yasanan
10 | olaylar dikkate alinarak yukanda sayilanlann disinda
gerekli gérillen diger tedbirler planlandi mi?

Misabakada ismen gareviendirilen kolluk personelinin
18 | goreviendirme yazisina uygun bir sekilde garev alip
almadiklan hususu kontrol edildi mi?

Ozel givenlik goreviisi, Belediye (itfaiye ve zabita) ve il
19 | Saglik Midrligi géreviilerinin gérev alip almadiklan
kontrol edildi mi?

Miisabaka givenligi ile ilgili olarak kuliip gavenlik
20 | sorumlusu ve taraftardan sorumiu kulp temsilcisiyle
koordinasyon saglandi mi?

Kanun ve Yonetmelikte sayilan sug unsuru malzemelerin

Al stadyuma alinmamasi icin gerekli tedbirler alindi mi?

Stadyumda suga karisan sahislarin bekletilecegi gézalti
22 | odasi ve kolluk gérevlilerinin bu sahislarlailgiliis ve
islemleri yuritebilecekleri uygun bir yer ayrildi mi?

Miisabaka alanina giris arama noktalaninda ve olaylara
miidahale esnasinda mobil/ sabit kameralar ile Kontrol
odasindaki kameralarin faal ve kayit yapip yapmadigi
kontrol edildi mi?

23

i ya dag dayapllip
yapilmadi takip edildi mi?

24

| gérevlendirildi

Kontrol odosinda yeteri kadar p

25 | in

lin genel durumu, risk analizleri ve daha once yasanan
26 | olaylar dikkate alinarak yukanda sayilaniarin disinda
L_ gereki goriilen diger tedbirler planiandi mi?

~ MUSABAKA SONRAS|

Miisabaka bitis anindan itibaren hakem ve futbolculanin
soyunma odalarina givenli bir sekilde girisleriyle alakal
tedbirler alindi mi?

2 Ev nibi takam taraftannin tahliyesi giiventi bir sekilde
yapildi mi?

‘ Ev sahibi ve misafir takim kafile otobiisleri ile hakem
_:l—i heieunin stadyumdan ayrlisi gavenli bir sekilde saglands
mi

| Ev sahibi takim taraftarlarinin tahliyesinden sonra misafir

takim taraftarlannin, gizergah tedbirleri de alinmak
| suretiyle gikislan saglandi my, altemnatif glizergahlar
_Lbeliﬂendi mi?
Misafir takim otobilsi ve taraftar otobislerinin trafik ekibi
ya da dnleyici hizmetler marifetiyle havalimanina ya dail
5 sininna kadar intikali giivenli bir sekilde gerceklesti mi?
Jandarma birimleri dahil glzergah illeri bilgilendirilere
givenli sekilde sinir il giivenlik giclerine teslimi sagland:
mi?

Hakemler konaklama yapacaksa konaklama alanina, hava
6 |yoluile gidecekse havaalanina, karayolu ile gidecekse il
disina kadar tahliyesi glvenli bir sekilde saglandi mi?

Masabakada 6222 sayii Kanun kapsaminda

hakkinda islem yapilan sahis var mi? Var ise seyirden

yasaklama islemlerinin baslati icin Spor Gavenligi

SubeMudarligiine/Baro Amirigine talimat verildi mi?

Onemli olaylar Emniyet Genel Madirliga Givenlik

Dairesi Baskanhgina bildirildi mi?

Spor alanindaki eksikiikler ile spor iplerince yerine

getirilmeyen yiikim ilaklerle flgili olarak hazula_nan

u Misabaka Giivenlik Raporu spor givenlik birimine

iletildi mi?

Eksik 6zel gavenlik gareviendirmesi le lgi
i i icin Spor

tutanak, gereKli islemlerin baslatiimas! LCJI'I, | A

? Givenligi Sube Midirligu arachile TFF'ye gonderildi

mi?

T renel durumu, risk analizleri ve daha once yasenan

llmgglflﬂ %Q 'almamk‘ yuhndasayllanlanndlsmda

i gorilen digertedbirer planiandi m?




EK-4 Emniyet Genel Mudurlugi Brosurleri

REKABET OLMADAN

SPOR

TARAFTAR OLMADAN

HEVECAN

“E7EL| REKABET
BITMEYEN DOSTLUK’
[ ]

OLMAZ

el Rk | =
Bang ve kardeslik igin micadele edilen her
spor dalinda birlik ve beraberlik duygusunu
yasamak ve yasatmaok esos amag olmalidir

Holiganizm, taraftar kavgalan, zaman zaman
olimle biten tribin olaylan, sporu aynismanin,

kutuplasmanin ve dusmanligin zemini haline
gefirmektedir.

Giinlilk hayahmizda;

| g ige yasadigimiz insanlara bir

I spor misabakasinda, tribinde

aynigiyor olmamizin mantikli bir
izahi da bulunmamaktadir.
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Spor alani cevresinde hakaret

ireren soz ve davranisian
sergileyen ki

Adli Para:Cezasy -verilir.

Din, dil, ik, etnik koken,
cinsiyet veya mezhep farki
gézeten hakaretlerde bulunon
kisilere Hapis Cezas verilir.

Hakaret iceren pi
asiimasinda ve
iki kat arfirilir.

Spor alanlarin
‘MALA ZARAR VERME S|
isleyen kisiler, TCK'nin ilgili
madde andirilir.

Kesici, ~ezici, bereleyeci veya delici
aletleri; patlayici, parlayici, yanici veya
yakici maddeleri spor alanina sokan spor
alaninda kullandiklan tespit edilen kisilere
ise Hapis Cezasi verilir.

SPORDA
KAZANAN
HER ZAMAN
DOSTLUK |
VE KARDESLIK
OLSUN
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Spor musabakalanndaki givenlik
soruny, hizla ¢8zimlenmesi
gereken dnemli meselelerden biri
haline gelmigtir. Bu nedenle sug
ve ceza tanimlamalar yeniden
duzenlenmistir.

muhalefet eden kisi
missabakalar

seyirden
sakie

sactinde va 1 saat sonrasinda bulun
yakin kolluk birimine bagvurmakla:

Spor alanlarina
biletsiz veya
_bu;_i:dsma ait

BUNLARI
BiLIYOR MUSUNUZ

O saYiL KANUN

Kanun ile Sporda Siddet ve
Diizensizligin Onlenmesi
Amaglanmistir.

Sugun seyirden yasakli kisiler
tarafindan islenmesi halinde
Adli Para Cezasi verilir. ,,




EK-5 Spor Alam Guvenlik Sertifikasi

SPOR ALANI GUVENLIK SERTIFiKASI

Spor alamnin Adi ve Adresi: : Eskigehir Yeni Stadyum-Sazova Mah. Tepebasi/Eskisehir

Spor alani Milk Sahibinin Adi ve Adresi : : Eskisehir Genclik Hizmetleri ve Spor il Miidarligii

Spor alanini kullanan Spor alani

: Eskisehi Kuliibi
isletmecisinin Ad: SRR IRy e

Bu emniyet sertifikasini onaylayan il / lice Spor Giivenlik Kurulunun Adi ve Adresi:

il Spor Giivenlik Kurulu — Eskisehir Valiligi

Sertifikayi imzalayacak il / iice Spor Glivenlik

: Ozdemir CAKACAK
Kurul Bagkani Adi ve Soyadi: PRk

Unvani: t Vali

Yukarida ismi gecen il / ilge Spor Giivenlik Kurul Baskanligi bu belge ile

Spor alaninin emniyeti igin gerekli olan detayli denetimlerin ilgili makamlar/kurumlar tarafmdan yapildigini
belirtir.

Eskisehir il Spor Givenlik Kurulu'nun .../.../2018 tarih ve 2018/... nolu karari geregince ;

*il Emniyet Miidirligi‘nce tanzim edilen Spor Alani Givenlik Kontrol Raporunda belirtilen
eksikliklerin,

*iI Saglk Miidiirligi'nce tanzim edililen Spor Alani ilkyardim-Saghk Tesisleri Kontrol Raporunda
belirtilen eksiklerin,

*Biiyliksehir Beledivesi tfaiye Dairesi Bagkanlig’nca tanzim edilen Yangindan Korunma Sistemi
Kontrol Raporu ve eklerinde belirtilen eksikliklerin,

*Cevre ve Sehircilik il Midiriligd'nce tanzim edilen Yapisal Saglamlik ve Kontrol Raporu ile Spor
Alam ig ve Dis Aydinlatma ve Acil Durum Aydinlatma Kontrol Raporunda belirtilen eksikliklerin, ilgili kurum
tarafindan giderilmesi sartiyla;

Bu belge ve 5 formda belirtilen ekleri ile ismi gegen spor alaninin ulusal mevzuatin dngérdiigi sekilde
gerekli olan yapisal saglamlik, yangindan korunma, ilk yardim sistemleri, i¢ ve dis aydinlatma ve acil durum
aydinlatma ve glvenlik sistemleri standartlari, emniyet ve giivenlik gereksinimlerini karsiladigini ilgili spor
alaninin 1 (bir) yil siire ile spor alani sertifikasini onayladigini kabul eder.

Resmi olarak Kabul edilmis tesisin toplam kapasitesi § “34019”

Spor alanina emniyetli sekilde alinabilecek seyirci sayisi $ “32507”
(Oynanacak  olan  Ulusal ve  Uluslararasi
miisabakanin risk derecesine gre emnivetli sekilde
alinabilecek seyirci sayisi azalabilir.)

Yer ve Tarih imza ve Miihiir ==,

Eskigehir Yeni Stadyum

Ozdemlr(;A CAK!K'?— ‘r e
o ot \ jﬂ:
4l./aY 2018 Vali g ® AN

il Spor Giivenlik KuMu ﬂagkaal,s /

Rt ‘1”3






