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DOKTORA TEZ OZU

ULUSLARARASI HIZMETLER TICARETININ SERBESTLESTIRILMESI VE
GELISME YOLUNDAKI ULKELERE ETKILERI:
TURKIYE UYGULAMASI

Nazim CATALBAS
Iktisat Politikas1 Anabilim Dali
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ekim 2005
Danisman: Prof. Dr. S. Ridvan KARLUK

Hizmetler sektorii iktisat teorisinde fizyokratlardan klasik iktisatcilara kadar goz
ard1 edilmistir. Neo-klasik iktisat¢ilarin caligmalart hizmetlerin 6neminin anlasilmasi
bakimindan faydali olmustur. Modern yaklasimlar ise hizmetler sektoriiniin ekonomi
icin ne denli 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Hizmetlerin mallardan farkli yapida
olmasma karsilik, klasik ve modern dis ticaret teorileri yeniden yorumlanarak
uluslararasi hizmetler ticaretini aciklayabilmektedir.

Giiniimiizde uluslararasi1 hizmetler ticareti uluslararasi mal ticaretinin yaklasik
yiizde 25’ine esittir. Diinya hizmet ihracatinin yaklasik ylizde 75’1 gelismis iilkelere ait
iken, Gelisme Yolundaki Ulkelerin (GYU’lerin) payr ancak yiizde 21°dir. Uluslararasi
hizmetler ticaretinin  serbestlesmesinden elde edilecek faydada acgiklanmig
karsilagtirmali  iistiinliiklerinin  yan1 sira, iilkelerin 0zgiin sartlar1 ve hizmetler
ticaretindeki agirliklar1 da onemlidir. GATS kapsaminda yapilacak serbestlesme,
Tiirkiye dahil bir ¢cok GYU’yii seyahat hizmetleri (turizm) disinda olumsuz
etkileyecektir. Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi GYU’lerin ekonomik
biiylime, istihdam, verimlilik, milli gelir ve cari islemler dengeleri ile diger ekonomik
ve sosyal parametrelerini degistirecektir.

Biitiin olumsuzluklara ragmen, Tiirkiye ve diger GYU’ler fiziki, beseri,
teknolojik ve enformasyon altyapilarina 6nem vererek, fiziki ve beseri sermaye
niteligini daha arttirarak seyahat hizmetleri disinda da karsilastirmali iistiinliikler elde
edebilirler. Soz konusu iilkelerin DTO’de uluslararast hizmetler ticaretinde adil
serbestlesme i¢in 1srar etmeleri ve miizakerelerde birbirleriyle isbirligi yapmalari

onemlidir.
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ABSTRACT

LIBERALIZATION OF INTERNATIONAL TRADE IN SERVICES AND
EFFECTS OF THAT ON DEVELOPING COUNTRIES: AN APPLICATION ON
TURKEY

Nazim CATALBAS
Department of Political Economics
Anadolu University, Institute of Social Sciences, October 2005

Advisor: Prof. Dr. S. Ridvan KARLUK

Services sector was ignored from physiocrats to classical economists in
economics theory. Studies of neo-classical economists had the importance of services
sector revealed. Modern approaches have stressed how services sector is critical for
economy. Though services have different structure from goods, classical and modern
foreign trade theories with some new interpretation can explain international trade in
services.

Today, international trade in services equals almost 24 per cent of international
merchandise trade. While developed countries have almost 75 per cent of world
services’ export, developing countries have a share of 25 per cent solely. In addition to
revealed comparative advantages, specific conditions and shares of countries in trade in
services are important for benefits from liberalization of international trade in services.
Liberalization in the context of GATS will negatively affect many developing countries
including Turkey in trade in services, excluding travel services sector. Liberalization in
trade in services will change some parameters of developing countries such as economic
development, employment, productivity, national income, balance of current
transactions and some other economic and social variables.

In spite of all negative effects, Turkey and other developing countries may have
some comparative advantages not only in travel services sector but also in others, by
focusing on physical, human, technological, and informational infrastructures. It is
important for these countries to insist on fair liberalization of international trade in

services in WTO and to cooperate in negotiations.
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GIRIS

Iktisat teorisinde hizmetler sektorii, tanimu, kapsami1 ve siniflandirma sistemleri
acisindan farkli bir yapiya sahiptir. Bunda, hizmetlerin heterojen yapida olmasi ve
sanayilesme, iletisim ve teknolojik yenilikler ile gelir artisina paralel olarak yeni hizmet
sektorlerinin dogmasi etkili olmustur. Diger yandan hizmetler sektorii iilkelerin Gayri
Safi Milli Hasilalart (GSMH) ve istihdamlarinda 6nemli paylara sahiptir.

Uluslararas1 hizmetler ticareti dogasi geregi uluslararasi mal ticaretinden
farklidir. Hizmetlerin fiziki olarak goriinememesi nedeniyle uluslararast hizmetler
ticaretinde tarife dis1 engeller 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica uluslararasi mal ticaretine
yonelik olarak gelistirilen klasik ve modern dis ticaret teorileri uluslararasi hizmetler
ticaretini tam olarak uymamaktadir. Bu nedenle uluslararasi hizmetler ticaretini
aciklamak icin klasik ve modern dis ticaret teorilerini hizmetlerin 6zellikleri de dikkate
aliarak yeniden yorumlanmasi gerekmektedir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin artan Onemine paralel olarak, bu ticaretin
serbestlestirilmesi giindeme gelmistir. Gelisme Yolundaki Ulkelerin (GYU’lerin) tiim
itirazlarina ragmen, GATT Uruguay Turu'nda uluslararasi hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesi ele alinmistir. Tur sonunda, Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi
(GATS) imzalanmistir. Anlasma ile uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi
amaclanmaktadir.

GATS’tan kaynaklanan bazi eksiklik ve yetersizlikler ile iilkelerin ekonomik,
siyasal ve sosyal kaygilarla hizmetler ticaretinin serbestlesmesine soguk bakmalari,
serbestlesme siirecini aksatmaktadir. Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi
siirecinde gelismis iilkelerin Oncii ve belirleyici olmalar1 ve serbestlesmenin muhtemel
sonuglar;, GYU’lerin bu siirece kuskuyla bakmalarina neden olmustur.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ulusal ekonomileri pek ¢ok
yonden etkilemesinin yani sira, cevresel olarak bazi olumsuz etkiler yaratmasi da
olasidir. Serbestlesme siirecini GYU’lerin kendi lehlerine cevirebilmeleri icin gesitli

hizmet alt sektorlerinde karsilagtirmali iistiinliikler elde etmeleri gerekmektedir. Bu



nedenle GYU’lerin bilgi ve teknoloji agirlikli hizmetlerde karsilastirmali iistiinliikler
saglayacak politikalara da agirlik vermeleri 6nem kazanmaktadir.

Bu Calisma’nin amaci, uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin
GYU’lere (vzellikle Tiirkiye’ye) etkilerini tahmin etmektir. Ayrica, gerceklesen ya da
olas1 etkilere gore alinmas1 gereken tedbirler iizerinde durmaktir. Bu kapsamda calisma,
dort boliime ayrilmistir.

Birinci Boliim’de, uluslararasi hizmetler ticareti ile ilgili kavramlara ve
siniflandirmalara yer verilmistir. Uluslararast hizmetler ticareti dis ticaret teorileri ile
yeni yaklagimlara gore degerlendirilmis ve wuluslararast hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesi teorik agidan incelenmistir.

Ikinci Boliim’de, hizmetler ticaretinin gelisimi genel, sektorel ve bolgesel olarak
ele alinmistir. Ayrica, Hizmetler Ticareti Genel Anlagsmasi (GATS) ve ilgili taahhiitlerin
yani sira Anlasma’mn ilkeleri ve istisnalari ile GYU’lerle ilgili hiikiimleri analiz
edilmistir. Bununla birlikte Diinya Ticaret Orgiiti'niin (DTO’niin) gozetiminde
yiiriitiilen miizakereler, hizmetler ac¢isindan degerlendirilmistir.

Ugiincii Bolim’de, wuluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin
GYU’lere etkileri ortaya konmustur. Ayrica, baz1 bolgesel ekonomik biitiinlesmelerin
uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine yonelik faaliyetleri ile
Tiirkiye’nin hizmetler sektorii ve uluslararast hizmetler ticareti incelenmistir. Ayrica,
Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin ve kisilerin serbest dolasimi {izerinde durulmustur.

Dordiincii Boliim’de, aciklanmis karsilastirmali {istiinliikler endeksi ve bu
endeks degerleri ile uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin Tiirkiye’ye
etkilerinin nasil tahmin edilecegi arastirilmis ve Tiirkiye’nin agiklanmis karsilastirmali
istiinliikler endeks degerleri Bela Balassa ve T. L. Vollrath’in gelistirmis olduklari
formiilasyonlara gore hesaplanmistir. Endeks degerlerine gore uluslararasi hizmetler
ticaretinin serbestlesmesinin Tiirkiye’ye olasi etkileri saptanmistir. Ayrica, diger
tilkelerin de agiklanmis karsilastirmali {istiinliikleri hesaplanarak, analizin daha iyi

anlasilmasi saglanmustir.



BIiRINCi BOLUM

EKONOMIi TEORISINDE ULUSLARARASI
HiZMETLER TiCARETI

1. Uluslararasi Ticaret Acisindan Hizmetlerin Tanim ve Kapsam

Hizmetler sektorii, tarihsel gelisim i¢inde imalat sanayiinden daha az Gneme
sahip olmustur. Sektoriin gelismesi, sanayi devriminden sonra hiz kazanmistir. 1960’11
yillarin sonuna dogru hizmetler sektorii gelismis iilkelerin Gayri Safi Yurt Ici
Hasila’larmin (GSYIH’larinin) yarisindan fazlasim olusturmaya baslamistir. Hizmetler
sektoriintin 1970’li yillardan sonra Onemi daha da artmistir. 1984 yilinda, GATT
tarafindan yayimlanan verilerde hizmetler sektorii Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
GSYIH’nimn yiizde 66’sin1, Avrupa Ekonomik Toplulugu’'nun (AET) GSYIH nin ise
yiizde 58’ini olusturmaktadir'. Hizmetler sektorii modern ekonomilerde GSYIH lardan
giderek daha fazla pay almaktadir®. 2000’li yillarda hizmetler sektoriinin GSYIH’lar
icindeki ortalama payi, gelismis iilkelerde yiizde 70, Gelisme Yolundaki Ulkelerde
(GYU’lerde) ise yiizde 60’tir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki biiyiik gelismeler ile hizli enformasyon akisi
diinya capinda ekonomilerin yeniden yapilanmasina ve Ozellikle gelismis bati
toplumlarinin ekonomik ve sosyal yapilarinda koklii degisimlere yol agmistir. Bu
doniigiim siirecinde tarirm ve sanayi sektorlerinin ekonomideki agirhigi azalirken,
hizmetler sektorii hizla biiyiiyiip gelismektedir’. Yukaridaki gelismelerin sonucu olarak
kiiresellesme ve teknolojideki hizli degisim ekonomilerin yapisini ve isleyisini radikal

bir bicimde etkilemektedir.

! Christian Gronroos, Service Management and Marketing: Managing the Moments of Truth in
Service Competition (Massachusetts: Lexington Books, 1990 ), s. 1.

2 James Markusen, Thomas F. Rutherford ve David Tarr, “Foreign Direct Investment in Services and the
Domestic Market for Expertise”, World Bank Policy Research Working Paper. No. 2413, (2000), s. 3.
3 Naci Giindogan, “Hizmetler Sektoriinde [stihdam”, Kamu-is Dergisi. 7/1, (2002), s. 1.



Bilgi faktoriiniin etkin oldugu “bilgi temelli” yeni ekonomide beliren bir olgu da
hizmetler sektoriiniin gelismesi ve ekonomide artan roliidiir’*. Ekonominin yapisindaki
bu hizli degisim ilk zamanlarda hizmet devrimi olarak algilanmis, hizmetler yeni
ekonominin temel ¢iktis1 olarak diisiiniilmiistiir'. Buna karsilik, hizmetlerin agirhikta
oldugu ekonomi (veya hizmet ekonomisi) sadece sanayi ekonomisinin ileri agamasi
olup, hizmet devrimi deyimi anlamin1 agmaktadir.

Diinya ekonomisinde giderek artan oneme sahip olan hizmetler sektoriiniin
tanimin1 yapmadan Once dogasimi belirtmek gerekmektedir. Hizmet, fiziksel varligi
olmayan ve depolanamayan bir iiriindiir. Dolayisiyla, hizmetlerin iiretim ve tiiketimi
ayn1 anda ve ayn1 yerde gerceklesmesi gerekmektedir. Bu durum, hizmetleri arz ve talep
edenlerle soz konusu hizmetlerden yararlananlarin ayni yerde bulunmasini zorunlu
kilmaktadir®.

Hizmetler sektoriiniin cagdas ekonomilerde giderek daha fazla agirlik
kazanmasina paralel olarak bu sektoriin tanim1 ve kapsami hakkinda farkli yaklasim ve
gorlisler ortaya cikmistir. Farkli yaklasim ve goriislerde temel neden hizmetler
sektoriiniin birbirinden ¢ok farkli (heterojen) alt sektorlerden olugsmasidir. Hizmetlerin
cagdas ve etkili tanimi, 1977 yilinda T. P. Hill tarafindan yapilmistir. Hill’e gore;

Hizmetler, bir kisi veya herhangi bir ekonomik birime bagli olan malin
durumundaki degisimdir’. Bu degisim, sozii edilen ilk kisi veya ekonomik birimin diger
ekonomik birimle o©nceden belirlenmis sozlesme cercevesinde gerceklestirilen
faaliyetlerin sonucu olarak meydana gelmektedir

Hill, hizmetlerin fiziksel varliginin olmadigin ifade etmekten kacinmaktadir. O,
hizmetlerin depolanamamas1 ve fiziksel olarak goriinmemesi 0zelligi yerine, fiziksel
varligina onem vermektedir®. Hill’in tammma cesitli elestiriler yapilmistir. Bu
elestiriler, yapilan tanim ve hizmetler ile agilimlarin tiim hizmet sektorlerini
kapsamadigr noktasinda toplanmaktadir. Philip Kotler ve Gary Armstong (1997)

hizmetleri, “bir tarafin digerine sundugu, temel olarak dokunulamayan ve herhangi bir

* Saadet lyidogan, “Hizmetler Sektorii:Biiyiimenin Yeni Platformu” ERC/METU V nci Uluslararast
Ekonomi Kongresi’ne sunulan bildiri (Ankara. 10-13 Eyliil 2001), s. 2.

5 Gronroos, A. g. e. , s. 6.

® DPT, Sekizinci Bes Yililk Kalinma Plam Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi Ozel Ihtisas
Komisyon Raporu (DPT: 2543- OIK: 559, Ankara, 2000), s. 2.

7T. P. Hill, "On Goods and Services", Review of Income and Wealth. 23/ 4, (1977), s. 318.

8 UNCTAD and World Bank, Liberalizing International Transactions In Services: A Handbook
(New York, Geneva: 1994) , s. 2.



seyin sahipligi ile sonuclanmayan bir faaliyet yada fayda” seklinde tanimlamaktadirlar.
Onlara gore hizmetlerin iiretilmesi ise fiziksel bir {riine baghh olabilir ya da
olmayabilir’.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) hizmetleri, “mallarin
tiretimine, madencilige veya tarima dogrudan bagli olmayan cesitli ekonomik faaliyetler
grubu” seklinde tammlamaktadir'. Avrupa Ekonomik Toplulugu’nun (AET) kurucu
Antlagsmasi’nda (Roma Antlagsmasi) hizmetler, “normal olarak bir iicret karsilifinda
yapilan ve mallarin, sermayenin ve kisilerin serbest dolasimi kapsamina girmeyen isler”
olarak tanimlamaktadir''. Buna karsilik, Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi
(GATT) Uruguay Turu’nda olusturulan Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’nda
(GATS), hizmetlerin tanimi bulunmamaktadir. Boylece, hizla gelisen teknolojiyle
paralel olarak yeni tiireyen hizmetlerin tamm disinda kalmasi nlenmistir'%.

Hizmetlerin genel kabul gormiis bir tanimi yoktur. Teknolojideki hizli yenilikler
ve degisen ihtiyaclar yeni hizmet sektorleri yaratmakta olup, bu ise hizmetler
sektoriiniin tanimi ve kapsamini degistirmektedir. Ayrica ekonomideki sektorler
arasindaki siirlar da tam olarak ¢izilememektedir. Bir imalat isletmesi, ayn1 zamanda
hizmet isletmesi olabilmektedir.

Hizmetler genel olarak fiziksel varligi olmayan (dokunulamaz) ve
depolanamayan bir {iriin olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle iiretim ve tiiketim de es
anlilik gereklidir. Hizmetlere ait 6zellikler, tiim hizmet sektorlerinde goriillmemektedir.
Dokunulamazlik genel kabul goérmiis hizmet o©zelligi olmasina karsilik, yazilim
programi iireten bir hizmet isletmesinde yazilimin kaydedildigi diskete, fiziksel bir
varliga sahip oldugu i¢in, dokunulabilir.

Enformasyon hizmetleri gibi bazi sektorlerde depolanabilen ve pazarlig

yapilabilen standart hizmet iriinleri de gelismektedir'>. Bu gelismede, elektronik

? Sevgi Ayse Oztiirk, Hizmet Pazarlamasi (3. Baski. Eskisehir: Birlik Ofset, 2002), s. 3.

" {yidogan, A. g. e. , s. 2- 3.

1 Hizmetler, Roma Antlagsmasi’nin 60 nci1 Maddesi’'nde ele alinmaktadir. Bu maddeye gore; hizmetler,
smai nitelikte faaliyetler, ticari nitelikte faaliyetler, esnaf ve sanatkar faaliyetleri, mesleki faaliyetler
seklinde siralanmaktadir. S6z konusu Antlasma’nin 61 nci Maddesi’nde de ulastirma, bankacilik ve
sigortacilik alanlarindaki hizmet ticareti diizenlemelerinin Antlagma’nin ulastirma ve sermayenin serbest
dolasim ele alinmakta oldugu vurgulanmaktadir. Bu yiizden bu sektorler de AET nin kurucu Antlagmast
geregi hizmet tanimi kapsaminda yer almaktadir.

“DPT,A.g.e.,s.2.

" yidogan, A. g. e. , s. 3.



ticaretin (e-ticaretin) gelismesi ve dogrudan yabanci yatirimlar araciligiyla hizmetlerin
artmasi etkili olmustur.

Uluslararas1 hizmetler ise ulusal sinirlar1 agarak yabanci kiiltiirlerle iliski kuran
is, performans ve caba olarak tanimlanmaktadir'®. Dolayisiyla, uluslararasi hizmetler

. . 1
ticaretinde'’

hizmet saglayicilarla (iireticilerle) tiiketiciler (talep edenler) arasinda
dogrudan karsilikli etkilesim gerekmektedir. Cogu hizmet ticaretinde, ya tiiketiciler
tiretimin oldugu yere gitmekte (turizm gibi) ya da hizmet saglayicilar iiretim faktorlerini
tilketimin oldugu mekana tasimaktadirlar. Dogrudan yabanci sermayenin herhangi bir
ilkede fabrika kurmasi veya gecici is giicli (emek) hareketlerinde oldugu gibidirm.

Hizmet saglayicilart ile tiiketicilerin herhangi bir hareketi s6z konusu
olmaksizin, hizmet objesi, iilke sinirlarindan iceri girerek veya ¢ikarak uluslararasi
ticarete neden olmaktadir. Bu hizmetler, “ayrilabilir” veya “uzun mesafeli” hizmetler
olarak adlandirilmaktadir'’. Hizmet saglayicilan ile tiiketiciler arasindaki fiziksel
yakinlik uluslararast hizmetler ticaretinin siniflandirilmasinda kullanilmaktadir.

Hizmetlerde sabit sermaye esas olarak bina ve ingaatlardan olusurken,
giinlimiizde giderek daha fazla makine ve ekipman on plana ¢cikmaktadir. Hizmetlerin
baz1 alt sektorlerinde yliksek nitelikli is giicii, diger baz1 alt sektorlerde ise daha diisiik
nitelikli is giicli kullanilmaktadir. Teknik yetkinlik giderek daha ¢cok onem tasirken, bazi
ustalik becerileri standardize edilmektedir.

Hizmetler sektoriinde olcek ekonomileri imalat sanayiine gore ¢ok sinirli
diizeyde kalmakla birlikte gecmise gore genislemektedir'®. Ekonomik faaliyetler
arasindaki baglar arttikca, iiretim daha karmasik hale gelmektedir. Imalat sanayi ve
diger sektorler, hizmetler sektoril ile i¢ ice girmektedir. Hizmetler bazen ara girdi olarak
kullanilirken, bazen de nihai iiriin olarak ortaya c¢ikmaktadir. Hizmetler ile diger

sektorler arasinda tamamlayicilik giderek artmakta, ekonomik sektorler arasindaki sinir

' Terry Clark and Daniel Rajaratnam, “International Services: Perspectives at Century’s End” Journal of
Services Marketing. 13/415, (1999), s. 299.

'> Bu calismada “hizmet sektorii” yerine “hizmetler sektorii” kullamlmaktadir. Bunun nedeni hizmetler
sektoriinlin birbiri ile benzerligi cok az olan pek ¢ok alt sektdrden olusmasi ve bunun sonucunda ¢ogul
olmasidir. Bu cogullugu en uygun sekilde “hizmetler sektorii” ifade etmektedir. Diger yandan, bu
calismada agirlikli olarak “uluslararasi hizmetler ticareti” ifadesi kullanilirken, metin icinde akiciligi
saglamak i¢in “uluslararasi hizmetler ticareti”nin yerine “hizmetler ticareti” de kullanilmaktadir.

16 Bernard Hoekman and Carlos Primo Braga, “Protection and Trade in Services”, World Bank Policy
Research Working Paper. No: 1747, (1997), s. 2.

"7 Jagdish N. Bhagwati, “Trade in Services and the Multilateral Trade Negotiations”, World Bank
Economic Review. 1/ 4, (1987), s. 553.

"% {yidogan, A. g. e. , s. 3.



giderek belirsizlesmektedir. Bu nedenle, hizmetlerin taniminda bir uzlasmanin
saglanmas1 giderek zorlasmaktadir. Bu ise, bilimsel caligmalar agisindan veri ve

sinirlandirma gibi ¢esitli zorluklar yaratmaktadir.

1.1. Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin Siniflandirilmasi

Hizmetler, ekonomik fonksiyonlar1 ya da onlarin tiiketiciler ve/veya hizmet
saglayicilar1  agisindan  kendilerine  0zgii  degerleri g6z Oniine  alinarak
siniflandirilmaktadir. Bu siniflandirmada ¢esitli ortak noktalar bulunmasina karsilik,
farkliliklar da vardir. Hizmetler sektorii siniflandirmasinda kesin bir smnir ¢izmek
oldukca zordur.

Harley L. Browing ve Joachim Singelmann (1975) hizmetleri kullanimlarina
gore “ara” ve ‘“nihai hizmetler” olarak ikiye ayirmaktadir. Ara hizmetler, dagitict
hizmetler (toptan ve perakende ticaret, tasima, depolama ve ambarlama ile iletisim) ve
liretici hizmetler (finansal, is ve mesleki hizmetler) olarak iki alt boliimii kapsar. Nihai
hizmetler, sosyal hizmetler (saglik, egitim, ve saglikla ilgili diger hizmetler) ve kisisel
(bireysel) hizmetlerden (ev-aile, eglence ve kiiltiirel hizmetler ile otel ve resturant
hizmetleri) olusur.

Uretici ve dagitict hizmetler, birincil sektor ve imalat sektorii ile iliskisi
nedeniyle “mal orijinli”, sosyal ve bireysel hizmetler ise “tiiketim orijinli” hizmetlerdir.
Dagitic1 ve iiretici hizmetler, ekonomik kalkinma siirecinde onemlidir'. Bu hizmetler,
ekonomik kalkinmada ara girdi olarak énemli bir isleve sahiptir. Hizmetler ekonomide
verimliligi  desteklerken, {iiretici hizmetlerde ekonomik biiyiimeye katkida
bulunmaktadir.

Tiiketim orijinli hizmetler, nispi olarak diisiik nitelikli (kalifiye olmayan) is giicii
gerektirmektedir. Bu hizmetler biiyilk oranda emek yogun olmasina karsilik emegin
verimliligi diisiiktiir. Uretici hizmetler yiiksek oranda sermaye yogun olmanin yan1 sira
yiiksek emek verimliligine sahiptir. Toplumsal/ sosyal hizmetler, yiiksek kalifiye ve

emek verimliligi gerektirmektedir. Ayrica bu hizmetler, yiiksek gelir esnekligi yani sira

' UNCTAD and World Bank, A. g. e. , s. 3.



nispi olarak sermaye yogundurlar. Uretici hizmetler ise gelir inelastiktir. Gelirdeki artis
veya azalis iiretici hizmetlere olan talebi ¢ok fazla etkilememektedir.

Hizmetlerin farkli faaliyetlerden olusmasi, esnekliginde her hizmet faaliyeti
icinde farkli olmasini saglamaktadir. Summers (1985) toplamda hizmetlerin gelir
esnekliginin biiytik dl¢iide birim esnek oldugunu bulurken, Bergstand (1991) ile Falvey
ve Gemmell (1991), toplamda hizmetlerin gelir esnekliginin istatistiksel olarak birim
esneklikten biiyilkk fakat sayisal olarak birim esneklige yakin olabilecegini
bulmuslardir®.

M. A. Katouzian hizmetleri, homojen gruplara ayirarak siniflandirmaktadir. Bu
siniflandirmaya gore; hizmetler, yeni hizmetler (eglence, egitim, ve saglik hizmetleri),
tamamlayic1 hizmetler (bankacilik, finans, ulasim (tasima) ile toptan ve perakende
ticaret hizmetleri) ve eski hizmetler (yerel ve ev hizmetleri) diye {ic gruba
ayrilmaktadir. Hizmetler, Fisher-Clark Modeli’nde ise ii¢ sektore ayrilan ekonominin
liclinciil sektoriidiir. Klasik Ingiliz iktisatg1 Colin Clark ve Fisher’e gore, ekonomi,
birincil sektor (tarim ve balikcilik), ikincil sektor (madencilik ve imalat sanayi) ve
iiciinciil sektor (maddi olmayan) olmak iizere ii¢c sektore ayrilmaktadir’'. Bu
siniflandirmada; is giicti dagilimi, gelir esnekligi ve tiiketici talebinin yapisi, teknolojik
siirecler gibi ekonomik degiskenler gdz Oniine ahnmlstlrzz. Bilimsel calismalarin
cogunda, Fisher-Clark Modeli’nin igiinciil ~ sektorle ilgili  siniflandirmasi
kullanilmaktadir. Uluslararas1 hizmetler ticareti ile ilgili ulusal ve uluslararasi
siniflandirmada ise, daha ¢ok uluslararas1 6rgiitlerin ve hizmetler ticaretinde biiyiik paya

sahip iilkelerin siniflandirmalarina 6nem verilmektedir.

20 Rodney E. Falley and Norman Gemmell, “Are Services Income-Elastic? Some New Evidence”,
Review of Income and Wealth. 42/3, (1996), s. 258. ; Rodney E. Falley and Norman Gemmell,
“Explaining Service Price Differences in International Comparisons”, American Economic Review.
81/5, (1991), s. 1302-1307.

*! Andersen, Birgitte. and Marva Corley. “The Theoretical, Conceptual and Empirical Impact of the
Service Economy: A Critical Review”, Paper presented at European Association for Evolutionary
Political Economy Conference on Comparing Institutions (Siena. November 2001), s. 7.

2 Fisher-Clark Modeli (ii¢ sektor modeli), sektorlerin biiyiimeye katkisi ve verimlilik iizerine
odaklanmaktadir. Iktisadi planlama ve ulusal gelir hesaplama yontemlerinin gelismesi, ii¢ sektor
modelinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Bu modelde hizmetler sektoriiniin biiytimesi 6zellikle
talebe baghdir. Modelin gelismis iilkelerde islemesi daha kolay iken, EAGU’lerde ve GYU’lerde islemesi
zorlasmaktadir. Bunun nedeni ikincil sektordeki biiyiimeden etkilenecek cogu iigiinciil sektor
faaliyetlerinin (bilgi birikimi, egitim ve sosyal hizmetler) aslinda ikincil sektoriin biiylimesi icin bir 6n
kosul olmasidir. Dolayisiyla yetersiz beseri ve fiziki altyapir hizmetleri modelin en onemli sorunlari
arasinda yer almaktadir.



Hizmetler ticaretinde en biiyiik paya sahip olan Amerika Birlesik Devletleri’nin
(ABD’nin) Teknoloji Degerlendirme Ofisi, hizmetleri iceriklerine gore ikiye
ayirmaktadir. Bunlar, bilgi temelli (tabanli) hizmetler ile iiclinciil hizmetlerdir. Bilgi
temelli hizmetler, sigortacilik, mesleki ve teknik hizmetler, belirli bankacilik
hizmetleri, bilgi teknolojisi hizmetleri, reklamcilik, saglik, egitim ve bazi kamu
hizmetlerinden olusmaktadir™. Uciinciil hizmetler, kiralama, gemi ile tasimacilik
(navlun), dagitim, franchising, perakende ticaret, seyahat, bazi sosyal hizmetler, eglence
hizmetlerinin biiyiik bir kismui ile bireysel hizmetleri kapsamaktadir.

Bilgi temelli hizmetler, nispi olarak yiiksek beseri sermaye igerir. Uciinciil
hizmetlerde ise, daha cok klasik hizmet faaliyetleri (¢ogunlukla tiikketim orijinli
hizmetler) yer alir. Ayrica, bu hizmetlerde beseri sermaye diigiiktiir.

OECD, Uluslararas1 Siniflandirma Sistemi’nin (International Standart Industrial
Classification: ISIC 6000-9000)** gézden gegirilmis ikinci versiyonunda hizmetleri dort
gruba ayirmaktadir. Bunlar;

- Toptan ve perakende ticaret, otel ve restoranlar,

- Tasima, depolama, iletisim,

- Finans, sigorta, emlak ve firmalara sunulan hizmetler,

- Kolektif, sosyal ve bireysel hizmetlerdir.

OECD ve EUROSTAT tarafindan kullanilan Uluslararas1 Sanayi Siniflandirma
Standart’'nda (ISIC Rev.3)” hizmetler sektorii asagidaki gibi smiflandiriimaktadir.
Bunlar;

- ISIC G: Toptan ve perakende ticaret, motorlu araglar, motorsiklet, kisisel ve

hanehalki mallarinin tamiri,

- ISIC H: Otel ve restoran,

- ISIC I: Tasima, depolama ve haberlesme

- ISIC J: Finansal (mali) aracilik,

- ISIC K: Gayrimenkul, kiralama, ve is hizmetleri,

- ISIC L: Kamu yo6netimi ve giivenlik, zorunlu sosyal giivenlik,

» U.S. Congress Office of Technology Assessment (OTA), International Competition in Services
(Washington: Government Printing Office, July 1987), s. 36-41.

** http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcst.asp?Cl=8&Lg=1 (18.05.2005)

* http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcst.asp?Cl=8&Lg=1 (18.05.2005)



10

- ISIC M: Egitim,

- ISIC N: Saglik ve sosyal giivenlik,

- ISIC O: Topluluk, sosyal ve kisisel hizmetlerdir.
Diinya Bankasi diizenli olarak uluslararasi verilerin yer aldigi World
Development Indicators (WDI) adl1 yaymninda uluslararasi hizmetler ticaretinin yaklasik
yiizde 95’inden fazlasini olusturan ticari hizmetler ticaretini seyahat hizmetleri, sigorta
ve finansal hizmetler, tasimacilik hizmetleri ile bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler
olmak iizere dort gruba ayirarak siiflandirmaktadir. Diinya Bankast OECD/Eurostat’in
siniflandirmasindan  farkli olarak hizmetleri daha genel ele almaktadir. Bu
siniflandirmalar arasindaki iliski Tablo:1’de gosterilmektedir. WDI'nin hizmetler
ticaretine iliskin siniflandirmasi ISIC (1 veya 2) ve OECD/Eurostat (ISIC Rev. 3)’a gore

daha geneldir. Bu Calisma’nin dordiincii boliimiindeki uygulamada Diinya Bankasi’nin

siniflandirmasi temel alinmaktadir.

Tablo: 1 Hizmetlerle Ilgili Cesitli Stmiflandirmalarin Karsilastirilmasi

ISIC 1 veya 2

OECD/Eurostat (ISIC Rev. 3)

WDI

Kara, deniz (su) ve hava
tagimaciligi

Tasimacilik (Nakliyat)

Tasimacilik Hizmetleri

Egitim, Pansiyon ve
Eglence

Seyahat

Seyahat Hizmetleri

Finansal ve Sigorta

Finansal Hizmetler

Sigorta ve Finansal Hiz.

Hizmetleri Sigorta Hizmetleri
Haberlesme Tletisim Hizmetleri
Insaat (Miiteahhitlik) Insaat Hizmetleri

Bilgisayar Hizmetleri

Bilgisayar ve Enformasyon

Is Hizmetleri

Patent ve Lisans Ucretleri

Sosyal, Kisisel ve
Eglence Hizmetleri

Kisisel, Kiiltiirel ve Eglence
Hizmetleri

Diger Hizmetler
(Bilgisayar, Iletisim ve
Diger Hizmetler)

Kaynak: Gert-Jan Linders, Theory, Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services

Trade (Den Haag: CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis Publications, 2001), s. 150.
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Tiirkiye’de ise Devlet Istatistik Enstitiisii 1998 yilinda yaymnladigi Hizmet
Istatistikleri'nde s6z konusu sektoriin  kapsammm ISIC Rev. 3’e gore
degerlendirmektedir. Buna gore hizmetler sektorii;

K: Gayrimenkul, kiralama ve is hizmetleri,

M: Egitim,

N: Saglik isleri ve sosyal hizmetler,

O: Diger toplumsal, sosyal ve kisisel hizmetleri kapsamaktadir.

Uygulamada, iilkeler ve c¢esitli uluslararast kuruluglar tarafindan yapilan
hizmetlerle ilgili siniflandirmalar arasinda c¢esitli farkliliklar vardir. Bu farklilik, Tablo:
1 ve 2’de acgik¢a goriilmektedir. Tablo: 2’de, IMF tarafindan yaymlanan Odemeler
Dengesi Elkitabi’nda (Balance of Payments Manual: BPM5’te) 6demeler dengesi
istatistiklerinin hizmetler ticareti verileri yerlesiklerle yerlesik olmayanlar arasindaki
islemleri gostermektedir. Bu ylizden Mod: 3 ve Mod: 4’teki hizmetler ticaretini tam
kapsamamaktadir. Sonucta BPM5/ EBOPS’da (5 th Edition of Balance of Payments
Manual/ Extended Balance of Payments Services Classification) genel bir siniflandirma
yapilmaktadir. Buna karsilik Birlesmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan CPC’de
(Central Product Classification) daha ayrintili ve spesifik siniflandirma yapilmistir. Bu
farkliliklar, hizmetleri olusturan alt sektorlerin heterojen yapida olmasindan
kaynaklanmaktadir. Siniflandirmadaki bu farkliliklar, hizmetler ticaretinin Oniindeki
onemli engeller arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla uluslararasi hizmetler ticareti
istatistikleri hala 6nemli ilerlemelere ihtiyac duymaktadlr%.

Giintimiizde, hizmetler ticaretinin hangi sektorleri kapsadigr ve Fisher-Clark
Modeli’ndeki ii¢ sektor arasindaki sinirlart belirleme ile pek ¢ok alt sektor arasindaki
tanimlama konularinda bir uzlagsma yoktur. Hizmetler sektoriinii olusturan alt
sektorlerin heterojen yapida olmasi, teknolojik yenilikler, sosyal hayattaki degisimler ve

tilkelerin korumaci egilimleri uzlasmayr miimkiin kilmamaktadir.

% World Trade Organization (WTO), Measuring Trade in Services, (Washington: November 2003), s.
36.



Tablo: 2 Hizmetlerle ilgili Siflamalardaki Temel Gruplar

12

BPMS5/ EBOPS Temel |CPC Gruplama ICFA Hizmetleri (ISIC [GNS/ W/ 120 Temel

Kategorileri Kategorileri (CPC Numarasi) Temel Kategoriler®
Numaralari) Kategoriler'"

Tasimacilik (Ulasim) Insaat Hizmetleri (54)  |Insaat (45) [s Hizmetleri

[letisim Hizmetleri

Dagitici Ticaret
Hizmetleri (61-62)

Dagitici Ticaret ve
Tamir (50-52)

[letisim Hizmetler

Insaat Hizmetleri

Gegici Yemek ve Igecek
Sunma Hizmetleri (63)

Otel ve Restoranlar (55)

[nsaat ve Ilgili
Miihendislik Hizmetleri

Sigorta Hizmetleri

Tasima ve Posta
Hizmetleri (64- 68)

Tasima, Depolama ve
Tletisim (60-64)

Dagitim Hizmetleri

. . Elektrik, Gaz ve Su Finansal Aracilik (65- .. . .
Finansal Hizmetler Dagitim Hizmetleri (69) [67) Egitsel Hizmetleri
Bilgisayar ve Sigorta ve Finansal Tasinmaz Mal .
Enformasyon Hizmetleri | Hizmetler (71) Faaliyetleri (70) Cevresel Hizmetler
Telif Hakki ve Lisans . . Makine ve Ekipman . .

Ueretleri Emlak Hizmetleri (72) Kiralama (71) Finansal Hizmetler
Leasing ve Kiralama o B - S

AU . . . .. Bilgisayar ve Ilgili Saglikla Ilgili ve Sosyal

Diger Is Hizmetleri Hizmetleri (Operator Faaliyetler (72) Hizmetler

Olmaksizin) (73)

Kisisel, Kiiltiirel ve
Eglence Hizmetleri

Arastirma ve Gelistirme
(81)

Arastirma ve Gelistirme
(73)

Turizm ve Seyahat fle
[1gili Hizmetler

Hiikiimet Hizmetleri
(Baska Yerdekiler dahil
Degil)

Mesleki Bilim ve Teknik
Hizmetleri (82-83)

Diger Is Faaliyetleri (74)

Eglence, Kiiltiirel ve
Sportif Faaliyetler

Haberlesme ve

Enformasyon Alma (84) Egitim (80) Casimacilik Hizmetleri
Kamu Yonetimi ve . .
Destek Hizmetleri (85) |Giivenlik, Zorunlu Diger lemetler (Baska
. . Yerlerdeki
Sosyal Giivenlik
Bagh Urecm Hismetlon. S22k ve Sosyal
& Calisma (85)

(86)

Bakim ve Tamir
Hizmetleri (87)

Lagim ve Cop Tanzimi
90)

Kamu Yonetimi (91)

Uye Olunan Orgiitlerin
Faaliyetleri (91)

Eglence, Kiiltiirel ve

Egitim (92) Sportif Faaliyetler (92)
Saglik ve Sosyal Calisma |Diger Hizmet
93) Faaliyetleri (93)

Saglik Koruma ve
Cevresel Hizmetler (94)

Eglence, Kiiltiirel ve
Spor Faaliyetleri (95)

Kaynak: William Cave, “Measuring International Trade in Services and New Demands on the Family of
Classifications”, The International Association for Official Statistics (IAOS) conference on “Official
Statistics and the New Economy”, was hosted by the Office for National Statistics. (London, 27-29

August 2002), s. 19.

(1) ICFA (ISIC Categories for Foreign Affiliates), hizmet igletmelerinin tiim faaliyetlerini kapsamaktadr.
(2) GNS/ W/ 120, Diinya Ticaret Orgiitii Sekreterligi’nin 10 Temmuz 1991 tarihinde yayinladig:
hizmetler sektoriine iliskin siniflandirmadir.
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Hizmetler sektorii, teknolojik gelisme ve sosyal hayattaki degisiklikler nedeniyle
kapsam olarak genislemektedir. Dolayisiyla, siniflandirmanin devamli bir sekilde
giincellenmesi ve gozden gecirilmesi Onemlidir. Hizmetler sektorii ve uluslararasi
hizmetler ticaretinin tanim ve siniflandirmasinda bir uzlagsmanin saglanmasi,
uluslararast hizmetler ticaretinin Oniindeki engellerin azalmasmma ve ticaretin
biiyiimesine yol acacaktir. Bu, DTO’niin (WTO: World Trade Organization) yiiriittiigii

cok tarafli ticaretin serbestlestirilmesinin basarisi ag¢isindan da ¢ok énemlidir.

1.5.  Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Temel Ozellikleri

Uluslararas1 hizmetler ticareti, yerli bir ekonomik birim ile yerli olmayan baska
bir ekonomik birim arasinda yapilmaktadir. Bir hizmet iiriinii (islemi) ayn1 anda iiretilip
tiiketilen ortak iiretim siirecinden olusmaktadir’’. Bu nedenle ¢ogu hizmetin ortak
tiretim siirecinde karsilikli etkilesim i¢in hizmet saglayicilan ile tiiketiciler arasinda
karsilikli iletisim gerekmektedir. Uretim ve tiiketimin aym anda olmasi, hizmetlerin
depolanabilirliginin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Karsilikli etkilesim, hizmet saglayicilari ve hizmet objesinin (konusunun)
fiziksel yakinligim1 gerektirmektedir. Biitiin hizmetlerde ortak iiretim gereklidir. Fakat,
karsilikli etkilesim sekli farkli olabilmektedir. Hizmetlerde karsilikli etkilesimde
iletisim gerekmesine ragmen, yiiz yiize gelmek sart degildir. Ortak {iretim siireclerinin
baz1 asamalan fiziksel varligi gerektirirken, haberlesmenin gerekli oldugu asamalarda
hizmet saglayicilarinin ve hizmet objesinin bulunmamas: herhangi bir sakinca
yaratmamaktadir. Tagimacilik, ingaat (miiteahhitlik), cerrahi hizmetler, sa¢ kesimi,
turizm gibi hizmetlerde ortak iiretim icin fiziksel yakinlik gerekirken, haberlesme
hizmetleri, danismanlik, data (veri) yonetimi hizmetleri, finansal (mali) hizmetler ve
diger koordinasyon hizmetlerinde ortak tiretim i¢in fiziksel yakinlik gerekli degildir.

Hizmetlerin heterojen yapida olmasi, onlarin uluslararasililasmasinin farkl

sekillerde gerceklesmesine neden olmaktadir®™. Hizmetleri olusturan alt sektdrlerin her

?7 Gert-Jan Linders, Theory, Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade
(Den Haag: CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis Publications, 2001), s. 41.

** Luis Rubalcaba Bermejo and Juan Ramon Cuadrado Roura, “Internationalization of Service Industries:
A Comparative Approach” Documento de Trabajo. No: 4, (2001), s. 23.
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birinin farkli 6zellik tasimasi nedeniyle, uluslararasi hizmetler ticareti dort temel sekilde
siniflandirilmaktadir®. Uluslararast hizmetler ticaretinin tipleri (sekilleri) ve islemlerin
nasil gerceklestigi Sekil: 1’de gosterilmektedir. Uluslararasi hizmetler ticaretinin
sekilleri Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’nda belirtilmektedir. Uluslararasi
hizmetler ticareti sinir otesi arz, yurt disinda tiikketim, ticari varlik ve gercek kisilerin
varlig1 olmak iizere dort sekilde yapilmaktadir.

a) Siir Otesi Arz: (Cross Border Supply) Hem tiiketicilerin ve hem de hizmet
saglayicilarinin hareket etmeksizin yaptigi islemlerdir. Bu tiir hizmetler, ticarete konu
olan mallara benzemektedir. Hizmet objesi sinir tesine gecerek uluslararasi ticarete
konu olmaktadir. Obje ulusal sinirlardan gecerken, hizmet saglayicilar1 ve tiiketiciler
hareketsiz kalmaktadir. Sekil: 1’de A iilkesindeki tiiketiciler ile B iilkesindeki hizmet
saglayicilar iilke sinirlarinin disina ¢ikmamaktadir. Hizmet objesi ulusal sinirlar1 asarak
tilkketiciye ulasmaktadir. Uluslararasit hizmetler ticaretinde en ekonomik ticaret sekli,
sinir Otesi arzdir. Bilgi yogun hizmet faaliyetleri ve bilgi temelli hizmetler (lisans,
AR+GE, veri yonetimi, damismanlik, finans, haberlesme ve e- ticaret) bu gruba
girmektedir. Bu sekilde ticareti yapilan hizmetler, ayrilmis hizmetler ticareti veya uzun
mesafeli (uzak) hizmetler ticareti seklinde de tanimlanmaktadir.

b) Yurt Disinda Tiiketim: (Consumption Abroad) Uluslararasi hizmetler
ticaretinin bu seklinde, tiiketiciler ulusal sinirlardan karsitya gecmekte, hizmet
saglayicilar ise hareketsiz kalmaktadir. Turizm, egitim, saglik, tamir ve havacilik gibi
hizmetler bu gruba girmektedir. Uluslararas1 hizmetler ticaretinin yaklasik yiizde 20’s1
yurt dig1 tiikketim seklinde yalpllmalktadu3 0,

¢) Ticari Varhk: (Commercial Presence) Uretim faktorlerinin hizmet islemini
yerine getirmek icin gecici olarak sinirdan gectigi ve tiiketicilerin hareketsiz oldugu
hizmetlerdir. Bu gruba giren hizmetlerde siklikla karsilikli etkilesim olmamakta, fakat
belli zamanlarda yiiz yiize iletisim goriilmektedir. Herhangi bir iilkedeki bir sirkete
danismanlik yapan bir danismanlik sirketinin personelini belli bir is icin s6z konusu

ilkeye gondermesi, yurt disinda ihale alan bir miiteahhitlik firmasinin belli sayida bilgi,

2 «p, Sapir, and C. Winter, “Services Trade” (D. Greenaway, L. Winters and eds., Surveys in
International Trade, Blackwell Publishers, Oxford. 1994) s. 275.” Gert-Jan Linders, Theory,
Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade (Den Haag: CPB Netherlands
Bureau for Economic Policy Analysis Publications:, 2001), s. 41’deki alint1.

* Gary Hafbauer and Tony Warren, “The Globalization of Services: What Has Happened? What Are the
Implications?”, Institute for International Economics Working Papers, (October 1999), s. 3.
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beceri ve deneyim sahibi is giiciinii belli siireyle baska bir iilkeye gotiirmesi, uluslararasi
tasimacilik gibi hizmetler, bu grupta yer almaktadir.

d) Gercek Kisilerin Varhgi (Presence of Natural Persons): Bir firmanin kendi
tilkesinden farkli iilkede siirekli yerlesik bir tesis kurmak ig¢in yaptigi hizmet
islemleridir. Uluslararasi hizmetler ticaretinde, bu tiir hizmet islemleri rekabet iistiinliigii
kazanmak amaciyla kullanilir. Bir bankanin baska bir iilkede banka satin almasi ve/veya
ortak bir banka kurmasi ya da sube agmasi, danismanlik sirketinin yabanci bir iilkede
sube agmasi gibi faaliyetler, bu gruba girmektedir.

Uluslararas1 hizmetler ticareti dogasi geregi yukarida ifade edildigi gibi dort
farkli sekilde yapilmaktadir. Bu ise uluslararasi hizmetler ticaretini mal ticaretinden
onemli ol¢iide ayirmaktadir. Hizmetler ticaretini mal ticaretinden ayiran diger 6zellikler

takip eden baslikta ayrintili olarak ele alinmaktadir.
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Sekil: 1 Uluslararasi Hizmetler Ticareti ve Sekilleri

A Ulkesi

B Ulkesi

1. Mod (Sekil): Smir Otesi Arz (Sunum)

A Ulkesinin
Tiiketicileri

Hizmet sinir disina ¢ikmaktadir

Hizmet Saglayicilart

Hizmet
Saglayici

2. Mod (Sekil): Yurtdis1 Tiiketim

A Ulkesinin

Titketicileri Tiiketiciler yurt

disina cikmaktadir.

A Ulkesinin
Tiiketicileri

3. Mod (Sekil): Ticari Varhk

A Ulkesinin
Tiiketicileri

Hizmet
Sunumu

Sirket A iilkesine dogrudan yabanci
sermaye yatirimi yapmaktadir.

4. Mod (Sekil): Gergcek Kisilerin Varhg

A Ulkesinin
Tiiketicileri

Gercek
Kisi
Hizmet
Sunumu

veya

Hizmet

Gercek Kisi

veya

Hizmet

Saglayicist

Gercek Kisi

veya

Gegici Istihdam

Hizmet

Kaynak: OECD, “Trade in Goods and Services: Statistical Trends and Measurement Challenges”,

Statistical Briefs (No. 1, October 2001), s. 6.




17

Uluslararasi1 Hizmetler ve Mal Ticareti Arasindaki Farkliliklar

Hizmetlerin iki 6zelligi hizmetler ticaretini mal ticaretinden net bir sekilde
ayirmaktadir. Birincisi hizmetlerin iiretim ve tiiketiminin genelde es anli olmasidir.
Ikincisi hizmetlerin fiziksel varliginin olmamasr’’ veya maddi olmayan yapisidir. Bu,
hizmetlerin miktar veya metrik olarak 6lciilmesini imkansizlagtirmaktadir”,

Mal ve hizmetlerin farkli o6zelliklere sahip olmasi, uluslararasi islemlerin
sekillerini etkilemektedir. Uluslararasi mal ticaretinde, mallarin sinir Gtesi hareketi
gerekmektedir. Oysa, bir ¢ok hizmet isleminde, tiiketiciler ve hizmet saglayicilarinin
siir Gtesi hareketi soz konusudur’. Hizmetler genel ve spesifik ozellikleri nedeniyle
uluslararas ticarette yeterli diizeyde yer alamamaktadir™*.

Ulkeler mal ticaretinde yerli sanayilerini korumak icin tarifeler ya da miktar
kisitlamalar1 ve diger kisitlayict Onlemlere basvurmaktadirlar. Hizmetlerin fiziksel
varliklarinin olmamas1 ve bir¢ok hizmet isleminin sinir otesi hareketi icermemesinden
dolay1, hizmetler sektorii sinir Onlemleri ile korunamamaktadir. Sektdr dogrudan
yabanci sermaye yatirimi ve yabanci hizmet saglayicilarinin yurt i¢ine girisine iligkin
cesitli ulusal diizenlemeler ile korunmaktadir®. Ulusal diizenlemeler ise subjektif ve
selektif olabilmektedir. Hizmetler ticareti, mal ticaretine goére daha fazla sayida ve
yiilksek oranda Onlem ve engellerle karsi karsiya bulunmaktadir. Bu uluslararasi
hizmetler ticaretinin gelisip GSYIH’ya daha fazla katkida bulunmasini ve artan

hizmetler ihracati ile birlikte ekonomik biiylimenin artmasini engellemektedir.

! Hizmetler bir¢ok alt sektorden olustugu icin, fiziksel varligi olmadigi seklindeki tamimlama kesin
degildir. Fiziksel varlikla ilgili tamimlamalarda istisnalar da vardir. Ulusal veya uluslararas1 bir
danmigmanlik sirketinin hazirladig1 yazili rapor ile ulusal veya uluslararasi bilgisayar yazilimi veya
donanim1 {izerine ¢alisan bir firmanmin hazirladigi yazilim programinin fiziksel varli§i vardir. Buna
karsihik, sa¢c kesimi goriinebilmekte, telefon santrallerindeki otomatik cevaplama sistemleri
depolanabilmekte, hizmet saglayicilari ile tiiketiciler arasindaki karsilikli etkilesimi gerektirmeyen
otomatik konusan makineler, hizmetlerin genel 6zelliklerinden farklilik gostermektedir.

2 Leo A. Giinfeld and Andreas Moxnes, “The Intangible Globalizaiton: Explaining the Patterns of
International Trade in Services”, Norwegian Institute of International Affairs. No. 657, (2003), s. 3.

33 Hufbauer and Warren, A. g. e.,s. 1-3.

3 UNCTAD and World Bank, A. g.e.,s. 1.

 International Trade Centre (ITC) ve Commonwealth Secretariat, Diinya Ticaret Sistemi Rehberi
(Ikinci Baski. Istanbul: IKV Yayini, 2002), s. 219.
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1.7. Uluslararas1 Hizmetler Ticareti ve Ekonomik Biiyiime

Bir ekonomide biiylimenin saglanmasi i¢in iiretim gereklidir. Sanayi
devriminden sonra birinci iiretim faaliyeti dogal olarak “sanayilesme” iken, 1960’li
yillardan baslayarak 2000’li yillara kadar olan donemde ise ekonomik faaliyetler
arasinda hizmetler sektorii giderek 6n plana ¢ikmakta ve fonksiyonlar: da artmaktadir.
Cogu gelismis iilkede hizmetler sektorii GSYIH’da iicte ikilik bir paya ulasmis iken,
GYU’lerin biiyiik cogunlugunda hizmetlerin katkis1, son 10-20 y1l icinde artis trendinde
olmasina ragmen, ylizde 40’in iistiindedir’®. Bununla birlikte hizmetler ekonomik
kalkinma (dar anlamda biiylime) agisindan giderek daha Onemli hale gelmektedir.
Hizmetler sektoriiniin ekonomik kalkinma siirecinde daha dinamik rol tistlenmesinde
ulusal muhasebe ve istatistik, ¢alisma ekonomisi, ekonomi cografyasi, kent (sehir)
bilimi ve sosyoloji alaninda gelismelerin etkileri de onemlidir’’.

Yapisal ve teknolojik degisimler de ekonomik kalkinmada hizmetler sektoriinii
onemli hale getirmektedir’®. Altyap: hizmetlerinin kalitesi ve diizeyi ticaret ve kalkinma
politikalarinin basarisim belirleyen temel faktorler arasindadir””. Hizmetler ticaretindeki
serbestlesme  verimliligi  arttirdiginda  ekonomik biiyiimeye dolayli katkida
saglayacaktir. Iletisim teknolojilerinde saglanan doniisiim ve gelismeye paralel olarak
tiretici hizmetlerin etkinligi de artmaktadir.

Ekonomik kalkinmada hizmetlerin roliinii ve etkinligini en iyi agiklayan
yaklasim, Fischer-Clark Modeli’dir. Model’in “ii¢ sektor” yaklagimina gore, ekonomik
bityiime ardigiktir®. Fischer-Clark Modeli’nin ¢ogu GYU’niin hizmetler sektoriindeki
biiylimenin tahmininde yeterlilige sahip olmadig ileri siiriilmektedir. Buna neden olarak

ise, ¢cogu iicgiinciil faaliyetlerin gelisme diizeylerinin kalkinmanin bir sonucu olmadigi,

3% Mina Mashayekhi, “GATS 2000 Negotiations Options For Developing Countries”, Trade Related
Agenda Development And Equity (T.R.A.D.E) Working Papers. No. 9, (December 2000), s . 5.

7 Sergio Parrinelli, “The Myth of The Service Economy”, Universita Degli Studi Di Roma
Dipartimento Di Economia Pubblica Working Paper. No. 55, (2003), s. 4.

% Sherry M. Stephenson, “ Approaches to Liberalizing Services” World Bank Policy Research
Working Papers. No: 2107, (1999), s. 13.

3 Andre Sapir and Ernst Lutz, “Trade in Services, Economic Determinants and Development-Related
Issues”, World Bank Staff Working Papers. No. 410, (1981), s.24.

0 Birincil sektordeki istihdam artigi ikinci sektdre, ikincil sektdrdeki biiytime iiciinciil sektore asama
asama bir hareketlilik getirecektir. Modelin varsayimina gore daha yiiksek iiretkenlik diizeylerine sahip
faaliyet kollarindan (6zellikle imalat sanayiinden) ikincil faaliyetler olugmaktadir. Birincil sektoérdeki
istihdam artisinin ikincil sektdrde istihdam artisina neden olmasi ek bir biiylimeye yol agcmaktadir.
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aksine bir On sarti oldugudur41. Bu belirsizlikler nedeniyle, ekonomik kalkinmada
hizmetlerin rolii ile ilgili cevapsiz sorular bulunmaktadir®’.

Rosenstein-Rodan (1943), Little ve digerleri (1970) ve Baldwin (1978)
caligmalarinda ekonomik kalkinma icin altyapinin ©nemi vurgularken, altyapi
hizmetlerinin kalite ve diizeylerinin de onemli oldugunu belirtmislerdir. Dolayisiyla
altyapida sorunlart bulunan ulusal ekonomilerin biiylimede cesitli zorluklarla
karsilagsmas1 da olagandir. Neo-klasik biiyiime teorisinin ilk yazinlarinda ise finansal
hizmetlerin biiyiimenin artmasin1 saglayan bir rolii olmadigi vurgulanmaktadir®.
Finansal aracilarin pasif rol oynadiklar1 varsayilmakta, bunlarin sadece hanehalkinin
tasarruflarinin yatirimcilarda toplanmasina aracilik ettigi ifade edilmektedir*.

Ekonomik biiylime ve uzmanlagsma arasindaki yakin iligki sayesinde, iiretimin
daha karmasik hale geldigi giiniimiizde ara hizmet talebi, iiretici hizmetler dahil olmak
izere, giderek artmaktadir. AR+GE, pazarlama, finans ve satis sonras1 destek hizmetleri
imalat siireci agisindan gerekli olan tamamlayict hizmetlerdir. Kurum i¢inden saglanan
hizmetler, artik kurum disindan saglanmaya baslanmistir.

Kalkinma siirecinde hizmetler acisindan diger 6nemli bir konu da, hizmetlerin
arz etkinligidir. GYU’lerde etkin olmayan bir hizmetler sektorii, bu iilkelerin ekonomik
kalkinmay1 bagsarma sansini azaltmaktadir. Teknolojik yenilikler ve siiregler, ekonomik
kalkinmada etkin rol iistlenmesine paralel olarak bilgi yogun hizmetlerin ekonomik
kalkinmada giderek daha fazla rol oynamaktadir. Yapilan ¢alismalarda, imalat sanayi ve

bilgi yogun is hizmetleri arasinda 6nemli bir iliski oldugu belirlenmistir®.

1 S6z konusu modele getirilen tiim elestirilere ragmen, birincil sektérdeki biiyiime olumlu sekilde ikincil
ve iiciinciil sektorlere yayilmaktadir. Ornegin ileri teknoloji ile iiretim yapan bir tesisin yarattigi katma
deger ve istihdam artis1 tiim ekonomik birim ve faaliyetleri etkileyecektir. S6z konusu tesis tiretim
yaparken belli bir birikime sahip miihendisleri kullanmaktadir. Burada tiretim i¢in 6n sart, hizmetlerin alt
sektorii olan egitimdir. Uretilen iiriinlerin pazarlara ulagmasi icin altyapinin yeterli olmasi gereklidir.
Dolayisiyla, haberlesme ve ulagim aglar1 6n plana ¢ikmaktadir. Yetersiz altyap: ve/veya zayif bir finansal
yap1 kalkinmada kritik bir dar bogazdir. Uretici hizmetlerdeki uzmanlasma ekonomik biiyiime agisindan
iilkelere iistiinliik saglamaktadir.

* UNCTAD and World Bank, A. g. e. , s. 5.

# Neo-klasik biiyiime teorisinde sermayenin azalan getirisi varsayimna ek olarak teknolojik gelisme
digsal olup, modele dahil degildir.

* Joseph F. Francois and Ludger Schuknecht, “Trade in Financial Services: Procompetitive Effects and
Growth Performance”, Centre for Economic Policy Research (CEPR) Discussion Papers. No 2144,
(1999), s. 2.

# Mark Tomlinson, “Services and Economic Development: A Network Approach”, Paper for the
‘Innovation in Services’ workshop Massachusetts Institute of Technology (Massachusetts. October 27-29,
1999) s. 3.
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2. Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin Teorik Cercevesi

Fizyokratlardan Adam Smith ve marjinalizm temsilci olan John Stuart Mill’e
kadar, “hizmetler” kavrami verimsiz faaliyetin tiirevi olarak goriilmiistir'®. Klasik
iktisatgilardan Adam Smith’in yam sira Karl Marx da hizmetler sektoriinii farkli bir
faaliyet olarak gormiistiir. Onlar, hizmetler sektoriiniin maddi olmayan ve verimsiz bir
faaliyet oldugunu belirtmislerdir'’. Bunun nedeni ise, hizmetlerin ekonomik sistemi
yeniden olusturamayacagi ve uluslarin maddi degerlerine tarim ve imalat sanayi gibi
ekleme yapmadigi icin refah yaratamayacagidir®®. Hizmetler, onlara gore katma deger
yaratamamaktadir. Smith’in hizmetler ile ilgili goriisii fizyokratlara benzemektedir®.
Ayrica Smith ve Marx, hizmetlerde {iretim siireci ile tiiketimin birbirinden ayrilamamasi
nedeniyle hizmetlerin degerinin satiglar tarafindan geri alinamayacagini ileri
siirmﬁslerdirso. Malthus ise, verimsiz harcamalarin sermaye birikimine katki
saglamayacagini kabul etmis, ancak iiretilen mallarin satilabilmesi i¢in hizmet
harcamalarinin gerekli oldugunu belirtmistir’'. John Stuart Mill ise hizmetleri, maddi ve
maddi olmayan ile kolay bozulabilen ve bozulmayan seklinde ayirmaktadir’>. Ornegin
egitim ve saglik gibi hizmetlerin faydalar siirekli olup kolay kolay kaybolmamaktadir.
Buna karsilik klasik iktisatcilar arasinda yer alan Karl Marx, hizmetlerin verimli bir
faaliyet sayillamayacagini belirtmistir.

Klasik iktisatcilar genel olarak hizmetleri emegin {irlinii  olarak
degerlendirmektedirler’. S6z konusu iiriin meydana geldigi andan hemen sonra yok
olmaktadir. Bu 6zelligin iizerinde durulmadig: i¢in bazi unsurlar fazla netlesmemistir.

Klasiklere gore, maddi olarak var olmayan varliklar (hizmetler), ne depolanabildigi ne

46 Parrinello, A. g. e. , s. 2.

47 Andersen and Corley, A. g. e.,s. 6.

* Sanayi faaliyeti, gemi ve uluslararasi tasimaciligi yogun oldugu dénemde, Adam Smith finans ve
sigortacilik hizmetlerinin artarak daha énemli hale gelecegini belirtmistir. Bu giinkii “tiiketici hizmetler”
veya “mesleki hizmetler” ayirimi da fizyokratlar, Adam Smith ve Karl Marx’in hizmetler konusundaki
goriislerine dayanmaktadir.

Fizyokratlara gore hizmetler verimsizdir. Verimsiz harcamalar sermayenin olusumunu
sinirlandirmaktadir. Bu yiizden ekonomik kalkinma yavaglamaktadir. Bu goriis ilk merkantilist goriislerle
benzerlik sergilemektedir.

30 Andersen and Corley, A. g. e.,s. 6.

51 Erol Cakmak, Hizmet Sektoriiniin Ulusal Ekonomiler ve Uluslararas1 Ticaret igindeki Yeri ve
Gelisme Seyri, (Yayinlanmamis Calisma, Atatiirk Universitesi, 1999), s. 69.

32 European Comission, The Job Potential of the Service Sector in Europe: Final Report 2000.
(Directorate General for Employment and Social Affairs Unit EMPL/A.1, 2000), s. 37.

3 Linders, A. g.e.,s. 11.
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de isleme tabi oldugu i¢in degisim degerinde bir artis (katki) saglayamamaktadir. Bu
nedenle, klasik iktisat¢ilar hizmetleri verimsiz bir sektor olarak gormiis ve hizmetler
ticareti de klasik dis ticaret teorileri tarafindan goz ardi edilmistir.

Neo-klasik iktisatcilar ise hizmetlerin yukarida belirtilen (agik olmayan)
niteliginden dolayr kendi iclerinde tutarsizliga diismiisler ve hizmetlerin nasil
yorumlanacagi konusunda birbirleri ile catisan hipotezler ileri siirmiislerdir. Neo-
klasiklerin de bir kismi, hizmetlerin mallardan farkli oldugunu yaygin bir sekilde kabul
ederken, digerleri ise Marshall'in analitik (¢cdziimlemeli) yaklasimma® katilmislardur.
Neo-klasikler, hizmetleri basit¢e fiziksel varligi olmayan bir iiriin olarak ifade
etmislerdir™®. Walras ve Irving Fisher hizmet kavramim genisletirken, Pierro Sraffa®® ve
onu izleyenler ise tam olarak artik verimli ve verimsiz faaliyetlerden bahsedilemeyecegi
belirttikten sonra, uygulamada mal ve hizmetler arasindaki ayirim olmadigini
belirtmislerdir’’. Neo-klasik iktisatcilarin “hizmetler” konusundaki tartismalari bu
sektoriin 6neminin anlasilmasi bakimindan faydali olmustur. Sonucta, biitiin ekonomik
faaliyetlerin verimli oldugu ve hizmetlerin biitiin ekonomik ayrilmaz bir parcasi oldugu
fikrine varilmistir.

Sanayilesme ile birlikte hizmetler sektoriiniin 6nemi 6n plana cikarken, klasik
iktisatcilardan Heinrich Storch bu gercegi gorenler arasinda da yer almistir. Storch,
hizmetlerle sanayi sektorii arasinda karsilikli bagimhiliktan soz etmistir. Bu gercek,
hizmetler sektoriiniin ekonomideki Oneminin farkina varilmasi acisindan doéniim
noktalarindan biridir’®. Storch, hizmet faaliyetlerinin bir deger iirettigi gercegini kabul
eden ilk klasik iktisatg1d1r59. 1930-1970 yillar1 arasinda ulusal gelir istatistiklerinin
gelismesi ile birlikte hizmetlerin 6nemi artmistir. Bu siiregte, Colin Clark , Allan Fisher

ve Jean Fourastie’nun katkilar1 énemlidir. Bu siirecte, ulusal gelir hesaplamalarinda

> Marshall’in yaklagimi sag duyuya dayanmaktadir. Ona gore iktisat bilimi diizenli bir analiz ve akil
yordamiyla desteklenmis bir sag duyunun iglemesinden ibarettir. O, belli bir kurumsal yap1 ve ahlaki
stnirlamalar i¢inde insan davraniglarinin tekrarlanan 6zellikleri ve egilimlerinin gézlemlenmesi tarihsel ve
ampirik verilerden bulunup, ¢ikarilmasi gerektigini belirtmektedir.

> Hill, A. g. e., s. 315- 338.

% Pierro Sraffa (1898-1983) neo-klasik teoriye ciddi elestiriler getirmis, 6nemli katkilar yapmustir. Sraffa
genel dengenin merkezi planli ekonomilerde de saglanabilecegini belirtmistir. O ayrica Marshall’in fiyat
teorisini elestirerek, artan getirilerin hem tam rekabet varsayimi ile bagdasmadigini hem de kismi denge
analizine uymadigini ifade etmistir. Bu nedenle Sraffa eksik rekabet iizerinde durmus, klasiklerin gerekli
ve gerekli olmayan ayirimini benimsemistir.

57 Parrinello, A. g. e. , s. 2-4.

38 Cakmak, A. g. e., s. 70.

S g— , “History and Measurement in the Service Sector: A Review”, Review of Income and Wealth.
41/4, (1995), s. 484.
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ekonomi birincil sektor, ikincil sektor ve iiciinciil sektor olmak {iizere ii¢ alt sektore
boliinmiistiir.

Daniel Bell (1973), hizmetlerin ekonomik faaliyetlerde giderek etkin hale
gelecegini belirtmistir. Bell, hizmetlerin agirlikta oldugu Post-Sanayi Toplumu’nda
bilgi, bilim ve teknolojinin roliinii, profesyonel ve teknik elemanlarin Onemini
vurgularken, toplumda kontrol mekanizmasinin ve deger sistemlerinin kokten
degiseceklerini ifade etmistir™. Jonathan Gershuny (1978) gelecekte hizmet iiretiminin
daha sofistike hale gelecegini belirtmistir®. L. Osberg, F.N. Wolf ve W.J. Baumol
(1989), giiniimiizde GSYIH hesaplanmalarinda hizmetlerin daha 6nemli oldugunu
vurgulam1§1ard1r62. Onlar ayrica mal ve hizmetlerin iiretiminde, iki sektor arasindaki
karsilikli bagliliga dikkat cekmistir. Sonugta mal iiretimini artirmak i¢in hizmet
kullanimini artirmak gerekmektedir. Bu ise hizmetlerin GSYIH’da daha fazla pay
almasin saglayacaktir.

Ekonomik biiylime ve teknolojideki degisiklikler, uluslararasi ticaretin
konularin1 genisletmektedir. Iletisimdeki hizli gelisme, uydu teknolojilerinin devreye
girmesi ve internetin dogurdugu enformasyon devrimi, mal ve hizmetler ticaretinin
oniindeki yiiksek maliyet engellerini nispeten kaldirmistir. Hizmetler de dis ticaretin
konular1 arasia girerken, ortalama olarak mal ticaretinden daha hizli biiylimektedir.
Klasik iktisat¢ilarin hizmetleri verimsiz faaliyetler olarak gormesine karsilik, modern
yaklasim, hizmetlerin énemli oldugunu vurgulamaktadir. Bunlara ek olarak hizmetler
sektorii ve uluslararast hizmetler ticareti ile ilgili yaklasimlar yeni dis ticaret teorileri ve

uluslararas1 hizmetler ticareti adl1 baslikta incelemektedir.

2.1. D1s Ticaret Teorileri Acisindan Uluslararas: Hizmetler Ticareti

Ulkeler arasindaki dis ticarete, temel olarak tic faktor neden olmaktadir. Bunlar;

belirli mallarin (hizmetlerin) bazi iilkelerde hi¢ iiretilememesi, yerli iiretimin ulusal

----- , History ... , s. 485; Ayrintili bilgi icin bakiniz. Daniel Bell, The Coming of Post-Industrial
Society: A Venture in Social Forecasting (New Yorks: Basic Books, 1976).

EL— , History ... , s. 485; Ayrintil1 bilgi icin bakiniz. Jonathan Gershuny, After Industrial Society?
The Emerging Self-Service Economy (London: Macmillan, 1978).

e , History ... , s. 487-488; Ayrmtil1 bilgi icin bakinmiz. . F.N. Wolf Osberg and W.J. Baumol, The
Information Economy: The Implications of Unbalanced Growth ( Halifax: Institute for Research on
Public Policy, 1989).
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ihtiyaglar yeterince karsilayamamasi, buna karsin diger mallar (hizmetler) da olusan arz
fazlasidir. Yeryiiziinde hicbir iilke kendi kendine yeterli degildir63. Bu faktorlerin yam
sira malin (hizmetlerin) kalite ve fiyati, zevk ve tercihler de uluslararast mal ve
hizmetler ticaretinin nedenleri arasinda yer almaktadir.

Klasik dis ticaret teorileri mallar i¢cin gelistirildigi i¢in varsayimlar, mallarin
ozellikleri g6z Oniinde bulundurularak yapilmistir. Klasik dis ticaret teorilerinin
analizlerinde mallarin homojen oldugu ve biitiin iilkelerin tiim mallar iiretmekte oldugu
varsayillmaktadir. Bu nedenle uluslararasi ticaret, fiyat farkliliklar ile agiklanmaktadir.
Hizmetler sektorii heterojen oldugu i¢in, klasik dis ticaret teorileri hizmetler sektoriine
uygulanirken c¢esitli zorluklarla karsilasilmaktadir. Dis ticaret teorilerinin hizmetler
sektoriine uygulanabilirligi, klasik ve yeni dis ticaret teorileri agisindan asagida

incelenmektedir.

2.1.1. Klasik Dis Ticaret Teorileri ve Uluslararasi Hizmetler

Ticareti

Hizmetler sektorii klasik iktisadin en Onemli temsilcileri olan Adam Smith
tarafindan verimli olmayan bir sektor olarak ifade edilirken, hizmetler ticaretine hi¢
deginilmemektedir. Klasik dis ticaret teorisi, uzmanlagma ve isbdliimiiniin faydalari
tizerinde durmakta, teorik modeli olusturmak ic¢in c¢esitli basitlestirici varsayimlarda
bulunmaktadir.

2.1.1.1. Klasik Dis Ticaret Teorilerinin Varsayimlarina

Gore Uluslararas: Hizmetler Ticareti

Klasik dig ticaret teorisinin varsayimlari hizmetler ticareti ag¢isindan
incelediginde su sonuclar elde edilmektedir;

- Her mal kendi i¢inde standart veya homojen niteliktedir. Hizmetlerde, alt
sektorler veya ayni hizmeti sunan iki hizmet saglayicisi (arzci) arasinda bile farkliliklar

varken, biitiin hizmetlerin homojen olmasi1 imkansizdir.

% Halil Seyidoglu, Uluslararas: iktisat: Teori Politika ve Uygulama (Gelistirilmis 10. Baski, Istanbul:
Glizem Yayinlari, 1994), s. 25.
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- Tek tiretim faktorii emektir ve bu faktdr de homojendir. Hizmetlerin iiretiminde
teknoloji, sermaye, nitelikli ve niteliksiz is giicii (emek) tiretim faktorii olarak yer
almaktadir. Nitelikli is giicii ile diisiik nitelige sahip is giicii homojen degildir.

- Emek yurt icinde tam hareketli, buna karsilik yurt digsinda tam hareketsizdir.
Bu varsayim, bazi alt sektorler icin gecgerli iken bazilari i¢in (turizm, sigortacilik ve
kismen egitim) gecerli degildir. Veri dagitimi yapan uluslararasi bir sirket hesabina para
yatirildigi an, veriler derhal veya belli bir zaman sonra talep eden kisiye veya kurulusa
ulagmaktadir. Burada, veri dagittimin1 yapan kurulusun siir1 gecip veriyi teslim etmesi
s0z konusu degildir. Buna karsilik, turizm sektoriinde uluslararasi hizmetler ticaretinin
gerceklesmesi icin mutlaka iilke disina cikilmasi gerekmektedir. Videodan iilke
goriintiilerinin seyredilmesi, hizmetler ticareti konusuna degil, kisinin ilgi alanina
girmektedir.

- Tagima giderleri sifirdir. Hizmetler ticaretinden tasima giderleri biiyiik olgiide
sifir degildir. Tasima maliyetlerinin sifir oldugu durumlar da vardir. Bir bilim adami
kendi uzmanhik alanmyla ilgili bir makalesinin tamamini internet ortaminda {icretsiz
olarak paylasima acmis ise, ticaret soz konusu degildir. Buna karsilik, s6z konusu kisi
aynt makalesini internet ortaminda belli iicret karsihiginda kullanima agmissa, iicret
yatirildiginda tiiketici s6z konusu makaleyi bilgisayarina indirip kaydedebilir. Diger bir
sekilde, bilim adaminin banka hesabina para yatirildiktan sonra s6z konusu makale
tilkketicinin adresine gonderilir ve yapilan bu islemden ulagim masraflar1 alinir. Bu ii¢
islemin birincisinde ticaret soz konusu degildir. Ikincisinde ticaret s6z konusu olup,
ulasim maliyetleri sifirdir. Ugiinciisiinde ise ticaret soz konusu olup, tasima (ulasim)
maliyetleri de vardir.

- Uluslararas1 ticarette para kullanilmaz, dig ticaret malin (hizmetin) malla
(hizmetle) degisimi ile gerceklestirilir. A iilkesinden B {iilkesine turist gitmektedir. B
ilkesi bu islem karsiliginda A iilkesine egitim almak icin 6grenci gondermektedir. A
veya B iilkesinin dis ticarete konu olacak herhangi bir hizmet sektorii olmadig:
durumda, dis ticaretin gerceklesmesi i¢in malin hizmetle veya hizmetin malla degisimi
gerekmektedir. Boylesi bir durum, klasiklerin varsayimina uymamaktadir.

Homojen bir yapida olan mal ticareti i¢in gelistirilen bazi varsayimlarin
heterojen yapida olan hizmetler ticaretine uymamast normaldir. Bu varsayimlar

hizmetler ticaretine uyarlanmalidir. Klasik dis ticaret teorisinin varsayimlarinin
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hizmetler ticaretine uygulanabilmesi i¢in hizmetlerin 6zellikleri de dikkate alinarak bazi

varsayimlarin yorumlanmas: gerekmektedir.

2.1.1.2. Klasik Dis Ticaret Teorilerine Gore Uluslararasi

Hizmetler Ticareti

Klasik dis ticaret teorileri, gelistirildigi donemde hizmetler ticaretine hig
uygulanmamistir. Yapilan c¢alismalarda klasik dig ticaret teorilerinin hizmetler
uygulanabilecegi belirtilmesine karsilik, tam bir uygunluktan s6z edilmemektedir. Bu
ise mal ve hizmetler arasindaki farkliliktan kaynaklanmaktadir.

Klasik dis ticaret teorilerinden Adam Smith’in mutlak istiinliikler teorisinin
hizmetler ticaretine uygulanabilirligi belli durumlarda gecerlidir. Buna karsilik iki
iilkede (A ve B iilkesinde) iki hizmetin oldugu durumda, A {iilkesi tiim hizmetlerde
mutlak iistiinliige sahipse, dis ticaret s6z konusu olmayacaktir. Bu durum s6z konusu
teorinin mal ticaretinde oldugu gibi hizmetler ticaretine uygulanabilirligini
zorlagtirmaktadir.

Klasik dis ticaret teorileri arasinda uluslararas1 hizmetler ticaretine en ¢ok uyan
teorilerden birisi de David Ricardo’nun karsilagtirmali iistiinliikler teorisidir. Bilgisayar
tiretimi yapan A iilkesinin X firmasi en diisiik maliyetle iiretim yaparak karini
maksimize etmek istemektedir. Firma, bilgisayarin yazilim ve donanimu ile ilgili tiim
parcalar1 ve yazilimlanni tek bir iilkede iiretme imkanina sahiptir. Fakat, firma
maliyetlerini daha da diisiirmek i¢in yazillm ve donanimla ilgili parcalart farkli
ilkelerde iiretmektedir. Firma yazilim ve donanimla ilgili parcalar kendi iilkesinde
tiretmek yerine donanim pargalarin1 kendisine gore daha ucuza iireten B iilkesindeki Y
firmasina {Urettirmektir. X firmast Y firmasma biraktigi donamim parcalarinin
tiretiminden bosalan is giiciinii egitimden gecirerek daha fazla yazilim pargas: tiretimi
gerceklestirebilmektedir. Uretimi ayrilan parcalar tekrar A iilkesinde toplanarak nihai
iiriin ortaya cikmaktadir. A ve B iilkesinde firmalar sahip olduklar1 karsilastirmali
istiinliikler sayesinde bir nihai iiriinii daha ucuza iiretmekte, kiiresel kaynaklar daha

etkin kullanilmaktadir.
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John Stuart Mill’in karsilikli talep kanunu da bazi hizmet sektorlerine
uygulanabilir. Ayrica Mill, hizmetler sektorii ile ilgili olarak bazi hizmetlerin maddi
olarak kolay bozulabildigini, buna karsilik egitim ve saglik gibi hizmetlerde faydalarin
siirdiigiinii ve manevi olarak bozulmadigim ifade etmektedir®. Alfred Marshall
tarafindan gelistirilen teklif egrileri de hizmetler sektoriine uyumlu hale getirilebilir. A
tilkesi B iilkesinden belli bir miktar turist gelmesi karsiliginda B iilkesine egitim i¢in ne
kadar 6grenci gonderecegini teklif edebilir.

Mallar icin gelistirilen Heckscher-Ohlin (H-O) Teorisi, dis ticarette belirleyici
olan iiretim faktorlerine beseri sermaye ve teknolojiyi de ekleyerek, yeni bir acilim
getirmigtir. Bu sayede dis ticaret teorilerinin bazi hizmetlere uygulanmasi daha da
kolaylagsmistir. H-O Teorisi, bilgisayar ve enformasyon gibi birka¢ uluslararasi
hizmetler ticaretini aciklamakta ama genel olarak bir gecerlilige sahip degildir®. H-O
Teorisi’nin bazi hizmetlerin ticaretini aciklamasinin nedeni, tamamen iilkelerin kaynak
donanimlar1 ve iriin faktor yogunluklar1 (sadece faktor girdileri temelli) arasindaki
karsilikl1 etkilesimdir. Uriin ister bugday olsun ister sigorta, ayn1 faktor girdi dagilimi
kullanilir ve onlarin maliyetleri de iilke icindeki nispi bolluklar1 tarafindan belirlenir. Bu
nedenle, hizmetler ticaretini aciklarken, dis ticaret teorilerini kullanmakta mantiksal bir
hata bulunmamaktadir®. Buna karsilik, H-O Teorisi’nin standart varsayimlari olan
tiretim faktorlerinin hareketsiz olmasi, kaynak donanimi ve teknolojideki farkliliklar

uluslararasi hizmetler ticaretine uymayabilmektedir®’.

2.1.2. Yeni Dis Ticaret Teorileri ve Uluslararas1 Hizmetler

Ticareti

Uluslararas1 hizmetler ticareti ile ilgili teorik ¢aligmalar oldukga sinirli olmasina
karsilik, 1980°den sonra dis ticaret teorisyenleri arasinda hizmetler ticaretine iliskin

konulara ilgi artmaktadir. Uluslararasi hizmetler ticareti ile ilgili yapilan cesitli

o4 European Commission, A. g. e., s. 37.

65 Shujro Urata and Kozo Kiyota, Service Trade in East Asia (Revised Draft, May 2001), s. 12- 20.

% James Hodge, “Towards an Understanding of World and South African Trade in Service”, TIPS
Working Papers, s. 9. ; http://www.tips.org.za/research/papers/showpaper.asp?ID=196 (19.02.2003)

%7 Clement Yuk Pang Wong, Jinhui Wu and Anming Zhang, A Matching Model of Liberalisation of
Trade in Services, s. 2. ; “http:// faculty.washington.edu/karyiu/confer/ SeaOl/papers/wong-match.pdf
(20.02.2003)”.
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caligmalarda karsilastirmali  {istiinliiglin ~ belirleyicilerinin ~ farkli  oldugu ifade
edilmektedir®.

Yapilan bu caligmalarda ulasilan sonuglar ve bazi yaklasimlar, dig ticaret
teorilerinin mal ve hizmetlere aym sekilde uygulanabilecegini belirtmektedir®. Ayrica
bu calismalarda odaklanilan nokta, ticaretin serbestlestirilmesine yonelik normatif
konulardir. Dolayisiyla hizmetler ticareti ile ilgili dogrudan calismalar ¢cok azdir. Ayrica
ticaret modelleri ile ilgili deneysel calismalar, genellikle ticareti yapilamayan (non-
tradeable) hizmetlerle ilgilidir'’. Uluslararas: hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde
odaklanilan nokta, ya genel ve ¢ok spesifik sektorel sorunlarin cevaplandirilmas: ya da
iki tarafli sorunlarin c¢oziilmesiyle smirlidir’'. Boyle olunca “biiyiik resim” gozden
kacmakta ve esas sorunlar goz ardi edilmektedir. 1980’li yillarin sonlarinda yapilan
caligmalarda, hizmetlerin bazi onemli 6zellikleri incelenmis ve hizmetlerde bilgi yogun
faktorlerin 6nemli rol oynadigi belirlenmistirn. Ote yandan, hizmetler sektoriiniin
politika ve diizenlemeleriyle ile ilgili cok genis capli deneysel ¢aligmalar vardir. Fakat,
bunlar cogunlukla yerel diizenlemeler iizerinde durmaktadir’.

Dis ticaretin en Onemli teorisi olan karsilagtirmali dstiinliiklerin hizmetler
ticaretine uyarlanmasi konusunda yapilan ¢alismalarda farkli sonuglar elde edilmesine
karsilik, bu sonuclar genel olarak olumludur. Sapir ve Winter (1994) hizmetler
ticaretinin  belirleyicilerinin  iizerine  yaptiklari  ekonometrik  ¢aligmalarinda,
karsilagtirmali  {istiinliiglin ~ hizmetler  ticaretine  uygulanabilecegi  sonucunu
cikarmiglardir. Dick ve Dicke (1979) ile Sapir ve Lutz (1981) calismalarinda benzer
metodolojiyi kullanmalarina karsilik, biiyiikk dl¢iide farkli sonuclar elde etmislerdir’.
Bununla birlikte her iki ¢aligmada iilke biiyiikliigiiniin 6nemli bir ticaret belirleyicisi
oldugunu belirtilmekte, niifus degiskenleri ile ekonomik biiyiikliiglin uluslararasi

hizmetler ticareti analizlerine dahil edilmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir.

% Joseph Francois and Ian Wooton, “Market Structure, Trade Liberalizations and the GATS” European
Journal of Political Economy. 17/ 2, (2001), s. 2.

% Francois and Wooton, A. g. e.,s. 2

0 «R. McCulloch, “International Competition in Services” (M. Feldstein (ed.), The United States in the
World Economy. Chicago: University of Chicago Press, 1988), s. 369” Gert-Jan Linders, Theory,
Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade (Den Haag: CPB Netherlands
Bureau for Economic Policy Analysis Publications:, 2001), s. 90’daki alinti.

7 Linders, A. g. e. s. 90.

2 Francois and Wooton, A. g.e.,s. 2.

3 Francois and Wooton, A. g. e., s. 2.

" Linders, A. g.e.,s. 86.
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Hizmetler ticareti ile ilgili yukaridaki c¢aligmalarin yam sira diger bazi caligmalar

asagidaki basliklarda ele alinmaktadir.

2.1.2.1. Dick ve Dicke’nin Yaklasimi

Uluslararas1 hizmetler ticaret konusundaki ilk ¢aligmalardan birisini yapan Dick
ve Dicke (1979), hizmetler ticaretinin bilgi yogun dogasini incelemislerdir. Onlar 18
tilkenin 6demeler bilangosuna ait OECD verilerini kullanarak, mal ve hizmetlerde
icerilen bilgi ticaretinin dort alternatif modelini test etmislerdir”>. S6z konusu calismada
bilgi yogun hizmetler, ticari tasimacilik ve sigortacilik, diger tasimacilik hizmetleri ve
diger hizmetler olugsmaktadir.

Dick ve Dicke, H-O Teorisi’nin genigletilmis versiyonunu, kalkinma agamalari
hipotezini ve dogal kaynak donanimi hipotezi test etmislerdir’®. Kisibasina gayri safi
milli hasila, nitelikli emek arzi, AR+GE harcamalari, dogal kaynak donanimui, niifus ile
Olciilen piyasa biiyiikliigii, nihai kamu harcamalar1 ve reel sermaye girisleri agiklayici
degiskenlerdir. Dick ve Dicke tarafindan uygulanan model mal ticaretini ag¢iklamakta,
fakat bilgi yogun hizmet tahminlerinin hicbirisi istatistiksel olarak Onemli sonuglar
vermemistir''. Hizmetlerin olumlu sonu¢ vermemesi dort nedene baglanmaktadir.
Bunlar;

- uluslararasi hizmetler ticaretinin 6niindeki mal ticaretine oranla daha yiiksek

engellerin bulunmasi,

- lilkelerin 6zdes iiretim fonksiyonlarina sahip olmamalari,

- faktor yogunluklarinin tersine donmesi,

- mal ve hizmetler arasindaki tamamlayicilik iligkisi seklinde siralanmaktadir.

75 Cakmak, A. g. e., s. 87.

76 Cakmak, A. g. e., s. 88.

7 Matthew Stern, “Predicting South African Trade in Services”, Trade and Industrial Policy Straytegies
(TIPS) 2002 Annual Forum at Glenburn Lodge (Muldersdrift. 2002), s. 1.
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Sonugcta Dick ve Dicke bilgi yogun hizmetler ticaretinin faktor donanim tarafindan

- 7
aciklanamayacagini savunmuslardir’®,

2.1.2.2. Sapir ve Lutz’un Yaklasim

Sapir ve Lutz (1981), klasik dis ticaret teorilerinin hizmetler ticaretini
aciklayabilecegini savunmaktadirlar. Onlar, Dick ve Dicke ile benzer yaklasimlari
benimsemekle birlikte, farkli noktalarin bulundugunu belirtmektedirler. Ayrica Sapir ve
Lutz hizmetler sektoriinde yiiksek koruma oranlarina karsilik, karsilastirmali tistiinliigiin
belirleyicilerinin giderek daha ¢ok ortaya ¢iktigini ifade etmektedirler’”. Onlar ek olarak
fiziki ve beseri sermayenin elde edilebilirligini uluslararast hizmetler ticaretinde
karsilagtirmali iistiinliigii belirleyen temel faktorler kabul etmektedirler®. Aymi sekilde
Sazanami ve Urata (1990) da fiziki ve beseri sermayenin uluslararasi hizmetler
ticaretinden pay almayr saglayan karsilastirmali istiinliiglin en ©Onemli kaynaklar
arasinda bulundugunu belirtmektedirler®’.

Sapir ve Lutz’a gore, tasimacilik hizmetleri ticaretinde iilkenin sermaye
donanimi ile baz1 yakinliklar1 olmasina karsilik, yazilim hizmetleri ticareti ile beseri
sermaye arasinda cok yakin bir iliski vardir. Onlara gore, sigorta hizmetleri gibi 6zel
hizmetler ticaretinde temel belirleyici beseri sermayedir. Ayrica, yerlesim ve Olcek
ekonomileri bazi hizmet sektorleri i¢in onemlidir®®. Bunlar aciklanmis karsilastirmali
istiinliigiin 6nemli belirleyicileridir.

Sapir ve Winter (1994) ise tam rekabet sartlar1 altinda, karsilastirmali
iistiinliikler teorisinin hizmetler ticaretine de uygulanabilecegini ifade etmislerdir. Sapir
(1986), az sayidda GYU’nin, yatirrmla ilgili teknolojik hizmetlerde 6nemli ihracatci

konumuna geldigini belirtmistir. Sapir, bu gelismede yatirnm projelerinde kamu

" Ayrmtih bilgi icin bakimz. R. Dick and H. Dicke, “Patterns of Trade in Knowledge”, International
Economic Development and Resource Transfer. Ed.: Herbert Giersch (Tiibingen: J. C. B. Mohr, 1979,
ss. 335-367).

™ Andre Sapir and Ernst Lutz, “Trade in Services: Economic Determinants and Development- Related
Issues”, World Bank Staff Working Paper, No. 480 (1981), s. 21.

8 Desiree van Welsum, “International Trade in Sevices: Issues and Concepts”’, London Birkbeck
College, School of Economics, Mathematics and Statistics, Economics Working Paper. No. 04/03,
(September 2000), s. 20.

8! Urata and Kiyota, A. g. e. ,s. 7.

%2 Sapir and Lutz, A. g. e., s. 21.
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sektoriiniin rolii ve yurt disindan teknoloji transferinin 6nemli katkisini oldugunu ifade
etmektedir. O, GYU’lerin spesifik hizmetler ihracatinda karsilastirmali iistiinliik

kazanabilecegini One siirmektedir.

2.1.2.3. Alan Deardorff’un Yaklasim

Alan Deardorff (1985) tam rekabet sartlarinda karsilastirmali {istiinliikler
teorisinin uluslararasi hizmetler ticaretini aciklayabilecegini ifade etmistir®. Deardorff
karsilastirmali ustiinliikler teorisinin uluslararasi hizmetler ticaretindeki gecerliligini
incelemek icin {i¢ tiir hizmet ticaret sekli belirlemistir. Bunlar, hizmetler ticaretinin mal
ticaretinin bir yan iiriinii oldugu durum, faktor hareketlerinden olusan hizmetler ticareti
ve uzak mesafeli faktor ticaretidir. ilk iki uluslararasi hizmetler ticareti sekli icin
karsilastirmali iistiinliikler teorisi gecerli iken, uzak mesafeli faktor ticaretinde nispi
faktor donanimina dayanan karsilastirmali distiinliikler teorisi ticaretin yoniinii ve
bilesimini yeterince ag¢iklayamamaktadir.

Emek yogun hizmet iiretimi karsiliginda, uzak mesafeli hizmet iiretim faktorii
(yonetim bilgisi) degisimini iceren bir model, emek zengin iilkenin (yonetim bilgisi
fakir) yonetim bilgisi hizmetleri karsiliginda yonetim yogun hizmetleri ihra¢ edecegini
(yani emek yogun hizmetleri ithal edecegini) gostermektedir. Diger yandan yOnetim
bilgisi zengin iilke, yonetim bilgisi ile birlikte bir miktar emek iceren yonetim bilgisi
yogun mallar karsiliginda yonetim bilgisi ihra¢ etmektedir®.

Yonetim bilgisi yogun hizmetler yonetim bilgisi fakir iilkede iiretilmesi, “bir
tilkede hangi faktor bol ise soz konusu iilke {iretimi o faktorii yogun olarak kullanmay1
gerektiren mali ihra¢ eder” seklindeki Heckscher- Ohlin- Samuelson (H-O-S) Teorisi ile
celismektedir. Deardorff’un yaklasiminda da oldugu gibi hizmetlerin dogalarinin
birbirinden ¢ok farkli olmasi klasik ve yeni dis ticaret teorilerinin ve yaklasimlarinin
tim hizmetler ticaretini kapsamimi zorlastirmaktadir. Buna karsilik Deardorff (1985)
tam rekabet sartlarinda Kkarsilastirmali {istiinliikler teorisinin hizmetler ticaretini

agiklayabilecegini de ifade etmistir™.

83 Welsum, A. g.e.,s. 18-19.
% Cakmak, A. g. e. , s. 83.
8 Welsum, A. g.e.,s. 18.
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Deardorff ayrica ihracat yapan iilke ile yabanci pazarlar arasindaki fiziki
uzakligin tasima maliyetlerini etkiledigi i¢in uluslararasi hizmetler ticareti analizlerine
girmesi gerektigini belirtmektedir. Tasima maliyetleri, uluslararasi hizmetler ticaretinde
oldukca az oneme sahip olmasina karsilik, deniz ulasiminda ve uluslararasi sulara
girmede 6nemlidir™.

Deardorff (1984), sanayi analizlerinde teknolojinin 6nemli oldugunu
vurgulayarak, teknolojik degiskenlerin analizlere dahil edilmesi gerektigini
belirtmektedir. Ona gore teknoloji, hizmetler sektoriinde anahtar girdi oldugu i¢in bu
analizlere mutlaka katilmalidir. Winters (1992) ise, teknoloji liderligi konusunda iki
temel unsurdan soz etmektedir. Bunlar, AR+GE harcamalar1 ve kayith patentlerdir.

Dolayisiyla, uluslararasi hizmetler ticareti analizlerine bu iki degiskende katilmalidir.

2.1.2.4. Hindley ve Smith’in Yaklasim

Hindley ve Smith (1984) mal ticaretini aciklamay1 hedefleyen karsilastirmali
tistiinliikler ~ teorisinin  hizmetler  ticaretine  uygulanip  uygulanamayacagini
denemislerdir87. Onlar, hizmetlerin mallardan farkli olmasi nedeniyle hizmetler
ticaretinin karsilastirmali iistiinliikler teorisinin mantigina uymadigini belirtmektedirler.
Buna karsilik Hindley ve Smith ticaret belirleyicilerini veya karsilastirmali iistiinliigiin
kaynaklarin1 tanimlamadaki bu basarisizligin teorinin gegersiz oldugu anlamina
gelmeyecegini vurgulamislardir. Yazarlar, dig teorilerinin ispatinda malin niteliginin
asla acikca belirtilemeyecegini ifade ettikten sonra, Ricardo’nun sarap ve kumasla ilgili

ispatinin sarap ve sigorta politikalar1 ile de gecerli olabilecegine deginmislerdirgg.

8 Alan Deardorff, “International Provision of Trade Services, Trade and Fragmentation”, World Bank
Working Papers. No: WPS 2548, (2001), s. 5- 11.

8 Welsum, A. g.e.,,s. 17.

8 Welsum, A. g.e.,s. 17.
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2.1.2.5. Kierszkowski’nin Yaklasim

Kierszkowski (1984)* H-O tipi bir model ile uluslararasi hizmetler ticaretini
aciklamistir. Modelin temel 6zelligi, mallardan birisinin dayanikli olmasi, cesitli kalite
diizeylerinde {iretilebilmesi ve tiikketim akisim1 maksimize edebilmek icin hizmet
faaliyeti gerektirmesidir’. Modele gore, gerekli hizmet miktar;, malmn kalitesi ile ters
orantilidir. Yiiksek kaliteli dayanikli mallar, yasamlar1 boyunca daha az hizmet
gerektirmektedirler. Model’de hizmetlerin sadece dayanikli mal icin gereksinildigi ve
sadece emek kullanilarak tiretildigi varsay1lmaktad1r91. Mal ticaretinin gerceklesmemesi
ve hizmetlerin degisimi yapilamaz olmasi halinde otarsi fiyatlar1 (kalite farkliliklar ile
diizetilmemis) karsilastirmali {istiinliik yaratmayabilecektir.

Nispeten sermaye zengin iilkenin nispeten sermaye yogun dayanikli mal
tiretmede karsilastirmali iistiinliige sahip olacag:i gercegine ragmen, dayanikli mallar o
iilkede daha yiiksek bir fiyata sahip olabilirler. Ciinkii kalite, ticret-rant oran1 ile pozitif
yonde iliskilidir ve daha yiiksek fiyat gerektirir’>. Bu sistemin uluslararasi hizmetler
ticaretine acilmasi, mal ticaretinin yoniinii ve hacmini etkiler. Nispeten sermaye yogun
olan dayanikli mal, 6nemli dl¢iide emek yogun hizmet soézlesmesi ile baglandig1 zaman
nispeten emek yogun iiretime donebilmektedir. Krierszkowski modelleri sadece bir tiir
hizmet iiretimi icin ele aldigin1 belirterek, farkli hizmet sektorleri i¢in diger durumlarin

da dikkate alinmas1 gerektiginin iizerinde durmustur.

2.1.2.6. A. Wood ve J. Mayer Yaklasim

A. Wood ve J. Mayer (2001)*, hizmetler ticaretine iliskin yaklagimlarinda
ozellikle beseri sermaye ile fiziki sermaye iizerinde durmaktadirlar. Onlar, iilkeler

arasindaki egitim tipi ve kalitesindeki farkliliklara deginmekte olup, bu farkliliklarin

8 Ayritili bilgi i¢cin bakimiz. H. Kierzkowski, Services in Development Process and 'Theory of
International Trade, (Geneva: Graduate Institute of International Studies, 1984).

%0 Cakmak, A. g. e., s. 85.

ot Cakmak, A. g. e., s. 85.

2 Cakmak, A. g. e., s. 85.

» A. Wood, and J. Mayer,. “Africa’s Export Structure in a Comparative Perspective,” Cambridge
Journal of Economics. 25 /3: (2001),s. 369-394.
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okullasma ve diger faktorlerden etkilendigini ifade etmektedirler. Wood ve Mayer
ayrica dogal kaynak varligimim yansiz oldugunu 6ne siirmektedirler’”.

Wood (1994), fiziksel sermayenin ticaret modeline eklendiginde durumun
zayifladigin1 iddia etmektedir. Fiziksel sermaye, hareketsizdir ve iilkeler arasinda
onemli derecede miktar ve kalite bakimindan farklidir. Binalar nispeten cabuk bir
sekilde insa edilirken, makineler hareketlidir. Reel faiz oranlarinda ise iilkeler
arasindaki degisim c¢ok azdir. Wood’a gore, fiziksel sermaye sadece uluslararasi

ticaretin altyapisini sekillendirmektedir.

2.1.2.7. James R. Melvin’in Yaklasim

James R. Melvin (1989), iiretici hizmetleri H-O Teorisi ile birlestirerek analiz
etmistir. O, Hindley ve Smith’in goriislerinin aksine, hizmetlerin icerigi karsilastirmali
istiinliikler teorisinin yeniden yorumlanmasim gerektiren farkli bir yaklasima ihtiyag
duyuldugunu belirtmistir’”. Melvin calismasinda iki iilke, iki mal ve iki faktorlii bir
modeli uluslararas1 hizmetler ticaretine uygulamistir. Klasik varsayimlardan farkli
olarak sadece tek bir mal, bir iiretim faktorii ile degistirilebilmektedir. Uretim faktorii,
gecici olarak hareket etmektedir. Bu faktor hizmetleri, dis ticarete konu olabilen mal ile
degistirilebilmektedir”.

Sermaye yogun malin degisiminin yapildig1 ve sermayenin hareketli bir faktor
oldugu durumda, sermaye zengin iilke, sermaye yogun malin ithalati1 karsiliginda biiyiik
miktarda sermaye hizmeti ihracati yapmaktadir’’. Buna karsilik emek zengin iilkede
sermaye hizmetleri saglamak suretiyle kaynaklarin etkin dagilimi saglanmakta, sonugta
diinya kaynaklar1 optimal olarak dagilmaktadir.

Ticareti yapilan mal yogun olarak hareketsiz faktorleri kullanirsa, bu mallarin
tiretiminde kullanilan faktor hizmetleri, baslangictaki faktdr donanimi ne olursa olsun,

diinya ciktisimt etkin kilacaktir. Buna karsilik mal iiretiminde hareketli faktorler

% Stern, A. g.e., s. 4.

% James R. Melvin, “Trade in Producer Services: A. Heckscher-Ohlin Approach”, Journal of Political
Economy. 97/5, (1989), s. 1181.

% Cakmak, A. g. e. , s. 84.

7 Cakmak, A. g. e. , s. 84.
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kullanilirsa, etkin diinya ¢iktis1 garanti degildir’®. Melvin faktor hizmetlerinde dis ticaret
yoluyla etkin kaynak donanimi noktasinin (hizmet iiretim yerinin) degisme ihtimalinin
faktor fiyatlarini esitleme olanagimi arttiracagini belirtmektedir’”. Buna paralel olarak
baslangictaki faktor yapisi ve teknolojik diizey, s6z konusu olgunun gerceklesmesini
engellemeyecektir.

Melvin, mallar iizerine uygulanacak tarifelerin mallarin faktér yogunlugu ne
olursa olsun hareketsiz faktorii odiillendirirken, hareketli faktorii kayba ugratmasini ve
hareketsiz faktorii yogun olarak kullanan malin nispi fiyatim yiikseltecegini
vurgulamaktadir. O, hizmetler ticareti icin H-O Teorisi ve karsilastirmali tistiinliikler

D . .o 100
teorisinin yeniden yorumlanmasi gerektigi sonucuna varmistir .

Melvin ayrica
Deardorff’un uluslararas1 hizmetler ticareti ile ithal bir hizmet girdisi kullanan yurt ici

iretim arasinda dikkatli bir ayirim yapmadigini belirtmistir.

2.1.2.8. Diger Yaklasimlar

Uluslararas1 hizmetler ticareti ile ilgili diger yaklasimlar da hizmetler ticaretinde
karsilastirmali {stiinliigiin belirleyicileri, hizmetler ticaretinin yonii ve serbestlesme
durumunda muhtemel gelismeler tizerinde durmuslardir. Bunlardan N. Oulton gelismis
tilkelerin 1959-1960 ve 1979-1980 yillarindaki verilerini kullanarak, iilkelerin rekabet
giicleri ile ilgili tutarl sonuglar elde etmesine karsilik rekabet giicii ile iilkelerin kaynak
donanimi arasinda agik bir iligki kuramamugtir™".

Langhammer (1991) Fransa, Almanya, Japonya ve ABD’nin 06demeler
bilancolar1 verilerinden elde ettigi nispi faktor donanmimimi kullanarak uluslararasi
hizmetler ticaretinin agiklanabilecegini gostermistir. Bu calismada, ddemeler bilangosu
istatistikleri temelli c¢alismalarin sinirlanmasi ile yiiksek sektorel toplanma iizerinde

durulmusturm.

%8 Melvin, A. g.e.,s. 1189.
9 Cakmak, A. g. e., s. 84.
100 Melvin, A. g.e.,s. 1195.

" Ayrintili bilgi i¢in bakimz. Nicholas Oulton, International Trade in Service Industries:
Comparative Advantage of EC Countries, (Wiston House: Trade Policy Research Center, 1984).
102 Stern, A. g. e.,s. 2.
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Hoekman ve Braga (1997), uluslararas1 hizmetler ticareti acisindan iilke i¢indeki
hizmet koruma oranlarinin 6nemli oldugunu vurgulamislar, koruma oranlarimin refah
maliyetleri iizerinde durmaktadirlar. Onlar, teknolojik siire¢ ve uluslararasi ticareti
serbestlestirme miizakerelerinin serbestlesmede daha yiiksek profilli politikalar
iretecegini belirtmis ve bunun dnemine deginmislerdir.

Van Marrewijk (1997), uluslararasi hizmetler ticaretinde olcek ekonomileri
tizerinde durmaktadir. Ona gore, nispeten az hizmet saglayicisinin agirlikta oldugu bazi
hizmet sektorlerinin (finans ve sigortacilik hizmetleri) ticaretinde ol¢ek ekonomileri
vardir. Prieto (2000)'” ise uluslararasi hizmetler ticaretinde iiriin kalitelerinin emegin
niteligi ve haberlesme sektoriindeki altyapi yatirimlarina bagimli olabilecegini dikkat
cekmektedir. Bazi yazarlar (6zellikle Nusbaumer (1987)) ise farklilastirilmis ve
uzmanlasmis bilginin gerekli oldugunu belirtmektedir'®*.

Uzmanlagsma hizmetler ticaretindeki serbestlesmeden saglanacak kazanclar
acisindan ¢ok Onemlidir. Uzmanlagma iilkenin uluslararasi rekabette One gecmesini
saglamaktadir. Uluslararasi rekabetciligi 6lgmedeki iki yaklasimdan biri olan maliyet
temelli yaklasim, maliyet ve istihdam indekslerindeki hesaplama farkliliklar1 nedeniyle

tam hesalplalnamamaktadlrl05

. Buna karsilik uzmanlasma temelli yaklasimda uluslararasi
ticarete konu olan hizmetlerde rekabetcilik diizeyleri, ihracat temelli gostergelerin
kullanildig1 uzmanlasma indeksleri ile dl¢iilmektedir.

Uzmanlagsma modelleri endiistriler- arasi ve endiistri- i¢i ikiye ayrilmaktadir.
Ihracatta uzmanlasma indeksi endiistriler-aras1 ticareti agiklarken, Grubel-Lloyd Indeksi
endiistri-i¢i ticareti temsil etmektedir. Benzer faktor donanimina sahip iki iilkenin
arasindaki hizmetler ticaretini agiklamak icin eksik rekabet ve Olcek ekonomilerine
dayanan yeni endiistri- i¢i ticaret teorisinin uygun bir yaklasim olabilecegi
goriinmektedir'®. Endiistri- ici ticaret 6lcek ekonomileri temelli iken, endiistriler-arasi

107

ticaret karsilagtirmali iistiinliikler temellidir'®’. Thracatta uzmanlasma indeksi daha cok

Bela Balassa (1965) Ac¢iklanmis Karsilastirmali Ustiinliikler indeksi ile anilmaktadur.

19 3. Prieto, “The GATS Subregional Agreements and FTAA: How Much is Left to Be Done?" Services
Trade in the Western Hemisphere: Liberalization, Integration, and Reform. Ed.: Sherry Stephenson
(Washington: Brookings Institution Press, [...]).

104 Wong, Wu and Zhang, A. g. e., s. 2.

195 John Peterson and Richard Barras, “Measuring International Competitiveness in Services”, Services
Industries Journal. 7/2 (199 )s. 134.

106 Wong, Wu and Zhang, A. g. e., s. 2.

197 Paul Krugman, “New Theories of Trade Among Industrial Countries”, American Economic Review.
7372, (1983), s. 344.
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Bu calismanin uygulama boliimiinde bu indeksin gelistirilmis bir formiilasyonu
kullanilmaktadir. Aciklanmis karsilastirmalr iistiinliikler indeksi ile ayrintili bilgiler 4
ncii Boliim’de verilmektedir.

Yeni yaklasimlar eksik rekabet, degisen teknoloji, dlgege gore artan getirileri ve
diger faktorleri dikkate aldig1 icin daha gercekcidir. Buna karsilik uluslararast hizmetler
ticareti yazininda en Onemli eksiklikler, ticaret belirleyicileri ve hizmetlerde

uzmanlasma modeline yonelik deneysel calismalarin eksikligidir'®.

2.1.3. Das Ticaret Ile flgili Teori ve Yaklasimlar Acisindan

Uluslararasi1 Hizmetler Ticaretinin Degerlendirilmesi

Uluslararas1 hizmetler ticaretini agiklamak icin mutlak istiinliikler teorisinin
karsilagtirmali distiinliikler teorisinden daha ©Onemli oldugunu savunanlar gelismis
iilkelerin diinya hizmetler ticaretinden yiizde 75’nin iizerinde pay almalarina karsilik,
GYU’lerin giic bela 1/4’liikk paya sahip olmalarim 6nemli bir delil olarak ©ne
sirmektedirler. Bu ise, uluslararasi hizmetler ticaretini ac¢iklamada karsilagtirmali
istiinliiklerin yeterliligi konusundaki siipheleri arttirmaktadir. Bu siiphe uluslararasi
hizmetler  ticaretinde  karsilastirmali  {distiinliigiin =~ dayandigi ~ faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Mal ticaretinde karsilagtirmali iistiinliigii belirleyen emek ve
sermayenin yerini hizmetler ticaretinde beseri sermaye, teknoloji ve bilgi almaktadir.

Hizmetlerin dogasindan kaynaklanan nedenlerden dolay1 iiretim ve tiiketimde es
anlilik gerekmektedir. Hizmet isleminde hizmet saglayicilar ile piyasa arasinda “fiziki
uzaklik” sorunu, “ortak iiretim” sayesinde ¢oziilmektedir. Yabanci hizmet saglayicilar
hizmetler sektoriinde piyasaya cogunlukla dogrudan yabanci sermaye yatirimlari
araciligiyla girmektedirler. Uluslararasi hizmetler ticaretinde rekabet genis Ol¢iide sz
konusu iilkedeki yurt i¢i piyasadaki siirekli varliga baghdir. Es anlilik sorunu veya
hizmet saglayicilar1 ve tiiketiciler arasindaki karsilikli iletisimin gerekliligi nedeniyle
uzun mesafeli hizmetler ticareti siirekli varligi gerekli kilmaktadir. Bu ise hizmet
saglayicilart acisindan tamamlayici hizmetlerin ekonomikligine baglidir. Bu nedenle,

hizmetler ticaretinin maliyeti mal ticaretine oran daha yiiksektir'®.

198 Linders, A. g.e.,s.90.
' Linders, A. g. e. , s. 86.
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Mal iiretiminde rekabetci ustiinliigii belirleyen faktorler, uluslararasi hizmetler
ticaretinin temelini olusturmakta birlikte, nispi ekonomik ve sosyal kalkinma seviyesi
de belirleyici role sahiptir. Egitim, altyap1 ve teknolojiye iliskin gostergeler ile cogu
temel ekonomik gostergeler arasinda gii¢lii bir korelasyon vardir. Uluslararasi hizmetler
ticaretinde karsilastirmali istiinliikk agisindan egitim, altyapr ve teknolojik ilerleme
belirleyici olmaktadir. Uluslararasi rekabette firmanin veya iilkenin rekabet¢iligi,
teknoloji, faktor fiyatlari, O©l¢ek ekonomilerinin varligt ve uluslararasi islem
maliyetlerinin nispi degeri tarafindan belirlenmektedir. Rekabet¢i varliklarin yerlesimi
ve islem maliyetleri, hizmetlerde uluslararasi rekabetin boyutunu belirlemektedir.

Sonu¢ olarak, klasik dis ticaret teorileri, hizmetler ticaretine agikca
deginmemistir. Bu, Dbiiylik oOlgiide hizmetlerin ticareti yapilamaz  olarak
varsayllmasindan kaynaklanmistir. Buna karsilik, uluslararasi hizmetler ticaretinin
klasik ve yeni dis ticaret teorilerine uyumunda ¢ok onemli sorun bulunmamaktadir. Bu
teorileri hizmetlerin dogas1 ve ticaret sekillerini de dikkate alarak yeniden yorumlamak
yeterli olacaktir. Dis ticaret teorilerinin mantigi da teorinin sadece mallara
uygulanabilecegi konusunda herhangi bir sinirlama getirmemektedir. Hizmetlerin “sinir
oOtesi ticaret” sekli, uluslararasi hizmetler ticaretinin dis ticaret teorisine en uygun ticaret
sekli olarak goriinmektedir.

Hizmetler sektoriinde faktor ticareti ve dogrudan yabanci sermaye yatirtmi hem
birbiriyle hem de dogrudan hizmetler ticaretiyle yakin ikame edici ve tamamlayicidir.
Bu, wuluslararast hizmet islemlerinin spesifik bir 0zelligini olusturmaktadir.
Karsilastirmali maliyet teorisini ortadan kaldirmaya gerek yoktur. Ihtiyac sadece
uluslararast zorlukla gii¢ bela aciklayan teoriden cok uluslararasi islemler teorisine

ihtiyac vardir''°.

2.2. Uluslararasi Hizmetler Ticareti ve Vergileme

Uluslararas1 hizmetler ticareti, cesitli vergiler, tarife dis1 engeller, yerel
diizenleme ve politikalarla kontrol altina alinmaktadir. Hizmet sektorlerinin

korumasinda iki argiiman on plana ¢ikmaktadir. Bunlar var olan giiciin korunmasi ve

"0 inders, A. g.e.,s. 87.
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sz konusu sektorlerdeki zayifliklardir'''. Ulkeler, Bebek Endiistriler Tezi ve dis
Odemeler dengesi sorunlart gibi nedenler ile de yabanci hizmet saglayicilarim
vergilendirmektedir. Ulkeler s6z konusu uygulamalardan kendi amaglarina uygun
sonuglar elde etmeye calismaktadirlar. Alan Deardoff, “Tariffication in Services” adli
calismasinda, hiikiimetlerin yabanci kategorisine soktugu hizmet iireten firmalardan
(yabanci hizmet saglayicilarindan), vergileme yetkisini kullanarak vergi aldigini
vurgulamaktadir.

Hizmetlerden alinan vergilerin etkilerini incelemek icin hizmetler ikiye
ayrilmaktadir. Bunlar; klasik uzun mesafeli (uzak) hizmetler ve iis hizmetlerdir. Bu
analizde, tilkede hizmet iireten firmalarin hangilerinin yerli ve hangilerinin yabanci

oldugu sorununun ¢oziilmiis oldugu varsayilmaktadir.

2.2.1.Klasik Uzun Mesafeli (Uzak) Hizmetler ve Vergileme

Klasik uzun mesafeli hizmetler, yabanci sermayeli firmalar tarafindan
iiretilmekte ve bu firmalar sadece yabanci girdiler kullanmaktadir. Ev sahibi iilkedeki
ekonomik birimler (emek), bu firmalar tarafindan satin alinan {iriinleri tiretmek ig¢in
kullanilmaktadir. Bir hizmet ¢iktis1 meydana gelirken, iilkeler arasinda bazi1 degisimler
olmaktadir. Ciktinin ithal edilen iilkenin sinirindan gecerken, genelde gozlenebilecek bir
fiziksel sekli olmamaktadir. Hizmetlerin uluslararasililagsmasinda, ortak iletisim veya
ulasim kullanim gerekmektedir' 2.

Uzun mesafeli (uzak) hizmetler kapsamina pek cok hizmet tipi girmektedir.
Profesyonel bir danisman bagka bir iilkedeki miisterisine hizmet saglarken, tavsiyelerini
e-posta, telefon veya faks ile iletmektedir. Profesyonel danisman hizmeti sunmak i¢in
s0z konusu iilkeye seyahat edip, konferans da verebilir. Bu sekilde, uzmanliklarin yurt
disina pazarlanmasi saglanmaktadir. Sigorta hizmetleri de aym sekilde ticarete konu
olmaktadir. Sigorta sirketleri ayrica girdigi iilkede istihdam yaratma kapasitesine
sahiptir. Medikal hizmetler, hukuksal hizmetler, muhasebe hizmetleri, mimari hizmetler

ayni sekilde yurt disina pazarlanmaktadir.

""" Brian Hindley, “Service Sector Protection: Considerations for Developing Countries”, World Bank
Economic Review. 2/2, (1988), s. 217.

"2 Alan V. Deardorff, “Tariffication in Services”, Research Seminar in International Economics
Discussion Paper. No: 473, (August 2001), s. 5.
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Uzak hizmetler, ticareti yapilan mallardan daha az farklidir. Bu hizmetlerin
tretimindeki girdiler tamamen ithalat yapan iilkenin disgindan geldigi i¢in, iiretim de
yabanci (yurt dis1) faktorler tarafindan gerceklestirilmektedir. S6z konusu hizmetlerin
iilkeye girisini izlemek miimkiin degilken, eger iyi bir dig ticaret diizenlemesi
yapilmigsa, ithal edilen hizmetin degeri ve kalitesi nispeten daha iyi tamimlanir,
vergileme daha da kolaylasir. Bu durumda, hizmet tarifesi, sadece satin alinmig
hizmetin miktarindaki vergidir'®. Hizmet c¢iktistin birimi uygun bir sekilde
tanimlanmalidir. Vergi miktar iizerinden alimyorsa spesifik vergi, eger hizmetin piyasa
degerinin yiizdesi lizerinden alintyorsa advalorem vergi114 s0z konusudur.

Tarifeye cok benzemesine karsilik, uzak hizmetlerden alinan benzer vergilerin
etkileri tarife ile aymdir'"”. Uluslararasi hizmetler ticaretinin vergilendirilmesi yurt ici
piyasada hem yabanci hem de yerli hizmet saglayicilarin hizmetlerinin fiyatlarini
arttiracaktir. Bu durumdan yerli hizmet saglayicilar yarar saglayacaklardir. Eger ithalat
yapan iilke biiylik bir iilke ise diinya hizmet fiyatlar1 diiserken, s6z konusu iilkedeki

tilketiciler daha vyiiksek fiyattan hizmet tiiketeceklerdir''°.

Eger, tarifeler onemli
derecede yiikseltilirse, uzak hizmetlerin ithalati tamamen ortadan kalkabilir. Ozellikle
hizmetler homojen ise, net refah etkisi olagandir. Kiiciik iilke, vergiden dolay1 net refah
kaybina katlanmaktadir. S6z konusu iilkenin tiiketicileri yerli hizmet saglayicilardan
daha fazla kayba ugramakta, fakat devlet kazanmaktadir. Biiyiik bir iilkede ise yeni
vergi ile birlikte dis ticaret hadlerini iilke lehine cevirebilmektedir. Eger yeni tarife
ve/veya tarife dis1 engeller cok fazla degilse, biiyiik iilke bundan kazancli ¢ikacaktir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinde iilkeler, makro ekonomik politikalar1 ve kendi
i¢ dinamikleri geregi cesitli vergiler ve/veya vergiye benzer etkiler yaratabilecek tarife
dis1 engeller uygulamaktadirlar. Hizmetler ithalati tizerine konan vergi, dis ticaretin hig
olmadig1 duruma gore tercih edilir. Sekil: 2, ticaretin hi¢ olmadig1 (veya yasaklayici
tarifenin oldugu) durumdan ticaretin oldugu ve verginin uygulandigi uzun mesafeli
(uzak) hizmetler iizerinde durmaktadir. Sekilde verginin etkileri, kismi denge acisindan

incelenmektedir.

13 Deardorff, A. g. e., s. 6.
14 Aykut Herekman, Kamu Maliyesi (Tipki 2. Basi, Seving Matbaasi: Ankara, 1989), s. 19.
!5 Deardorff, A. g.e.,s. 6.
16 Deardorff, A. g.e.,s. 6.
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Sekil: 2’de, sol taraftaki panel yurt i¢cinde iiretilen hizmetlerin arz ve taleplerini,
sag taraftaki panel ise ithal edilen hizmetlerin arz ve taleplerini gostermektedir. Ithal
edilen hizmetler piyasasinda (Py) fiyatlari, (qu) ise miktarlart gostermektedir. Yurt
icinde iiretilen hizmetlerin talebi, kendi fiyat1 (Pp) ve ithal edilen hizmetlerin fiyatlarina

(Py) baghidir. Ithal edilen hizmetlerin talebi, her iki fiyata (Pp ve Py) ¢ok fazla bagh

olan talep egrisinin durumu ile yakindan ilgilidir'"”.

Ithal edilen hizmetin golge fiyat1 sonsuz hale getirilmeksizin temizlenebildigi

(ortadan kaldirilabildigi) icin ithal edilen hizmetlerin hem talep egrisi hem de arz egrisi,
diisey eksende sirasiyla ﬁM ve P}/ ile gosterilmektedir. Ithalat yapan iilke nispi olarak

kiigiik ise, arz egrisi diisey eksende P,, olur. Burada ele alinan iilke daha fazla ithalat

icin daha yiiksek fiyat 6deyen biiyiik bir iilkedir.
Hizmet ithalati kolay bir sekilde yasaklandigi ve ithal edilen hizmetteki bir vergi

zaten }~’M ve P,/ arasindaki farktan daha yiiksek oldugu igin baslangi¢ dengesi, her iki
panelde kesintisiz (diiz) ¢izgilerin birlestirdigi yerdir. Burasi tam olarak hig¢ ticaretin
olmadig1 duruma benzemektedir. Ithal edilen hizmetin golge fiyat1 P, =P u dir. Golge
fiyati, yurt icinde iretilen hizmetlerin piyasadaki talep egrisinin durumunu
belirlemektedir. Bu, arz egrisi ile birlikte denge fiyatin1 (PJ) olusturmaktadir. Bu o

zaman ithal edilen hizmetin talep egrisinin durumunu belirler. Yurt icinde iiretilen
hizmetler ve ithal edilen hizmetler piyasasindaki denge es anli olarak belirlenmektedir.
Simdi ithalat1 tiimiiyle ortadan kaldirmayacak oranda pozitif bir tarife veya vergi

konuldugunu varsayalim. Yeni denge Sekil 3’de kesikli c¢izgiler tarafindan
olusturulmaktadir. Tarife (P, — P}/ ) asag1 cekilirse, ithal edilen hizmetlerin fiyat1 P, e
inmektedir. Fiyattaki diisiis, yurt iginde iiretilen hizmetin talep egrisini D, (P,,P, ) e
kaydirmaktadir. Talep egrisinin yeni konumu, yurt icinde iiretilen hizmetin fiyatinin

P, ’e inmesini saglamaktadir. Yurt i¢inde iiretilen hizmetin fiyatindaki bu diisiis, ithal
edilen hizmetin talep egrisinin D,, (P, ,P}) e kaymasina yol agmaktadir. Sag iist
grafikteki (t) tarifenin kendi biiyiikliigiinii, P,, arz egrisinin iist kismindaki ithal edilen

hizmetin fiyatin1 ve g, ise miktarini gostermektedir.

"7 Deardorff, A. g.e. ,s.6.-7.
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Sekil: 2. Klasik Uzun Mesafeli (Uzak) Hizmetler ve Vergileme

. YurtIcinde Ithal Edilen Hizmetler
Uretilen Hizmetler

D, (pp, p’wm)

Ny
Dp (Pp> P W)

>
4o 0=q"m

M

Kaynak: Deardorff, A. g. e., s. 22.

Hizmetler ticaretinin refah etkisi, iki sekildeki arz ve talep fazlaliklar
alanlarindan goriilmektedir. Yerli hizmet saglayicilart fiyatlarin diismesinden (a+b)
alam kadar kayba ugrarken, tiiketiciler (a+b+c) kazang saglamaktadir. ithal edilen
hizmetler piyasasinda tiiketiciler daha ucuza tiiketilen (d) alan1 kadar kazang saglarken,
hiikiimet (e) alan1 kadar tarife geliri elde etmektedir''®. Boylece, ithalat yapan iilkenin
saglamis oldugu toplam fayda (c+d+e)’dir. Yabanci hizmetlerin saglayicilan ise, (f)
alan1 kadar iiretici ranti saglamaktadir. Eger ithalat yapan iilke s6z konusu hizmetin

fiyatini etkileyemeyecek kadar kiiciikse, yabanci arzcilarin kazanci sifir olabilir' .

"8 Tiiketiciler agisindan bu etkiler, iki kisma ayrilarak daha iyi goriilebilmektedir. P, azalirken, Py sabit
kalmakta ve Py azalirken Py, sabit kalmaktadir. Birinci adimda, talep edenler (a+b+c) alan1 kadar kazang
saglarken, ithal edilen hizmetin talep egrisi, orada refahi etkilemeksizin asagiya kaymaktadir. ikinci
adimda, tiiketiciler ithal edilen hizmetin yeni talep egrisi boyunca (iizerinde) fiyat diismelerinden (d)
kadar tiiketici rant1 saglamaktadir. Yurt icinde iiretilen hizmetin piyasasinda talep egrisi, refahta herhangi
daha fazla degisim olmaksizin asagiya kaymaktadir.

"9 {lke biiyiikliigii, bir yasaklayici tarifedeki bir indirim, ulusal refahin daha diismesi anlamna gelirken,
eger dis ticaretin olmadig1 durumdan baslanirsa, bu dis ticaret haddi etkisi iilkeye zarar vermeyebilir. Bu
durum, biiytik bir lilke icin biraz dis ticaret, hi¢ dis ticaret olmamasindan daha iyidir anlamina
gelmektedir. Deardorff, A. g. e., s. 17.



42

2.2.2. Klasik Us Hizmetleri ve Vergileme

Klasik iis hizmetleri kapsamina giren sektorlerde, hizmet saglayicilarinin
hizmetleri sunabilecegi yakin bir yer veya siirekli bir varliga sahip olmas1 gereklidir. Bu
ise yabanci hizmet saglayicilarimin ithalat yapan iilkenin yurt i¢i piyasalarindan bazi
girdileri saglama zorunlulugu getirmektedir. Boyle olunca yurt i¢i girdi (6zellikle emek)
piyasasi yeni durumdan etkilenecektir.

Us hizmetleri, uzun mesafeli hizmetlerden ¢ok daha yaygindir. Giiniimiizde
yabanci hizmet saglayicilarinin cogu merkezlerinin oldugu iilkelerden ithalati yapan
ilkelere kurumlarinin bazilarini tasimaktadirlar. Bu tesislerde s6z konusu iilkenin
emegi, arazisi ve belli oranda da yerel fiziki sermayesi kullanilmaktadir. Diger yandan,

120 Us hizmetleri en cok otel,

girdilerin bir kism1 da yurt disindan temin edilmektedir
eglence, finansal kurumlar ve magazalar zincirlerinde goriilmektedir.

Ithal edilerek iislerde iiretilen hizmetlerde, yabanci hizmet saglayicilarinin
ithalat1 yapan {iilkenin yerli girdi piyasasi ile karsilikli etkilesimi gerekli oldugu igin
Sekil: 3, Sekil: 2’ye gore genislemektedir. Burada yurt i¢i girdi olarak emek ele alinacak
ve fiyat1 (w) ile gosterilecektir. Sekil: 3’te iistteki iki panel, sirastyla, yurt i¢inde iiretilen
ve ithal edilerek {iislerde iiretilen hizmetlerin piyasalarin1 gostermektedir. Alttaki panel
ise, karsilikli etkilesimi daha da arttiran yurt i¢i girdi (emek) piyasasidir. Dolayisiyla,
ithal edilerek iislerde iiretilen hizmetlerin arz egrisi, girdi piyasasindaki iicretlere (w)

baghdir. g,, ise, hizmetlerin arz ve talebine bagli olan hizmet miktarin1 gostermektedir.

Sekil: 3 oncelikle hizmetler ticaretinin olmadig durumdan basladig1 i¢in, emek
talep egrisinin durumu, ithal edilip iislerde iiretilen hizmetlerin sifir arzina uymaktadir.
Ticarete izin verildiginde, oncelikle iislerde iiretilen hizmetin fiyati diiser ve ithal edilen
hizmetlerin miktar1 artar. Buna bagli olarak, emek talebi de ileri (D, (w, q,lu )) kayar.
Aym anda yurt icinde iiretilen hizmetlerin talebi de asagiya kayar. Ithal edilip iislerde
iretilen hizmetlerin ve yurt i¢i girdinin talebindeki hizli ileri kayma, yurt i¢inde iiretilen

121

hizmetlerin fiyatinda (P, ’ye) diismeye neden olmaktadir>'. Bu durum, ithal edilen

hizmetlerin talebini asagiya kaydirir. Ayrica iicretlerin artisla sonuclanmasi (w'

"2 fthalatin biiyiik bir kismu teknoloji ve sube tiirii girdiler olsa bile, ana merkez hizmetleri, esas ¢alisilan
iilkeden saglanmaktadir. Ithalatin ¢ogu, ara fiziksel girdilerdir.
2! Dearrdorff, A. g.e.,s. 16.
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durumunda), ithal edilip iislerde iiretilen hizmetlerin arzim S,, (P,,,W’) konumuna

getirir. Dolayisiyla arzda azalma olur.

Vergiler ile yiiklii hizmet ithalatinin etkileri, ilk olarak emekte oldugu gibi yurt
ici girdi piyasasinda olacaktir. Vergi ile birlikte girdinin fiyati artarken, girdi arzi
genisler ve yabanci hizmet saglayicilart bundan faydalanir. Refah etkileri, 6nceki refah
etkilerine ek olarak girdi piyasasinda girdi saglayicilarinin faydalandigi (g+h) alam
kadar artmaktadir. Diger yandan (g) ayn1 girdiyi kullanan diger talep edenlerin kaybidir.
Bu ikisi, (h) alan1 kadar fayda kazandirdig: i¢in vergilendirilmis hizmetler ticareti ithalat
yapan iilke ac¢isindan hig dis ticaretin olmadigi duruma goére fayda11d1r122.

Giliniimiizde disa kapali ve uluslararas1 hizmetler ticaretinin olmadig bir iilke
yoktur. Dolayisiyla, en kotii alternatif seceneklerin disinda kaldigi i¢in dinamik bir
ticaret ortaminda yabanci hizmet saglayicilarinin sundugu vergilendirilmis hizmetler
ticaretinin etkilerini gdrmek zorlagmaktadir. Tarife ve tarife dis1 engellerden iilke
ekonomisi ag¢isindan iyi sonucu almak icin makro ekonomik yapinin yani sira sosyo-

ekonomik yapinin da iyi analiz edilmesi gereklidir.

122 Dearrdorff, A. g.e.,s. 19.
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Sekil: 3 ithal Edilerek Uslerde Uretilen Hizmetler ve Vergileme

Yurt Iginde Uretilen Ithal Edilerek Uslerde
Hizmetler Uretilen Hizmetler

Kaynak: Deardorff, A. g. e., s. 23.

2.3. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesinin Etkileri

Uluslararas1 hizmetler ticareti mal ticaretinden farkli mudir? Uluslararasi
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi mal ticareti ayn1 etkileri gosterir mi? Hizmetler

ticaretinin serbestlestirilmesi ile mal ticaretinin serbestlestirilmesi arasinda herhangi bir
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farklilik yokturm. Dolayisiyla, bu hizmetlerin ticaretinin serbestlestirilmesi mallarla
ayni etkilere sahiptir. Mallardan farkli 6zelliklere sahip hizmetlerde, 6zellikle iiretim ve
tiilketimin es anli oldugu hizmetlerde, ticaret i¢in sinir Otesine gitmek gereklidir.
Dogrudan yabanci yatirnmi mallarda sinir Otesi ticarete bir alternatif iken, hizmetler
ticaretinde ticaret sekilleri i¢in baska alternatifler yoktur.

Uluslararas: ticaretten giderek daha fazla pay alan hizmetler ticaretinin de
serbestlestirilmesi s6z konusu olmaktadir. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi (GATS)
hizmetler sektoriinde kiiresel anlamda bir serbestlesmeyi hedeflerken, serbest ticaret
anlagsmalari, ikili anlagmalar ve bazi uluslararasi ekonomik kuruluslar bolgesel
serbestlesme i¢in calismaktadir. AB, CARICOM ve diger bolgesel ve kiiresel ekonomik
biitiinlesmeler (entegrasyonlar) hizmetlerin serbest dolagimin1i ve buna bagl olarak
uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini belli ol¢iilerde gerceklestirmeye
calismaktadir.

Uluslararas ticaretin serbestlestirilmesinin amact hem diinya kaynaklarinin daha
etkin dagilimimi saglama hem de iireticiler, tiiketiciler ve devlet ac¢isindan maksimum
fayda saglamaktir. Uluslararasi hizmetler ticaretinin ekonomik birlesmeler yoluyla
serbestlestirilmesi Onemli Olciide mal ticaretindekine benzer etkiler yaratacaktir.
Uluslararas1 mal ve hizmetler ticaretinde serbestlesmenin etkisini daha rahat gérebilmek
icin uluslararast ekonomik birlesmelerin etkilerinden yararlanilmaktadir. Bu etkiler,

statik ve dinamik olarak ikiye ayrilabilir.

2.3.1. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesinin
Statik Etkileri

Ulkeler giimriik birligi 6zelliginde bir ekonomik birlesmeye gittiklerinde,
ekonomideki nispi fiyatlar degisecek ve bu durum iiretim, tiikketim ve ticaretin yapisi ile

yoniinii etkileyecektir. Faktdr donanimi, teknolojik seviye ile talep yapist gibi

' Rudiger Dornbush, “The Case for Trade Liberalization in Developing Countries”, Journal of

Economic Perspectives. 6/1, (1992), s. 83. ; A. F. Ewing, “Why Freer Trade in Services is in the Interest
of Developing Countries”, Journal of World Trade Law. 19/2, (1985), s. 147.
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parametrelerin sabit kaldigi varsayimi altinda, giimriikk birliginin birlik i¢inde
kaynaklarin yeniden dagilimu sebebiyle ortaya cikan etkilere statik etkiler denir'**.

Hizmetler ticaretinin Oniindeki engeller ve piyasaya girise iliskin sinirlamalarin
kaldirilmasinin ilk etkisi rekabetin artmas1 olacaktir. Bununla birlikte {iriin cesitliligi ve
kalitesi artarken, fiyatlar da diisecektir. Ekonomide iiretim faktorlerinin yeniden
dagilimu statik refah etkilerini doguracaktir'>.

Uretimde girdi olarak kullanilan hizmetler, yar1 mamul ve sermaye malindaki
serbestlesmeden farkli etkiler de meydana getirmektedir'®®. Uluslararasi hizmetler
ticaretinin serbestlesmesi ile kaynak dagilimi, uluslararast uzmanlasma, olcek
ekonomileri ve ticaret hadlerinde cesitli kayip ve kazanclar ortaya ¢ikacaktir.

Hizmetlerin serbest dolasimi belli sartlar altinda optimum kaynak dagilimini
saglarken, uluslararasi alanda (veya birlige dahil olan iilkeler icinde) ¢esitli hizmetlerin
fiyatlarim  esitleyebilir. Marjinal  verimliliklerin ~ diisiik  oldugu  sektorlerdeki
(iilkelerdeki) iiretim faktorleri marjinal verimliligi daha yiiksek sektorlere (iilkelere)
kayar. Boylece, marjinal verimlilik ve fiyatlar esitlenir. Fakat tasima maliyetleri, bir
engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tasima maliyetlerini minimuma indirmek i¢in sz
konusu hizmetlerin yurt i¢cinde tiretimlerini saglamak gerekmektedir. Yurt i¢inde iiretim
icin hizmetlerin tiretiminde kullanilacak faktorlerin serbest dolagimi 6nemlidir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi (kiiresel veya bolgesel)
iretim tizerinde iki farkli etki yaratacaktir. Bunlar olumlu ve olumsuz iiretim etkileridir.
Olumlu iiretim etkisi, uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlesmesi veya herhangi bir
ekonomik birlesme dolayisiyla tiiketimin yiiksek maliyetli yerli hizmetlerden
(mallardan) diisiik maliyetli birlik icindeki diger {iilke hizmetlerine (mallarina)
kaymasidir. Olumsuz {iiretim etkisinde ise, ekonomik birlesmeye giden iilkelerde
tilketimin yiiksek maliyetli ortak iilkelere kaymasi s6z konusudur. Bunun sebebi ise, iiye

tilkelerin kendi iclerinde hizmetler ticaretini serbest birakip, iiciincii iilkelere Ortak

124§, Ridvan Karluk, Uluslararas1 Ekonomi: Teori ve Politika (8. Basi. Istanbul: Beta Basim Yayin
Dagitim A.S. , 2005), s. 245.

'2 Matthias Liicke and Dean Spinanger, “Liberalizing International Trade in Services: Challenges and
Opportunities for Developing Countries”, Kiel Discussion Papers. No: 412, (2004), s. 25.

120" Aaidya Mattao, Randeep Rathindran and Arvind Subramanian, “Measuring Services Trade
Liberalization and Its Impact on Economic Growth: An Illustration”, World Bank Working Paper.
(August 2001), s. 7.
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Giimriik Tarifesi (OGT)'*’ koymalaridir. ithalat yapan iilke nceden biitiin iilkelere (A,
B ve C) aym vergi oranin1 uyguladiginda, karsilastirmali ustiinliik diisiik maliyetler
nedeniyle fiyat1 daha diisiik olan A iilkesinde iken, ithalat yapan iilke ile diger iilkelerin
(B ve C) aralarinda ekonomik birlik olusturmasi ve birlik icinde tarife ile tarife dis1
engellerin kaldirilmas1 nedeniyle A iilkesi fiyat iistiinliigiinii kaybedecek, B ve C
ilkelerinde herhangi birisi fiyat iistiinliigii elde edecektir.

Olumlu iretim etkisi ticaret yaratilmasina, olumsuz {iiretim etkisi ticaretin
saptirilmasina neden olmaktadir. Fakat, olumlu iiretim etkisinde tiiketimin yiiksek
maliyetli yurt i¢i hizmetlerden diisiik maliyetli yabanci hizmetlere kaymasi, iilke
ekonomisi i¢in biiyiik sorunlar yaratabilmektedir. Talebin daha ucuz olan yabanci
hizmet saglayicilarina kaymasi sonucunda yerli hizmet saglayicilarinin iiretiminde
daralma yasanacaktir. Buna baglh olarak sektorde (veya toplam) istihdam seviyesi de
diisecektir. Diger bir etkisi ise, 0demeler bilancosunda cari islemler dengesinin
bozulmasidir. Cari islemler dengesini hizmet gelirleri ile diizelten bir ekonomide,
hizmetler sektoriinde yabanci hizmet saglayicilarina yonelik talep cari islemler
dengesinin bozulmasina neden olabilir. Buda ekonomik istikrarsizliklarin temelini
olusturabilir veya istikrarsizlik siirecini hizlandirabilir.

Tiiketim etkileri de olumlu ve olumsuz tiikketim etkisi olmak iizere ikiye
ayrilabilir. Olumlu tiikketim etkisi, serbestlesmenin ticaret yaratilmasi etkisinde meydana
gelir. Boylece, tiiketiciler daha ucuz bir kaynaktan daha fazla tiikketim yapma imkanina
kavusacak ve refahlarini yiikselteceklerdir. Olumlu tiiketim etkisi, olumlu iiretim etkisi

ile birlikte ortaya ¢ikar'®

. Uluslararas1 hizmetler ticaretinde engellerin kaldirilmas1 yurt
ici fiyatlarla yurt dis1 fiyatlar arasindaki farki azaltarak (yurt i¢i fiyatlar1 asagiya
cekerek) tiiketicilerin refahini artiracaktir.

Refah etkisi genellikle mal ve hizmetlere yapilan harcamalardaki artis ile 6lgmek
miimkiindiir. Serbestlesme nedeni ile tiiketicilere yansiyan diisiikk fiyat, bol mal

(hizmet), bol secenek gibi dogrudan ol¢iilerin yani sira, yerli firmalarin iiretimlerinde

12" Uluslararas: hizmetler ticaretinde tarife kavrami yerine tarife dist engeller kullamlmaktadir. Fiziki
olarak goriilebilen bazi hizmetlerin ticaretinde tarifeler vardir. S6z konusu engeller “vergileme”,
“sinirlama” ve “kisitlama” olarak da belirtilmektedir.

1% Karluk, A. g. e. , s. 250-254.



48

rekabet nedeniyle ortaya ¢ikabilecek kalite artigi, ithracatin da artmasi nedeni ile ortaya
cikabilecek bir dizi etki, refah artisina gosterge olarak kabul edilebilir'?.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile artan rekabet diizeyi
hizmetler sektoriinde verimliligi artacaktir. Bu nedenle verimsiz olarak iiretim yapan
hizmet saglayicilar) sektorden ¢ekilmek veya daha etkin ve verimli bicimde ¢aligmak
zorunda kalacaklardir. Bu ise, fiyatlarin daha da diigmesine ve ciktinin (iiriiniin)
artmasina katki saglayacaktir'”’. Bunlara karsilik hizmetler sektoriinde rekabetin

artmasini engelleyen tekeller veya diger durumlar varsa serbestlesmeden beklenen

sonuglarin elde edilememesi de s6z konusu olabilmektedir.

2.3.2. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesinin

Dinamik Etkileri

Statik etkilerin uluslararas1 hizmetler ticaretinden dogan etkileri agiklama
yoniinde sinirl kaldigr kesindir. Uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile
makro ekonomideki bir cok degiskende c¢esitli degisiklikler meydana gelecektir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile ekonomik biiylime hizi, faktor
donanimu, istihdam, rekabet, talep ve liretim yapisi, teknolojik seviye, verimlilik, ticaret
yapist vb degiskenlerin yapisinda farkli gelismeler olacaktir. Bu degiskenlerdeki
gelismelerin yonii piyasa biiylikliigii ve i¢sel ekonomiler, piyasa biiyiikliigii ve dissal

ekonomiler ile serbestlesme stratejisi ve dinamik etkiler basliklarinda incelenmektedir.

2.3.2.1. Piyasa Biiyiikliigii ve icsel Ekonomiler

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile birlikte, yerli hizmet
saglayicilarinin yabanci hizmet piyasalarina acilmasi, s6z konusu sektorlerin yani sira
girdi-¢iktr iligkisinin oldugu diger sektorleri de olumlu veya olumsuz etkileyecektir.

Yabanci hizmet piyasalarindan kaynaklanan talep artis1 yerli hizmet saglayicilarinin

' Sema Kalaycioglu, Dis Ticarette Korumacihik ve Liberalizasyon: Teori ve Diinyadaki
Uygulamalar (istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A. S. , 1991), s. 83.

% James Hodge, Examining the Cost of Services Protection in A Developing Country: The Case of
South Africa (World Bank, Research on Trade in Services, 2002) s. 2.
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tiretim kapasitelerinin artmasini saglayacaktir. Bu, 6l¢ek ekonomileri, i¢sel ekonomiler
ve ekonomik biiylime bakimindan olumlu olacaktir. Ayni sekilde dis talepteki azalma
tersine etki yaratacaktir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile yurt ici piyasalar yabanci
hizmet saglayicilarina acilmakta, buna bagli olarak rekabet seviyesi artmaktadir.
Rekabet nedeniyle piyasaya giris ve cikislarin yani sira rekabet eden (rekabetci)
firmalarin sayis1 ve yapisinda degisiklik olacaktir. Yogun rekabet (veya oncekine oranla
daha rekabet¢i ortam) firmalar1 verimliligi artirmaya yoneltecektir. Uretimin verimli
olmadigr yerli firmalar ya iiretim yapilarin1 yenileyecek ya da daha verimli
olabilecekleri sektorlere kayacaklardir. Bu miimkiin olmaz ise iiretimlerini
durduracaklardir. Firmalarin marjinal verimliligi daha yiiksek olan sektorlere
yonelmeleri toplam istihdam seviyesindeki azalmay1 en aza indirecektir.

Yerli firmalarin iiretim faaliyetlerini sona erdirmeleri ile isini kaybeden
calisanlar, hizmetler sektoriine yeni giren diger yabanci hizmet saglayicilart (firmalar)
tarafindan istihdam edilebilir. Burada 6nemli olan nokta, emegin nitelikli olmasi ve s6z
konusu yabanci firmalarin ihtiyaclarina uygun olmasidir. Emegin nitelikli olmasi ise
tilkenin beseri sermaye stokuna baglidir. Ayrica, yabanci firmalarin gerekli emek
ithtiyacin1 yurt i¢i girdi piyasasindan karsilamalari konusunda istekli olmalart da
onemlidir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesiyle yurt icine dogrudan
yabanci sermaye yatirimlar ile giren yabanci hizmet saglayicilar1 ekonomik biiyiime
acisindan olumlu etkiler yaratmaktadlrm. Uretime daha fazla miktarda yabanci faktor
katilimi, artan rekabet ile birlikte ekonomik faaliyetin Olceginin biiyiimekte oldugunu
gostermektedir'*2. Bu yiizden, yaratilan dzel biiyiimenin genisleyen etkileri daha énemli
amac¢ haline gelmektedir. Eger, yabancilarin girisiyle artan rekabet ortamindan yerli
hizmet saglayicilarn ¢ekilirse, yerine yabanci hizmet saglayicilant ve faktorler gecerse
sektorler biiyiiyemez, rekabet seviyesi degismeden kalir veya daha da kétiilesir. Bu
olumsuz gelismelerden sonra ekonomik biiyiimede olumlu etki yaratacak o©lgek

ekonomileri olusmayabilir.

B! Mal ve hizmetler ticaretinin serbestlesmesinin ekonomik biiyiimeye etkileri arasindaki fark,
hizmetlerin serbestlestirilmesinin farklilasan iki o6zelliginden ileri gelmektedir. Bunlar hizmetlerin
ithalatinin yurt icinde iiretilmesi ve serbestlesme hem yerli hem de yabanci hizmet saglayici sayisinin
artirmasina neden olmaktadir. Faktor hareketliligi kendiliginden ekonomik biiylimeyi etkilememektedir.
132 Mattao, Rathindran and Subramanran, A. g. e. , s. 6.
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Hizmetler sektoriinde artan rekabet seviyesinin getirdigi daha yiiksek kalite ve
riinlerde cesitlilik ile tiiketiciler i¢in daha diisiik fiyatlar, yerli hizmet saglayicilarinin
da verimliligini artirmaktadir. Ayrica, hizmetlerin ana (temel) girdi olarak kullanildigi
tiretim faaliyetleri daha da genisleyecektir. Ciinkii vergi ve benzeri etkileri yaratan
kisitlamalarin ~ (engellerin)  kaldirilmasi, maliyetlerin  diismesini  saglayacaktir.
Verimliligin artmasi, ekonominin diger sektorlerinde de pozitif digsal ekonomik etkiler
yaratacak, refahi arttiracak ve en azindan yoksullugun azaltilmasini saglayacaktir'*.

Eger yabanci faktor gelirlerinin vergilendigi kiiciik bir iilkede hizmet faktorii
ticaretine yonelik yasaklayici tarifeler kaldirilirsa, o iilke hizmet faktorii ticaretinin
vergiye tabi olan diger faktorlerin ticareti arasinda tamamlayicilik veya ikame edicilik
iliskisine gore kazan¢ veya kayip elde edebilir. Eger yurt disindan hizmet spesifik
faktorii akimi ekonomide mal-spesifik faktorii talebinin artmasina neden olursa,
hizmetlerdeki serbestlesme gizlenmis faydalar1 ortaya cikaracaktir. Iki faktoriin
tamamlayict m1 yoksa ikame edici olup olmamasi, 6nceden belirlenemeyen sadece

ampirik olarak ¢oziilebilen teknoloji ve tercihlerin ayrintilarina baglidir'**.

2.3.2.2. Piyasa Biiyiikliigii ve Dissal Ekonomiler

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile birlikte, maliyetleri azaltan ve verimli
iretim yontemlerine uyum saglayan hizmet saglayicilari , (aglar, sebekeler ve altyapilar
tizerine ¢alisan firmalar) iiretimlerinde “Just In Time” (JIT) yontemiyle daha verimli
calisabileceklerdir. Serbestlesme sayesinde diinya ekonomileri ile entegre olmanin yani
sira yabanci faktorlerin yurt i¢ine girisi muhtemelen igsel biiyiimenin kaynagi olan
teknolojiyi beraberinde getirecektir. Yeni teknolojiler ile altyapilar yenilenebilir ve

hizmetler de modernlestirilebilir. Eger daha biiyiik teknoloji transferleri uluslararasi

133 Neil McCulloch, L.Alan Winters and Xavier Cirera, Trade Liberalization and Poverty: A

Handbook (London: Centre for Economic Policy Research (CEPR), 2001), s. 233.
3% David Burgess, “Is Trade Liberalization in the Service Sector in the National Interest?”, Oxford
Economic Papers. 47/1 (Jan. 1995), s. 74-75.
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hizmetler transferinin serbestlestirilmesine eslik ederse, biiylime etkisi daha giiclii
olacaktir'®.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinden Once, koruma oranlarinin yiiksek
oldugu alt sektorlerde yurt ici ve yurt dis1 fiyatlar ve piyasa gercekleri arasinda biiyiik
farkliliklar bulunabilir. Bu durum orta ve uzun vadede siirerse, verimsiz olarak yapilan
tiretim ekonomik biiyiimeyi ve ekonomideki kaynak dagilimi olumsuz sekilde etkiler.
Serbestlesme, soz konusu sektorlerde verimlilik artisina yol agacaktir. Eger, korunan
sektorlerin biiyiikliigii az ise, negatif etkiler diiser. Ulkenin karsilastirmali dezavantaja
sahip oldugu hizmet sektorlerinin serbestlestirilmesi, statik verimlilik kazanimlarina ek
olarak faaliyetin Olceginin artmasina yol agacakt1r136. Bu ise, ekonomik biiyiimenin
etkisini kuvvetlendirecektir.

Hizmetler sektoriinde iilkelerin kendine o6zgii faktorleri serbestlestirmesinin
istthdam {izerindeki etkisi belirsizdir. Eger, hizmetler sektoriinde yurt ici rekabet
oncelikli olarak serbestlestirilirse ve iilke hizmetlerde net ithalat¢ci konumunda ise, s6z
konusu sektorlerdeki istihdam kesinlikle daralacaktir. Bunun yerine, yurt i¢i piyasaya
giristeki sinirlamalar Oncelikli olarak serbestlestirilirse, o zaman toplam istihdam
seviyesinin artmasi miimkiin olabilecektir.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin istihdam iizerindeki etkileri belirsiz
iken, ulusal faktorlerin verimliligi (yurt icinde yerel varlik gerektiren bir hizmet
sektoriindeki serbestlesme nedeniyle) belirli olarak artacaktir. Serbestlesme ilk olarak
sektoriin toplam Olgeginin artmasina yol acacaktir. Daha sonra yabanci faktorlerin yurt
icindeki varlig1 teknolojinin yayilmasina neden olacaktir. Bu ise, iilkelerin kendine 6zgii
faktorlerinin verimliligini arttiracaktir’.

Cogu hizmetler emek-yogun oldugu i¢in, istihdam seviyesi hizmetler acisindan
cok onemli hale gelmektedir. Bu ise, GYU’ler acisindan hem zorluk hem de firsatlar
yaratmaktadir. Zorluk, GYU’lerin verimsiz olarak calisan sektorlerinde ortaya
cikmaktadir. Kamu iktisadi tesebbiisleri tarafindan yaratilan dogal tekeller verimsiz ve
agir calismakta ve gizli igsizlik olusturmaktadirlar. Serbestlesme sonrasinda s6z konusu

isletmelerin rekabet edebilmeleri i¢in verimliliklerini arttirmalari, istihdamlarin1 optimal

135 Mattao, Rathindran and Subramanran, A. g. e., s. 7. ; Coe, Helpman and Hoffmaister, “North-South R

and D Spillovers” Economic Journal. 107/440: 134-39, (January 1997) adli ¢alismasinda teknolojinin
yayilmanin (teknolojik dagiticilarin) etkisini gosteren ampirik bulgular sunmaktadir.

136 Mattao, Rathindran and Subramanran, A. g. e. , s.7.

137 Mattao, Rathindran and Subramanran, A. g. e. ,s. 7.
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seviyede tutmalart gerekecektir. Buda biiyiikk olasilikla soz konusu sektdr ve
kuruluglarda onemli Olgiide istihdam daralmasina, kisa veya orta vadede hizmetlerin

kalitelerinin ve verimligin artmasina yol agacaktir.

2.3.3.Serbestlesme Stratejisi ve Dinamik Etkiler

Hizmetler ticaretindeki engellerin maliyetlerini tahmin etmek zordur. Cogu iilke
engeller hakkinda ¢ok az bilgi vermekte, bu engeller iilkelere ve spesifik sektorlere gore
degismektedir. Hizmetleri olusturan alt sektor piyasalarinda ¢ogunlukla eksik rekabet
vardir. Dolayisiyla engelleri sayisal olarak ortaya koymak ve 6zetlemek zordur. Fakat
bireysel olarak iilkelerde ve sektorlerde eksik rekabet, iilke ekonomileri i¢in biiyiik

maliyetler olusturmaktadir'*®

. Ani bir serbestlesme, yerli hizmet saglayicilarinin artan
rekabet sartlarina uyum saglayamamalari nedeniyle piyasadan cekilmelerine yol
acabilir. Boylece, sektore giren yabanci hizmet saglayicilar1 piyasa iizerinde egemenlik
kurabilir. Hizmetler sektoriinde ticari kararlar ¢ok az sayidaki yabanci hizmet
saglayicilar1 tarafindan alinabilir. Dolayisiyla ekonomi, disariya tam bagh hale
gelecektir.

Hizmetler ticaretinde asamali serbestlesme, ulusal ekonomiler i¢in daha tercih
edilir yol olmalidir. Béylece, EAGU’lerin ve GYU’lerin hizmetler sektoriindeki bebek
endiistrileri, gelismis iilkelerin hizmet sektorleriyle rekabet edecek konuma gelecektir.
Asamali olarak yapilan serbestlesmede, teknolojileri Ogrenmeyi arttirarak ve
kapasiteleri biiyiiterek veya yapilandirarak koruma saglanabilir. Bu, biitiin iilkeler i¢in
aym etkiler olusturmayabilir. Ulkelerin tarife ve tarife dis1 engellerle korudugu
sektorlerde teknolojik kapasite agisindan cogu yillarda bir gelisme olmamaktadir'™.
Ayrica Krueger ve Tuncer tarafindan yapilan bir ¢calismaya gore, Tiirkiye’de korunan
bebek endiistrilerin faydalarina iliskin bir genel delil bulunamamugtir'®.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi 6zellikle EAGU ve GYU ekonomileri

acisindan 6nemli olumsuzluk ve maliyetler yaratabilecektir. “Bebek Endiistriler” tezi

138 Ayrmtili bilgi i¢in bakiniz. UNCTAD and World Bank, Strengthening The Service Infrastructure:
Uganda, Expansion of Foreign Direct Investment and Trade in Services (New York: 1997).

139 McCulloch, Winters and Cirera, A. g. e., s. 234.

"0 Anne. O. Krueger and Baran Tuncer,“An Empirical Test of the Infant Industry Argument” American
Economic Review. 72/ 5 (1982), s. 1142-1152.
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GYU’ler arasinda 6n plana ¢ikmaktadir. Hizmetler ticaretinde rekabet edebilme ancak
yeni teknolojilere ve diger belirleyici degiskenlere uyuma baghdir. Dolayisiyla,
EAGU’ler ile GYU’ler ¢ogunlukla gelismis iilkelerin hizmet sektorleri ile rekabette esit
konumda olmayip, s6z konusu sektorlerin rekabete hazir hale gelebilmeleri i¢in belli bir
korumaya ihtiya¢ duymaktadirlar. Hizmetler sektoriindeki serbestlesme ulusal
kaynaklarin yeniden dagilimin1 gerceklestirip, verimlilige katki saglarken, yerli hizmet
saglayicilar1 yabanci hizmet saglayicilar1 ile rekabet etmek icin yeni teknolojileri
benimseyeceklerdir'*'. Aniden yapilan bir serbestlesme ise mikro ve makro ekonomi
acisindan kisa ve orta vadede istihdam, {iiretim, ticaret hadleri agisindan biiyiik
olumsuzluklar yaratabilecektir.

Hizmetler ticaretinde serbestlesme ile birlikte isttihdam yaratma ve verimlilik
artisinin GYU’lerin ve EAGU’lerin GSYIH’lar1 iizerindeki etkileri tam olarak
belirlenememektedir. Bu etkileri ve diger maliyetleri Olgmek giic oldugu icin
serbestlesme Oncesinde ve sonrasinda izlenecek tam dogru yolu tahmin etmekte
zordur'**,

Uzun vadede artan hizmet yatirimlari, ekonomik biiyiimeyi biiyiik olasilikla
gelistirecek, istihdam seviyesi artacak ve yoksulluk azalacaktir. Fakat hiikiimetlerin
serbestlestirilecek sektorleri Ozenle se¢meleri ¢ok ©Onemlidir. Ciinkii, kisa vadede
katlanilan maliyetler uzun vadede fayda olarak geri dosnmeyebilir. Ozellikle GYU’lerin
ve EAGU’lerin hizmetler ticaretinin cogu sektoriindeki serbestlesmede kisa vadede
kayiplarinin GSYIH’larina oran1 ve etkilenecek niifusun toplam niifusa orani, gelismis
iilkelere gore cok yiiksek olmasi iizerinde durulmasi gereken ©Onemli konulardir.
Sonugta yoksullarin daha da yoksullasacag ticari serbestlesme ekonomik gerceklere de

uymamaktadir.

! Bernard Hoekman and Aaditya Matto, “Services Economic Development and the Next Round of
Negotiations On Services”, Journal of International Development, 12/2, (Mar. 2000), s. 294.
42 Matthias and Dean, A. g.e.,s. 25,



iKiNCi BOLUM

ULUSLARARASI TiCARETTE HiZMETLER SEKTORU VE
HIiZMETLER TiCARETI GENEL ANLASMASI

1. Uluslararasi Hizmetler Ticaretine Genel Bir Bakis

Iktisat tarihine bakildiginda, hizmetler agisindan birinci doniim noktasi sanayi
devrimi, ikinci doniim noktasi ise 1960’11 yillardan sonra saglanan teknolojik
yeniliklerdir. Sanayi devriminde saglanan ilerlemeler, hizmetler sektoriinii sanayi ve
tarim sektorleri acisindan 6nemli hale getirmistir. Bunun yan sira gelir artisi, teknolojik
yenilikler, ekonomik ve sosyal ihtiyaclar nedeniyle yeni yeni hizmet sektorleri
dogmustur. S6z konusu siire¢ hala devam etmektedir.

Sanayi devrimi hizmetlerin onemini arttirmasina karsilik, hizmetler hakkindaki
genel goriiste onemli bir degisiklik olmamistir. Hizmetler sektorii, biiylime potansiyeli
ve dogasi nedeniyle genelde ticareti yapilamaz bir faaliyet olarak goriilmiistiir. Gelismis
ilkelerde hizmetler sektoriiniin gelismesi, “deindustrialization” un bir yan etkisi olarak
dﬁsiiniilmiistﬁr143 .

Hizmetler ticareti 1960’11 yillarda onemli hale gelirken, 6zellikle 1980’lerden
sonra diinya ticaretinde hi¢ goriilmedigi kadar artan bir rol oynamaya baslamistir.
Bunda c¢ok uluslu sirketlerin diinya ekonomisinde giderek daha etkin hale gelmesi, s6z
konusu sirketlerin iiretimlerini belli asamalarimi ayirarak cesitli iilkelere yaymasi ve
bunun da iilkeler arasinda ticarete neden olmasi etkili olmustur.

Uzun mesafeli haberlesme hizmetlerinin maliyetleri ile bilgisayar fiyatlarinin
son 20-25 yilda hizla diismesi, kisisel bilgisayarlarin reel fiyatlarindaki azalmamn'*

yant sira elektronik aglarin gelismesi, uluslararasi hizmetler ticareti agisindan diger

143 Carlos Braga, “The Impact of the Internationalization of Services on Developing Countries” Finance
& Development. 33/1, (March 1996), s. 35.
144 1982-1988 yillar: arasinda kisisel bilgisayarlarin reel fiyatlari yillik ortalama yiizde 28 diismiistiir.
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onemli gelismelerdir. Elektronik aglar uzun mesafeli hizmetlerin ticaretinin
yapilabilmesine imkan saglam1§t1r145. Maliyetlerin yiiksekligi, iiriiniin Ozelligi ve
yetersiz teknoloji nedeniyle ticareti yapilamaz olarak goriilen hizmetler, artik ticareti

yapilabilir hale gelmektedir.

1.1.Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin Gelisimi

1970’lerin ilk yillarinda hizmetler ihracati toplam diinya ihracatinin yiizde 14’ nii
olusturmaktadir. 1975 yilinda hizmetler ihracati mal ihracatinin yiizde 21.3’ne denk
gelirken, 1980’nin ilk yillarinda mal ve hizmetler ihracatindaki negatif biiylime ile
birlikte biraz gerilemistir. Fakat bu oran 1983 yilindan itibaren artmaya baslamistir.
Hizmetler ihracatinin mal ihracatina oraninin en yiiksek oldugu yillar yiizde 26.2 ve
26.3 ile 1992 ve 1993’tiir. Bunun en onemli nedeni Sekil: 4’te de goriildiigii gibi bu
yillarda hizmetler ihracatinin mal ihracatindan daha hizli biiyiimesidir.

1994 yilindan sonra mal ihracatt hizmetler ihracatindan daha hizh
biiylidiigiinden hizmetler ihracatinin mal ihracatina oram1 Onceki yillara gore
gerilemistir. 1996-1999 doneminde hizmetler ihracati mal ihracatindan daha hizh
gelisme gostermistir. Ozellikle 1998 yilinda Giineydogu Asya, Rusya ve Latin
Amerika’da yasanan ekonomik istikrarsizliklar sonucu mal ihracati ylizde 1.5 negatif
biiylime gosterirken, hizmetler ihracati yiizde 1.4 artmustir. Sekil: 4’e  bakildiginda
hizmetler ticaretinin mal ticaretine oran1 2000 yilinda yiizde 23.9 iken, bu oran 2003

yilinda yiizde 24.9 olarak gerceklesmistir.

145 Stephenson, A. g.e.,s. 7.
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1980’ lerin ilk yillarinda uluslararas ticarette en yiiksek biiyiimenin oldugu alan,
hizmetler ticareti olup, negatif biiylimenin gerceklestigi yillarda dahi mal ticaretine
oranla daha iyi biiyiime sergilemistir. 1985-1995 doneminde hizmetler ihracati, yillik
ortalama yiizde 12 biiyiirken, 1996-2004 doneminde ise hizmetler ihracati yillik
ortalama yiizde 6.1 gelisme gostermistir. 1985-1995 doneminde, mal ticaretindeki
biiylime yillik ortalama yiizde 9.5 olarak gerceklesmistir. 1996-2004 doneminde ise mal
ihracat1 yiizde 6.3 biiyiime gostermistir.

1998 yilinda ticari hizmetler'*®

ihracat1 yaklagik 1.401 milyar dolarda kalmustir.
Hizmetler ihracatindaki bu duraklama, hizmetler ticaretinin istatistiginin diizenli olarak
tutulmaya baglandigi 1980 yilindan bu yana ilk defa olmustur. Hizmetler ihracatinda
durgunluk ii¢ temel hizmet kategorisinde (tasimacilik, seyahat ve diger ticari hizmetler)
de goriilmiistiir. Bu donemde, diger ticari hizmetler ihracati, ylizde 1 oraninda
biiylimiistiir. Seyahat hizmetleri ihracatinda herhangi bir degisiklik olmamis, tasimacilik
hizmetleri ihracati yiizde 2 oraninda gerilemistir. Burada, telif hakki ve lisans iicretleri
ile finans, miiteahhitlik, haberlesme ve diger is hizmetlerinden olusan diger Ozel
hizmetlerin uluslararasi hizmetler ticaretinde yiizde 40’tan daha fazla bir paya sahip

47 Bu sektorlerin ihracatinda ortalamanin iistiinde bir

oldugu goz Oniine alinmalidir
biiylime gerceklesmistir.

Ticari hizmetler ihracatindaki artisin en hizli gerceklestigi donem, Sekil: 5’te de
goriildiigli gibi, 1985-1990 yillaridir. Bu donem enformasyon teknolojisine bagl olarak
haberlesme alaninda saglanan ilerlemelerin yogun oldugu bir donemdir. Bunda,
bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesiyle diinyayr saran bilgisayar
destekli elektronik aglarin 6zellikle internetin énemli yeri vardir. Bu gelismede bilgi
temelli hizmetlerin (profesyonel ve teknik hizmetler, bankacilik, sigorta, saghk ve
egitim hizmetleri) hizla biiylimesi de etkili olmustur.

1999 yilinda hizmetler ticaretindeki biiytime, 1995 yilindan sonra ilk defa mal
ticaretindeki biiylimenin gerisinde kalmistir. Bunun en temel nedeni, miiteahhitlik

hizmetleri ticaretinin hacmindeki azalmadir. Bu ise telif hakk: ve lisans tcretlerinin

artisin diizenleyen bildiriden kaynaklanmistir'*®.

146 Ticari hizmetler tagimacilik, seyahat ve finans, iletisim, miiteahhitlik (ingaat), enformasyon, teknik, is
ve mesleki hizmetleri kapsayan “diger 6zel hizmetler’den olusmaktadir. Uzun mesafeli hizmetler genelde
diger 6zel hizmetlere kaydedilmektedir.

“7WTO, Annual Report 1999 (Geneva: WTO Publications, 1999), s. 13.

8 WTO, International Trade Statisitcs 2000 (Geneva: WTO Publications, 2000), s. 5.
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2004 yilinda petrol fiyatlarinin ¢ok hizli artmasi basta tasimacilik hizmetleri
ticaretini genigletmistir. Mal ihracatinin dolar kuru ve petrol fiyatlarindaki artis
nedeniyle tutar olarak hizli artisi hizmetler ticaretinin kiiresel ticaretteki payinin

azalmasina neden olmustur .
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1.1.1. Bolgelere Gore Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin Gelisimi

Hizmetler ticaretinde artiglar bolgeden bolgeye, sektorden sektore, yildan yila
farklilik gostermektedir. 1990’11 yillarda hizmetler ticaretinin hizla biiyiimesinden
diinyanin biitiin bolgeleri faydalanmistir. Tablo: 3 ve 4’te goriildiigii gibi 1990-2004
yillar1 arasinda hizmetler ihracatinda en hizli biiylimeyi Asya kitast saglamistir. 1998
yilinda yasanan Giineydogu Asya Krizi, bolge iilkelerinin ihracatlarim1 ve ithalatlarini
etkilemistir. 1998 yilinda hizmetler ihracatinda durgunluk yasanmistir. Asya kitasinin
hizmetler ihracati yiizde 13 oranminda diiserken, en biiyiik disiis yiizde 37 ile
Singapur’da gerceklesmistir. Bu iilkeyi ylizde 36 ile Endonezya, yiizde 31 ile Malezya,
yiizde 24 ile Hindistan ve yiizde 16 Tayland izlemistir'*’. Asya kitasinin ihracatinda
diisiise karsilik, Bati Avrupa’da bir dnceki yila gore onemli bir artis gergeklesmistir.
Bati Avrupa’da hizmetler ihracatindaki artis 1997 yilinda yiizde 1 iken, 1998 yilinda
yiizde 7 olmustur °.

1999 yilinda, Asya’da seyahat hizmetleri ticareti yiizde 9 artarken, Latin
Amerika’da ithalatin azalisina karsin ihracatta artis gerceklesmistir. 1999 yilinda Latin
Amerika’daki ekonomik zorluklar hizmetler ticaretini etkilemistir. Bu Bolgede,
ihracatta bir artis olmazken, ithalat yiizde 5 kii¢iilmiistiir. Bu azalma Meksika’da daha
fazla olmus, bu ise seyahat ve diger is hizmetleri gelirlerindeki azalmadan
kaynaklanmistir''. Kuzey Amerika’da artan mal ticareti ile baglantili olarak tasimacilik
hizmetleri ticareti artarken, iic temel hizmet kategorisinde ¢ok belirgin olmayan bi¢cimde
biiylime kaydedilmistir15 2,

1999 yilinda Asya ekonomilerinin Giineydogu Asya Krizi’nin etkilerinden
kurtulmalariyla hizmetler ihracati artmaya baglamis, bu iilkelerin ihracatlar1 yiizde 4
oraninda gelisirken, Bat1 Avrupa’nin ihracatinda herhangi bir artis olmamistir. AB’nin
hizmetler ihracati 1999 ve 2000 yillarinda Euro/dolar paritesinin diismesi nedeniyle
azalmistir. 2000 yilinda AB’nin hizmetler ihracati Euro dikkate alindiginda yiizde 17,
dolar dikkate alindiginda yiizde 2.5 artmustir' . 2001 yilinda, Tablo: 3’ten de goriildiigii

YWTO, A. g. e. , s. 90.

150 WTO, International Trade Statisitcs 1999 (Geneva: 1999), s. 16.
51 WTO, Annual Report 2000 (Geneva: 2000), 2. 12.

PZWTO, A. g.e. . s. 5.

'3 WTO, International Trade Statisitcs 2001 (Geneva: 2001), s. 3.
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gibi, hizmetler ihracat ve ithalatlarinda en biiyiik tutara, sirasiyla 604 ve 589 milyar
dolarla sahip olan AB, 2002 yilinda ihracatim 763 milyar dolara ve ithalatim da 716
milyar dolara cikararak {istiinliigiinii stirdiirmiistiir. AB’yi Asya ve Kuzey Amerika
izlemektedir.

Tablo: 4’e bakildiginda Afrika kitasinin mal ticaretinde oldugu gibi ticari
hizmetler ticaretinden de az pay aldig1 goriilmektedir. 2001 yilinda G. Afrika ve Misir
Afrika kitast hizmetler ihracatinin yariya yakinini gerceklestirmistir. Bu iki iilkenin
2001 yili hizmetler ihracati Afrika kitasinin 2004 yili rakaminin {i¢te birine denktir.
2000 yilindan sonra, 6zellikle 2002-2004 doneminde Kuzey ve Latin Amerika’nin ticari
hizmetler ihracat ve ithalatindaki biiyiime diinya ortalamasimin altinda kalmugtir.
Avrupa, Afrika ve kismen Asya kitasi diinya ortalamasinin iistiinde performans
sergilemistir. Asya’daki gelismede Cin, Hindistan, Hong Kong, Singapur ve Tayvan
gibi diinya ticaretinde giderek 6nem kazanan iilkelerin etkisi vardir.

Tablo: 4’te goriildiigii gibi 2004 yili itibariyle ticari hizmetler ticaretinin yiizde
53’{inii Avrupa (yiizde 47.9’u AB’ye ait) yiizde 20.8’ini Asya, yiizde 17.4’iinii Kuzey
Amerika (ylizde 15.2°’si ABD’ye ait), yiizde 3.3’iinli Latin Amerika ve yiizde 2.2’sini
Afrika kitast gergeklestirmistir. 2000 yilina gore 2004 yilinda AB ticari hizmetler
ticaretinde payimni arttirirken, Kuzey ve Latin Amerika’nin payr azalmistir. Asya ve
Afrika kitas1 paymi korumustur.

Hizmetler ticaretine iilkelerin/ bolgelerin gelismislik seviyeleri agisindan
bakildiginda, GYU’lerin hizmetler ihracati (finansal hizmetler, mesleki hizmetler,
haberlesme ve turizm gibi), 1991-1995 yillann arasinda yillik ortalama yilizde 12
biiyiirken, gelismis iilkelerde bu oran, GYU’lerin iki katidir. Bu artislardan Cin,
Tayland ve Filipinler gibi GYU’ler yiizde 20- 30 arasinda, Misir, Hindistan ve Rusya

yiizde 10 oraninda pay almislardir.



Tablo: 3 Bolgeler Itibariyle Ticari Hizmetler
Ticaretinde Biiyiime (1990-2002)
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(Milyar $)
ihracat ithalat
Tutar Yillik Yiizde Degisim Tutar Yillik Yiizde Degisim
1990- 1990-
Bolgeler 2002)2001|2000)1998 2000|2001 2002 (2002|2001 | 2000|1998 2000|2001 |2002
Diinya 1.570(1.440| 6 1 6 0 6 |[1.545/1.430| 6 2 6 1 5
K. Amerika 309 298] 7 2 9 -3 1 248| 227| 7 8 14 | -1 1
Latin Amerika| 56| 58] 7 7 11| -2 | 4 65| 72| 8 4 12 1 -9
- Meksika .| 13| 6 6 15 | -7 . . 17 5 7 18 1 .
Bat1 Avrupa 763 670| 4 7 1 2 9 716 631| 4 9 1 3 9
-AB 15 686 604| 4 7 1 3 10 | 669| 589 5 9 1 3 9
Afrika 31| 30| 5 -1 0 0 2 40| 38| 4 0 7 2 2
Asya 3220 298] 9 |-13 | 12 | -1 7 367 351 7 | -11 | 8 -2 3
- Cin 39 31 18 | 3 | 15| 9 | 20 46| 36] 24 | -5 | 16 | 9 18
- Hong

Kong .| 43] 9 6 | 13| 2 . . 23] 8 1 2 0 .
- Japonya 65| 63| 5 9 | 13 | -1 2 107| 107] 3 -9 1 -7 0
- Asya (5)' | 66% 10 [ 22 0 [ 7® 859 11 |25 15

Kaynak: WTO, International Trade Statistics 2002, s. 1

s. 16; WTO, International Trade Statistics 2003, s. 20.
(1) Endonezya, G. Kore, Malezya, Filipinler ve Tayland.
(2) 2000 y1l1 verisidir.

6, WTO, International Trade Statistics 1999,




Tablo: 4 Secilmis Bolge ve Ulkelerin Ticari Hizmetler ihracati ve Paylar (1980-2004)

(Milyar $)

Bolgeler 1980 1990 1995 2000 2004

Tutar Tutar Pay(%) Tutar Pay(%) Tutar Pay(%) Tutar Pay(%)
Diinya 364.3 783.2 100.0 1.190.6 100.0 1.485.6 100.0 2.100 100.0
K.Amerika 45.2 151.2 19.31 224.0 18.81 309.7 21.14 366 17.4
ABD 38.1 132.8 -- 198.1 16.68 272.1 18.57 319 15.2
L.Amerika 17.5 29.7 3.79 44.300 3.72 59.8 4.08 69 3.3
Arjantin 1.4 2.2 0.29 3.5 0.30 4.3 0.30 2.8 0.18"
Brezilya 1.6 3.7 0.47 6.0 0.50 8.8 0.60 11 0.5
Meksika 4.3 7.2 0.92 9.5 0.81 13.5 0.93 14 0.7
Avrupa 212.3 415.6 53.06 566.3 47.56 674.8 46.06 1.114 53.0
AB (15) 191.1 369.5 47.18 507.0 42.58 645.9 41.36 1.005 47.9
Tiirkiye 0.6 7.8 1.26 14.4 1.22 19.2 1.31 23.4 1.1
Afrika 12.3 18.7 2.39 25.6 2.15 30.9 2.11 47 2.2
G. Afrika 2.4 3.2 0.42 4.4 0.37 4.7 0.32 g 0.4
Mistr 2.3 4.8 0.61 8.2 0.69 9.6 0.66 8.9V 0.57"
Asya 49.9 131.5 16.79 262.1 22.01 304.2 20.76 436 20.8
Avustralya 3.6 9.8 1.26 15.7 1.32 17.9 1.22 16.77 1.07
Hindistan 2.8 4.6 0.59 6.7 0.57 17.6 1.21 32 1.5
Hong Kong 5.7 18.1 2.31 34.3 2.88 414 2.84 54,0 2.6
Japonya 18.7 41.3 5.28 63.9 5.37 60.3 4.66 94,0 4.5

Kaynak: WTO verilerinden derlenmistir.
(1) 2001 yil1 verileridir.

€9
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Hizmetler ihracatina GYU’ler acisindan bakildiginda, 1980-2003 yillar1 arasinda
s0z konusu iilkeler ihracatlarini 5.3 kat arttirmis ve 342 milyar dolara ulasmislardir.
Tablo: 5’e bakildiginda, 2003 yilinda toplam 1.409 milyar dolar diinya hizmetler
ihracatinin  1.072 milyon dolart gelismis {ilkeler tarafindan gerceklestirildigi
goriilmektedir. Ayrica, 1980 yilinda diinya hizmetler ihracati 349 milyar dolar iken,
gelismis iilkelerin hizmetler ihracat1 281 milyar dolar olarak gerceklesmistir. GYU’lerin
ve EAGU’lerin ihracat tutarlar1 oldukg¢a diisiik diizeyde kalmistir. Sonraki yillarda,
GYU’ler ve EAGU’ler toplam ihracatlar1 igindeki hizmetler ihracatinin paylarini
artirmalarina karsilik, gelismis iilkelerin mal ihracatinda oldugu gibi hizmetlerde de
iistiinliigli devam etmektedir. Gelismis iilkelerin hizmetler ticaretinde karsilastirmali
uistiinlitkleri devam etmesine karsilik, bazi EAGU’lerin ve GYU’lerde diisiik iicret

oranlari bu iilkelere emek yogun hizmet sektorlerinde iistiinliik saglamaktadir'>*.

Tablo: 5 Ulkelerin Gelismislik Diizeyleri ve Ticari
Hizmetler Thracati (1980-2003)
(Milyar $; %)

1980 1985 1990 1995 2000 2003

Tutar| Pay |Tutar| Pay |Tutar| Pay |Tutar| Pay |Tutar| Pay |Tutar| Pay

Gelis. Ulkeler 281 80.4| 292 782 625 80.1] 868| 73.1| 1.072| 73.3| 1.409| 75.8

GYU’ler 64| 18.4 751 19.9] 145 18.6] 275 23.2| 342| 23.4| 407 219
EAGU’ler 2 0.6 2 0.6 3l 04 5 04 6/ 04 8 04
Gecis Ekono. 21 0.6 4 1.2 71 09 391 33 431 29 36 1.9
Diinya 349| 100.0f 373| 100.0f 780 100.0{ 1.187| 100.0| 1.463| 100.0| 1.860| 100.0

Kaynak: UNCTAD

Tablo: 6 ve 7 uluslararas: hizmetler ticaretinde, Ozellikle ihracatta, ilk siralari
alan gelismis ve bazi GYU’lerin mal ticaretinde de ilk siralarda oldugunu gostermekte
ve gelismislik diizeyi ile hizmetler ticareti arasinda bir baglantiya isaret etmektedir' ™.
WTO (DTO) tarafindan yayinlanan 2004 yili verilerine gore, ABD’nin ticari hizmetler

ihracatinda (Tablo: 7) payi yiizde 15.2, ticari hizmetler ithalatindaki payi ise yilizde 12.4

134 Steven M. Shugan,  “Explanations for the Growth of Services”, s. 10.

“bear.cba.ufl.edu/shugan/profile/ESG.pdf” (12.07.2005)
133 Norman Gemmell,”Economic Development and Structural Change: The Role of the Service Sector”,
Journal of Development Studies. 19/1, (1982) s. 60.
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iken, bu iilkenin ticari mal ihracatindan aldig1 pay yiizde 9 ve ithalatindan aldig1 pay ise
yiizde 16.1°dir. ABD’nin ticari hizmetler ticaretindeki fazlasi cari islemler dengesinin
fazla vermesini saglamaktadir.

2004 yilinda Kita Cin’i hizmetler ihracatindan yiizde 2.8 pay almistir. Kita Cin’i
1990-2000 doneminde ticari hizmetler ihracati yiizde 18 arttirarak yliksek bir
performans sergilemistir. 2004 yili ticari hizmetler ihracati siralamasinda Kita Cin’ini
GYU’ler arasindan yiizde 2.6 ile Hong Kong, yiizde 1.9 ile G.Kore ve yiizde 1.7 ile
Singapur izlemistir. Ticari hizmetler ihracati siralamasinda ilk 20 iilke arasinda yer alan
GYU’lerin toplam ihracat tutarlar1 189.2 milyar dolar ve paylari ise yiizde 10.5 olmakta,
bu oran ise ikinci sira yer alan Ingiltere’den biraz fazladir. Ticari hizmetler ithalatinda
ilk 20 iilke arasinda yer alan 5 GYU’niin toplam ihracat tutarlar1 223.3 milyar dolar ve
paylar ise ylizde 10.6’ya denk gelmektedir. 2004 yilina biitiin olarak bakildiginda ticari
hizmetler ticaretinde ilk 20 arasinda yer alan GYU’ler acik vermektedir. Bireysel olarak
bakildiginda sadece Hong Kong ile Singapur fazla vermektedir. Tiirkiye ise ticari
hizmetler ihracatinda 23.4 milyar dolar ve ylizde 1.1 payla 26 nc1 sirada yer alirken,
ticari hizmetler ithalatinda ilk 30’a girememistir. Sonugta Tiirkiye’nin uluslararasi
hizmetler ticareti dengesi fazla vermektedir.

Hizmetler ticareti son on yilda kiiresel c¢iktidan daha hizli biiylimektedir.
Hizmetlerin GSYIH dan aldig1 pay, 1990’1arin ortas itibariyle, Hong Kong ve ABD’de
yiizde 80, Brezilya, Sili, G. Kore, Meksika ve Tayland’da yiizde 60, Hindistan ve
Endonezya’da yaklasik 50°dir. Hizmetler sektorii iilke ekonomileri i¢in ¢cok Onemli
oldugundan en diisiik gelire sahip iilkelerin bile GSYIH’larinda iicte birinden fazla paya
sahiptir. Genis bir sektorel kapsama sahip olan hizmetler sektorii ihracatinda GYU’ler

miitevazi bir paya sahiptir'°.

1% Rolf J. Langhammer, “Developing Countries as Exporters of Services: What Trade Statistics
Suggest”, Journal of Economic Integration. 17/2, (2002), 304-305.
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Tablo: 6 Uluslararasi Mal Ticaretinde ilk 20 Ulke (2004)

(Milyar $)
Thracat Ithalat
Ulkeler Tutar |Pay (%) | Degisim (%) Ulkeler Tutar |Pay (%) | Degisim (%)
Almanya 914.8 10.0 22 ABD 1.526.4 16.1 17
ABD 819.0 9.0 13 Almanya 717.5 7.6 19
Cin 593.4 6.5 35 Cin 561.4 59 36
Japonya 565.5 6.2 20 Fransa 464.1 49 16
Fransa 451.0 4.9 15 Ingiltere 462.0 4.9 18
Hollanda 358.8 3.9 21 Japonya 454.5 4.8 19
Italya 346.1 3.8 16 Italya 349.0 3.7 17
Ingiltere 345.6 3.8 13 Hollanda 319.9 34 21
Kanada 322.0 3.5 18 Belcika 287.2 3.0 22
Belcika 308.9 34 21 Kanada 275.8 2.9 17
Hong Kong 265.7 2.9 16 Hong Kong 273.0 2.9 17
G.Kore 2539 2.8 31 Ispanya 249.8 2.6 20
Meksika 188.6 2.1 14 G.Kore 224.4 24 26
Rusya 183.2 2.0 35 Tayvan 167.9 1.8 32
Tayvan 181.4 2.0 21 Singapur 163.8 1.7 28
Singapur 179.5 2.0 25 Singapur 163.8 1.7 28
Ispanya 179.0 2.0 15 Avusturya 115.1 1.2 16
Malezya 126.5 1.4 21 Isvicre 111.5 1.2 16
Isvec 121.0 1.3 28 Avustralya 107.8 1.1 26
S.Arab. 119.6 1.3 28 Malezya 105.2 1.1 26

Kaynak: WTO, World Trade 2004, Prospect For 2005 (2005 Press Releases, Pres/401, 14 April 2005)
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Tablo: 7 Ticari Hizmetler ihracat ve ithalatinda ilk 20 Ulke (2004)

(Milyar $)
Thracat Ithalat
Ulkeler Tutar | Pay (%) | Degisim (%) Ulkeler Tutar | Pay (%) | Degisim (%)

ABD 319.3 15.2 11 ABD 259.0 12.4 13
Ingiltere 169.2 8.1 16 Almanya 190.8 9.2 11
Almanya 126.1 6.0 9 Ingiltere 135.7 6.5 13
Fransa 108.4 5.2 10 Japonya 133.6 6.4 21
Japonya 93.8 4.5 21 Fransa 94.5 4.5 13
Italya 84.6 4.0 21 Italya 79.6 3.8 9
Ispanya 84.2 4.0 10 Hollanda 72.4 35 11
Hollanda 72.4 34 15 Cin 69.7 33

Cin 58.9 2.8 Irlanda _ 58.2 2.8 11
H. Kong Kong | 54.0 2.6 20 Kanada - 55.9 2.7 12
Belcgika 49.5 24 15 Ispanya 53.3 2.6 17
Avusturya 47.2 22 12 G.Kore 49.6 24 24
Kanada 46.9 2.2 12 Belcika 48.4 2.3 15
Irlanda 46.2 22 22 Avusturya 48.0 23 16
G.Kore 39.7 1.9 26 Hindistan 37.9 1.8

Isvec 37.8 1.8 25 Singapur 36.2 1.7 23
Danimarka 37.5 1.8 18 Danimarka 343 1.6 21
Isvicre 37.1 1.8 12 Rusya 33.5 1.6 21
Singapur 36.6 1.7 19 Isveg 332 1.6 16
Liiksemburg 334 1.6 35 Tayvan 29.9 1.4 20

Kaynak: WTO, A. g. e.

1.1.2. Sektorler itibariyle Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin

Gelisimi

1980 yilinda uluslararasi hizmetler ticaretinden biiylime hizi bakimindan 6n

plana c¢ikan sektorler profesyonel ve teknik hizmetlerdir. Bunlara ek olarak e-ticaret ile

yazilim ve donanim hizmetleri sektorlerindeki gelismeler de dikkat cekmistir. 1990’ lar

boyunca, tagimacilik ve seyahat hizmetleri gelirleri yillik yiizde 3.5 ile 6 arasinda

genislemistir. Buna karsilik diger ticari hizmetler yaklasik yiizde 8.5 oraninda artmistir.
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1992-2002 doneminde seyahat hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatindan aldig1
pay giderek azalmig, 2002 yilinda yiizde 30.6 olarak gerceklesmistir. 2002 yili itibariyle
seyahat ihracatinda ilk 15 iilke arasinda Tiirkiye dahil olmak iizere toplam 5 GYU var
iken, ithalatta ise 3 GYU bulunmaktadir’’. 2002 yilinda toplam ihracat icinde seyahat
hizmetlerinin oran olarak en fazla oldugu bolge Latin Amerika ve Afrika’dir. Tablo:
8’de goriildiigii gibi 2004 yilinda seyahat hizmetleri ihracati yiizde 17.3 artarak, 622
milyar dolara ulasmis ve ticari hizmetler ihracatindan yiizde 29.6 pay almistir.

Tasimacilik hizmetlerinin de 1992-2002 déneminde ticari hizmetler ihracatindan
aldig1 pay azalma egilimine girmistir. 2004 yilinda tasimacilik hizmetlerinin ticari
hizmetler ihracatindan aldigr pay, Tablo: 8’den de goriildiigii gibi, ylizde 23.6’dir.
Tasimacilik hizmetleri ihracatinda biiytime 1990’1arin yillarin ilk yarisinda ikinci yariya
nispeten yiiksektir. Tagimacilik hizmetleri ihracatinda 2001 yilinda negatif biiyiime
gerceklesmistir. Tasimacilik hizmetleri ihracatinda gelismis iilkelerin agirlig
bulunmaktadir. Tasimacilik hizmetleri ihracatinda ilk 15 iilke arasinda GYU’lerden
sadece G. Kore ve Hong Kong bulunmaktadir. Ithalatta ise ilk 15 iilke arasinda 4 iilke
bulunmaktadir. Buna karsilik gelismis iilke (Japonya) ve bolgelerin toplam ticari
hizmetler ihracatinda tagimacilik hizmetlerinin pay1 dﬁsﬁktﬁrlsg.

Tablo: 8’de goriildiigii gibi diger ticari hizmetlerin ticari hizmetler ihracatindaki
payr giderek artmig, 2004 yilinda yiizde 46.8’e ulagsmistir. Diger ticari hizmetlerin
toplam ticari hizmetler ihracatindaki payr 1990’larin ilk yillarinda yaklasik yiizde
39°dir. Diger ticari hizmetler ihracatinda gelismis iilke (Japonya) ve bolgelerin (Bati
Avrupa ve Kuzey Amerika) paylar diger sektorlere gore iistiinliikleri daha fazladir'
Tablo: 9’da goriildiigii gibi, Japonya’nin ticari hizmetler ihracatinin yiizde 57.6’s1 diger
ticari hizmetlere ihracatina aittir.

Tasimacilik hizmetleri ihracati 1990-1995 arasinda ortalama yiizde 6, 1995-2000
arasinda ise 3 biiylimiistiir. Ayn1 donemlerde seyahat hizmetleri ihracatinda ortalama
yizde 9 ve 3, diger hizmetler ihracatinda ortalama yiizde 11 ve 6 oraninda biiyiime
gerceklesmistir. 1990°l1  yillarda ticari hizmetlerde seyahat ve tasimacilik gibi
geleneksel hizmetlerin pay1 azalirken, iiretici hizmetler olarak adlandirilan diger

hizmetlerin payr belirgin olarak artmgstir. Ozellikle finansal hizmetler, iletisim

'S WTO, International Trade Statistics 2003 (Geneva: 2003), s. 162-163.
S WTO, A. g. e. , 5. 160-161.
P WTO, A. g. e. , s. 164.
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hizmetleri ve pazarlama gibi beseri sermaye yogun hizmetlerde onemli ilerlemeler
saglanmistir. Bu hizmetlerde gelismis {ilkelerin karsilastirmali dstiinligii vardir.
GYU’lerin so6z konusu hizmetlerde karsilastirmali iistiinliik elde edebilmesi, yeni

teknolojileri transfer edebilme ve gelistirebilme yetenegine baghdir.



Tablo: 8 Ticari Hizmetler Ticaretinde Alt Sektorlerdeki Gelismeler (1980-2004)

Tutar (Milyar$) Pay (%) Degisim(%)
Sektorler 1990 (1995
1980 1990 {1995 (1998 (1999 12000 (2001 [2002 |2003 (2004 | 1980 [1990 |1995 | 1998 (1999 |2000 [2001 (2002|2003 [2004 1995 | 2000 200012001 {2002 (2003 | 2004
Shery Ehz 102] 264| 406 430| 440 465] 465| 480| 530| 622|28.1]33.8[34.1(32.632.632.4|32.1]30.6[29.4]29.6| 9 3 4 -2 4 1104 (17.3
Eﬁicillz' 134] 223| 303| 310 310 330] 340| 350| 410| 496|37.0|28.6[25.5(23.5]123.0(23.023.4]22.3|22.7]23.6| 6 3 7 -1 4 117.120.9
gf ;Fhlrc 126 293] 481| 580] 600 640[ 655| 740 865| 981|34.9 [37.6 |40.4 |43.9 |44.4 |144.6 |45.2 |47.0 1479 |46.8 | 11 6 7 2 9 |16.8]|13.4
;rl::agltzl : 362 780(1.190(1.320]1.350|1.435]1.450|1.570(1.805]2.100| 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 6.2 |10 |82 |149]|16.3

Kaynak: WTO, International Trade Statistics (Cesitli sayilar); http://stat.wto.org/StasticalProgram/WSDBStatProgramSeries.aspx?Language=E (10.09.2005)

Tablo: 9 Ticari Hizmetler Ticaretinde Alt Sektorlerde Ulke ve Bolgelerin Paylar (1999-2002)

Seyahat Hizmetleri Tasimacilik Hizmetleri Diger Ticari Hizmetler
(Ticari Hizmetler Ticaretinin % si Olarak) (Ticari Hizmetler Ticaretinin % si Olarak) (Ticari Hizmetler Ticaretinin % si Olarak)
ihracat ithalat ihracat ithalat ihracat ithalat
1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
K.Amerika |33.8 |35.7 [33.3 [31.1 [33.5 [33.0 [32.0 [294 | 19.0 |18.7 |17.7 |17.2 [29.2 |30.7 |30.9 |27.3 |47.2 |45.6 |49.1 |51.7 |37.3 |36.3 |37.1 |43.3
L.Amerika |56.0 |53.3 [54.6 [54.6 [31.7 [30.8 [29.9 [28.6 | 18.1 |16.8 |17.0 | 18.0 [39.2 |31.5 |31.4 |28.8 |25.9 |30.0 |28.5 |27.3 |29.1 |37.8 |38.7 |42.6
B. Avrupa |30.8 |304 |29.4 |28.7 [31.7 |31.0 |29.6 |30.0 |22.4 |22.7 |23.7 |21.8 |23.7 |24.4 |23.5 [22.5 |46.8 |46.9 |46.9 |49.5 [44.5 |44.6 | 469 |47.5
-AB(15) 309 [48.9 [28.9 [28.1 [31.6 [30.8 |29.3 [29.7 [22.1 |22.4 |23.0 |21.2 |23.3 |23.8 |[22.8 |21.8 |47.0 |47.3 |48.1 |50.7 |45.1 |45.3 |47.9 |48.5
Afrika 48.1 1469 479 479 |21.0 [20.4 [21.5 [20.9 | 25.1 [26.1 [27.9 |26.2 [40.0 [39.0 [40.2 [37.7 | 26.8 |25.1 |24.2 |25.8 |39.0 |40.7 | 38.3 |41.3
Asya 28.4 269 [28.5 [28.3 [27.5 [27.4 |27.1 |26.9 [27.4 |27.0 |26.9 |25.8 |30.3 |32.8 |31.3 |31.5 [44.1 |46.0 |44.6 |45.9 |42.2 |39.8 |41.6 |41.6
-Japonya 5.7 149 |52 |54 |[28.7 |27.6 |24.8 |25.0 |38.0 |37.5 |37.7 |37.0 |26.8 |30.3 |30.3 |29.6 |56.3 |57.6 |57.1 |57.6 |44.5 |42.1 |45.0 |454

Kaynak: WTO, International Trade Statistics (Cesitli sayilar)

0L
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1.2. Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin Nedenleri

Uluslararas1 hizmetler ticareti, 1960’lh yillardan sonra gelismeye baslamstir.
Bunda beseri sermayede saglanan ilerlemeler etkili olmustur. Teknolojik alanda
saglanan gelismeler ve buna baglh olarak enformasyon teknolojilerindeki ilerlemeler de
onemlidir. Cokuluslu sirketlerin maliyetlerini diisiirmek ve Olgek ekonomilerinden
yararlanmak amaciyla cesitli {iilkelerde yapmis olduklar1 yatirnmlar, uluslararasi
hizmetler ticaretinin artmasinda onemli faktorlerdir. Uluslararast hizmetler ticaretinin
gelismesinde tarim ve sanayiye gore daha az fiziki sermaye ve daha fazla beseri
sermaye gerekmektedir. Bunun yani sira teknolojik yenilikler, enformasyon teknolojisi

ve 6l¢cek ekonomileri 6nemlidir.

1.2.1. Beseri Sermaye

Beseri sermaye, bireylerin sahip olduklari bilgi ve becerilerdir'®.

Beseri
sermayenin temelini ise egitim olusturmaktadir. Egitim, AR+GE ve teknolojik
degisimleri yapan kalifiye (nitelikli) isgiiciinii yetistirmektedir. Nitelikli isgiiciiniin
enformasyon ve iletisim hizmetleri, egitim ve Ogretim, bilgi yonetimi ve AR+GE
alanlarinda kullanimi ve yenilikler yapmasi, hizmetler sektoriinii gelistirmektedir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinde daha cok gelismis iilkelerin agirlikta olmasi, bu
iilkelerin sanayilesme siirecinde beseri sermayeye verdikleri 6nem ile fiziki sermaye alt
yapilarindan kaynaklanmaktadir. Uluslararas1 hizmetler ticaretinde ilk siralar1 alan
iilkeler ister gelismis isterse GYU’ler olsun, beseri sermayeye bilyilk ©nem

vermektedirler. Bu iilkelerin AR+GE’ye ayirdiklart paylar, istikrarli ve yiiksek
diizeydedir.

10 Ekonomi literatiiriinde, ekonomik kalkinmada fiziki ve beseri sermaye ile dogal kaynaklarin yani sira
sosyal sermayenin onemli oldugunu belirten caligmalar artmaktadir. Sosyal sermaye bireyler arasindaki
iligkilerle gerceklesir. Bu karsilikli etkilesimdeki paylasilmis bilgi, anlayis, norm, kural ve beklentiler
sosyal sermayeyi olusturur. Sosyal sermayeyi fiziki sermayeden ayirt eden bazi1 ozellikler sunlardir:
Sosyal sermaye kullanilmakla eskitilemez, sosyal sermaye kolay kolay olciilemez ve gozlemlenemez.
Sosyal sermaye digsal miidahalelerle olusturulamaz. Sosyal sermaye fiziki ve beseri sermaye
kavramlarinin tamamlayicist olup, tek basina ekonomik bilyimeyi agiklayamaz. Ayrintili bilgi icin
bakiniz. James S. Coleman, “Social Capital in the Creation of Human Capital”, Social Capital. Ed.:
Partha Dasgupta and Ismail Serageldin (Washington: World Bank, 2000, ss. 13-39); Elinor Ostrom,
“Social Capital: A Fad or a Fundamental Concept?”, Social Capital. Ed.: Partha Dasgupta and Ismail
Serageldin Washington: World Bank, 2000, ss. 172-214); OECD, The Well-being of Nations: The Role
of Human and Social Capital (Paris: 2001).
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Ulkeler, sanayilesme siireclerini tamamlayip sanayi otesi topluma gegerlerken,
hizmetler sektorii de onem kazanmaktadir. Gelismis ve yiiksek gelirli tilkelerin makro
ekonomik yapilarinda hizmetler sektoriiniin pay1 ortalama olarak yiizde 66 diizeylerinde
iken, gelisme yolunda olup orta diizeyde gelire sahip iilkelerde hizmetler sektoriiniin
pay1 yiizde 52’dir. Az gelismis ve diisiik gelir diizeylerine sahip iilkelerde hizmetler
sektoriiniin pay1 ylizde 35 civarindadir.

Sanayilesmenin yayilma ve gelisme siirecinde gerekli olan 6n kosullar arasinda,
niifusun asgari bir temel ve teknik egitim diizeyine sahip olmasi gereklidir. Bu
gereklilik hizmetler sektoriiniin gelismesini ve tilkenin uluslararasi hizmetler ticaretinde
karsilagtirmali iistiinliige sahip olmasin1 saglamaktadir. Bu nedenle ¢ogu GYU
hizmetler ihracatinda atilim yapmak i¢in temel ve teknik egitime daha fazla 6nem
vermektedir. Cilinkii egitim, toplumlarin ekonomik ve sosyal anlamda ilerlemesi i¢in
mutlak olarak ihtiya¢ duyulan bir 6grenim siirecidir'®”.

Beseri sermaye teorisine gore, denge yatirim miktar1 beseri sermaye talep egrisi
ile arz egrisinin kesistigi noktada belirlenir. Beseri sermaye talep egrisi c¢esitli faiz
oranlarinda ne kadar yatirim yapilacagii gosteren egridir'®%. Egitim yatirimimin tipk

fiziksel sermaye yatiimi gibi fayda ve maliyetleri soz konusudur'®.

Egitim ile
gelistirilen beseri sermayenin ekonomik biiylime iizerindeki etkisi 6nemlidir . Cohen
(1997) ve Barro (1995 ve 1998) tarafindan yapilan calismalarda, beseri sermayenin

ekonomi iizerindeki rolii kanitlanmigtir'®*.

1.2.2. Teknolojik Yenilik

Teknoloji alaninda saglanan ilerlemeler, maliyetleri azaltarak tasimacilik,
iletisim ve enformasyonun kalitesini arttirmistir. BOylece, fiziki uzakliklar aymi

kalirken, ekonomik uzaklik azalmistir. Genel yapist ve ozellikleri dolayisiyla ticareti

11" Mehmet Karagiil, Beseri Sermayenin iktisadi Gelismedeki Rolii ve Tiirkiye Boyutu (Afyon
Kocatepe Universitesi Yayin No: 37. Ankara: Anit Matbaasi, 2002), s. 41.

162 M. Kemal Bigerli, Cahsma Ekonomisi (fsletme-Ekonomi Dizisi: 114, Yaym No: 1049, 1. Bast.
[stanbul: Beta Basim Yayim Dagitim, 2000), s. 240.

19 Bigerli, A. g. e. , s. 250.

1% Karagiil, A. g. e. , s. 41- 47.
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yapilamayan hizmetler, uluslararasi hizmetler ticaretinin kalemleri arasina girmeye
baslamistir.

Teknolojik ve yonetimsel yenilikler diger sektorlerde oldugu gibi arz ve talebin
biliylimesini saglayarak hizmetlerin uluslararas1 ticaretten daha fazla pay almasini
saglamaktadir. Hizmet saglayicilann diinyanin herhangi bir yerine yerlesebilmekte ve

kendi iilkesinin disinda hizmet ticareti yapabilmektedir'®

. Bu ise teknolojik yeniliklerle
fiziki uzakliklarin artik oneminin azalmasi, tasima maliyetlerinin azalmasi ve iletisim
teknolojileri ile birlikte hizmet saglayicilar ve tiiketiciler arasindaki iletisimin
kolaylasmasmin sonucudur. Artik fiziki olarak mekan degisikligi gerektiren hizmet
sektorlerinde bile teknolojik yeniliklerden yararlamilarak mekan degisikligine gerek
kalmadan hizmetler ticareti yapilmaktadir. Saglik sektoriinde A iilkesinde gelismis bir
hastanedeki uzman, herhangi bir hastasinin hastalifiyla ilgili tiim verileri, analiz
sonuclar1 ve rontgen ile ultrason bilgilerini dijital teknolojiler sayesinde B iilkesindeki
bir hastanedeki uzmana iletmesi ve bu kisi ile konsiiltasyon imkam vardir. Boylece,
ortak bir tedavi uygulanmakta, hastanin yurt disina c¢ikma gerekliligi ortadan
kalkmaktadir.

Teknolojide ozellikle enformasyon ve bilisim teknolojilerinde saglanan
ilerlemeler uluslararasi alanda ticareti yapilabilir hizmetlerin sayisini arttirmis ve bazi
hizmetlerin Oniindeki engelleri kaldirarak (ve/veya azaltarak) maliyetleri azaltmistir.
Dolayisiyla, teknolojik yenilikler uluslararast hizmetler ticareti agisindan hem bir
katalizor hem de yenilikler yaratan otonom bir giic olmustur. Bu giiciin olugsmas1 onemli
Olciide gelire ve gelismislik diizeyine baghdir.

Uluslarin rekabetgi iistiinliiklerini belirleyen emek ve sermayenin yanina insan
kaynaklari, fiziksel kaynaklar, bilimsel bilgi, teknik bilgi, saglik, dagitim ve tasimacilik
gibi bircok faktor eklenmistir. Bu ise klasik karsilagtirmali iistiinliiklerin teorisinin
hizmetler ticaretine uygulanirken yeniden yorumlanmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Uluslararasi rekabet giiciine erismede yalnizca yukarida sayilan faktorlere
sahip olmak yeterli olmamaktadir, énemli olan bunlan etkili ve verimli sekilde

kullanmaktir'®.

5 . ¢ . .o . . . . 0
165 Bernard Hoekman and Pierre Sauve, “Liberalizing Trade in Services” World Bank Discussion

Papers. No: 243, (1994), s. 5.
1% Erol Kutlu, Diinya Ekonomisi (Eskisehir, 1997), s. 221.
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1.2.3. Enformasyon Teknolojisi

Enformasyon teknolojisi'®’ bir énceki bashk olan teknolojik yenilikler arasinda
bire bir ve dogru orantili iliski vardir. Teknolojik yenilikler sayesinde enformasyon
daha hizli yayilmaktadir. Dolayisiyla, hizmetlerin uluslararas: ticarete konu olmalari
icin gerekli olan altyapr olugsmaktadir. Enformasyona dayali hizmetlerde, haberlesme
kanallarinin artmasi ile biiyiik miktarda bilgiyi hizli bir sekilde iletebilme sayesinde
yeni piyasalara ulagilmakta ya da yeni piyasalar olusturulabilmektedir'®®. Bunda 20 nci
Yiizy1l’1n ortasindan itibaren enformasyon alaninda saglanan ilerlemeler etkili olmustur.
1956 yilinda kitalararasi haberlesmeyi saglayan transatlantik telefon sisteminde 89 hat
mevcut olup, konusma iicreti 557.000 dolar iken, 2000 yilinda hat sayis1 60 milyona
citkmis ve konugma iicreti 3.50 dolara inmistir. Haberlesme alaninda saglanan
ilerlemeler ve maliyetlerin azalmasi1 yer kiire iizerindeki bireyler ve topluluklar
arasindaki iligkileri her alanda arttirmistir. Enformasyon sektorii ile beraber hizmetler
sektorii birey ve hane halklarin1 miisteri konumuna sokmustur.

Enformasyon teknolojisindeki ilerlemeler, hizmet firmalarina kendi imalat
stireclerini parcalara ayrarak, lretimlerinin belli kisimlarinin is giicti iicretleri ve
maliyetlerin daha diisiik oldugu iilkelere kaydirma imkani vermistir. Bu da hizmetlerin
ulusal smurlar1 gecerek aligveriste ekonomiklik yaratmasi, i giicii ve enformasyon
yogun hizmetlerde dogrudan yabanci sermaye yatirtmlarini uyarmaktadir'®. ABD ve
Avrupa menseli firmalar, iiretim siireclerinin belli kisimlar1 veya tamamina yakinini
GYU ve/veya EAGU’lere kaydirmaktadirlar. Boylece uluslararasi hizmetler ticareti
artmakta, diinya ticaretinden daha fazla pay almaktadir.

Enformasyon teknolojilerinin hizmetlerin uluslararasi alanda ticaretinin
yapilabilirligine katkisi, uzun mesafeli hizmetleri daha ekonomik hale getirdigi igin
sinirsizdir. Bu teknolojiler sayesinde piyasalara girisler artmis ve yeni lriinler ortaya
cikmistir. Bunun yani sira profesyonel ve teknik hizmetler, bankacilik, sigortacilik ve
egitim gibi bilgi temelli hizmetler, hizmetler sektoriinde doniisiimii saglayan ana itici

giicler olmuslardir. Tiiketici-hizmet saglayicis1 arasinda karsilikli etkilesimin cok

17 Ekonomi literatiiriinde enformasyon yerine bilisim terimi de yaygin olarak kullanilmaktadir.

168 www.dtm. gov.tr/ead/DTDERGI/nisanZOO1/hizmet.htm “Muhlis Halis, Hizmet Isletmelerinde Global
Stratejilerin Gelistirilmesi” (20.09.2003).

1% Hoekman and Sauve, A. g.e.,s. 5.
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gerekli oldugu bazi hizmetlerin (egitim ve saglik hizmetleri gibi) bile sinir 6tesi ticareti

daha da kolay hale gelmektedir'”".

1.2.4. Olcek Ekonomileri

Cok uluslu sirketler rekabette daha avantajli konuma ge¢mek icin iiretim
maliyetlerini azaltacak sekilde ayirmaktadirlar. Ek olarak, uluslararasi isgiiciinde artan
is boliimii, iiretimde mal ve hizmetlerin boliinmesi (iiglinciillesmesi= tertiarisation) ile
destek hizmetlerini tiim diinya ticaretinde artan bir sekilde 6nemli hale getinnektedirm.
Bu ise ol¢ek ekonomilerinin sagladigi imkanlar sayesinde olmaktadir. Dolayisiyla
hizmetler alaninda 6zellikle AR+GE, donanim ve yazilim ve diger alanlardaki dogrudan
yabanci sermaye yatirirmlarinda 6lcek ekonomileri etkili olmustur. Yabanci sermaye
yatirnmlar1 finansal hizmetler, toptan ve perakende hizmetleri, emlak ve is hizmetleri

gibi sektorlerde hizla artmistir'

. Hizmetler, hem ticarette ve hem de dogrudan yabanci
sermaye yatiriminda en hizli gelisen sektor olmustur. 1996 yilinda hizmetler ticareti
toplam ticaretin yaklasik beste birini olustururken, hizmetler sektoriindeki dogrudan

yabanci sermaye yatirimlart toplam akimlarin iigte birini olusturmaktadir.

1.3. Uluslararasi Hizmetler Ticareti ve Oncii Sektorler

Sanayi devrimi ile baslayan sanayilesme hareketi ile birlikte iilkeler fiziki ve
beseri sermaye acisindan zenginlesmeye baslamiglardir. Bunlarla birlikte teknoloji ve
bilimdeki yenilikler ile gelir seviyelerinin artmasi, hizmetler ticaretinin altyapisini
olusturmustur. Haberlesme imkanlarinin artmasi, uluslarin karsilikli iletisimini daha da
yogunlastirarak ticaretin Oniinii agmistir. Bunlara paralel olarak haberlesme hizmetleri,
elektronik ticaret (e-ticaret), bilgisayar yazilim ve donanim hizmetleri gibi sektorler

hizmetler ticaretinde 6n ¢ikmaktadirlar.

170 Braga, A. g.e.,s. 4.

! Dietrich Barth, The Prospect of International Trade in Services (Bonn: Friedrich Ebert Foundation,
1999), s. 21.

'"2 World Bank, Global Economic Prospects and Developing Countries (Washington:1995), s. 45.
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Tablo: 10 Diinya Ticaret ve Biiyiime Oranlar1 (1870-2000)

1870-1913(1913-1950{1950-1970{1970-1980[{1980-1990| 1990-2000

Diinya Ticareti | 3.4 0.9 8.2 5.4 4.0 7.0
IDiinya GSYiH | 2.1 1.6 5.0 3.9 2.9 23
Kaynak: WTO

Mal ve hizmetler ticaretinde haberlesme (iletisim) ve diger etkenlerin de
etkisiyle ticaretin nasil gelistigi Tablo: 10°da goriilebilir. 1913-1950 yillar1 arasinda
Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari ve diinya ekonomilerindeki korumacilik egilimlerinin
yiiksekligi nedeniyle diinya ticareti fazla gelisememis, sonraki donemde (1950-1970)
ise savas ve korumacilik egilimlerinin azalmasi nedeniyle ticaret hacmi yiizde 8.2
artmistir. 1970 ve sonraki yillarda, 6zellikle 1990-2000 doneminde, diger etkenlere
paralel olarak iletisimdeki gelismeler mal ve hizmetler ticaretini arttirmigtir. Sekil: 5’de
mal ve hizmetler ticaretinin biiylime hizlarina bakildiginda, iletisimin hizmetler

ticaretindeki etkisi daha aciktir.

1.3.1. Haberlesme Hizmetleri ve Elektronik Ticaret

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin dogasi geregi karsilastigi cesitli sorunlar
haberlesme aglarinin sundugu imkanlarla asilmaktadir. Bireyler evlerindeki telefon,
faks makinesi ve bilgisayarlar yardimiyla hizmetlerle ilgili, 6zellikle ulusal ve
uluslararast bankacilik, islemlerini yapmaktadirlar. Bu gelismeler uluslararasi
haberlesme hizmetlerine olan talebi arttirmakta ve haberlesme hizmetleri ticaret hacmi
genislemektedir. Haberlesme (iletisim) biiyliyen kiiresel ekonomilerin merkezinde yer
almaktadir.

Haberlesme, iletisim ve bilisim teknolojilerinin entegrasyonu ile ortaya ¢ikan
elektronik ticaret (e-ticaret) enformasyon c¢aginin karakterine ozgiin bir ticaret sekli
haline gelmektedir. Son yillarda bilisim teknolojilerinde meydana gelen hizh

gelismelerin sonucu olarak ortaya ¢ikan bilgi toplumunun temel 6zelliklerinden birisi de
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elektronik ticarettir'". Bilisim teknolojilerinde meydana gelen énemli gelismeler ve 20
nci Yiizyilin sonlarina dogru yayginlasan kiiresellesme egilimleri, e-ticaretin gelisimini
saglayan en onemli unsurlardir. Bilgiye dayali hizmetler sektoriiniin, tarim ve sanayi
sektoriinden daha hizli gelisen bir sektor haline gelmesi ile e-ticaret toplumunun

uygulanmasinda en 6nemli alanlardan birisi olarak 6n plana ¢ikmugtir' ™,

1.3.1.1. Haberlesme Hizmetleri

Modern enformasyon altyapilari tarafindan saglanan hizmetlere giris, iilkelere
sosyal hizmetlerin dagitim yollarin1 kesfetme ve ekonomilerin verimliligini artirma
imkanlart vermektedir. Bunun yani sira, haberlesme firmalara rekabet¢i fiyatlar ve
yiiksek kaliteli hizmetler sunma imkam vermektedir. Kiiresel piyasalarla baglanti ve
sunulan hizmetlerin kalitelerinin iyi oldugu haberlesme sektorii, iilkelere rekabetci
istiinliik saglamaktadir. Yurt icinde tekel olan haberlesme sektoriiniin bu hizmetleri
sunmasinda sikintilarin olmas1 dogaldir. Ulkeler soz konusu sorunlar1 agmak icin yurt
ici piyasalar1 asamali olarak rekabete ag¢maya ve dogrudan yabancit sermaye
yatirnmlarina izin vermeye yonelmekte ve boylece s6z konusu sektordeki hizmetlerin
kalitelerini ylikseltmeye calismaktadirlar. Yiiksek haberlesme hizmetleri maliyetleri
uluslararasi ticareti cezalandiracaktir.

Enformasyon, bilgisayar ve iletisim teknolojileri ¢ok genis etkilere yol acmistir.
Bu sayede sinir otesi veri akislari uluslararasi bankacilik, sigortacilik, turizm ve
miiteahhitlik hizmetleri uluslararasi hizmetler ticaretinin ayrilmaz parcast haline
gelmiglerdir. Hem finansal piyasalar hem de reel ekonomi artan sekilde haberlesme
altyapisi sayesinde enformasyon yogun hale gelmektedir'”>. Dolayisiyla, enformasyon
akis1 ve teknolojisi giderek artan bir sekilde uluslararasi hizmetlerin bir pargasi

176

olmaktadir *°. Haberlesme iilke ve firmalara uluslararasi uzmanlagsmada yeni firsatlar

'3 Kenan Celik ve Cemalettin Kalayci, “Elektronik Ticarette Giivenlik ve Ac¢ik Anahtar Altyapisi”,

Standart Dergisi. Say1: 494, (Subat 2003), s. 30.

174 Celik ve Kalayci, A. g.e.,s. 31.

175 OECD, Trade in Services and Developing Countries (Paris: 1989), s. 99- 100.

7 UNCTAD and World Bank, Liberalizing International Transactions in Services: A Handbook
(New York: 1994), s. 123.
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yaratmak ve tesviklerle cografi olarak uzak yerlere hizmetlerin sinir otesi ticaretini
yapma olanagi saglamaktad1r177.

Firmalar yurt i¢i ve/veya yurt disina yayilmis tesisler ve acentalar ile siirekli
iletisimde olmak i¢in kendi 6zel haberlesme aglarin1 kurmaktadirlar. Boyle bir iletisim
aginin nispeten yiiksek maliyetli olmasina karsilik, iletisimin saglam, giivenli ve hizl
olmas1 firmalara istiinliikk saglamaktadir. Bu maliyetlere katlanamayan firmalar icin
haberlesme hizmetleri sunan kurumlardan 6zel sebeke kiralayarak, o6zel iletisim
sebekesi kurmus gibi hareket etmektedirler. Bu tiir hizmet taleplerinin yani sira
teknolojik yeniliklerde haberlesme hizmetlerinin ¢esitliligini arttirmaktadirlar. Bunun
nedeni ise haberlesme hizmetlerinin sundugu imkanlar sayesinde enformasyona dayali
hizmetleri diinyanin her yerine ulagtirmasidir.

Finansal hizmetlerde haberlesme aglarinin kullanimi nedeniyle haberlesme
hizmetleri ekonomik kalkinma agisindan da Onemli hale gelmektedir. Haberlesme
Oonemli bir ara girdi olmasinin yani sira bilginin yayilmasina da yardimeci oldugu igin
ekonomik kalkinmaya katkilar saglamaktadir. Bilgi, iletisim teknolojilerindeki

178

ilerlemeler ve piyasalarin kiiresellesmesi yardimiyla yayilmaktadir *°. Giiniimiizde

internetin yayilmasi ve dinamizmi haberlesme hizmetlerinin 6nemini géstermektedir”g.
fletisim ve bilisim teknolojilerinde saglanan ilerlemeler bilgi ve bilgi teknolojilerine
yapilan yatirimlarin iiriiniidiir. Ozellikle gelismis iilkelerde bu alanlara yapilan
yatirimlar ekonomik ve sosyal gostergeleri olumlu sekilde etkilemektedir. Bilgi sadece
girdi olarak kullanmildig1 alani degil, pozitif digsal etkileri nedeniyle diger alanlar1 da
etkilemekte ve verimlilige olumlu yonde katki da bulunmaktadir. Nitelikli isgiicti

sayesinde ortaya c¢ikan bilgi tarafindan yaratilan katma degerler modern ekonomilerin

en 6nemli ¢ikt1 ve sermayeleri haline gelmektedir.

77 Carlos A. Braga, Carsten Fink and Bernard Hoekman, “Telecommunication Related Services: Market
Access, Deeper Integration and the WTO”, Institut fiir Wirtschaftstorschung HWNA Discussion
Papers. No: 158, (2002), s. 7.

18 {brahim Giiran Yumusak, Elektronik Ticaretin Gelismekte Olan Ulkelere Etkileri ve Tiirkiye
Uzerine Bir Degerlendirme “http://www.ceterisparibus.net/ticaret/e_ticaret.htm” (24.05.2003).

179 Mattao, Rathindran and Subramanian, A. g. e., s. 4.
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1.3.1.2. Elektronik Ticaret

Elektronik ticaretin (e—ticaretin)180 taniminda farkli yaklagimlar olmasina
karsilik, e-ticaret herkese acik elektronik ag iizerinden gergeklestirilen ticari faaliyetler
ifade edilebilmektedir'®'. E-ticaretin genel kabul gérmiis tanimi, OECD tarafindan 1997

yilinda yapilmistir. Bu tanima gore e-ticaret;

- Ticaret Oncesi firmalarin elektronik ortamda bilgilenmesi ve arastirma
yiirlitmesi,

- Firmalarin elektronik ortamda bulusmasi,

- Odeme siirecinin yerine getirilmesi,

- Taahhiidiin yapilmasi, mal veya hizmetin miisteriye teslimi,

- Satis sonrast bakim, destek, vb. hizmetlerin temin edilmesini kapsayan bir

182
stirectir .

Ulkeler e-ticarete yaptiklari yatirimlarla orantili olarak bu sektoérden pay
almaktadirlar. Gelismis iilkelerin yan1 sira GYU’ler cagin geregi olan bilgisayar
kullanimina ve internete erisime biiyiik 6nem vermektedirler. 1993-2000 yillarinda kisi
basina diisen bilgisayarin artis hizi Cin’de yiizde 1.052, Hindistan’da yiizde 604,
Rusya’da yiizde 580, Brezilya’da yiizde 565 ve Endonezya’da yiizde 552 oraninda

3

olmustur'®. Tiirkiye’de bilgisayar ve internete erisim diisiik diizeydedir. Kamu

sektoriinde internete erisimin en diisiik oldugu sektor ylizde 0.3 ilk ve orta dereceli

'8 E-ticaret ¢ok yeni bir ticaret sekli olmasina ragmen, ge¢misi 1960’11 yillara dayanmaktadir. internet
altyapisinin ilk adimi Internet/ ARPAnet ile atilmis ve giiniimiizde biiyiik sirketlerde diger amaglarinin
yan1 sira interneti ticari amacli olarak kullanmaktadir. E- ticaretin gelisim siireci, dogal olarak, internetin
gelisimine paralel gelismektedir. Internet kullamim iicretlerinin diismesi, kredi kart: kullamiminin artmas,
bankacilik sektoriiniin e-ticarete uygun hizmetler sunmasi ve diger nedenler bu gelisim siirecine katkida
bulunmustur.

81 Murat Ince, Elektronik Ticaret: Gelisme Yolundaki Ulkeler igin imkanlar Ve Politikalar
(Ankara: DPT Yayini, Mart 1999), s. 2.

'8 http://www.kobinet.org.tr/hizmetler/e-ticaret/e-ticaret-kutuphanesi/bal.html (15 Mayis 2003).

8 Us Department of Commerce, Leadership for the New Millenium: Delivering on Digital Progress
and Prosperity (3 rd Annual Report: Washington: The US Government Working Group on Electronic
Commerce, 2000), s. 15.
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okullardir. En yiiksek erisim oranina sirasiyla yiizde 83.3 ve 82.5 ile bakanliklar ve
yiiksek 6gretim kurumlari sahiptir'®*.
Yapilan calismalar, e-ticaret kullanimin bilgisayar ve internet kullanimiyla

yakindan ilgili oldugunu gostermektedir'™

. E-ticarette ABD’nin oOnciiliigli devam
etmekte ve bilgisayar1 olan aile sayis1 Tablo:11’de goriildiigii gibi hizla artmaktadir. Bu
ise internet aglari lizerinden yapilan ticaret hacminin artmasina neden olmaktadir. 2000
yilinda ABD’nin kirsal kesiminde bilgisayar1 olan ailelerin toplam kirsal kesim
niifusuna orani yiizde 48’dir. 1993 yilinda internete bagl bilgisayar sayisi yaklasik 2
milyon iken, bu rakam bir dnceki yila gore yiizde 135 artis1 gostermektedir. 2001 yili
ocak ayinda internete bagli bilgisayar sayist 104 milyondur. Bu rakam, bir 6nceki yila
gore yiizde 44°liik bir artis1 ifade etmektedir.

ABD enformasyon c¢agmin gereklerine en fazla uyan iilkelerin baginda
gelmektedir. Bu iilkede kirsal kesimdeki bilgisayarlasma ve internete erisim orani diinya
ortalamasinin cok iizerindedir. Bunlarin dogal sonucu olarak ABD e-ticarette beste
dortliikk pay elde ederken, Avrupa iilkeleri yiizde 10 ve Asya iilkeleri yiizde 5’lik paya
sahiptir'®. E-ticaret tahmini olarak 1997 yilinda 26 milyar dolar ve 2001 yilinda 330

milyar dolardir. 2005 yilinda bu rakamun 1 trilyon dolar olmasi beklenmektedir'®’.

Tablo: 11 ABD’de Bilgisayari Olan Ailelerin Oram (1994-2000)

(%)
Yillar Kirsal Kesim | Kentsel Kesim | Sehir Merkezi Toplam
1994 22.1 24.0 22.0 24.1
1997 34.9 37.2 32.0 34.0
1998 39.9 42.0 38.6 42.1
2000 48.0 51.0 46.9 51.0

Kaynak: US Department of Commerce, A. g. e. , s. 20-26.

Forrester Research Inc. tarafindan yapilan bir arastirmada, internet ile e-ticaret

faaliyetinde bulunan 63 ABD firmasi incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, 1997

'8 Michel Minges, “Counting the Net: Internet Access Indicators” Japan inet Conference. Yokohama. 20-

21 July 2000, s. 23.

185

2000), s. 54.

% Yumusak, A. g. e.

" ince, A. g. e., s. 2.

s. 7.

Kenan Celik, “Uluslararasi E-konomi”, Banka ve Ekonomik Yorumlar Dergisi. Say1 8, (Agustos
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yilinda toplam i¢inde yiizde 15 olan e-ticaret oranimin, 2000 yilinda 2.8 kat artarak

yiizde 42’ye yiikselecegi tahmin edilmistir'®,

Yapilan tahminin tutarliigini ABD
Ticaret Bakanligi tarafindan yapilan baska bir calisma'® da dogrulamaktadir. Bu
calisma internet kullanimu ile online aligveris (veya e-ticaret) arasinda dogrusal bir iligki
oldugunu belirtmektedir.

E-ticaret, diinya ticaretinin kiiresellesmesi agisindan ideale yakin bir noktay:
ifade etmektedir. E-ticaret sayesinde gelinen nokta, OECD, UNCTAD ve DTO gibi
bircok uluslararasi kurulusun uzun zamandan beri temin etmeye calistifi daha kolay,
uyumlu, ucuz ve hizli bir uluslararas: ticari siire¢ i¢in bir ¢ikis noktasidir. E-ticaret ile
birlikte arzcilarla tiiketiciler elektronik ortam sayesinde fiziki uzakliklar1 ortadan
kalkmaktadir. Dolayisiyla e-ticaret uluslararasi ticaret sekilleri {izerinde yeni gelismeler
yaratacaktir. Internet iizerinden e-ticaretle iiriin satan “Amazon.com”un Harry Potter
kitabina diinyanin degisik yerlerinden 6 milyon siparis gelmesi, dis ticaret sirketlerine
ihtiyac duyulmadan gerceklesmistir. Bu ve diger gelismeler e-ticaretin piyasalari
biiylitme ve sonraki asamalarda da ol¢ek ekonomilerine yol agma kapasitesine sahip

oldugunu gostermektedir.

Tablo: 12 E-Ticaret Sekilleri ve Paylar:1 (1997-2000)

(%)
E-ticaret Sekilleri 1997 2000
Dogrudan Satis 22.0 17.0
E-ticaret (Internet) 15.0 42.0
E-ticaret (Diger) 10.0 8.0
Posta 2.0 1.0
Telefon/Faks 51.0 32.0

Kaynak: Ince, A. g. e. , s. 6.
(1) Tahmini degerdir.

E-ticaretin gelismesi i¢in alinacak onlemler esas itibariyle ulusaldir. Buna karsilik
acik ag sisteminin “kiiresel” olmasindan dolayi ilk once iilkeler arasinda temel ilkelerde

uluslararast uzlagsma gereklidir. Uluslararasi ilke, kural ve standartlara uyumlu olmayan

" Ince, A. g. e., s. 6.
8 uUs Department of Commerce, A. g. e. ,s. 35.
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ulusal uygulamalarin bir ¢ogu, sz konusu iilke acisindan e-ticaretten beklenen faydanin
saglanamamasi sonucunu doguracaktlrlgo. Ayrica e-ticaretin dogru bir sekilde

olciilebilmesi icin istatistiksel veri metodolojisinin gelistirilmesi de énemlidir™®".

E-ticaretin yayginlasmasinda bu ticaret seklinin giivenirligi ve sagladig
kolayliklarin fark edilmesi onemlidir. Ciinkii giivenilir kuruluslar tarafindan yapilan e-
ticarette tiiketicinin tatmini en iist diizeye c¢ikacak ve herhangi bir asimetrik enformasyon
sorunu olmayacaktir. Uluslararasi seyahate c¢ikacak bir kisinin kalacagi otelin odalarinin
resimlerine bakarak, kalacagi oteldeki odayi tespit etmesi ardindan parasin1 6demesi
tiketici acisindan Onemli Olciide asimetrik enformasyon sorununu ortadan
kaldirmaktadir. Tiiketici kendi tercihleri dogrultusunda yaptigi secimle maksimum
fayday1 saglamaya calisacaktir. Bu, asimetrik enformasyon asgariye indirildigi zaman
miimkiin olacaktir. Ayrica e-ticaretin gelismesinde biiyiik rol oynayan kredi kartlarinin
giivenlikle ilgili eksikliklerinin giderilmesi e-ticareti daha ¢ok tercih edilebilir hale

getirecektir.

1.3.2. Bilgisayar Yazilim ve Donamimlari

Bilgi teknolojilerinin yarattigi internet, e-ticaret ve diger sektorler verimlilik
arttirict ve maliyet diisiiriicli etkiye sahiptirler. Bilgi teknolojilerini 6grenmek, iiretmek
ve gelistirmek, beseri sermaye altyapisina dayanmaktadir. Dolayisiyla, beseri sermaye,
iilkeler acisindan bu alandaki rekabette en ©Onemli belirleyici unsurlarin basinda
gelmektedir. Ulkeler, sahip olduklari nitelikli is giicii sayesinde ileri teknoloji ve katma
degeri yiiksek hizmetlerin iiretiminde karsilastirmali istiinliik kazanmaktadirlar.

Hizmetler sektoriiniin alt sektorlerinden olan yazilim ve donanim hizmetleri
tretimleri, maliyetlerin diisitk ve kalitenin aym oldugu iilkelere dogru kaymaktadir.
Burada, uluslararasi iktisat teorisinde gecerli olan “ilirlin devir teorisi’ne uygun bir

tiretim kaymasi s6z konusudur. Bu hareketle birlikte GYU’lerin bazilarinda, 6zellikle

nce, A. g. e.,s. 7.

1 Nihal Yildirim Mizrak, “Uluslararast1 Hizmet Ticaretinin Gelismesinde Internet Ile Elektronik
Ticaretin Rolii ve Tiirkiye”, Diinya Ekonomisinde Biitiinlesme Hareketleri ve Tiirkiye. Ed.: Nihal
Yildirim Mizrak (Ankara: Siyasal Yaymevi, 2004), s. 59.
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Hindistan’da, yazilim sektorii gelismektedir. Bu ise modern enformasyon (bilisim)
temelli ekonomilerin esasini olusturmaktadir.

Enformasyon temelli ekonomilere sahip iilkelerin stratejik rekabet politikalar iyi
belirlenmelidir. Giiniimiizde ister mal isterse hizmetler olsun iiretim, en diisiik maliyet,
ayn1 kalite ve ulasimin kolay oldugu bolgelere kaymaktadir. Bilisim alaninda faaliyet
gosteren firmalar {retimlerini parcalara ayirarak, maliyetleri en aza indirme
egilimindedirler. 2000 ve sonraki yillarda enformasyon c¢aginin gereklerine uygun
olarak yazilim ve donanim iiretim ve ticaretleri daha 6nemli hale gelmektedir. Bu
ithtiyac1 goren iilkeler, nitelikli 1§ giicliniin yetistirilmesine yonelmislerdir. Cin,
Hindistan, irlanda ve Israil gibi iilkeler bu alanda basarili olmus iilkelerden bazilaridr.

Diinyanin en kalabalik ikinci iilkesi olan Hindistan’in 36 milyar dolar olan
ihracatinin yaklasik yiizde 21’1 (7.8 milyar dolar) yazilim ihracatidir. Tablo: 13’te
goriildiigii gibi Hindistan’in 1994 yilindaki yazilim ihracati 481 milyon dolardir. Bu
ilkenin yazilim ihracati 1986-1993 yillar arasinda dolar bazinda ortalama olarak yiizde
30 biiyiimiistiir'>. Yazilim ihracati son yedi yilda yaklastk 15 kat artmustir. Hint
firmalarinin ihracat kalemleri arasinda taseron iiretim, kod yazilim ve call center
bulunurken, bilisim sektoriiniin toplam ihracatinin dortte birini telif hakki Hindistan’da

olan {iriinler olusturmalktadlr193 .

194

Yazilim sektorii 300 bin kisiye istihdam olanagi
saglamaktadir . Hint bilgisayar miihendisleri Kuzey Amerika’daki meslektaslariyla
ayni egitim ve deneyime sahip olmalarina karsilik, ortalamanin sekizde biri kadar
iicretle calismaktadirlar'. Tablo: 13’ten goriildiigii gibi, 2003-2004 dénemine ait
veriler iilkenin yazilim ihracati ile 8.800 milyon dolar gelir elde ettigini gostermektedir.
Hindistan’1n hedefi, 2008 yilinda yazilim sektoriinde 3 milyon kisiye istthdam saglamak
ve 60 milyar dolar yazilim ihracatidir. Nasscom i¢in danigmanlik yapan McKinsey

sirketi 2008 yilinda Hindistan’in yazilim sektoriinden 87 milyar dolar gelir elde

edecegini ve bunun 50 milyar dolarinin ihracattan saglanacagin tahmin etmektedir.

192 Milan Brahmbhatt, T. G. Srinivasan and Kim Murrell, “India in the Global Economy”, World Bank
Policy Research Working Paper. No. 1681, (November 1996), s. 39.

19 hitp://www.ntvmsnbc.com/news/218824.asp “Hindistan’m Bilisim Ihracati Yiikseliste” (4 Haziran
2003).

194 Radikal Gazetesi, “Yazilimda Biiyiik Servet Yatiyor”, 9 Eyliil 2002.

' http://www.ntvmsnbc.com/news/218824.asp “Hindistan’mn Bilisim [hracati Yiikseliste” (4 Haziran
2003).
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Tablo: 13 Hindistan’in Yazilim Thracati (1980-2004)

(Milyon $)
Yazihim Biiyiime Yazihim Biiyiime
Yillar Ihracati Orani (%) | Yillar Ihracati Orani (%)
1980 4.0 - 1992/93 219.8 26
1981 6.8 70 1993/94 314.0 43
1982 13.5 99 1994/95 480.9 53
1983 18.2 35 1995/96 668.0 39
1984 25.3 39 1996/97 997.0 49
1985 27.7 9 1997/98 1650.0 65
1986 38.9 40 1998/99 2180.0 32
1987 54.1 39 1999/00 3600.0 65
1988/89 69.7 29 2000/01 5300.0 47
1989 105.4 51 2001/02 6200.0 17
1990/91 131.2 24 2002/03 7550.0 22
1991/92 173.9 33 2003/04 8800.0 17

Kaynak: http://www.sed.manchester.ac.uk/idpm/research/is/isi/isiexpt.htm (19.07.2005) Richard Heeks,
“The Uneven Profile of Indian Software Exports”, University of Manchester, Development
Informatics Working Paper Series, No. 3; October 1998), s. 2. ; http://I[dpm.man.ac.uk/isiexpt.htm
(06.03.2003).

1970’lerde Avrupa’nin en yoksul iilkeleri arasinda yer alan Irlanda, beseri
sermaye altyapisini gii¢lendirdigi icin bilgi teknolojilerinden faydalanmistir. 1990’larda
bilisim alaninda faaliyet gosteren firmalarin bircogu Irlanda’da yatinm yapmistir.
Diinyanin en biiyiik bilgisayar ¢ipi iireticisi Intel, Irlanda’da 2.5 milyar dolar tutarinda
yatirrm yapmistir. Daha sonra Apple, IBM gibi firmalarda yatinm icin irlanda’ya
girmislerdir. Israil ise kendine ozgii stratejiler sayesinde 21 milyar dolar tutarinda
teknoloji ihracati gerceklestirmistir'*®.

Cin ise beseri sermayenin niteligi, ucuz is giicii ve pazar biiyiikliigli nedeniyle
yazilim, donanim, teknoloji ve diger sektorlerdeki firmalarin yatirim agisindan cazibe
merkezidir. Cin ile birlikte diger s6z konusu iilkeler yazilim sektoriinde énemli iilkeler
haline gelirken su asamalardan gecmektedirler. Once devlet ve sektor temsilcileri
sektoriin ulusal vizyon ve stratejilerini ortak belirlemekte, ikinci olarak altyapinin temel
taglar1 olan nitelikli is giicii, teknoloji, finans, AR+GE ve diger etkenler tesis

edilmektedir. Uciincii olarak sektoriin rekabet, isbirligi ve bu sektorle ilgili sanayi

1% Richard Heeks and Brian Nicholson, “Software Export Success Factors and Strategies in Developing
and Transitional Economies” University of Manchester, Development Informatics Working Paper
Series. No. 12, (2002), s. 4-12.
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bolgeleri kurulmaktadir. Son olarak iiretilen iirlinlerin pazarlanmas: icin uluslararasi

197

baglantilar kurulmus ve miisterilere giiven tesis edilmistir *'. Tiim bunlar uluslararasi

hizmetler ticaretinin genislemesine yol acmaktadir.

14. Uluslararasi Hizmetler Ticaretinin Oniindeki Engeller

Uluslararas1 hizmetler ticareti son 20- 30 yilda 6nemli bir artis gostermesine
karsilik, hala diinya ticaretinden yaklasik ylizde 24’lik pay alabilmektedir. Hizmetler
ticaretinin payinin daha fazla pay alamamasinin temel nedenlerinden biri de s6z konusu
ticarete uygulanan engellerdir. Bu engeller mal ticaretinde oldugu gibi sinirdaki giimriik
kapilarinda degildir. Hizmetler ticaretinde ticarete konu olan objeyi sinirdan giris
yaparken vergilemek oldukca zordur. Dolayisiyla, uluslararast hizmetler ticaretinden
tarife etkin degildir. Bu, hizmetlerin farkli faaliyetlerden olusmasindan
kaynaklanmaktadir. Tarife dis1 ise engeller 6nemli hale gelmektedir. Bunlarin yan1 sira
fiziki uzaklik, dil ve kiiltiir gibi dogal engellerde 6nemlidir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretine yonelik tarife ve tarife dis1 engellerle ilgili
diizenlemelerin amaglar1 sunlardir: Tiiketiciyi korumak, standartlari muhafaza etmek,
ulusal giivenlik ve prestij, kiiltiirel koruma, rekabeti tesvik etmek, cevresel ve diger

diizenlemelerdir'*®

. Hoekman ve Braga (1997) hizmetlerde iiretim ve tiiketimin es anl
olmasi sebebiyle tarifelerin uygulanmasinin zor oldugunu belirtmekte ve yabanci hizmet
saglayicilarimin  yurt i¢i hizmetler piyasalarina girislerini siirlayan politika ve
diizenlemeleri yeniden dizayn ederek hizmetler ticaretini sinirlayan engelleri dorde

aylrmaktadlrlarlgg. Bunlar;

1. Kotalar, yerel sartlar ve yasaklamalar,
1. Fiyat temelli enstriimanlar,
1ii. Standart, lisans ve alimlar,

197 Heeks and Nicholson, A. g. e.,s. 13.

1% Ethan Weisman, Trade in Services and Imperfect Competition (International Studies in the Service
Economy, Volume 2, London: Kluwer Academic Publisher, 1990), s. 45.

"% Robert M. Stern, Quantifying Barriers to Trade in Services”, University of Michigan School of
Public Policy Discussion Papers. No. 470, (2000), s. 2-3.
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1v. Dagitim sebekelerine (aglarina) ayirimen girislerdirzoo.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin Oniindeki engeller, genel olarak tarifeler
seklinde degil de, ulusal refah, saglik ve giivenlik gibi gerekgelerle getirilen
yasaklamalar, miktar kisitlamalar1 ve yasal diizenlemelerden olusmaktadir™'. Bu
diizenlemeler, yabanci varligina karst ayirim ve siibvansiyon, uluslararasi hizmetler
ticaretini sinirlamakta veya carpitmaktadir. Kalite, fiyat sinirlamalar1 ve giris engelleri

ekonomiyi dogrudan etkilemektedir®**.

Bu engeller uluslararas1 sermaye, isgiic,
enformasyon ve mal akislarin kesmekte veya sinirlandirmaktadir.
Yurt i¢i diizenlemeler hizmetler ticaretini mal ticaretine gore daha fazla

etkilemektedir’®

. Uluslararas1 hizmetler ticareti ve yurt i¢i hizmet faaliyetlerini belli bir
disiplin altina alan diizenleme ve tedbirlerin en Onemli amaci1 uluslararasi ticaretin
etkilerini azaltmaktir. Hizmetler ticaretine getirilen engeller ticareti sinirlamasina
karsilik, s6z konusu piyasalara girmekte kararli olan yabanci hizmet saglayicilar1 ya
kendileri ya da ortak bulup fiziki varlik (s6z konusu {iilkeye tesis) kurarak piyasaya
girmekte ve soz konusu piyasadaki rekabet ortamna dahil olmaktadirlar’®. Yabanci
hizmet saglayicilari, hizmetler ticaretine konan teknolojik sinirlamalar1 s6z konusu
piyasalarda fiziksel varlik olusturarak agsmaktadirlar.

Deardorff ve Stern (1998)*” tarife dis1 engelleri ekonomik etkileri agisindan
fiyat etkili ve miktar etkili tedbirler olmak iizere iki ayirmaktadirlar®®. Bu calismada,
uluslararast hizmetler ticareti oniindeki engeller dort gruba ayrilmaktadir. Bunlar;

1. Miktar temelli kisitlamalar,

1. Fiyat temelli kisitlamalar,

20 Drusilla K. Brown and Robert M. Stern, “Measurement and Modelling of the Economic Effects of
Trade and Investment Barriers in Services,”, Tufts University, Department of Economics, Discussion
Papers. 2000-01, (2000), s. 2-3.

21 Nihal Yildirnm Mizrak, “ Uluslararasi Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi ve GATS: iktisat
Politikast Sorunlar1 ve Coziim Onerileri” iktisat, isletme ve Finans. (Mayis 2003), s. 73.

202 Weisman, A. g.e.,s. 74,

2% patrick Low and Aaditya Mattoo, “Is There a Better Way? Alternative Approaches to Liberalization
Under the GATS”, GATS 2000: New Directions in Services Trade Liberalizaiton. Ed.: Pierre Sauve
and Robert M. Stern (Brookings Intitution Press, 2000), s. 462..

204 Hoekman and Sauve, A.g.e.,s. 7.

205 Alan V. Deardorff and Robert M. Stern, Measurement of Nontariff Barriers (Ann Arbor: University
of Michigan Press, 1998)

26 Tony Warren and Christoper Findlay, “Measuring Impediments to Trade in Services” University of
Adelaide Centre for International Economic Studies Discussion Papers. No. 99/19, (September
1999), s. 15.
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1ii. Mali temelli kisitlamalar,

1v. Diger kisitlamalardir.

Yukaridaki engeller yabanci hizmet saglayicilarinin yurt i¢i hizmetler

piyasasina girisini sinirlayan engellerin basinda miktar kisitlamalar1 gelmektedir.

1.4.1. Miktar Temelli Kisitlamalar

Miktar temelli engeller, islem degeri veya miktarina agik¢ca simirlama
getirmektedir. Bu tiir kisitlamalar yabanci hizmet saglayicilarinin yurt i¢i piyasalara
giriste karsilastiklar1 en onemli engellerdir. Bu engeller, s6z konusu hizmetlerin
miktarlarim kisitlayabilir ve/veya belirtilen zaman araliginda iiriinlerin (hizmetlerin)
ithalatim sinirlayabilir. Miktar kisitlamalar: tesis kurmasina izin verilen yabanci hizmet
saglayicilarinin piyasa paylar1 ve/veya tutarlarini kisitlayabilir. Hizmetlerin ithalatinda
kullanilan yabanci paralarin (dovizlerin cinsine) tutarina ve/veya toplam ithalat icinde
belli bir oran kadar sinirlama getirir207.

Miktar kisitlamalarina benzer ayirimcr islemler, genellikle ayirimecir olmayan
islemlerden dogan aciklart kapatmak icin yapilir. Bu islemler genel olarak hizmet
saglayicilarinin iilke ve orijinlerine gore uygulanir. Bu ayirimci islemler iki tarafl
anlagsmalar kapsaminda, iilkeler arasinda karsilikli ve spesifik engellerin azaltilmasi ve
diger ilkelere wuygulanan engellerin korunmasini veya daha fazla olmasini
saglamaktadir.

Miktar kisitlamalar ile birlikte piyasaya girisine izin verilen yabanci hizmet
saglayicilarinin sayisinin yani sira, rekabet ortami kontrol edilmektedir. Bu sayede
temel hizmetlerde (haberlesme gibi) tekel, bankacilik ile kendi kendini diizenleyen
mesleki hizmetlerde oligopol olup olmamalar1 denetlenmektedir. Miktar temelli
kisitlamalarla ulusal ekonomi acisindan gelecekte tam rekabete yakin rekabet ortami

hedeflenmektedir.

27 Hoekman and Sauve, A. g. e., s. 7. ; Malcolm Bosworth, Christopher Findlay , Ray Trewin and Tony
Warren, “Measuring Trade Impediments to Services within APEC”, Symposium on Evaluating APEC
Trade Liberalization: Tariff and Nontariff Barriers U. S. International Trade Commission (Washington,
September 11-12, 1997), s. 7.
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Yerli hizmet saglayicilarinin  gelecekte daha yogun rekabet ortamlarina
hazirlanmas1 icin orta ve/veya uzun vadeli bir plan cercevesinde yabanci hizmet
saglayicilarina kars1t uygulanan miktar kisitlamalari asamali olarak kaldirilmalidir.
Engellerin kaldirilmasinin asamali olmasi ve kararlilikla yiiriitiilmesi onemlidir. Ciinkii,
plandaki herhangi bir aksama yerli hizmet saglayicilarinin planin uygulanmasi
hakkindaki kuskularim1 arttiracaktir. Hedeflenen oranda engellerin azaltilmasi ve
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi durumunda, yerli hizmet saglayicilar1 ve iilke

ekonomisinin ¢ok daha az kayip ya da ¢ok daha fazla kazangla ¢ikmasini saglayacaktir.

1.4.2. Fiyat Temelli Kisitlamalar

Fiyat kontrolleri kamu tarafindan fiyat tayin etme, gerekli siirecleri izleme ve
onaylama ya da her ikisinin de uygulanmasi seklinde olabilmektedir. Fiyat
kontrollerinin amaci, belli hizmet piyasalarinda hakim olan hizmet saglayicilarinin tekel
diizeyleri ile baglantili olarak kurulamayan fiyat dengesini saglamak ve yiiksek fiyatlari
dﬁsiinnektirzog.

Kamu, cogu hizmet sektoriinde (havayolu tasimaciligi, finansal hizmetler ve
haberlesme gibi) fiyat kontrolleri uygulamaktadir. Fiyat temelli kisitlama araglari
arasinda vize iicretleri ile giris-¢ikis vergileri, ayirimci yer iicretleri ve liman vergileri
yer almaktadir. Fiziki olarak goriilen hizmetlere karsi fiyat temelli engeller kolaylikla

uygulanmaktadir. Bu uygulama esnasinda etken giimriik tarife oranina uygun olarak

nihai iirlinlere kars1 yiiksek vergileme daha uygun olacaktir.

1.4.3. Mali Temelli Kisitlamalar

Uluslararas1 hizmetler ticaretine konan vergi ve benzeri engeller fazla etkili
olmasa da, bu Onlemler uygulanmaktadir. Tarifeler ise; filmler, TV programlari,
bilgisayar donanimlar1 gibi fiziki olarak goriillen hizmetlere ve bu hizmetlerin

tiretiminde ara girdi olarak kullanilan bilgisayarlar, haberlesme ekipmanlar1 ve reklam

2% Hoekman and Sauve, A. g.e.,s. 7.
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malzemelerine karst uygulanan Onemli engellerdirzog. Mali temelli engellerin
uygulanmasinda amag, etkin bir koruma olmalidir. Bu amacla, etken giimriik tarife

oranina uygun olarak nihai iiriinlere kars1 yiiksek vergiler daha uygun olacaktir.

1.4.4. Diger Kisitlamalar

Uluslararas1 hizmetler ticaretindeki diger kisitlamalar basta profesyonel ve is
hizmetleri olmak iizere yabanci hizmet saglayicilarina getirilen lisans ve sertifikasyonla
ilgili engeller, turizm ve tasimacilikla ilgili ¢cevre standartlari, kamu alimlarinda yerli ve
yabanci arasinda tercihi diizenleyen yasal kisitlamalardir®®. Ayrica haberlesme,
havayolu tasimaciligi, reklamcilik, sigorta gibi hizmet sektorlerinde yabanci hizmet
saglayicilarina iletisim ve dagitim konularinda ayirimeilik yapilmas: diger kisitlamalar
kapsaminda yer almaktadir.

Fiziki uzaklik, dil, kiiltiir ve dini inang¢lar dogal engeller arasinda yer almaktadir.
Hizmetlerle ile ilgili islemlerin ¢ogunda, islemlerin zaman1 ve tiiketim yeri birbirinden
ayrilamamakta ve hizmet saglayicilar1 ile tiiketicileri arasinda yakinlik olmasi

' fletisim ve enformasyon teknolojileri sayesinde fiziki uzakligin 6nemi

gerekmektedir
azalmasina ragmen, hizmet saglayicilar ile tiiketicilerin karsilikli etkilesimin cok
onemli oldugu sektorlerde fiziki uzaklik 6nemli bir engel olarak durmaktadir. Hizmet
saglayicilar, fiziki uzakligi teknolojilerin sagladigi imkanlarla asmanin yani sira sz
konu iilkelere dogrudan yatinm yaparak fiziki uzaklik engelini ortadan kaldirilmaya
calismaktadirlar. Dogrudan yatirim fiziki sermaye gerektirdigi icin, bu imkana sahip
olmayan firmalarin ve iilkelerin fiziki uzaklik engelini asmalar1 zorlagmaktadir.

Baz1 hizmetler belli bolge, iilke, 1rk, din, topluluk veya kiiltiirlere 6zgiidiir. Bu
hizmetler ancak talep edenlere arz edilebilir. Bir iilkede yasayan insanlar tarafindan
tercih edilmeyen hizmetlerin bu iilkelere sunulmasinda orf, adet ve dini inan¢lar dogal
engellerdir. Uluslararast hizmetler ticaretinde dil de 6nemli bir engeldir. Hizmetler

ticaretinde diger engeller olmazsa bile, dil farklilig1 varsa ve insanlarin anlagamamasi

nedeniyle dil dogal bir engel olmaktadir. Dil engeli dil egitiminin gelismesi ve

29 Brown and Stern, A. g. e.,s. 2.
1% Ayrintili bilgi icin bakiniz. Brown and Stern, A. g. e. , s. 2-12.
2 Karluk, A. g. e. , s. 337.
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yayginlagsmasinin yani sira kiiltiirlerin  karsilikli etkilesimi sayesinde nispeten
azaltilabilir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin Oniindeki engeller
arasinda ilkelerin hizmetler sektorleri ile ilgi ¢ikarmis olduklar standart ve kalite ile
ilgili kanun, tiiziik, diizenlemeler arasinda es giidiimiin olmamasi da vardir. Aym
hizmeti iki farkli iilkenin farkli sekilde siniflamasi, uluslararas: ticarette gereksiz
kayiplara neden olmaktadir. Bu engeller genellikle bilincli olarak yapildigi igin
istesinden gelmek ve uluslararasi ticaretin 6niinii agmak zaman almaktadir.

Hizmetler sektorii pek cok alt sektdrden olugsmaktadir. Kamu hizmetleri de alt
sektorler arasinda yer almaktadir. Bu hizmetlerin ¢cogunda kamunun mutlak hakimiyeti
vardir. Uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi kapsaminda kamunun
sundugu hizmetlerinde serbestlestirilmesi, idari, giivenlik, Ozel tekel yaratmama ve
diger nedenlerle zorluk yaganmaktadir.

Diger kisitlamalar yabanci hizmet saglayicilarinin yurt i¢i hizmet piyasalarina
girmelerini engelleyen daha ¢ok psikolojik yonii agir engellerdir. Tarife dis1 engeller
cok genis bir alana yayilmaktadir. Dolayisiyla bu veri setlerini olusturup kapsamli bir

ekonometrik ¢alisma yapmak zorlasmaktadir®'%.

1.5. Cok Tarafh Ticaret Miizakereleri ve Hizmetler Sektorii

Tarife  dis1  engellerin  yogunlukta  oldugu  hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesinde doniim noktasi, 1970’lerin sonunda yapilan GATT Tokyo
Turu’dur®”. Uluslararas1 hizmetler ticareti, ticaret politikasinin giindemine bu turun
sonuna dogru gelmistir. Ozellikle ABD cok tarafl1 ticaret miizakerelerinde, hizmetler
piyasasinin serbestlestirilmesi konusunun da goriisiilmesini istemistir. Bu teklif

GYU’ler tarafindan benimsenmemis ve reddedilmistir. Tokyo Turu’nda hizmetlerin

212 Philippa Dee, “Measuring and Modelling Barriers to Services Trade: Australia's Experience”, Paper
prepared for APEC funded workshop on Quantifying Non-Tariff Measures (Bangkok. 8-10 October
2003), s.11.

1> Marcella Miozzo and Luc Soete, “Internationalization of Services: A Technological Perspective”
Technological Forecasting and Social Change. 67/2-3, (2001), s. 181.
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miizakerelerin giindemine bile alinmamasinda, ozellikle GYU’lerin bu sektordeki
herhangi bir serbestlesmeden olumsuz etkileneceginden korkmalart etkili olmustur®'.

Gelismis {lkeler, ozellikle ABD, Tokyo Turu’ndan sonra yapilacak olan
Uruguay Turu’'nda hizmetler ticaretinin giindeme alinmasin1 ve bu ticaretin
serbestlestirilmesi konusunda adim atilmasini istemislerdir’’®>. Bu adimlarin atilmasi
gelismis iilkeler ile GYU’ler ve EAGU’ler arasindaki ¢ikar catismalari nedeniyle
imkansiz olarak goriilmiistiir. Sonunda ABD’nin de 6nemli ¢abalar1 ile uluslararasi
hizmetler ticareti Uruguay Turu’na dahil olmustur.

Hizmetlerin ¢ok tarafl ticaret miizakerelerine katilmasina onciiliik eden gelismis
ilkelerin amaci; hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini temin ederek uluslararasi
uzmanlasma ve diinya refahinin artmasina katkida bulunmak seklinde siralanmaktadir.
Fakat oOngoriilen serbestlesmenin kisa ve orta vadede gelismis iilkelerin hizmetler
sektorlerindeki karsilastirmali iistiinliikleri nedeniyle, bu iilkelere yeni pazarlar yaratma
amacina yonelik oldugu dogrultusundaki goriisler agirlik kazanmaktadir. Gelismis
tilkeler imalat sanayiinde kaybettikleri piyasa paylarin1 hizmetler sektorleri ile
dengeleyeceklerdir’'®. Dolayisiyla, ABD nin diinya hizmetler ihracatindan 6nemli bir
pay almasi ve uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi konusunda Oncii
olmasi, ¢cogu hizmet piyasasinda, 6zellikle is hizmetlerinde, ABD’li firmalarin biiyiik

bir paya sahip olmasi kendi i¢cinde anlamli ve tutarlidir.

1.6. Uruguay Turu ve Hizmetler Sektorii

Uruguay Turu’'nun ©On miizakerelerinde, hizmetler ve onunla ilgili olarak
Ticaretle lgili Fikri Miilkiyet Haklar1 (TRIPs :Trade-Related Intellectual Property
Rights) tartismali konular arasinda yer almakta idi. GYU’ler bu tarismali konularin
GATT’a dahil edilmesini, tarim ve tekstil gibi sektorlerde oldugu gibi belli bir siire¢

izlendikten sonra coziilmesini istemigslerdir’'’. Gelismis iilkeler ise, 6zellikle OECD

214 Barth, A. g.e.,s. 9.

215 Wwilliam J. Drake and Kalypso Nicolaidis, “Ideas, Interests and Institutionalization: Trade in Services
and the Uruguay Round” Knowledge, Power and International Policy Coordination. , Ed.: Peter Haas
(a special issue International Organization 45, Winter 1992), s. 45-46.

218 Miozzo and Soete, A. g.e.,s. 182.

7 Bhagwati, Trade in Services ... , s. 565-568.
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iilkeleri, bu turda yeni konularin ¢ok tarafl ticaret miizakerelerinin eski konular1 birlikte

218 Miizakereler sirasmnda GYU’ler, gelismis

ele alinmasindan yana tavir almislardir
tilkelerin teklifini kabul etmek durumunda kalmuslardir.

Uruguay Turu’nda, iilkeler hizmetler ticareti ve yatinmlarini etkileyen belirli
kural ve siirecler konusunda karsit goriislere sahip olmalarina ragmen, zimni bir
uzlagsmaya varmislardir. Miizakereler daha cok temel kurallar ve ilkeler {izerine
yogunlasmistir. Bunun nedenle esas giindem olan serbestlesme miizakerelerine kisith
zaman kalmustir.

Uruguay Turu miizakereleri sonucunda, bir c¢ok iilke piyasalarina girisin
karsiliklilik ilkesine dayanmasi kosulunu kaldlrmlslard1r219. Bu tur sonunda yayinlanan

Nihai Senet’te**°

yer alan Hizmetler Ticareti Genel Anlagsmasi (GATS), hizmetler
ticaretinin asamali olarak uluslararasi disiplin altina alinmasina ©nemli bir adim

olmustur.

2. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’nin Ortaya Cikisi ve Diinya Ticaret

Orgiitii

Uruguay Turu’ndaki ¢ok tarafli miizakereler sirasinda ve daha sonra, hizmetler
sektorii ve ticaretinin énemi vurgulanmis ve uluslararasi hizmetler ticaretini ulusal
mevzuatlardan ¢ikarilarak uluslararasi standartlara gore yapilmasimi saglayacak
anlasmanin temeli ve ana govdesi olusturulmustur®'. Uluslararas: hizmetler ticaretini
disiplin altina alinmasi ve serbestlestirilmesini saglayacak olan GATS 1n catisi, ii¢ ayak
tizerine oturmaktadir. Bunlar;

1. Uluslararas1 hizmetler ticaretini etkileyen onlemlere iligkin kavram, ilke ve

kurallar,

218 Bernard Hoekman, “ New Issues in the Uruguay Round and Beyond”, Economic Journal. 103/421,
(November 1993), s. 1530.

Y DPT, A. g. e.,s. 13.

201 Ocak 1995 tarihinde yiiriirliige giren Nihai Senet 25 Subat 1995 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’nde onanmis ve Tiirkiye 26 Mart 1995 tarihinden sonra DTO’ye (WTQ’ya) iiye ve GATS’a taraf
olmustur.

*! Harry G. Broadman, “GATS: The Uruguay Round Accord on International Trade and Investment in
Services”, World Economy. 17/3 (1994), s. 288-289.
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il. Uluslararasi1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi icin iiye iilkelerin sektor
ve alt sektorlere iliskin spesifik taahhiit listeleri,

iii. Belirli sektorlere iliskin Anlasma ekleridir.

GATS uluslararas1 hizmetler ticaretine iliskin temel kavram, kural ve ilkeleri

22 Anlasma ile Diinya Ticaret Orgiitii’'ne (DTO/

ortaya koyan ilk ¢ok tarafli anlagsmadir
World  Trade  Organization:  WTO)  uluslararasi  hizmetler  ticaretinin

serbestlestirilmesinin siirdiiriilmesi gibi 6nemli bir gérev verilmistir.

2.1. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi Tanimi ve Kapsam

Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi (GATS), DTO kapsamindaki 29 serbest
ticaret anlagsmalarindan sadece biridir. GATS 1n uygulanmasi ilgili kurallar 6 boliimden
olusmakta ve 29 maddesi bulunmaktadir®”. GATS, ashinda hizmetler alaninda
serbestlesmeye yonelik olarak hangi taahhiitlerin yapilacagini ve bunlarin yerine

getirilme esaslarini belirleyen bir ¢erceve anlasma olup, asamali serbestlestirme ilkesine

*? Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) (World Trade Organization: WTO) Eyliil 1986°da baslayan ve 15 Aralik
1993 tarihinde imzalanan Uruguay Turu miizakereleri sonucunda 15 Nisan 1994 tarihinde Fas’in Marakes
sehrinde imzalanan ve 1 Ocak 1995 tarihinde yiiriirliige giren Nihai Senet icerisinde yer alan “Diinya
Ticaret Orgiitii Kurulus Anlasmasi” ile kurulmustur. DTO Kurulus Anlasmasi, ekleriyle birlikte 29 adet
yasal metinden olusmaktadir. Bunlarin yaninda 25 adet bildirim, karar ve mutabakat metninde DTO
iiyelerinin yiikiimliilikleri belirtilmektedir. Bkz. S. Ridvan Karluk, Uluslararasi Ekonomik Mali ve
Siyasal Kuruluslar (5. Baski. Ankara: Turhan Kitabevi, 2002). s. 259-261.

223 Birinci Boliim (Amac ve Tanim): 1 nci Madde: Amag ve Tamm; ikinci Béliim (Genel Yiikiimliilik
ve Disiplinler): 2 nci Madde En Cok Kayrilan Ulke Kurali, 3 ncii Madde Seffaflik, 4 ncii Madde Gelisme
Yolundaki Ulkelerin Artan Katilmi, 5 nci Madde Ekonomik Biitiinlesme (Entegrasyon), 6 nc1 Madde
Yurti¢i Diizenleme, 7 nci Madde Tanima, 8 nci Madde Tekeller ve Miinhasir Hizmet Sunuculari, 9 ncu
Madde Mesleki Uygulamalar, 10 ncu Madde Olaganiistii Koruma Tedbirleri, 11 nci Madde Odemeler ve
Transferler, 12 nci Madde Odemeler Dengesini Korumaya Yonelik Kisitlamalar, 13 ncii Madde Hiikiimet
Alimlari, 14 ncii Madde Genel Istisnalar ve 15 nci Madde Siibvansiyonlar; Uciincii Boliim (Ozel
(Spesifik) Taahhiitler): 16 nc1 Madde Pazara Girig, 17 nci Madde Milli Muamele ve 18 nci Madde Ek
Taahhiitler; Dordiincii Boliim (Artan Serbestlesme): 19 nci Madde Ozel Taahhiitlerin Miizakeresi, 20 nci
Madde Ozel Taahhiit Listeleri ve Madde 21 Listelerde Degisiklik Yapilmasi; Besinci Boliim (Kurumsal
Hiikiimler): 22 nci Madde Konsiiltasyon, 23 ncii Madde Anlasmazliklarin Halli ve Yiikiimliiliiklerin
Yerine Getirilmesi, 24 ncti Hizmet Ticareti Konseyi, 25 nci Madde Teknik Isbirligi ve 26 nc1 Madde
Diger Uluslararas1 Kuruluslarla Olan iliskiler; Altinci Béliim (Son Hiikiimler): 27 nci Madde
Menfaatlerden Vazge¢me, 28 nci Madde Tanimlar, 29 ncu Madde Ekler (Madde 2'nin Muafiyetleri
Hakkinda Ek, Anlasma Cercevesinde Hizmet Uretimi Yapan Gergek Kisilerin Hareketliligi Hakkinda Ek,
Finansal Hizmetler Hakkinda Ek, Finansal Hizmetler Hakkinda Ikinci Ek, Haberlesme Hakkinda Ek,
Hava Tasimaciigi Hakkinda Ek, Temel Haberlesme Ile ilgili Miizakereler Hakkinda Ek, Deniz
Tasimacihigi Hizmetleri ile Tlgili Miizakereler Hakkinda Ek).
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dayanmaktadir™*. GATS ozellikle hizmetler ticaretine odaklanmakta ve toplam 160
hizmet sektoriinii kapsamaktadir. Bu dagilim yol insaatindan, su dagitimi, egitim, saglik
hizmetleri, haberlesme, turizm ve sigortacilifa kadar pek ¢ok sektorii i¢ine almaktadir.
Bu sektorler DTO tarafindan 12 ana baslik altinda toplanmaktadir®.

GATS iki sekilde caligmaktadir: Bunlar “top down” (yukaridan asagiya) ve
“bottom up” ( alttan yukariya) kuralidir. “Top down” kurali Anlasma kapsamindaki tiim
sektorlere uygulanabilirken, {iilkeler sececekleri sektorlerde “bottom up” kuralim
uygulayabilmektedirler. Ikinci kural 1995 yilinda DTO’niin izni ile sisteme dahil olmus
ve GYU’lerin GATS kurallarini daha sorunsuz bir sekilde yerine getirmelerine yardimci
olmas1 hedeflenmektedir. Anlagsmanin serbestlesme stratejisi, asamali serbestlesmedir.

GATS, taraf iilkelerin izledikleri politik hedeflerin dogrultusunda hizmetler
arzin1 diizenleyecek haklarimi tanimlamaktadir. Anlagma diizenlemelerin mantikli,
objektif ve tarafsiz olmasi ve ticarete bir engel olmamasini hedeflemektedir. Bu
hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan zorunluluklar, genel yiikiimliiliikler
ve spesifik (0zel) taahhiitler olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Genel
yiikiimliiliiklerin tiim iilke ve sektorlerde uygulanmasi zorunludur. Spesifik taahhiitler,
0zel olarak belirtilen sektorlerde milli muamele ve piyasaya girislerle ilgili taahhiitleri
kapsamaktadir. Genel yiikiimliiliikler, en ¢ok kayrilan iilke kurali ve seffaflikla ilgilidir.
Genel olarak GATS’1n yiikiimliiliikleri bes baslik altinda toplanabilir. Bunlar;

i. Diizenlemelerin Seffafligi: Buna gore, Anlagsma her iiye iilkenin diger iiye
iilkelerin sanayilerini ilgilendiren ve hizmetler ticaretini etkileyen yasal diizenlemeler
hakkinda bilgi edinebilecekleri bir veya birden fazla arastirma noktasini olusturmasini

226 By aragtirma noktalari DTO’yii olusturan anlasmanin

yiiriirliige girdigi tarihten itibaren 2 yil icersinde kurulmasi 6ngériilmektedir®’.

zorunlu kilinmaktadir

ii. Hizmetlerin Saglanmasinda Aranan Niteliklerin Karsihklh Olarak

Tammmasi: Uluslararast hizmetler ticareti yapan firmalarin mensup olduklari

224 Muzrak, Uluslararast... , s. 75.

2 GATS kapsamindaki hizmetler is hizmetleri, iletisim hizmetleri, insaat (miiteahhitlik) ve
mithendislikle ilgili hizmetler, dagitim hizmetleri, egitim hizmetleri, cevresel hizmetler, finansal
hizmetler, saglikla ilgili hizmetler, turizm ve seyahatle ilgili hizmetler, eglence, kiiltiirel ve sportif
hizmetler, tasimacilik hizmetleri ve diger hizmetlerdir.

226 Karluk, Uluslararasi Ekonomi , s. 343.

221 Aragtirma noktalarinin kurulmasinda GY U’ lere esneklik taninmaktadir. Arastirma noktalarinda hizmet
firmalari, hiikiimetleri araciligiyla bilgi isterken, temas noktalarindan dogrudan bilgi elde
edebilmektedirler. Bu noktalardan talep iizerine hizmet teknolojisi, hizmetlerin sunumunun ticari ve
teknik yonleri, mesleki niteliklerinin kaydi, taninmasi1 ve elde edilebilmesi ile ilgili bilgiler temin
edilmektedir.
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sektordeki niteliklerini belirten sertifika, lisans ve diger belgelerin GATS’a taraf
ilkelerde taninmasidir. Boylece, uluslararasi hizmetler ticaretinde firmalar agisindan
onemli bir engel ortadan kalkmaktadir. Burada 6nemli olan nokta ise, uluslararasi
sertifikasyon islemlerinde esgiidiimiin saglanmasidir. Ulkeler ikili ve ¢ok tarafh
anlagsmalarla bu sorunu agmaya calismaktadir. AB hizmetlerin serbest dolasiminda bu
sorunu 6nemli derecede agsmistir.

iii. Tekelleri, Ozel Hizmet Saglayicilarim Diizenleyen Kurallar ve Rekabeti
Smirlayan Diger Uygulamalar: GATS, devlet eliyle yaratilan ve dogal tekellerin var
olan giiclerini kotiiye kullanmalarimi 6nlemek ve rekabeti bozan ve ticareti sinirlayan
uygulamalar1 ortadan kaldirmak istemektedir. Uluslararast hizmetler ticaretini de
olumsuz etkileyen uygulamalardan etkilenen taraf iilkenin hizmet saglayicisinin yerlesik
bulundugu iilkeden bu tiir uygulamalarin ortadan kaldirilmasi amaciyla danisma talep
etme hakki vardir.

iv. En Cok Kayrilan Ulke Kurahmmn Genisletilmesi: Bu yiikiimliilik
sayesinde, uluslararas1 hizmetler ticaretinin daha da fazla serbestlesme saglanacaktir.
Boylece, ikili ve bolgesel anlagmalarla iiciincii iilkelere kars1 uygulanan ayirimciligin
ortadan kaldirilmasi, uluslararasi hizmetler ticaretinin daha adil ve makul seviyeye
getirilmesi hedeflenmektedir.

v. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Daha Fazla Serbestlestirilmesi Icin
Gelisme Yolundaki Ulkelerin Artan Katihmim Saglamak: GYU’lerin hizmetler
ticaretinin serbestlestirilmesine katilmasi ile birlikte, pazarda 6nemli artislar saglanacagi
beklenmektedir. GYU’lerin 6nemli bir kisminin gelismis iilkelerin pazar1 oldugu
dikkate alindiginda, GYU’lerin GATS’a daha aktif sekilde katilmalari, kisa ve orta
vadede gelismis iilkelerin lehine olacaktir. Bu bakimdan GYU’lerin ortak hareket
ederek kendi lehlerine diizenlemeler i¢in caligmalar1 6nemlidir.

GATS yukarida belirtilen genel yiikiimliiliiklere ek olarak spesifik taahhiitlerde
bulunan taraf iilkelere yeni zorunluluklar getirmektedir™®. Bunlar;

i. Uluslararas1 hizmetler ticaretini etkileyen genel nitelikteki biitiin ulusal

diizenlemelerin makul ve objektif yonetiminin saglanmasi,

ii. Uluslararasi hizmetler ticaretini etkileyen idari kararlarin g6zden

gecirilmesini ongoren tahkim veya siireclerin korunmasi veya olusturulmast,

¥ International Trade Centre ve Commonwealth Secretariat, isletmeler icin Diinya Ticaret Sistemi
Rehberi (ikinci Bask. Istanbul: IKV Yayini, 1999), s. 222.
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iii. Yabanci hizmet saglayicilarina hizmetlerin sunulmasi i¢in istenen iznin
makul bir siire icinde verilmesi,
iv. Ulkenin ciddi ©6demeler dengesi zorluklariyla karsilasmasi disinda,

uluslararasi transferlere ve 6demelere kisitlama getirilmemesidir.

2.1.1. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’nin ilke ve istisnalar

GATS’1in hiikiimlerinden ortaya cikan ilkeler tiim hizmet sektorlerine temel
olusturmaktadir. En ¢ok kayrilan iilke ve seffaflik ilkeleri tiim sektorlere uygulanirken,

piyasaya giris ve milli muamele ilkeleri eger iilke taahhiitte bulunulmussa gecerlidir.

2.1.1.1. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’nin ilkeleri

GATS’in esas ruhu, en ¢ok kayrilan iilke kurahdir. Bu kural ayirimciligi
onlemek icindir. Ulkelerin 10 yillik gecis doneminde en cok kayrilan iilke kuralina
uygun olmayan Onlemleri almalar1 miimkiindiir. Diger yandan hizmetler ticareti ile ilgili
engellerin biiyiik bir kismuini tarife disi engeller olusturdugu i¢in ayirimin 6nlenmesi mal
ticaretine gore daha da sinirh kalmaktadir. Ustelik, GATS daki istisnalar taraf iilkelere
genis bir yorum alan1 birakmaktadir.

Seffaflik, GATS 1n ikinci 6nemli ilkesidir. Boylece ¢ok tarafli serbestlesmenin
daha adil olmasi ile iiye iilkelerin ve is kollarinin kisitlamalari ve korumaciligi
belirlenmektedir. Bu konuda temel yiikiimliiliikler, zamaninda yayin, bilgilendirme,
arastirma noktalarinin belirlenmesi ile adil yarg: siirecinden ibarettir. Boylece, GATS’la
ilgili olan ve Anlagsma’nin isleyisini etkileyen biitiin onlemler siiratle ve en gec
yiirlirlige girmeleriyle birlikte yayimlanacaktir. Hiikiimetin taraf oldugu hizmetler
ticareti ile ilgili veya hizmetler ticaretini etkileyen uluslararasi anlagmalar da bu kapsam
icindedir’®. Bu 6nlemlerin yayimlanmasinin yani sira, Anlasmaya taraf iilkeler siiratle
ya da en azindan yilda bir kez taahhiitlerinin oldugu sektorlerde veya alt sektorlerde

kabul edilen yeni yasalari, diizenlemeleri veya idari talimatlar1 Hizmetler Ticareti

¥ Yayim, herhangi bir yerde, herhangi bir sekilde bolgesel veya yerel otoritelerin aldigi onlemlere iliskin
olarak da yapilabilmektedir.
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Konseyi’ne bildirmek durumundadirlar. Ayrica her hiikiimet, diger bir iiye tarafindan
gelen talep iizerine bu 6nlemler hakkinda spesifik bilgileri siiratle temin edecektir®’,

Ilkelerden bir digeri olan piyasaya (pazara) giris, GATS’mn XVI nci
Maddesi’nde diizenlenmistir. Bu Madde, tiim hizmet arz (sunum) bi¢imlerini
kapsamaktadir. Ayrica, bir iiye iilkenin herhangi bir diger iiye iilkenin hizmetlerine ve
hizmet saglayicilarina listesinde belirlenen kosul ve smirlamalar altinda saglanandan
daha kétii sartlara haiz bir uygulamada bulunmayacag belirtilmektedir®'. Buna karsilik
hizmetler sektoriinii diizenleyen rejimler genellikle karmasiktir.

GATS’da, uluslararas1 hizmetler ticaretinin dort sunum sekline gore pazara giris
hakki verme yoniinde genel bir zorunluluk bulunmamaktadir. Piyasaya girisin herhangi
bir tiirliniin islerligi, bir {iilke tarafindan taahhiit listesinin piyasaya giris siitununda

kaydedilmis bulunan spesifik taahhiitlere baglidir™*

. Eger, bir iilke giris konusunda bazi
onlemleri listelememisse, tam bir piyasaya giris vermis sayllmaktadir. Eger sz konusu
iilke tarafindan taahhiit listesinde belirli bir hizmet sunum sekli i¢in Onlem
kaydedilmisse, bu en ¢ok kayrilan iilke kuralina uygun olmalidir. Taahhiitlerden sonra
s6z konusu 6nlemler daha zorlastirict olamaz.

Milli Muamele (Ulusal Islem) bir diger ilke olup, Anlasma’nin XVII nci
Maddesi bununla ilgilidir. Buna gore, bir hizmet piyasasinda yerliler ile yabancilar
arasinda ayirim olmamalidir. Bu Madde, her tiye herhangi bir diger iiyenin hizmetlerine
ve hizmet saglayicilarina, hizmet sunumunu etkileyen biitiin 6nlemlerle ilgili olarak,
kendi hizmetlerine ve hizmet saglayicilarina uyguladigindan daha az kayiric1 bir

233

muamele uygulamayacagini belirtmektedir™". Milli muamele ilkesi ayrica hem ithal

edilen hizmetlere, hem de pazardaki hizmet saglayicilarina yéneliktir234.

“ODPT, A.g.e.,s. 15.

»! Bu hiikiim, GATS tarafindan belirlenmemis piyasaya giris engellerini yasaklamakta, tiim hizmetlere
ve hizmet saglayicilarina ayni sartlarin uygulanmasini zorunlu kilmaktadir.

2 GATS’a taraf iilkenin piyasaya giris konusunda bazi kisitlamalar koyma yetkisi vardir. Piyasaya giris
hiikmiiniin kisa ancak ayrintili bir liste icermesi, taraf iilkelerin kisitlamalarini tanimlanan sinirlar i¢inde
yapmast zorunludur. Bu sinirlamalarda uyulmas: gerekli olan niceliksel ve yasal sinirlar ise sunlardir:
Hizmetlerle ilgili islemlerin toplam sayisi, hizmetlerle ilgili islemlerin veya varliklarin toplam degeri,
hizmetleri sunan kisilerin sayisi, yabanci sermayenin payi, tiizel kisiliklerin varliginin bir sube veya
ortaklikla sinirlanmasidir.

3 DPT, A. g.e.,s. 17.

% GATS’a taraf tilkeler, taahhiit listelerinde milli muamele ile ilgili kosullarin1 ve aradig nitelikleri
taahhiit listesindeki milli muamele kolonuna yazmak durumundadirlar. Hem piyasaya girisi, hem de milli
muameleyi etkileyen tedbirler piyasaya giris kolonunda yer almalidir.
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GATS’1n 6nemli ilkelerinden olan ekonomik biitiinlesme V nci Madde’de yer
almaktadir. Bu Madde, GATS’a taraf iilkelerin kendi aralarinda belli sartlarla hizmetler
ticaretinin serbestlestirilmesini ongoéren bir anlagma yapmalarina veya var olan bir
anlagmaya taraf olmalarina imkan tanimaktadir. Burada iizerinde durulmasi gereken
nokta, boyle bir anlasmada kapsanan sektor sayisi, etkilenen ticaret hacmi ve hizmet arz
sekilleri acisindan kapsamli olup olmadigidir. Ozellikle hizmet arz sekillerinden her
hangi biri disarida birakilmamalidir. Bunlara ek olarak, s6z konusu biitiinlesme veya
anlagsmaya taraf iilkeler milli muamele kisitlamalarin1 ortadan kaldirmali ve/veya yeni
ve daha fazla ayirnmei 6nlemler getirmemelidir.

Diger onemli bir madde ise, yurt ici diizenleme ile ilgili olan VI nc1 Madde’dir.
Buna gore yurt ici Onlemlerin mantikli, objektif ve tarafsiz bir sekilde uygulanmasi
gereklidir. Yabanci hizmet saglayicilart idari kararlara itiraz etme ve yetkilendirme
basvurular1 reddedildiginde, bilgilendirilme hakkina sahiptirler. Ayrica belirli taahhiitlerin
yapildigr bir hizmetin arzinda yetkilendirme gerekli oldugunda ve yurt i¢i hukuk ve
diizenlemelere gore bir basvuru yapildiginda, sonuca iligkin kararlar makul bir siire i¢inde
alinmalidir. Talep iizerine yetkili merci bagvuru ile ilgili bilgi vermek durumundadir.
Nitelik kosullart ve siiregleri, teknik standartlar ve lisans kosullarinin hizmetler ticareti
icin gereksiz engeller olusturmamalidir. GATS bu kosullarin rekabet ve hizmet arzi
kabiliyeti gibi objektif ve seffaf kriterler tizerine oturtulmus olmasim gerektirir. Anlasma,
hizmetlerin kalitesinin saglanmasinda daha fazla maliyet yiiklenmemesi ve lisans
siirecinin kendi icinde hizmet arzina kisitlama getirmemesi igin ilkeler gelistirmeye

calismaktadir™’.

2.1.1.2. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi’min Istisnalar1

GATS’a taraf biitiin iilkelerin tiim hizmet sektorlerini kapsayan taahhiitlerde
bulunmadigr dikkate alindiginda, temel ilkelerden dahi istisnalarin oldugu ortaya
cikmaktadir. Bu istisnalar dort baglik altinda toplanabilir. Bunlar;

1. Anlagsmanin ekonomik biitiinlesme ile 1ilgili istisnasi, temel hizmetler

sektorlerini kapsamast ve tanimlanan diger sartlar1 da yerine getirmesi

> DPT, A.g.e.,s. 16.
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kaydiyla, sinirl sayida iilkenin kendi aralarinda ticaretin serbestlesmesine
yonelik diizenlemelere girmesine izin vermektedir.

ii.  Odemeler dengesi ile ilgili istisnada ise, taraf iilkelerin ddemeler dengesi
zorluklariyla karst karsiya kalmalart durumunda, iilkeler {iistlendikleri
spesifik taahhiitlere ve 6deme transferlerine dahi kisitlamalar getirmelerine
izin verilmektedir.

iii. Is giicii (emek) piyasasmnin biitiinlestirilmesiyle ilgi olarak, bir taraf
tilkenin bir diger iilkeyle birbirlerinin vatandaslarini ¢calisma iznine iliskin
sartlardan muaf tutarak is giicli piyasalarinin tamamen biitiinlestirilmesine
yonelik diizenlemelere girmesini engellemektedir.

iv. Genel istisnalar ve giivenlik istisnalarinda ise Anlasma, {iilkeleri diger
hususlarin yani sira kamu ahlaki, insan, hayvan ve bitki saglhigi veya temel
giivenlik cikarlarinin korunmasi i¢in gerekli dnlemleri almalarina engel

getirmemektedir.

GATS’1n genel ilkelerinden istisnalar disinda deregasyon (¢ekince) listeleri de

26 Ulkelerin derogasyon listelerinin yogunlugu, o iilkedeki hizmetler

onemlidir
ticaretinin ne Olciide tercihli bir sisteme sahip oldugunu ve tam rekabete acik olmadigim
gostermektedir. Bu nedenle derogasyon listelerini genis tutmus iilkeler uluslararasi
hizmetler ticareti yoniinden kredibilitesi diisiik iilkeler olarak kabul edilmektedirler.
Ideal durum ise derogasyon listelerinin hi¢c bulunmamasidir.

En cok kaynlan iilke ilkesinden muaf tutulmanin sartlarindan en Onemlisi;
derogasyon listesine alinacak olan bir onlemin, en ge¢ Anlasma’nin yiiriirliige girdigi
tarihte listelenmis olmasidir. DTQ’yii olusturan anlasmanin yiiriirliige girdigi tarihten
sonra uygulamaya konulacak yeni istisnalar icin II nci Madde Istisnalar1 Hakkinda Ek
esas alinarak derogasyon almak miimkiindiir. Hizmetler Ticareti Konseyi, 5 yildan fazla

siire i¢in kabul edilen biitiin istisnalar1 gozden gecirmektedir. ilke olarak bu gibi

istisnalar 10 yillik siireyi gecememektedir. Fakat, onemli sayida olan istisnalarin

36 11 nci Madde Muafiyetleri Hakkinda Ek, en ¢ok kayrilan iilke ilkesini diizenlemektedir. Buna gére, her
iiye iilke GATS’ta belirtilen bir onlemle ilgili olarak, herhangi bir taraf iilke diger taraf iilkenin
hizmetlerine ve hizmet saglayicilarina, diger bir iilkenin benzer hizmet ve hizmet saglayicilarina
uygulanandan daha az kayirict olmayan bir islemi hemen ve sartsiz olarak uygulayacaktir. Bu maddenin
ruhuna aykir1 6nlemler ise yukarida ifade edilen Ek’in sartlarin1 karsilamak ve bir liste halinde belirtilmek
kaydiyla korunabilir. Bu listenin ad1, Derogasyon (Cekince) Listesi’dir.
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bulunmasi uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin Oniindeki temel

engellerden birisi olmaya devam etmektedir.

2.1.2. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi ve Taahhiitler

Hiikiimetlerin GATS ile birlikte yerlestirmeye calistiklar1 serbestlesme hareketi
cogu sektor ve ticaret sekillerindeki istisnalar nedeniyle simirli kalmaktadir. Uruguay
Turu sonunda GATS’a taraf iilkeler hizmetlerle ilgili toplam 4582 adet taahhiitte
bulunmustur. Bu taahhiitlerin 2423’ii gelismis iilkeler, 2159’u GYU’ler tarafindan
listelenmistir. Gelismis iilkelerin sunduklar1 taahhiitlerin maksimum olabilirlik pay1
yiizde 53.8 iken, bu oran GYU’lerde yiizde 17.2’dir. Gelismis iilkeler hizmetlerin
yarisiyla ile ilgili taahhiitte bulunmuslardir. Bu taahhiitlerin sadece yaris1 “serbest giris”

27 {lkelerin taahhiitleri genelde cogu sektdr ve hizmetler ticareti sekillerini

ile ilgilidir
kapsamamaktadir.

Bolgeler temelinde bakildiginda Dogu Asya’nin biiyiik ekonomileri finansal
hizmetlerin yam sira is, iletisim, ulasim ve turizm gibi temel hizmet sektorlerine girise
belirli seviyelerde sinirlama getirmektedirler. Dogu Asya’daki GYU’ler ve diger iilkeler
bakildiginda, ©Onceki donemlere gore daha az sinirlama vardir. Filipinler ticari
bankacilikta, yabanci ortagin payin yiizde 51 (yabanci sermaye yasasi yiizde 60’a yakin

izin vermesine karsilik) ile smlrlamlstlr238

. Cok az iilke dagitim, egitim, ¢evre ve saglik
hizmetlerinde taahhiitte bulunmustur. GATS’taki taahhiit listelerinde gelismis iilkeler
taahhiit sayis1 daha fazladir.

Taahhiitlerin sektorlere gore dagilimina bakildiginda ise en fazla taahhiit is
hizmetleri sektoriinde oldugu goriilmektedir. Tablo: 15’e gore, is hizmetlerini, finansal

hizmetler, eglence ve kiiltiir, su tasimacilig1 ve kara tasimaciligr izlemektedir.

»7 Bernard Hoekman and Will Martin, “Some Market Access Issues for Developing Countries in A
Millennium Round: Results from Recent World Bank Research”, Cuadernos de Economia. 36/109,
(1999), s. 968.

% Aaditya Mattoo, Shaping Future GATS Rules For Trade in Services (NBER Conference on Trade
in Services, Seoul, June 2000), s. 10.
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Tablo: 14 Uruguay Turu Sonunda Hizmetlerle flgili Taahhiitlerin
Ulke Gruplarina Gore Dagilim

Taahhiitlerin Maksimum
Ulkeler/ Bolgeler Taahbhiit Sayisi Olabilirlik Pay1 (%)

Gelismis Ulkeler 2.423 53.8
GYU’ler 2.159 17.2
--Latin Amerika 738 15.3
--Afrika 396 9.8

--Ortadogu 106 16.5
--Asya 796 26.0

Kaynak: GATT Secretariat, The Result of the Uruguay Multilateral Trade Negotiations (1994);
World Bank, Global Economic Prospects and Developing Countries (1995).

Tablo: 15 Sektorler itibariyle Taahhiitler

Ortalama Taahbhiit Taahhiitler/ Sektor Basina
Sayis1 GATS Maddeleri
Sektorler GATS Yiiksek Diisiik ve Yiiksek Diisiik ve
Sektorleri Gelirli Orta Gelirli Gelirli Orta Gelirli
Saysi Ulkeler Ulkeler Ulkeler Ulkeler
Insaat (Miiteahhitlik) 20 11.2 33 56.0 16.5
Motorlu Ara¢ Tamiri 1.8 0.3 45.0 7.5
Toptan Ticaret 4.6 0.5 57.5 6.3
Perakende Ticaret 4.4 0.8 55.0 10.0
Otel ve Restoran 2.8 2.8 70.0 70.0
Arazi Tasimaciig 40 9.4 23 23.5 5.8
Su Tasimacihig 48 4.4 3.0 9.2 6.3
Hava Tasmmacihig: 20 3.7 1.5 18.5 7.5
Yardimc1 Tasimaciik 20 5.1 1.3 25.5 6.5
Posta Hizmet. 4 1.3 0.6 32.5 15.0
Temel Haberlesme 28 1.5 1.3 5.4 4.6
Deg. Yaratan Haberles. 28 18.7 5.0 66.8 7.8
Finansal Hizmetler 60 31.3 12.4 52.2 20.6
Emlak Hizmetleri 8 3.5 0.3 43.8 3.8
Kiralama Aktiviteleri 20 9.5 1.3 47.5 6.5
Bilgisayarla flgili Hiz. 20 15.5 4.2 77.5 21.0
AR+GE Hizmetleri 12 4.1 1.0 342 0.3
is Hizmetleri 108 56.5 12.2 47.9 11.3
Cop Tanzimi 16 8.8 1.0 55.0 6.3
Egitim 20 4.7 1.3 23.5 6.5
Saghk ve Sosyal Hiz. 24 5.0 1.9 20.8 7.9
Eglence ve Kiiltiir Hiz. 48 13.3 4.6 27.9 9.6

Kaynak: Bernard Hoekman, “Tentative First Steps: An Assessment of the Uruguay Round Agreement on
Services”, World Bank Policy Research Working Paper, No. 1455 (1995), s. 24.
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GATT  Uruguay Turu'nda gelismis lilkeler hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesi konusu iizerinde 1srarla durmuslardir™®. GYU’ler, ikili ve cok tarafli
miizakerelerde elde ettikleri tecriibeler nedeniyle GATS’1in bir ¢ok kuralina 6nemli
oranda cekince koymuslardir. Gelismis iilkeler GYU’lerin muhalefeti nedeniyle
istediklerinin tamamim elde edememisler olsa bile, daha ¢ok kendi ¢ikarlarina uygun bir
anlasmanin ortaya c¢ikmasini saglamiglardir. Dolayisiyla, GATS fayda bakimindan
gelismis iilkelerin lehine olma olasilig1 yiiksektir. Bu ise, gelismis iilkelerin s6z konusu
sektorlerde nispeten ileri olmalar1 ve bu nedenle temel ihracatgr olmalarindan

kaynaklanmaktadir.

Tablo: 16 GATS’a Taraf Ulkelerin Hizmetlerle ilgili

Taahhiitlerinin Miktari

Taahhiit| Uye

Sayis1 | Sayisi DTO (WTO) Uyeleri

Angola, Bahreyn, Barbados, Benin, Bostvana, Burkina Faso,
Kamerun, Orta Afrika Cum. Cad, Kongo, Kosta Rika, G. Kibris,
Fiji, Gabon, Gine Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Madagaskar,
1-20 44 | Malavi, Maldivler, Mali, Malta, Moritenya, Maurityus, Mozambik,
Myanmar, Namibya, Nijer, Paraguay, Ruanda, St. Kitts&Nevis, St.
Lucia, St. Vincent& Grenadines, Solomon Adalari, Sri Lanka,
Surinam, Svaziland, Tanzanya, Togo, Uganda, Zambiya.

Banglades, Bolivya, Brunei, Burundi, Fildisi Kiyisi, Cibuti,
Dominik, Gana, Grenada, Guatemala, Kenya, Makao, Mogolistan,

21-40 23 Nijerya, Papua Yeni Gine, Peru, Katar, Senegal, Sierre Lone, Tunus,
Uruguay, Zimbabve.
41-60 10 Antigua&Barbuda, Belize, Kiiba, Hindistan, Fas, Hollanda Antilleri,
Nikaragua, Pakistan, Trinidad&Tobago, Bir. Arap Emirlikleri.
61-30 13 Brezilya, Cin, Ekvator, Hong Kong, Israil, Jamaika, Kuveyt,
Lihtenstayn, Misir, Polonya, Romanya, Singapur ve Venezuella.
81-100 12 Arjantin, Cek Cum., Dominik Cum., Endonezya, G. Afrika, Lesoto,
Panama, Slovakya, Slovenya, Sili, Tiirkiye ve Y. Zelanda.
Avustralya, Bulgaristan, Gambiya, Kanada, Filipinler, svigre ve
101-120 7
Tayland.
11+ 24 ABD, AB (15), Izlanda, J aponya, Kolombiya, G. Kore, Macaristan,

Malezya, Meksika, Norveg.

Kaynak:WTO, Annual Report 2001, s. 34.

2 Barth, A. g.e.,s. 9.
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2.1.3. Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi ve Tiirkiye’nin

Taahhiitleri

Tiirkiye hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine iliskin taahhiit listelerini ve II
nci Madde’den (En Cok Kayrilan Ulke Kurall) istisnalara iliskin listelerini Uruguay
Turu miizakere siirecinde (1994, 1997 ve 1998 yillarinda) DTO’ye sunmustur”*’.
Tiirkiye’nin taahhiit listesi, yatay taahhiitleri (Horizontal Commitments) ve spesifik
hizmet sektorlerindeki taahhiitleri de icermektedir. Tiirkiye’nin taahhiit listesi 9 ana
hizmet sektorii ve bunlara iliskin 84 alt hizmet sektoriinii kapsamaktadir. S6z konusu
hizmet sektorleri ve bunlari olusturan alt sektorlerden taahhiit {istlenilenlerin sayisi
asagida belirtilmektedir. Bunlar;

- Mesleki Hizmetler (14 alt sektor),

- Haberlesme Hizmetleri (17 alt sektor),

- Miiteahhitlik ve Ilgili Miihendislik Hizmetleri (5 alt sektor),

- Egitim Hizmetleri (4 alt sektor),

- Cevre Hizmetleri (3 alt sektor),

- Mali Hizmetler (24 alt sektor),

- Saglikla Ilgili ve Sosyal Hizmetler (1 alt sektor),

- Turizm ve Seyahat Ile Tlgili Hizmetler (4 alt sektor),

- Ulastirma Hizmetleridir (12 alt sektor).

Tiirkiye’nin II nci Madde’den istisnalar listesinde on altt (16) istisna
bulunmaktadir. Bunlar; hizmet sektorlerine iliskin dort (4), haberlesme hizmetlerine
iliskin ii¢ (3), tasimacilik hizmetlerinin tamamina ii¢ (3), kara tasimaciligi, demiryolu
tasimaciligi, bankacilik, muhasebecilik ve mali miisavirlik , posta hizmetleri ve mesleki
hizmetlere iliskin birer (1’er) istisnadan olusmaktadir. Tiirkiye Uruguay Turu
sonrasinda yapilan uzatilmis miizakerelerden denizcilik hizmetleri, finansal hizmetler ve
temel haberlesme hizmetleri ile ilgili olanlarina katilmistir. Denizcilik hizmetlerine
iliskin olarak yapilan miizakerelerin tamamlanamayarak askiya alinmasi sebebiyle

Tiirkiye Uruguay Turu sonunda verdigi listelerinde herhangi bir degisiklik yapmamaistir.

0 Tiirkiye GATS kapsamindaki taahhiit listelerini Birlesmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan
stniflandirma sistemine (Central Product Classification: CPC) gore hazirlamaktadir.
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Tiirkiye 'nin uzatilmis miizakerelerde sundugu listeleri ise 22 Nisan 2003 tarihinde DTO
tarafindan ilan edilmistir241.

Doha’daki DTO IV ncii Bakanlar Konferans: ve Doha Kalkinma Giindemi’nde
alman kararlara paralel olarak DTO iiye iilkelerden baslangi¢ teklifleri hazirlamalarini
istemistir. Tiirkiye baslangi¢ teklifini iceren taahhiit listesi ile II nci Madde istisnalari
listesinde ek degisiklikler yaparak yeniden hazirlamistir. Tiirkiye nin DTO’ye sundugu
baslangic teklifleri listesi 3 Eyliil 2003 tarihinde yaymlanmistir**.

Tiirkiye’nin hizmetler sektoriine iligkin baslangic teklifi; yatay taahhiitler, hukuk
hizmetleri, bilgisayar ve 1lgili hizmetler, madencilige iliskin hizmetler, haberlesme
hizmetleri, miiteahhitlik ve ilgili miihendislik hizmetleri, egitim hizmetleri, mali
hizmetler (bankacilik, sigortacilik ve sermaye piyasalari), turizm ve seyahat ile ilgili
hizmetler, deniz tasimaciligi hizmetleri ve hava tagimaciligi hizmetlerinde yapilan
degisiklikleri icermektedir®®.

Tiirkiye baslangic tekliflerini iceren taahhiit listesi ile II nci Madde istisnalari
listesini sartlt olarak sunmustur. Doha Kalkinma Giindemi kapsaminda devam eden
hizmetler ticareti ve diger ticaret miizakerelerinde, diger iiye iilkelerin tutumlar1 da goz
ontinde bulundurularak, s6z konusu listede degisiklikler yapilabilecektir. Bu degisiklik
veya diizenleme yapma hakki, miizakere siirecinin tamamlanmasi i¢in Ongoriilen

siirenin sonuna (31 Aralik 2004) kadar saklidur.

2.2. Gelisme Yolundaki Ulkeler ve Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi

Uruguay Turu’nun agilis téreninde GYU’lerin biiyiik bir kismi hizmetler ticareti
ile ilgili konularin ele alinmasindan vazgecilmesini Onermislerdir. GYU’lerin kars1
¢iktigl konular arasinda Ticaretle Ilgili Yatirim Onlemleri (TRIMs) ve Ticaretle Ilgili
Fikri Miilkiyet Haklar1 (TRIPs) da bulunmakta idi. Brezilya ve Hindistan, muhalefetin
basin1 ¢ekmislerdir. Bu {ilkeler, yukaridaki konular ve hizmetlerin ¢ok tarafli ticaret

sisteminin ic¢ine dahil edilmesinin, hizmetler sektoriiniin biiyiimesini onemli derecede

1 http://www.hazine.gov.tr/gats/taahhutlistesihakkindanot.htm  (25.05.2005); Tiirkiye’nin konsolide
muafiyet listesi DTO’niin S/DCS/TUR/Rev.1 no’lu belgesinde yayinlanmustir.

2 WTO, “Communication from Turkey: Initial Conditiona Offer” TN/S/O/TUR (03-4599) 3 September
2003.

* http://www.hazine.gov.tr/gats/baslangictekliflerimizeiliskinnot.htm (11 05 2005)
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aksatacagim belirtmislerdir. GYU’ler GATS ile birlikte getirilen diizenlemelerle tiim
yurt i¢i pazarlarin gelismis iilkeler tarafindan ele gecirilmesinden korkmuslardir. Fakat,
GYU’ler arasinda tam bir isbirliginin olmamasi arzu edilen sonuclarin elde edilmesini
engellemistir.

GYU’lerin cekinceleri ve gelismis iilkelerin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
davranmalar1 nedeniyle, GATS ile hizmetler ticaretinin serbestlesmesinde sinirli bir
ilerleme kaydedilmistir. Sinirli  serbestlesme, ekonomik olarak verimli olacak
politikalarin yiiriirliige konulmasina engel olmustur.

GATS’mm GYU’lerle ilgili olan maddeleri III, IV, V, XII, XV, XIX ve XXV nci
Maddeleridir. IV ve XXV nci maddeler 6zel olarak GYU’lerle ilgilidir. Bu maddeler
GYU’ler acisindan olumlu olup, s6z konusu iilkelerin diinya ticaretine artan sekilde
katilimin1 saglamayr amaglamaktadir. Ayrica, serbestlesme siirecinde ulusal politika
amaclarinin, bireysel ve tiim hizmet sektorlerindeki gelisme seviyeleri ile uyumlu
olacag belirtilmektedir. Teknik Isbirligi ile ilgili olan XXV nci Madde, iiye iilkelerin
teknik yardima ihtiya¢ duyan hizmet saglayicilarinin, IV/2 nci Madde’de belirtilen
baglanti noktalariyla ilgili hizmetlerden yararlanabilecegini belirtmektedir. Ayrica,
GYU’lere yapilacak teknik yardimin DTO Sekretaryas: tarafindan cok tarafli diizeyde
saglanacagl ve ilgili kararin Hizmetler Ticareti Konseyi tarafindan alinacagi ifade
edilmektedir.

GYU’lere baz1 madde ve paragraflarda da deginilmektedir. GATS 1n ekonomik
biitiinlesme ile ilgili V nci Maddesi’nde, iiye iilkelere ekonomik birlesmeye gidilen tiim
sektorler ve bireysel sektorlerde kolaylik saglanacagi belirtilmektedir. Odemeler
dengesini korumaya yonelik kisitlamalari diizenleyen XII nci Madde, ekonomik gelisme
veya ekonomik gecis siirecinde olan iiye iilkenin, 6demeler dengesindeki baskilar
nedeniyle finansal rezerv diizeyinin korunmasina yonelik olarak cesitli kisitlamalara
gidilebilecegi yoniindedir. Cogu GYU ve EAGU’niin siirekli veya araliklarla makro
ekonomik istikrarsizliklar ve finansal krizler yasadigi ve/veya bu potansiyele sahip
oldugu goz oniine alindiginda, XI ve XII nci Maddelerin hiikiim ve sartlar1 bu iilkeler
icin sadece gecici ¢oziimdiir. Makro ekonomik istikrar bakimindan da belli seviyede
kisitlamalar gereklidir.

Yurt ici diizenleme ile ilgili VI nci Madde’de, iiye iilkenin taahhiitleri

cercevesinde hizmetler ticaretine uygulayacagi tedbirler siralanmistir. Bu tedbirlerin
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uygulanmasinda esas alinacak kriterler objektif olarak ifade edilmesine karsilik,
GYU’ler, EAGU’ler ve gelismis iilkelerdeki cesitli uygulamalar istenilen diizeyde
degildir. Tiim iilkeler yerli hizmet saglayicilarin1 koruma egilimindedirler.

GATS’1in XVI/1 nci Maddesi’ndeki dipnotta, taraf iilkenin Anlasma’nin I/1 nci
Maddesi’ndeki arz (sunum) sekilleri ile ilgili olarak piyasaya giris taahhiidiinde
bulunmussa ve smnir Otesi sermaye hareketleri hizmetin 6nemli bir boliimiinii
olusturuyorsa, s6z konusu {iiye iilkenin otomatik olarak sermaye hareketlerine izin
verdigi varsayilmaktadir. Taahhiitte bulunan iilke, bir iiye iilkeye sagladig: sartlar1 diger
ilkelere de saglamak zorundadir. Bu hiikiim daha cok gelismis iilkelerin lehinedir.

Koruma ile ilgili olan X ncu Madde, kamu alimlar ile ilgili XIII ncii Madde ve
Siibvansiyonlarla ilgili XV nci Madde GYU’lerden cok gelismis iilkelerin lehinedir.
Cogu GYU siibvansiyonlarin da yardimiyla cesitli hizmet sektorlerinin gelismesini
saglamakta ve kendi ulusal politikalart dogrultusunda onceliklerini belirlemektedirler.
GYU’lerden istenen daha liberal diizenleme ve politikalar, bu iilkeleri daha g¢ok
olumsuz yonde etkileyebilecektir.

GATS’in XIX ncu Maddesi serbestlesmenin karsilikli fayda ilkesine gore
olacagim ve serbestlesme siirecinin iiye iilkelerin ulusal politika amaglar1 ve sektorlerin
gelismislik diizeyleri ile uyumlu olacagin isaret etmektedir. Ayrica, GYU’ler icin daha
az sektor ve islemin serbestlestirilmesi, piyasaya girisin gelismislik diizeyleriyle orantili
olarak artan bir sekilde genisletilecegi belirtilmektedir. Piyasaya giriste, yabanci hizmet
saglayicilarina daha elverisli ortam yaratilirken, GATS’in IV ncii Maddesi’nde
belirtilen amaglara ulagsmak icin iilkelere esneklik saglanacag belirtilmektedir.

Anlasma’da GYU’ler ilgili olan madde ve paragraflarin disinda bazi1 madde ve
paragraflar da GYU’leri yakindan ilgilendirmektedir. Anlasma’nin VII nci Maddesi
hizmetler ticaretinde gerekli olan ruhsat, lisans ve standart gibi islemleri
belirlemektedir. Gelismis iilkelerin bu konulardaki deneyim ve birikimleri uluslararasi
kriterlere temel olusturmaktadir. GYU’lerdeki hizmet saglayicilarinin bu kriterlere
uymasi gelismis iilkelerdeki rakiplerine gore zaman almakta ve yeni maliyetlere neden
olmaktadir. Bu durum, GYU’lerin aleyhine sonuclar dogurmaktadir.

Odemeler ve transferlerle ilgili olan XI nci Madde, iilkelerin ciddi odeme
giicliikleri ve finansal zorluklar veya bu nedenle ortaya cikan tehditler karsisinda cesitli

sinirlamalara gidebilecegini vurgulamaktadir. Fakat, yukarida sayilan durumlarin
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disinda iilkeler, spesifik taahhiitleriyle ilgili olan uluslararas1 6deme ve transfer
islemlerine kisitlamalar getiremeyeceklerdir. GATS’a taraf iilkeler, Anlasma’nin
XVII/1 nci Maddesi’ndeki milli muamele ile ilgili taahhiitte bulunduklar1 sektorlerde
yabancit hizmet saglayicilarina daha az kayirict muamelede bulunamayacaklardir.
GYU’lerin dis rekabete daha hazir olmayan sektorlerinin bu sartlar altinda gelismesi
imkansiz hale gelmektedir.

GATS’1n var olan hiikiimleri, gelismis iilkelerin karsilagtirmali iistiinliige sahip
olduklar1 sektorlerde daha fazla serbestlesme hedeflerken, GYU’lerin karsilastirmali
istiinliige sahip olduklar sektorlerde sinirli diizeyde serbestlesme ile yetinmektedir.
Gelismis iilkeler sermayenin serbest dolasimini izin verirken, is giicliniin serbest
dolasimina engel olmaktadirlar. Gelismis iilkeler ancak kendi lehlerine olacak sekilde
iggiicliniin gecici dolasiminin kolaylastirilmasini saglamislardir.

GATS, taraf {lkeleri hangi sektorlerde serbestlesmeye gidecekleri,
serbestlesmenin ne boyutta olacagi ve serbestlesmede hangi adimlarin atilacagi
konusunda serbest birakmistir. Bu nedenle {ilkeler kendi istekleri (goriisleri)
dogrultusunda serbestlesme konusunda adim atmaktadirlar. Bu ise, GATS’1 hizmetler
ticaretinde arzu edilen serbestlestirmeyi gerceklestirme amacindan uzaklastirmaktadir.
Anlasma, hiikiimetlerin belli sektorlerde kendi taahhiitleri cercevesinde DTO
kurallarinin uygulanmasina izin vermektedir. Burada taahhiitlerin sinirlart belirgin ve
seffaf olmasi 6nemlidir. Bu, kismen daha fazla serbestlesmeyi saglayacaktir.

Hizmetler ihracatinda gelismis iilkelerin biiyiik bir agirliga sahip olmalar1 ve
GYU’lerin 6nemli ve katma degeri yiiksek hizmet sektorlerinde ithalat¢i konumda
olmalar1 da gelismis iilkelerin lehine sonuglar yaratmaktadir. Hizmetler ticaretini
serbestlestiren GATS, beseri sermaye birikiminin ileri diizeyde oldugu GYU’lere yeni
firsatlar yaratmaktadir. Bu iilkeler isgiicli, AR+GE ve diger unsurlarin diisiik maliyetli
olmas1 nedeniyle karsilastirmali ustiinliige sahip konuma gelmislerdir. Hindistan,
G.Kore, Cin, Singapur, Israil ve Irlanda gibi iilkeler bu firsatlar1 degerlendirmektedirler.
Teknolojik yenilikler de ozellikle e-ticaret devrimi GYU’lerin karsilastirmal iistiinliige

sahip olduklar1 hizmet sektorlerinde sinir tesi ticaret imkanlarini artirmaktadir®*.

4 Pierre Sauve, “Services, Developing Countries and the Millennium Round”, Paper prepared for
Developing Countries and the New Multilateral Round of Trade Negotiations A conference held at
Harvard University (Cambridge, 5-6 November 1999), s. 4-5.



108

2.3. Cok Tarafhh Ticaret Miizakerelerinin Gelecegi ve Uluslararasi

Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesi

Uruguay Turu, hizmetler sektorii acisindan ¢ok tarafli kurallarinin konulmasi ve
uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi i¢cin uzun vadeli siirecin ilk adimini
olusturmaktadir.  Cok  tarafli  ticaret  miizakereleri DTO  onciiliigiinde
gerceklestirilmektedir. Bu miizakerelerin amaci, ekonomik kalkinma ve kiiresel ticaretin
genislemesine katkida bulunmaktir. Bu kapsamda, GYU ve EAGU’ler 6nemlidir.
Dolayisiyla bu iilkelerin aleyhine sonuclar yaratan hiikiimlerin yeniden diizenlenmesi

tarim sektoriinde oldugu gibi hizmetler sektoriinde de gereklidir.

2.3.1. Post- Uruguay Turu Miizakereleri

Post Uruguay Turu miizakereleri 1994 ve 1997 yillar1 arasinda yapilmustir.
Uruguay Turu’nda anlagsma saglanamayan finansal hizmetler, haberlesme ve gercek
kisilerin dolasim1 gibi konularda miizakereler sonucunda anlagsma saglanmistir.

Finansal hizmetlerle ilgili miizakerelerin ilk turu Temmuz 1995°te bitmistir.
Hiikiimetlerin daha fazla serbestlesme icin tekrar toplanilmasi yoniinde karar almalari
nedeniyle toplanan ikinci tur Aralik 1997°de sona ermistir. Bu turlarda finansal
hizmetler sektoriinde baz1 {ilkeler Uruguay Turu’'ndaki taahhiit listelerini
genisletmislerdir.

Uruguay Turu’nda iilkelerin cogu katma deger yaratan haberlesme hizmetlerinde
taahhiitte bulunurken, temel haberlesme hizmetlerindeki taahhiitler ¢cok sinirli sayida
kalmistir. Bu nedenle iilkeler s6z konusu sektorlerdeki miizakerelerin devam etmesini
istemistir. Miizakereler 1994 yilinda yeniden baslamis ve Subat 1997°de bitmistir. Bu
miizakerelerde iilkeler onceki taahhiitlerini genisletmislerdir.

Gercek kisilerin dolasimi konusunda Uruguay Turu’nda sunulan taahhiitlerin
gelistirilmesi icin yeni miizakerelerin DTO’niin yiiriirliige girmesinden alt1 ay sonra
baslamasina karar verilmistir. Bu karar uyarinca yapilan miizakereler 28 Temmuz 1995
tarthinde bitmigstir. Miizakerelerin sonuclart Uruguay Turu’'na gore daha ilimhdir.

Denizyolu tasimaciligr ile ilgili miizakereler ise Haziran 1996’da bitmistir. Bu sektor
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miizakerelerinde bir taahhiit paketi konusunda basarisizlik s6z konusu olmustur. Yeni
miizakereler ise 2000 yilinda tekrar baslamstir.

GATS’a ek protokoller de vardir™. Toplam bes Protokol’den birincisinin adi
yoktur. Uruguay Turu’nda alinan kararlar 1 Ocak 1995 tarihinden itibaren yiiriirliige
girmistir. Fakat, bazi EAGU ve GYU’lerde bu kararlarin yiiriirliige girmesi iki iic ay
sonraya kalmistir. Birinci protokol bu zaman icinde sunulacak taahhiitler icin
ayrilmistir. Dolayisiyla bu protokoliin adlandirilarak GATS’tan ayrilmasi gereksiz
olarak goriilmiistiir.

ikinci Protokol finansal hizmetlerle ilgilidir. Bu Protokol 21 Temmuz 1995
tarihinde benimsenmis, 1 Eyliil 1996 tarihinde yiiriirliige girmistir. Uciincii Protokol
gercek kisilerin dolagimi ile ilgilidir. Protokol, 21 Temmuz 1995 tarihinde kabul
edilmis, 30 Ocak 1996 tarihinde yiiriirlige girmistir. Dordiincii Protokol temel
haberlesme hizmetlerini kapsamaktadir. Protokol, 30 Nisan 1997 tarihinde
benimsenmis, 5 Subat 1998 tarihinde yiiriirliige girmistir. Besinci Protokol finansal
hizmetlerle ilgili olup, 14 Kasim 1997 tarihinde kabul edilmis ve 1 Mart 1999 tarihinde

yiiriirliige girmistir.

2.3.2. DTO Bakanlar Konferansi

DTO Bakanlar Konferansi, Diinya Ticaret Orgiitii’niin en iist karar alma
organidir. Bakanlar Konferansi iki yilda bir toplanmaktadir. Konferanslara iiye iilkelerin
yan1 sira IMF ve Diinya Bankasi gibi uluslararasi kuruluslarda katilmaktadir. Bu
toplantilarda, ¢ok tarafli ticaret sisteminin sorunlari ve gelecegi goriisiilmekte, bu
konular hakkinda kararlar alinmaktadir. DTO Bakanlar Konferanslar1 uluslararasi
ticaretin serbestlestirilmesi bakimindan ¢ok onemlidir. ik Konferans 6-13 Aralik 1996
tarithlerinde Singapur’da, ikincisi 18-20 Mayis 1998 tarihlerinde Cenevre’de, ligiinciisii
30 Kasim-3 Aralik 1999 tarihlerinde Seattle’da ve dordiinciisii 9-13 Kasim 2001
tarihlerinde Doha’da yapilmistir. Besinci DTO Bakanlar Konferans1 10-13 Eyliil 2003
tarthlerinde Meksika’nin Cancun sehrinde yapilmistir. Altinci konferans 13-18 Aralik

2005 tarihlerinde Hong Kong’ta toplanacaktir.

* Protokoller Uruguay Turu’ndan sonra yapilan miizakerelerin sonuclaryla ilgilidir.
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2.3.2.1. Singapur Bakanlar Konferansi

6-13 Aralik 1996 tarihlerinde toplanan DTO Singapur Bakanlar Konferansi’nin
Sonug Bildirisi'nde, GYU’ler ile EAGU’lere teknik yardim da dahil olmak iizere
gerekli  yardimlarda  bulunulmasi kararla§t1r11m1§t1r246. Singapur  Bakanlar
Konferansi’nda, hizmetler sektoriinde piyasaya girisleri kolaylastiracak miizakerelerden
sonu¢ almanin zorlugu iizerinde durulmustur. Miizakerelerin sonu¢ alinincaya kadar
sirdiiriilmesinin gerekli oldugu belirtilmistir. Buna karsilik tiim {iilkelerin 6nemli
taahhiitlerde bulundugu vurgulanmistir. GATS ile birlikte 1 Ocak 2000 tarihinden
itibaren hizmetler ticaretinin daha yiiksek seviyede serbestlestirilmesi kararlastirilmistir.
Bu siirecte GYU’lere esneklik taninarak, karsilikli faydalar saglanmistir. Ayrica yatirim
ve rekabet, kamu alimlarinda seffaflik ve ticareti kolaylastirma konular1 ele alinmis ve
calisma gruplari olusturulmustur.

Singapur Bakanlar Konferansi’nda cesitli iilke temsilcileri Uruguay Turu’nda
imzalanan anlagsmalarin etkin bir sekilde uygulanmasini ve ¢ok tarafli ticaret sisteminin
daha etkin olarak islemesi geregi ilizerinde durmuslardir. Cok tarafli ticaret sisteminin
Oniinii acacak yeni acilimlara gerek duyuldugu ifade edilmistir. Cok tarafli ticaret
sisteminin ¢evre ve ekonomi iizerinde etkileri dile getirilmis, GYU ve EAGU’lerin
sisteme daha etkin katilimi ve entegrasyonu iizerinde durulmustur. GYU’ler ise TRIPs
Anlasmasi ile diinya iizerindeki tekel giiclere biiyiik kaynak aktarildigin1 ve bunun cogu

GYU’lere biiyiik maliyet yiikledigini agiklamuslardir®™’.

2.3.2.2. Cenevre Bakanlar Konferansi

18-20 Mayis 1998 tarihlerinde Cenevre’de diizenlenen DTO Bakanlar

Konferansi Sonug¢ Bildirisi’nde, cok tarafli ticaret sisteminden miimkiin olan en yiiksek

248

fayday1 saglamak amaciyla iilkeler taahhiitlerini yenilemislerdir™. Cok tarafli ticaret

anlagmalarindaki 6zel hiikiimler ve Bakanlar Konferans: kararlar1 gozden gecirilerek,

6 hitp://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min96_e/wtodec_e.htm (17.05.2005) DTO Singapur
Bakanlar Konferansi’min GYU’ler ile ilgili 13 ncii paragrafinda ifade edilmistir.

7 Konferans slirecince $0z alan tilke temsilcilerinin goriisleri icin
“http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min96_e/sing_state_e.htm” internet adresine bakiniz.

¥ http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min98_e/mindec_e.htm (17.05.2005)
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Ticaret ve Kalkinma Komitesi’'nde GYU’ler lehine diizenleme yapmak icin hemen
calisma baslatilmasi kararlastirillmistir. Marakes’te imzalanan anlagmalar cercevesinde
cok tarafli ticaretle ilgili sorunlar1 ele alacak organlarin daha etkin c¢alismasi ve
iilkelerin verdikleri taahhiit listelerindeki serbestlesmenin daha etkin bir sekilde
izlenmesi ve yiriitiilmesi ile ilgili olarak Hizmetler Ticareti Konseyi’nin neler

yapabilecegi lizerinde durulmustur’.

2.3.2.3. Seattle Bakanlar Konferansi

DTO Bakanlar Konferanst 30 Kasim-3 Aralik 1999 tarihlerinde Seattle’da
toplanmistir. GYU’lerin temsilcileri ¢ok tarafli ticaret miizakerelerinde ticaretin
serbestlestirilmesi tartisilirken, gelismis iilkelerde korumacilik egilimlerinin arttigini
ifade etmislerdir. GYU’ler hak ve fayda konularinda kendilerine daha adil yiikiimliiliik
getirilmesinin ~ diinya  ticaretine  entegrasyon acisindan o6nemli  oldugunu
vurgulamiglardir. Bu Konferans’ta, ticareti diizenleyen anlagmalarda anti-damping,
siibvansiyon, TRIPs ve TRIMs gibi konularda pek cok asimetri ve esitsizlikler
bulundugu belirtilmistir.

Konferans’ta, e-ticaretin kalkinma siirecine olumlu katkida bulunacagina
deginilmistir. Gelismis iilkeler tarifeler ve diger engellerin azaltilmasi, DTO’niin ¢ok
tarafli kurallarinin saglamlastirilmasinin hem gelismis ve hem de GYU’lere is, biiyiime
ve meslekler bakimindan yeni tegvik edici acilimlar yaratacagini belirtmislerdir. Bazi
gelismis iilkeler ise korumaciligr reddettiklerini belirtmenin yan sira seffaflik, ayirimer
olmayan iglemler ve diyalogtan yana olumlu adimlar konusunda 1srarl1 olduklarini ifade
etmislerdir™.

GYU’ler Anlasma’nin kapsaminin kendilerinin karsilastirmali iistiinliige sahip
oldugu sektorlere dogru genisletilmesini istemislerdir. GYU’ler ek olarak tarife ve tarife
dis1 engellerin asgariye indirilmesi ve spesifik taahhiitler ile ilgili listelerin azaltilmasi
gerektigini belirtmislerdir. Gelismis iilkeler ise GYU’leri, 6zellikle EAGU’leri, gelecek
turlarda ¢ok tarafli ticaret sistemine daha cok katarak, bu iilke iiriinlerinin gelismis iilke

pazarlarina daha kolay girmelerini istedikleri yoniinde goriis bildirmislerdir.

* DTO Cenevre Bakanlar Konferans: Sonug Bildirgesi 9 ncu paragrafinda belirtilmistir.
29 http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min99_e/english/state_e/d5229e.doc” (14.04.2003).
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Seattle’da toplanan DTO Bakanlar Konferansi kiiresellesme ve gegerli ekonomik
diizen karsiti gruplarin protestosu ve iilkeler arasindaki anlagsmazliklar nedeniyle sonug
bildirisi  yaymnlanamadan bitmistir™>'. Bu basarisizhk, uluslararasi ticaretin
serbestlestirilmesi yoniindeki egilimler agisindan olumsuzluk olarak goriilmiistiir. Bu
nedenle Doha’da toplanacak olan DTO Bakanlar Konferansi ve diger turlara siipheyle

bakilmustir.

2.3.2.4. Doha Bakanlar Konferansi

Seattle DTO Bakanlar Konferansi’min basarisiz bir sekilde sonuglanmasindan
sonra, DTO’niin 4 ncii Bakanlar Konferans1 Katar’in baskenti Doha’da 9-13 Kasim
2001 tarihlerinde toplanmistir. Konferans’ta ¢cok tarafli ticaret sisteminin gii¢lendirilerek
ekonomik kalkinma ve biiylimeye katkida bulunabilmesi icin hep birlikte ¢alismanin
onemine deginilmistir™>>. Bunun icin EAGU’ler ve GYU’lerin kiiresel ekonomik
sisteme daha fazla entegrasyonunun saglanmasi, sosyal adaletsizlik ve esitsizlikler ile
yoksullugun iistesinden gelinmesinin gerekli oldugu vurgulanmustir.

Gelismis iilkeler diinya ticaretinin daha fazla serbestlesmenin biiyiime ve
istihdamda artislar yaratacag iizerinde durmuslardir. Ayrica, GYU’lerin diinya
ticaretine daha fazla katkida bulunabilmeleri icin piyasaya giriste teknik yardim ve diger
kurallarin gelistirilmesi vurgulanmistir. Konferans’a katilan iilkeler, kiiresellesmeye,
olumlu etkilerinden maksimum fayday: saglama ve minimum riski alma agisindan
baktiklarini belirtmislerdir.

GYU’ler kendi isteklerinin dikkate alinmasini istemislerdir. Aksi halde varilan
anlasmanin  sadece formaliteden ibaret olacagini belirtmislerdir™®.  TRIPs
Anlagmast’min, GYU’lerin biyolojik ve genetik kaynaklari ile klasik bilgileri iizerinde
olumsuzluk yaratmayacak sekilde olmasi istenmistir. Bir ¢ok iilke TRIPs Anlagmasi’nin
hiikiimetlerinin  kamu saghgm koruyacak Onlemleri almalarin1 engelledigini

belirtmislerdir.

2 http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min99_e/english/press_e/press160_e.htm (17.05.2005)
252 WTO, Ministrial Conference (Fourth Session, WT/MIN (03)/ ST/ 113, Doha, 12 November 2001), s.
1.

253 WTO, Ministrial Conference (Fourth Session, WT/MIN (01)/ ST/ 10, Doha, 10 November 2001), s. 1.
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Asya’nin gelismis iilkesi olan Japonya’nin temsilcisi tarim ve hizmetlerde
serbestlesme icin ¢ok daha fazla istege (giidiiye) ihtiya¢c oldugunu, ticaret ve cevre
konularinin ihmal edilmemesi gerektigini belirtmistir. Temsilci, ticaret miizakerelerinde
dar diistinmek yerine daha esnek olunmasini istemistir™. GYU temsilcileri ise
uluslararasi ticari iligkilerde yasal kurallar cercevesinde cok tarafli ticaret sisteminin
tilkelerin kalkinmasina katkida bulunulmasi ve bu miizakerelerde istekli ve dengeli
olunmasina deginmislerdir.

Doha miizakerelerinde, GYU’ler acisindan olumlu adimlar atilmistir. Bu
miizakerelerde o6zellikle GYU’lerin ihtiyaclar1 iizerinde durularak, bu iilkelerin
cikarlarma deginilmisti. GYU’lerin lehine yapilacak diizenlemelerle birlikte
uluslararasi ticaretin ekonomik kalkinmaya ve yoksullugun hafifletilmesine katkida
bulunacagi belirtilmistir. Bununla birlikte, TRIPs Anlagmasi’nin aksayan taraflarinin
diizeltilecegi vurgulanmistir. Fakat bunlarin yam sira s6z konusu anlagsmanin ilaglarin
piyasaya girislerini sagladig1 ve AR+GE’ye destek olduguna da deginilmistir.

Konferans’in Sonu¢ Bildirisi’nde, hizmetlerle ilgili miizakerelerde saglanacak
ilerlemelerin tiim gelismis iilkelerin ekonomik biiyiimelerine ve GYU ile EAGU’lerin
ekonomik kalkinmalarina katkida bulunacag: belirtilmistir’™. GATS’taki spesifik
taahhiitlerin goriisiilmesi ile ilgili olan 19 ncu Madde iizerinde calisilmasi geregi
vurgulanmistir. Bunun i¢in taraf iilkelerin taahhiitte bulunduklari sektorler ile bu
sektorlerle ilgili olan yatay taahhiitleri®>® artirmalari istenmistir. Ayrica, Konferans, 28
Mart 2001 tarihinde Hizmetler Ticareti Konseyi tarafindan alinan “Miizakereler i¢in
Kilavuz ve Siirecler” kararin1 benimsenmis, bunun devam eden miizakerelere esas
alinmasin1 vurgulamistir. Bu amacgla, GATS 1n hedeflerine ulagmas1 i¢in Anlasma’nin
onsozii ile GYU’lerin artan katilmi ile ilgili IV ncii Madde ve ozel taahhiitlerin
goriisiilmesi ile ilgili 19 ncu Maddelerin ¢ok onemli oldugu belirtilmistir.

Sonu¢ Bildirisi’nin 20, 21 ve 22 nci paragraflarinda yatinm ve ticaretin

oniindeki engellerin kaldirilmasi istenmigstir. Diizenlemelerde seffaf, uyumlu ve mantikli

254 WTO, Ministrial Conference (Fourth Session, WT/MIN (01)/ ST/ 9, Doha, 10 November 2001), s. 1.
255 http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/minist01_e/mindecl_e.htm (17.05.2005)

26 Yatay taahhiitler aksi belirtilmedikge taahhiit listesindeki tiim hizmetlere uygulanmaktadir. Yatay
taahhiitler altindaki biitiin sinirlamalar ithalatgi iilkede ticari varligin gerekli oldugu hizmetlere ve gergek
kisilerin dolasimina uygulanmaktadir. GATS’a taraf bir tilke herhangi bir hizmet arz sekline iligkin bir
siirlama koymayacak ise “yok” koyup, yatay taahhiitlerle ilgili kisma “bagli degil” diyerek en azindan
belli bir siire diizenleme ve muhtemelen yabanci hizmet saglayicilar i¢in gerekli kosullar1 degistirme
ozgiirliigiinii korumus oldugunu belirtmektedir.
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sartlara dikkat cekilmistir. Ulkeler arasinda iliskilerin artmasimin kalkinma ve
biiylimeye pozitif yonde etkide bulunacagi belirtilmistir. Teknik yetersizlik yasayan
iilkelere teknik yardim yapilmasi, uluslararasi ve hiikiimetler arasi orgiitlerin yan sira
sivil toplum orgiitleri ile ikili ve bolgesel kanallarla kurulan baglarla bu ihtiyaclarin
giderilecegi ifade edilmistir. Ticaret ve Yatiim Arasindaki Iliskilerle ilgili Calisma
Grubu’nun etkinliginin, bu alanlardaki sorunlari tespit edip, ¢Ozebilecek Oneriler
getirecegi vurgulanmustir.

Doha Konferansi, hizmetler ticaretinin en ¢ok dikkat ceken sektorleri arasinda
yer alan e-ticaret hakkindaki goriisleri soyledir: 28 Mayis 1998 olusturulan “E-ticaret
Calisma Programi1” nda, bu sektoriin ekonominin tiim agsamalan i¢in iiye iilkelere yeni
meydan okuma ve firsatlar yarattigi vurgulanmaktadir. E-ticaretin daha iyi gelismesi
icin gerekli c¢ercevenin olusturulmast  istenmistir. E-ticaretten giimriik vergisi
alinmamasi karar1 Bakanlar Konferansi’nin besinci oturumuna kadar ertelendigi
aciklanmistir. Boylece kisa vadede e-ticaretin 6nii agilmustir.

Hizmetler ile ilgili miizakereleri kolaylastirmak icin her iilkeden uluslararasi
hizmetler ticaretinin daha fazla serbestlestirilmesi icin iilkelerin nasil katki
saglayacaklar1 konusunda teklifler alinmistir. Bu tekliflerin yardimiyla yol haritasi

257

olusturulmakta, bu ise miizakerelere rehber olmaktadir™’. Bu sayede iilkelerin neler

yapabilecekleri ortaya ¢ikmaktadir.

2.3.2.5. Cancun Bakanlar Konferansi

5 nci DTO Bakanlar Konferans1 10-14 Eyliil 2003 tarihlerinde Meksika’nin
Cancun sehrinde toplanmistir. Konferansin esas gorevi, miizakerelerde ve Doha
Kalkinma Giindemi ile ilgili konularda ilerleme saglama olarak belirlenmistir. Fakat
Konferans’ta iilkeler hi¢cbir konuda anlagamamiglardir. Bununla birlikte Konferans’a
katilan temsilciler, daha onceden baslatilan siireclerin basarili bir sekilde siirdiiriilecegi

seklinde goriis agiklamiglardir. Konferans’in Taslak Sonu¢ Bildirisi’nde ise Doha

27y apan Services Network, Position Paper on WTO Negotiations for Liberalizing Trade in Services,
(Geneva, November 2000) , s. 1. “http:// www.sice.oas.org/tunit/studies/sru_lib/SRV1e.asp#II” (12.02.
2003).
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Bakanlar Konferansi’nda kararlastirilmis olan ¢ok tarafl ticaret miizakerelerinin 1 Ocak
2005 tarihinde sonuclandirilmasi konusunda fikir birliginden s6z edilmistir.

Uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi konusunda ise GATS a taraf
iilkeler spesifik taahhiitlerin arttirilmasi ile talep ve tekliflerin karsilikli dikkate alinarak
pazarlik yapilmas1 gerektigini belirtmislerdir. Diger yandan serbestlesmeden daha fazla
kazang saglamak icin GYU’lerin lehine diizenleme yapilmasi ve taahhiitlerde
bulunulmasi iizerinde durulmustur. Bu dogrultuda GATS 1n IV/1, X, XIII ve XV ncii
Maddelerinin yeniden ele alinmas1 gerekli oldugu ifade edilmistir™®.

Gelismis iilkelerle GYU’ler ve gelismis iilkelerin kendi aralarindaki
anlasmazliklar nedeniyle DTO Cancun Bakanlar Konferans: istenilen sekilde bitmemis

ve basarisiz olmustur.

2.3.2.6. Hong Kong Bakanlar Konferansi

DTO Genel Konseyi Doha Kalkinma Giindemi’nde yer alan taahhiitleri sonuclandirmak
icin yeni bir konferansin toplanmasi ¢agrisinda bulunmugstur. Konsey 1 Agustos 2004
tarthinde aldig kararla 21 Ekim 2003 tarihli Hong Kong Hiikiimeti’nin ev sahipligi
teklifini kabul etmistirzsg. Buna gore, DTO Bakanlar Konferans1 6 nc1 kez 13-18 Aralik
2005 tarihlerinde Hong Kong’ta toplanacaktir.

2.3.3. Diger Miizakereler

DTO Uruguay Turu'ndan sonra hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ve
seffaflik diizeyinin arttirilmasi i¢in 2000 yilinda yeni bir miizakere turu baslatmugtir.
Genel Konsey bu miizakerelerin Hizmetler Ticareti Konseyi’nin 6zel oturumlar ile
yapilmasi karar1 almistir. Hizmetler Ticareti Konseyi 26 Mayis 2000 tarihinde baglayip
28 Mart 2001 tarihine kadar devam eden 6zel oturumlarin sonunda “Miizakere Kural ve

Yontemleri’ni kabul etmistir. Buna gore;

2% http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min03_e/draft_decl_rev2_e.htm (02.01.2004) “Draft
Cancun Ministreal Text”.
9 http://www.wto.org/english/tratop_e/dda_e/ddadraft_31Jul04_e.doc (WT/L/579. A August 2004), s. 4.
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- Miizakereler GYU’ler basta olmak iizere tiim iiye iilkelerin ekonomik
kalkinmalarina katkida bulunmali,

- Uye iilkeler hizmetler sektoriine iliskin diizenlemeler yapabilmeli,

- Miizakereler GATS 1n var olan yapisi ve ilkeleri temelinde olmali,

- Miizakereler tiim hizmet sektorleri ve hizmet sunum sekillerini kapsamali,

- Miizakereler daha cok teknik acidan yiiriitilerek seffaflik, {iiyelerin
miizakerelere baslama noktasi, miizakerelerin yiiriitiilecegi DTO organi ve

GYU’lere esneklik taninmalidir.

Kural ve yontemler belirlendikten sonra iiye iilkelerin bu kural ve yontemler ile
diger konulara iligskin 6nerileri alinmistir. Bu Onerilerden sonra iilkelerin beklentileri ve
problemler belirlenmis, bunlara iliskin ¢6ziim yollar1 iizerinde durulmustur. Boylece
miizakerelerin basarili olmasi icin caligmalar tamamlanmistir. Bu asamadan sonra
iilkelerin taahhiitleri ve hedefledikleri serbestlesme takvimlerini belirlemeleri
istenmistir. Ayrica iilkelerden 30 Haziran 2002 tarihine kadar piyasaya giris ve milli
muameleye iliskin 6n talepleri ve 31 Mart 2003 tarihine kadar ise baslangi¢ tekliflerini
sunmalart istenmistir.

Bu isteklerin iiye ilkelerin ¢ogu tarafindan yerine getirilememesi nedeniyle
miizakereler siiresinde bitirilememigtir. Stiresinde bitirilemeyen miizakereler ile
hizmetler ticaretinin serbestlesmesinin yavas ilerlemesi Hizmetler Ticareti Konseyi
dolayisiyla DTO’yii yeni kararlar almaya yoneltmistir. Hizmetler Ticareti Konseyi 7
Temmuz 2004 tarihinde 6zel oturumda hizmetler alanindaki miizakerelerde daha fazla
ilerleme saglamak icin tavsiye seklinde kararlar almistir. Bunlar;

- On tekliflerini heniiz sunmamis olan iilkeler bir an 6nce 6n tekliflerini

sunmali,

- Gozden gecirilmis tekliflerin sunulmasi i¢in bir tarih belirlenmeli,

- Biitiin iiye iilke pazarlarina etkin bir sekilde erisim saglanmali. Uye iilkeler,
EAGU’lere 6nem vermenin yani sira, GYU’lerin ihracatlarinda énemli yer
tutan sektorler ve hizmet sunum sekillerinde yiiksek kalitede teklifler
sunmaya cabalamali,

- Uye iilkeler daha ileri seviyede serbestlesme icin hicbir sektor veya hizmet

sunum seklini hari¢ tutmamali,
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- Uye iilkeler GATSin VI/4, X, XIII ve XV nci Maddeleri uyarinca
miizakerelerin sonuglandirilmasina yonelik ¢cabalarim1 yogunlastirmali,
- GYU’lerin miizakerelere daha etkin bir sekilde katilmalarim saglamak icin

hedeflenen teknik yardim saglanmalidir.

Genel Konsey, hizmetler alanindaki miizakerelerde daha fazla ilerleme saglamak
icin Hizmetler Ticareti Konseyi Ozel Oturumunda iizerinde uzlasiya varilan tavsiyeleri
kabul etmistir. Karar’da, yukarida da belirtildigi gibi, miizakerelerle ilgili uzlasilara yer
verilmistir. Uye iilkeler Doha’da kabul edilen yetki gercevesinde hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesi miizakerelerin ilerlemesine yonelik taahhiitlerini dogrulamaktadir.
Uye iilkelerin gozden gecirilmis tekliflerini Mayis 2005 tarihine kadar miizakereye

sunmalari istenmistir*®.

2.4. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesini Aksatan

Nedenler

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesinin aksamasina yol agcan pek ¢ok
neden vardir. Bunlar ekonomik, idari, sosyal, giivenlik, saglik ve Kkiiltiirel unsurlar
seklinde siralanabilir. Hizmetlerin giiniimiizde ekonomik kalkinma ¢abalarinda énemli
bir sektor oldugu goz oniine alindiginda, uluslararasi rekabete acilmasinda sektoriin
rekabet edebilirligine dikkat edilmelidir. Bu sektoriin daha rekabet edebilecek bir yapiya
kavusmadan yapilacak bir serbestlesme, gelismekte olan bebek sanayiinin yok olmasina

neden olacaktir®®!

. Dolayisiyla bu tercih edilecek bir yol olmamalidir.

Ulkeler gelismekte olan sektorlerini uluslararasi alanda rekabet edebilir bir
seviyeye gelene kadar miimkiin oldugunca dis rekabet ortamindan korumaktadir. Bunun
arkasindaki en Onemli giidii, s6z konusu sektor ve/veya ekonominin yabancilarin
kontroliine girerek ulusal egemenligi tehdit edecek olmasidir. Ekonominin kismen veya
tamamen yabancilarin kontroliine gecmesi, stratejik acgidan {iilkeler icin tehdit

olusturacak potansiyele sahiptir. Bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in yabanci hizmet

% http://www.hazine.gov.tr/gats/genelkonsey.htm (11 05 2005).
! Karluk, A. g. e.,s. 189-191.
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saglayicilarina karsi ¢esitli firmalarin  kendi yapilarinda ve piyasada cesitli
sinirlandirmalar uygulanmaktadir.

Hizmetler, dogas1 geregi genelde fiziki olarak goriilemedigi icin uluslararasi
ticarette tarifeler yerine daha c¢ok tarife dis1 engellerle karsilasmaktadir. Tarife disi
engellerin kaldirilmasi ise tarifeye gore daha zordur. Bunun nedeni ise, tarife disi
engellerin nesnel olmamasidir. Ulkelerin yabanci hizmet saglayicilarina karsi gesitli
islem, siire¢ ve standartlar ileri siirerek uluslararasi ticareti engellemelerinin arkasinda
bir diger neden ise tiiketici tatminidir. Hizmetlere getirilen cesitli standart ve kalite
belgeleriyle hizmet objelerinde homojenlik saglanmaya calisilmaktadir. Buna karsilik
hizmetlerde homojenligin saglanmasi, bazi1 sektorlerde imkansizdir. Bu sektorlerde
homojenlik sarti1 aramak, bilin¢li olarak yaratilan ve yurt ici piyasaya yabancilarin
girmemesine yonelik tedbirlerdir. Istenilen sartnameye uygun islemler ve belgelerin
alinmasi, zaman darligi, ek maliyetler ve fiziki uzaklik nedeniyle gecikmekte, bu ise
piyasaya girisi zorlastirmaktadir.

Uluslararas1 standartlara EAGU’ler ile GYU’lerin hizmet saglayicilarinin
uymasi, bilgi, yonlendirme ve teknik yetersizlik nedeniyle zor gerceklesmektedir. Bu
konuda gelismis iilkelerin s6z konusu iilkelere yardimda bulunmalar1 kisa vadede
celiski olarak goziikse de, orta ve uzun vadede standartlar tiiketicilerin lehine olup daha

adil rekabetin garantisidir.



UCUNCU BOLUM

ULUSLARARASI HIZMETLER TICARETININ SERBESTLESTIRILMESI
VE GELiSME YOLUNDAKIi ULKELER

1. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesinin Yaratacad

Firsatlar ve Sakincalar

GYU’lerin temel ekonomik faaliyetleri olusturan hizmetler —sektériiniin
serbestlestirilmesi alt sektorlerde farkli etkiler gosterebilmektedir. Sektorel analizler
GYU’lerin aciklanmis karsilastirmali iistiinliige sahip oldugu hizmet sektorlerinde,
ozellikle gercek Kkisilerin serbest dolasiminda, ticaret olanaklarin artmasiyla yeni

firsatlar dogacagim belirtmektedir’®

. Bunun yan sira, bilgisayar ve ofis gerisi hizmetler
gibi profesyonel ve is hizmetleri, saglik hizmetleri, turizm, miiteahhitlik, isitsel
hizmetler ve tastmacilik hizmetleri GYU’lerin 6nemli bilyiime firsat1 yakalayabilecegi
sektorler arasindadir. Eger iilkelerin altyapilar1 uygunsa, e-ticaret ve emek (isgiicii)
yogun hizmetler, ihracatta GYU’ler icin yeni firsatlar yaratabilir263 . GYU’ler bu
sektorlerde ihracatlarim1 artirarak uluslararast hizmetler ticaretindeki paylarini
yiikseltebilirler. GYU’ler emek yogun hizmetlerin yan1 sira bu hizmetlerin ara girdi
olarak kullamldig hizmetler ve imalat sektorlerinde de biiyiime saglayabilirler**,
Serbestlesme ile birlikte uluslararasi hizmetler ticaretinde rekabetin artmasi,

ihracatta marjinal geliri azaltacaktir. Ayni hizmeti sunan iilke ve firmalarin sayisi

yiikseldikce, rekabet arttigi icin GYU’ler agisindan ihracat belli bir noktadan sonra

262 UNESCAP, “Trade in Services of Developing Countries and the New Round of Negotiation on
Services”, The Future WTO Agenda and Developing Countries (Studies in Trade and Investment No.
41, ST/ESCAP/2047, UNESCAP Publications, 2000), s. 3.

263 UNESCAP, A. g. €., s. 3.

264 Greg McGuire, Trade in Services: Market Access Opportunities and the Benefit of Liberalization
for Developing Countries (Policy Issues in International Trade and Commodities Study Series No: 19.
New York, Geneva,: UNCTAD, 2002), s. 4.
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karliligini yitirecektir. Boyle iilkeler ya verimliliklerini arttirtp maliyetleri ve fiyatlan
diisiirecek ya da elde ettikleri karin belli bir kismindan vazgececeklerdir. Bu ise hizmet
saglayicilarinin giderek arttig1 hizmet sektorlerinde GYU’lerin gelismis iilkeler gibi kar
edemeyeceklerini gostermektedir. Buna karsilik gelismis iilkelerin karsilagtirmali
iistiinliige sahip oldugu hizmet sektorlerinde hizmet saglayicilarinin az olmasi
dolayisiyla rekabet diizeyi diisiik olacaktir. Bu ise soz konusu iilkelerin iiriinlerini
istedikleri fiyattan satmalarina neden olacaktir. Bu noktada GYU’lerin hizmetlerle ilgili
stratejik dis rekabet politikasinda bu gelismeleri dikkate almalar1 onem kazanmaktadir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde, toplumsal nedenler ve
piyasa basarisizlig1 yiiziinden istenilen sonuclarin alinamamasi da vardir. Piyasa
basarisizlig1 ise yerli tekellerin yabanci tekellere doniismesi, kamu tekellerinin yerini
ozel tekellerin almasi ve atomize tam rekabet piyasasinin olusturulamamasindan
kaynaklanmaktadir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi tiim {iilkelere oldugu gibi
GYU’lere cok daha fazla gelir yaratacak potansiyele sahiptir. Burada en 6nemli iki
nokta, GYU’lerin soz konusu hizmet sektorlerinde aciklanmis karsilastirmali iistiinliige
sahip olup olmadiklart ve serbestlesmenin gelismis {iilkelerin istedikleri sektor ve
bi¢imlerde olup olmadigidir. Ulkelerin hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinden
kazan¢ elde edebilmeleri icin s6z konusu sektorlerde karsilastirmali iistiinliige sahip
olmalar1 ve/veya ileride karsilastirmali {istiinliige sahip olmalarim1 saglayacak beseri ve
fiziki sermaye donanimlar1 ile bunlar1 tamamlayacak ekonomik, siyasi, hukuki ve
kurumsal altyapiya sahip olmalar1 gereklidir. Bu, iilkelerin yeni teknolojilere uyum
gosterebilme ve gelistirebilme kapasitelerini belirleyecektir. Haberlesme ve bilgisayarla
ilgili alanlarda yeni teknolojileri uygulama GYU’lere uzun vadede hizmetler ihracatinda

yeni firsatlar yaratacaktir™® .

265 Stephenson, A. g. e., s. 14.
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2. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesi ve Gelisme

Yolundaki Ulkelere Etkileri

Gelismis iilkelerin uluslararasi hizmetler ticaretinde yaklasik yiizde 70 pay
almalari, kismi veya tam serbestlesme halinde, bu iilkelerin daha ¢ok kazan¢h ¢ikmasini
olast kilmaktadir. Bu noktada, serbestlesmenin getirecegi olumlu ve olumsuz etkilerle
en uygun dengeyi saglamak onemlidir. Serbestlesme ihracat olanaklarini arttirip iiretim
ve istihdami genisletirken, ithalatin artmas1 ile de yerli iiretim ile istihdami
daraltabilecektir.

Hizmet ihracatinda ilk siralarda gelismis iilkelerin yer almasi, cogu hizmet alt
sektoriinde (genel olarak hizmetler sektoriinde) karsilagtirmali iistiinliigiin bu iilkelerde
oldugunu gostermektedir. Bunlara ek olarak var olan karsilastirmali istiinliiklerin kisa
ve orta vadede onemli bir degisiklige ugramayacagi da dikkate alindiginda, hizmetler
ticaretinin serbestlesmesi daha ¢ok gelismis iilkelerin lehine sonuclar yaratacaktir.

Gelismis iilkelerin hizmetler ticareti dengesi cogunlukla fazla vermektedir. Bu
ise, GYU’ler ve EAGU’lerin bu alanda acik vermeye devam edecegini

%6 Buna karsilik, tiim GYU’lerin uluslararasi hizmetler ticaretinin

gostermektedir
serbestlestirilmesinden fayda gormeyecegini belirtmek marjinal bir yaklagimdir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi GYU’lere de bazi kazanglar
getirecek potansiyele sahiptir. Tam serbestlesme GYU’lere onceden ihracatlarina
yiiksek engellerin uygulandigi hizmet sektorlerine girme imkani verecek, bu ise
ihracatta 6nemli artiglar saglayabilecektir. Burada s6z konusu hizmet sektorlerinin arz
kapasitesi onemli hale gelmektedir. Artan talep karsisinda hizmet saglayicilarinin
yetersiz kalmasi, potansiyelin degerlendirilememesine neden olacaktir.

Tam serbestlesme GYU’lerin yabancilara karsi yerli hizmet saglayicilarina
yiiksek oranda koruma sagladigi sektorler olursa, bu 6nemli oranda ithalat artisina yol
acabilir. S6z konusu artis, tiiketicilerin daha ucuz ve kaliteli hizmet sunmalar1 ve diger
giidiilerle yabanci hizmet saglayicilarina yonelmelerinden kaynaklanabilir. ithalat artisi,

yerli hizmet saglayicilarin {iiretiminin azalmasi ve istihdamin daralmasina neden

olacaktir. Yabanci hizmet saglayicilarinin ticari varlik ve gercek kisilerin varlhig

2% Mizrak, Uluslararast... ,s. 79.
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seklindeki ticarette isgiicli ihtiyacin1 yurt i¢i emek (isgiicii) piyasasindan karsilamasi,
istthdamdaki daralmay1 nispeten azaltacaktir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile mal ticaretinin
serbestlestirilmesinin sonuclar1 arasinda herhangi bir farklilik yoktur. Serbestlesme
basta GYU’ler olmak iizere ve diger tiim iilkelerin ekonomik ve sosyal biiyiimeleri,
ulusal gelir ve refahlari, istthdam diizey ve yapilari, verimlilikleri ve cari islemler
dengesi ile bir ¢cok ekonomik ve sosyal degiskeni etkileyecektir. Hizmetler sektoriindeki
serbestlesmenin GYU’ler iizerindeki gerceklesen ve/veya muhtemel etkileri takip eden

basliklarda incelenmektedir.

2.1. Ekonomik Biiyiime Etkisi

Hizmetler sektoriinde serbestlesme ile birlikte ticaret ve yatirimlarin Oniindeki
engellerin azalmas1 (veya kalkmas1) biiyiimeye iki sekilde katkida bulunabilir. Ilk katki,
uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine yonelik miizakereler iilkelere
bireysel olarak yurt i¢i rekabetin Oniindeki engellerin kaldirmaya tesvik edebilir.
Boylece hizmetlerin iiretiminde daha biiytik verimlilik artisinin Oniindeki yurt ici
engeller kalkar ve altyapi yatirimlarinda dar bogazdan kurtulma sansi dogar. Ikinci
katki, hizmetler sektoriinde dis rekabetin oniindeki engellerin kaldirilmasi ile olur. Daha
rekabet¢i sartlarda iiretilen hizmetler icin genisleyen pazarlar, ticaretin artmasini
saglar267. Bu ise, sektoriin biiylimesini beraberinde getirir.

Serbestlesme dogrudan yabanci sermaye yatirnmlarini arttirarak da ekonomik
biiylimeye katki saglamaktadir. G. Kore’de dagitim hizmetleri serbestlestirilmeden once
(1982-1990 doneminde) 20.1 milyon dolar dogrudan yabanci sermaye yatirimi
cekerken, serbestlesme ile birlikte 1996-1997 déneminde 586.6 milyon dolar dogrudan
yabanci sermaye yatirimi gergeklesmistir268. Fakat, bu 6rnege dayanarak GYU’lerde
hizmetlerin serbestlesmesi ile birlikte dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin kesin

olarak artacagi sonucuna varilmamalidir. Dani Rodrik’in de belirttigi gibi serbestlik

27 http://www.commercialdiplomacy.org/articles_news/trade_services.htm (25 .06. 2003) “Setting the
Agenda for The Next Round of Negotiations on Trade in Services”

% Jong-Il Kim and June-Dong Kim, “Liberalization of Trade in Services and Productivity Growth in
Korea”, s. 5. http://ideas.repec.org/p/eab/tradew/139.html (13.07.2005)
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(agciklik) tek basma yeterli degildir, diger sartlarin varligt da c¢ok Onemlidir.
Serbestlesme stratejisini tamamlayacak unsurlar olmadan disa agilma fazla sonug
vermeyecektir’®. Basarili sonu¢ almak icin makro ekonomik istikrari saglamak ve
diinya sartlarindaki hizli degisimlere uyum saglayacak c¢atisma yonetimi>’® kurumlarinin

(yasal koruma ve sosyal sigorta) gelistirilmesi gereklidir.

2.2. Milli Gelir ve Refah Etkileri

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin ulusal gelir ve refah
acisindan potansiyel etkisi, net bir sekilde olumlu olacaktir. Var olan kosullarin gecerli
olmas1 durumunda bile, hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin diinya refahinm yiizde

7°den daha fazla arttiracagi tahmin edilmektedir™’".

Bu kazang¢, mal ticaretinin
serbestlestirilmesinden elde edilecek kazang biiyiikliigiiniin ii¢ katindan daha biiyiik
olacaktir. Konan ve Maskus (2002), wuluslararast hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesinden elde edilecek kazancin yilizde 75’inin Mod 3’teki dogrudan
yabanci sermaye yatirimlari ile saglanacagimi belirtmektedir. Mod 3’te yatirimlarin
bagska iilkelerde yapilmasiyla yabanci firmalar ve ev sahibi iilkelerin reel gelirlerini Mod
1’e gore ¢ok daha fazla arttiracaktir.

Serbestlesme ile diinya refahinin artacagi kesin olmakla birlikte, sorun refahin
nasil paylasilacagindadir. Yaygin goriis, serbestlesmenin GYU’lerden gelismis iilkelere
dogru bir gelir akimi olacagi yoOniindedir. Gelir esitsizligi yaratan herhangi
serbestlesmenin tercih edilmesi gercek¢i degildir.

Yapilan bir calismaya”’? gore hizmetlerde yiizde 33 oraminda tarife indirimi,

diinya refahinin 389.6 milyar dolar artmasini saglayacaktir. Bu artistan ABD 150 milyar
dolar ve AB ile EFTA bolgesinden olusan Avrupa Ekonomik Alani (AEA) ise 103.4

% Dani Rodrik, Yeni Kiiresel Ekonomi ve Gelismekte Olan Ulkeler. Ceviren: Sultan Giil (istanbul:
Sabah Kitapgilik San. ve Tic. A.S., 2000), s. 118.

270 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz. Erol Esen, Orgiitsel Davramis ve Yonetim Psikolojisi, (Genisletilmis
Yedinci Baski, Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A. S. , 2001), s. 550-559. ; Tamer Kogel, isletme
Yoneticiligi, (Yenilenmis 6. Basi, [stanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A. S., 1998), s. 458-470.

' Denise Eby Konan and Keith E. Maskus “Quantifying the Impact of Services Liberalization in a
Developing Countries” Universite Libre de Bruxelles International Conference on Policy Modelling,
(Bruxelles. July 4-6, 2002), s. 19.

22 Mark Twain Institute, Globalizaliton, Trade Liberalization and Benefits, (Mark Twain Institute
Publication, July 2002), s. 6.
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milyar dolar pay alirken, geri kalan 136.2 milyar dolar ise diger iilkeler arasinda
paylasilacaktir. Bu rakamlar, sinirli serbestlesmenin daha ¢ok gelismis iilkelerin lehine
olacagin1 gostermektedir. Tam ticari serbestlesmede diinya refahi 1.2 trilyon dolar
artacak, bu artisin 450 milyar dolart ABD’ye, 310.2 milyar dolar1 AEA’ya ve 439.8
milyar dolar ise diger iilkeler arasinda paylasilacaktir. Diger iilkeler arasinda biiyiik
cogunlugun GYU’ler ve EAGU’lerden olusmakta oldugu dikkate alinirsa, uluslararasi
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi, gelismis iilkelere nispeten daha fazla refah artisi

saglayacaktir.

2.3. Verimlilik Etkisi

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi, teknoloji transferi ve dlgek
ekonomilerinin gecerli oldugu hizmet sektorlerinde verimlilik acisindan potansiyel
kazanglar getirebilir’”>. Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi verimlilik artisin1 birkag
sekilde etkilemektedir. Ik olarak, Mod 3’teki ticari varlik seklinde gelen dogrudan
yabanci sermaye yatirimi yurt i¢inde iiretimi arttirirken, iiretim faktorlerindeki artis ve
know how ile ekonomide verimliligi dagitici bir etki yapmaktadir. G. Kore 1993
yilindan sonra 154 is kolunda (KSIC five digit level) kismi veya tam serbestlesmeye
gitmistir. Serbestlesme, Gilineydogu Asya Krizi’ne ragmen devam etmistir. 1998 yilinda
dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ve verimlilik artmistir’’*. Sonucta, G. Kore’de
dagittm hizmetlerindeki rekabet, sektorii dikkate deger bir sekilde genisletirken,
verimlilik artisin1 da beraberinde getirlnistir275. Diger yandan verilerin sinirli olmasi
kesin kanitlarin elde edilmesini engellemektedir. Ayrica, donemsel dalgalanmalar ve
siirenin kisalig1 da kesin sonuclarin elde edilmesini etkilemektedir.”’®.

Ikinci olarak, diisiik fiyath ve kaliteli hizmetlerin ara girdi olarak kullanildig

imalat sektoriinde verimlilik artacaktir. Bu, hizmetler ticaretinde Kkarsilastirmali

23 Kim and Kim, A. g.e.,s. 1.

2" Kim and Kim, A. g.e.,s. 9.

" Yerli hizmet saglayicilarinin uluslararasinda yabancilarla rekabet etmesi, yurt icinde verimligi
arttirirken, verimlilik artis1 ve artan rekabet fiyatlar diistirdiigii icin tiiketiciler refah artis1 saglamaktadir.
Sonugta, verimlilik artis1 ile hem yerli hizmet saglayicilar1 hem de yerli tiiketiciler fayda elde etmektedir.
76 Donemsel dalgalanma nedeniyle serbestlesmenin etkileri tam olarak olciilememekte, siirenin
kisaliginda dolayr hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile verimlilik arasindaki iligki tam olarak
goriilememektedir.
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iistiinliigli bulunmayan GYU’lere onemli bir yarar saglamaktadir. Serbestlesme ile
birlikte ihracat artiglarinin yam sira yerli iireticilerin diinya pazarlarina girebilmeleri ve
bu pazarlarda tutunabilmeleri verimli ve etkili calismalara baghdir. Etkili ¢alismanin
yam sira hizmetin kalitesi, tiiketici tercihlerini etkilemektedir. Dolayisiyla, etkili ve
verimli calisan hizmet saglayicilar artan gelirleri ile birlikte tasima (ulagim), iletisim,
altyap sistemlerini gelistirerek tiiketiciye en etkili hizmetleri sunmaktadirlar. Ozellikle
Dogu Asya’daki GYU’lerin hizmet saglayicilari, iiretici hizmetlere modern bir altyap:
saglamada basarili olmuslardir®”’.

Uciincii olarak, uluslararasi hizmetler ticaretindeki serbestlesme, piyasa yapisini
etkileyerek rekabeti gelistirmektedir. Bununla birlikte hizmet saglayicilarinin
piyasadaki varliklarini siirdiirebilmeleri icin maliyetleri diisiirmeleri gerekecektir.
Maliyetleri diisiirmek i¢in verimliligi arttirmak gerekecektir. Bu noktada, yerli hizmet
saglayicilarin rekabet edecek konumda olup olmadiklart ve s6z konusu hizmetin yurt ici
piyasanin rekabet derecesi Onem tasimaktadir.

Dordiincii  olarak, dogrudan yabanci sermaye yatirimi seklinde yabanci
yatirimcilar finansal agidan yerli ortaklara 6nemli imkanlar sunmaktadirlar. Yabanci
yatinmcilarin da finansal destegiyle yapilan ortak AR+GE calismalari, lisans
anlagsmalar1 ve diger anlasma ve faaliyetler verimliligi arttirict diger etkenlerdir. Sonug
olarak serbestlesme ile birlikte ev sahibi iilkeye gelen dogrudan yabanci sermaye

yatirimlari rekabeti arttirarak verimliligi de olumlu yonde etki yapabilmektedir®’®.

2.4. istihdam Etkisi

Uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin GYU’lerdeki istihdam
etkileri farkli olabilmekte ve uluslararast mal ticaretinin etkilerine benzemektedir.
Hizmetler ticaretindeki serbestlesme tiim iilkelerde hizmetler sektoriinde ve/veya alt
sektorlerinde istihdam kimi durumda artmasina, kimi durumda ise azalmasina neden
olacaktir. Ulkelerin karsilastirmali iistiinliigiiniin bulunmadigi sektorlerde bazi yerli
hizmet saglayict firmalar ve/veya calisanlarin iiretimden cekilmesi istihdamda

daralmaya neden olacaktir. Buna karsilik, karsilagtirmali distiinliigiin oldugu alt

7 Braga, A. g. e. , s. 37.
“® Kim and Kim, A. g. e., s. 1.
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sektorlerde pazarin genislemesi ile birlikte iiretim artis1 ve buna bagl olarak istihdam
artist gerceklesebilir. Sonugta, toplam istihdamdaki artis ve azaligla ilgili gerekli
ayarlamalar1 karsilastirmali iistiinliikler belirleyecektir. Yapilan bir calismada®”
Karayip iilkelerinde, ticaretin serbestlesmesi halinde bazi firma ve c¢alisanlarin islerini
kaybedebilecegi sonucu elde edilmistir.

Ekonomistlerin bir kismi1 mal ve hizmetlerde serbestlesmenin toplam olarak
istihdamda bir olumsuzluga yol acmayacagim belirtmektedirler®®’. Konan ve Maskus
(2002) ise uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi halinde ¢ok az ¢alisanin
sahip oldugu konumda degisiklik olacagini belirtmektedir. Bu serbestlesmenin istihdam
iizerindeki friksiyonel (gegici) issizlik etkisinin az olacagim gostermektedir™'.

Sonugta uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi sonucunda ozellikle
GYU’lerde ve EAGU’lerdeki niteliksiz isgiicii i¢in énemli oranda issizlik kaginilmaz
olacaktir. Bu iilkelerde tarim sektoriinden ayrilan isgiiciiniin sanayi sektoriinde istthdam
edilme olanaklar1 sinirlidir. Bu isgiicii nitelik acisindan oldukca diisiik diizeyde olup,

daha cok enformel sektdrlerde istihdam edilmektedir™

. Tarim sektoriindeki gizli
issizligi azaltmak icin isgiiciinii diger sektorlere diizenli olarak dagitamayan GYU’ler ve
diger ilkeler icin bu yeni igsizlik Oonemli bir toplumsal huzursuzluklar yaratacak
potansiyele sahiptir. Ayrica Tiirkiye ve daha bir ¢cok GYU’de nitelikli ve niteliksiz
isgiicliniin issiz kalmasi, kaynaklarin israfinin Otesinde bireysel olarak bakildiginda
kisiler i¢in tam tiikenmiglik anlamina gelmektedir. Boyle bireylerin arttig1 sosyal yapida

orta ve uzun vadede toplumsal huzursuzluklarin disa vurmasi beklenen bir sonuctur.

2.5. Cari Islemler Dengesine Yonelik Etkiler

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi cari islemler dengesine hem

olumlu hem de olumsuz yonde etkide bulunabilir. Ozellikle GYU’lerin karsilastirmali

istiinliige sahip oldugu hizmet sektorlerini de kapsayacak sekildeki serbestlesme, bu

" Sidya Ould El-Hadj, Trade Liberalization and Its Implication for Labour Markets in the
Caribbean, s. 6. (http://www.caribbeing.com/Caribbean/Globalization/el_hadj_paper.pdf)

280 «Trade Liberalization doesn’t cause labor chaos, professor fins”” Stanford Report, (June 12, 2002).

281 Konan and Maskus, A. g. e., s. 18.

2 Pinelopi K. Goldberg and Nina Pavenik, “The Response of the Informal Sector to Trade
Liberalization”, NBER Working Paper. No. 9443, (January 2003), s. 30-31.
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tilkelerin cari islemler dengesine olumlu yonde katki saglayacaktir. Tiirkiye nin
O0demeler dengesine bakildiginda, dis ticaret dengesinin 2005 yili Ocak-Mayis
doneminde 11.887 milyon dolar agik verdigi goriilmektedir. Hizmetler ticaretinden
saglanan fazla ile cari igslemler hesabindaki mal ve hizmet dengesi a¢ig1 8.910 milyon
dolara diigmiistiir. Cari islemler dengesinde ise en biiyiik katkiy1 4.435 milyon dolar ile
turizm gelirleri saglamlstu283 . Cari islemler dengesine olumlu yonde katki yapan diger
kalemler ise cari transferler, bavul ticareti ve is¢i gelirleridir.

Isgiiciiniin (kisilerin) serbest dolasiminin saglanmasi ile birlikte Tiirkiye gibi
GYU’lerin turizm gelirleri ve isci gelirleri artacak, bu ise cari islemler dengesine olumlu
yonde katki saglayacaktir. Diger yandan, serbestlesme ile birlikte tarife ve tarife disi
engeller ortadan kalkacagi ve biirokratik engeller azalacagi icin hizmetlerin ihracati
kolaylasacaktir. Ulkeler Kkarsilastirmali  iistiinliige sahip olduklar1 sektorlerde
ihracatlarim arttirarak cari islemler dengesine 6nemli katki saglayacaklardir. Fakat
GATS ile gerceklestirilmekte olan serbestlesme sinirli sayida hizmet sektoriinii
kapsamakta ve bunlar daha c¢ok gelismis iilkelerin karsilastirmali {istiinliige sahip
oldugu sektorlerden olusmaktadir. Bu durum, gelismis iilkelerin cari islemler dengesi
acisindan olumlu etki yaratirken, ¢ogu GYU acisindan olumsuz etkilere neden

olmaktadir.

2.6. Teknolojik Yenilik Etkisi

Piyasalarin serbestlesmesi ile ¢ogu GYU’lerde ticaret, yatirim ve teknoloji

transferinin uyarilmas1 gerceklesmektedir™*

. Cok uluslu sirketlerin etkin rol oynadigi
giinlimiizde teknolojiler hizla yayilmaktadir. Fakat stratejik teknolojilerin kullanimi
kontrol altindadir. En yakin miittefikler bile bu teknoloji elde edememektedir.
Teknolojiler izin verildigi dl¢iide yayilmakta, stratejik teknolojiler bu alanda {iistiinliige
sahip olan iilkededir. Bununla teknoloji transferi, ithalat¢i (takip eden) iilke {izerinde iki

yonlii maliyet etkisi yapmaktadir. Bunlar transfer iicreti ve bagimliliktir. Teknolojik

25 hitp://www.tcmb.gov.tr “Odemeler Bilangosu” (04.08.2005)
% Jason Dedrick and eds. , “Economic Liberalization and the Computer Industry: Comparing Outcomes
in Brazil and Mexico”, World Development. 29/ 7 (July 2001), s. 1199.
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ac1g1 bulunan iilkeler teknolojik yenilikleri izlerken, teknolojide Oncii olan iilkelere
zamanla ekonomik ve siyasal olarak bagimli hale gelebilmektedirler.

Gelismis iilkeler ve ekonomik kalkinma acisindan onemli asama kaydetmis
GYU’ler nitelikli isgiicii ve teknolojik yenilikler acisindan dnemli iistiinliige sahiptirler.
G.Kore, Tayvan, Hindistan ve bazi GYU’ler bilim ve teknoloji politikalar1 sayesinde
i¢sel teknolojik yenilik kapasitelerini gelistirmislerdir285.

Serbestlesme ile birlikte teknolojik yenilikleri daha yakindan izleme ve bunlar
iretimde kullanma sans1 artmaktadir. Gelismis iilkelerin basta GYU’ler olmak iizere
diger iilkelere yaptig1 dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinda diger yeniliklerin yani
sira teknolojik yenilik gitmekte ve teknoloji transferi gerceklesmektedir. Serbestlesme
ile birlikte artan dogrudan yabanci sermaye yatirimlar1 teknolojik yenilik ve teknoloji
transferi siirecini hizlandirmaktadir. Diger etkenlerin yani sira teknoloji transferi
G.Kore, Tayvan, Singapur ve Hindistan ile geligsmis iilke olarak Japonya’nin ekonomik
kalkinmalarinda 6nemli rol oynamistir.

Ileri teknoloji sanayileri, iilkelerin teknoloji iiretebilme kapasiteleri ve ekonomik
refahlarina katkilarinin gizli olmasi nedeniyle, bu teknolojilerin iiretim ve ticaret

6 leri teknoloji yogun iirlinleri gelismis

dengesi iizerinde etkileri dolayli olmaktadir
iilkelerden sonra Asya’daki GYU’ler ihra¢c etmektedir. Bu iilkelerin kalkinma
stratejilerinde teknolojinin ithal edilerek sahip olunan beseri ve fiziki sermayelerin de
katkisiyla s6z konusu teknolojilerin gelistirilmesi 6nemli yer tutmaktadir.

Teknolojik yeniligi yapacak nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesi iyi bir bilim genel
olarak ise egitim politikasina dayanmaktadir. Gelismis tilkeler ise bilim ve teknolojiye
odaklanmis uygulamalar, bu iilkelerin sirketlerinin yiiksek oranda verimlilik ve karlilik
saglamalarinda temel etkendir®™’. En fazla teknolojik yenilik yapan ve bunlari satan
iilkeler, gelismis iilkeler ile iyi bir bilim ve teknoloji politikasina sahip GYU’lerdir.

Gelismis iilkelerle GYU’lerde teknolojik  gelismelerin  etkisi  farkl

olabilmektedir. Gelismis iilkelerdeki teknolojik gelisme fiyatlar diisiirmemekte, buna

*% Daniel Sarewitz, “Knowledge Flows and Knowledge Collectives: Understanding the Role of Science

and Technology Policies in Development” (Knowledge Flows, Innovation and Learning in Developing
Countries, Volume 1, Center for Science Policy and Outcomes (CSPO) Columbia University, June 2003),
s. 4.

286 Daniele Archibugi and Jonathan Michie, Trade, Growth and Technological Change (Cambridge:
Cambridge University Press, 1998), s. 189.

7 E. Wayne Nafgizer, The Economics of Developing Countries (3 rd Edition. New Jersey: Prentice
Hall Inc., 1997), s. 531.
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karsilik tcretler ile diger faktdor paylarinin artmasiyla sonuglanmaktadir. Fakat
GYU’lerde bir gelisme ortaya ciktiginda, sosyal giivenlik sistemlerinin ve sendikal
haklarin zayif olmasi ve tarimsal iiretimde rekabetin yogun olmasi gibi nedenlerle,
verimlilik  artis1  faktor  gelirlerinin  artmasiyla  degil, fiyatlarin  diismesi

sonuglanmaktadlrzgg.

2.7. Saghk Alanindaki Etkiler

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi saglik acgisindan olumlu
etkilerin yan1 sira olumsuz etkiler de yaratabilmektedir. Hizmetlerin serbestlesmesi ile
birlikte sunulan saglik hizmetlerinin kalitesi artarken, fiyatlar1 diisebilir. Bu ise, saglik
hizmetlerini talep edenler acisindan olumludur. Serbestlesme ile birlikte saglik
hizmetlerini sunanlarin serbest dolagimi, uzman doktor ve hemsire acgig1 yasayan ve
sunulan hizmetlerin kalitesinin diisiik oldugu iilkeler icin yeni firsatlar yaratir. Saglhk
sektoriinde serbest dolasim sektoriin bilyiimesine katki saglayacaktir. Ayrica, EAGU’ler
ve GYU’lerin saglik alanindaki bilgi, birikim ve deneyimleri artarken, saglk
hizmetlerindeki modern ve yeni teknolojiler daha hizli yayilir. Yeni teknolojileri
transfer etmek mali kaynak gerektirmesine karsilik, yabanci ortaklarla kurulan tesislerde
bu sorunlar asgariye indirilir. Boylece, saglik hizmetlerindeki kalite her agidan yiikselir.
Bu noktada, tibbi atiklarin ¢evre i¢in zararli bir etkiye neden olmadan yok edilmesi ve
depolanmasi da saglik hizmetlerinin kalitesi agisindan dnemlidir.

EAGU’ler ve GYU’ler biiyiik bir cogunlugu saglik ve ila¢ sektoriinde teknoloji
ithal etmektedir. Bu iilkelerin iireticileri yerli iiretimde TRIPs Anlasmasi nedeniyle
gelismis {ilke firmalarina biiyilk miktarlarda patent ve telif hakki icin O0demede
bulunmaktadirlar. Bu, iiretim maliyetlerini artirdig1 i¢cin hem iiretimi hem de tiiketimi
zorlagmaktadir. Gelismis iilkelerin, EAGU’ler ve GYU’lerin bu sektorlerinin gelisimi
icin TRIPs Anlagsmasi’ni yeniden diizenlenmeleri ve yerli ila¢ sanayiinin gelisimini
tesvik etmeleri gereklidir.

Devlet tarafindan verilen saglik hizmetlerinin bu sektordeki serbestlesme ile

birlikte yerli ve yabanci hizmet saglayicilarina verilmesi, hizmetlerin kalitesini

% Omer Demir, Kiiresel Rekabette Etkin Devlet (1. Baski. Ankara: Nobel Yaym Dagitim, Subat 2003),
s. 98.
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yiikseltmek amaciyla saglik hizmetlerinden alinan harclarin (katki paylarinin) artmasina
yol agabilecektir. Bu durumda, dar gelirli ve yoksul kesimlerin saglik hizmetlerinden
yararlanmasi zorlasacaktir. Yoksullukla saglik hizmetlerinden yeterince faydalanamama
arasindaki dogru orant1 goz oniine alindiginda, EAGU’ler ve GYU’lerde hiikiimetlerin
saglik hizmetlerinde siibvansiyon uygulamasi ve sosyal devletin gereklerini yerine
getirmesi bunun yani sira sosyal giivenlik politikalarin1 toplumun tiim kesimlerini

kapsayacak sekilde diizenlemeleri gereklidir.

2.8. Gida ve Yoksulluk Etkileri

Yoksullugun (fakirligin) anlami c¢aga ve ihtiyaglara gore degisse de sonuglari
aynidir. “Yoksul olmak™ bir zamanlar anlamini igsiz olmaktan almis olsa da, bugiinkii
anlam esas olarak yeterince tiiketemiyor olmaktir™®’. Yeterince gida alamamak, gelirin
azligindan dolayisiyla yoksulluktan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle diinyada daha iyi
bir gelecek icin ticaretteki serbestlesmenin yoksul kesimler iizerinde ne gibi etkiler
yaratacagi onemlidir.

Uygulamada ticaretin serbestlestirilmesi ile yoksulluk arasindaki iliski oldukca

farkli ve kannaslktlrzgo.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin
yoksulluk etkileri {izerine iki farkli goriis bulunmaktadir. Serbest ticareti savunan goriis,
ticaretin refah1 arttirirken, yoksullugu da azaltacagini ifade etmektedir. Diger goriis ise,
devletin yabancilardan daha fazla vergi alarak ve ekonomi ile ilgili diger
diizenlemelerin yam sira, biirokratik islemlerle yerli iireticileri (hizmet saglayicilarini)
desteklemesi gerektigini belirtmektedir. Bu sayede, yoksul halk ekonomik kalkinmaya
daha fazla katkida bulunarak refah diizeyini arttiracaktir.

Serbest ticareti savunan goriis, diisiik gelirli EAGU’lerin ve orta ve orta iistii
gelirli GYU’lerin yoksullugu yenmek icin séz konusu iilke hiikiimetlerinin daha fazla is

imkan1 ve meslek yaratmasi gerektigini belirtmektedir. Bu goriis ayrica, ticaretin

serbestlestirilerek, biirokratik islemlerin azaltilarak ve devletin halkin ¢ikarina olmayip

2% Zygmunt Bauman, Calisma, Tiiketicilik ve Yeni Yoksullar. Ceviren: Umit Oktem (istanbul: Sarmal
Yayinevi, 1999), s. 10.
20 «“Trade Liberalization Can Reduce Poverty”, International Herald Tribune, (13 September 2001).
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sadece belli cikar gruplarina hizmet eden diizenlemelerden vazgecerek ekonomik
kalkinmay1 basaracagini iddia etmektedir.

Hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile birlikte ithal edilen hizmetlerin
maliyetlerinin diismesi ve var olan kaynaklarin daha etkin kullanimi, yeni teknolojiye
daha kolay ulasim, iiretim siirecini daha etkin hale getirebilir. Boylece artan ekonomik
biiylime yoksullugu ortadan kaldirmaya yardimci olabilir. Bu noktada serbestlesme
amacinin iyi belirlenmesi gereklidir. Amacin yeni pazarlar yaratarak kiiresel refah
artisindan giicliilerin (gelismis iilkelerin) daha fazla pay almasini saglamak mi yoksa
kaynaklarin daha etkin kullanimini saglamak ve kiiresel refahin adil paylasgimini
saglamak mi1 olup olmadig1 6nemlidir.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin yoksullugu arttiracagi ve fakirlerin
aleyhine olacag yoniindeki goriisler oldukca yaygindir. Ticaretin serbestlesmesi ve
yoksulluk arasindaki iliskiyi daha iyi anlamak icin GYU’ler ile hanehalklar1 ve gelir
gruplarina bireysel olarak bakildiginda, farkli etkilerin ortaya c¢iktigi goriilmektedir.
Banglades’le ilgili olarak yapilan bir ¢calismada®’, kiiresellesme etkilerinin genellikle
yoksul kesimlerin aleyhine oldugu saptanmistir. Calisma’ya gore, kazanglar nispi olarak
kiiciik kalacaktir. Yapisal darbogazlar ve sinirlamalarin var oldugu hanehalk:
gruplarinda gelirlerin paylasiminda da farkliliklar vardir. Ozellikle kazanglar hali vakti
yerinde olan zengin hanehalklarinda toplanirken, en yoksullar bu kazanglardan ¢ok az
faydalanmaktadirlar. Bu Caligsma, kiiresellesmenin Banglades’te yoksullugu azaltmak
yerine, gelir gruplar1 arasinda u¢urumu daha da derinlestirdigini gostermektedir.

Nepal ile ilgili bir ¢alismaya™” gore, ticaretteki serbestlesmenin kentlerdeki
yoksullugu azalttigi, buna karsin kirsal kesimde yoksullugu arttirdigt sonucu elde
edilmistir. Ticaretin serbestlestirilmesinin iki mikro etkisine karsilik, makro diizeyde
tilkenin gelir seviyesinin arttig1 goriilmektedir. Makro diizeyde olumlu bir etkinin
cikmasi, ticaretteki serbestlesmenin gelir adaletsizligini  arttirdigi  sonucunu

degistirmemektedir.

! Mustafa Bujeri and Bazlul Khondker, Poverty Implication of Trade Liberalization in Bangladesh:
A General Equilibrium Approach, (Globalization and Poverty, August 2002), s. 38.
(http://www.gapresearch.org/production/MustafaPov.pdf).

2 John Cockburn, “Trade Liberalisation and Poverty in Nepal: A Computable General Equilibrium
Micro Simulation Analysis”, The Centre for the Study of African Economies Working Paper Series.
No. 170, (2002)., s. 22.
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Diger bir calisma®”” ise, diinyada ve Asya ekonomilerinin bazilarinda ticaretteki
serbestlesmenin ekonomik biiylimeye katkida bulundugu ve artan ekonomik biiyiimenin
yoksullugu azalttigin1 ortaya koymustur. Ayrica, ticari aciklik (serbestlik) ve ekonomik
biiylime ile gelir adaletsizligi, fakirlik ve adaletsizligin degisimi arasinda bir iliskinin
bulunmadigi sonucu elde edilmistir.

Yapilan ¢alismalarin cogunda ticaretteki serbestlesmesinin ekonomik biiyiimeye
katki sagladig1 sonucu cikmaktadir. Fakat, ekonomik biiyiimenin artmasi hanehalklari
ve iilkeler arasindaki gelir adaletsizligini azaltmayi garanti etmemektedir. Bu sartlar
altinda ticaretin serbestlestirilmesi gibi makro ekonomik politikalar mikro temelde
sosyal ekonomik politikalarla tamamlanmalidir. Mikro, makro ve yapisal politikalar,
ticaretin serbestlestirilmesinden dogacak maliyetleri en aza indirilmesine ve faydanin
maksimumlastirilmasina yardimei olacaktir’™. Yoksullukla savas kazanilacaksa,
ticaretin serbestlesmesi ile birlikte mikro ve makro ekonomik politikalarla yoksullarin
lehine olacak diizenlemelerin agsamali olarak yapilmasi gerekirzgs.

Ticaretin serbestlesmesi ev sahibi {ilkenin toplam refahinda iyi artis saglasa da,
en yoksul kesimlerin kaybetmesi muhtemeldir*®®. Afrika niifusunun yaklagik yarisi,
Hindistan, Pakistan, Banglades ve Filipinler’in yaklasik yiizde 40’1, Orta Amerika ve
Andean iilkelerinin 6zellikle Ekvator, Peru ve Bolivya’nin yiizde 38’1 yoksulluk
igindedir297. Yoksul kesimlerin olumsuz sekilde etkilenecegi serbestlesme yoksullugun
onemli bir yer tuttugu EAGU’leri ve GYU’leri de ayn1 yonde etkileyecektir. Bu

ilkelerin ¢ok olumsuz sekilde etkilenecedi bir serbestlesme her agidan diinyanin

gelecegine aynmi yonde etki yapacaktir.

3 Somesh K. Mathur, “Trade Liberalization and the Poor: A Framework for Poverty Reduction Policies
with Special Referance to Some Asian Countries including India”, SSRN Working Paper, (2003), s. 1.
% Ayrmntili bilgi icin bakimz. Richard H. Snape, “Regulating Services Trade: Matching Policies to
Objectives” Eleventh Annual NBER East Asian Seminar (Seoul. June 22-24, 2000), s. 9- 11.

% Ramkishen S. Rajan, “Trade Liberalization And Poverty in Asia: Issues and Policy Options”, Paper
presented in “Assuring Benefits for the Poor in Liberalizing Sectors” Fourth Asia Development Forum,
Asian Development Bank, Korea Development Institite, Korea Institute for International Economic
Policy and the World Bank (Seoul, November 3-5, 2002), s. 29.

2% Glenn W. Harrison, Thomas F. Rutherford, David G. Tarr, “Trade Liberalization, Poverty and
Efficient Equity”, Journal of Development Economics. 71/1, (June 2003), s. 97.

#7 Oswaldo De Rivero, The Myth of Development: The Non-Viable Economies of the 21st Century
(Global Issues, London: Zed Books, 2001), s. 119.
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2.9. Cevresel Etkiler

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin ekonomik ve sosyo-
ekonomik etkilerinin yani sira ¢evre iizerindeki etkileri de 6nemlidir. Cevre koruma
bilincinin yerlesmesi ve ¢evrenin gelecek igin hayati bir 6neme sahip olmasi nedeniyle,
ticaretteki serbestlesmenin cevresel etkileri ekonometrik analizlere girmistir. Ticaretteki
serbestlesme dolayli olarak cevresel sorunlar yaratmaktadir. Cevre sorunlari, ticaretin
gelismesi, dogrudan yabanci sermaye yatirimlart ve rekabetle birlikte artmaktadir.
Ekonomik birimlerin iiretim maliyetlerini ne pahasina olursa olsun diisiirme cabalari
dogal kaynaklarin giderek azalmasina, bu kaynaklarin asir1 kullanimi ise cevre
tahribatina yol acabilmektedir™®.

Gelismis iilkeler, cevre standartlar1 ve maliyetleri diisiik iilkelere kirliligi yogun
sanayilerini devretmektedir®®’. Is hizmetleri, hukuk hizmetleri, danismanlik gibi hizmet
sektorleri dolayli olarak cevre ile dost etkilere sahip iken, “baca hizmetleri” olarak
adlandirilan bazi hizmetler (elektrik sirketleri, express dagitim, hastaneler) 6nemli
miktarda kirlilik yaratmakta ve tehlikeli atiklar yaymaktadir’™. Bu etkiler ozellikle
EAGU’ler ve GYU’ler icin 6nemli bir sorundur. NAFTA’ya gére, GYU’lerdeki cevre
sorunlar1 tartisiimasi gereken en 6nemli konudur. Ozellikle Meksika ve ABD arasindaki
ticareti serbestlestiren anlagsmaya karsi ¢ikanlar, bu anlasmanin ¢evreye zarar veren
sanayilerin Meksika’da iiretim yapmalarini sagladigini ifade etmektedir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesiyle birlikte turizm, kara ve
denizyolu tasimacilii ve bir ¢ok hizmet sektorii var olan c¢evre sorunlarini daha da
arttiracaktir. Dogal giizelliklerin yeni turizm tesisleri i¢in yok edilmesi, artan kara
tasimaciligi nedeniyle zehirli gazlarin atmosferdeki degerlerinin artmasi, yogun olarak
kullanilan su yollarinda kirlilik degerlerinin yiikselmesi kiiresel ¢evre sorunlarini
arttiracaktir. Bu noktada olumsuz cevresel etkiler yaratan gaz ve yakitlarinin

kullanimlarinin sinirlandirilmasina yonelik tedbirler onem kazanmaktadir.

% Mevliit Karabicak, “Kiiresellesme Siirecinde Gelismekte Olan Ulke Ekonomilerinde Ortaya Cikan
Yonelim ve Tepkiler”, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi.
7/1 (2002), s. 123

% Dale Andrew, “Service Trade Liberalization: Assessing the Environmental Effects”, Paper prepared at
the Trade, Poverty and the Environment Conference, 17 November 2000, s. 32.

390 Andrew, A. g.e.,s. 33.
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Ticaretteki serbestlesmenin c¢evre iizerinde olumlu etkiler yaratacagini savunan
gorlise gore, ticaret cevrenin korunmasina yardimci olabilecek teknolojilerin
yayillmasina destek olabilir. Ticaret, aynm1 zamanda firmalarin, uluslararasi rakiplerinin

cevre koruyucu yeniliklerini taklit etmelerini saglayabilir’”.

Bu sayede cevrenin
korunmasina onemli katkida bulunur. Fakat goriinen gercek, cevre kirligi artmakta ve
cevreyi olumsuz sekilde etkileyen maddelerin depolanmasi ticarete konu olmaktadir.
Gelismis iilkelerin zehirli kimyasal atiklari ticret karsiliginda kendi sinirlarinin disinda
(EAGU’ler ve GYU’lerde) tutmaktadirlar. Ayrica yasadist yollardan soz konusu
tilkelere bu atiklar gonderilmektedir. Bu durum kiiresel cevre bilincinin yerlesmedigini
ve gelismis iilkelerin cevre konusunda da EAGU’lere ve GYU’lere cifte standart

uyguladigin1 gostermektedir.

2. 10. Diger Etkiler

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi, hizmetlerin iiretim ve
ticaretini dogrudan etkilerken, diger sektorleri de dolayli olarak etkilemektedir. Bu etki
tasimacilik islemleri ve endiistriler arasi girdi-¢cikti iligkileri ile olmaktadir’®,
Tagimacilik maliyetlerinin diismesi ile buradan saglanacak tasarruflar diger ekonomik
faaliyetlerde kullanilacaktir. Serbestlesme ile birlikte ticaret ve {iretimin artmasi,
hizmetlerin {iretiminde ara girdi olarak kullanilan diger sektorlerin nihai iiriinlerine olan
talebi arttirir. Diger yandan hizmetlerin fiyatlarinin diismesi, hizmetlerin ara girdi olarak
kullanildig: sektorlerde iiretim maliyetlerinin diigmesini saglar.

Finansal hizmetlerin serbestlesmesiyle birlikte EAGU’lerin ve GYU’lerin
uluslararasi finansal sisteme daha fazla entegrasyonu saglanir. Dolayli yabanci sermaye

yatirimi veya daha dar anlamda “sicak para” olarak da adlandirilan uluslararasi fonlarin

tilkeler arasinda hareketliligi, ileri iletisim ve enformasyon teknolojileri sayesinde ¢ok

' Tim Lang and Colin Hines, Yeni Korumacihk: Gelecegi Serbest Ticarete Karsi Koruma. Ceviren:
Teoman Tiiriin (Istanbul: Kaynak Yayinlari, 2000), s. 113.

2 Sheman Robinson, Zhi Wang and Will Martin, “Capturing the Implication of Services Trade
Liberalization”, Invited Paper at the Second Annual Conference on Global Economic Analysis, Ebberuk,
Denmark, June 20-22, 1999, s. 18.
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yiiksektir. Bu durum, finansal piyasalar1 yeterince derin olmayan GYU’ler igin
uluslararasi yeni firsatlarin yani sira tehlikeler de olusturmaktadir®®.

Kiiresellesme siireci sermayenin hareketliligine getirdigi kolaylik ve hiz
bakimindan GYU’lerin ekonomik biiyiime icin ihtiyac duyduklar1 sermayeyi

304
. Uluslararas: fonlar

bulmalarinda 6nemli bir avantaj da meydana getirmektedir
finansal sisteme girerek tasarruf miktarini arttirtp yatirnmlar1 da uyarabilmektedir. Bu
fonlar faiz oranlarin1 diisiirerek bor¢lanma maliyetlerini azaltabilmektedir. Yapilan bir
calismaya” gore ise uluslararasi bankacilik hizmetlerinin serbestlestirilmesi kiiresel
olarak refahi gelistirmeyecektir.

Sermayenin serbest dolasimi, ulusal ekonomilere finansman konusunda biiyiik
kolayliklar saglarken, bu iilkeleri dis kaynakli krizlere karst daha kirilgan hale
getirmektedir. Ulusal ekonomiler diger {ilkelerdeki ekonomik, sosyal ve diger
degisikliklere karsi duyarli hale gelmektedir. Herhangi bir belirsizlik veya daha fazla
getiri saglayacak baska iilkelerin olmasi, uluslararasi fonlari GYU’ler ve/veya
EAGU’lerden baska iilkelere yoneltmektedir. Bu ise, iilkelerin makro ekonomik
dengelerinin bozulmasina, doviz kurlar1 ve faiz oranlarinin yiikselmesine, dis borglar ve
bor¢lanma maliyetlerinin de artmasina neden olmaktadir. Bu gelismeleri diger olumsuz
ekonomik ve sosyal gelismelerin izlemesi ise kacinilmazdir. 1997 ve 1998 yillarinda
Giineydogu Asya’da baslayip, Rusya ve Tiirkiye’yi de icine alan krizler, ekonomik
biiylime oranlarinin diismesine, biiyilik oranlarda devaliiasyonlara ve dis borclarin hizla
artmasina yol agmustir.

Yapilan arastirmalar finansal sistemdeki serbestlesmenin diisiik ve orta gelirli
iilke gruplarinda net kayba neden olabilecegi konusunda ©nemli deliller

saglamaktadir’*®,

Bu bulgular da dikkate alinarak dolayli yabanci sermaye
yatirimlarinin iilkeler agisindan ¢ok iyi degerlendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Herhangi bir belirsizlige veya kuskuya neden olacak politika, diizenleme, uygulama ve

aciklamalar iilkelerin biiyiik ekonomik kayiplara ugramasina neden olmaktadir. Buna

% Ayrmtil bilgi igin bakiniz. Tomas Larsson, “Asya Korporatizm Krizi”, Kapitalizm ve Kiiresel
Refah. Ceviren: Metin Toprak, Murat Doganlar ve Ekrem Erdem, (Ankara: Liberte Yaymnlari, 2003), s.
137-147.

304 Demir, A. g. e., s. 90.

% Ngee Choon Chia and John Whalley, “A Numerical Example Showing Globally Welfare-Worsening
Liberalization of International Trade in Banking Services”, Journal of Policy Modelling. 19/2, (1997), s.
127.

3% Marl Weisbrot and Dean Baker, “The Relative Impact of Trade Liberalization on Developing
Countries”, Center for Economic and Policy Research Briefing Paper, (2002), s. 3.
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karsilik keyfi miidahalelerin olmadigr ekonomilerde istikrari saglamak ve bu yolla
yabanci yatirnmlar1 cekmek kolaylasmaktad1r307.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi GYU’lerdeki ve diger iilkelerdeki devlet
biitceleri iizerindeki etkileri kisa vadede olumsuz olacaktir. Yerli hizmet saglayicilarini
korumak ve diger giidiilerle yabanci hizmet saglayici ve hizmet islemlerine uygulanan
vergilerin kaldirilmasi, biitce gelirlerini diisiirebilir. Uzun vadede serbestlesmenin ulusal
geliri yiikseltmesi, gelir vergisi hasilatini artirabilir'®. Serbestlesmenin yurt icindeki
ekonomik faaliyetleri artirmasi ile diger vergi gelirlerinde artiglar olabilir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), ticaretin serbestlestirilmesi
amaciyla yapilan turlardan ytizde 70 gelismis iilkelerin kazangli cikacagini, buna
karsilik en yoksul 47 iilkenin ihracat firsatlarinin kaybolmasi ve 6zellikle gidada artan
ithalat maliyetleri nedeniyle 5 yilda 3 trilyon dolarin iizerinde kayba ugrayacagini

309

belirtmektedir Buna paralel olarak gelismis {ilkeler daha c¢ok kendilerinin

karsilastirmali iistiinliige sahip olduklari sektorlerde serbestlesme istemektedirler’'”.
Muhtemel bir serbestlesmeden en biiyiikk kazanci gelismis iilkeler elde ederken,
GYU’lerin yam sira EAGU’lerin ¢ok azi1 gelirlerini artiracak, biiyiik cogunluk gelir ve

refah kaybina ugrayacaktir.

3. Uluslararas: Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesiyle ilgili Baz

Bolge ve Gelisme Yolundaki Ulkelerin Deneyimleri

GYU’lerin hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile ilgili deneyimleri ilk
olarak bolgesel ekonomik biitiinlesme ve igbirligi Orgiitlerinin anlagmalarindaki
diizenlemeler cercevesinde alinmaktadir. Bolgesel ekonomik biitiinlesmelerde hizmetler
ticaretinin serbestlesmesine verilen 6nem ve serbestlesme yaklasimlari, siirecin
basarisim etkilemektedir. Takip eden basliklarda bolgesel ve kiiresel temelde GYU’lerin

hizmetler sektorii ve hizmetler ticareti yapilari ele alinmakta ve bu iilkelerin uluslararasi

307 Demir, A. g. e., s. 96.

398 Ahmet Ulusoy, “Ticari Serbestlesmenin Biitce Uzerindeki Olasi Etkileri”, iktisat isletme ve Finans.
Say1. 135 (Haziran 1997), s. 40-43.

309 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz. UNDP, Human Development Report 1997 (New York and Oxford: 1997)
s. 82-93.

*1% John Madeley, Trade and the Poor: The Impact of International Trade on Developing Countries
(Second Edition. Exeter: BPC Wheatons, 1996), s. 72.
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hizmetler ticaretindeki performanslarina bakilmaktadir. Hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesi (gerceklesen ve gerceklesecek olan) halinde bu iilkelere etkileri

degerlendirilmektedir. Ayrica, Hindistan ve Tiirkiye’nin durumlar1 da incelenmektedir.

3.1. Asya ve Pasifik Bolgesi’nde Uluslararasi1 Hizmetler Ticaretinin

Serbestlestirilmesi

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine yonelik olan GATS
miizakerelerine ilk basta cogu GYU Kkars1 cikmasina ragmen, GYU’ler lehine yapilacak
diizenlemelerle Anlagsma basta Asya ve Pasifik’teki GYU’lere ve diger GYU’lere yeni
firsatlar dogurabilecektir. Ciinkii, Asya ve Pasifik iilkelerinin bir ¢ogu kaynak donanimi
bakimindan belli bir iistiinliige sahiptir. Sahip olunan teknolojik diizey, beseri ve fiziki
sermaye soz konusu iilkelere karsilagtirmali iistiinliikk saglamaktadir. Cin, Endonezya,
Filipinler, G. Kore, Hindistan, Hong Kong, Japonya, Singapur, Tayvan ve Tayland mal
ticaretindeki emek yogun, kaynak yogun, ol¢ek yogun ve bilim yogun ihracatlari
nedeniyle uluslararast hizmetler ticareti icin yeterli altyapiya kavusmuslardir®"’.

Asya ve Pasifik iilkelerinde hizmetler sektoriiniin onemi, sektoriin GSYiH’ya
katkis1 ile sektor ihracatinin GSYIH’ya katkisina bakildiginda ortaya cikmaktadir.
Tablo: 17°e gore hizmetler sektoriiniin GSYIH ya katkis1 bakimindan en yiiksek olan
iilke yiizde 83 (1995 yilinda) ile Hong Kong’tur. Bu iilkeyi ylizde 71 (2000 yilinda) ile
Avustralya, yiizde 66 (2000 yilinda) ile Japonya, yiizde 65 (2003 yilinda) Singapur ve
yiizde 62 (2003 yilinda) G. Kore izlemektedir. 2003 yilinda hizmetler sektoriiniin
GSYIH’ya katkisinin en diisiik oldugu iilke, yiizde 33 ile Cin’dir. Buna karsilik Cin’in
2003 yilindaki 1.375 milyar dolarlik GSYIH’s1 dikkate alindiginda, tutar olarak katkinin
diger iilkelerden fazla oldugu ortaya cikmaktadir. Dogu Asya ve Pasifik’teki GYU’lerin
GSYIiH’lar1 icinde hizmetler sektoriiniin payr geligmis iilkelerle aym diizeydedir.
Giineydogu Asya iilkeleri ise bu gruptan biraz farklilik sergilemektedir. Cogu Giiney

Asya iilkesinin kisi basina gelirleri Giineydogu Asya iilkelerinden daha diisiik olmasina

3! UNESCAP, Implication of General Arrangement on Trade in Services for Asia-Pacific
Economies, (Sector on Trade and Investment No: 26, ST/ESCAP/1926), s. 130.
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karsilik, hizmetler sektoriiniin nispi biiyiikliigii Glineydogu Asya iilkelerininkinden daha

bityiiktiir’ 2.

Hizmetler sektoriiniin istihdama katkis1 bakimindan ilk siralari, Avustralya,

Japonya, Singapur ve G. Kore alirken, Banglades ve Hindistan gibi Giiney Asya

iilkelerinin yan1 sira Cin’de bu oran diisiik kalmistir. 2000 yilinda hizmetler sektoriiniin

istthdama en diisiik katki (ylizde 13) sagladigi iilke olan Cin’de, niifus dikkate

alindiginda, hizmetler sektoriinde istihdam edilenlerin sayis1 pek c¢ok {ilkenin

toplamindan fazladir. Isgiici maliyetlerinin diisiikliigii ve diger nedenlerle gelen

dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin da etkisiyle bu oran giderek artmaktadir.

Tablo: 17 Asya ve Pasifik Ulkelerinde Hizmetler Sektoriine
Iliskin Gostergeler (1980-2003)

Hizmetler Sektoriiniin | Hizmetler Sektoriiniin lemetle}' Snektorunde
Ulkeler GSYiH'ya Katkisi (%)| istihdama Katkisi (%) Bl?;:;ne

1980199512000 ]2003]1980 [ 1995 [ 2000 [ 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003
Avustralya 56| 68 71 S 631 721 73 4 4 4 .
Banglades 48| 49| 49 52 . L 24 .14 5 5 5
Cin 21  31] 33| 33 12{ 12| 13 .||6 8 8 5
Endonezya 341 41 37| 40f 30[ 35| 37 .9 8 5 5
Filipinler 36| 46| 52| 53| 33| 40( 47 .6 5 4 5
G. Kore W57 59 62 54 61 . 7 2
Hindistan 37 44| 49| 51 20 3 10 |5 9
Hong Kong 67 83 . .. .. .. 5
Japonya 55| 64| 66 54 60| 63
Maldivler . . . . .| 501 50 - . 5 10
Malezya 36| 46| 40 42| 39| 48] 50 J12 |8 5 3
Nepal 26| 35| 37| 38 S0 21 . L2 6 5 3
Pakistan 46] S50 501 53| 27| 35| 34 .6 5 4 5
Singapur .| 66 63| 65]| 63 68 65 10 119 |9 1
Sri Lanka 431 50 53] 55 .| 34 . .[I8 5 7 8
Tayland 48[ 50 491 46| 19| 28] 32 .[8 9 4 4
D.Asya ve Pas. 26 35| 36| 36| 15 16] 18 7 8 7 5
Giiney Asya 39| 45| 49| 51 . 22 .4 9 5 9
Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

2 UNESCAP, A. g. e. , s. 124.
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Asya ve Pasifik bolgesinde planli sanayilesme politikalarinin bir sonucu olarak
hizmetler sektorii sonradan gelismistir. Sanayilesme belli bir diizeye geldikten sonra
hizmetler sektoriindeki biiyiimede onemli artiglar goriilmiistiir. Bolgede 1980-1990
doneminde hizmetler sektorii yillik ylizde 9 biiyiimiis, diinya ortalamasi ise yiizde 3.9
diizeyinde kalmistir. Bu donemde en fazla biiyiimeyr yiizde 13.6 ile Cin
gerceklestirmistir.  1990-1995 doneminde, Cin hizmetler sektoriinde yiizde 10
biiyiimiistiir. Ikinci en biiyiik biiyiimeyi gelisme yolundaki Asya iilkeleri yiizde 8 ile
gerceklestirmistir. Giiney Asya iilkeleri bu dénemde yiizde 7 oraninda biiyiimiistiir’ .
S6z konusu iki donemde de pek cok Giiney Asya iilkesi yiizde 5 ile 7 arasinda
gelismigtir. 2003 yilinda ise Giiney Asya iilkelerinde hizmetler sektorii yillik yiizde 9
biiyiirken, Dogu Asya ve Pasifik iilkeleri yiizde 5 biiylime gerceklestirmistir.

3. 1. 1. Asya ve Pasifik’teki Bolgesel Ekonomik Biitiinlesmeler ve

Uluslararasi Hizmetler Ticareti

Asya ve Pasifik bolgesinde bir¢ok Bolgesel Ekonomik Biitiinlesme ile isbirligi
Orgiitiiniin olmas1, bolge tlilkelerinin farkli seviyelerde birlesmeye gittiklerinin bir
gostergesidir. Bolgedeki cogu ekonomik birlesmede, hizmetler sektorii siirece sonradan
katilmaya baslamistir. Bolgedeki biitiinlesmeler hizmetleri farkli sekillerde entegrasyon
siireclerine katmaktadirlar. Bolgedeki biitiinlesme orgiitlerine iiye iilkeler hizmetler
ticaretini serbestlesme siirecine belli Olgiilerde katarak ortak amaclart dogrultusunda
hizmetler ticaretini gelistirmeye ¢alismaktadirlar.

Asya ve Pasifik’te en biiyiik hizmetler ticareti hacmine ABD, Kanada ve
Japonya gibi gelismis iiyeleri nedeniyle APEC sahiptir. 2003 yilinda ASEAN yaklasik
69 milyar dolarlik ticari hizmetler ihracatina karsilik yaklasik 87 milyar dolarlik ithalat
yapmistir. SAARC, 1990 yilinda diinya ticari hizmetler ihracatindan yaklasik yiizde 0.9
oraninda pay alirken, 2003 yilinda SAARC iilkeleri yaklasik 29 milyar dolarlik ihracat
ile diinya hizmetler ihracatindan yaklasik yiizde 1.7 oraninda pay almistir. SAARC 1n
uluslararast hizmetler ticaretinden aldig1 pay kiiciik olmasina ragmen, bolge ici ticaret,

tercihli ticaret anlagmasi ile birlikte hizla gelismektedir.

'3 UNESCAP, A. g. e., s. 124.
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Tablo: 18 Asya ve Asya’daki Bolgesel Ekonomik Biitiinlesmeler ve
Ticari Hizmetler Ticareti (1980-2003)

(Milyon $)
1980 1985 1990 1995 2000 2003
APECY ihracat 85.697 |123.204 |264.858 430.525 |[624.640 681.359
Ithalat |90.847 |138.601 |296.427 464.381 [635.638 699.073
ASEAN® I.hracat 7.534 8.733 23.188 54.651 63.346 60.916
Ithalat |4.927 9.383 20.516 54.857 75.956 83.423
SAARC® ihracat 3.989 4.873 6.887 11.061 20.789 29.542
Ithalat |2.009 6.137 9.669 14.964 23.480 36.122
D.Asya | Ihracat |3.922 9.853 22.049 60.765 70.891 84.513
ve Pasifik | jthalat |6.298 14.308 24.308 79.970 94.443 112.290
DUNYA i.hracat 333.552 [360.735 |749.408 1.149.017 | 1.486.463 |1.729.131
Ithalat | 363.376 | 378.043 |778.681 1.170.556 |1.462.413 |1.686.079

Kaynak World Bank, World Development Indicators verileri

1.1980 yilinda Cin, Endonezya, Hong Kong, Rusya, Tayvan ve Vietnam’in, 1985 yilinda Hong Kong,
Rusya, Tayvan ve Vietnam, 1990 ve 1995 yillarinda Hong Kong, Rusya ve Vietnam, 2003 yilinda
Papua Yeni Gine ve Vietnam’in verileri eksiktir.

2.1980 yili Endonezya, Kambogya, Laos ve Vietnam’in, 1985 ve 1990 yillar1 Kambogya ve Vietnam’in
ve 2003 y1l1 Laos ve Vietnam’1n verileri toplama dahil degildir.

3.Butan’1n verileri toplama dahil degildir.

Bolgedeki en 6nemli ekonomik birlik ve isbirligi orgiitleri, Giineydogu Asya
Uluslar1 Birligi (ASEAN), Asya ve Pasifik Ekonomik isbirligi (APEC), Bolgesel
Isbirligi I¢in Giiney Asya Birligi (SAARC) ve digerleridir. Soz konusu orgiitlerin
hizmet sektorii, hizmetler ticareti ve hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine yonelik

diizenlemeleri ve ¢alismalar1 asagida alt basliklarda degerlendirilmektedir.

3.1.1.1. Giineydogu Asya Uluslar1 Birligi ve Uluslararasi

Hizmetler Ticareti

Giineydogu Asya Uluslari Birligi (ASEAN) 1967 yilinda kurulmustur’',
ASEAN Bildirgesi bolgesel ekonomik biitiinlesmeyi belirtmemesine ragmen, 1992
yilinda Singapur’da yapilan 4 ncii ASEAN Zirvesi’nde, bolgesel ekonomik biitiinlesme

314 ASEAN Brunei Sultanligi, Endonezya, Filipinler, Kambogya, Laos, Malezya, Myanmar, Singapur,
Tayland ve Vietnam olmak iizere 10 iliyeden olugsmaktadir. ASEAN, Cin ile imzaladig1 serbest ticaret
bolgesi anlagmast ile 1.7 milyar niifus ve 2 trilyon dolarlik GSYIH ya ulagmistir.
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yoniinde Onemli bir adim at11m1$t1r315. 1994 yilindaki ASEAN Ekonomi Bakanlari
Toplantisi’nda, bolge i¢i ticaretin serbestlestirilmesine hizmetlerin de katilmasina karar
verilmigtir’'°.

ASEAN Hizmetler Anlagmasi ayrintili bir sekilde hazirlanmis ve 15 Aralik 1995
tarthinde Bangkok Zirvesi’'nde imzalanmistir. Anlasma, serbestlesmenin asamali
olmasini, ikili ve ti¢lii miizakerelerle taahhiitlerin arttirilmasim ve iiyeler arasinda “en
cok kayrilan iilke” kuralim getirmistir’'’. 19 Ocak 1996 tarihinde hizmetlerle ilgili
miizakereleri koordine edecek olan Hizmetler Koordinasyon Komitesi kurulmustur. Bu
Komite Oncelikle havayolu tasimaciligi, is hizmetleri, miiteahhitlik hizmetleri, finansal
hizmetler, denizyolu tagimaciligi, haberlesme ve turizmi ele almustir’'®,

ASEAN iiyesi iilkelerin hizmetler ticaretini serbestlestirmek amaciyla
hazirladiklar1 taahhiit listeleri ¢ercevesinde yiiriitiilen serbestlesme siireci 1997 ve 1998
yillarinda bolgede yasanan mali kriz nedeniyle beklenenden daha yavas islemistir. 14-
16 Aralik 1997 tarihlerinde Kuala Lumpur’da yapilan ikinci gayri resmi ASEAN
Zirvesi'nde 2020 yilina kadar bolgede hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi
hedeflenmistir’ . Uye iilkeler kiiresel olarak hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi
konusunda &nemli ¢ekincelere sahiptir. Bazi iiye iilkeler ise, DTO’den GYU’lerdeki
hizmetler sektoriiniin korunmasini istemektedirler’”’. Buna neden olarak ise dis rekabete
tam olarak hazir olmayan sektorlerin serbestlesmesi halinde ulusal ekonomiler agisindan

biiylik kayiplar olacagi gosterilmektedir. Baz1 iiye iilkelerin c¢ekincelerine karsilik,

35 Bolge ici ticareti serbestlestirmek icin ASEAN Serbest Ticaret Bolgesi’nin kurulmasi

kararlastirilmistir. Bu siire¢, 1994 ve 1995 yillarinda hizlanmistir. ASEAN’da, bolge icinde tarifeler pek
cok kalemde yiizde 0 ile 3 diizeylerine indirilmis, 2003 yilinda da diger kalemlerde de tarifelerin bu
diizeylere cekilmesine karar verilmistir.

316 Stephenson, A. g.e.,s. 51.

37 Deunden Nikomborirak and Sherry M. Stephenson, “Liberalization of Trade in Services: East and the
Western Hemisphere Regional Trading Arrangements” Trade Policy Forum Bangkok (June 12-13, 2001),
s. 4.

3% ASEAN Ekonomi Bakanlari taahhiit listeleri ile ilgili iki tur sonucunda ii¢ taahhiit listesi imzalamistir.
Birinci tur, 1996-1998 yillarinda yapilmistir. Birinci paket 15 Aralik 1997 tarihinde, ikinci ise 16 Aralik
1998 tarihinde imzalanmistir. ikinci tur 1999-2001 yillarinda yapilmus, bu tur sonucunda iigiincii paket 31
Aralik 2001 tarihinde imzalanmigtir. Birinci paketle iilkelerin taahhiit listeleri hazirlamalar1 istenmistir.
S6z konusu taahhiitler denizyolu tagimaciligi , haberlesme, turizm ve is hizmetlerini kapsamaktadir. Cogu
iilke taahhiit listelerini hazirlamistir. Bazi iilkeler taahhiitlerden ne kastedildigini ve taahhiitlerin dogasini
(icerigini) bilmedikleri i¢in taahhiit listesi vermemistir. Laos, Myanmar ve Vietnam kalkinma diizeyleri
diisiik oldugu icin tek sektorii kapsayacak sekilde taahhiit listesi vermistir. Bu listelerdeki serbestlesmenin
tiim tilkelerin imza ve onayi ile 1 Nisan 1998 tarihinde baglamasi kararlagtirtlmistir.

1 http://www.aseansec.org/5228.htm (03.11.2003) “ASEAN Vision 2020”.

320 «“WTO must Protect Services in Third World: Indonesia” Jakarta Post, (04.10.2001).
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ASEAN hizmetler ticaretini daha fazla serbestlestirmek i¢in farkli acilimlara
yonelmistir.

2002 yilinda baglayip 31 Aralik 2004 tarihinde bitmesi planlananii¢iincii tur
miizakerelerde iki farkli yaklasimin benimsenmesi karari alinmistir’?'. Bu yaklagimlar
modifiye edilmis ortak alt sektor yaklasim ile ASEAN-X formiiliidiir. Birinci
yaklasimda, GATS veya ASEAN Taslak Hizmetler Anlasmasi’nda (AFAS) belli
sektorlerde {i¢ veya daha fazla iiye iilke taahhiitte bulunmussa, bu sektor ortak alt sektor
olacaktir. Ortak alt sektorlerde Mod 1 ve 2’deki tiim sinirlamalar kaldirilacak, Mod 3 ve
4’te ise iki asamali serbestlesmeye gidilecektir. Ikinci yaklasimda ise iki ve daha fazla
tiye iilke spesifik ve alt sektorlerde miizakereler yapabilir ve bu sektorlerde iilkeler
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi konusunda anlasabilir. ASEAN-X formiilii,
serbestlesmede istekli olan iilkelerin genel olarak hizmetler sektorii ve/veya alt
sektorlerde miizakerelerin genislemesine ve derinlestirilmesine yardimei olabilecek bir
yaklagimdir.

ASEAN’da hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile s6z konusu sektorlerdeki
yabanci yatirimlarin yani sira, saglik ve saglik sigortasinda 6nemli artislar olmustur.
Verimlik artisinin yani sira, yeni iiriin ve hizmetler bolge pazarmna girmistir. Hizmet
talep edenlere daha kaliteli hizmet sunulmasinda 6nemli mesafe alinmustir.

ASEAN iiyeleri kiiresel anlamda hizmetlerde tam serbestlesmenin bolgedeki
GYU’leri ve diger GYU’leri zor duruma diisiirecegini belirtmektedirler’>>. Bu nedenle
ASEAN’nin  hizmetler ticaretinin  serbestlestirilmesindeki  Oncelikli  hedefi,
serbestlesmenin bolge icinde olmasidir. ASEAN kendi icinde serbest ticareti
gelistirerek, bolge tilkelerinin ileriki yillarda hem hizmetlerde hem de diger sektorlerde
diinya pazarlarindan daha fazla pay almalarim1 hedeflemektedir. ASEAN hizmetler
ticaretinde, en azindan yiizde 20, 2020 yilina kadar yiizde 50 paya ulasmayi
hedeflemektedir.

21 3 Eyliil 2004 Endonezya’mmn baskenti Jakarta’da yapilan 36 nct ASEAN Ekonomi Bakanlari
Toplantisi’nda, ti¢iincii tur miizakerelerde kabul edilen dordiincii taahhiit paketi onaylanmig ve bu paketin
uygulanacagina iliskin protokol imzalanmistir. Ayrica Ekonomi Bakanlar1 dordiincii tur miizakerelerin
2005 yilinda baslamast ve iki yil icinde bitmesini kararlastirmislardir. Bu miizakerelerin biitiin arz
sekilleri ile hizmet sektorlerini kapsamasi konusunda anlagilmistir. Ayrintili bilgi icin bakiniz.
www.aseansec.org/16377.htm (27.09.2005)

322 Bakiniz. http://www.abs-cbnnews.com (25.06.2003) “R.P. bucks openning of service sector”; “WTO
must protect service sector in Third World: Indonesia” Jakarta Post, (04.10.2001).
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3.1.1.2.Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi ve Uluslararas

Hizmetler Ticareti

Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi (APEC)**, 12 bélge iilkesi tarafindan ticareti
kolaylastirmak ve serbestlestirmek, bolgesel isbirligini gelistirmek amaciyla
kurulmustur. APEC diger bolgesel ekonomik biitiinlesmelerin  aksine “acgik
bolgesellesme” yi tercih etmistir. Bu tercihte gelismis iilkelerin, 6zellikle ABD’nin,
biiyiik etkisi olmustur.

APEC ilk basta hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini dikkate almam1§t1r324.
1990’1arin basinda tasimacilik, finans, haberlesme ve turizmle ilgili sektorel calisma
gruplar1 olusturulmus, bu gruplardan ticari serbestlesme ve sektorel koordinasyon
konularinda raporlar hazirlamasi istenmistir'> . Buradaki amac, iiye iilkelerin hizmetler
ticaretinin serbestlestirilmesi konusunda ortak bir davranis sekli gelistirmesidir.

Ekim 1997°de, haberlesme, tasimacilik, enerji ve turizm sektorlerinde
igbirliginin gelistirilmesi konusunda goriis birligine varilmig, 1997-2003 yillarim
kapsayan kisa vadeli bazi faaliyetler belirlenmistir. Bireysel Aksiyon Plam ile goniilli
serbestlesmelerin yapilacagi sektorlerin gilincellemesi yapilmistir. Fakat, hizmetlerde
goniillii serbestlesmenin istenilen seviyede olmasi zordur. APEC’de serbestlesme
yaklasimmin “tek yanli ve kollektif konsensiis”e bagli olmasi, istenilen sonucun
alinmast  bakimindan o6nemli engeller cikartabilir. Fakat, diger hedeflerde

serbestlesmenin altyapist bakimindan énemlidir.

323 APEC 21 iye ililkeden olugmaktadir. ABD, Avustralya, Burnei Sultanligi, Endonezya, Filipinler, G.

Kore, Japonya, Kanada, Malezya, Singapur, Tayland ve Yeni Zelanda kurucu iiyelerdir. Cin, Hong Kong
ve Tayvan 1991 yilinda; Sili 1992 yilinda; Meksika ve Papua Yeni Gine 1993 yilinda ve Peru, Rusya ve
Vietnam 1998 yilinda APEC’e katilmislardir. APEC {iyesi iilkeler arasinda her agidan biiyiik farkliliklar
vardir. Ayrintih bilgi i¢in bakimiz. Karluk, Uluslararasi... s. 53-56.

' APEC’in hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini ilk basta giindemine almamasi iic nedene
dayanmaktadir. Bunlar; Uruguay Turu’nun heniiz baglamamis olmas1 sebebiyle bu konunun s6z konusu
turda ele alinacak olmasi, iiye iilkelerin hizmetler ticaretinin serbestlestirilesi konusunda bazi
hassasiyetler tagimasi ve tiim konularin birden giindeme alinmamasi ilkesinden kaynaklanmaktadir.

3 Cahsma Grubu'nun aldigi kararlara gore; hizmetlerle ilgili yatimm ve hizmetler ticareti gozden
gecirilecek ve bilgi aligverisi saglanacak, iiye iilkelerin biitiin hizmet sektorlerinde ticareti etkileyecek
kisitlamalar1 tanimlanacak, hizmetler ticaretinin istatistiki bilgileri derlenecek, hizmetleri de kapsayan
Bireysel Aksiyon Planlar1 olusturulacak, spesifik hizmet sektorlerinin serbestlestirilmesinin etkileri
degerlendirilecek, Hizmetler Calisma Grubu’nun yayinlar1 ve hizmetler ticareti ile ilgili diizenleme ve
yasalar seffaf olacaktir. Ayrica, ortak meslek standartlarimi belirlenmesi, mesleki akreditasyonun
saglanmasi, hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile ilgili bir rehber ve ilkenin olusturulmasi ve
hizmetlerde miimkiin oldugu kadar DTO’niin calismalarina katkida bulunulmasi kararlastirilmistir.
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3.1.1.3. Bolgesel Isbirligi icin Giiney Asya Birligi ve

Uluslararasi Hizmetler Ticareti

Bolgesel Isbirligi Icin  Giiney Asya Birligi (SAARC) 1993 yilinda
kurulmustur’?. Giliney Asya iilkeleri kisi basina gelir bakimindan diinyanin en fakir
ilkelerindendir. SAARC’a iiye iilkeler, Birligin semsiyesi altinda Giiney Asya Tercihli
Ticaret Anlagsmasi’ni (SAPTA) olusturmuglardir’®’. Tercihli ticaret anlagmasi ile
bolgesel ticaretin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Hizmetler de, bu bolgesel isbirliginin
kapsamina alinmistir. SAARC iiyeleri tercihli ticaret anlagmalart araciligiyla “piyasaya
giris” ve “milli muamele”de asamali serbestlesmeyi saglayarak, hizmetler sektoriinii
daha etkin ve verimli hale getirmek istemektedirler.

SAARC kendi i¢inde uyumu saglayarak bolge i¢i ticareti, tercihli ticaret
anlagsmasi ile hizla gelistirmektedir. Tercihli ticaret anlagsmasinin “ticaret yaratici”
etkisinin “ticaret saptiric1” etkisinden daha fazla oldugu tahmin edilmektedir’®®.
SAARC iilkeleri sadece SAPTA ile yetinmeyip diger Giiney Asya iilkeleri ile bolgesel

isbirligini gelistirmek amaciyla devamh ¢alismaktadirlar’™.

3.1.1.4. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesi

ve Asya ve Pasifik Bolgesi Ulkelerinin Performanslar

Asya ve Pasifik iilkelerinin bir ¢ogu imalat sektoriindeki dis ticaret deneyimleri
nedeniyle, hizmetlerde piyasaya giriste onemli avantaja sahiptirler. Bu iilkeler teknoloji
ve nitelikli isgiicii sayesinde, bir¢ok hizmet sektoriinde uluslararasi alanda iistiinliik elde
etmisglerdir. 1980-2003 doneminde Asya iilkelerinin ticari hizmetler ihracati yaklasik 6
kat artarak 390 milyar dolara ulasmistir. Bu tutarin yaklasik 302 milyarlik kismini
kitadaki GYU’ler gerceklestirmektedir. Asya kitasinda ticari hizmetler ihracatinda en

320 Bolgesel isbirligi icin Giiney Asya Birligi (SAARC) Banglades, Butan, Hindistan, Maldivler, Nepal,
Pakistan ve Sri Lanka’dan olusmaktadir.

327 Mahinda Siriwardana, “Effects of Trade Liberalisation in South Asia with Special Reference to Sri
Lanka”, Paper presented at the Third Annual Conference Global Economic Analysis (Melbourne. June
27-30, 2000), s. 2.

28 Neela Mukherjee, “Towards SAARC Preferential Trading Arrangement in Services”, The Indian
Economic Journal. 47/ 3 (January-March 1999-2000), s. 91.

329 Ranjit Singh, Ghuman and Davinder Kumar Madaan, “Indo-SAARC Trade Scenario: Emerging Trend
and Trade-Off”, The Indian Economic Journal, 47/3, (January-March 1999-2000), s. 104.
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hizli artist Dogu ve Giineydogu Asya iilkeleri gerceklestirirken, Bati ve Orta Asya
tilkeleri hizmetler ihracatimi ii¢ kat arttirmislardir. Bu iilkelerin Asya’nin hizmetler
ihracatindaki pay1 2001 yihi itibariyle yaklasik yiizde 15’tir. 2003 yili itibariyle Asya
kitas1 diinya ticari hizmetler ihracatindan yaklasik yiizde 21 pay alirken, ticari hizmetler
ithalatindan yaklasik yiizde 25 almistir™’.

Asya ve Pasifik iilkelerinin ticari hizmetler ihracatina bakildiginda seyahat
hizmetlerinin genel olarak agirlikta oldugu goriilmektedir. Son yillarda Banglades ve
Hindistan gibi Giiney Asya iilkelerinde bilgisayar ve iletisimle ilgili hizmetler
ithracatinin ticari hizmetler ihracatinda giderek agirligini artirdigr goriilmektedir. Giiney
Asya iilkeleri®™' arasinda 6nemli farkhiliklar vardir. S6z konusu iilkelerde 1980-2003
doneminde hizmetlerin GSYIH’ya katkis1 (Tablo: 18’de) yiizde 29’dan yiizde 51°e
cikmistir. Tablo:19°da goriildiigii gibi ticari hizmetler ihracatinda hizli bir artis olmus,
ozellikle bilgisayar ve iletisimle ilgili hizmetlerdeki artis dikkati ¢cekmektedir. Asya
kitasindaki Cin, Singapur, Malezya Endonezya, Hindistan, G. Kore ve Tayland gibi
GYU’ler diinya ticari hizmetler ihracatinda giderek agirliklarimi hissettiren iilkeler
konumuna gelmektedir.

Asya ve Pasifik bolgesinde ticari hizmetler ithalatinda (Japonya ve Avustralya
gibi gelismis iilkeler bir tarafa birakilirsa) Asya’daki Singapur, Tayland, Malezya, G.
Kore, Endonezya, Hindistan, Tayvan, Hong Kong ve Cin gibi GYU’ler ilk siralart
almaktadir. Bu {ilkelerin ticari hizmet ithalatlart Asya kitasinin ticari hizmetler
ithalatinin dortte {iciinden fazladir. Tablo: 20’ye bakildiginda Asya ve Pasifik
tilkelerinin ticari hizmetler ithalatinda tasimacilik hizmetlerinin ilk siralart aldigi
goriilmektedir. Tagimacilik hizmetlerini bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler, seyahat

hizmetleri ile sigorta ve finansal hizmetler izlemektedir.

30 http://stats.unctad.org/restricted/eng/Table Viewer/Wdsview/dispviewp.asp?Reportld=3265
(11.06.2005).

3! Giiney Asya iilkeleri Afganistan, Banglades, Butan, Hindistan, Maldivler, Nepal ve Pakistan’dan
olusmaktadir.



Tablo: 19 Asya ve Pasifik Ulkelerinde Ticari Hizmetler Thracat1 ve Sektorel Dagilim(1980-2003)

Ticari Hizmetler ihracati

Seyahat Hizmetleri (%)

Tasimacilik Hizmetleri

Bilgisayar. fletisim Ve

Sigorta ve Finans Hiz.

Ulkeler (Milyon $) (%) Diger Hiz.(%) (%)

1980 1995 2000 2003 1980 | 1995|2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003
Avustralya 3.660 15.741 18.195 20.622| 31 50 | 47 | 50 | 52 | 30 | 24 | 23 16 15 | 24 | 22 1 5 5 5
Banglades 172 469 283 398| 9 5 18 14 | 23 15 | 32 18 | 68 80 | 44 | 60 0 6 8
Cin 18.430| 30.146| 46.375 47 | 54 | 38 18 12 17 24 | 33 | 44 10 1 1
Endonezya . 5.342 5.061 5.143 | .. 98 | 98 | 78 . . . 17 . 2 2 5 . . 0
Filipinler 1.214 9.323 3.935 2.954| 26 12 | 54 | 50 17 3 23 | 20 | 57 | 84 19 | 27 . 1 4 4
G. Kore 2.402| 22.133 29.746 31.502| 15 23 | 23 17 | 64 | 42 | 46 | 54 18 | 34 | 28 | 27 2 0 3 2
Hindistan 2.861 6.763 17.521 25.043| 54 | 38 18 . 16 | 28 11 . 29 | 31 70 . 1 3 1 .
Japonya 18.760 | 63.966 68.303 75933 3 5 5 12 | 68 | 35 37 | 35 | 27 | 59 | 53 | 48 2 1 4 5
Maldivler 52 230 345 429 18 92 | 93 | 94 | 74 7 6 5 0 1 1 2 8 0 0 0
Malezya 1.046 11.438 13.812 13.459| 30 | 35 | 36 | 44 | 45 | 22 | 20 | 21 24 | 44 | 41 33 1 2 2
Nepal 117 591 410 302 54 | 30 | 38 | 66 8 9 15 12 | 39 | 61 | 47 | 22 . . . 0
Pakistan 565 1.431 1.284 1.475| 26 8 6 8 48 | 58 | 65 | 57 | 24 | 33 | 27 | 33 2 1 1 2
Singapur 4774 27.732| 29.311 30.613| 30 | 28 18 13 | 27 | 30 | 41 39 | 41 34 | 35 | 40 1 8 6 9
Sri Lanka 223 800 915 1.386| 44 | 28 | 27 | 31 19 | 42 | 44 | 41 35 | 27 | 25 | 25 1 3 4 3
Tayland 1.366 14.652 13.785 15.694| 64 | 55 | 54 | 50 | 22 17 | 24 | 22 14 | 28 | 22 | 27 1 1 1 1
D.As. ve Pas. 3922 60.765 70.891 84.513| 43 46 | 54 | 44 | 27 16 17 19 | 30 | 36 | 29 | 36 1 1 1 1
Giiney Asya 3.995 10.285 20.758 29.032| 47 32 19 21 31 16 30 | 34 | 63 1 2 2

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

vl



Tablo: 20 Asya ve Pasifik Ulkelerinde Ticari Hizmetler ithalati ve Sektorel Dagilinm (1980-2003)

.. Ticari Hizmetler ithalati Seyahat Hizmetleri Tasimacilik Hizmetleri [Bil., iletisim Ve Diger Hiz,| Sigorta ve Finans Hiz.
Ulkeler (Milyon $) (%) (%) (%) (%)
1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003
Avustralya 6.319| 16.691| 18.009| 21.033| 29 30 34 35 49 38 35 34 20 25 26 27 2 7 5 4
Banglades 444| 1.192] 1.523] 1.606| 4 20 19 10 | 70 65 66 76 20 10 6 7 7 6 8 8
Cin .| 24.635| 35.858| 54.852| .. 15 37 28 . 39 29 33 . 29 27 30 . 17 7 9
[Endonezya .| 13.230| 15.381| 17.171} .. 16 21 18 y 37 26 28 . 43 51 52 . 3 2 2
[Filipinler 1.318| 6.906] 6.384] 4.171] 8 6 16 15 57 30 47 54 34 63 28 23 1 2 10 9
G. Kore 3.144| 25.394| 32.957| 39.861| 11 25 22 25 64 38 34 34 24 36 44 40 0 2 1 1
Hindistan 2.915| 10.062| 19.615| 21.593| 4 10 13 y 61 57 41 . 29 28 42 . 5 6 4
Hong Kong . .| 24.474] 25.185] .. . 51 . . . 33 . . . 18 . . 5 .
Japonya 32.100|121.547|115.685|110.262| 14 30 28 26 53 30 30 31 31 38 39 38 2 2 3 5
aldivler 40 75 108 119 1 42 | 43 39 96 48 50 49 2 7 4 8 0 4 4
Malezya 2.865| 14.821| 16.603| 17.323] 25 16 12 16 46 38 35 36 29 47 49 44 . . 3 3
Nepal 84 305 193 256 30 | 45 38 32 31 36 34 45 36 16 29 17 3 3 . 7
akistan 734| 2.431| 2.109] 3.104] 12 18 12 30 | 77 67 72 51 8 10 12 14 4 4 4 5
Singapur 2.890| 20.688| 27.331| 29.412] 12 22 17 17 39 45 47 46 46 23 30 30 4 10 7 7
Sri Lanka 344| 1.168| 1.592| 1.646| 10 16 15 17 62 58 62 58 22 21 17 19 7 5 6 6
Tayland 1.608| 18.600| 15.329| 17.999| 15 23 18 16 66 42 44 47 13 30 33 30 6 5 5 6
tl). As. ve Pas. 6.298| 79.970| 94.443|112.290] 18 16 24 22 55 38 34 36 25 38 36 35 . 9 5 6
||Giiney Asya 4.702| 15.233| 25.139| 28.325] 6 13 14 . 65 59 46 y 24 23 36 y 5 5 4

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

Lyl
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Baz1 Giineydogu Asya iilkeleri son yillarda kaynak temelli ekonomilerden bilgi
yogun ekonomilere ge¢cmektedirler. Bu iilkeler degisimin bir parcast olarak fiziksel
altyapilarini, beseri sermayenin var olan seviyelerini, dagitim kanallarinin diinya
capindaki aglarin1 ve yiiksek teknolojik kalkinma kapasitelerini pek ¢ok sektorde
gelistirmektedirler’*”. Boylece gelismis iilkelerle rekabet etmektedirler.

Giliney Asya iilkeleri hizmetler sektoriinde 6nemli gelismeler kaydetmelerine
karsilik, hizmetler ihracatinin yeni cevreye uyumu Giineydogu Asya iilkelerine gore
diisiiktiir’>>. Giiney Asya iilkelerinin uluslararasi hizmetler ticaretinde daha rekabetci
seviyeye gelmeleri haberlesme, bilisim, elektrik ve benzeri altyapr hizmetlerindeki
eksikliklerini gidermelerine baglidir. Bu olumsuzluklara karsilik, Hindistan ve Sri
Lanka gibi Giiney Asya iilkeleri enformasyon teknolojilerinde ©6nemli gelismeler
saglamiglardir. Giiney Asya {ilkeleri daha biiylik pazarlara girmek icin yurt igi
politikalarm1  gozden gecirerek yerli hizmet saglayicilarina yeni imkanlar

yaraltmlslardlr3 )

Bu iilkeler AB ve ABD pazarlarma bilgisayar yazilimi gibi
enformasyon (bilisim) teknolojisi iirlinleri satarak bu alanda ©Onemli {istiinliik
kazanmislardir.

Enformasyon hizmetlerinde rekabet eden yabanci yatirimcilarin Giiney Asya
ilkelerini se¢mesi, bu iilkelerin istthdam seviyesini arttirmaktadir. Bu iilkelerin resmi
dillerinin arasinda Ingilizce’nin de bulunmas1 ve diisiik isgiicii maliyetlerinin de
etkisiyle muhasebe, mimarlik ve miihendislik hizmetlerinde karsilastirmali iistiinliigii
vardir. Giiney Asya iilkeleri saglik, turizm ve seyahat ve is hizmetlerinde biiyiiyen bir
pazara sahip olmalarina karsilik, giivenirlilik, temizlik ve hijyen konusundaki
eksiklikler nedeniyle uluslararasi hizmetler ticaretinden yeterli pay alamamaktadirlar.
Bolgedeki i¢ ve dis gocler, ozellikle petrol zengini olan iilkelere yapilan isgiicii

hareketleri, hizmetler ticaretinin serbestlesmesi daha da artabilir’>,

Bu, bolge
ilkelerinin hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinden olan kazancini arttiracaktir.
Bolge iilkeleri insan kaynaklar1 ve egitim diizeyleri ile gelecekte tip, muhasebe,

hukuk, mimari ve miihendislik gibi profesyonel hizmetlerde rekabet edebilecek

32 UNESCAP, A. g. e. , s. 142.

333 Nader Majd, “The Uruguay Round and South Asia: An Overview of the Impact and Opportunities",
World Bank Policy Research Working Paper. No. 1484, Washington, July 1995, s. 21.

4 Majd, A. g. e. , 5. 22.

9 Majd, A. g. e. , 5. 23- 24.



149

potansiyele sahiptirler. Diger yandan AR+GE harcamalarindaki yiikseklik, bu iilkeler
icin 6nemli bir gosterge olup, yukaridaki 6ngoriiyii giiclendirmektedir.

Singapur finans, sigorta, egitim ve arastirma hizmetlerinde 6nemli net ihracat¢i
olmanin yam sira bilgi temelli ekonomi olma, kiiresel ekonomide 6nemli bir devlet

olma yoOniinde hizla ilerlemektedir®*°®

. Tayvan ise kamu hizmetleri, haberlesme ile
toptan ve perakende hizmetlerinde dikkate deger sekilde net ihracat¢t konumundadir. G.
Kore insaat (miiteahhitlik) hizmetleri, Malezya’nmin bazi firmalar1 haberlesme
sektoriinde onemli rekabetciler arasinda yer almaktadir. Ayrica Malezya ve Filipinler
tastmacilik, egitim ve arastirma hizmetlerinde net ihracatgr iken, Cin toptan ve
perakende ticaret hari¢ tiim sektorlerde net ithalatgidir. Japonya ticarete dahil olmayan
hizmetlerde acik, ticarete dahil olan hizmetlerde 6nemli oranda fazla vermektedir.
Japonya ©0zel AR+GE hizmetlerinde net ihracat¢i, tasimacilik, finans ve sigorta
hizmetlerinde net ithalatgldlr3 37,

Giineydogu Asya ilkeleri miiteahhitlik (insaat), miihendislik, tasimacilik,
seyahat, eglence ve kiiltiir faaliyetlerinde rekabet edebilecek konumdadirlar. Bilgi
temelli hizmetler, finansal hizmetler, saglik hizmetleri, egitim ve ¢evresel hizmetler s6z
konusu Giineydogu Asya ve bolgedeki diger iilkelerin rekabet edebilecekleri diger alt

sektorlerdir’™®. Diger yandan bolgede internet hostlarinin ve kullanicilarin sayisinin

hizla artmasiyla, e- ticaret nemli bir potansiyel olusturmaktadir.

3.2. Latin Amerika ve Karayiplerde Uluslararas1 Hizmetler

Ticaretinin Serbestlestirilmesi

Hizmetler sektorii Latin Amerika ve Karayip iilkelerinde diger iilkelerde oldugu
gibi GSYIH’da 6nemli yere sahiptir. Latin Amerika ve Karayip iilkelerinde hizmetlerin

istthdamdaki pay1 1960 yilinda yiizde 31.2 iken, 1970 yilinda yiizde 36 ve 1980 yilinda

3% Linda Low, “Competitiveness of Services: Transportation, Communication, Logistic and
Telecommunication”, Department of Business Policy Working Papers. Singapore, (April 2000), s. 5. ;
Urata and Kiyota, “Service Trade in East Asia”, prepared for the presentation at the Eleventh Annual East
Asian Seminar on Economics titled “Trade in Services,” (Seoul. June 22-24, 2000), s. 19.

»7 Urata and Kiyota, A. g. e. , s. 20.

8 UNESCAP, A. g. e., s. 142.
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yiizde 42.2 olarak gergeklesmistir339. 1995 yilinda ise hizmetler sektoriiniin GSYIH’ya

katkis1 ytizde 60 olarak gerceklesirken, istthdama katki 1995 yilinda yiizde 58 olmustur.

Tablo: 21°de goriildiigi gibi, Latin Amerika ve Karayipler’de Panama, Meksika ve

Brezilya gibi iilkelerde hizmetler sektoriiniin GSYIH’ya katkisi yiizde 70’lerin

tizerindedir. Latin Amerika ve Karayip iilkelerinin toplam hizmetler ihracati 1984

yilinda diinya ihracatinin yiizde 1’inden biraz fazlasina denk gelirken, 1993 yilinda bu

oran yiizde 4.1”yiikselmistir*".

Tablo:21 Latin Amerika ve Karayip Ulkelerinde Hizmetler Sektoriiniin
GSYIH ve Istihdama Katkis1 (1980-2003)

Hizmetler Hizmetler Hizmetler
Sektoriiniin Sektoriiniin Sektoriinde
Ulkeler GSYiH'ya Katkis1 | Istihdama Katkisi Biiyiime
(%) (%) (%)

1980(1995(2000/2003{1980({1995(2000/2003{1980{1995(20002003
ABD 64| 72| 74 .| 66| 73| 75 2 3 5 .
Arjantin 52| 66| 67| 54 72| 76 9 -2 1 5
Bahamalar 48| 49| 49| 52 81 . . .
Barbados 68 74 73 . 65 4 1 4 .
Brezilya 45| 54| 65| 75 54 . 10 6 5/ -1
Dominik Cum. 52| 55| 55/ 58 61| 60 6 8 3
Ekvator 45| 58| 55/ 64 72| 68 8 2 5/ 15
Fiji 56| 55| 57 . 60 . -1 5 -2 .
Guatemala 53| 56| 57| 58 .| 43 4 6 5 2
Jamaika 54| 57| 64| 65 .57 . -3 3 2 2
Kanada 58| 66| 64 . 66| T4 T4 3 3 5 .
Kolombiya 48| 53| 56/ 58] 65| 67| 73 5 6 3 9
Kosta Rika 49| 57| 58| 62| 48| 54| 57 2 3 4 6
Meksika 57| 66| 68 70| 24| 54| 55 9 -6 7 2
Panama 72 75| 75| 76 60| 66 . 2 5 4
Paraguay 44| 49| 54| 49 43 . 10 3 1 0
Peru 48| 62| 61| 60 L 73] 74 1 9 6 3
Sili 55| 55| 57| 57 60| 58| 62 9 12 4 3
Tri. ve Toba. 35 53] 51| 50 64 . 16 5 5 3
Uruguay 53] 62| 67 60 . 69 71 6| -2/ -1 1
Venezuella 49| 53| 55| 54| 57| 63| 67 -4 2 3 -5
L.Amer ve Kar.| 51| 60| 64| 66| 422 58 7 0 5 2

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

39 Viviannne Ventura Dias, “The World Trade Organization’s General Agreement on Services”
Capitulos. No: 50, (April-June 1997), s. 5.

30 Dias, A. g.e.,s. 9.
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Bolge iilkelerinin hizmetler ticaretini serbestlestirmek icin ikili/cok tarafli ve
bolgesel/kiiresel temelde cesitli cabalar1 vardir. Nitekim Bolgesel Ekonomik
Biitiinlesmelerin daha islevsel hale getirilmesi ve hizmetler ticaretinin bolgesel
anlagmalarin kapsamina alinmasi giindeme gelmistir. Bolgede farkli derecelerde
hizmetler ticaretini de serbestlestirmeyi amaclayan ¢ok sayida anlagsma imzalanmistir.
Amerikan Devletleri Orgiitii'niin (OAS) Ticaret Birimi’ne gore, bolgede spesifik
sektorler ticareti ile ilgili 16 anlagma vardir.

Bati yarimkiirede hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi konusunda iki
yaklasgim vardir. Birincisi “pozitif liste” veya “bottom up” yaklagimi, ikincisi “negatif
liste” veya “top down” yakla§1m1d1r341. Giiney Amerika Ortak Pazart (MERCOSUR)
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde “pozitif liste” yaklasimi benimsenirken,
Kuzey Amerika Serbest Ticaret Bolgesi (NAFTA) “negatif liste” yaklasimini rehber
edinmistir. Andean Toplulugu ise hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde “negatif
liste” yaklagimunin farkli bir ¢esidini uygulamaktadir’®.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde farkli yontemlerin uygulanmasinda
bolge iilkelerinin Onceliklerinin yani sira, iilkeler arasindaki ticari cikarlar belirleyici
olmaktadir. Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde iilkeler kendi ¢ikarlari i¢in en az
maliyetli yontem icin miizakereler yapmaktadirlar. Genel olarak bakildiginda,
gelismislik acisindan aynmi seviyede bulunan ve esit giiclerin miizakerelerinde “pozitif

liste” yaklagimi benimsenmektedir.

! Negatif listede uluslararasi anlasmalarda goriis birligine varilan genel ilkelere uyan ve goriisiilmiis
listelerdeki spesifik taahhiit, istisna ve ¢ekinceler ile genel kabul gormiis cerceveye uymayan kisitlamalari
kaldirmaya yonelik taahhiitler vardir. Boylece, tiim sektorlerdeki istisna ve cekinceler eklenilen listelerde
ozellestirilmistir. Taraflar zaman i¢inde onaylanmayan kisitlarin tamamint listelemek durumundadirlar.
Belirtilen zaman i¢inde onaylanmayan (belirtilmeyen) kisitlarin listelenmeyisi otomatik serbestlesmeyi
gerektirmektedir.

2 Sherry M. Stephenson and Francisco Javier Prieto, “Regional Liberalization of Trade in Services”, by
Countries of the Western Hemisphere” Paper presented at the conference on Multilateral and Regional
Trade Issues, sponsored by Georgetown University and the OAS, Washington D.C., May 1998. s. 337.
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3.2.1. Latin Amerika ve Karayipler’de Uluslararasi Hizmetler

Ticaretinin Serbestlestirilmesine Yonelik Anlasmalar

Bat1 yarimkiirede bolgesel anlagmalarin yani sira ikili anlagsmalarda hizmetler ve
baz1 alt sektorleri kapsamaktadir. Yarimkiiredeki bolgesel anlagsmalar egitim, lisanslar
ve profesyonel hizmetlerin saglayicilarimin  sertifikasyonu (istisnalar olsa da)

cesaretlendirmekte ve bu yonde zorlamaktadir®®?

. GATS bu konuda dogrudan zorlama
getirmemektedir.

Latin Amerika ve Karayip tilkeleri ile ilgili baghgin altinda Kuzey Amerika’da
incelenmektedir. Bunun sebebi ise Kuzey Amerika Serbest Ticaret Bolgesi’nde
Meksika gibi GYU’niin olmasi ve Amerika Serbest Ticaret Alani’nin (FTAA) tiim
Amerika kitasin1 kapsamasidir. Takip eden bagsliklarda ise bolgedeki ekonomik
biitiinlesme ve igbirligi orgiitleri hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi bakimindan
incelenmektedir. Ik olarak Giiney Amerika Ortak Pazai (MERCOSUR) ele

alinmaktadir.

3.2.1.1. Giiney Amerika Ortak Pazari ve Uluslararasi

Hizmetler Ticareti

Latin Amerika’daki énemli ekonomik biitiinlesmelerden olan Giiney Amerika
Ortak Pazart (MERCOSUR)™* bolgesel ekonomik entegrasyonu derinlestirmek
amaciyla mal ticaretinin serbestlestirilmesinin yani sira yatirim, rekabet politikasi, fikri
miilkiyet haklarinin korunmasi ve anlasmazliklarin ¢oziimii ile ilgili protokoller
imzalamiglardir. Bunlara ek olarak MERCOSUR’a iiye iilkeler kendi aralarinda
tarifeleri azaltmus, iiclincii ilkelere karsi en fazla yiizde 20 olmak iizere Ortak Dis Tarife
(Ortak Giimriik Tarifesi) tesis etmislerdir. Birlik mal, hizmet ve iiretim faktorlerinin
serbestce dolasabilecegi bir ortak pazar1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda hizmetler

ticaretinin de ic¢inde oldugu yeni biitiinlesme siireci baglatilmistir. 15 Aralik 1997

343 OECS, “The OECS and Trade in Services: Multilateral and Hemisphere Imperatives”, Trade Policy
Briefs, OECS/CRNM OECS Vol. 3., s. 4.
*** MERCOSUR iiyeleri Arjantin, Brezilya, Paraguay ve Uruguay’dr.
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tarthinde Montevideo’da toplanan MERCOSUR Ortak Pazar Konseyi, hizmetler
ticaretini diizenleyen anlagma taslagini imzalamistir®.

MERCOSUR’un hizmetler protokolii ile GATS’taki serbestlesme yaklagimina
benzer bir yol izlenmistir. Uye iilkeler serbestlestirecekleri spesifik sektorleri hem
piyasaya giris hem de milli muameleye iliskin spesifik taahhiitlerin goristildiigii
sireclerde, kisitlamalar1 asamali olarak kaldiracaklardir**®. Bu, MERCOSUR’u
GATS tan ayiran en onemli noktadir. Topluluk, 10 yillik bir siirecte hizmetlerde tam bir
serbestlesmeyi hedeflemektedir. MERCOSUR 2007 yilindan ge¢ olmamak sartiyla

bolgesel olarak hizmetler piyasasinmi serbestlestirmeyi hedeflemektedir.

3.2.1.2. Karayipler Ortak Pazari ve Uluslararasi1 Hizmetler

Ticareti

Karayipler Ortak Pazar1 (CARICOM)**’ 1973 yilinda kurulmus ve 15 milyonluk
bir niifusa sahip bir topluluktur. CARICOM tiiyeleri arasinda bir ortak pazar olusturmak,
egitim, saglik, tasimacilik, arastirma alanlarinda isbirligini gelistirmek ve ticareti
giiclendirmek amaclanmaktadir. Uye iilkeler 1998 yilinda ileri giderek ortak para birimi
ile ekonomik birlik olusturma konularinda uzlasmislardir.

Ekonomide hizmetlerin artan Onemine paralel olarak, iiye {iilkeler hizmetler
sektoriinde bir ortaklik kurulmasimi istemislerdir. CARICOM {iyeleri Ortaklik

Anlagmast’na ek olarak imzaladiklar1 II nci Protokol ile hizmetlerin serbest dolagimini

¥ MERCOSUR iiyesi iilkeler mal ticaretinin yani sira yatirim, rekabet politikasi, fikri miilkiyet haklarini

koruma ve anlagmazliklarin ¢6ziimii gibi konulardaki ek protokol yiikiimliiliiklerini 1990’larin ortasinda
yerine getirdikten sonra, daha fazla bolgesel ekonomik biitiinlesmeye gitmek istemislerdir. Hizmetler
ticaretinin de dahil oldugu yeni biitiinlesme siirecinde hizmetlerle ilgili bir Ad Hoc Komite
olusturulmustur. Agustos 1995°te kurulan Komite hizmetler ticareti protokolii hazirlamus, 15 Aralik 1997
tarihinde Montevideo’ta toplanan MERCOSUR Ortak Pazar Konseyi taslak halindeki anlagmay:
imzalamistir. Anlagsma’da spesifik sektorler i¢in boliimler ayrilmis, Temmuz 1998’deki turdan sonra
iilkelerin taahhiit listeleri Anlagma’ya eklenmistir.

346 Stephenson, A. g. e., s. 45.

37T CARICOM 15 Karayip iilkesinden olugmaktadir. Bunlar, Antigua ve Barbuda, Bahamalar, Barbados,
Belize, Domonica, Grenada, Guyana, Haiti, Jamayka, Montserrat, St. Kitt ve Nevis, St. Lucia, St. Vincent
ve Grenidines, Surinam ile Trinidad ve Tobago’dur. CARICOM 'un ortak iiyeleri ise Anguilla, Bermuda,
Ingiliz Virgin Adalari, Cayman Adalari, Turks ve Caicos Adalari’dir. Aruba, Dominik Cumhuriyeti,
Meksika, Hollanda Aantilleri, Porto Riko ve Venezuella ise gozlemcidirler.
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engelleyen sinirlamalart azaltmak, bolge icinde iiretim faktorlerinin serbest dolagimini
kolaylastirmak istemektedirler®*®.

CARICOM Hizmetler Taslagt ve Protokoller genellikle serbestlesme
taahhiitlerinin daha giiclii ve derin olmas1 nedeniyle, DTO ve FTAA’nin serbestlesme
stireclerinden daha ileridir. Taslak, tiyelerin cok tarafli ve bolgesel olarak hizmet
olusumlarina daha fazla katilabilmelerine olanak saglamaktadir. Bu agidan bakildiginda,
CARICOM’un hizmetler taslagi birlestirici olmasinin yani sira daha fazla igbirligine de

yoneliktir.

3.2.1.3. Andean Toplulugu ve Uluslararasi Hizmetler Ticareti

Andean Toplulugu3 49

ticaretteki tarife dis1 engeller, yatirnm, standartlar ve teknik
diizenlemeler, rekabet ve fikri miilkiyet haklari alanlarinda ortak politikalar olusturmay1
hedeflemektedir. Andean Toplulugu ortak politikalarin yani sira kendi i¢inde hizmetler
ticaretinin tam serbestlestirilmesini hedeflemekte, serbestlesme siirecinde “negatif liste”
yaklagimini benimsemektedir.

Topluluk 439 sayili Karar’la (Andean Toplulugunda Hizmetler Ticaretinin
Serbestlestirilmesinin Genel ilkeleri ve Kurallarinin Catisi), en ge¢ 2005 yilma kadar
kendi icinde hizmetlerin serbest dolasgimim saglamayr amaglamaktadir’™. Boylece,
hizmetlerin iiretimi ve dagitimi gelistirilecektir. Karar, bolge icinde mal ticareti ve
teknoloji transferi ile sermayenin, hizmetlerin ve kisilerin serbest dolasiminin onemli
oldugunu vurgulamaktadir.

Andean’in hizmetlerle ilgili karar1 ¢cok genis sektorel (havayolu tasimaciligl ve
kamu hizmetleri hari¢) bir yapiya sahip olup, en ¢ok kayrilan iilke, milli muamele ve

351

seffaflik kurallar1 ile iinvan ve diplomalarin taninmasini kapsamaktadir™'. Andean

% Sherry M. Stephenson, Multilateral and Regional Services Liberalization by Latin America and
the Caribbean (OAS Trade Unit Studies, A Publication of the Organization of American States, March
2001), s. 29.

3926 Mayis 1963 tarihinde imzalanan Cartagena Anlasmas ile kurulan Andean iiyeleri Bolivya, Ekvator,
Kolombiya, Peru ve Venezuella’dir. Andean ilk olarak giimriik birligi seklinde tasarlanmasina karsilik,
Topluluk amaclarini  gerceklestirilememistir. Uyeler daha sonra kendi aralarinda icsel uyumu
gerceklestirerek, yeni biitiinlesme siirecine girmislerdir. Bu siirecte, Trujilli Protokolii, Andean
Toplulugu’nun yapisinda kurumsal bazi degisikliklerin gerceklestirilmesini saglamistir.

%0 Stephenson, Approaches to..., s. 47

! Stephenson, A. g. e. , s. 48.
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ilkeleri hizmet saglayicilarinin gegici yerlesmesi veya transit gecisi, ¢ifte vergileme,
uluslararasi sermaye akimlarinin yasaklamasi konusunda hiikiimler getirmistir. Sermaye
akimlarina iliskin yasaklama ancak ciddi finansal problemler ¢iktiginda ve belli sartlar
meydana geldiginde uygulanacaktir. Topluluk 462 sayili Karar’la, haberlesme
hizmetlerinde yerel smirlamalarin kaldirilmasinin yami sira bu hizmetlerde asamali
olarak serbestlesmeyi hedeflemektedir.

2005 yilindaki serbestlesme icin iiye iilkeler 2000 yilindan itibaren engelleri
(stmirlamalar1) kaldirmaktadirlar. 2005 yilinda, iilkeler 6nceden var olan tiim engelleri
kaldirmay:1 hedeflemektedirler. Bu siirecte iki veya daha fazla iilke, alacaklar1 kararla
sektor ve alt sektorlerde serbestlesmeyi daha da derinlestirebilecek ve
hizlandirabileceklerdir. Topluluk, bu serbestlesme siireci ile birlikte uluslararasi

hizmetler ticaretinden daha fazla pay almay1 hedeflemektedir.

3.2.1.4. Kuzey Amerika Serbest Ticaret Bolgesi ve

Uluslararasi Hizmetler Ticareti

Kuzey Amerika Serbest Ticaret Bolgesi (NAFTA)3 52 serbest ticaret anlagmasina
dayanan bir bolgesel ekonomik birlesmedir'>. Hizmetler ticareti NAFTA’da ilk
baslarda fazla ilgi cekmemis, dolayisiyla geri planda kalmistir. Hizmetlerin {iretimi ve
uluslararasi ticaretteki oneminin daha iyi anlasilmasiyla, var olan durum hizmetlerin
lehine degismistir. 1992 yilinda tamamlanmip, 12 Agustos 1993 tarihinde imzalanan
NAFTA Anlagsmasi, hemen hemen tiim smir 6tesi hizmetler ticaretini kapsayacak
sekilde genisletilmistir354. NAFTA Anlasmasi, hizmetler ve kamu alimlarim1 daha fazla
serbestlesmenin yani sira finansal hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ile ilgili
spesifik sektor kurallari, haberlesme ve tasimacilik sektorlerindeki yatirimlarla ilgili

cesitli hitkkiimler tagimaktadir.

2 Kuzey Amerika Serbest Ticaret Bolgesi’nin (NAFTA) temeli 1989 yilinda yiiriirliige giren ABD ile
Kanada arasindaki serbest ticaret bolgesine dayanmaktadir. NAFTA ABD, Kanada ve Meksika’dan
olusmaktadir. ABD’nin 1990 yilimin basinda NAFTA’nin en ¢ok kayrilan iilke kuralina bagh kalmak
sartiyla serbest ticaret bolgesinin diger iilkelere acilabilecegini belirtmesiyle Meksika’da NAFTA’ya
katilmistir. Meksika’nin katilimi ile NAFTA iyeleri arasinda gelisme seviyesi agisindan biiyiik
farkliliklar olusmustur. Toplam 400 milyon niifus ve 9.2 trilyon dolar GSYIH ya sahiptir.

353 Karluk, A. g. e., s. 476.

3% NAFTA and Department of Foreign Affairs and International Trade, The NAFTA at Five Years
(April 1999), s. 14.
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NAFTA Anlagmasi, GATS’in tersine, hizmetler ticareti ve yatirimlarin
serbestlestirilmesinde “negatif liste” ve “top down” (listten alta) yaklasimim
benimsemistir. Uluslararasi literatiirde “NAFTA tipi yaklasim™ olarak da ifade edilen bu
yaklagimda “negatif liste” ve “top down” iki onemli aractir’. NAFTA “negatif liste”
yaklasimi sayesinde ticarette var olan engellerde (onaylanmayan kisitlarda) daha genis
ve seffaf enformasyon saglamaktadir. Boylece, hizmetlerle ile ilgili faaliyetleri disiplin
altina alan kurallar daha uyumlu olmaktadir. Eger, NAFTA tipi bir anlagsmada iiye
ilkeler tarafindan belirtilen istisna listelerinin ayrintilart GATS tipi bir anlagsmada
olmayan sektorler cakisirsa, negatif liste ile pozitif liste arasinda belirgin olabilecek
farkliliklar belirsizlesmektedir356.

NAFTA, GATS’taki gibi hizmetler ticaretinde tam bir serbestlesmeyi garanti
edecek giice sahip olmamasina karsilik, uluslararasi alanda hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesini nispeten basaran kapsamli bir pakettir. Bu yoniiyle NAFTA nin

hizmetlerle ilgili hiikiimleri GATS + (plus) olarak goriilmektedir®’

. Anlagsma’da
hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesini yoneten ilkeler en ¢ok kayrilan iilke kurali,
milli muamele ve seffafliktir. Bunlara bagli olarak, NAFTA bolgesinde sinir otesi

ticaret ve yatirrm imkanlar1 artmaktadir.

3.2.1.5. Amerika Serbest Ticaret Alan1 ve Uluslararasi

Hizmetler Ticareti

Amerika Serbest Ticaret Alani’nin (FTAA) baslangict ABD’nin NAFTA’ ’nin en
cok kayrilan iilke kuralina uymak sartiyla birligin tiim kita iilkelerine acilabilecegini
belirtmesine kadar gitmektedir’®. Basta ABD olmak iizere diger iilkelerin de katilimi

ile FTAA siireci baglamis, bati yarimkiirede ticaretin serbestlestirilmesini isteyen

3 NAFTA’daki “negatif liste”yaklasimmin bir sonucu olarak uyulmayan (onaylanmayan) kisitlara izin
verilmedigi i¢cin genel kurallara iliskin cekince ve istisnalarla ilgili ekler olusturulmaktadir. Bunun
faydasi, hem kullanicilar hem de kamu miizakerecileri i¢in seffaflik seviyesini ylikseltmesidir. Negatif
liste yaklasimi ayni zamanda yerel diizenleyici reformlar1 faydali bir ara¢ olarak gormektedir. Yerel
reformlar iilkede ticareti sinirlayici diizenlemeleri ve biirokratik islemleri ortadan kaldirir veya azaltir.

356 Andrew, A. g. e.,s. 19.

357 Andrew, A. g. e.,s. 19.

38 Aralik 1994’ de Miami’de toplanan Amerika Zirvesi’nde, ABD bir serbest ticaret alan1 olusturulmasin
teklif etmis, 34 iilke bu teklifi kabul etmis, yatirim ve ticaretin Oniindeki engellerin asamali olarak
kaldirilmasini istemislerdir. FTAA’y1 olusturma siireci 2000 yilinda baslamistir. 2005 yilina kadar siireg
tamamlanacaktir.
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ilkeler bir “platform” olusturmuslardir. FTAA’nin amaci, Amerika kitasinda ticaretin
ontindeki engelleri kaldirarak ticaretin serbestlestirilmesi saglamaktir. Bu dogrultuda 12
adet ¢calisma grubu olusturulmustur. Bunlarin arasinda Hizmetler Calisma Grubu da
vardir.

FTAA Hizmetler Calisma Grubu Mart 1996°da Cartagena’da toplanmis, Grubun
iki yillik calismasi sonucunda bolgedeki iilkeler arasinda hizmetler ticaretinin
arttirilmasi; ticaretin daha seffaf bir sekilde yapilabilmesi icin iilkeler ve alt sektorler
bazinda neler yapilmasi1 gerektigi iizerinde durulmustur. Calisma Grubu’nun raporu,
FTAA’da hizmetlerle 1ilgili miizakereleri yapacak grubun c¢alisma programim
belirlemistir360. Calisma programinin belirlenmesinin amaci, bolge icinde hizmetler
ticaretinin asamal1 olarak serbestlestirilmesi Oncesinde gerekli altyapiyr olusturmak,
bolge icinde hizmetler ticaretini belirli ve seffaf kurallara gore yapilmasini saglamaktir.
Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde hangi yaklasimin izlenecegi konusunda
FTAA Hizmetler Calisma Grubu’nda goriis birligine varilamamis, bunun yerine ii¢
secenek iizerinde durulmustur’®. FTAA icindeki NAFTA iiyesi iilkeler hizmetler
ticaretini arttirmak i¢cin NAFTA’da kullanilan “negatif liste” yaklasiminin
goriisiilmesini saglamiglardir®”,

FTAA, Amerika kitasin1 kapsayan serbest ticaret alan1 yaratma siirecinde kiiciik
ekonomilerin daha kolay uyumlarin1 saglamay1 hedeflemektedir. FTAA 4 ncii Ticaret

363

Bakanlar1 Toplantisi’'nda bu yonde bir karar alinmistir™". Ayrica, hizmetler ticaretini

diizenleyen kurallarin sektor ve alt sektorler temelinde GATS hiikiimlerine uygun

¥ FTAA miizakerelerinin hazirlik asamalarinda olusturulan 12 caligma grubu, Piyasaya Giris, Giimriik
Islemleri ve Mense Kurallar1, Yatirim, Standartlar ve Ticarette Teknik Engeller, Saglik ve Saglikla Ugili
Kisitlar, Siibvansiyon, Anti-damping ve Karsilikli Cikar Giimriikleri ve Kiigiik Ekonomilerle ilgili
calisma gruplarinin kurulmasi Aralik 1999’daki Denver Toplantisi’'nda; Kamu Alimlari, Fikri Miilkiyet
Haklari, Hizmetler ve Rekabet Politikast calisma gruplarinin kurulmasi Cartanega Toplantisi’nda;
Anlagmazliklarin Coziimii Calisma Grubu’nun olusturulmast 1997 yilindaki Belo Horizente (Brezilya)
Toplantisi’nda kararlagtirilmustir.

%" Miizakere Grubu'nun caligma programi; miizakerelerin ama¢ ve kapsamimn tanimlanmasi,
miizakerelerde ilkelerin yaklagimlarinin belirlenmesi, hizmetlerle ilgili haklar1 ve yiikiimliiliikleri
diizenleyen genis kapsamli bir anlagsmanin olusturulmasi, spesifik sektorlerle ilgili olarak uygun ve
miimkiin olan ek standartlarin tanimlanmasi olarak belirlenmistir.

! Birinci secenek, GATS tipi yaklasimdir. Bu yaklasima gore, serbestlesme asamali olarak devam
edecek, sektor veya alt sektorlerin “pozitif liste” leri belirlenecek ve taahhiit listeleri olusturulacaktir.
Ikinci secenek, NAFTA tipi yaklasimdir. Uciincii secenek GATS ve NAFTA tipi yaklasimlarin
karisiminda olugmaktadir. Buna gore, belli araliklarla yapilan miizakerelerle ile asamali serbestlesme
izlenecektir. Iki liste olusturulacak, bunlardan birincisi baslangic serbestlestirmesi (statiiko taahhiitleri)
ikinci ise bu kisitlart ve sektorleri heniiz kapsamayan listelerden olusacaktir. Anlagmanin yiiriirliige
girmesiyle birinci ve ikinci listeler birlestirilerek, serbestlesme saglanacaktir.

2 0ECS ; A.g.e. 5. 4.

3% http://www.ftaa-alca.org/ministrals/costa_e.asp (27.08.2003)
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olmast konusunda goriis birligine varilmistir'®

. FTAA’nmm ikinci gozden gecirilmis
anlagsma taslaginda hizmetlerle ilgili boliimde, tiim evrensel hizmetlerin anlagsmanin
kapsaminda oldugu belirtilmesine karsilik, bunlara iligkin istisnalar getirilmektedir. 9
Mart 1998 tarihinde Kosta Rika’nin San Jose kentinde yapilan FTAA 4 ncii Ticaret
Bakanlar toplantisinda bolgede ticaretin seffaf ve belirli kurallarla yapilabilmesi,
hizmetler ticaretinin asamal1 olarak serbestlestirilecegi belirtilmistir365.

1 Kasim 2002 tarihinde Ekvator’un Quito kentinde yapilan 7 nci FTAA Ticaret
Bakanlar1 Toplantisi’nin sonug bildirisinde ise, iilkelerin FTAA siirecinin basarisi icin
tizerlerine diisenleri yapacaklart vurgulanmistir. Tiim iilkelerin fayda saglayacagi bir
anlasmanin olusturulacag ifade edilmistir. Uyelerin hizmetlerde dahil olmak iizere
piyasaya giris, tarim, yatirim ve kamu alimlariyla ilgili miizakerelerin sekli ve
kurallarina uygun davranacagi belirtilmistir’®®.

FTAA’da hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi acisindan en Onemli
sorunlardan biri, serbestlesmeyle ilgili hangi yaklasimun izlenecegidir’®’. ikinci olarak
kiiciik iilkelerin yam sira GYU’lerin FTAA siirecine uyumda ekonomik ve sosyal
sorunlar yasamasidir. Bunlar, Amerika kitasim1 kapsayacak serbestlesme hareketinin
yant sira kiiresel temelde GATS 1n ¢ok tarafli miizakerelerini ve bunlarin basarilarini
etkileyebilecektir. Eger bu gergeklestirilirse, gelecek yillarda Amerika kitasi, bir serbest

ticaret alan1 haline gelecektir368.

3.2.2. Uluslararas1 Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesi ve

Latin Amerika ve Karayip Ulkelerinin Performanslari

Latin Amerika ve Karayiplerde (genel olarak Amerika kitasinda) hizmetlerin
serbestlestirilmesine yoOnelik miizakereler ve calismalar devam etmektedir. Kuzey
Amerika’da yer alan Kanada ve oOzellikle ABD’nin bolge iilkelerine yakin olmasi

onemli firsatlar sunmanin yani sira ekonomik ve siyasal sorunlarda yaratmaktadir.

364 Stephenson, A. g. e.,s. 73.

3% hitp://www.ftaa-alca.org/ministrals/costa_e.asp (27.08.2003)

3% http://www.ftaa-alca.org/ministrals/quito/minist_e.asp (27.08. 2003)

367 Stephenson, Multilateral... , s. 47.

% Rudiger Dornbush, “The Case for Trade Liberalization in Developing Countries”, Journal of
Economics Perspectives. 6/1, (Winter, 1992), s. §3.
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Bolge iilkeleri arasindaki ticaret ve isbirliginin artmasi, hizmetler ticaretinin Latin
Amerika ve Karayipler bolgesinde (bat1 yarimkiirede) hizla genislemesini saglamistir.
Tablo: 22°de goriildiigii gibi 1980-2003 doneminde Kuzey Amerika iilkelerinin
(NAFTA’nin) hizmetler ihracati yiizde 690 artarak yaklasik 342 milyar dolara, Latin
Amerika ve Karayipler’in hizmetler ihracati yiizde 332 artarak yaklagik 52 milyar
dolara ¢ikmistir. Ayn1 donemde hizmetler ithalati Kuzey Amerika’da yiizde 815 artarak
yaklasik 296 milyar dolar ve Latin Amerika ve Karayip iilkelerinde ise hizmetler ticareti
yiizde 234 oraninda artarak yaklasik 64 milyar dolar olarak gerceklesmistir.

Bolge iilkeleri icin ABD 6nemli bir pazardir. Latin Amerika ve ABD arasinda
hizmetler ticareti 1993 ve 1996 yillar1 arasinda hizla biiylimiig, Latin Amerika’ nin
ABD’ye ihracat1 yiizde 31, ithalati ise yiizde 21 oraninda artmistir. Latin Amerika’nin
ABD’ye hizmetler ihracat1 son yillarda ortalama olarak yilizde 10, ithalati ise yilizde 7
oraninda artmaktadir. NAFTA bolgesinde hizmetler ticaretinin dikkate deger sekilde
biiylimesine karsilik, bu artis mal ticaretindeki artisin gerisinde kalmaktadir. Hizmetler
ihracati, ABD’nin toplam ihracatinin yiizde 25’ini, Kanada’nin yiizde 12’sini ve
Meksika’nin yiizde 7’sini olusturmaktadir. ABD ve Kanada’nin hizmetler ihracatinin
yapist AR+GE hizmetleri, isitsel ve gorsel hizmetler, finansal hizmetler, mimarlik ve
miihendislik gibi ticari hizmetlerden olusurken, Meksika’nin ihracatinda en Onemli
sektor turizmdir®.

Bolgedeki ekonomik biitiinlesme ve isbirligi Orgiitlerinin ticari hizmetler
ticaretindeki performanslarina bakildiginda (Tablo: 22), dogal olarak ilk siray1 Kuzey
Amerika iilkelerinin ticaret hacminin biiyiikliigli ve iiye sayisinin fazlaligr nedeniyle
FTAA almaktadir. Ikinci sirayr yine Kuzey Amerika iilkelerinin agirlikta oldugu
NAFTA, onu sirasiyla MERCOSUR, CARICOM ve ANDEAN takip etmektedir.
Toplamda Latin Amerika ve Karayip iilkelerine bakildiginda 2003 yili itibariyle 51.495
milyon dolar ticari hizmetler ihracati ve 64.306 milyon dolar ticari hizmetler ithalati
gerceklesmistir. Bolgenin ticari hizmetler ihracati 1980-1985 doneminde yaklasik 300
milyon dolar artarken, ithalatta yaklasik 6 milyar dolarlik diisiis yasanmustir. 1985-2000
doneminde ticari hizmetler ihracati ile ithalatindaki degismeler artis yoniinde olurken,
2000-2003 doneminde hem ticari hizmetler ihracati hem de ticari hizmetler ithalatinda

azalis olmustur.

% http://www.ceim.ugam.ca/textes/Warren.pdf (21.07.2003).
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Tablo:22 Latin Amerika ve Karayiplerdeki Bolgesel Ekonomik
Biitiinlesmeler ve Ticari Hizmetler Ticareti

(Milyon $)
Bolgesel Ekonomik 1980 | 1985 1990 1995 2000 2003
Biitiinlesmeler
ANDEAN ihracar [3.047 [2.668 [4.023 5074 5.537 5.267
ithalat |7.059 |[5.044 |6.189 10.722 11.389 11.033
CARICOM® | macat [2.531 [3459  |5280 7.528 10.484 9.092
ithalat |1.952 [2.166 |2.465 3325 4.421 3782
FTAAD ihracat |61.477 [89.824 [178.635 [264.447 [372.637 [383.089
ithalat |57.735 [91.716 [159.047 |214.894 |321.835 [343.851
MERCOSUR | _ihmacat [3706 [4.115 6833 11.546 15.453 14.809
ithalat |8.675 [5922 [10333 21.615 25.692 20.738
NAFTA ihracat |49.608 [77.285 |[158.452 [233.511 [331.306 [342212

Ithalat |36.341 |75.660 |[135.492 171.114 269.364 296.222

Latin Amerika | ihracat |15.521 [15.872 [25.940 38.998 52.888 51.495
ve Karayipler | jalat [27.527 |21.041 |33.098 52.195 68.239 64.306

ihracat | 333.552 [360.735 [749.408 1.149.017 [1.486.463 |1.729.132
ithalat |363.375 |378.043 |778.681 1.170.557 [1.462.413 |1.686.079

Diinya

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

(1) 1980 yilinda Belize, 1990 yilinda Guyana, 2003 yilinda Antigua ve Barbuda, Dominika, Greneda, St.
Kitts ve Nevis, St. Lucia, St. Vincent ve Grenadines ileTrinidad ve Tobago’nun verileri toplam tutarlara
dahil degildir.

Tablo: 23’te goriildiigli gibi, bolge iilkelerinin ticari hizmetler ihracatinda ise, en
onemli sektor seyahat hizmetleri, 6zellikle de turizmdir. Bu ise bolgenin dogal olarak
sahip oldugu ozelliklerden kaynaklanmaktadir. Latin Amerika’da Meksika’nin 12.572
milyon dolarlhik ticari hizmetler ihracatinin yiizde 75’1 seyahat hizmetlerinden
olusmaktadir. Ihracatta 9.591 milyon dolarla ikinci siray1 Brezilya almaktadir. Bu
ilkenin ihracatinda bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler yiizde 47, seyahat hizmetleri,
yiizde 25, tasimacilik hizmetleri yiizde 18 ve sigorta ve finansal hizmetler yiizde 10 pay
almaktadir. Bolge iilkelerinin ticari hizmetler ihracatinda seyahat hizmetlerinden sonra
tasimacilik hizmetleri ile bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler gelmektedir.

Bolgedeki kiiciik iilkelerden Panama’nin sahip oldugu kanaldan ve uluslararasi
denizyolu tagimaciligindan elde ettigi gelirler, cari islemler dengesine 6nemli katkida
bulunmaktadir. Brezilya 1985 yilindan sonra gelisen teknolojik hizmetler ihracatindan

1999 yilinda 1.2 milyar dolardan fazla gelir elde etmistir’"°.

39 UN and ECLAC, Globalization and Development (Twenty-Nineth Session, Brasilia, Brazil, 6-10
May 2002), s. 179.
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Orta Amerika iilkelerinin turizmden sagladig: gelir 2000 yilinda GSYIH’larinin
yizde 4’ne denk gelmekte, turizm gelirleri bu iilkelerin toplam mal ve hizmet
ihracatlarinin  ortalama yiizde 12’sine esittir. 2000 yilindaki turizm gelirleri
GSYIH’larmin yiizdesi olarak Kiiba’da yiizde 6, Dominik Cumhuriyeti’nde yiizde 15,
Jamaika’da yiizde 16, St. Vincent ve Grenadines’de, St. Kitts ve Nevis’de, Barbados’ta
ve Bahamalar’da yiizde 20’nin {izerinde, Antigua ve St. Lucia’da ylizde 40’in
iizerindedir’’".

Latin Amerika ve Karayipler’de ticari hizmetler ithalatinda 2003 yil1 itibariyle
ilk swralarn1 Meksika, Brezilya, Sili ve Arjantin almaktadir. Meksika ve Arjantin
ithalatinda genel olarak seyahat hizmetleri agirlikta iken Brezilya ve Sili’nin ticari
hizmetler ithalatinda tagimacilik hizmetleri agirliktadir. Tablo: 25°te goriildiigii gibi
1980-2003 doneminde Arjantin’in ticari hizmetler ithalat1 3.640 milyon dolardan 5.300
milyon dolara ancak cikabilmistir. Ustelik bu donemde ithalat dalgali seyir izlemistir.
Bu gelismede s6z konusu iilkenin belli araliklarla ekonomik istikrarsizliklar yasamasi
etkili olmustur.

2000 yilinda Dominik Cum., Kiiba ve St. Lucia’nin GSYIH’larinin en 6nemli
kismint olusturan restoran ve otelcilik temelli hizmetler ylizde 2.5 oraninda
bﬁyiimiistﬁr372. Barbados, Greneda, Dominik Cumhuriyeti, St. Kitts ve Nevis gibi
ilkelerde hizmetler ihracati mal ihracatinin yaklasik ii¢ katidir® . Karayip iilkeleri
devam eden GATS miizakerelerinde gercek kisilerin serbest dolasiminin Oniindeki
engellerin kaldirilmasi halinde profesyonel ve kisisel hizmetlerde ihracatlarini arttiracak

potansiyele sahip olup, bu sayede 6nemli ekonomik fayda saglayabileceklerdir374.

371 UN and ECLAC, A. g. e. , s. 180.

2 OECS, A. g. e., 5. 9.

3 Dias, A. g.e.,s. 9.

3" Economic Comission for Latin America and the Caribbean, A. g. e. ,s. 27.



Tablo: 23 Latin Amerika ve Karayip Ulkelerinde Ticari Hizmetler ihracat1 ve Sektorel Dagihm (1980-2003)

Ticari Hizmetler ihracat: Seyahat Hizmetleri Tasmmacihk Bilgisayar. iletisim ve Finans ve Sigorta Hiz.
Ulkeler (Milyon $) (%) (%) Diger Hiz. (% (%)
1980 [ 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 [ 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003

ABD 38.109{198.501(278.468[287.694| 24 61 62 54 56 27 24 22 19 12 13 24 0 0 0 0
Arjantin 1.427] 3.666] 4.647( 3.909] 81 88 90 91 4 3 3 3 14 8 6 6 .. 1 ..
Bahamalar 731 1.522 2.009] 1.954| 78 74 69 67 7 2 11 12 14 16 4 12 15 15
Barbados 331 84| 1.055[ 1.124) 8 16 20 26 | 49 43 16 19 36 24 56 50 8 17 8 5
Brezilya 1.672[ 6.005[ 8.960[ 9.591] 36 31 27 25 36 21 19 18 29 37 46 47 . 11 7 10
Domin. Cum. 304] 1.893] 3.142] 3.368| 14 28 21 18 33 37 55 57 50 28 22 22 2 7 3 3
Ekvator 347 686 793 830| 37 40 52 48 32 34 30 34 25 19 15 16 6 6 4 2
Fiji 178 230 376 524| 46 71 68 65 26 14 13 12 27 15 18 23 1 0 0 0
Guatemala 169 627 701 954| 57 83 91 92 8 2 2 3 35 15 7 5 0 . . .
Jamaika 375] 1.567] 1.988] 2.097| 38 37 51 49 37 47 37 34 8 16 13 16 17 0 0 0
Kanada 7.114[ 25.425| 39.271] 41.945] 75 55 . . 20 33 .. .. 11 .. .. 1 1 ..
Kolombiya 1.293[ 1.641 1.984 1.810] 36 34 69 65 24 9 12 9 33 54 16 19 7 4 3 7
Kosta Rika 183 956 1.910] 1.996] 65 68 67 65 30 16 17 22 0 15 15 11 4 1 1 2
Meksika 4.383| 9.584| 13.566[ 12.572| 73 64 61 75 10 12 10 9 6 17 16 7 11 7 13 9
Panama 7791 1297 1.961| 2.520] 22 24 23 23 54 60 59 56 14 10 9 8 10 6 9 12
Paraguay 158 565 596 558] 57 24 17 11 2 13 12 15 40 57 67 69 0 5 5 5
Peru 662 1.042] 1.495] 1.560] 44 | 41 61 59 33 32 16 19 19 19 15 16 4 7 8 6
St. Lucia 40 264 320 .| 40 23 39 .. 30 59 38 .. 30 9 14 . 9 8 ..
Sili 1.218] 3.248] 3.995| 4.728] 28 38 35 29 37 23 18 17 31 35 40 | 46 4 4 7 8
Trin. ve Tob. 383 330 543 .| 66 47 57 46 19 31 30 38 11 21 5 7 3 1 8 9
Uruguay 449 1.309( 1.248 751| 37 56 40 41 43 38 35 39 5 6 24 19 15 0 0 0
Venezuella 663] 1.528] 1.057 784| 24 61 62 54 56 27 24 22 19 12 13 24 0 0 0 0

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

91



163

Karayip iilkeleri de seyahat hizmetleri sayesinde hizmetler sektorii agirlikli
ekonomilere déniismiislerdir’’”. Karayip iilkelerinde turizmden en yiiksek pay1 yiizde
87.1 ile Kiiba ve Dominik Cumhuriyeti almaktadir. St. Lucia da diger bolgelerle olan
baglantilar1 nedeniyle en fazla gelir saglayan {iilkeler arasinda yer almaktadir. Haiti,
Surinam ile Trinidad ve Tobago’nu disindaki iilkelerde hizmetler toplam ihracatin en az
yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Karayip iilkelerinin hizmetler dengesi, Tablo:

24°te goriildiigl gibi, seyahat hizmetlerinin katkilariyla fazla vermektedir.

Tablo: 24 Karayip Ulkelerinde Hizmetler Dengesi (1998-2000)

(Milyon $)
1998 1999 2000
Hizmetler Dengesi 2.658.3 3.035.3 3.005.0
- Tasimacilik Hizmetleri -601,4 -545,7 -618.,0
- Seyahat Hizmetleri 3.695,1 3.882,0 4.166,0
- Ticari Hizmetler -454.8 -259,2 -508.,9
- Kamu Hizmetleri 19,3 41,5 -34.4

Kaynak: http://www.caricom.org/CARIStats/Files/Databases//Services/Balance/CCBS.htm (21.04.2003)

CARICOM’un alt bolgesini olusturan Dogu Karayip Ulkeleri Birligi’nde
(OECS) yine turizm en 6nemli hizmet sektoriidiir. Deniz ve karayolu tasimaciligi,
finansal hizmetler ile saglik hizmetleri c¢esitli sorunlar nedeniyle hala olgunlasma
asamasindadir. Karayip {ilkelerinin egitimle ilgili hizmetlerde, offshore finansal
hizmetlerde, data hizmetlerinde, saglik ve turizm hizmetlerinde karsilastirmali
tistiinliigii vardir’®. Ulkeler ve ekonomik biitiinlesmeler arasindaki isbirligi, s6z konusu
karsilastirmali stiinliikleri daha 1yi ortaya cikaracak, karsilastirmali iistiinliige sahip
olunan sektorlerde dogrudan yabanci sermaye yatirnmlari ve ihracat artacaktir. Bu
noktada kisilerin serbest dolagimi (isgiicii ve hizmet saglayicilarinin dolagiminin
serbestlestirilmesi/ kolaylastirilmasi) anahtar rol oynayacaktir.

2003 yilinda Latin Amerika ve Karayip ililkeleri diinya ticari hizmetler
ihracatindan yiizde 2.97, diinya ticari hizmetler ithalatindan ise yilizde 3.81 pay

almaktadir. Sonuc olarak Latin Amerika ve Karayip iilkeleri ticari hizmetler ticaretinde

375 Bconomic Comission for Latin America and the Caribbean, The Development of Services In The

Caribbean, General LC/CAR/G.717, 17 January 2003), s. 8.
37 http://www.silvertoch.com/arts/gonzales1.htm (20.06.2003) “CARICOM and NAFTA”
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acik vermektedir. Uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi ithalati daha da
arttiracagy icin bolge iilkelerinin cari islemler dengesinde ciddi sorunlar yasanmasina
neden olabilir.

Latin Amerika ve Karayip iilkelerinin hizmetler ihracatin1 arttiracak kapasiteye
sahip olmalar icin beseri ve fiziki altyapr yatinmlarina yonelmesi gereklidir. Bu
yatinnmlarin kisa vadede sonu¢ vermeyecegi diisiiniildiigiinde, olas1 sorunlart ¢dzecek
kisa vadeli ¢oziimler i¢in calisilmast onemlidir. Beseri ve fiziki sermaye altyapisinin
yeterli diizeyde, maliyetlerin diisiik ve siyasal yapinin istikrarli oldugu iilkeler dogrudan
yabanci sermaye yatirimlarini ¢ekmektedir. 1996 yilinda Intel, Kosta Rika’ya 300
milyon dolarlik yari iletken tesisi kurmustur. Intel’i Kosta Rika’ya ceken nedenlerin
basinda uygun ekonomik ve siyasal yapi, serbestlestirilmis ekonomi, tesvikler ve vergi
indirimleri ile egitilmis nitelikli isgiicii gelmektedir’’’.

Cogu Latin Amerika ve Karayip iilkelerinde GATS kapsamindaki ¢ok tarafli
miizakerelerdeki gibi hizli serbestlemeye kars1 cekinceleri vardir. Bu yiizden s6z konusu

iilkeler, GYU’lere taahhiitlerde ve serbestlesmede esneklik taninmasinda israrhidirlar’’®,

77 World Bank, Lifelong Learning in the Global Knowledge Economy Challlenges for Developing
Countries (Washington: 2003), s. 5.
378 Stephenson, A. g. e., s. 26.



Tablo: 25 Latin Amerika ve Karayip Ulkelerinde Ticari Hizmetler ithalati ve Sektorel Dagilim (1980-2003)

.. Ticari Hizmetler ithalati Seyahat Hizmetleri Tasimacilik Hizmetleri | Bilgisayar, iletisim Ve | Sigorta ve Finans Hiz.
Ulkeler (Milyon $) (%) (%) Diger Hiz.(% (%)
1980 1995 2000 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003
Arjantin 3.640| 6964 8.870| 5300 49 | 47 | 50 | 49 | 35 | 30 | 27 | 22 16 16 19 | 24 . 7 4 5
ABD 28.890 | 129.108 | 209.049 | 228.535| 36 | 36 | 32 | 26 | 53 | 32 | 31 29 8 26 | 29 | 32 3 6 8 14
Bahamalar 208 605 950 995 34 | 35 | 31 31 35 | 22 | 20 | 23 | 29 | 30 | 42 | 36 2 12 8 10
Barbados 121 347 460 492 16 | 20 | 20 | 21 52 | 34 | 36 | 34 18 17 19 18 14 | 29 | 25 | 26
Brezilya 4442 13.160| 15.573| 14.540| 8 26 | 25 16 | 62 | 44 | 28 | 25 | 29 | 21 41 51 1 10 6 9
Dominik C. 395 957 1.340 1.178 | 42 18 | 23 | 22 | 40 | 61 62 | 60 14 11 8 8 4 10 7 10
Ekvator 661 1.141 1.225 1.540) 35 | 21 24 | 23 | 38 | 42 | 36 | 43 14 | 31 36 | 28 13 6 3 6
Fiji 114 371 . .| 15 17 .. . 65 | 42 .. . 10 | 32 .. . 10 9 .. .
Guatemala 464 672 786 1.086| 35 | 21 23 | 29 | 39 | 41 54 | 52 | 22 | 29 15 7 4 9 8 13
Jamaika 356| 1.073 1.391 1.527] 9 14 15 17 | 58 | 46 | 42 | 45 | 21 31 35 32 12 9 8 7
Kanada 10.110| 32.985| 43.597| 50.015| 33 | 31 29 | 26 | 32 | 24 | 21 20 | 36 | 34 | 40 | 40 . 11 10 14
Kolombiya 1.134| 2.825| 3.262| 3.322| 21 31 32 | 31 | 47 | 42 | 40 | 38 | 22 15 17 19 11 12 10 12
Kosta Rika 280 895 1.261 1.175] 22 | 36 | 38 | 30 | 59 | 41 33 39 12 18 | 25 | 26 7 5 4 6
Meksiko 6.341| 9.021| 16.718| 17.671| 48 | 35 | 33 35 | 29 | 38 12 11 14 14 12 13 9 12 | 43 | 41
Panama 564 1.049 1.096 1.244] 10 12 17 17 | 68 | 71 55 | 49 11 9 20 15 11 9 8 19
Paraguay 159 675 406 316) 22 | 20 | 24 | 21 60 | 66 | 58 | 57 10 1 4 6 8 12 14 16
Peru 825 1.781| 2.215| 2484] 13 17 | 24 | 25 | 59 | 51 39 1 39 | 20 | 22 | 29 | 25 8 10 8 11
Sili 1492 3524 4.664| 5429| 13 | 20 13 14 | 56 | 54 | 47 | 46 | 28 | 22 | 31 28 3 4 9 12
Tri. ve Tob. 622 223 363 L] 22 | 31 | 41 . 47 | 42 | 48 . 21 19 12 . 10 8 0 .
Uruguay 434 814 842 5821 47 | 29 | 33 | 29 | 35 | 46 | 47 | 48 10 | 20 13 17 8 5 6 6
Venezuella 4201 4.654| 4.236| 3.226| 48 | 37 | 25 | 27 | 32 | 31 | 43 39 15 | 30 | 27 | 26 5 3 5 9

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

¢o1



166

3.3. Afrika Kitasinda Uluslararasi1 Hizmetler Ticaretinin

Serbestlestirilmesi

Afrika kitasinda 53 iilke bulunmakta, kita Giiney Afrika, Kuzey Afrika ve Sahra
alti (Kara Afrika) olmak iizere ii¢ farkli bolgeye ayrilmaktadir. Kitada giiclii bir
ekonomik birlik ve isbirligi yoktur. Bolgede 20’ye yakin ekonomik biitiinlesme ve
igbirligi orgiitii bulunmasina karsilik, bunlardan sadece {i¢cii on plana ¢ikmaktadir.
Ekonomik biitiinlesme ve isbirligi orgiitleri daha ¢ok bolgesel isbirligi ve mal ticareti ile
ilgili diizenlemelere agirlik vermektedirler. Hizmetler ise geri planda kalmakta veya
birkag alt sektorlerle ilgili ¢esitli diizenlemeler bulunmaktadir.

Afrika’da hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine yonelik Oonemli bir ¢aba
olmamasina karsilik, UNCTAD gibi uluslararas1 kuruluslar serbestlesmenin altyapisi
icin calismaktadir. UNCTAD’1n destekledigi, Fransa, Uluslararas1 Kalkinma Arastirma
Merkezi (IDRC) ve Carnegie Foundation’in finansal destek sagladigi Hizmetlere
Yardimin Koordine Edilmis Afrika Programi (CAPAS), hizmetlerin gelistirilmesi,
hizmetler ticareti ve GATS’a uyum konularinda Afrika iilkelerine destek
saglaunaktadlr3 .

Afrika kitasinda hizmetler sektorii diger bolgelerlerle karsilastirildiginda
GSYIH’ya katkis1 oldukca diisiiktiir. Istihdama katki hakkinda diizenli veri olmadig
icin net bir sey soylenemese de sanayilesmenin diisiik oldugu yerlerde belli bir nitelik
gerektirmeyen emek yogun hizmetler yogunlukta oldugu bilinmektedir. Kuzey
Afrika’da yer alan Misir’da 1995 yili itibariyle hizmetler sektoriiniin istthdama katkis1
Tablo: 26’da goriildiigii gibi ylizde 49’dur. Tablo: 26’da hizmetler sektoriiniin yillik
biiylimesine bakildiginda, 2003 yilinda Ortadogu ve Kuzey Afrika ile Sahra-Alti

tilkelerinde ayn1 oranlarda biiyiime gerceklestigi goriilmektedir.

% CAPAS’1n amact, iilkeler ve kurumlar arasinda isbirligini saglamaktir. Nihai amag ise bu isbirliginin
bolgesel bir harekete donmesidir. Bu program agamali olarak yiiriitiilmektedir. CAPAS 1 ve 2 nci
asamalarina Benin, Burundi, Gana, Kenya, Nijerya, Senegal, Tanzanya, Uganda ve Zimbave katilmistir.
Birinci asama genel olarak her iilkenin hizmetlerde zayif ve giiclii oldugu sektorlerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi ile ilgilidir. Tkinci asama finansal, lojistik, haberlesme ve isgiicii hizmetleri de dahil
olmak iizere sektorel konulara agirlik verilmistir. CAPAS daha sonra Burkina Faso, Fildisi Kiyisi, G.
Afrika, Kamerun, Lesoto, Madagaskar, Namibya, Svaziland ve Zambiya’y1 da i¢ine almustir.
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Tablo : 26 Afrika ve Orta Dogu’da Hizmetler Sektorii ile Ilgili
Cesitli Gostergeler (1980-2003)

Hizmetler Hizmetler Hizmetler
Sektoriiniin Sektoriiniin Sektoriinde Yilhk
Ulkeler GSYiH'ya Katkis1 | Istihdama Katkis Biiyiime
(%) (%) (%)
1980(1995(2000({2003|1980(1995|2000({20031980(1995|2000(2003

Benin 52 |51 | 50|50 |26 | . . 11 8 4 5
Botsvana 43 | 49 | 50 | 52 59 | 58 2 8 5 7
Etiyopya . | 34 | 43 | 47 . . 9 9 2
Fas 51|52 |54 |54 ) .. |59 7 1 4 3
Fildisi Kiyisi 54 | 55 | 54 | 55 | 27 21 7 S51-3
G. Afrika 46 | 61 | 66 | 65 6 4 4 3
Gana 30 | 37 | 39 | 39| .. . . 215 5 6
Israil w1 62]68]73 . . .
Kenya 47 | 53 | 62 | 65 | 55 | 61 6 5 1 2
Liberya . . . . | 18 oo |62 . .
Madagaskar 54 | 64 | 56 | 55 | 13 | .. 1 2 7 | 10
Maurityus 57 | 58 | 63 | 63 | 43 | 46 | .. . 7 5 6
Misir 45 | 51 | 50 | 50 | 36 | 44 | 49 11 5 2 4
Mozambik 28 | 43 | 47 | 43 8 . . -8 1 3
Nijerya 34 | 22 | 28 (24| .. | 75 5 2 4 9
Senegal 66 | 60 | 60 | 62 | 13 3 4 4 4
Seyseller 78 | 73 | 68 | 62 S0 4 | -5
Tanzanya . |38 139 |39] . . 3 6 6
Umman 28 . . . 28 .. 14 .
0.Dog Ve K. Af. | 39 | 48 | 48 | 47 47(1) 5 4 3 4
Sahra Al Ulke. | 44 | 49 | 52 | 52 3 5 3 4

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

Afrika kitasinin uluslararasi hizmetler ticaretindeki yerine bakildiginda, kitanin
genel olarak turizm ve isgiiciinde karsilastirmal1 iistiinliige sahip oldugu goriilmektedir.
Kita, uluslararasi hizmetler ticaretinden diisiik pay almaktadir. Bolgenin hizmetler
ticaretinden sagladigi gelirin biiylik bir kismi belirli iilkeler tarafindan elde

edilmektedir.
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3.3.1. Afrika’daki Bolgesel Ekonomik Biitiinlesmelerde Uluslararasi

Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesi

Afrika’daki ekonomik biitiinlesme ve isbirligi orgiitlerinin ¢ogunda hizmetler
ticareti ile ilgili dogrudan diizenlemeler bulunmamaktadir. Hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesi ile 1ilgili diizenleme, Giiney Afrika Kalkinma Toplulugu’nun
(SADC)*® Ticaret Protokoli'nde vardir. Kita'min en zengin bdlgelerinden birini
olusturan Giiney Afrika Kalkinma Toplulugu (SADC) G. Afrika’nin katilimi ile basarili

ekonomik igbirligi icin onemli bir adim atmugtir®'

. Topluluk, Ticaret Protokolii’niin 23
ncii Maddesi’nde, hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine GATS cercevesinde
uyacagini belirtmistir. Ayrica Topluluk, politikalarinin uyumlastirilmasinda GATS
hiikiimleri ve politikalarin1 benimseyecegini duyurmustur.

Temel amaci tim ekonomik faaliyet alanlarinda gelismeyi ve isbirligini
saglamak olan Bati Afrika Devletleri Ekonomik Toplulugu (ECOWAS)*™, hizmetler
ticaretinin tasimacilik, iletisim ve turizmden olusan iic alt sektorii ile ilgili
diizenlemeleri Protokol’iine koymustur. ECOWAS Anlasmasi’nin 32 nci Maddesi’nde,
ortak tasimacilik ve iletisimi diizenlenmektedir’®. Anlasma’min 33 ncii Maddesi ise
posta ve haberlesme hizmetlerinin daha etkin ¢alismasi ve isbirliginin gelistirilmesi ile
ilgilidir. 34 ncii Madde’de turizmde isbirliginin 6nemi vurgulanmakta, bu sektoriin
Toplulugun kalkinmasindaki énemine deginilmektedir. Ticaretin serbestlestirilmesi ile
ilgili 35 nci Madde’de hizmetler yer almamaktadir. Uyeler arasindaki GSMH
farkliliklari, ekonomilerin benzerligi ve ticaret potansiyelinin diisiikliigii nedeniyle
ECOWAS iiyeleri arasinda bolgesel biitiinlesmenin saglam bir temele oturdugunu

sdylemek zordur™*,

0 Giiney Afrika Ekonomik Toplulugu'nun (SADC) amaci, bolge iilkeleri arasinda biitiinlesmeyi
saglamaktir. SADC iiyeleri Angola, Bostvana, G.Afrika, Lesoto, Malavi, Mozambik, Namibya,
Tanzanya, Zimbave ve Zambiya’dan olusmaktadir.

! Sophie Chauvin and Guillaume Gaulier, “Regional Trade Integration in Southhern Africa”, CEPII No:
2002-12, (2002), s. 9.

%2 Bati Afrika Devletleri Ekonomik Toplulugu (ECOWAS) 1975 yiinda 16 iilkenin katilimi ile
kurulmustur. ECOWAS’1n tiyeleri Benin, Burkina Faso, Gambiya, Gana, Gine, Gine Bissau, Fildisi
Kiyisi, Liberya, Mali, Moritanya, Nijer, Nijerya, Senegal, Sierra Lone, Togo ve Yesil Burun’dur (Cabo
Verde).

332 nci Madde’de ayrica iiyeler arasinda hava, kara ve demiryolu tasimaciligiim gelistirilmesi, kiy1 ve
nehir tasimacilifi ve su yollarimin yeniden diizenlenmesi, deniz ve karayolu tasimacilifinin
uyumlastirilmasi, egitimde karsilikli 6grenci degisimi ile insan kaynaklarmin gelistirilmesi ele
alinmaktadir.

¥ Karluk, A. g. e. , s. 531.
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Dogu ve Giiney Afrika Ortak Pazari (COMESA)® Anlasmasi'min 164 ncii
Maddesi kisilerin, isgiiciiniin ve hizmetlerin serbest dolasiminin Oniindeki engellerin
asamal1 olarak kaldirilacagini belirtmektedir. Ayrica iiye iilkeler arasinda saglik, turizm,
bilim ve teknoloji, beseri kalkinma ve diger alanlarda isbirliginin gelistirilecegi
vurgulanmaktadir. COMESA daha etkin isbirligi ve refahi arttirmak i¢in tarife ve tarife
dist engelleri kaldirmayr amaclamaktadir. Tarife ve tarifedist engeller kaldirilir
kaldirilmaz, serbest ticaret anlasmas1 COMESA’da iiretilen mal ve hizmetlerin serbest
dolasimini garanti altina alacaktir. Lusaka Zirvesi’nden hemen sonra Hartum’da
toplanan maliye bakanlar1 engelleri sifira indirecek mekanizma igin c¢alismaya
baslamlslard1r386. Topluluk ileriki asamalarda ortak pazarin 6tesinde ekonomik birligi
hedeflemektedir.

Afrika Ekonomik Toplulugu (AEC)*® Mayis 1994°deki Abuja Anlasmasi ile
2028 yilinda sona erecek, 34 yillik ve alti asamadan olusan bir siire¢ baslatmistir. Bu
siirecin ikinci asamasinda (8 yillik siirecek), tarim ve sanayi sektorleri ile finans,
tasimacilik ve iletisim hizmetlerinde isbirliginin saglanmasi, tarife ve diger engellerin
uyumlastirilmast ile ilgili diizenlemeler bulunmaktadir. Altinci asamada ise tiim
sektorlerde biitiinlegsmenin saglanmasi amaclanmaktadir.

Giiney Afrika Giimriik Birligi (SACU)*® mal ve emek piyasasim
biitiinlestirmeyi hedeflemekte olup, bunun yam sira Birlik ortak giimriik tarifesine de
sahiptir. SACU’nin yeni anlagsmasi ile basta ABD olmak {iizere diger uluslararasi
kuruluslar ve iilkelerle ikili anlasmalarin yolu acilmaktadir. Boylece DTO, AB ve diger
iilkelerile isbirligi daha da giiclenecektir’™.

Afrika kitasinda, cogu bolgesel ekonomik biitiinlesmenin istenilen hedeflere

ulasamamasindan dolay1 yeni bir birlik olusturmaya yonelik ¢alismalar bulunmaktadir.

5 Dogu ve Giiney Afrika Ortak Pazari (COMESA) 1981 yilinda kurulmustur. 2003 yihinda 20 iiyesi
vardir. COMESA’nin iiyeleri Angola, Burundi, Cibuti, Etyopya, Kenya, Komor Adalari, Lesoto,
Madagaskar, Malavi, Maurityus, Mozambik, Namibya, Ruanda, Somali, Sudan, Svaziland, Tanzanya,
Uganda, Zambiya ve Zimbabve’dir.

3¢ http://www.worldreport-ind.com/sudan/comesa.htm  (09.11.2003) “Tangible signs of regional
reintegration”

7 Afrika Ekonomik Toplulugu (AEC) 51 Afrika iilkesini i¢ine almakta ve ortak nihai olarak ekonomik
birligi hedeflemektedir.

388 Giiney Afrika Glimrik Birligi (SACU) iiyeleri Bostvana, G. Afrika, Lesoto, Namibya ve
Svaziland’dir. Birlik bolgesel ve uluslararasi cevrenin hizli degisimi sonucunda giimriik birligi
anlagmasini yenileme geregi duymus, 8 yil siiren miizakereler sonucunda, yeni giimriik birligi anlagsmasi
Ekim 2002’de imzalanmuistir.

3% Robert Kirk and Matthew Stern, “The New Southern African Customs Union Agreement”, Africa
Region Working Paper Series. No. 57, (June 2003), s .17.
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Afrika Birligi (AU) ve Afrika Ekonomik Toplulugu (AEC) iilkeleri yeni bir oOrgiit
olusturmak ve tiim tilkeleri bir araya getirmek i¢in girisimde bulunmuslardir™. 9 Eyliil
1999 tarihinde toplanan Afrika Birligi iilkeleri (Fas hari¢) olaganiistii zirvesinde, yeni
birlik i¢in karar alimmistir. Yeni olusturulacak birligin taslaginda ticaretin
serbestlestirilmesi, egitim ve diger alanlarda isbirligi, ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmak vardir. Yeni birlik, kisilerin, hizmetlerin, mallarin ve sermayenin serbest
dolasiminin Sniindeki engellerin kaldirlmasin 6ngormektedir®”.

Kitada bolgesel ekonomik biitiinlesmelerin ¢ogunda dogrudan hizmetler
ticaretini  diizenleyen hiikiimlerin bulunmamasi, bolgedeki iilkelerin hizmetler
sektoriiniin yeterince dis rekabete acik olmamasindan kaynaklanmaktadir. Afrika’daki
bolgesel ekonomik biitiinlesmelerin basarili olmasi ve kitadaki iilkelerin kalkinabilmesi
icin gelismis iilkelerin ve uluslararasi kuruluslarin mali ve teknik yardim yapmasi
gereklidirm. Hizmetlerde belli bir gelismislik seviyesinde olmayan iilkelerin hizmetler

ticaretini serbestlestirmesi ve bu yonde diizenleme yapmasi olduk¢a zor oldugu igin

serbestlesmenin basarisizlikla sonuclanmasi biiyiik olasiliktir.

3.3.2. Afrika Ulkelerinin Uluslararasi Hizmetler Ticaretindeki

Performanslari

Afrika kitas1 uluslararasi mal ticaretinde oldugu gibi uluslararast hizmetler
ticaretinde de paymi cok az arttirabilmigtir. Kitadaki ticari hizmetler ticaretinin
neredeyse tamanmu bolgedeki GYU’ler tarafindan yapilmaktadir. Tablo:27’ye
bakildiginda, 1980 yilinda yaklasik 333.552 milyon dolar olan diinya ticari hizmetler
ihracatinin 13.392 milyon dolarim1 Afrika’daki GYU’ler yapmustir. 2003 yilinda bu
tutarlar 1.729.132 milyon dolar ve 40.750 milyon dolar olarak gerceklesmistir. 1980-
2003 doneminde diinya ticari hizmetler ihracatindaki artis yaklasik 6 kat iken,

%0 Chiang-Mai, “Globalisation and Developing Countries: Regional Approaches to Economic
Integration: NEPAD and the African Union” EU-Less Developed Countries Network in Collaboration
with the Centre for European Studies (CES) at the Chulalongkorn University Conference On “Improving
Global Governance for Development: Issues and Instruments” (December 7—10, 2000), s. 4-8.

1 Ali M. El- Agraa, “The Enigma of African Economic Integration”, ACP-EU Trade Regional Studies,
(2002), s. 4.

*Norbert Funke and Salesh M. Nsouli, “The New Partnership for Africa’s Development (NEPAD):
Opportunities and Challeges”, IMF Working Paper. WP/03/69, (April 2003), s.25-26.
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Afrika’daki artis 3.5 kat olarak gerceklesmistir. Kitada en yiiksek hizmet ihracatina
sahip Misir’in bile diinya hizmetler ihracatindaki paymn1 arttiramadigi ortaya
cikmaktadir. Bunda, uygulanan politikalarla birlikte diger iilkelerin yan1 sira AB ile
imzalanan tercihli ticaret anlagmalarinda hizmetlerin yer almamasi etkili olmustur>>.
1980 yilindan 2003 yilina gelindiginde, Afrika kitasinin hizmetler ihracatinda payinin
azaldig1 goriilmektedir.

Afrika kitas1 hizmet ihracatinda seyahat hizmetleri olduk¢a 6nemlidir. Tablo:
28’e bakildiginda, 2003 yilinda Misir’in ticari hizmetler ihracatindan elde ettigi 10.837
milyon dolarin yiizde 42’si, G.Afrika’da 6.414 milyon dolarin yiizde 67’si, Fas’ta 3.034
milyon dolarin 5.125 milyon dolarin yiizde 63’ii, ve Gana’da 612 milyon dolarin yiizde
68’1 seyahat hizmetleri ihracatindan elde edilmistir. Seysel Adalari’nda dig gelirlerin
yaklagik yiizde 91’1 hizmetler ihracatindan saglanmaktadir. Burada da en Onemli
hizmetler sektorii, turizmdir.

Afrika’nin ticari hizmetler ithalati da diinya ticari hizmetler ithalatindaki artisin
gerisinde kalmistir. Tablo: 27°den de goriildiigii gibi 2003 yilinda diinya ticari hizmetler
ithalat1 1.686.079 milyon dolar iken, Afrika’daki GYU’lerin ticari hizmetler ithalati
43.726 milyon dolardir. Bu tutarin 12.295 milyon dolarlik kismini 6 iilkeden olusan
Kuzey Afrika iilkelerine aittir. 1980-2003 doneminde Sahra-Alti iilkelerinin ticari
hizmetler ithalati artmak yerine azalmistir. Buna karsilik bolgedeki biitiinlesmelerin
ticari hizmetler ithalati (diinyadaki artis kadar olmasa da) artmustir. Tablo: 27, 28 ve
29’a birlikte bakildiginda, Afrika iilkelerinin ilk yillarda ticari hizmetler ticaretinde
verdigi yaklasik 10 milyar dolarlik agigin son yillarda azalarak 3 milyar dolara indigi

goriilmektedir. Bu gelisme olumlu gibi goriinse de, pozitif bir egilimi yansitmamaktadir.

% Sahar Tohamy, “Case Study of Egypt’s Service Liberalization, Service Barriers and Implementation of
the GATS Agreement”, Logec Working Paper. No. 9940, (2000), s. 12.
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Tablo:27 Afrika’daki Bolgesel Ekonomik Biitiinlesme ve Gruplarin
Ticari Hizmetler Ticareti(1980-2003)

(Milyon $)
Bolgesel
Ekonomik 1980 1985 1990 1995 2000 2003
Biitiinlesmeler
COMESA® i.hracat 3.817 4.678 7.450 11.518 13.534 14.394
Ithalat |5.091 5.780 8.406 10.135 14.249 10.160
ECOWAS® i.hracat 1.048 1.167 2.398 2.025 1.688 1.546
Ithalat | 8.248 3.562 5.484 7.743 3.150 2.815
SADC Ihracat |3.187 2.514 4.783 6.844 7.882 8.333

Ithalat | 4.827 4.112 7.661 10.617 11.208 8.993

Ortadogu ve | fhracat |11.673 [10.823 [14.513 [20.220 25.054 27.869
Kuzey Afrika | [thalat [29.470 [27.191 [26.605 [22.919 27.764 24.025

Sahra-Alt1 Thracat |7.330 5.546 9.487 11.31 11.863 11.897
Ulkeleri Ithalat |17.367 [12.118 |18.379 [22.953 18.268 15.350

Afrika’daki Thracat |13.392 [12.152 |21.473 |27.584 32.569 40.750
GYU’ler Ithalat |29.748 |[22.689 |29.959 |[37.115 39.312 43.726

Thracat | 333.552 | 360.735 | 749.408 | 1.149.017 | 1.486.463 | 1.729.132
ithalat | 363.375 | 378.043 | 778.681 | 1.170.557 |1.462.413 | 1.686.079

Diinya

Kaynak: http://stats.unctad.org/restricted/eng/TableViewer/Wdsview/dispview.asp?Reportld=3265;

(12.05.2005); World Bank, World Development Indicators verileri

(1) 1980 yilinda Burundi, Cibuti, Eritre, Dem. Kongo Cumhuriyeti ve Namibya’nin, 1985 yilinda Cibuti,
Eritre, Dem. Kongo Cum. ve Namibya’nin, 1990 yilinda Cibuti, Eritre ve Dem. Kongo Cumhuriyeti,
1995 yilinda Dem. Kongo Cum., Zambiya ve Zimbabve’nin, 2000 yilinda Angola, Cibuti, Dem.
Kongo Cum, Eritre, Komoros, Malavi, Ruanda, Seyseller, Svaziland, Zambiya ve Zimbabve’nin
verileri eksiktir.

(2) 1980 yilinda Gine ve Gine Bissau’nun, 1985 yilinda Gine’nin, 1990 yilinda Liberya’nin, 1995
yilinda Burkina Faso ve Liberya’nin, 2000 yilinda Gambiya, Gine Bissau, Liberya, Mali, Nijer,
Nijerya, Senegal ve Togo’nun verileri eksiktir.

Afrika iilkeleri makro ekonomik sorunlar ve finansal zorluklar nedeniyle zorunlu
bazi hizmetlerin ithalatim gerceklestirememistir. 1980-2003 doneminde hizmetler
ihracatinin hizmetler ithalatindan biraz fazla biiyiimesi ile hizmetler dengesindeki acig1
kapatmustir.

Afrika kitasmndaki GYU’ler ve diger Afrika iilkeleri uluslararasi hizmetler
ticaretinden yeterince pay alamamaktadir. Afrika {iilkelerinin uluslararasi hizmetler
ticaretinde de en biiyilik ortagt AB’dir. AB, hizmetler ticaretinin serbestlesmesi halinde
bu iilkelerin ¢ikarlarina uygun zamanlama ve asamalandirma konularinda esneklik
taniyacagini belirtmektedir. Kuzey Afrika’da yer alan Tunus’un AB ile hizmetler

ticaretinin serbestlestirilmesi halinde, Tunus’un GSYIH’ nin yiizde 7’si kadar refah artisi
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saglayacagl tahmin edilmektedir. S6z konusu gallsmaya394 gore, AB ile Tunus
arasindaki tercihli ticaret anlasmasindan AB ylizde 14 refah artis1 saglayacaktir.

Afrika genelinde hizmetler ihracatinda karsilagtirmali iistiinliigiin bulundugu
sektor turizm olup, isgiicii de iistiinliigiin bulundugu diger bir alandir. Karsilagtirmali
istiinliiglin derecesinin arttirilmasi i¢in havayolu, otel, restoran, seyahat acentalar1 ve
rehberlik hizmetlerinde altyapr eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir. Afrika
ilkelerinin piyasa taleplerine cevap verebilmek icin teknolojik ve yOnetimsel
kapasiteleri arttirmasit Onemlidir. Boylece, Afrika iilkeleri karsilagtirmali iistiinliige

sahip oldugu sektorlerde arz kapasitelerini arttirabileceklerdir.

34 Konan and Maskus, A. g. e.



Tablo: 28 Afrika ve Ortadogu Ulkelerinde Ticari Hizmetler ihracati ve Sektorel Dagilim (1980-2003)

Ticari Hizmetler ihracat Seyahat Hizmetleri Tasimacilik Hiz. Bilgisayar, Iletisim ve Finans ve Sigorta
Ulkeler (Milyon $) (%) (%) Diger Hiz.(%) Hiz.(%)
1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 (2000|2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003

Benin 52 159. 126 17 53 | 61 68 | 26 | 14 13 | 14 | 22 3 7 2
Botsvana 73 236 306 .| 30 68 | 73 . 57 | 16 | 17 . 7 7 7 . 6 8 3
Etiyopya 100 309 387 587 7 5 15 | 19 | 66 | 77 | 56 | 51 | 26 | 16 | 28 | 29 0 2 1 1
Fas 708.| 2.020| 2.854| 5.125| 64 64 | 71 | 63 | 22 | 20 | 17 | 18 | 12 | 14 | 10 | 18 1 1 1 1
Fildisi Kiyisi 477 425 415 601 17 21 12 | 14 | 59 | 29 | 20 | 19 | 12 | 38 | 55 | 67 | 12 | 12 | 13 .
G. Afrika 2457 4.414| 4888 6414 57 48 | 55 | 67 | 24 | 24 | 24 | 20 8 18 | 12 9 10 | 10 9 5
Gana 102 138 490 612] O 8 68 | 68 | 35 | 59 | 20 | 20 | 63 | 30 | 11 11 1 3 1 1
Israil 2707 7.741|14.457| 12.227] 36 39 | 28 | 17 | 38 | 26 | 17 | 21 | 24 | 35 | 55 | 62 1 0 0 0
Kenya 511 851 727 831| 47 57 | 39 | 41 | 43 | 33 | 57 | 55 | 10 7 4 3 1 2 1 1
Liberya 13 . . .| 38 .. . .. 38 .. . .. 24 . . . . . .
Madagaskar 55 218 314 201 9 26 | 39 | 37 | 71 | 30 | 16 | 29 | 19 | 42 | 44 | 32 1 2 1 2
Maurityus 132 7721 1.066| 1.273] 32 56 | 51 | 55 | 41 | 26 | 21 | 26 | 27 | 19 | 22 | 17 0 0 6 2
Misir 2320 8.262| 9.687| 10.837] 26 32 | 45 | 42 | 54 | 39 | 27 | 30 | 20 | 28 | 27 | 26 0 1 1 1
Mozambik 117 242 325 3000 .. . 23 | 33 | 79 | 25 | 30 | 30 | 21 | 75 | 47 | 36 . . 2
Nijerya 1.126 607 . 6 3 . 81 16 . 6 80 . 7 1 .
Senegal 191 364 330 .| 52 46 | 44 34 | 15 ] 10 14 | 38 | 45 0 1 2
Sierra Leone 36 71 39 66| 59 50 | 50 .. 26 | 48 | 47 .. 15 2 3 . 1 0 .
Seyseller 86 260 281 34 80 | 27 | 91 | 42 | 14 | 46 5 24 6 27 5 . 0 0 0
Tanzanya 165 566 575 .| 13 89 | 65 . 40 0 10 . 46 | 11 | 22 .. 2 0 3 ..
Umman 8.685 13 438. 456 50 | 48 | 100 | 100 | 41 | 48 0 0 5 3 3 1

Kaynak: World Bank, World Development Indicators veriler

VLI



Tablo:29 Afrika ve Ortadogu Ulkelerinde Ticari Hizmetler ithalati ve Sektorel Dagilin (1980-2003)

Ulk | Ticari Hizmetler ithalat Seyahat Hizmetleri Tasimacihik Hizmetleri Bilgisayar, iletisim Ve | Sigorta ve Finans Hiz.

(Milyon $) (%) (%) Diger Hiz.(%) (%)
eler 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980| 1995|2000 | 2003 ] 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980|1995 2000|2003

IBenin 971 2351 186 8 [ 15 ] 7 63 | 59 | 67 17 | 16 | 17 11]10] 9
otsvana 191 440 538 J30 3337 - |48 ]43 4] . 18] 17 ] .. ]4]s8]4a].
Etiyopya 186) 3371 479 695] 2 | 8 | 15| 7 | 81 | 63 | 60 | 60 | 17 | 22 | 21 | 27 7] 4716
Fas 7200 1.350] 1.520[2.3500 14 | 22 [ 28 | 23 | 69 | 48 [ 41 | 48 | 11 | 26 | 29 [ 26 | 7 | 4 | 2 | 2
Fildisi Kiyist | 1.390] 1.235] 1.142] 1606 17 | 15 | 17 | 21 | 43 | 50 | 45 | 44 | 31 | 23 | 27 | 35 | 9o |11 | 11| ..
IG. Afrika 32500 5.756] 5.657]7.348) 25 | 32 [ 37 [ 33 | 39 | 40 | 43 | 46 | 24 | 14 | B3 | 12 [12]14] 7] 9
Gana 18| 331 513) 734 18| 6 |20 19| 58|61 |53 |44 21 26| 2 ]32]3]6]6]5
israil 2.221] 8.209] 12.308[11.730] 37 | 26 | 23 | 22 | 46 | 45 | 40 [ 390 ] 15 | 26 | 35 [ 36 | 2 [ 3 ]| 3| 4
Kenya 461 733 665 568 5 2020 [ 2] 725951 44 292 ]n2]]10]11
iberya 73 . .. - . .. . 90 .. . . 0 . . . 10 . . .
Madagaskar | 259 277] 395] 405 12 [ 21 | 29 [ 16 ] 69 | 56 | 48 | 58 | 14 [ 20 [ 21 [ 22 ] 6 | 4 | 2] 4
Maurityus 168] 630 748 876 13 | 25 | 24 [ 25 | 67 | 40 | 35 | 46 | 12 | 30 | 34 |24 | 7 [ 5] 7|5
Misir 2.186| 4511] 7.161/6.038] 8 | 28 | 15 | 22 | 43 [ 35 | 31 | 33 ] 45 | 32 | 48 [ 37| 4|5 ] 7] 7
ozambik 124 3500 439 528 .. | . [ 25|26 ] 79 |33 |38 | 28] 14 |65 |32 41]6]2]6]4

Nijerya 5.285] 4.398 . 19 | 21| . 34 | 22| . 45 | 54 | . 33| .

Senegal 294 405 396 20 | 18 | 12 54 | 57 | el 18 | 18 | 18 8 | 7 ] 10
Seyseller 350 1000 170 Joar 23] 48 [37 3] . 272551 . [4]9]3].
Sierra Leone 83 79 82l 89 10 | 63 | 39 [ 42 57 [ 17 [ 21 [ 41|21 [ 16 [3 ] 9 [12]4]4]38
Tanzanya 295] 729 620 J 7 4954 623033 ] .. |2 ] 18] 9 |6 ] 3]3] .
Umman 517] 985 1.756/2.0600 6 | 5 | 27 | 28 | 34 | 42 [ 37 [ 40 | 56 | 49 | 30 | 27 | 4 | 5| 6 | 6

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

CLI
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3.4. Gelisme Yolundaki Ulkelere Ornekler

Uluslararas: hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde GYU’lerin deneyimleri,
bu iilkelerin aralarindaki farkliliklar nedeniyle iilkeden iilkeye degismektedir. Dogu,
Giiney ve Giineydogu Asya iilkeleri imalat sanayilerindeki tecriibeleri, beseri ve fiziki
sermaye altyapilarinin da yardimiyla bazi sektorlerde karsilastirmali {istiinliikler
kazanmiglardir. Miiteahhitlik hizmetlerindeki serbestlesmeye benzer olarak diger
hizmetlerdeki serbestlesme biitiin iilkelerin ¢ikarina olacaktir.

Uluslararas1 ~ hizmetler  ticaretinin  serbestlestirilmesinde ~ GYU’lerin
deneyimlerine iliskin olarak Tiirkiye ve Hindistan ele alinmistir. Ornek olarak Hindistan
ve Tiirkiye’nin se¢ilmesinde, bu iki iilkenin uluslararasi hizmetler ticaretindeki
serbestlesmeden ortalamadan daha fazla ¢ikar saglayacak olmalar etkili olmustur’®’. Bu
iilkelerin yan1 sira diger GYU’lerin de serbestlesme siirecinde ortalamadan daha fazla
cikar saglamalar i¢in gercek kisilerin dolasimina engel konulmamasi (6zellikle insaat
hizmetlerinde) ¢ok ©nemlidir. Ayrica emek piyasasindaki standartlarin GYU’lerin
karsilastirmal1 ustiinliiklerini kaybettirecek sekilde olmamasi ve hizmetler sektoriinde
asirt yiiksek triin standartlarimin belirlenmemesi de belirleyici olacaktir. Hindistan ve

Tiirkiye’nin serbestlesme siirecinde yasadiklar1 deneyimler asagida ele alinmaktadir.

3.4.1. Hindistan

Hindistan, yaklagik 1.060 milyon niifusa sahip olup, diinyanin en kalabalik ikinci
iilkesidir. Ulke, ekonomik ve sosyal yasant1 agisindan ikili yapr sergilemektedir. Kisi
basma gelir ise 500 dolardan azdir. Yetiskin niifusun yaklasik yiizde 50’si okuryazar
olmasina karsilik, nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik egitim oldukca ileri diizeydedir.
Ulke egitim acisindan orta diizeydedir. Fakat egitim sisteminin ¢iktis1 acisindan
diinyanin en biiyiik ikinci egitim sistemine sahiptir. Bu durum Hindistan’a beseri
sermaye yogun sektorlerde karsilastirmali iistiinlik saglamaktadir. Dolayisiyla iilke

hizmetler ticaretinde yazilim gibi beseri sermaye yogun sektorlerde dikkati

* Anne O. Krueger, “The Developing Countries and the Next Round of Multilateral Trade Negotiations”
World Bank Policy Research Working Papers. No. 2118, (May 1, 1999), s. 19.
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gekmektedir396. Iyi yetismis ve yiiksek yasam standartlarina sahip nitelikli isgiicii ise,
ilkeyi bilisim sektoriinde daha rekabet¢i seviyeye getirmektedir.

Hindistan’1in yazilim sektoriiniin hizli bir sekilde biiylimesi ve karsilastirmali
tistiinliik elde etmesinde pek cok etken vardir. Bunlardan birincisi, bu iilkenin hizmetler
sektoriinde nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik egitim politikasidir. Ikincisi,
yurtdisinda yasayan Hint miihendislerin iilkesine donerek yazilim sektoriine katkida
bulunmasidir’’. Ulkesinden ayr1 yasayan Hintler, Hindistan’mn silikon vadisi olarak

3% Uciinciisii ise, pek ¢ok yazilim firmasinin

bilinen Bangalore’a yatirim yapmaktadir
Hint miihendislerde yazilim sektoriinde becerikli olmalarimi saglayan dogustan gelen bir
kabiliyetin oldugunu diisiinmesidir.

Hindistan’da hizmetler sektorii 1980 yilinda GSYIH'nin yiizde 36’sim
olustururken, 1987 yilinda bu oran yiizde 43’e cikmistir. S6z konusu donemde,
Hindistan’1 diinya hizmetler ihracatindan aldigi payi, yiizde 0.55’den yiizde 0.65°e
91km1§t1r399.

Hindistan’da hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesine paralel olarak dogrudan
yabanci sermaye yatirimlar: 1990’11 yillarda serbestlestirilmistir. Bu tarihten sonra gelen
dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin yaridan fazlasi restoran ve otelcilik hizmetleri,
kiralama ve leasing hizmetleri, yazilim, saglik ve medikal hizmetler sektorlerine
yapilmustir. Isgiicii maliyetlerinin diisiik olmasi ve kalite acisindan es deger iiriinler
olmasi, ¢cok uluslu sirketlerin yatirim ic¢in Hindistan’1 tercih etmesini saglamistir*™.
IBM, EDS ve Accenture gibi bilisim sirketlerinin yami sira British Airways, American
Express ve Cisco’da iilkede ©nemli yatirnmlar yapmuslardir. Nitekim uluslararasi
danigmanlik firmalarindan McKinsey 2008 yilinda Hindistan’da bilisim teknolojileri

alaninda calisanlarin sayisinin 2.2 milyon olacagini tahmin etmektedir.

¥ http://www.ciionline.org/news/ciiinewa/2002/jun/21/jun04.htm (22.08.2002).

*7 Hindistan’da teknik iiniversite mezunlarinin yaklasik yiizde 40’1, iilkeden ayrilmakta ve geri
donmemektedir. Bu miihendisler, 1998 yilinda Kaliforniya’da sayist 775’den daha fazla olan teknoloji
firmalarma gitmektedirler. Bu firmalar 1998 yilinda 3.6 trilyon dolar satis yapmislardir. Firmalar 16.600
kisiyi istihdam etmektedirler. Cogu Hint mithendis tilkesine donmemesine ragmen, nihai olarak iilkesine
yatirim yapmus ve yerel bilisim teknolojisi sanayiinin kalkinmasina katkida bulunmustur.

3% World Bank, Lifelong..., s. 13.

3% Rajesh Chadha, “GATS and Developing Countries: A Case Study of India” Services in the
International Economy. Ed.: Robert M. Stern (Ann Arbor: The University of Michigan Pres, 2001), s.
246.

4 Hindistan’daki bilgisayar miihendisleri ABD’deki meslektaslariyla ayni egitim ve deneyimlere sahip
olmalarina karsilik, ABD’dekilerin yaklasik 8’de biri kadar ticretle calismaktadirlar.
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Hindistan, yapisal reformlarn yam swa DTO kapsaminda ticaretin
serbestlestirilmesi tedbirlerinin de bir sonucu olarak, son 10-15 yilda yiizde 6 oraninda
biiyiimiistiir. Ulke, yiiksek reel biiyiime oranlar1 ile cok yaygin olan yoksullugu
azaltmaya calismaktadir. Tablo: 30’da goriildiigii gibi, Hindistan’nin 1950 yilindan
2000 yilina kadar olan dénemde ortalama olarak reel GSYiH’s1 devamli artmustir®’.
Hindistan, eger bu biiylime hizini siirdiirebilirse, 66 yil sonra ABD’nin bugiinkii reel

kisi gelir diizeyine ulasacaktir*®,

Tablo: 30 Hindistan’1in Biiyiime Oranlar1 (1950-2000)

(%)
1950-1980 |1980-1990 | 1990-2000
Yillik Reel Ortalama GSYIH Artis1 3.7 5.9 6.2
Yillik Ortalama Kisi Basina Reel Gelir Artis1 | 1.5 3.8 4.4

Kaynak: J. Bradford DeLong, “India Since Indepence: An Analytic Growth Narrative”. Modern
Economic Growth: Analytical Country Studies. Ed.:Dani Rodrik (forthcoming, July 2001), s. 4.

Hindistan’in gelecekte yazilim ihracatinin yam sira bilisim ve iletisim
teknolojileri, danigsmanlik, finansal ve profesyonel hizmetlerde de énemli bir ihracatci
olacag tahmin edilmektedir. Bunlarin yam sira medikal ve sosyal hizmetler, egitim,
uydu haritalama, gemi muhafaza, seyahat ve turizmle ilgili hizmetler ile nitelikli isgiicti
gerektiren tiim hizmet sektorleri, Hindistan acisindan potansiyel ihra¢ sektorleri

olabileceklerdir*®

. Yazilim sektoriindeki hizli biiylime ile birlikte, i¢csel olarak imalat
sektoriinde verimlilik artacaktir. Imalatta yogun olarak bilgisayarlar ve robotlarin
kullanimu, istthdam daralmasina yol acabilecektir.

Yazilim sektoriinde Hindistan’in 6n plana c¢ikmasi, uluslararast hizmetler
ticaretinin serbestlestirilmesinde GYU’ler icin ©nemli hale gelmektedir. Ciinkii

serbestlesme durumunda GYU’lerdeki cesitli sektorlerde karsilastirmali iistiinliiklerin

“! Hindistan ekonomisinin biiyiimesinde yapisal reform siireclerine hiikiimetlerin bagl kalmalarmi da
onemli rolii vardir. Hiikiimetlerin cogunun koalisyonlardan olusmas: dikkate degerdir. Boylece,
hiikiimetler uluslararasi alanda giivenirligini arttirmigtir. Egitim ve bilim politikalar1 katma degeri yiiksek
sektorlerin ihtiyaci i¢in nitelikli iggiicli yetigtirmeye yonelik olmustur.

402 DeLong, A. g.e.,s. 5.

4%y N. Balasubramanyam and Ahalya Balasubramanyam, “International Trade in Services: The Case of
India’s Computer Software”, World Economy. 20/6, (September 1997), s. 835. ;
http://www.theindubusinessline.com/bline/2003/06/24 (10.08.2003) “FIEO Meet on Services Next Year”.
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derecesiyle orantili olarak serbestlesmeden faydalamilacaktir. Diinya Ticaret Orgiitii
onciiliigiinde devam eden ¢ok tarafli miizakerelerde Hindistan ve diger GYU’ler,
gelismis iilkelerden pazarlarinin GYU’lerden olan hizmet saglayicilarina daha fazla
acilmasinmi istemektedirler. Geligsmis {ilkeler ise piyasaya giris ve ulusal muamele

konularinda GYU’lerden karsiliklilik talebini siirdiirme egilimdedirler.

3.4.2. Tiirkiye

Tiirkiye Cumhuriyeti Osmanli Imparatorlugu’ndan devraldigi tarim agirhikl
ekonomiyi gelistirmek icin sanayilesmeye biiyiik Onem vermistir. Sanayilesmede
onemli basarilar elde edilmesine karsilik, II nci Diinya Savasi ve diger nedenlerden
dolayi stireklilik saglanamamustir. Bu, hizmetler sektoriiniin gelismesini de etkilemistir.
Sanayilesme gerceklestikten sonra hizmetler sektorii daha etkin hale gelmektedir.
Tiirkiye kalkinma hedefini gerceklestirmek amaciyla yiiriirlige koydugu planh
ekonomiye gecisten bir Onceki yil (1962), hizmetler sektoriiniin GSMH’ya katkisi,
Tablo: 31°de goriildiigii gibi, yiizde 48.3’tiir.

Tiirkiye ’nin disa doniik kalkinma stratejisini benimsedigi 1980 yilinda hizmetler
sektoriiniin GSMH’ya katkis1 55.4 iken, III ncii Bes Yillik Kalkinma Plani’nin (BYKP)
son yilinda (1983) hizmetlerin GSMH’ya katkis1 yiizde 56 olarak gerceklesmistir. 2000
yilinda hizmetler sektoriiniin GSMH katkis1 ylizde 62.1 iken, bu oran 2004 yilinda
64.2’tiir. 2000 yilinda Tiirkiye’nin de iiyesi oldugu OECD iilkelerinde hizmetler
sektoriiniin GSYIH’ya katkis1 ortalama olarak yiizde 70, OECD iiyesi olmayan
ilkelerde yiizde 53 ve diinya ortalamasi olarak yiizde 68’dir. Sonug olarak Tiirkiye’de
hizmetler sektoriiniin GSMH katkisi, diinya ortalamasinin altindadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarinda hizmetler sektoriiniin GSYIH’daki payina
paralel olarak bu sektoriin istihdama katkis1 oldukca diisiik diizeyde kalmistir. Planh
donemle birlikte sanayilesmenin artmasi, yeni hizmet sektorlerinin dogmasi ve diger
etkenlerle hizmetlerin istihdama katkis1 giderek artmistir. Hizmetlerin toplam istthdam
icindeki payr 1962 yilinda yiizde 15.1 iken, 1983 yilinda ylizde 27’ye yiikselmistir.
Subat 2005’ de hizmetler sektoriiniin istihdama katkisi 46.2°dir.
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Tiirkiye’nin 1980 yilindan sonra disa doniik kalkinma stratejisini benimsemesi
ve diger etkenlerle birlikte ekonomik biiyiime hizla artmistir. Bununla birlikte yeni is
olanaklar1 artmis, Ozellikle turizm sektorii basta olmak iizere hizmetler sektoriinde
istihdam genislemistir.

Hizmetler sektorii sanayideki biiyiimeden ¢ok etkilenmektedir. Nitekim, planl
ekonomiye gecildikten sonra artan sanayilesme faaliyetlerinin de etkisiyle I, II ve III
ncii BYKP’lerde, Tablo: 31°de de goriildiigii gibi, hizmetler sektoriinde oldukca yiiksek
biiylime hizlart gerceklesmistir. 4 ncii BYKP (1979-1983) ve 5 nci BYKP’lerinde
(1986-1989) hizmetler sektoriindeki biiylime hizlart 6nceki donemleri gore diisiik
gerceklesmistir. 6 nci BYKP’den sonra kriz yillar1 (1994, 1999 ve 2001 yillar1) haric¢

hizmetlerdeki biiyiime devamli artmistir.

Tablo: 31 Tiirkiye’de Hizmetler Sektoriine Iliskin Gostergeler (1962-2005)

SI;IS:).I:‘?;I]::;) Hi.zn!etler Sektoriiniin | Hizmetler S'f.:k‘t.iiriinde
Yillar GSMH'ya Katkisi Istihdama Katkis1 Yilhik Biiyiime
(%) (%)
(%)
1962 48.3 15.1 7.30
1967 54.3 18.6 79®@
1972 53.37 224 7.8
1977 542 25.6 3.6@
1980 55.4 . 2.8
1983 56.0 27.0 4.2
1985 57.0 35.0 43
1990® 57.9 31.7 9.4
1994 58.0 33.8 6.1
1995® 57.3 31.5 8.0
1999 60.8 35.9 3.9
2000 62.1 40.9 6.5
2001 62.9 41.0 6.1
2002 64.1 42.1 5.7
2003 63.8 434 6.0
2004 64.2 43.0
2005© 46.2

Kaynak: Karluk, Tiirkiye Ekonomisi (10. Baski. Istanbul,: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 2005), s.
25, 40, 49, 51. 234.; http://www.die.gov.tr/english/ SONIST/ISGUCU/isgucu.html “Household Labour
Force Survey Bulletins” 21.06.2005)

(1) 1963-1967 aras1 ortalama biiylime hizidir. (2) 1968-1972 aras1 ortalama biiylime hizidir.
(3) 1973-1977 aras1 ortalama biiylime hizidir. (4) 1978 yil1 bitytime hizidur.
(5) S6z konusu yilin Ekim ayina ait verilerdir. (6) Subat ayina ait verilerdir.

(7) Hizmetlerin GSYIH’ya katkisidir.
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Tiirkiye’de hizmetlerin alt sektorler itibariyle GSMH’ya katkilar1 da gelismis
tilkelere gore farklihik gostermektedir. 2001 yilinda seyahat hizmetleri sektoriiniin
GSYIH’ya katkis1 Tiirkiye’de yiizde 10.7, diinyada ise yiizde 4.2 olarak tahmin
edilmistir. 2001 yilinda seyahat hizmetleri sektoriiniin toplam istihdama katkis1 yiizde
6.8, AB’de ise yiizde 12.3°tir*™. Tablo: 32°de goriildiigii gibi Tiirkiye'de ticaret
sektorii, en biiyiikk hizmet alt sektorii olup, 2004 yilinda GSMH’ya yiizde 20 katki
saglamistir. Bunun yani sira tasimacilik ve iletisim hizmetlerinin GSMH’ya katkis1
yiizde 15.1, finansal hizmetlerin katkis1 yiizde 5 ve ingaat (miiteahhitlik) hizmetlerinin
katkis1 yiizde 3.5 olarak gerceklesmistir. Gelismis iilkelerde ise finansal hizmetler
ticaretten sonra ikinci biiylik hizmet sektorii olarak GSMH’ya 6nemli oranda katki
saglamaktadir. Tirkiye’de finansal hizmetlerin GSMH’ya katkis1 olduk¢a diisiik
diizeyde kalmistir. Bunun en o©nemli nedeni, Tiirkiye’de hizmet ekonomisine

doniisiimiin tam olarak gergeklesememesidir405.

Tablo: 32 Tiirkiye’de Hizmet Alt Sektorlerinin GSMH’ya Katkilar: (1968-2004)

(%)
Sektorler 1968 1974 1980 1986 1992 1998 2004
Insaat (Miiteahhitlik) 5.7 4.9 5.7 6.9 6.8 6.0 3.5
Ticaret 10.9 14.5 16.0 18.3 18.5 19.9 | 20.0
Tasimacilik ve Ilet. Hiz. 7.4 8.5 11.1 11.7 122 | 13.6 15.1
Finansal Hizmetler 1.8 2.1 2.0 2.5 4.0 6.3 5.0
Konut 6.2 6.0 8.2 6.7 3.8 34 4.1
Is ve Profesyonel Hiz. 2.8 2.7 2.6 24 3.6 3.7 3.5

Kaynak: http://ekutup.dpt.gov.tr/ekonomi/gosterge/tr/1950-01/ (10.11.2003); DPT, Temel Ekonomik
Gostergeler (Ekim 2004)

Tiirkiye’de hizmetler sektoriinde verimlilik diizeyi 2001 yilinda 1993 yilinda
oldugundan daha asagiya inmistir. Bu azalma 1990’11 yillarin ortasindan itibaren daha
da belirgin hale gelmistir. Bu gelismede tarimsal iiretimden c¢ekilen niifusun biiyiik

Olclide hizmetler sektoriine kaymasi ve bu nedenle hizmetler sektoriinde verimlilik

4% Tiirkiye Seyahat Acentalart Birligi (TURSAB) ve World Travel&Tourism Council, Seyahat ve
Turizmin Istihdam ve Ekonomi Uzerindeki Etkisi (Istanbul: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi, 2000),
s. 32-34.

4% Cihan Dura ve Hayriye Atik, Bilgi Toplumu, Bilgi Ekonomisi ve Tiirkiye, (Birinci Basim. Istanbul:
Literatiir Yayincilik, Mart 2002), s. 236.
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artiginin frenlendigi soylenebilir'®®. Séz konusu isgiicii genelde niteliksiz oldugu icin
kentlerde verimliligi diisiik ve cogunlukla belli bir nitelik gerektirmeyen hizmet

sektorlerinde (enformel sektorde) caligmaktadir.

Tiirkiye ekonomisi, hizmetlerin iiretimi agisindan oldugu gibi tiiketimi agisindan
da gelismis iilkelerin seviyesinde degildir. Bunda kisi basina ulusal gelirin diisiik
olmasinin 6nemli rolii bulunmaktadir. Tiirkiye AR+GE harcamalari, teknolojik yenilik,
hizmetler sektoriinde verimlilik, hizmetler sektoriiniin istihdam ve GSYIH’ya katkis1
(veya GSMH’ya katkis1) acisindan yeterli diizeyde degildir. Bunun en 6nemli nedeni,

407

Tiirkiye’de sanayilesmenin tam olarak gerceklesmemis olmasidir Dolayisiyla

Tiirkiye’nin tam bir hizmet ekonomisi oldugunu s6ylemek imkansizdir.

3.4.2.1. Tiirkiye ve Uluslararas1 Hizmetler Ticareti

Tiirkiye bir hizmet ekonomisi olmamasina karsilik, uluslararast hizmetler
ticaretinde 6nemli iilkeler arasinda yer almaktadir. GYU’ler arasinda yapilan siralamaya
(Tablo: 33) gore, Tiirkiye 6 nc1 sirada yer almaktadir. 2000 yilinda Tiirkiye’nin ticari
hizmetler ihracatinda seyahat hizmetleri, 7.636 milyon dolarla birinci alt hizmet
sektoriidiir. 2 nci Boliim’de de belirtildigi iizere DTO verilerine gore Tiirkiye 2004
yilinda diinya ticari hizmetler ihracatinda 23.4 milyar ve yiizde 1.1 payla 25 nci
siradadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1 (TCMB) verilerine gore (Tablo: 34), 1975
yilinda hizmetler ihracat ve ithalati sirasiyla 617 ve 477 milyon dolardir. 2004 yilinda
hizmetler ihracat ve ithalati sirasiyla 24.029 ve 11.255 milyon dolara yiikselmistir.
Odemeler bilancosunun cari islemler dengesinde en 6nemli gelir kalemi turizmdir.
Turizm gelirleri 1985 yilinda 1.094 milyon dolar iken, 2004 yilinda 15.888 milyon dolar
olarak gerceklesmis, 2005 Ocak-Mayis doneminde ise 4.435 milyon dolar olmustur.
Turizm gelirlerinin hizli gelismesinde tegviklerle birlikte altyapi1 ve sabit yatirimlarin
artmasi, fiyatlarin diger iilkelere gore ucuzlugu ile tanitim vb etkenlerin onemli rolii

vardir. Tiirkiye’nin hizmetler ithalatinda tasimacilik hizmetleri en biiyiik paya sahiptir.

4% Milli Prodiiktivite Merkezi, Verimlilik Raporu, (Ankara: 2002), s.19.
7 Dura ve Atik, A. g.e.,s. 236.
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Ikinci siray1 turizm almaktadir. Diger hizmetler ile diger ticari hizmetler ise diger

onemli hizmetler ithalati yapilan sektorlerdir.

Tablo: 33 En Cok Hizmetler fhracat1 Yapan
Gelisme Yolundaki Ulkeler (1990-2003)

(Milyon $)
1990 2000 2003

Ulkeler Hiz. | Tas. Sey. | Dig. Hiz. | Tas. Sey. | Dig. Hiz. | Tas. Sey. | Dig.
Thr. | Hiz | Hiz. | Hiz. | Thr. | Hiz. | Hiz. | Hiz. | Thr. | Hiz. Hiz | Hiz.

Hong Kong]|.. . . . 38.736 |12.772 |5.906 (20.057 [44.624 |.. . .
G. Kore 9.637 |3.179 |3.161 |3.297 |30.534 |13.687|6.834 [10.01232.702 [16.996 |5.256 |10.451
Cin 5.855 |2.706 |1.738 |1.411 |30431 |3671 |16231(10.529|46.734|7.906 |17.406|21.421
Tayvan 7.008 |2.323 |1.741 |2.944 20.01 |4.121 |3.738 [12.15123.102 |4.387 [2.913 |15.802

Singapur [12.811|2.225 [4.65 |5.936 [29.099|11.879 |5.202 |12.017 .. . . .
Tiirkiye [8.016 |920 [3.225 |3.871 |20.429 2955 |7636 |9.838 [19.086 (2.184 |13.203|3.699

Hindistan [4.625 |959 [1.558 [2.107 |19.175|1.944 |3.219 |15.011}].. . . .
Tayland 6.419 |1.327 |4.325 |767 [13.868|3.25 |7.483 |(3.135 |15.774|3.499 |7.822 |4.452

Malezya [3.859 |1.198 [1.684 |977 [13.941|2.802 |5.011 |6.127 |.. . . .
Meksika [8.094 |892 |5.527 (1.675 [13.756 1369 (8.294 [4.092 (12.712(1.113 |9.457 |2.143

Kaynak: http://stats.unctad.org/restricted/eng/TableViewer/wdsview/print.asp (01.04.2005)

Tablo: 34 Tiirkiye’nin Hizmetler Ticaretinin Gelisimi (1975-2005)

(Milyon $)
1975 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2004 | 2005"

ELATEAG? 617]  762| 3.160| 8.083| 14.939| 20.364| 24.029| 7.933
Thracati
Tastmacilik 670 920 1.712] 2955 3.267] 1.476
Turizm 1.094] 3225 4.957] 7.636] 15.888] 4.435
insaat Hiz. 246 741]  1.857 968 724 301
Finansal Hiz. 0 0 151 368 288 141
Diger Tic. Hiz. 1.121] 3.063] 3.829] 5.562] 1.582 709
Resmi Hizmetler 29 134 131 252 241 159
Diger Hizmetler 0 0] 2302 2.623] 2.039 712
thenvellor 477 600 1.560| 3.117| 5.319| 8.996| 11.255 4.956
Ithalati
Tagimacilik 494 900] 1.410] 2.463] 4.331| 2.050
Turizm 324 520 o11] 1.715] 2.524] 1.063
Insaat Hiz. 0 0 0 0 0 0
Finansal Hiz. 0 0 425 671 377 169
Diger Tic. Hiz. 633 1.420 648] 1480 1.451 697
Resmi Hizmetler 109 277 370 529 975 286
Diger Hizmetler 0 0 1555 2.140] 1.597 691
ELATEE? 140 162| 1.600| 4.966| 9.620| 11.368| 12.774| 2.977
Ticareti Denge.

Kaynak: http://www.tcmb.gov.tr “Odemeler Bilangosu” (05.08.2005)
(1) Veriler Ocak-Mayis 2005 donemine aittir.
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Tiirkiye hizmetler ticaretinde mal ticaretinin aksine fazla vermektedir. Bunda
turizm sektoriiniin 6nemli katkis1 vardir. Hizmetler ihracatina bilgi ve teknolojiye dayali
hizmet sektorlerinin katkist1 oldukca diisiiktiir. Tiirkiye’de hizmetler sektorii ve
hizmetler ihracatinda bilgi ve teknolojiye dayali sektorlerin olduk¢a diisiik diizeyde
kalmasinda, bu alana yonelik politikalarin eksikliginin 6nemli yeri vardir. Tablo: 35’e
bakildiginda, 1998 yilinda Tiirkiye’nin yazilim ihracati 12.7 milyon dolar ile hizmetler
ihracatindan yiizde 0.054 pay almistir. Tiirkiye Hindistan’in aksine istikrarl politikalar
izleyememis, egitim politikalar1 nitelikli isgiicii yetistirmede eksik kalmistir. Ayrica
nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik egitim politikalar: isgiicii piyasasinin var olan ve
potansiyel taleplerini tam olarak algilayamamistir. Egitim politikalart ile istihdam

politikalarinda esgiidiim saglanamamustir.

Tablo: 35 Tiirkiye’de Yazilim Hizmetleri Ticareti ve
Hizmetler Ticaretindeki Pay1 (1995-1998)
(Milyon $; %)

1995 1996 1997 1998

Tutar |Pay Tutar |Pay Tutar |Pay Tutar |Pay

Yazilhim ihracati 0.6 | 0004 | 120 | 0.090 | 9.7 |0.049 | 12.7 | 0.054

Yazilim ithalat 38.1 | 0.716 | 349 | 0.517 | 429 | 0486 | 24.8 | 0.244

Kaynak: DPT, Bilisim Teknolojileri ve Politikalari, (Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam Ozel Intisas
Komisyonu Raporu, Yayin No. 576. Ankara: 2001), s. 18. ; TCMB

Tiirkiye’nin hizmetler sektoriinde emek yogun sektorlerin disinda bilgi yogun
hizmet sektorlerine 6nem vermesi gelecekte hizmetler ticaretindeki karsilastirmali
iistiinliigiinii pekistirmesi acisindan gereklidir. Isgiicii maliyetinin gelismis iilkelere gore
diisiikliigii, bilgi yogun hizmet sektorlerine yonelik nitelikli isgiicli yetistirecek egitim
politikasi ile birlestirilirse, Tiirkiye soz konusu sektorlerde de karsilagtirmali iistiinliik
kazanabilecektir.

Tiirkiye uluslararas1 hizmetler ticaretinden diger GYU’lere gore dnemli bir pay
almaktadir. Buna karsilik, hizmetler sektorii genel olarak gelismis iilkelerin hizmetler
sektorii ile rekabet icin gerekli altyapiya tam olarak sahip degildir. Bununla birlikte,
Tiirkiye’nin hizmetler ihracati ve ithalatinda 6nemli bir iilke olmasi, bolgesel olarak

hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde énemli iistiinliikler saglayabilir. Bu anlamda
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Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin ve gercek kisilerin serbest dolasiminin saglanmasi
onemlidir.

Hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi agisindan Tiirkiye’de yatinm yapmak
isteyen yabancit yatinmcilar i¢in, mevzuat agisindan Onemli bir kisitlama
bulunmamaktadir. Sorun, daha cok bazi hizmetlerin sunulmasinda meslek odalar1 ve
cesitli diizenleyici kurumlardan On izin zorunlulugundan kaynaklanan biirokratik

formalitelerden kaynaklanmaktadir*®.

Diger yandan, bazi hizmetlerin sunumu ve
dogasindan kaynaklanan nedenlerden dolay:1 cesitli engeller vardir. Yabanci hizmet
saglayicilarinin serbestce hizmet sunmalarina cgesitli kisitlamalarin getirildigi sektorler
ise, muhasebecilik, damismanlik ve defter tutma hizmetleri, haberlesme, finansal
hizmetlerin alt sektorii olan sermaye piyasasit hizmetleri, deniz tasimaciligi, sivil

havacilik hizmetleri ve karayolu tagimaciligi hizmetleridir.

3.4.2.2. Tiirkiye ile Avrupa Birligi Arasinda Hizmetlerin ve

Kisilerin Serbest Dolasim

AB’nin (ilk adiyla Avrupa Ekonomik Toplulugu’nun) kisilerin serbest
dolagimina atif yapan ilk uluslararasi anlagmalarindan birisi de Tiirkiye ile yapilan
Ortaklik Anlasmasi’dir (Ankara Anlagmasi)*”. Tiirkiye ile AB arasinda kisilerin ve
hizmetlerin serbest dolasiminda asamali bir gecis hedeflenmistir. AB, Tiirkiye ile
hizmetlerin ve kisilerin serbest dolasimina gitmeden 6nce kendi i¢inde serbest dolagimi
saglamayi tercih etmistir*'’. Bu nedenle Tiirkiye ile AB arasinda kisilerin ve hizmetlerin
serbest dolasimindan once Birligin kendi i¢inde kisilerin ve hizmetlerin serbest dolagimi

da dahil olmak iizere i¢ (tek) pazar yaratma cabalarina kisaca bakmak gereklidir*'".

“8 DPT, Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi... , s. 110.

% Fiona Kinsmann ve Nuray Eksi, Avrupa Birligi’nin Kisilerin Serbest Dolasinm Miiktesebati ve
Tiirkiye’nin Uyumu (istanbul: Tktisadi Kalkinma Vakfi Yayinlari, 2002), s. 27.

419 Avrupa Ekonomik Toplulugu’'nu (AET) kuran Roma Anlasmasi, Topluluk icinde mallarin, hizmetlerin
ve sermayenin yaninda isgiicliniin de serbest dolagimini dngérmiistiir. Buradaki amag, emegin marjinal
verimliginin diisiik oldugu yerlerden yiiksek oldugu yerlere gitmesidir. Boylece, Topluluk i¢inde tiretim
faktorlerinin etkin dagilimini saglanacaktir. Fakat, bazi maddelerdeki hiikiimlere dayanilarak keyfi
uygulamalar yapilmis, isgiiciiniin serbest dolasimi Onlenmistir. 1993 yilindan itibaren tek pazara
gecilmesiyle mallarin, hizmetlerin ve kisilerin Birlik i¢inde serbest dolasimini zorlagtiran tarife dist
engeller kaldirilmustir.

I Ayrintili bilgi icin bakiniz. Mehmet Ugur, Avrupa Birligi ve Tiirkiye (istanbul: Everest Yayinlari,
2000), s. 154-194.
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Avrupa Ekonomik Toplulugu’ndan (AET) 6nce kurulan Avrupa Komiir ve Celik
Toplulugu’nda (AKCT’de) yetismis isgiiciiniin Topluluk ic¢inde istthdami saglanmistir.
AET’yi kuran Roma Antlagsmasi mallarin ve sermayenin serbest dolasimina ek olarak
kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasimini diizenleyen 6nemli hiikiimler icermektedir.
AB iilkelerinde yerlesme ve calisma hakki ile mallarin, sermayenin, hizmetlerin ve
kisilerin serbest dolasimi Avrupa Tek Pazari’nin temel unsurlandir. Kisilerin serbest
dolasiminin oniindeki fiziki engellerin yam sira teknik engellerin kaldirilmasina yonelik
tiye tilkelerin yiikiimlii olduklar1 yasal bir ¢cer¢eve bulunmaktadir.

AB, 1992 yili sonunda kisilerin serbest dolasimini saglayarak i¢c pazarin
tamamlanmasinda 6nemli asama kaydetmistir. Boylece AB vatandaslar1 Birlik icinde
serbest dolasim hakkini elde etmislerdir. Kisilerin serbest dolasimi Avrupa Ekonomik
Alan1 icinde yer alan Norveg, Izlanda ve Lihtenstayn vatandaslarini da kapsamaktadir.

2 jle AB vatandaglar;, (Ingiltere ve Irlanda haric)

Ayrica Schengen Antlasmas™’
Schengen Bolgesi smirlarinda denetime tabi tutulmaksizin  seyahat serbestisi
kazanmiglardir. Bolge icinde yasal olarak yerlesen Tiirk vatandaslar1 da gerekli sartlar
yerine getirmek kaydiyla vizesiz olarak {ic aylik siireyi agsmayacak sekilde seyahat
yapma imkanina sahiptirler413.

I Subat 2003 tarihinden itibaren yiiriirliige giren Nice Antlasmasi’nda (AB
Antlagsmast’nin konsolide edilmis seklinde) kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasimu ile
maddeler c¢esitli boliimlere ayrilmistir. Bu maddelerin bir kism1 dogrudan bir kismi ise
dolayli olarak kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasimi ile ilgilidir*'*. Séz konusu
maddeler uyarinca AB vatandaglart Birlik iiyesi herhangi bir iilkede caligabilir. Bu
kisilere Birlik iiyesi herhangi bir iilkede farkli muamele yapilmayacak, AB vatandasi

olan kisiler s6z konusu iilkede calisma ve istihdam edilme hakkina sahip olacak ve s6z

412 Schengen Antlasmasi, 14 Haziran 1985 tarihinde Liiksemburg’un Schengen kentinde Almanya,
Belgika, Fransa, Hollanda ve Liiksemburg arasinda imzalanmustir. Schengen Bolgesi diger iiye iilkelerin
(Ingiltere ve Irlanda haric) katilim ile genislemistir. AB’ye 1 May1s 2004 tarihinde iiye olan 10 iilke, s6z
konusu tarih itibariyle miiktesebati kabul etmislerdir. Antlasma gore Schengen Bdlgesi’nde yer alan
iilkeler ticiincii iilkelerden gelecek goglere kars: ortak tedbir alacaktir. Bunun yam sira Schengen Bolgesi
stnirlarinda ortak ve tek vize kontroliiniin yani sira iltica, suclularin aranmasi ve giivenlik konularinda
ortak caba gosterilecektir.

#13'S. Ridvan Karluk, Avrupa Birligi ve Tiirkiye (8. Baski. istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A. S. ,
2005), s. 747-748.

*“'* Bu maddelerden bazilar ilkeler ile ilgili 14 ncii Madde, Birlik vatandaslart ile ilgili 18 nci Madde,
iscilerle ilgili 39-42 nci Maddeler, kurulus hakkiyla ilgili 48 nci Madde, hizmetlerle ilgili 50-55 nci
Maddeler, vize, siginma, go¢ ve kisilerin serbest dolasimina iliskin diger politikalar kismindaki 61-69 ncu
Maddeler seklinde siralanmaktadir. Bu Maddelerden bagka kisilerin ve hizmetlerin serbest dolagimina
iligkin ayrintilar dolayl olarak ilgili pek cok madde bulunmaktadir.
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konusu kisiler Birlik iiyesi herhangi bir iilkede yerlesme ve ailesini o iilkeye getirme
hakkina sahip olacaklardir.

Birlik, kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasimin1i Antlasma hiikiimlerine ek
olarak cesitli tiiziik ve yonetmelik (direktiflerle) diizenlemistir*'>. AB’de kisilerin ve
hizmetlerin serbest dolasimu ile ilgili miiktesebatin ¢ok genis olmasi ve iilkelerin ¢esitli
gerekcelerle getirdigi kisitlamalar uygulamada farkliliklar yaratmaktadir. Ozellikle
AB’de hizmetlerin serbestlestirilmesinde fiziki ve teknik engellerin yerini hukuki

6 Miiktesebatin uygulanmasindan dogan farkli yorumlar AB

engeller almaktadir
Adalet Divanr’na tasinmaktadir. Bu davalarla ilgili alman kararlar kisilerin ve

hizmetlerin serbest dolasiminda 6nemli ictihatlardir.

3.4.2.2.1. Ortaklik Temel Belgelerinde Hizmetlerin ve

Kisilerin Serbest Dolasim

Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin ve kisilerin serbest dolagimi Tiirkiye-AT
Ortaklik Anlagsmasi’nin 12, 13 ve 14 ncii Maddeleri 7 yve Katma Protokol’iin 41 ve 42

nci Maddeleri*'® ve Ortaklik Konseyi Kararlarinda ongoriilmektedir. Tiirkiye-AB

1> Bunlar, Birlik i¢inde iscilerin serbest dolasimu ile ilgili ayrintilari iceren 1612/68 sayih Tiiziik, ¢alisma
sona erdikten sonra iiye iilkede kalma hakkini diizenleyen 1251/70 sayili Tiiziik, kendi hesabina calisan
kisilerin ilgili tiye iilkeye giris ve yerlesmesini diizenleyen 73/148 sayili Direktif (Yonetmelik), ekonomik
olarak aktif olmayan kisilerin yerlesme haklariyla ilgili 90/365/EEC, 93/96/EC ve 90/364/EEC sayili
Direktifler, tiye iilkelerin kamu diizeni, kamu giivenligi ve kamu saglig1 gerekcelerine dayanarak, kendi
topraklarina giris, yerlesme izinlerinin verilmesi ve yenilenmesi veya kendi topraklarindan sinir disi
etmeyi diizenleyen 64/221 sayili Yonetmelik, dolagim ve yerlesmenin Oniindeki engellerin kaldirilmasini
diizenleyen 68/630 sayili Yonetmeliklerden olusmaktadir.

46 JKV, Avrupa Birligi’nin Hizmetlerin Serbest Dolasimi ve Bankacihk Miiktesebati ve
Tiirkiye’nin Uyumu (Istanbul: 2004), s. 73.

7 12 nci Madde: Akit Taraflar, aralarinda serbest isci akimini asamali olarak gerceklestirmek igin,
Toplulugu kuran Antlagsma'nin 48, 49 ve 50 nci Maddelerinden esinlenmekte uyusmuslardir. 13 ncii
Madde: Akit Taraflar, yerlesme serbestligi kisitlamalarin1 aralarinda kaldirmak i¢in, Toplulugu kuran
Antlasma'nin 52 ile 56 nct Maddeleri ile 58 nci Maddesi’nden esinlenmekte uyusmuslardir. 14 ncii
Madde: Akit Taraflar, hizmet edimi serbestligi kisitlamalarini aralarinda kaldirmak icin, Toplulugu kuran
Antlasma'nin 55, 56 ve 58 ile 65 nci Maddelerinden esinlenmekte uyusmuslardir. Ayritili bilgi icin
bakiniz. DPT, Ankara Anlasmasi ve Katma Protokol. (Cilt.2, Ankara: 1993)

418 Katma Protokol’iin 41/1 nci Maddesi’ne gore, taraflar, karsilikli olarak yerlesme hakki ve hizmetlerin
serbest dolasimina yeni kisitlamalar getirmemekle yiikiimliidiirler. Yerlesme hakki ve hizmetlerin serbest
dolasimina iliskin var olan kisitlamalar ise, asamali olarak kaldirilacaktir. Bu kisitlamalarin
kaldirilmasinda uygulanacak yontem, sira ve siireler Ortaklik Konseyi’nce saptanacaktir. Katma
Protokol’iin 42 nci Maddesi’nde ise Roma Antlagmasi ile tesis edilmis olan Topluluk ortak ulastirma
kurallarmin Tiirkiye’yi de kapsamina iliskin usuller Ortaklik Konseyi tarafindan saptanacagi ifade
edilmektedir.
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ortakliginin bu temel belgelerinde mallarin serbest dolasiminin yani sira isgiici,
hizmetler ve sermayenin serbest dolasimini da amaclamaktadir. Fakat son ii¢ konuda
baglayici hiikiimler bulunmayip, sadece temenniler bulunmaktadir*".

“Tiirk isgticiiniin Topluluk icinde dolasimi .... Ankara Anlasmasi’nin yiiriirliige
girisini izleyen 12 nci yilin sonu ile 22 nci yilin sonunda kademeli olarak
gerceklestirilecektir. Bu konuda izlenecek yontemler, Konsey tarafindan
belirlenecektir. (Ankara Anlagmasi, Md. 12). Diger bir deyisle serbest dolasim,
1.12.1976-1.12.1986 tarihleri arasinda saglanacaktzr”420.

Tiirkiye-AT Ortaklik Konseyi 24 Temmuz 1976 tarihinde yaptigi toplantida
aldig1 2/76 sayili Karar’la is¢ilerin serbest dolasiminin saglanmasina iliskin olarak ilk
asamanin esaslarini belirlemistir. Bir sonraki toplanti ise 30 Haziran-1 Temmuz 1980
tarihlerinde yapilmistir. Bu Toplanti’da aliman 1/80 sayili Karar ikinci asamanin
esaslarini belirlemistir. Ortaklik Konseyi, iiclincii asamaya iligkin olarak heniiz bir karar
alamamistir. Birlik, kisilerin serbest dolasiminin 1 Ocak 1986 tarihinden itibaren
otomatik olarak baglamasimi kabul etmemistir. Buna karsilik AB Adalet Divani, Tiirk
iscilerin ve hizmetlerin serbest dolagimina iliskin olarak 6nemli kararlar almistir.

Adalet Divan1 3 Eyliil 1987 tarihinde Meryem Demirel davasi ile ilgili aldig1 C-
12/86 sayil1 Karar ile Ortaklik Anlagsmasi’nin Topluluk hukukunun bir parcasi oldugunu
ifade etmistir. AB Adalet Divan1 Ankara Anlagsmasi ve Katma Protokol’de kisilerin
serbest dolasimu ile ilgili kavramlarin a¢ik amag¢ ve hedef olmaktan ¢ok, sadece niyet
bildirimi oldugu sonucuna varmustir. Dolayisiyla bu hiikiimlerin uygulamayacagim
belirtmistir.

AB Adalet Divam1 Salih Zeki Sevince davasinda aldig1 kararda (C-192/89)
Ortaklik Anlagsmasi’na ek olarak Ortaklik Konseyi Kararlarint (OKK) yorumlamanin
kendi yetki alanmi icersinde oldugunu belirtmistir. Adalet Divani yeterince acik olmayan
hiikiimleri yorumlayacaginmi ifade etmistir. Bu Karar, serbest dolasimi getirmese de
Topluluk icinde yerlesmis ve calisan Tiirk is¢ilerin durumunda iyilesme saglamistir.

Adalet Divanm1 Kazim Kus davasindaki kararinda, ozetle bir yil ¢alismis olan
Tiirk iscisinin, calistigini belgeledigi takdirde sinir dist edilemeyecegini belirtmektedir.
Adalet Divam1 Omer Nazli davasinda ise Tiirk iscisi icin bir iiye iilke is¢isinin dolasim

alanindaki ozgiirliiklerine benzetme yapmistir. Buna gore; mahkumiyet sonrasi sinir disi

19 Karluk, A. g. e. , s. 727.
0 Karluk, A. g. e. , s. 727.
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etme ancak kisinin davranislarinin kamu yararina aykir1 oldugunda gerceklesir. Adalet
Divani Topluluk hukukunun bir Tiirk vatandasinin Onleyici gerekcelerle smir disi
edilmesine izin vermedigini belirtmektedir.

AB Adalet Divan1 Semra Siiriil davasinda, 4 Mayis 1999 tarih ve C-262/96 sayili
Karar’la AB vatandaslar ile Tiirk vatandaslar1 arasinda “muamele esitligi ilkesi’ni
giindeme getirmistir. Bu Karar, AB iiyesi ililke vatandaslarina saglanan haklar Tiirk
vatandaslari icin de gecerli oldugunu belirtmistir*”'. AB Adalet Divami 21 Ekim 2003
tarihinde Ercan Atabay davasinda aldigit C-374/01 sayili Karar’la Tiirk is¢ilerinin
haklarinin geriye dogru koétiilesmemesini tekrar giindeme getirmistir. Karar, Tiirkiye ile
Birlik arasindaki Katma Protokol ve 1/80 sayili Karar’da yer alan “standstill kurali”nin

belirli alanlarda yeni sinirlayici (kisitlayici) hiikiimleri yasakladigini belirtmistir.

“Atabay Karart ile Divan, Tiirkiye lehinde ¢ok onemli haklar saglamustir. ... .
Tiirkiye’de bulunan isverenler de Adalet Divani nezdinde dava acabileceklerdir.
Hizmet sektoriindeki Tiirk firmalarina ve onlarin calistirdiklar: personele karst
verlesme ve ticari faaliyette bulunmalart durumunda, AB iiye iilkelerince bu
faaliyetlerini etkileyecek sinirlamalar getirilemeyecektir. AB iiyesi iilkeler
yabancilar yasalarinda degisiklik yaparlarken, mevcut haklar: geriye gotiirecek
degisiklikleri Tiirk firmalar: ve onlarin personelleri icin uygulamayacaklardir.
... . Adalet Divani’nca verilen tiim bu kararlar, AB’de calismakta olan Tiirk
iscilerinin, diger iiciincii iilke olan iscilerden farkli bir hukuki statiiye sahip
olduklart ve iiye iilkelerin bunu saglamak icin gerekli onlemleri almasinin
hukuki bir zorunluluk oldugunu vurgulamistir”*%.

AB Adalet Divani son olarak 7 Temmuz 2005 tarihinde Gaye Giirol davasindaki
C-374/03 sayilh Karar’da OKK’ye tekrar atif yapmistir. 1/80 sayili OKK’nin 9 ncu
Maddesi’ne gore, ev sahibi iilkede yasal olarak yerlesen ailenin ¢ocugu ayni iilkede
tiniversiteye gidebilir. Burada ailenin ¢ocugun yerlesmesinin sadece yiiksek Ogrenim
icin oldugunu belirtmesi gerekmektedir. Bu Karar ayrica 1/80 sayili OKK’nin 9 ncu
Maddesi’nin Tiirk ¢ocuklarinin Birlik icinde orta 6gretimlerini siirdiiriirken ayirimciliga
kars1 korudugunu belirtmektedir. Bu durum lisans egitimlerini Tiirkiye’de siirdiirmiis ve
yiksek lisans ile doktorasim Birlik icinde yapacak olan Tiirk c¢ocuklart icin de

gecerlidir*®.

421 Karluk, A. g. e., s. 739.
2 Karluk, A. g. e. , s. 741.
* http://curia.eu.int/en/actu/communiques/index.htm “Judgment C-374/03 Giirol” (18.10.2005)
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“Adalet Divani’nca verilen tiim bu kararlar, AB’de calismakta olan Tiirk
iscilerinin, diger ticiincii iilke vatandagt olan iscilerden farkli bir hukuki statiiye
sahip olduklarimi ve iiye iilkelerin bunu saglamak icin gerekli onlemleri
almasimin hukuki bir zorunluluk oldugunu vurgulamistir. Bu davalar sonucunda
Adalet Divani, oncelikle iscilerinin serbest dolasumina otomatik yiiriirliiliik
tamimamis (Demirel Davasi), ancak ardindan gelistirdigi ictihatlar ile Topluluk
iilkelerinde yerlesmis bulunan Tiirk iscilerinin sosyal statiilerini diizeltici
nitelikte kararlar vermistir. Bu kapsamda ozellikle Ortaklik Konseyi
Kararlarimin ~ “dogrudan  uygulanabilirligin”  sartlarina uygun olarak

alinanlarina Divan tarafindan bu statiiniin taninmis olmast onemli bir gelisme

424
olmugtur” ",

Sonucta Tiirkiye ile AB arasinda kisilerin serbest dolasiminin saglanmasi icin
Ortaklik Konseyi’nin iigiincii asamaya iligkin esaslar1 belirlemesi gereklidir. Buna
karsilik Tiirkiye’nin Birlige tam iiye olmadan kisilerin ve hizmetlerin serbest dolagimi
konusunda onemli bir ilerleme saglamasi olasi degildir. Burada AB’nin yeni iiye
ilkelerle yaptig1 katilim miizakerelerinde kisilerin ve hizmetlerin serbest dolagiminda
asamali bir gecisi saglamis olmasi dikkate almmalidir*®. Tiirkiye ile AB arasinda
kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasimi i¢in Ortaklik Konseyi’nin bu yonde karara
almasina bagli olsa da, var olan sartlar serbest dolasimin {iiyelik miizakerelerinde

coziime kavusabilecegini gostermektedir.

3.4.2.2.2. Adayhk Siirecinde Hizmetlerin ve Kisilerin

Serbest Dolasimi

AB’nin hazirladigs Ikinci Katiim Ortakhigi Belgesi’nin**® 14 Nisan 2003
tarthinde AB Konseyi tarafindan kabul edilen son seklinde Tiirkiye ile AB arasinda

hizmetlerin serbestlestirilmesi de ele alinmistir. Boylece, Tiirkiye ve AB arasinda

24 Karluk, A. g. e. , s. 741-742.

425 European Comission, Report on the Result of the Negotiaitons on the Accesssion of Cyprus,
Malta, Hungary, Poland, the Slovak Republic, Latvia, Estonia, Lithuania, the Czech Republic and
Slovenia to the European Union, [...], s. 7- 9.; S. Ridvan Karluk, “Four Fundemental Freedoms in the
European Union and Their Reflections Upon Turkey” Tiirkiye Barolar Birligi Sempozyumu’na sunulan
bildiri (Istanbul. 31 Mart 2005), s. 17- 18.

6 Ayrintil bilgi icin bakimiz. DPT, Tiirkiye icin Katilim Ortakhg Belgesi, (Ankara: 2003).
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hizmetler ticaretindeki engeller, var olan durumun tespiti, ticaretin gelistirilmesi ve
mevzuatlarin uyumu i¢in yapilmasi gerekenler stralanmustir*?’.

Tiirkiye ise Ulusal Program’da, mesleki niteliklerin karsilikli taninmasi
konusundaki mevzuat uyumunun, 2003 yil1 Katilim Ortaklig1 Belgesi’nin aksine, AB ile
yapilan hizmetlerin ve kamu alimlarinin serbestlestirilmesi miizakerelerinde kisa vadeli
bir oncelik olarak degerlendirmektedir. Tiirkiye, Ulusal Program’da hizmetleri sunma
serbestisinin saglanmasi ile ilgili bagligin kisa vadeli onceliklerindeki yerlesme hakki ve
hizmet sunma ozgiirligli, sigortacilik mevzuati, bankacilik ve menkul kiymetler ile
kisisel verilerin korunmasinda AB mevzuatina uyum c¢alismalarini yapacagini
belirtmistir. Tiirkiye, hizmetlerin sunulmasinda AB’nin bilgi toplumu ile ilgili
mevzuatina uyum saglayacagini taahhiit etmistir.

Orta vadeli Oncelikte ise, AB ile devam eden hizmetlerin serbestlestirilmesi
miizakerelerinin seyrine bagl olarak 6zel kanunlarla diizenlenmis olan ve meslegin
yerine getirilmesinde “Tiirk Vatandasligi” sartin1 iceren hiikiimler, bazi meslek
gruplarinda, AB iiyesi iilke vatandaslar1 i¢in karsiliklilik ilkesi ¢ercevesinde tam iiyelige
kadar agsamal1 olarak, bazi meslek gruplarinda ise yine karsiliklilik ilkesi cercevesinde
tam {lyelikten sonra kaldirilacagi belirtilmistir428. Tiirkiye Ulusal Program ile kara,
hava, deniz ve demiryolu tasimacilig: ile ilgili mevzuatinda AB’ye uyum saglamanin
yan1 sira haberlesme ve bilgi teknolojileri ile posta hizmetlerinde AB normlarina
uymayi ve haberlesme sektoriiniin serbestlestirilmesini taahhiit etmistir.

AB, Katilim Ortakligi Belgesi’nin yayimlanmasindan giiniimiize kadar olan
siirede kisilerin serbest dolasgimi ile ilgili mevzuatina dogrudan uyum amaciyla bir
mevzuat yayimlamamistir. Ayrica AB Bakanlar Konseyi'nin, kisilerin serbest dolagimi
konusunda AB’nin ortak miizakere tavrimi belirlemek iizere yaptigi toplantida goriis
ayriliklarinin  devam  ettigi  goriilmektedir. Burada AB’deki bazi kesimlerin

(cogunlugun) Tiirkiye ile yapilacak olan kisilerin serbest dolasimina ekonomik, siyasi,

“7 AB hazirladigi Katihm Ortakligi Belgesi’nde, AT Antlasmasi’mn yerlesme hakki ve hizmet sunma
serbestisine iligkin hiikiimlerinin uygulanmasina engel teskil edebilecek hususlarin tespiti ve giderilmesi,
bilgi toplumu hizmetlerine iliskin miiktesebata uyum saglanmasi, mali hizmetlerde mevzuat uyumunun
tamamlanmas1 ve diizenleyici otoritelerin bagimsizliginin korunmast da dahil olmak iizere denetim
yapilarinin ve uygulama kapasitesinin giiclendirilmesi, bankacilik ve sigortacilik alaninda AB mevzuatina
tam uyum saglanmast ve bir sigorta denetim kurumunun olusturulmasi, kisisel verilerin korunmasina
iliskin miiktesebata uyum saglanmasini istemistir.

% Tiirkiye AB’ye, 2003-2006 yillart arasinda kisilerin serbest dolasiminda mevzuat uyumu olarak 17
degisiklik ve kurumsal yapilanma olarak 4 degisiklik yapacagini bildirmistir. Ayrica Tiirkiye hizmetlerin
serbest dolagimi konusunda mevzuat uyumu olarak 55 degisiklik ve kurumsal yapilanma olarak 16
degisiklik taahhiit etmistir.
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sosyal, giivenlik, dini ve diger gerekgelerle cekinceli yaklasmasi da etkilidir. S6z
konusu cekincelerin yani sira iki taraf arasindaki mevzuat uyumu da hizmetlerin ve
kisilerin serbest dolagimini engellemektedir.

Tiirkiye, AB’nin son genislemesi ile birlikte 10 yeni iiye iilkeye Ankara
Anlasmasi’n1 uygulamak zorundadir. Bunun icin Tiirkiye AB ile Ek Protokol
imzalamak durumunda kalmistir”. AB, Ek Protokol’iin imzalanmasmni tam tyelik
miizakerelerinin baglamasi i¢in sart oldugunu agiklamistir. Tiirkiye Ek Protokol’ii
imzalarken, BM cercevesinde bir ¢6ziim bulunmadan Giiney Kibris Rum Yonetimi’ni
(GKRY’yi) tanimayacagi ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti (KKTC) ile var olan
iliskilerini degistirmeyecegini belirten bir bildiri yaymlamistir. AB, Tiirkiye’nin
bildirisine karsi bildiri ile cevap vermistir. Bu Bildiri’de Tiirkiye’'nin yayinladigi
bildirinin hukuki gecerliligi olmadigi ve taraflarin (0zellikle Tiirkiye’'nin) Ek
Protokol’tin hiikiimlerine uymas1 gerektigi belirtilmistir. Ayrica AB Tiirkiye’den
GKRY’ye uygulanan mallarin serbest dolagimi {izerindeki ulastirma (tasimacilik)
araclarina konan kisitlamalarin kaldirilmasini istemistir™’.

Ek Protokol, Tiirkiye-AB Giimriikk Birligi’'nin 10 yeni AB iiyesi iilkeye
genisletilmesi ile ilgilidir. Tiirkiye-AB Giimriik Birligi ise sanayi mallar1 ve islenmis
tarim Uriinlerini kapsamaktadir. Ulastirma (tasimacilik) ve ilgili hizmetler Giimriik
Birligi’nin kapsami disindadir®’. Dolayisiyla Tiirkiye GKRYye yonelik bu kisitlamalar
KKTC’ye yonelik izolasyon kaldirilmadan ve Kibris sorunu adil bir sekilde ¢oziilmeden
kaldirilmamalidir. Tiirkiye AB’ye tam iiye olmadan hizmetlerin serbest dolasimi
kapsamina giren ulastirma sektoriinde tanimadigi GKRY’ye yonelik kisitlamalari

kaldirma zorunlulugu bulunmamaktadir***,

* Tiirkiye Giimriik Birligini GKRY dahil 10 yeni AB iiyesi iilkeyi kapsayacak sekilde genisleten Ek
Protokolii, 29 Haziran 2005 tarihinde mektup teatisi yontemi ile Briiksel’de imzalamistir. Tiirkiye Ek
Protokol ile birlikte Gliney Kibris’t tanimadigi anlamina bir bildiri yaymlamistir. Ayrintili bilgi icin
bakimiz. S. Ridvan Karluk, “Giiney Kibris’in Giimriik Birligi’ne Katilim Siirecinde Karsilasilan Sorunlar”
Ankara Universitesi ATAUM Dergisi, (2005) s. 8-9. ; http://www.mfa.gov.tr “No:123 - 29 Temmuz
2005, 1963 Ankara Anlasmasi'm Tiim AB Uyelerine Genisleten Uyum Protokolii hk” (13.10.2004)

430 Enlargement News, September 13 2005; Karluk, A. g. e., s. 14-17.

431 Tirkiye ulastirma (tasimacilik) sektoriinde kisitlamalar konusunda sorun ciktiginda Ankara
Anlagmast’nin agik hiikiimleri ve AB Adalet Divani’nin kararlar1 geregi Tiirkiye konuyu Ortaklik
Konseyi’ne getirme hakkina sahiptir. Ortaklik Konseyi bu konuda bir karar almaz ise, konu AB Adalet
Divani’na ya da herhangi bir diger yarg: merciine gotiiriilebilir. Ayrintili bilgi icin bakiniz. Karluk, A. g.
e.,s. 7.

2 Ayrintili bilgi icin bakimiz. Karluk, A. g. e. , s. 26,



193

AB, Tiirkiye’nin katilim i¢in hazirladigi Miizakere Cerceve Belgesi’ni 3 Ekim
2005 tarithinde yaymlanmistir. Birlik, Miizakere Cerceve Belgesi’'nin 12 nci
Maddesi’nde Tiirkiye’nin  farkliliklarimi  dikkate alarak ©zel diizenlemeler
yapilabilecegini ifade etmektedir. Buna gore AB Komisyonu'nun uygun goérmesi
halinde kisilerin serbest dolasimi da dahil olmak {iizere yapisal politikalar ve tarim
alanlarinda uzun gecis donemleri, istisnalar ve 6zel diizenlemeler ile kalict koruma
onlemlerine bagvurulabilecektir. Birligin Tiirkiye’nin tam {iiyeligine ragmen kisilerin
serbest dolasimina ve bazi alanlarda kalic1 kisitlamalar getirebilecegini aciklamasi AB
miiktesebatina aykiridir*®. Bu nedenle Tiirkiye'nin tam iiyeligi durumunda kisilerin
serbest dolasimi asamali olarak ¢oziilecektir. Diger secenekler Ortaklik Anlagmasi’nin

hedefleri ile uyumlu degildir.

3.4.23. Tirkiye ile Avrupa Birligi’nde Hizmetler

Sektorlerinin Karsilastirilmasi

Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin dolagiminda hangi tarafin kazangh ¢ikacagi
ve muhtemel etkilerin neler olacagi konusunda fikir yiiriitmek icin hizmetler sektoriine
iliskin baz1 gostergelere bakmak gereklidir. Ilk olarak hizmetler sektdriiniin GSYIH’ya
katkisina bakildiginda (Tablo: 36), Tiirkiye’nin AB’nin i¢inde yer alan Ekonomik ve
Parasal Birlik (EPB) iilkelerinin ortalamasinin altinda oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de
1980-2003 doneminde genel olarak hizmetler sektoriinin GSYIH’ya katkisinin AB
ilkelerinin (yeni iiyeler hari¢) gerisinde kaldigi goriilmektedir. Tiirkiye Birligin yeni
iiyeleriyle karsilastirildiginda, son yillar haric, hizmetler sektoriiniin GSYIH ya oranlari

yaklasik ayn1 diizeydedir.

3 AB 10 yeni iiye iilke i¢in kisilerin serbest dolagimini genelde agamali bir gecis siireci ile ¢ozmiistiir.

Tiirkiye’nin Miizakere Cerceve Belgesi ile ayni tarihte yayinlanan Hirvatistan’in Miizakere Cergeve
Belgesi’nde 6zellikle kisilerin serbest dolasimina iliskin kalici kisitlama, istisna ve 6zel diizenlemelerden
s0z edilmemektedir. Tiirkiye ile AB arasinda kisilerin serbest dolasimina iligkin 6zel diizenleme, istisna
veya kalic1 koruyucu 6nlemler gibi sorunlar tam iiyelik miizakerelerinde ¢oziilecektir. AB, Tiirkiye’ nin
niifus biiyiikliigli ve Birlik icindeki artan issizligi dikkate alarak Tiirkiye’ye ayirimci bir uygulama
yapmustir. Bu nedenle AB ve Tiirkiye’deki ekonomik ve sosyal gelismeler séz konusu siirecte belirleyici
olacaktir.



194

Hizmetler sektoriiniin istihdama katkis1 acisindan Tiirkiye AB’nin gerisindedir.

Tiirkiye’nin hizmetler sektoriine iliskin gostergeleri Birlige yeni iiye olan iilkelere yakin

olmasina karsilik, EPB iilkelerinin oldukga altindadir.

Tiirkiye’de 1980-2003 doneminde hizmetler ihracatintn GSYIH’ya oraninin

(Tablo: 37°de) hizla arttign goriiliirken, hizmetler ithalatindaki artis daha diisiik

diizeydedir. Bu durum Tiirkiye’nin hizmetler ticareti dengesinin fazla vermesini

saglamistir. AB iiyesi EPB iilkelerinde ise hizmetler ihracatinin GSYIH’ya oram ile

hizmetler ithalatinin GSYIH’ya oram yaklasik aym diizeydedir. Buna karsilik Tiirkiye

s0z konusu gostergeler acisindan AB (15) iilkelerinin gerisindedir.

Tablo: 36 Tiirkiye ve Bazi AB Ulkelerinin Hizmetler Sektorii Gostergelerinin
Karsilastirilmasi (1980-2003)

Hizmetler Sektoriiniin GSYIH'ya

Hizmetler Sektoriiniin istihdama

Ulkeler Katkis1 (%) Katkisi (%)
1980 (1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2003
Avusturya 57| 60| 62| 65 65 66 49 53 55 61 63
Almanya 55 57 59| 65 68| 69 . . . 60 64
Belcika 61 63 65 69| 70| 72 61 65 68 67 .
Cek Cum. . . 45 51 55 57 39 40 42 51 55
Danimarka 66 67 69 71 70 71 . 65 66 68 70
Finlandiya 52| 56| 59| 62| 62| 66 51 56 61 64 66
Fransa 59 63 66| 69| 72| 73 55 60 68 71 74
Hollanda 61 61 65 68 70 . 64 67 68 70 73
Ingiltere 55 58 63 66| 70 72 60 63 66 70 73
irlanda 52| 53 56| 54| 54 . 49 54 56 60 63
Ispanya 54| 57 59| 64 66| 67 45 50 55 61 62
Isvec 63 63 64| 66 69 70 62 65 67 71 73
Italya 53 59 63 65 68| 70 48 55 59 59 62
Liiksemburg 62| 63 66| 73 80| 79 57 62 66 71 75
Macaristan 34 35 46 61 63 . . . 59 59
Polonya . . 42| 54 63 66 . 33 36 45 50
Portekiz 49| 53 60| 63 66 . 36 48 56 52
Slovakya . 32| 33 60| 66| 67 . . . 52 56
Yunanistan 53 56| 61 67 70| 69 40 44 48 56 61
EPB Ulkeler 56| 59| 62| 66| 69| 70| 50| 56| 60| 63| 65
Tirkiye 51 52| 52| 54| 59| 65 35 32 34 41

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri
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Tiirkiye ile AB’nin hizmetler ticaretinin yapist karsilastirildiginda, hizmetler
ithracat ve ithalat yapilarinin oldukca farkli oldugu goriilmektedir. Tablo: 38’e gore
Tiirkiye’nin hizmetler ihracatinda seyahat hizmetlerinin ¢ok O©nemli yeri vardir.
Tiirkiye’de seyahat hizmetlerinin hizmetler ihracatindaki payr 1980 yilinda yiizde 55
iken, 2003 yilinda yiizde 70’e ¢cikmistir. EPB iilkelerinde bu oran c¢ok fazla degismemis,
2003 yilinda yiizde 32 olarak gerceklesmistir.

Tablo: 37 Tiirkiye ve Baz1 AB Ulkelerinde Hizmetler Ticaretinin
GSYIH’ya Orani (1980-2003)

(%)
Ulkeler Hizmetler ihracat/GSYIH Hizmetler ithalat/GSYIH
1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2003 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2003
Avusturya 7.92| 7.55/15.47/19.34|16.46|21.98| 5.22| 4.98| 9.43|16.63|15.57|21.13
Almanya . . .112.97112.28|13.02| 3.44| 2.78| 5.51| 7.75| 7.34| 9.19
Belcika . .. .| 12.97112.28/13.02| 8.49| 6.28(14.42|16.61|18.34 ..
Cek Cum. 0.00| 4.65/10.21|11.04|14.99|19.43 . 9.42| 9.76/12.23

Danimarka 4.14) 347| 6.61| 7.90| 7.88/10.44] 0.00] 4.06] 8.13/10.13|13.31{17.33

Finlandiya 5.11| 3.84] 7.03] 7.33| 6.18] 7.34] 3.46| 3.42| 7.66|10.07| 7.04] 8.20

Fransa 2.68| 2.35| 4.05] 4.69] 4.44| 6.52] 3.77| 2.80] 5.61| 5.77| 4.67| 6.24
Hollanda 4.75| 3.11| 7.37/10.15/17.16]19.23| 8.14| 6.34/10.68|14.51|13.85|17.77
ingiltere 4.18] 3.47| 7.30] 8.46/19.56/34.07| 3.19] 2.37| 4.29| 5.30] 6.89| 8.03
irlanda 4.18] 3.47| 7.30] 8.46/19.56|34.07| 4.82] 4.13/10.97]19.06]33.00{46.89
Ispanya 2.62| 249| 541| 6.30] 5.26| 6.47] 1.77| 1.31| 3.72] 4.62| 5.57| 7.61
Italya 7.69| 5.85/10.53/14.88/13.31|17.45) 2.22| 2.06] 5.10] 5.63| 5.17| 6.77
Liiksemburg . .| 275 8.23] 6.24| 6.31 .. . ../ 53.95169.28]79.84
Macaristan 3.41] 3.14] 6.29] 9.35| 7.98|11.05 .| 1.72] 5.55/10.01] 9.67|15.81
Polonya 3.59| 3.67| 6.47| 8.64] 9.53|12.73 .. .| 2.45| 5.50] 5.40| 6.01
Portekiz 4.73] 3.52| 6.97| 7.65| 8.45|12.22] 2.59| 2.06] 4.95| 7.50] 6.20] 7.39

Yunanistan 0.84| 2.68| 5.72| 8.89|10.25| 9.07] 1.72] 1.68| 3.37| 4.62/10.07| 8.91

EPB Ulkeleri | 4.14] 3.47| 6.61] 7.90| 7.88/10.44] 3.69| 2.96| 6.19| 7.89| 7.91/10.26

Tiirkiye 0.84| 2.68| 5.72| 8.89/10.25| 9.07| 0.67| 1.25| 2.19| 3.06] 4.55| 4.08

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

AB’ye iiye iilkeler temelinde bakildiginda Avusturya’da 1980 yilinda seyahat
hizmetlerinin ticari hizmetler ihracati i¢indeki paymnin yiizde 75 oldugu ve bu oranin
2003 yilinda yilizde 33 indigi goriilmektedir. Yeni iilkeler arasindaki istisnalar haric¢
AB’de genelde ticari hizmetler ihracatinda seyahat hizmetlerinin pay1 giderek
azalmaktadir. Buna karsilik bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler ihracatinin payinin

giderek istikrarli bir sekilde arttigi goriilmektedir. 2003 yilinda Irlanda’nin ticari
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hizmetler ihracatinda bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler ihracatinin payr ylizde
61°dir. Bu iilkeyi Isvec, Hollanda, Finlandiya, Ingiltere, Almanya, Avusturya ve
Macaristan izlemektedir.

Tiirkiye’de tasimacilik hizmetlerinin hizmetler ihracatindan aldigi pay 1980
yilinda yiizde 45 iken, bu oran 2003 yilinda yiizde 12’ye diismiistiir. AB iiyesi EPB
iilkelerinde tasimacilik hizmetlerinin hizmetler ticaretinden aldigi pay azalma
egiliminde olup, 2003 yilinda yiizde 21 olarak gerceklesmistir. AB’de tasimacilik
hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatindan en fazla pay aldig: iilke Yunanistan’dir. Bu
tilkeyi sirasiyla Danimarka, Polonya, Hollanda, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya ve
Almanya izlemektedir. AB’de sigorta ve finansal hizmetlerin ticari hizmetler
ihracatindan en fazla pay aldigi iilke, 2003 yilinda yiizde 62 ile Liiksemburg’tur. Bu
iilkeyi Belcika, irlanda ve Ingiltere izlemektedir. Tiirkiye’de sigorta ve finansal
hizmetler ticari hizmetler ihracatindan 2003 yilinda yiizde 3 pay almstir.

Tiirkiye ile AB’de hizmetler ithalatimin yapis1 da farklhidir. Tiirkiye’de seyahat
hizmetlerinin hizmetler ithalatindan aldig1 pay 1980 yilinda yilizde 22 iken, 2003’de
yiizde 27 olmustur. Tasimacilik hizmetleri ise ithalattan en fazla pay alan sektordiir.
Tablo: 39’a gore tasimacilik hizmetlerinin payr 1980 yilinda yiizde 62 iken, 2003
yilinda ytizde 35°tir. Tiirkiye’nin hizmetler ithalatinda bilgisayar, iletisim ve diger
hizmetler ile sigorta ve finansal hizmetlerin payr giderek artmistir. 2003 yilinda
bilgisayar, iletisim ve diger hizmetlerin hizmetler ithalatindaki pay1 yiizde 25, sigorta ve
finansal hizmetlerin payi ise yiizde 13 tiir.

AB’de seyahat ile tasimacilik hizmetlerinin hizmetler ithalatindaki pay1
azalirken, teknoloji ile ilgili sektorler ile sigorta ve finansal hizmetlerin pay:
artmaktadir. EPB iilkelerinde 2003 yilinda bilgisayar, iletisim ve diger hizmetlerin
hizmetler ithalatindaki pay1 yiizde 46 olarak gerceklesmistir. Bilgisayar, iletisim ve
diger hizmetlerin ticari hizmetler ithalatindan en fazla pay aldigi iilke yiizde 77 ile
Irlanda’dir. Bu iilkeyi Avusturya, Isve¢, Macaristan, Hollanda, Ispanya, Finlandiya ve
Polonya izlemektedir. Genel olarak bakildiginda AB’nin yiiksek gelirli iilkelerinde
seyahat hizmetlerinin ticari hizmetler ithalatinda Onemli oranda pay aldig
goriilmektedir. Buna karsilik Tiirkiye ile benzer yapida olup ve kisi basma milli geliri

diisiik olan eski ve yeni AB iiyesi iilkelerde bu oran nispeten diisiiktiir.



Tablo: 38 Tiirkiye ve Bazi AB Ulkelerinde Ticari Hizmetler Thracat1 ve Sektorel Dagilinm (1980-2003)

Ticari Hizmetler Thracati

Tasimacilik Hizmetleri

Bilgisayar, iletisim ve

Ulkeler (Milyon $) Seyahat Hizmetleri (%) (%) Diger Hiz. (%) Sigorta ve Finans Hiz. (%)
1980 1990 2000 2003 1980 | 1990 | 2000 | 2003 | 1980 | 1990 | 2000 | 2003 | 1980 | 1990 | 2000 | 2003 | 1980 | 1990 | 2000 | 2003
Avusturya 8.616 | 22.755| 31.060| 42.352 75 59 32 33 8 6 14 17 14 32 47 43 3 3 7
Almanya 25.744 | 50.561| 79.603 | 115.597 19 28 23 20 34 29 25 25 45 41 46 46 1 1 5
Belcika 11472 26.646| 48.556 . 16 14 15 37 28 22 42 40 33 5 18 29
Cek Cum. . 6.751 7.754 44 46 21 28 30 24 6 2
Danimarka 12.731 | 23.721| 31.672 26 15 17 32 45 44 39 39 39
Finlandiya 2.676 4.562 6.118 7.806 26 26 23 24 36 38 27 26 36 36 50 49 3 0 -1 1
Fransa 42.156| 74.948| 80.330| 98.930 20 27 39 37 25 22 23 22 52 36 35 37 3 15 3
Hollanda 16.686 | 28.478 | 48.360| 63.074 13 15 15 15 53 45 35 32 32 39 48 50 1 1 2 3
Ingiltere 34.295| 53.830| 117.750 | 145.749 20 29 18 16 41 25 16 15 39 29 43 47 16 22 23
Irlanda 1.315 3286 | 18.326| 37.732 44 44 14 10 38 31 8 5 18 25 61 61 17 24
Ispanya 11450 27.649| 53.199| 76.252 61 67 58 55 26 17 15 15 11 11 23 26 2 4 4
Isvec 7.395| 13.453| 20.014| 30.337 13 22 20 17 41 36 22 21 43 33 52 56
Italya 18.823 | 48.579| 55.998 | 70.052 48 34 49 45 24 21 17 14 21 40 32 38 7 6 3
Liiksemburg .| 20.089 | 25.234 8 12 8 15 18 70 62
Macaristan . 2.677 5.546 7.894 37 62 44 2 9 13 61 26 41 0 3 3
Polonya 2.018 3200 10.395| 11.170 12 11 55 36 59 57 24 36 24 28 19 24 5 4 3 3
Portekiz 1.892 5.054 8.369 11.703 61 70 63 59 25 16 17 20 13 13 16 19 1 1 4 2
Yunanistan 3.848 6.514 | 19.181 | 24.204 45 40 48 44 24 5 41 45 31 55 9 10 0 0 1 1
EPB Ulkeleri 144.678 | 299.031 | 469.190 | 572.936 30 33 33 32 30 24 22 21 37 36 36 39 3 7 10 9
Tiirkiye 596 7.882| 20.177| 18.989 55 41 38 70 45 12 15 12 0 47 46 16 1 2 3

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri

L6l



Tablo: 39 Tiirkiye ve Baza AB Ulkelerinde Ticari Hizmetler ithalat1 ve Sektorel Dagilimi (1980-2003

Ulkeler Ticari Iélli/iiln;ez:leg)lthalatl Seyahat Hizmetleri (%) | Tasimacilik Hizmetleri (%) Bilgli)siagi:%:;?t(ifyf)r;l ve Sigorta V? ;‘; i)nans Hiz.
1980 1990 2000 2003 1980 | 1990 | 2000 | 2003 | 1980 | 1990 | 2000 | 2003 | 1980 | 1990 | 2000 | 2003 | 1980 | 1990 | 2000 | 2003

Avusturya 5.685| 14.1034 29.573 41.298 | 55 55 29 28 14 8 10 11 26 32 54 54 5 5 7 6
Almanya 40.742 83.338 | 135.810| 171.722 | 43 47 39 38 26 21 19 21 31 32 40 37 1 1 2 3
Belcika 12.389 25.924 41.444 .27 21 25 . 31 23 20 . 37 41 34 . 5 15 21 .
Cek Cum. . . 5.364 7.239( .. . 24 27 . . 13 17 . . 54 47 . . 9 10
Danimarka 0 10.106 21.063 28.254 | .. 37 22 24 . 38 44 43 . 24 33 34
Finlandiya 2.488 7.432 8.323 10217 | 24 37 22 24 40 26 31 30 33 35 46 45 2 2 0 1
Fransa 31.048 59.560 59.936 83.716| 19 21 30 28 29 29 30 26 46 31 37 41 5 19 3 5
Hollanda 17.772 28.995 49.939 65.176 | 27 25 24 22 45 38 26 23 26 36 47 50 2 1 3 4
ingiltere 25.223 44.713 96.279 | 118.318| 25 41 40 40 53 33 25 24 22 23 30 30 . 2 5 6
irlanda 1.569 5.145 31.212 52.237) 37 23 8 9 45 24 8 4 15 51 75 71 3 2 9 11
ispanya 5.393 15.197 30.949 45.615| 23 28 18 18 41 31 26 24 30 35 50 50 6 6
isvec 6.952 16.959 23.367 28.647| 32 37 34 29 36 23 16 16 27 32 46 52 8 4
italya 15.699 46.602 54.632 73318 | 12 22 29 28 45 24 24 22 29 44 44 47 14 10 3 4
Liiksemburg .. .. 13.543 16458 | .. .. 10 15 3 3 6 4 . . 25 26 59 56
Macaristan .. 2.264 4.443 8.043 .. 26 31 25 . 9 16 17 . 64 46 52 1 7 6
Polonya 2.023 2.847 8.860 10.526 | 13 15 37 27 60 52 17 22 25 32 39 45 2 1 6 7
Portekiz 1.360 3.772 6.360 7.760 | 21 23 35 35 55 48 31 33 18 23 29 28 6 5 6 5
Yunanistan 1.276 2.756 10.918 10.731 | 24 40 42 23 46 34 37 52 23 21 18 20 7 5 3 5
EPB Ulkeleri 135420 | 292.825| 472.642| 578.250| 29 32 29 27 33 25 21 21 33 35 43 46 4 8 7 7
Tiirkiye 466 2.794 8.532 7.769 | 22 19 20 27 62 32 29 35 11 49 39 25 5 12 13

Kaynak: World Bank. World Development Indcators verileri

861
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Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin ve kisilerin serbest dolasimi tam olarak
saglanirsa, Tiirkiye diisiik isgiicii maliyetleri ve gen¢ niifusun ¢oklugunun da etkisiyle
emek yogun hizmet sektorlerinde onemli kazanglar elde edebilir. Bilgi ve teknoloji
yogun hizmetler AB’nin hizmetler ihracatinda 6nemli yer tutarken, Tiirkiye’de bu oran
AB’nin gerisindedir. Bilgi ve teknoloji yogun hizmetlerin hizmetler ticaretinde artan
pay1 da goz Oniine alindiginda, Tiirkiye’nin sadece seyahat hizmetleri ile hizmetlerin
serbestlesmesinden fayda gormesi zorlasmaktadir. Bu nedenle AB ile Tiirkiye arasinda
kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasimi seyahat hizmetleri disindaki sektorler
Tiirkiye’ye onemli maliyetler getirecektir.

Tiirkiye, kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasiminin muhtemel etkilerini
hesaplamak i¢in alt sektorler temelinde durum tespiti yapmalidir. Tiirkiye, iiyelik
miizakerelerindeki stratejisini, ayrintili ¢alismalardan elde edilecek sonuclara gore
belirlemeli, nitelikli iggiicli yetistirmeye yonelik egitim politikalarina daha fazla agirlik
vermeli, bilgi ve teknoloji yogun hizmet sektorlerinde isgiicii maliyetlerinin
diisiikliigiinii kullanarak karsilastirmali iistiinliik elde etmeye yonelmelidir. Bu politika,
Tiirkiye’nin, AB’ye iiyeliginden maksimum faydaya ulasmanin yanm sira uluslararasi

hizmetler ticaretinin serbestlesmesinde daha fazla kazang elde etmesini saglayacaktir.



DORDUNCU BOLUM

ULUSLARARASI HiZMETLER TiCARETININ

SERBESTLESTiRiILMESININ TURKiYE EKONOMISIiNE ETKiLERi

1. Arastirmanin Konusu

Arastirmanin  konusu, uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlesmesi
durumunda, Tiirkiye’nin ekonomik biiylime, istihdam, milli gelir ve refah, verimlilik,
cari islemler dengesi, teknolojik yenilikler ile diger ekonomik ve sosyal degiskenler

acisindan nasil etkilenecegidir.

2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Tiirkiye’nin uluslararasi hizmetler ticaretinde agiklanmis
karsilastirmali iistiinliikler endeks degerlerini belirlemek, bu degerlere bakarak
uluslararas1 hizmetler ticaretinde serbestlesmenin muhtemel etkilerini analiz etmektir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinde serbestlesmesinin kiiresel etkilerini daha iyi anlamak
icin Tiirkiye’nin yani swra diger iilkelerin de aciklanmis karsilagtirmali istiinliikler
endeks degerleri hesaplanmistir. Boylece serbestlesmeden hangi iilke gruplarinin

kazanch ¢ikacagi da tahmin edilmistir.
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3. Arastirma Yontemi

Arastirma yontemi, Tiirkiye ve diger iilkelerin 1990-2003 donemindeki
uluslararast hizmetler ticareti verilerinden hesaplanan aciklanmis karsilastirmali
istiinliikler endeks degerlerine dayanmaktadir. Bu degerlerin karsilastirmali istiinliik
icin esik kabul edilen degerleri asip asmadigl, hesaplanan degerlerin esik degerlere
uzakligi ve bu degerlerin egilimlerine bakarak, uluslararasi hizmetler ticaretinde

serbestlesmenin Tiirkiye’ye muhtemel etkileri dolayl1 olarak tahmin edilmistir.

4. Arastirma Modeli

Kargilagtirmali iistiinliikler konusunda temel iki yaklagim bulunmaktadir. Birinci
yaklasimda David Ricardo karsilastirmali iistiinliiklerin iilkeler arasindaki teknoloji
farkliligindan  kaynaklandigim1  varsaymaktadir. Ricardian teori, Kkarsilastirmali

iistiinliigii maliyet ve teknolojik farklihik ile aciklamaktadir**

. Diger yaklasim olan H-O
Teorisi’ne gore, lilkeler arasinda teknoloji ayn1 olup, karsilastirmali iistiinliikler iilkeler
arasinda faktor fiyatlarindaki farkliliklardan kaynaklanmaktad1r435. Heckscher-Ohlin-
Samuelson (H-O-S) Teorisi de karsilastirmali iistiinliigiin tilkeler arasindaki faktor
fiyatlarindaki farkliliklardan kaynaklandigini belirtmektedir*®.

Bela Balassa ise Ricardo’nun yaklagimi olan karsilastirmali {istiinliikleri
O0lcmenin ve H-O Teorisi’ni test etmenin bazi zorluklar oldugunu belirtmistir*>’. Bu
zorluklarin basinda disa kapali ve kendi kaynaklar ile yetinmeye calisan iilkelerde nispi
fiyatlarin gozlemlenemeyecegi ve gercekleri yansitmayacagir gelmektedir. Balassa, bu
eksiklik ve zorluklardan yola cikarak, “Aciklanmis Karsilastirmali Ustiinliikler (AKU):

Revealed Comparative Advantages (RCA)” 1 gelistirmistir. Aslinda iktisat yazininda

4 Siegfried Bender and Kui-Wai Li, “The Changing Trade and Revealed Comparative Advantages of
Asian and Latin American Manufacture Export”, Economic Growth Center Discussion Paper. No: 843,
(2002), s. 1.

435 Ayrintili bilgi i¢in bakimz. Karluk, Uluslararasi Ekonomi... , s. 34-39

436 Bender and Li,A.g.e.,s. 1.

7 Utku Utkulu and Dilek Seymen, “Revealed Comparative Advantage and Competitiveness: Evidence
for Turkey vis-a-vis the EU/15”, Paper presented at the European Trade Study Group 6 " Annual
Conference, ETSG 2004 (Nottingham, September 2004), s. 8
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438 Buna

aciklanmig karsilagtirmali iistiinliikleri ampirik olarak ilk belirleyen Liesner’dir
karsilik bu kavrama iin kazandiran Balassa (1965) olmustur.

Balassa (1965) tarafindan ilk aciklanan RCA endeksi zamanla revize edilerek,
degistirilmistir. Balassa’nin RCA endeksine ek olarak, alternatif RCA endeksleri
hesaplanmistir. Bunlardan en O6nemlisi (bu calismada da kullanilan) T. L. Vollrath
(1991) tarafindan hesaplanan RCA endeksi’dir. Digerleri ise Hillman (1980), A. J.
Yeats (1985), S. Marchese ve Nadal de Simone (1989), B. Dalum ve digerleri (1998),
Proudman ve Redding (2000), De Benedicts ve Tamberi (2001), J. Hinloopen ve C. Van
Marrewijk (2001)’dir. Yapilan bu calismalar Balassa Endeksi’nin eksik taraflarini

giderirken, s6z konusu endeksi gelistirmistir.

Balassa tarafindan gelistirilen ilk endeks,
RCAL, =(X,/X)/(X¢ /X (1)

seklinde formiile edilmistir. Formiilde X iilkenin toplam ihracatini, X ;

; ise iilkenin |

sektoriindeki ihracatini ifade etmektedir. Formiiliin paydasindaki degerlerden X “ Ortak
Pazar iilkelerinin toplam ihracatini gosterirken, X ise sz konusu iilkelerin |
sektoriindeki ihracatini gostermektedir. RCA; ise iilkenin agiklanmis karsilagtirmali

istiinliikler endeks degeridir. Bu Endeks, Balassa tarafindan tekrar gelistirilmistir.

Gelistirilen esitlikler;

RCA2=(X,; /X)X /X") (2)
RCA3=(X,/X)/(M /M) 3)
seklindedir.

Balassa sonradan RCA3’iin karsilastirmali distiinliik icin iyi bir gosterge

olmadigin ifade etmistir439. (2) No’lu esitlikte, X‘]” j sektoriinde diinya ihracatini, X"

3% Siibidey Togan, 1980°li Yillarda Tiirk Dis Ticaret Rejimi Ve Dis Ticaretin Liberalizasyonu (Tiirk
Eximbank Arastirma Dizisi 1, Ankara: Tiirkiye [hracat Kredi Bankasi Yayinlari, 1993), s. 262.
439 Togan, A. g. e., s. 263.
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ise toplam diinya ihracatin1 gostermektedir. (3) No’lu esitlikte ise M ; iilkenin j

sektoriindeki ithalatini, M ise iilkenin toplam ithalatidir.

Balassa’nin gelistirildigi formiillerden (2) No’lu esitlik karsilastirmali tistiinliigii
en iyi yansitan formiildiir. (2) No’lu esitlikte RCA2 > 1 ise, iilke s6z konusu sektorde
aciklanmig karsilastirmali iistiinliige sahiptir. RCA2<1 ise, iilkenin s6z konusu sektorde
karsilastirmali dezavantaja sahip oldugu kabul edilir. RCA2 degerleri sadece sifirin
istiinde degerler oldugu i¢in Balassa Endeksi’nin asimetri sorunu vardir.

Balassa’nin tanimladigi RCA endeksi (Balassa Endeksi), bir iilkenin dis
ticaretteki karsilastirmali iistiinliigiinii o iilkenin ticaret sonrasi verilerine dayanarak
aciklamaktadir. Bu nedenle endeks, nispi fiyatlarin oldugu kadar, fiyat dis1 faktorlerin

de etkisini yans1tmaktad1r440.

Bu yaklasim gecmis yillarin ticaret verileri ve
olusumlarina gore, iilkelerin karsilagtirmali iistiinliiklerini hesaplamaktadir.

Balassa Endeksi, iilkenin karsilagtirmali iistiinliigiiniin altinda yatan nedenleri
arastirmaktan cok iilkenin aciklanmis karsilastirmali iistiinliigiiniin olup olmadigin
aciklamaya calismaktadir. Balassa Endeksi’nin bazi zayif yanlari olmasina karsilik,
sinirlt olsa da karsilastirmalr tistiinliikleri aciklamaktir.

Vollrath (1991) bir iilkenin ac¢iklanmis karsilastirmali iistiinliigii aciklamak ig¢in
iic endeks ileri siirmiistir . Bunlar Nisbi Ticaret Ustiinliigii (RTA), Nisbi Ihracat
Ustiinliigii Logaritmasi (InRXA) ve A¢iklanmis Rekabetcilik’tir (RC).

Vollrath (1991)’1n ileri siirdiigii RCA endeksleri ;

RCA4 = RTA=RXA, - RMA, 4)
RXA; =(X,;/X)/(X]/X") (4a)
RMA, =M ,/M)/(M | /M") (4b)

RCAS =1n RXA =In(RXA,) 5)

RCA6 = RC =In(RXA,) - In(RMA) (6)

seklinde formiile edilmistir.

% Gonca Konyali ve Pinar Narin Emirhan, “Tirk Cam Sanayi ve Seramik Sanayinin Avrupa Birligi
Piyasasindaki Ticaret Yapisi ve lhracat Performansi”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi.
2004/ 2, (2004), s. 35.
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Vollrath (1991)’m RCA endeksinde, X j sektoriindeki diinya ihracatindan soz

konusu iilkenin j sektorii ihracatinin ¢ikartilmasiyla elde edilen degeri ifade ederken,

X "ise toplam diinya ihracatindan s6z konusu iilke ihracatinin ¢ikartilmasi ile bulunan
degerdir. RCAS ve RCAG6 orijine gore simetrik olup, bu endeksler asimetri sonunu
asmistir. Vollrath s6z konusu endeksler arasinda en uygun endeksin RCAS oldugunu
ifade etmektedir*'. 4), (5) ve (6) No’lu endekslerde pozitif degerler,
karsilastirmali/rekabetci iistiinliigii belirtmektedir. Buna karsilik negatif degerler ise
karsilastirmali/rekabetci dezavantaji gostermektedir.

Vollrath’in (4a) ve (4b)’daki esitliginin Balassa’nin (2) ve (3) No’lu
esitliklerden temel farki, esitligin paydasindaki degerden s6z konusu iilkeye ait
tutarlarin ¢ikartilmasiyla, cifte hesaplamanin ortadan kaldirilmis olmasidir. Vollrath
(1991)’in RCA endekslerinde sorun, endeks hesaplamalarinda kullanilan verilerin
hiikiimet miidahaleleriyle bozulabilmesidir. Fert6 ve Hubbard (2003) nominal yardim
katsayisini, Greenaway ve Milner (1993) ise RCA’da fiyat temelli ol¢iitleri kullanarak
hiikiimet miidahalelerinin neden oldugu carpiklig1 ortadan kaldirmaya calismuslardir***.

Vollrath’in ileri siirdiigii alternatif endeksler RCA endeksinin kiiresel temelde
Olclilmesini saglamaktadir. Bunun yanm sira 6 No’lu esitlikte endeks, hem ihracat hem
de ithalat1 aldig1 i¢in daha kapsamlhidir. RCA endeksi ticaretin serbestlestirilmesi ve
genislemesinin olumlu etkileri dolayli olarak dlcebilmektedir*®.

Bu Calisma’da uluslararasi hizmetler ticaretinin bolgesel ve/veya kiiresel olarak
serbestlesmesinin etkilerini 6lgmek i¢in Balassa’nin RCA?2 ile Vollrath’in RCAS ve
RCAG6 endeksleri hesaplanmistir. Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin serbest
dolasimimin Tiirkiye’ye etkilerini degerlendirmek icin RCA2 degerleri esas alinmustir.
Uluslararas1  hizmetler ticaretinin  kiiresel olarak serbestlesmesinin etkilerini
degerlendirmek icin RCAS ve RCAG6 degerlerine bakilmistir. Burada Tiirkiye’nin yam
sira diger iilkelerin RCA endeks degerleri ve bu degerlerin zaman i¢indeki egilimleri de
onemlidir. Diger {lkelerin hizmetler ihracati yapilarmin Tiirkiye’ye benzeyip
benzemedigi, zaman icinde ayni yonde gelisim gosterip gostermedigi uluslararasi

hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinin Tiirkiye’ye etkilerine yansiyacaktir. Sonucta

44l Togan, A. g. e., s. 263.
#2 Utkulu and Seymen, A. g. e. , s. 6.
3 Bender and Li, A. g.e.,s. 9.
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RCAZ2, RCAS ve RCAG6 endeks degerleri uluslararasi hizmetler ticaretindeki muhtemel

serbestlesmenin Tiirkiye ve diger iilkelere etkileri hakkinda fikir vermektedir.

3.2. Ornek Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Aciklanmis  karsilastirmali  istiinliikler endeksinde bolgesel ve kiiresel
degerlendirme i¢in sadece Tiirkiye’ye ait endeks degerleri yeterli degildir. Dolayisiyla
Tiirkiye’nin yam1 sira bagka iilkelerinde RCA degerleri hesaplannmustir. Ornek
biiytikliigiinii olusturan bu iilkeler se¢ilirken, s6z konusu iilkelerin Tiirkiye’nin komsusu
olmalar1 ve farkli gelir gruplan ile kitalardan olmalarina dikkat edilmistir. Diger
kriterler ise iilkelerin uluslararast hizmetler ticaretinde ilk siralarda yer almalar1 ve
Tiirkiye gibi GYU olmalaridir. Bolgesel degerlendirmede AB iilkelerinin tamaminin
endeks degerleri hesaplanmistir. Ayrica AB ortalamasina yakin olmasi bakimindan

Ekonomik ve Parasal Birlik (EPB) iilkelerinin endeks degerleri de ayrica ele alinmstir.

3.3.Veri Toplama Yontemi

Aragtirmada kullanilan veriler, Diinya Bankasi’nin kiiresel ekonomi ile ilgili
bilgileri tuttugu “World Development Indicators™ adl1 veritabanindan elde edilmis olup,
1990-2003 yillarim1 kapsamaktadir. Uruguay Turu’ndan sonraki yillarin tercihinde bazi
serbestlesmelerin etkilerini gore bilmek yatmaktadir. Diger bir neden séz konusu
donemde yasanan ekonomik krizlerin hizmetler ticaretine etkilerini gorebilmektir. Bazi
veriler dogrudan alinirken, bazilar1 ise cesitli hesaplamalar yapildiktan sonra elde
edilmistir. “World Development Indicators” adli veritabanindan dogrudan alinan

veriler, calismanin Ek kisminda yer almaktadir.
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4. Arastirmanin Degerlendirilmesi

Bu analizde veri kaynaginin uluslararasi hizmetler ticareti ile ilgili yaptigi
siniflandirma, bazi  alt sektorlerde ayrintili  bir  degerlendirme  yapmayi
sinirlandirmaktadir.  Sadece seyahat hizmetleri nispeten tasimacilik hizmetlerinde
ayrintili degerlendirme yapilmistir. Balassa Endeksi’nin yetersiz ve eksik oldugu
taraflardaki agigimi gidermek ve kiiresel temelde daha iyi karsilastirma yapmak icin
Vollrath (1991)’1n RCA endekslerine yer verilmistir. Endekslerde bazi eksiklik ve zayif
yonler olsa da bu, yontemin dogrulugunda genel olarak ¢ok ©onemli bir degisiklik
yaratmamaktadir.

RCA2, RCAS5 ve RCAG6 degerlerinin yani sira bu degerlerin zaman iginde
gelisiminin yonii de onemlidir. Degerlerin zaman (t) icindeki gelisimlerini gostermekte

olan RCA; = &; + ;t modelinde, en kiigiik kareler yontemi ile hesaplanan [ katsayist

negatif (-) ise, RCA degerindeki azalmayi, pozitif (+) ise RCA degerindeki artmayi
gostermektedir. Tiirkiye’nin hesaplanan RCA2, RCAS ve RCAG6 endeks degerleri ve
egilimleri grafiklerle verilirken, diger iilkelerin hesaplanan RCA2, RCAS ve RCA6
endeks degerleri ilgili bagliklardaki Tablolarda yeralmaktadir.

5. Verilerin Analizi ve Yorumu

Tiirkiye genel olarak uluslararast hizmetler ticaretinde uzmanlasmis
goriinmesine karsilik, alt sektorler itibariyle uzmanlasamamis oldugu sektorler de
vardir. Ag¢iklanmis karsilastirmali iistiinliigiin bulundugu sektorlerin basinda seyahat
hizmetleri ozellikle turizm gelmektedir. Bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler
ticaretindeki aciklanmis karsilagtirmali iistiinliik 2002 yilindan sonra kaybedilmistir. Bu
gelismede, 2000 ve 2001 yillarinda ekonomide yasanan istikrarsizliklarin devam eden
etkilerinin de rolii vardir. Turizmde ise, kriz donemlerinde fiyat avantajinin da etkisiyle

aciklanmis karsilagtirmali iistiinliik artmistir.
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5.1. Uluslararasi1 Hizmetler Ticareti

RCA2, RCAS ve RCA6 degerleri dikkate alindiginda, Tiirkiye nin uluslararasi
hizmetler ticaretinde agiklanmis karsilastirmali {istiinliige sahip oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye icin sadece iilke verilerini dikkate alan RCA?2 ile kiiresel verileri de analize
katan RCAS ve RCA6 degerleri farkli olabilmektedir.

Tiirkiye’nin hesaplanan RCA?2 degerleri 1’den biiyiik oldugu i¢in uluslararasi
hizmetler ticaretinde agiklanmis karsilagtirmali iistiinliikk s6z konusudur. Tiirkiye’nin
RCAZ2 degerleri, Sekil: 6 ve Tablo: 40’da goriildiigi gibi 1990-2000 doneminde genelde
artarken, 2001-2003 doneminde ise azalmaktadir. Sekil: 6’da goriildiigii gibi 1990-2003
doneminde [ katsayist -0.382 oldugu icin Tiirkiye’nin RCA2 degerlerinde azalma

egilimi s6z konusudur.
Sekil: 6 ile Tablo: 41 ve 42’de goriildiigii gibi 1990-2003 doneminde RCAS ve
RCAG6 degerleri pozitif oldugu i¢in Tiirkiye uluslararasi hizmetler ticaretinde agiklanmig

karsilastirmali iistiinliige sahiptir. 1990-2003 donemine genel olarak bakildiginda S

katsayis1 -0.0234 oldugu i¢in Tiirkiye’nin RCAS degerlerinde azalma egilimi vardir.
Tiirkiye’nin RCAG6 degerlerinde ise £ katsayisi -0.0385 oldugu i¢in azalma egilimi s6z

konusudur. Bu azalma, Tablo: 42’de de goriildiigii gibi yasanan ekonomik krizlerin
etkisiyle 2001 ve 2002 yillarinda daha dikkat ¢ekicidir.

Tiirkiye’nin RCAS degeri 2003 yilinda 0.347 olup, sifira olduk¢a yakindir. 2003
yilinda baz iilkelerin RCAS degerleri eksik oldugu i¢in 2002 yilina gore degerlendirme
yapilmaktadir. 2002 yilinda Tiirkiye’nin hesaplanan RCAS degeri 0.254 tiir. Bu deger
basta Yunanistan (1.234) olmak iizere Misir (1.117), Fas (0.515), ABD (0.354) gibi
iilkelerin degerlerinin gerisindedir. Buna karsilik Tiirkiye’nin RCAS degeri Irlanda,
Norveg, Fransa, Malezya, Arjantin Venezuella gibi iilkelerin iistiindedir.

Tablo: 41 ve 42’ye bakildiginda ABD ve Ingiltere gibi gelismis ve serbestlesme
konusunda 1srar eden ilkelerin uluslararasi hizmetler ticaretinde agiklanmis
karsilastirmali iistiinliige sahip oldugu goriilmektedir. GYU’lerin ise ©nemli bir
kisminin uluslararasi hizmetler ticaretinde agiklanmis karsilagtirmali iistiinliigii yoktur.

Tiirkiye’nin RCAS ve RCAG6 degerleri ise esik degerlere yakindir.
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Sekil: 6 Uluslararasi Hizmetler Ticaretinde Tiirkiye’nin Aciklanmis
Karsilastirmah Ustiinliikler Endeksi Degerleri (1990-2003)

25

Y =-0,0382x + 2.1 69 )E/K\
A A
X

RCA Degerleri

0,0 L) L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L}

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

—x3+—RCA2 —a—RCAS A  RCA6
— — Dogrusal (RCA?2) Dogrusal (RCA6) = = = =Dogrusal (RCAS)

Tiirkiye’nin uluslararas1 hizmetler ticaretinde seyahat hizmetleri agirlikta olup,
bu sektordeki aciklanmis karsilastirmali iistiinliikk nettir. 2003 yilinda bolgesel ve
kiiresel temelde endeks degerleri hesaplanan iilkelerin arasindaki siralamada Tiirkiye
ortanin iistiinde yer almaktadir. Tasimacilik hizmetlerinde ise aciklanmis karsilastirmali
istiinliik 2003 yilinda kaybedilmis, diger yillardaki degerler az da olsa esik degerin
tistiindedir. Bu durum serbestlesmenin sonuglar1 agisindan kisa ve orta vadede
belirsizlik yaratsa da uzun vadede belirsizlik ortadan kaldirmaktadir. Tasimacilik
hizmetleri ticaretindeki RCA2 ve RCAS degerlerindeki artis egilimi uzun vadede
karsilagtirmali iistiinliigiin elde edilecegini gostermektedir.

Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin serbest dolagiminin saglanmasi
durumundaki yorumlar RCA2’ye gore yapilmaktadir. AB ile Tiirkiye arasinda
hizmetlerin serbest dolasiminda Tiirkiye genel olarak hizmetler ihracatinda

karsilagtirmal1 iistiinliige sahip oldugu i¢in kazanch cikabilecektir. Fakat karsilastirmali
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istiinliigiin diizeyi giderek gerilemektedir. Tiirkiye ve AB ele aldiginda 2003 yilinda
Tiirkiye’'nin RCA2 degeri, karsilastirmali dezavantaja sahip iilkelerden hemen Once
gelmektedir. 2003 yilinda tiim iilkelerin verileri olmadigi icin 2002 yilina gore yorum
yapildiginda, Tiirkiye basta Yunanistan olmak iizere Liiksemburg, Danimarka, Ispanya,
Avusturya gibi lilkelerin gerisinde kalirken, Almanya, Finlandiya, Cek Cumbhuriyeti,
Slovakya, Macaristan, Hollanda, Irlanda, Portekiz, Isveg, Litvanya gibi iilkelerin
oniinde yer almaktadir. Bunlarin da o6tesinde Tiirkiye’nin 2002 yili RCA2 degeri 1.287
olup, 2003 yilindaki degerinde gerisindedir. 2002 yilindan 2003 yilina bir artis
gozlenmesine ragmen, 1990-2003 doneminde Tiirkiye’'nin RCA2 degerinde genel
egilim azalma yoniindedir.

Sonucta her iic RCA degerindeki (RCA2, RCAS ve RCAG6) gelismeler,
Tiirkiye’nin uluslararasi hizmetler ticaretinde aciklanmis karsilastirmali iistiinliige sahip
oldugunu gostermekte fakat bu istiinliiglin giderek zayifladigini isaret etmektedir.
Tiirkiye’nin RCAS ve RCA6 degerlerinin esik degerlere yakin ve azalma egiliminde
olmasi kisa ve orta vadede uluslararasi hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesinde
Tiirkiye’'nin  ekonomik ve sosyal agilardan olumsuz sekilde etkilenecegini
giiclendirmektedir. Uzun vadede ise belirsizlikler devam etmektedir. Bu noktada
Tiirkiye’nin alacagi tedbirler belirsizligi ortadan kaldirabilecektir. Tiirkiye nin
uluslararast hizmetler ticaretindeki agirhigi biiyilkk Olciide seyahat hizmetlerine
dayanmaktadir. Seyahat hizmetleri (turizm) ticaretinin gelisimi ekonomik, sosyal ve
siyasal yapidaki gelismelere karsi oldukca hassastir. Bu alanlardaki herhangi bir
olumsuzluk Tiirkiye’nin turizm gelirlerini 6nemli miktarda diistirecektir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin kiiresel ve bolgesel olarak serbestlestirilmesi
sonucunda elde edilecek kazan¢ ve kayiplarda Tiirkiye’nin yani sira diger iilkelerin
RCA degerleri de 6nemlidir. Uluslararas1 hizmetler ticaretindeki serbestlesmeden genel
olarak RCA degerleri esik degerlerin {izerinde olan iilkelerin lehine olacaktir.

Tiirkiye’nin uluslararasi hizmetler ticaretindeki serbestlesmeden elde edecegi
kazancglar1 siirekli kilabilmek ve s6z konusu serbestlesmeden olumsuz yonde
etkilenmemek; iilke ekonomisinin igsel ve dissal ekonomik, sosyal ve siyasal
istikrarsizliklara kargi direncini arttirabilmek icin sadece turizm gelirlerine baglh

kalmamas1 gerekmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’nin bilgi ve teknoloji yogun hizmetlerde
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karsilastirmali {istiinliik elde etmeye yonelik politikalar1 etkin sekilde uygulamasi
onemlidir.

Tiirkiye’nin hizmet alt sektorlerindeki karsilagtirmali iistiinliikleri/dezavantajlari,
serbestlesmenin alt sektorler temelinde Tiirkiye’ye etkileri takip eden basliklarda
incelenmektedir. Verilerin alindigi Diinya Bankasi’nin yaptigi siniflandirma
dogrultusunda ticari hizmetler ticareti ve onun alt sektorlerini olusturan seyahat
hizmetleri, tasimacilik hizmetleri, bilgisayar, iletisim ve diger ilgili hizmetler ile sigorta

ve finansal hizmetler ele alinmaktadir.



Tablo: 40 Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Uluslararasi Hizmetler Ticaretinde RCA2 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 1.974 1.942 2.015 2.051 1.879 2.169 1.681 2.084 2.337 1.873 2.101 1.561 1.287 141
Almanya 0.736 0.666 0.675 0.675 0.642 0.667 0.678 0.683 0.645 0.636 0.648 0.643 0.686 0.692
Avusturya 1.794 1.874 1.873 1.891 1.857 1.861 1.89 1.673 1.54 1.552 1.613 1.589 1.527 1.597
Belcika 1.003 1.058 1.082 1.133 1.235 0.928 0.889 0.944 0.96) 1.128 1.256 1.229 . .
"Cek Cum. . . . 1.162 1.201 1.2 1.317 1.169 1.089 1.002 0.938 0.834 0.73 0.672
“Danimarka 1.323 1.384 1.284 1.208 1.223 1.198 1.228 1.108 1.171 1.434 1.675 1.682] 1.632] 1.672]
“Estonya . . 0.426 0.616 0.881 1.492 1.848 1.773 1.69 1.758 1.533 1.568 1.535 1.595
"Finlandiya 0.737 0.731 0.797 0.75 0.757 0.779 0.73 0.679 0.638 0.639 0.591 0.574 0.596 0.641
|Fransa 1.459 1.477 1.551 1.542 1.255 1.203 1.136 1.096 1.066 1.041 1.068 1.062 1.043 1.069
“GKRY 3.429 3.29 3.624 3.528 3.599 4.083 3.856 4.017 4.322 4.544 . . .

ollanda 0.899 0.966 1.07 1.052 1.046 0.964 0.966 1.035 0.987 0.97 0.972 0.972 1 o
ingiltere 1.17 1.136 1.24 1.196 1.214 1.227 1.239 1.276 1.369 1.44 1.458 1.442 1.498 1.606
irlanda 0.63 0.642 0.609 0.536 0.537 0.494 0.494 0.471 1.067 0.888 0.99 1.105 1.173 y
lispanya 1.658 1.577 1.653 1.571 1.539 1.523 1.486 1.431 1.464 1.526 1.559 1.584 1.576 1.595
isvec 0.95 1.026 1.107 0.939 0.873 0.801 0.805 0.844 0.81 0.88 0.904 1.04 1.06 1.13
italya 1.125 1.055 1.222 1.117 1.058 1.039 1.006 1.059 1.019 0.923 0.917 0.887 0.883 0.929
ILetonya 0.355 0.785 1.493 1.593 2.101 1.75 1.689 1.661 1.765 1.652 1.522 1.569
“Litvanya 0.152 0.403 0.647 0.924 0.961 1.04 1.219 1.021 0.911 0.917 0.968

iiksemburg . . . . .. 2.692 2.885 2.938 2.784 2.985 3.36 3.148 3.091 3.333
Macaristan 1.381 1.116 1.424 1.314 1.252 1.291 1.306 1.118 0.882 0.799 0.802 0.839 0.777 0.756
Malta 1.88 1.814 1.717 1.837 1.821 1.721 1.799 1.904 1.827 1.746 1.518 1.695 1.578 1.636
‘Polonya 0.933 0.993 1.17 1.008 1.379 1.656 1.361 1.182 1.156 0.977 1.105 0.903 0.827 0.764

ortekiz 1.067 1.043 0.998 1.407 1.268 1.271 1.173 1.204 1.212] 1.202 1.246 1.241 1.236 o
Slovakya . 1.208 1.179 1.052 0.894 0.875 0.823 0.719 0.771 . 0.757 0.632]
Slovenya . . 0.755 0.883 1.029 0.98 0.989 0.949 0.868 0.844 0.868 0.825 0.85 0.867
Yunanistan 2.13 2.231 2.348 2419 2.513 2.318 2.092 1.892 0 2.904 3.305 3.314 3.407 3.457
IEPB Ulkeleri 1.106 1.083 1.148 1.134 1.067 1.018 1.001 1.003 0.971 1.003 1.043 1.035 1.046] 1.082)
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Tablo: 41 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Uluslararasi Hizmetler Ticaretinde RCAS5 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 0.685 0.668 0.706 0.724 0.635 0.781 0.524 0.742 0.859 0.633 0.749 0.449 0.254 0.347
ABD 0315 0328 0.356 0335 0336 0344 0342 0.309 0313 0.35 0344 0321 0.354 .
Almanya -0.335 0446 | -0.428 0426|0479 -0.441 -0.421 0411 0474 -0.488 -0.465 0476  -0407|  -0.399
Arjantin -0.195 -0.223 -0.032 -0.121 -0.178 -0.267 0292 0336 0318 024] 0268 0384 0689 0513
Banglades 0.045 0.011 -0.016 -0.179 -0.067 0.166|  -0424| 0417|0535 -0.499 049 | 0703 0.537| 0439
Brezilya -0.719 -0.793 -0.756 -0.905 0792|0577 -0.893 0739|0465 0486 | 0318 -0.419 -0.471 -0.493
Bulgaristan .0.51 0.9 0.07 0.291 0318 0.201 0.194 0.074 035 0384 0.423 0292 0.291 0376
Cek Cum. . . . 0.15 0.184 0.184 0277 0.157 0.085 0002| 0064 -0.182] -0316]  -0.399
Cin -0.866 -0.859 -0.742 L0674 -0.55 -0.575 -0.547 -0.563 -0.616 -0.59 0.64|  -0.654 0.7 -0.787
Endonezya -0.864 -0.889 -0.853 -0.821 0711 -0.669 -0.605 -0.58 -0.869 -0.83 -0.925 -0.848 -0.691 -0.932
Fas 0372 0.154 0378 0327 0252 0.184 033 0.235 03 0329 0359 0.542 0.515 0.635
Fransa 0.408 0.421 0.474 0.465 0.242 0.197 0.135 0.097 0.068 0.043 0.069 0.064 0.044 0.07
G. Afrika -0.49 -0.562 0.53 -0.597 0512 -0.409 -0.358 -0.333 -0.294 0313 -0.398 0471 -0.498 -0.341
G. Kore -0.446 -0.523 0.52 -0.459 0336  -0273 0314 0275 -0.276 0332 0336 0282 -0.38 -0.382
Hindistan 0.006 0.037 0.096 -0.131 0106|0144  -0.146|  -0.003 0.182 0.27 0347 0.459 0.413 0.399
ingiltere 0.167 0.136 0.228 0.189 0.206 0217 0.228 0.260 0337 0391 0.403 0391 0432 0.505
irlanda -0.464 0446 | -0.499 0.626|  -0.625 -0.709 -0.709 -0.757 0.065 -0.12 -0.01 0.102 0.162 .
Japonya -0.469 0.5 -0.469 -0.489 -0.463 0414 0342 0338 -0.368 0466 0431 036] 038 0312
Malezya 0252 -0.208 -0.235 -0.249 0166  -0.142 -0.13 -0.138 0272 -0.335 -0.279 -0.263 0218 -0.345
Meksika -0.148 -0.005 0.061 0.021 0.028 -0.033 -0.03 0052] 0019 0066  -0.077 0094  -0109|  -0.133
Misir 1.841 1.996 1.96 1.856 1.725 2017 2.001 1.594 1.702 1709 13 1.133 1117 1.123
Nijerya -0.957 0864  -0.987 -0.607 1711 412 -1.561 -1.45 -0.942 -1.019 . . . .
Norvee 0.297 031 0256 0257 0.226 0.198 0.107 0.161 027 0.189 0.089 0.078 0.109 0.145
Panama 0.155 004|  -0.101 -0.139 -0.131 -0.047 0.024| 0014 0.069 0.169 0214 0.171 0343 0.491
Romanya 0.757 0434 0771 -0.475 -0.398 -0.271 0266|  0329|  -0.491 0434|0347 -0.325 -0.391 -0.339
Rusya . . . . 1006 |  -0.795 -0.461 0384|0367 -0.685 0896  -0.739 0649 0673
Senegal 0.56 0.433 0.558 0.484 0.447 0.507 0301 0.349 036 0297 0378 0302 0341 .
Venezuella -1.194 -1.039 -0.909 -0.941 -0.866 -0.923 1214 -1.374 -1.038 -1.253 -1.782 -1.458 1777 -1.822
Yunanistan 0.76 0.807 0.859 0.888 0.927 0.845 0.742 0.641 1.074 1.204 1207 1.234 125
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Tablo: 42 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Uluslararasi Hizmetler Ticaretindeki RCA6 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 1.266 1.189 1192 1.383 1.030 1.308 0.951 1.023 0.979 0.734 1.079 0.757 0.798 0.898
ABD 0.441 0.479 0.560 0.619 0.638 0.660 0.660 0.627 0.614 0.677 0.670 0.634 0.659
Almanya 0311 0316|  -0.406 0482 0573 -0.545 0542 053] -0570|  -0.598 -0.567 0590| -0529| -0532
Arjantin -1.031 -0.703 -0.367 0402 0391 -0.569 -0.519 0482 0450 0484 0602|0775 -1.228 -0.914
Banglades 0232 0.171 0.042 0084  -0.100|  -0.289 0.118 0211 0223 0244 0383 0384 0235 -0.236
Brezilya -0.842 -0.831 0.817 -0.995 -0.759 -0.567 -0.739 0.636| 0481 -0.547 -0.448 0552 0583 0.673
Bulgaristan 0457 -0.256 0.076 0.168 0.043 0.178 0.005 0.058 0.227 0311 0342 0323 0327 0.358
Cek Cum. . . . 0.250 0.171 0433 0398 0.385 0307 0.203 0263 0.266 0.110 0.076
Cin 0.113 0380 |  -0.059 0.049 -0.038 -0.355 -0.188 -0.363 -0.359 -0.348 -0.301 -0.285 -0.293 -0.276
Endonezya -0.939 -0.875 -0.942 -1.001 -0.897 0834 0797 -0.863 -1.206 1260 -1371 -1.298 -1.168 -1.414
Fas 0.555 0378 0.585 0.495 0390 0387 0.568 0.478 0.499 0.556 0.640 0.724 0.662 0.748
Fransa 0314 0316 0273 0.193 0.242 0.220 0.167 0.119 0.124 0.157 0.233 0310 0.139 0.097
G. Afrika -0.343 0390 |  -0.429 -0.517 -0.395 -0.267 0.166| 0148 -0.096 0213 -0.269 0273 0270 0222
G. Kore -0.004 -0.057 -0.152 0134 -0054|  -0.057 0.102]  -0.091 -0.295 2022|0189 -0.207 -0.318 -0.305
Hindistan 0.075 -0.147 -0.186 -0.209 -0.257 -0.285 -0.315 0.197|  -0.081 -0.025 0054|0052 0327 0.539
ingiltere 0.286 0.238 0272 0.260 0210 0.246 0.246 0.267 0277 0.279 0.260 0275 0.308 0.303
irlanda 0.475 -0.485 -0.651 -0.728 0.806| 0951 1004|1073 0.725 0706  -0.691 0600  -0.635 .
Japonya -0.846 -0.853 -0.904 -0.903 -0.899 -0.829 -0.743 0729  -0.824 -0.859 -0.723 -0.629 -0.671 -0.557
Malezya -0.362 0320  -0.361 20361 0220 0187 0.151 0.157| 0348 -0.453 0377 0332 0295 -0.484
Meksika 0.167 -0.006 0.078 0.030 0.041 -0.057 -0.061 0.111 -0.044 0164  -0.188 -0.239 0279 0327
Misir 0.958 1.085 0.885 0.836 0.764 0.966 0.964 0.730 0.796 0.815 0.601 0.547 0.544 0.540
Nijerya -1.109 -1.148 -0.540 -0.755 -2.098 2.051 2436  -1962|  -1.428 1164 . . . .
Norvee -0.124 04134 0117 009 | 0142 0112 0137 0.119]  -0.007 0152 0304  -0332| 0328 -0.340
Panama 0382 0362 0.296 0273 0.249 0337 0.435 0.308 0.461 0523 0561 0552 0.543 0.631
Romanya 0214 0.058 -0.052 009 |  -0.051 0.017 0.057 0.000|  -0.099 0114 0.012 0.137 0.137 0.199
Rusya 0774 0752|  -0.508 -0.445 -0.534 -0.901 -1.161 -1.041 0934  -0953
Senegal -0.076 -0.163 -0.027 -0.067 0.017 0.060 0.166 0.160 0.156 0.170 0227 0.221 0.221 .
Venezuella -1.416 -1.166 -1.044 1177 -1.394 -1.254 -1.651 -1.357 -0.997 -1.419 -1.897 -1.483 -1.948 -2.122
Yunanistan 1243 1300 1276 1275 1222 1.170 1.187 1.020 0.903 0.813 0.777 0.909 1.102

¢lc
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5.2.Ticari Hizmetler Ticareti

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin i¢inde yer alan ticari hizmetler ticaretinde de
Tiirkiye’nin aciklanmis karsilastirmali  {istiinligi vardir. Fakat ticari hizmetler
ticaretindeki bu istiinliikte zaman icinde azalma egilimi so6z konusudur. Sekil: 7°de

goriildiigii gibi RCA2, RCAS ve RCAG6 i¢in £ katsayisinin sirasiyla -0.0505, -0.0278

ve -0.0397 gibi negatif degerler almas1 Tiirkiye ticari hizmetler ticaretindeki agiklanmig
karsilagtirmali tistiinliigiiniin giderek azaldigim1 gostermektedir.

Sekil: 7 ile Tablo: 43, 44 ve 45’de goriildiigi gibi Tiirkiye’nin ticari hizmetler
ticaretindeki RCA degerleri uluslararast hizmetler ticaretindeki RCA degerlerine
benzemekte ve aymi yonde gelisme gostermektedir*®. Tiirkiye nin ticari hizmetler
ticaretindeki hesaplanan RCA2, RCAS ve RCA6 endeks degerleri uluslararast hizmetler
ticaretindeki endeks degerlerinden genelde biiyiiktiir. Tirkiye'nin ticari hizmetler
ticaretindeki agiklanmis karsilastirmali iistiinligii biiyiik Olglide seyahat hizmetleri

ticaretinden kaynaklanmaktadir.

4 Uluslararas1 hizmetler ticaretinden kamu hizmetleri ¢ikartildiginda ticari hizmetler elde edilmektedir.
Kamu hizmetleri ise Tiirkiye’nin hizmetler ihracat ve ithalatinda ¢ok fazla O6neme sahip degildir.
Dolayisiyla hizmetler ticareti ile ticari hizmetler ticaretinin degerleri birbirlerine oldukca yakindir.
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Sekil: 7 Ticari Hizmetler Ticaretinde Tiirkiye’nin Aciklanmis Karsilastirmah
Ustiinliikler Endeksi Degerleri (1990-2003)
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Tablo: 43 Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Ticari Hizmetler Ticaretinde RCA2 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 2.205 2.151 2.236 2.255 2.041 2.322 1.79 2.218 2432 1.93 2.169 1.625 1.392 1.533
Almanya 0.675 0.619 0.647 0.656 0.625 0.66 0.676 0.688 0.64 0.634 0.649 0.641 0.7 0.711
Avusturya 1.992 2.09 2.078 2.074 1.993 1.979 2.003 1.774 1.585 1.597 1.671 1.652 1.633 1.716
Belcika 1.069 1.121 1.139 1.179 1.268 0.951 0.912 0.974 0.969 1.145 1.281 1.256 . ..
Cek Cum. . . . 1.282 1.302 1.28 1.4 1.239 1.119 1.028 0.968 0.869 0.786 0.731
Danimarka 1.492 1.569 1.442 1.336 1.329 1.283 1.31 1.19 1.227 1.497 1.751 1.766 1.773 1.827
Estonya . . 0.474 0.67 0.95 1.596 1.974 1.898 1.766 1.83 1.598 1.638 1.66 1.716
Finlandiya 0.822 0.815 0.88 0.82 0.817 0.832 0.778 0.722 0.662 0.66 0.611 0.597 0.638 0.692
Fransa 1.624 1.647 1.717 1.687 1.358 1.285 1.209 1.165 1.106 1.078 1.108 1.108 1.122 1.159
GKRY 3.422 3.155 3.59 3.442 3.566 4.051 3.822 3.945 4.154 4.391 . . .

Hollanda 0.993 1.065 1.179 1.144 1.115 1.012 1.018 1.084 1.009 0.988 0.996 0.998 1.058 .
ingiltere 1.268 1.228 1.341 1.282 1.289 1.288 1.304 1.346 1.41 1.48 1.501 1.486 1.597 1.718
irlanda 0.683 0.694 0.651 0.567 0.564 0.511 0.515 0.495 1.102 0.917 1.023 1.151 1.264 ..
ispanya 1.864 1.769 1.842 1.729 1.664 1.627 1.586 1.525 1.524 1.582 1.619 1.653 1.694 1.729
isvec 1.058 1.138 1.223 1.021 0.934 0.85 0.853 0.894 0.835 0.908 0.933 1.081 1.139 1.222
italya 1.25 1.173 1.357 1.231 1.146 1.114 1.071 1.128 1.053 0.951 0.949 0.922 0.945 0.999
Letonya 0.399 0.867 1.619 1.715 2.254 1.868 1.762 1.727 1.815 1.708 1.631 1.693
Litvanya 0.17 0.441 0.695 0.981 1.02 1.077 1.263 1.061 0.948 0.988 1.05
Liiksemburg . x . x . 2.83 3.026 3.094 2.866 3.074 3.475 3.271 3.323 3.61
Macaristan 1.456 1.182 1.514 1.429 1.338 1.379 1.392 1.191 0.917 0.827 0.828 0.871 0.834 0.817
Malta 2.049 1.978 1.887 2.001 1.953 1.82 1.903 2.004 1.875 1.793 1.561 1.748 1.675 1.745
Polonya 1.06 1.128 1.319 1.122 1.499 1.783 1.459 1.267 1.207 1.016 1.155 0.947 0.898 0.834
Portekiz 1.202 1.17 1.112 1.555 1.376 1.36 1.251 1.28 1.256 1.238 1.284 1.284 1.321 ..
Slovakya . 1.345 1.266 1.136 0.96 0.933 0.856 0.745 0.798 . 0.815 0.684
Slovenya . . 0.755 0.883 1.029 0.98 0.989 0.949 0.868 0.844 0.868 0.825 0.85 0.867
Yunanistan 2.403 2.506 2.629 2.674 2.728 2.485 2.233 2.018 0 3.023 3.444 3.468 3.682 3.764
EPB Ulkeleri 1.154 1.132 1.204 1.181 1.096 1.066 1.048 1.051 0.994 1.027 1.071 1.066 0.997 1.039
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Tablo: 44 Tiirkiye ve Bazi1 Ulkelerin Ticari Hizmetler Ticaretinde RCAS Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 0.797 0.771 0.811 0.820 0.719 0.850 0.587 0.805 0.899 0.663 0.782 0.489 0.333 0.431
ABD 0352 0367 0.383 0343 0335 0328 0319 0.29 0.261 0.308 0322 0.309 0.386
Almanya -0.429 0524|0475 -0.457 -0.508 -0.451 0424| 0404|0483 0492 0464 0479 0386 | 0371
Arjantin -0.145 -0.198 0.044 -0.059 0134 0229 -0.253 -0.298 -0.304 0232 0257 0371 -0.628 -0.445
Banglades -0.108 0086  -0.104 -0.268 -0.319 -0.488 -1.349 1294 | -1.545 -1.529 1510 -1.783 1477]  -1251
Brezilya -0.606 -0.681 -0.657 -0.811 -0.721 052  -0.863 -0.755 -0.493 -0.489 0332 0437 -0.471 -0.491
Bulgaristan -0.382 .0.772 0.19 0398 0.408 0.279 0.268 0.123 0385 0.41 0.446 032 0356 0.452
Cek Cum. . . . 0.250 0.265 0.248 0338 0215 0.113 0.027 0032 0141 0242|0315
Cin -0.756 -0.747 -0.637 -0.583 -0.475 0534 | 0473 -0.493 -0.569 -0.55 -0.605 -0.618 0624|0704
Endonezya -0.736 -0.761 -0.733 -0.733 0.646| 0615 0552  -0530| 0853 -0.819 0911 -0.824 -0.63 0.872
Fas 0.429 0.201 0.421 0336 0.27 0.188 0.284 0.192 0.246 0.266 0341 0.529 0.536 0.657
Fransa 0527 0.541 0.586 0.564 0327 0.268 0.202 0.162 0.107 0.08 0.108 0.109 0.121 0.156
G. Afrika -0.397 -0.478 -0.453 -0.537 0475 0377 -0.328 0296 |  -0.282 0304 0385 -0.448 0436  -0.281
G. Kore -0.369 0427 0422 -0.388 -0.281 -0.225 -0.273 0236|  -0258 -0.319 -0.318 0266|0334 -0.33
Hindistan 0.131 0.161 0.208 -0.037 -0.017 -0.068 -0.079 0.049 0.174 0278 0355 0.484 0.427 0389
ingiltere 0.254 0219 0312 0.264 0.270 0.269 0.283 0318 0369 0.421 0.435 0.424 0.502 0.579
irlanda -0.384 -0.367 -0.431 -0.571 0576 |  0676|  -0.668 -0.708 0.098 -0.087 0.023 0.143 0.238 .
Japonya -0.334 -0.398 0.375 -0.407 039 | 0354  -0.285 -0.28 -0.329 -0.433 -0.399 -0.323 0316  -0242
Malezya -0.285 -0.246 027 0272|0174 0151 -0.137 -0.145 -0.28 0354 0297 -0.283 0234 0375
Meksika 0.240|  -0.101 -0.023 -0.061 0.055 0.001 0002 0029  -0.009 -0.063 0072 -0.088 0.1 -0.135
Misir 1.593 2.055 1.954 1.753 1.812 2.151 2.186 1.842 1.797 1.811 1389 1267 1307 1273
Nijerya -0.829 -0.737 -0.868 -0.499 -1.621 1334] -1.487 -1.378 -0.896 -0.976 . . . .
Norvee 0.401 0.412 0357 0344 0.289 0.261 0.167 0.221 0306 0221 0.126 0.12 0.184 0.225
Panama 0.097 -0.009 -0.156 -0.223 2022|0127 -0.038 -0.07 0.042 0.156 0.241 0.203 0.409 0.566
Romanya -0.630 0306 0651 -0.368 -0.328 0206|  -0.199 0.273 -0.465 -0.41 -0.319 -0.289 0317 -0.259
Rusya . . . . 0916] 0717 0386 | 0312 -0.32 0642 0851 -0.71 -0.577 -0.592
Senegal 0320 0.146 0317 0.156 0.249 0.242 0.192 0.298 0257 0.171 0.262 0.207 0.264 .
Venezuella -1.120 -0.979 -0.874 -0.919 -0.857 -0.934 1222 -1.403 -1.092 -1.324 -1.85 1512 -1.798 -1.839
Yunanistan 0.882 0.924 0.973 0.989 1.009 0915 0.807 0.706 1114 1.246 1253 1313 1.336
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Tablo: 45 Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin Ticari Hizmetler Ticaretinde RCA6 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 1347 1.244 1277 1.470 1.133 1381 1.003 1.065 1.014 0.770 1.119 0.811 0.888 0.989
ABD 0.539 0.547 0.609 0.645 0.655 0.663 0.660 0.629 0.604 0.674 0.673 0.650 0.707
Almanya 0520 0529|0568 -0.607 0674 0620  -0.609 0592| 0618 0642 0612 0645 -0.591 -0.596
Arjantin -1.025 -0.758 0362  -0.408 0392 0567 0512 0481 -0.458 -0.499 -0.615 -0.791 1214 -0.897
Banglades 0.186 0.158 0.035 -0.101 -0.255 -0.433 -1.017 1.076|  -1218 1264 | -1387 1454 | -1.195 -1.079
Brezilya 0744|0737 0.723 -0.963 -0.728 -0.549 -0.739 0.664 |  -0.498 -0.539 0446|  -0550|  -059|  -0.698
Bulgaristan 0.459 -0.270 0.075 0.172 0.051 0.182 0.008 0.049 0.227 0.289 0318 0306 0315 0.349
Cek Cum. . . . 0.246 0.170 0.429 0399 0.389 0.298 0.193 0255 0.265 0.110 0.078
Cin 0.154 0396 |  -0.051 0.075 -0.013 0364|0177 -0.355 -0.351 -0.337 0314 0300  -0296|  -0.281
Endonezya 0911 0859 | -0917| 0993 -0.889 0830  -0.791 -0.858 1219 1280  -1392|  -1313 1176|1435
Fas 0916 0.626 0.820 0.818 0.687 0.656 0.766 0.674 0.681 0.709 0.790 0.873 0.836 0.874
Fransa 0.324 0311 0.279 0.205 0.268 0.240 0.186 0.137 0.135 0.158 0.237 0314 0.139 0.097
G. Afrika -0.337 0406 |  -0437| 0524 0400 0271 -0.167 0.147|  -0.09 -0.221 0280 0281 0274|  -0228
G. Kore 0034  -0082|  -0.154|  -0.144 -0.061 -0.068 -0.118 0107|0306 0242 0210  -0234|  -0346| 0337
Hindistan -0.051 0140 0179  -0.198 -0.229 0262 -0304|  -0202|  -0.112 0054 |  -0.083 -0.070 0.050 0.189
ingiltere 0330 0.264 0.300 0.284 0.248 0.274 0.285 0.294 0.290 0301 0.267 0.279 0315 0315
irlanda 0514 0542 0700 0774 -0.833 -0.987 -1.031 -1.091 -0.733 0721 -0.709 0614 -0.645 .
Japonya -0.851 0.899 |  -0.935 -0.928 0913 -0.839 -0.753 -0.735 -0.824 0870 0737 -0.639 0.676| 0575
Malezya -0.367 0337|0373 -0.362 0214  0.186|  -0.149 0.154|  -0.346 0462 0386 | 0341 0294  -0.486
Meksika -0.255 0.113 -0.028 -0.083 0.076 0.002 0.003 -0.061 0020  -0.153 0172 0218 0266  -0311
Misir 0.874 1.088 0.839 0.768 0.772 1.009 1.024 0.855 0.857 0.866 0.630 0.617 0.619 0.583
Nijerya -1.069 1136|0502 -0.736 2082|  -1.998 2371 1956  -1.401 1122 . . . .
Norvee -0.138 -0.161 0129|0107 -0.148 0116|0139 -0.121 -0.006 -0.159 -0.308 -0.338 0332|0347
Panama 0232 0.205 0.155 0.120 0.109 0.220 0335 0.220 0.422 0.500 0577 0.574 0.567 0.658
Romanya 0216 0.044|  -0.054 0.099 -0.022 0.019 0.066 0.008 -0.101 -0.124 0.011 0.136 0.141 0.200
Rusya . . . 0766 -0.748 -0.505 0442] 0533 -0.907 -1.169 -1.031 -0.921 -0.943
Senegal 0.165 -0.038 0.095 0.000 0.130 0.079 0.012 0.046 0.032 0.021 0.081 0.096 0.097 .
Venezuella -1.409 -1.201 -1.092 -1.223 -1.435 -1.300 -1.684 -1.418 -1.039 -1.488 -1.971 -1.556 2.032 -2.154
Yunanistan 1324 1356 1.343 1371 1322 1255 1.283 1.119 0.942 0.836 0.802 0.938 1.142

81¢
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5.3. Seyahat Hizmetleri Ticareti

Tiirkiye RCA2, RCAS ve RCA6 degerlerine gore seyahat hizmetleri ticaretinde
aciklanmis karsilagtirmali iistiinliige sahiptir. Sekil: 8’de goriildiigii gibi seyahat
hizmetleri ticaretinde agiklanmis karsilastirmali iistiinliikte RCA2 ve RCAS degerleri
icin S katsayis1 0.0528 ve 0.014 oldugu i¢in artma egilimi var iken, RCA6 degeri i¢in
B katsayist -0.022 azalma egilimi soz konusudur. 2003 yilinda RCA2’ye (Tablo:

46’da) gore Tiirkiye’nin agiklanmis karsilastirmali iistiinliikler endeks degeri 3.577 dir.

Sekil: 8 Seyahat Hizmetleri Ticaretinde Tiirkiye’nin A¢iklanmis Kargilagtirmal
Ustiinliikler Endeksi Degerleri (1990-2003)
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2003 yilinda Tiirkiye ve AB arasinda en yiiksek RCA2 degerine sahip olan iilke
Yunanistan’dir. Bu iilkeyi Tiirkiye ve Malta (3.257) izlemektedir. Tablo: 47°de

goriildiigii gibi ister karsilastirmali iistiinliige sahip olsun ister karsilastirmali
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dezavantaja sahip olsun c¢ogu iilkenin RCAS degeri 1990-2003 doneminde artma
egilimindedir.

RCAS degeri dikkate alindiginda, seyahat hizmetleri ticaretinin kiiresel olarak
serbestlesmesi, Tiirkiye’'nin turizm gelirini arttiracaktir. Buna baglh olarak istihdam,
ekonomik biiylime ve cari islemler dengesi bir cok makro ekonomik biiyiikliik olumlu
yonde etkilenecektir. Tiirkiye’ye ek olarak en yiiksek acgiklanmis karsilastirmali
istiinliikler endeks degerlerine sahip Misir ve Yunanistan gibi iilkeler de seyahat
hizmetleri ticaretinin serbestlesmesinden yarar saglayacaktirlar.

Tirkiye’nin yani sira Malta, GKRY, Yunanistan, Portekiz, 1spanya, Avusturya,
Estonya ve Slovenya gibi iilkeler seyahat hizmetleri ihracatinda ac¢iklanmig
karsilagtirmali iistiinliige sahiptir. S6z konusu iilkeler seyahat hizmetleri ihracatinda
Tiirkiye’nin rakipleridir. Buna karsilik turizmde Tiirkiye’ye talebin artmasini saglayan
fiyatin uygunlugu, tesislerin kalitesi ve dogal giizellikler, turizm gelirlerinde
Tiirkiye’nin bir ¢ok rakip iilkeyi geride birakmasini saglamaktadir.

Seyahat hizmetleri ticaretinin kiiresel ve bolgesel olarak serbestlesmesi
durumunda, Tiirkiye bu sektordeki yiiksek agiklanmis karsilastirmalr iistiinliik nedeniyle
kazangli ¢ikacaktir. Tiirkiye bu kazancini giderek arttirma imkanina da sahiptir. Bu
Calisma’da yapilan analizlerde (Tablo: 46, 47 ve 48’de hesaplanan RCA degerlerine
gore), Tiirkiye’'nin yani sira bircok GYU’de seyahat hizmetlerindeki serbestlesmeden

kazancgh c¢ikacagi sonucuna varilmastir.



Tablo: 46 Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Seyahat Hizmetleri Ticaretinde RCA2 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 2.151 2.565 2.521 2.401 2.322 2.263 2.352 2.28 1.87 2.659 2.762 2.604 3.577
Almanya 0.525 0.513 0.521 0.478 0.486 0.457 0.479 0.46 0.456 0.481 0.449 0.429 0.474
Avusturya 3.483 3.118 2.928 2.579 2.444 2.238 2.042 1.882 1.797 1.725 1.707 1.686 1.888
Belcika 0.442 0.436 0.451 0.522 0.475 0.402 0.443 0.454 0.608 0.62 0.67 . .
Cek Cum. . . 1.244 1.685 1.619 2.099 1.914 1.818 1.477 1.374 1.274 1.065 1.121
Danimarka 1.141 1.188 0.982 0.938 0.905 0.809 0.793 0.805 0.889 0.847 0.942 1.029 1.035
Estonya x 0.195 0.296 0.503 1.925 2.555 2.071 1.987 2.116 1.752 1.692 1.767 1.773
Finlandiya 0.741 0.75 0.675 0.601 0.539 0.527 0.547 0.517 0.495 0.454 0.497 0.515 0.554
Fransa 1.347 1.414 1.39 1.318 1.247 1.209 1.2 1.21 1.314 1.394 1.367 1.375 1.429
GKRY 6.309 7.391 6.984 7.237 6.911 6.183 6.575 6.75 7.136 . . .

Hollanda 0.484 0.555 0.505 0.426 0.447 0.419 0.427 0.442 0.463 0.482 0.433 0.478 .
ingiltere 1.005 1.025 0.981 0.948 1.023 0.959 0.938 0.969 0.925 0.872 0.793 0.824 0.916
irlanda 0.905 0.824 0.75 0.73 0.691 0.667 0.645 0.689 0.487 0.462 0.46 0.449 .
Ispanya 3.538 3.629 3.305 3.181 3.062 2.939 2.82 2.904 3.016 3.03 3.141 2.951 3.169
isvec 0.655 0.684 0.661 0.577 0.575 0.552 0.569 0.627 0.596 0.602 0.721 0.735 0.693
italya 1.421 1.636 1.593 1.585 1.54 1.449 1.538 1.481 1.456 1.5 1.383 1.372 1.498
Letonya 0.035 0.076 0.143 0.151 1.259 1.076 0.881 0.648 0.644 0.569 0.684 0.847
Litvanya 0.055 0.272 0.327 1.154 1.082 1.414 2.013 1.266 1.043 1.115 1.19
Liiksemburg . . . . 1.332 1.246 1.219 1.075 0.961 0.897 0.981 1.286 1.444
Macaristan 1.575 1.737 1.807 1.85 2.352 2.498 2.382 1.949 1.784 1.656 1.654 1.291 1.199
Malta 4.136 3.662 4.002 3.79 3.427 3.359 3.583 3.34 3.195 2.82 3.088 2.756 3.257
Polonya 0.137 0.155 0.099 1.543 1.153 1.416 0.999 1.509 1.206 2.049 1.515 1.246 1.001
Portekiz 2.554 2.223 2.744 2.509 2.36 2.244 2.366 2473 2.36 2.609 2.696 2.556 .
Slovakya . 0.791 0.968 0.869 0.932 0.706 0.562 0.559 0.515 . 0.684 0.593
Slovenya . 1.377 1.532 1.686 1.672 1.812 1.788 1.533 1.401 1.488 1.471 1.397 1.512
Yunanistan 2.734 2.938 3.224 3.45 3.143 2.627 2.507 . 5.007 5.332 5.433 5.939 5.521
EPB Ulkeleri 1.167 1.204 1.146 1.096 1.066 1.048 1.051 1.025 1.091 1.14 1.102 1.03 1.108
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Tablo: 47 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Seyahat Hizmetleri Ticaretinde RCAS5 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 0.957 0.771 0.949 0.932 0.883 0.85 0.825 0.865 0.834 0.631 0.988 1.028 0.968 1.293
ABD 0.453 0.544 0.584 0.578 0473 0.464 0.456 0.431 0.407 0383 0473 0.426 0.386
Almanya 0.666|  -0.699 072 -0701 079  -0776| -0.836| -0784| -0831 0839|  -0777]  -0853| 0902 0.8
Arjantin -0.011 0.111 0.471 0477 0437 0358 0367 0.351 0.424 0.48 0.439 0358 0.1 0.145
Banglades 1872 -1.791 1839 |  -1849| 2237|2405 2.167]  -1655|  -1.966 205| 2053  2189]  -1966| -2.014
Brezilya 055  -0743|  -0966| -1042| <1253 1277|1619  -1363|  -1017| 0777 07712 0844 0771 -0.635
Bulgaristan 03] -1.871 -0.341 0.13 0.249 0.249 0074 0042 0.927 0915 0.925 0.749 0.835 1.022
Cek Cum. . . 0.22 0.524 0.485 0.747 0.653 0.602 0392 032 0.244 0.064 0.115
Cin 0912  -0717|  -0498|  -0.345 019]  -0204| -0079| -0088| -0053| -0013| -0034| -0012] -0089| -0461
Endonezya 0.179 0.238 0.247 0.291 0.421 0.452 0.496 0.569 0.273 0306 0.248 0368 0.337 0.088
Fas 1.095 0.926 1.146 1.001 0.936 0.823 0.993 0.887 1.002 1.051 1.173 135 1279 1.402
Fransa 0.242 0321 0372 0352 0.295 0.235 0.202 0.194 0.203 0.291 0352 0332 0.338 038
G. Afrika 0.076 0.139 0.048 0.033 0.062 -0.03 0.137 0.218 0.262 0.259 0.191 0.197 0292 0.527
G. Kore 0369  -0.558|  -0.693 074 0769 -0622| 0715 -0797| 0394 -0492| -0.621 0536 |  -0683|  -0.906
Hindistan 0.102 0303 0.534 0.2 0.095 0.044 0.059 0.018 0003 | -0147| -0.194| -0216|  -0.451
ingiltere 0.052 0.005 0026  -0.021 -0.056 0024| -0044| -0068| 0033 -0082| -0144| -0244| 0203 -0.09
irlanda 0.154]  -0.101 -0.195 029  -0317]  -0373| -0408| -0442| -0376| -0725| -0779| 0783 L0.81 .
Japonya Ll 1858|  -1864| 2,035 2.18 232| 2065 203 202|214 223 2151 2177|  -1.186
Malezya 0.069 0.112 0.09 0.067 0316 0303 0275 0.16 0.013 0.166 0364 0.583 0.542 0.328
Meksika 0.047 0358 0.443 0384 0.463 0.455 0.412 0.412 0.424 0.287 0.259 0272 0.227 0.303
Misir 1.655 1.801 2207 1.616 1.6 207 2.406 2.946 2368 3.349 3.537 3.036 261 2782
Nijerya 3287 2848|3297 298|  -4049| 3763  -3.405| 2929  2753|  -2.833 . . . .
Norveg 06| 0529|0404 0482| 0353 0438| -0658| -0.644| -0527|  -0.543 083 |  -0.891 0773 -0.699
Panama -0.515 -0.51 0639|  -0705| -0658| -0476| -0306| -0348| -0333| -0175| -0058| -0.021 0.11 03
Romanya 1352 -0759|  -0480|  -0675| -0.166| -0043| 0199| 0214 084 0932|0708 08|  -L113]  -0953
Rusya . . . Ll 1076 0528 0.064 0.129 0.191 0392]  -0.701 0645|0577 -0.662
Senegal 0.526 0.693 0.798 0.501 0.461 0.545 0.578 0.694 0.642 0.597 0.613 0.737 0.722 .
Venezuella -0.89 -0.691 -0.789 -0.616 -0.393 -0.434 -0.637 -1.049 -0.55 0918 -1.595 -1.001 -1.361 -1.526
Yunanistan 1.016 1012 1.085 1.178 1247 1152 0971 0.925 1.627 1.69 1709 1.799 1.726
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Tablo: 48 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Seyahat Hizmetleri Ticaretinde RCA6 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 2.061 1.716 1.704 1.759 1.545 1.820 1.681 1.532 1.495 1.342 1.733 1.421 1.454 1.887
ABD 0.446 0.588 0.614 0.645 0.626 0.629 0.627 0.593 0.609 0.677 0.748 0.728 0.666 .
Almanya -1.164 -1.122 -1.233 -1.306 -1.401 -1.403 -1.450 -1.354 -1.283 -1.277 -1.218 -1.292 -1.390 -1.372
Arjantin -1.109 -1.035 -0.404 -0.393 -0.251 -0.399 -0.311 -0.263 -0.151 -0.249 -0.434 -0.569 -1.317 -0.869
Banglades -0.720 -0.789 -1.067 -1.243 -1.842 -1.911 -0.966 -0.743 -0.770 -1.124 -1.474 -0.976 -0.549 -0.811
Brezilya -0.280 -0.276 -0.559 -0.753 -0.883 -1.128 -1.646 -1.511 -1.115 -0.527 -0.702 -0.582 -0.451 -0.278
Bulgaristan 0.572 -1.161 -0.286 0.293 0.363 0.879 0.476 0.342 0.593 0.645 0.732 0.805 0.759 0.850
Cek Cum. . . . 1.013 0.369 0.573 0.368 0.442 0.694 0.735 0.831 0.799 0.529 0.544
Cin 1.101 1.330 0.259 0.571 0.800 0.703 0.662 0.085 0.041 0.075 0.041 0.083 0.070 -0.037
Endonezya 0.867 0.901 0.825 0.698 0.817 0.905 0.924 0.940 0.454 0.339 0.126 0.158 0.131 -0.029
Fas 2.084 1.873 1.967 1.782 1.599 1.633 1.775 1.551 1.504 1.561 1.690 1.926 1.776 1.816
Fransa 0.521 0.591 0.566 0.512 0.495 0.434 0.331 0.241 0.338 0.440 0.481 0.435 0.319 0.321
G. Afrika 0.167 0.211 -0.082 -0.235 -0.037 0.043 0.266 0.241 0.327 0.191 0.086 0.119 0.230 0.415
G. Kore 0.133 -0.040 -0.133 -0.237 -0.299 -0.245 -0.380 -0.440 0.363 0.137 -0.198 -0.268 -0.731 -0.797
Hindistan 1.476 1.528 1.673 1.532 1.052 0.987 1.195 0.777 0.673 0.478 0.212 0.209 -0.052 .
ingiltere -0.103 -0.188 -0.250 -0.272 -0.316 -0.243 -0.260 -0.345 -0.359 -0.478 -0.623 -0.709 -0.779 -0.745
irlanda 0.079 0.197 0.060 0.055 -0.050 -0.136 -0.105 -0.126 -0.061 -0.214 -0.173 -0.235 -0.539
Japonya . -2.211 -2.316 -2.442 -2.587 -2.769 -2.459 -2.369 -2.347 -2.507 -2.526 -2.309 -2.415 -1.440
Malezya 0.087 0.154 0.129 0.109 0.509 0.511 0.458 0.294 0.030 0.348 0.688 0.735 0.713 0.465
Meksika 0.026 0.202 0.281 0.283 0.402 0.520 0.550 0.560 0.635 0.485 0418 0.405 0.319 0.390
Misir 2.566 2.069 1.218 0.976 0.974 1.051 1.155 1.341 1.327 1.685 1.701 1.458 1.189 1.164
Nijerya -3.431 -3.337 -2.460 -2.127 -4.411 -4.035 -4.222 -3.770 -3.488 -2.488
Norvec -1.043 -0.930 -0.825 -0.865 -0.758 -0.847 -1.057 -1.051 -0.871 -0.986 -1.330 -1.348 -1.391 -1.437
Panama 0.409 0.605 0.500 0.507 0.655 0.821 0.862 0.778 0.773 0.771 0.846 0.946 0.962 0.891
Romanya 0.426 0.225 0.279 0.181 -0.058 -0.048 -0.055 -0.144 -0.300 -0.347 -0.068 -0.052 -0.156 0.066
Rusya = o = . -1.296 -1.182 -0.621 -0.543 -0.568 -1.201 -1.634 -1.457 -1.492 -1.585
Senegal 1.383 1.410 1.478 1.140 1.169 0.926 1.193 1.204 1.366 1.316 1.348 1.597 1.690 .
Venezuella -1.445 -1.085 -1.098 -1.360 -1.269 -0.978 -1.538 -0.657 -0.198 -0.906 -1.533 -0.895 -1.521 ~Laals
Yunanistan 1.265 1.383 1.366 1.528 1.528 1.429 1415 1.273 1.078 0.941 1.012 1.290 1.729
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5.4. Tasimacilik Hizmetleri Ticareti

Tiirkiye’nin tasimacilik hizmetleri ticaretinde agiklanmis karsilastirmali
istiinliige mi yoksa agiklanmis karsilastirmali dezavantaja sahip oldugu belirsizdir.
RCA2’ye gore (Tablo: 49°da) 1990, 1994, 1996 ve 2003 yillar1 disinda Tiirkiye’nin
tastmacilik hizmetleri ticaretinde agiklanmis karsilastirmali iistiinliige sahip oldugu
goriilmektedir. Fakat bu degerler RCA2’de aciklanmig karsilastirmali distiinliikler i¢in
esik deger olan 1’e ¢ok yakindir (1999 ve 2000 yillar1 hari¢). 1990-2003 doneminde
Tiirkiye’de RCA2 degerindeki degisim ortalama olarak artma yoniindedir. Sekil: 9°da
goriildiigii gibi 1990-2000 yillarinda RCA2 degerinin egilimi = 0.0166 oldugu icin

artma yoOniindedir.

Sekil: 9 Tasimacihk Hizmetleri Ticaretinde Tiirkiye’nin Aciklanmis
Karsilastirmah Ustiinliikler Endeksi Degerleri (1990-2003)
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Tablo: 49°da goriildiigii gibi Tiirkiye 2000 yilindan sonra tagimacilik hizmetleri
ticaretinde acgiklanmis karsilastirmali distiinliigiini (RCA2’ye gore) kaybetmeye
baslamistir. Tasimacilik hizmetleri ticaretinde 1990-2003 doneminde Tiirkiye’'nin
aciklanmis karsilastirmali distiinliigi kaybettigi ve/veya kaybetmeye basladigi yillar
1994 ve 2001°dir. Aciklanmis karsilastirmali iistiinliigiin - kaybedildigi yillarda
Tiirkiye’de yasanan ekonomik krizlerin 6nemli etkisinin oldugu rahatca goriilebilir.

Tiirkiye tasimacilik hizmetleri ticaretinde RCAS5’e gore 2003 yilinda
karsilastirmali dezavantaja sahiptir. Sekil: 9’da goriildiigii gibi 1990-2003 doneminde
Tiirkiye’nin RCAS5 degeri egilimi £=0.0132 oldugu i¢in artma yoniindedir. Fakat
RCAS degerleri esik deger olan sifira her iki yonden olduk¢a yakindir.

Ihracat ve ithalat verilerini dikkate alan RCA6 endeks degerine gore Tiirkiye
tasimacilik hizmetleri ticaretinde agiklanmis karsilastirmali dstiinliige sahiptir. Bu
istiinliikk 1990 yilinda 0.530 iken, 2003 yilinda 0.117 olarak gerceklesmistir. Tiirkiye
tastmacilik hizmetleri ticaretinde RCA6’ya gore var olan agiklanmis karsilastirmali
iistiinliglinii giderek kaybetmistir. Sekil: 9’da goriildiigii gibi £ =-0.0121 olmas1t RCA6
degerinin azalma egiliminde oldugunu gostermektedir. Tablo: 50 ve 51°de goriildiigii
gibi tagimacilik hizmetleri ticaretindeki serbestlesme, Panama ve Siiveys kanallara sahip
olan Panama ve Misir ile birlikte Yunanistan, Norve¢, Romanya, Japonya ve G.Kore’yi
olumlu yonde etkileyecektir.

Tiirkiye ile AB arasinda hizmetlerin serbest dolasimi dikkate alindiginda,
Tiirkiye’nin 2003 yilinda tasimacilik hizmetleri ticaretinde aciklanmis karsilastirmali
dezavantaja sahip oldugu goriiliir. Tasimacilik hizmetleri ticaretinde aciklanmis
karsilastirmal1 iistiinliik acisindan Tiirkiye, 2003 yilinda basta Yunanistan olmak {izere
Letonya, Danimarka, Estonya, Malta, Litvanya, Ingiltere, irlanda ve Ispanya gibi
ilkelerin gerisinde kalmaktadir. Tiirkiye ile AB arasinda tasimacilik hizmetleri
ticaretinin serbestlesmesi Tiirkiye’yi kisa vadede olumsuz etkileyebilir. Fakat RCA?2
degerindeki artma egilimi orta ve uzun vadede olumlu etkileri beraberinde
getirebilecektir.

Tasimacilik hizmetleri ticaretine alt sektorler agisindan bakildiginda ise
Tiirkiye’nin karayolu tasimaciliginda deniz ve havayolu tagimaciliginin aksine fiziki ve
teknik imkanlan ile bazi iistiinliikleri vardir. Bunlardan en Onemlisi diinyanin sayili

karayolu tagimacilifi filosuna sahip olmasidir. Mal ve hizmetler iiretiminde {iriini
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pazarlara ulastirma onemli oldugu i¢in, etkin bir tasimacilik hizmetleri hem mal ve hem
de hizmetler ticareti i¢in gereklidir.

Tiirkiye’nin tagimacilik hizmetlerinde karsilagtirmali {istiinlige mi yoksa
dezavantaja mi1 sahip oldugunu gosteren RCA2, RCAS5 ve RCA6’da ortak nokta,
degerlerin esik degerlere olduk¢a yakin olmasidir. Tasimacilik hizmetleri ticaretinde
kiiresel veya bolgesel bir serbestlesmede Tiirkiye nin hangi yonde etkilenecegini kesin
bir sekilde ifade etmek zordur. Bununla birlikte sektorde fiziki ve teknik altyapida
modenizasyona gidilmez ve hizmet kalitesi ve fiyatinda iyilesme olmaz ise, Tiirkiye nin
ozellikle deniz ve havayolu tasimaciliginda olumsuz etkilenmesi muhtemeldir.

Tiirkiye’de ulasim aglarinda yogun bir trafik bulunmasi ve bazi ulasim aglarinin
standartlarin altinda olmasi, tagimacilik hizmetlerinde fiziki sermayesinin etkin
kullantmin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Denizyolu tagimaciligi ise Tiirk ticaret
filosunun azlig1 ve diger nedenlerle tasimacilik hizmetleri sektoriinden 6nemli bir pay
alamamaktadir. Tiirkiye karayolu tasimaciliginda fiziki sermaye bakimindan iyi olan
durumunu altyapinin iyilestirilmesiyle birlestirirse, bu sektordeki serbestlesmeden daha
fazla kazang saglayabilir. Diger yandan Tiirkiye proje ve/veya gerceklesme asamasinda
olan petrol ve dogalgaz boru hatlariyla tasimacilik hizmetleri gelirlerini arttiracak

potansiyele sahiptir.



Tablo: 49 Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Tasimaciik Hizmetleri Ticaretinde RCA2 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 0.98 1.035 1.073 1.083 0.898 1.115 0.969 1.017 1.375 1.427 1.415 1.271 1.202 0.836
Almanya 0.725 0.665 0.75 0.761 0.725 0.713 0.733 0.716 0.723 0.689 0.705 0.697 0.859 0.808
Avusturya 0.443 0.464 0.998 0.996 1.036 0.95 1.001 1.035 1.102 0.972 1.017 1.077 1.262 1.326
Belcika 1.108 1.121 1.139 1.132 1.268 1.103 1.102 1.137 1.137 1.145 1.225 1.147 . .
Cek Cum. . . . 1.385 1.25 1.126 0.991 0.981 0.876 0.983 0.884 0.793 0.894 0.93
Danimarka 1.768 1.859 2.019 2.298 2.393 2.309 2.402 2.479 2.561 2.473 3.426 3.456 3.304 3.654
Estonya = x 1.421 1.822 2.507 2.746 3.291 3.955 3.686 3.74 3.334 3.418 3.547 3.509
Finlandiya 1.156 0.996 1.056 1.016 0.98 0.932 0.876 0.782 0.892 0.804 0.718 0.7 0.754 0.818
Fransa 1.324 1.342 1.373 1.417 1.249 1.285 1.209 1.165 1.154 1.125 1.108 1.06 1.122 1.159
GKRY 1.901 1.986 2.01 2.065 1.997 3.241 3.185 3.287 3.431 3.437 . . .

Hollanda 1.655 1.697 2.028 1.923 1.829 1.62 1.739 1.851 1.711 1.718 1.516 1.519 1.539 .
ingiltere 1.174 1.092 1.234 1.128 1.135 1.082 1.032 1.066 1.103 1.03 1.044 0.969 1.016 1.172
irlanda 0.784 0.746 0.729 0.589 0.541 0.449 0.429 0.392 0.479 0.359 0.356 0.3 0.345 .
Ispanya 1.174 1.048 1.031 0.968 0.998 0.976 0.991 1.017 0.994 0.963 1.056 1.078 1.155 1.179
isvec 1.41 1.391 1.566 1.43 1.233 1.088 1.102 1.229 0.981 0.908 0.893 1.128 1.139 1.167
italya 0.972 0.955 0.977 0.886 0.825 0.802 0.759 0.752 0.733 0.661 0.701 0.601 0.688 0.635
Letonya 1.517 2.773 5.957 6.312 5.916 5.449 5.056 5.255 5.287 4.902 4.669 4.618
Litvanya 0.57 1.128 1.668 1.88 1.828 1.874 2.032 2.168 1.897 2.021 2.386
Liiksemburg . . . . . 0.792 0.756 0.902 0.872 0.936 1.058 0.996 1.208 1.313
Macaristan 0.108 0.088 0.061 0.114 0.107 0.441 0.348 0.397 0.399 0.324 0.324 0.341 0.379 0.483
Malta 1.745 1.612 1.887 1.761 1.796 1.82 1.983 2.087 2.201 2.183 1.9 2.28 2.285 2.062
Polonya 2.239 2.213 2.215 2.199 2.218 2.068 1.702 1.848 1.417 1.281 1.205 1.153 1.348 1.365
Portekiz 0.712 0.607 0.667 1.057 0.826 1.034 0.938 1.013 1.038 0.915 0.949 1.005 1.14 .
Slovakya . 1.292 1.216 1.182 1.24 1.321 1.265 1.199 1.561 . 1.556 1.338
Slovenya . . 0.783 1.258 1.214 1.053 1.018 0.975 1.066 1.071 1.022 0.978 1.089 1.203
Yunanistan 0.445 0.371 0.526 0.749 0.546 0.398 0.372 0.168 . 4.074 6.139 6.333 6.695 7.7
EPB Ulkeleri 1.026 1.006 1.108 1.086 1.008 0.98 1.004 1.007 0.951 0.982 1.025 0.974 0.952 0.992
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Tablo: 50 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Tasimaciik Hizmetleri Ticaretinde RCAS5 Degerleri
Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye -0.020 0.035 0.071 0.08 -0.108 0.109 -0.031 0.017 0.321 0.358 0.349 0.242 0.185 -0.180
ABD 0.396 0.321 0.333 0.242 0.181 0.228 0.16 0.129 0.033 0.015 0.028 -0.049 0.08 .
Almanya -0.352 -0.447 -0.315 -0.298 -0.349 -0.368 -0.338 -0.361 -0.352 -0.403 -0.376 -0.39 -0.166 -0.233
Arjantin 0.494 0.516 0.49 0.09 -0.02 -0.152 -0.172 -0.218 -0.261 -0.19 -0.215 -0.511 -0.541 -0.445
Banglades -0.839 -1.079 -1.021 -1.185 -0.974 -0.999 -0.943 -0.945 -1.069 -1.109 -1.179 -1.518 -1.167 -1.452
Brezilya -0.317 -0.167 -0.001 -0.289 -0.107 0.026 -0.574 -0.675 -0.37 -0.792 -0.696 -0.801 -0.73 -0.639
Bulgaristan -0.346 -0.156 0.822 0.791 0.591 0.616 0.557 0.472 0.507 0.676 0.712 0.586 0.7 0.762
Cek Cum. .. . . 0.327 0.224 0.12 -0.009 -0.02 -0.134 -0.017 -0.124 -0.233 -0.113 -0.072
Cin -0.196 -0.675 -0.721 -0.915 -0.754 -0.867 -0.949 -1.196 -1.412 -1.499 -1.265 -1.123 -1.016 -0.968
Endonezya -2.936 -2.961 -2.857 -3.956 .. .. .. .. .. .. .. .. -0.95 -1.13
Fas -0.566 -0.205 -0.026 0.061 -0.059 -0.035 -0.062 0.009 -0.057 -0.037 0.039 0.226 0.389 0.455
Fransa 0.302 0.316 0.341 0.374 0.237 0.268 0.202 0.162 0.153 0.125 0.108 0.062 0.121 0.156
G. Afrika -0.602 -0.73 -0.414 -0.537 -0.475 -0.418 -0.462 -0.43 -0.373 -0.348 -0.342 -0.325 -0.436 -0.377
G. Kore -0.106 -0.028 0.105 0.188 0.32 0.307 0.225 0.363 0.335 0.371 0.396 0.469 0.468 0.596
Hindistan -0.121 -0.141 0.033 -0.037 0.097 0.046 0.076 -0.039 -0.192 -0.297 -0.389 -0.463 -0.274 ..
ingiltere 0.171 0.093 0.223 0.128 0.134 0.083 0.034 0.067 0.104 0.031 0.046 -0.033 0.017 0.167
irlanda -0.245 -0.295 -0.317 -0.532 -0.617 -0.805 -0.851 -0.943 -0.742 -1.033 -1.041 -1.213 -1.075 ..
Japonya . 0.024 0.102 0.014 -0.005 0.007 0.055 0.026 0.085 0.099 0.106 0.209 0.235 0.25
Malezya -0.604 -0.581 -0.487 -0.459 -0.534 -0.481 -0.423 -0.475 -0.548 -0.587 -0.614 -0.699 -0.685 -0.732
Meksika -0.465 -0.478 -0.39 -0.407 -0.483 -0.466 -0.033 0.005 0.014 0.002 -0.028 -0.059 -0.069 -0.054
Misir 3.52 3.441 4.383 4.128 4.203 3.861 2.739 2.136 2.635 2.192 1.739 1.956 2.239 1.971
Nijerya -2.74 -1.635 -1.379 -0.885 -2.201 -1.781 -2.363 -2.072 -1.467 -1.627 .. .. .. ..
Norvec 1.366 1.377 1.287 1.272 1.232 1.203 1.101 1.12 1.213 1.109 1.014 1.081 1.155 1.197
Panama 0.977 0.84 0.737 0.654 0.655 0.75 0.846 0.848 0.969 1.1 1.185 1.13 1.309 1.502
Romanya -0.013 -0.106 -0.826 -0.003 0.064 0.041 0.235 0.213 0.161 0.144 0.158 0.291 0.307 0.34
Rusya . .. . .. -0.299 -0.348 -0.267 -0.231 -0.196 -0.278 -0.372 -0.126 0.053 -0.012
Senegal -0.032 -0.205 -0.011 -0.118 -0.331 -0.269 0.15 -0.107 -0.239 -0.662 -0.571 -0.85 -0.524 .
Venezuella -0.701 -0.445 -0.121 -0.399 -0.361 -0.515 -0.904 -1.146 -1.009 -1.058 -1.43 -1.213 -1.393 -1.266
Yunanistan -0.812 -0.993 -0.645 -0.29 -0.607 -0.924 -0.991 -1.786 1.417 1.834 1.866 1.922 2.066
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Tablo: 51 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Tasimacilik Hizmetleri Ticaretinde RCA6 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 0.530 0.575 0.537 0.634 0.375 0.640 0.421 0.519 0.554 0.583 0.651 0.425 0.563 0.117
ABD 0.447 0.361 0.451 0.435 0.427 0.490 0.385 0.352 0.255 0.258 0.259 0.168 0.313
Almanya 0.018 -0.025 0.038 0.052 -0.015 0.022 -0.040 -0.067 -0.103 -0.111 -0.103 -0.116 -0.187 -0.182
Arjantin -0.417 -0.194 0.052 -0.225 -0.311 -0.490 -0.534 -0.535 -0.555 -0.493 -0.536 -0.893 -0.912 -0.692
Banglades -1.342 -1.637 -1.730 -1.807 -1.668 -1.718 -1.571 -1.673 -1.739 -1.813 -1.916 -2.184 -1.959 -2.316
Brezilya -0.776 -0.686 -0.582 -0.829 -0.501 -0.391 -0.646 -0.780 -0.547 -1.015 -0.811 -0.951 -0.856 -0.767
Bulgaristan 0.247 -0.004 0.323 0.251 0.024 0.183 -0.035 -0.055 0.008 0.066 0.132 0.083 0.109 0.148
Cek Cum. . .. . 0.730 0.642 0.931 0.990 1.004 0.865 0.807 0.933 0.763 0.860 0.784
Cin -0.197 -0.262 -0.590 -0.713 -0.771 -0.966 -1.161 -1.315 -1.156 -1.248 -1.010 -0.879 -0.835 -0.753
Endonezya -3.499 -3.543 -3.451 -4.455 . . .. .. -1.674 -1.730
Fas -0.674 -0.442 -0.270 -0.064 -0.193 -0.038 -0.076 0.016 0.036 -0.012 0.105 0.036 0.139 0.096
Fransa 0.205 0.158 0.108 0.088 0.109 0.138 0.078 0.029 0.069 0.093 0.165 0.123 0.139 0.137
G. Afrika -0.767 -0.964 -0.662 -0.735 -0.664 -0.602 -0.732 -0.713 -0.631 -0.734 -0.668 -0.626 -0.825 -0.860
G. Kore 0.003 0.033 0.031 0.064 0.272 0.222 0.150 0.234 -0.035 0.124 0.304 0.265 0.275 0.352
Hindistan -0.905 -1.038 -1.071 -0.948 -0.764 -0.798 -0.904 -0.974 -1.103 -1.053 -1.215 -1.221 -0.923 .
ingiltere 0.215 0.138 0.211 0.183 0.184 0.199 0.074 0.006 0.026 -0.007 0.000 -0.052 -0.084 0.029
irlanda -0.086 -0.125 -0.127 -0.275 -0.303 -0.482 -0.516 -0.552 -0.565 -0.554 -0.505 -0.264 -0.062 .
Japonya . -0.477 -0.421 -0.507 -0.521 -0.479 -0.331 -0.304 -0.369 -0.338 -0.307 -0.222 -0.280 -0.232
Malezya -0.584 -0.587 -0.480 -0.534 -0.652 -0.555 -0.489 -0.548 -0.658 -0.725 -0.753 -0.797 -0.772 -0.824
Meksika -0.821 -0.877 -0.697 -0.839 -0.907 -0.974 -0.112 0.020 0.061 0.010 -0.156 -0.319 -0.385 -0.305
Misir 1.175 1.183 1.483 1.451 1416 1.303 1.024 0.845 0.928 0.810 0.689 0.746 0.821 0.694
Nijerya -3.040 -2.409 -1.583 -1.187 -2.479 -2.133 -2.215 -2.088 -1.508 -1.472 .. .. . .
Norveg 0.479 0.447 0.587 0.636 0.529 0.587 0.486 0.497 0.667 0.495 0.326 0.251 0.283 0.334
Panama 0.372 0.238 0.144 0.120 0.095 0.234 0.331 0.325 0.674 0.714 0.845 0.753 0.833 0.998
Romanya 0.108 -0.150 -0.517 0.254 0.216 0.141 0.248 0.494 0.325 0.260 0.353 0.456 0.438 0431
Rusya . . . . 0.261 0.258 0.315 0.270 0.058 -0.077 0.009 0.082 0.491 0.456
Senegal -0.815 -1.067 -0.927 -0.985 -1.038 -1.074 -0.857 -1.138 -1.212 -1.611 -1.531 -1.742 -1.459 .
Venezuella -1.051 -0.996 -0.701 -0.829 -0.870 -0.913 -1.291 -1.520 -1.375 -1.591 -1.981 -1.747 -2.059 -1.950
Yunanistan -0.431 -0.684 -0.339 0.126 -0.226 -0.585 -0.680 -1.407 1.244 1.143 0.945 0.971 1.211
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5.5.Bilgisayar, Iletisim ve Diger Hizmetler Ticareti

Tiirkiye bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler ticaretinde 1990-2003 doneminde
aciklanmis karsilastirmali iistiinliigiinii giderek kaybetmistir. Sekil: 10 ile Tablo: 52 ve
53’te goriildiigi gibi Tirkiye 2003 yilinda bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler
ticaretinde RCA2 ve RCAS gore aciklanmis karsilastirmali dezavantaja sahiptir. RCA6
degerleri (Tablo: 54’te) ise Tiirkiye'nin bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler
ticaretinde aciklanmis karsilagtirmali istiinliigiinii isaret etse de, bu deger sifira ¢ok
yakindir. Sonugta calismada temel alman RCA2 ve RCAS degerleri agiklanmig
karsilastirmali iistiinliigiin bulunmadigimi gostermektedir. Sekil: 10’da goriildiigii gibi

RCA2, RCAS5 ve RCAG6 i¢in [ katsayisinin negatif degerler (-0.1814, -.1038 ve -

0.0627) almasi, soz konusu RCA degerlerindeki azalma egilimini gostermektedir.

Sekil: 10 Bilgisayar, fletisim ve Diger Hizmetler Ticareti ve Tiirkiye’nin
Aciklannms Karsilastirmalh Ustiinliikler Endeksi Degerleri (1990-2003)
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RCAS degerlerine (Tablo: 53’te) gore bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler
ticaretinde daha cok gelismis bazi iilkeler (ABD, Fransa, Irlanda ve Japonya) ile
GYU’lerden Hindistan, Misir ve Senegal aciklanmus karsilastirmali iistiinliige
sahiptirler. Tablo: 52°de goriildiigii gibi AB iilkeleri arasinda Avusturya, Belcika,
Danimarka, Estonya, Fransa, Ingiltere, irlanda, Ispanya, Isvec ve Liiksemburg RCA2’ye
gore aciklanmis karsilagtirmali istiinliige sahiptir. Bu degerler Tiirkiye ile AB arasinda
hizmetlerin serbestlesmesi durumunda bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler sektoriinde
Tiirkiye’nin kayiplarinin kazanclarindan daha ¢cok olacagimi gostermektedir.

Bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler sektoriiniin bilgi yogun olmas1 ve nitelikli
isgiicli gerektirmesine karsilik, Tiirkiye’nin beseri sermaye endeks degeri oldukca
disiiktiir. Bu nedenle bilgi yogun hizmet sektorleri ihracatinda Tiirkiye nin
karsilastirmali dezavantaja sahip oldugu soylenebilir. Uygulanan egitim politikalarinin
yiiksek nitelikte isgiicli yetistirme amacimi tam olarak gerceklestiremeyisi, AR+GE
harcamalarinin diisiikliigii, katma deger yaratan yeniliklerin ve verilen patentlerin azlig1
ve daha bircok nedenle Tiirkiye bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler ticaretinde
aciklanmis karsilastirmali dezavantaja sahiptir.

lletisim, pek ¢ok iiretimde ara girdi olmanin yam sira mal ve hizmetlerin
dagittminda etkin rol oynamaktadir. Uluslararast hizmetler ticaretindeki rekabette
istiinliilk saglamak tiiketiciyi tatmin etmek, dagitim ve enformasyon hizmetlerinin
etkinligi ile miimkiindiir. Ayrica haberlesme, enformasyon ve dagitim hizmetlerinin
kalitesinin artmasini ve e-ticaretin gelecegini de etkileyecektir. Bu noktada GYU’ler ve
Tirkiye, gelismis lilkelere gore oldukga geridedir. Fakat bu acik, digerlerine gore daha
kisa stirede kapatilabilir.

Bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler sektoriiniin ¢ok sayida hizmet alt
sektoriinden olugmasi ve soz konusu alt sektorlere iligkin verilerin eksikligi, kesin
sonuglara ulagsmay1 zorlastirmaktadir. Buna karsilik hesaplanan RCA2 ve RCAS endeks
degerleri dolayl olarak Tiirkiye’nin bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler ticaretinde
ister kiiresel ister bolgesel serbestlesme olsun biiyiikk olasilikla kayiplarinin

kazanglarindan daha fazla olacagini isaret etmektedir.



Tablo: 52 Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Bilgisayar, iletisim ve Diger Hizmetler Ticaretinde RCA2 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 2.36 2.48 2.396 2.718 1.946 2.77 1.253 2.068 2.312 1.364 1.952 0.714 0.437 0.251
Almanya 0.865 0.747 0.799 0.749 0.712 0.83 0.827 0.855 0.775 0.754 0.806 0.789 0.772 0.838
Avusturya 1.992 2.151 2.078 2.133 2.159 2.374 2.503 2.109 1.71 1.899 2.123 2.033 1.884 1.892
Belcika 1.336 1.385 1.407 1.347 1.268 1.032 1.039 1.053 1.045 1.083 1.142 1.16 . ..
Cek Cum. . . . 1.136 1.085 1.243 1.205 0.904 0.765 0.805 0.785 0.691 0.605 0.45
Danimarka 1.818 1.892 1.57 1.221 1.108 1.136 1.274 0.901 1.001 1.739 1.846 1.766 1.864 1.827
Estonya = x 0.167 0.306 0.396 0.73 0.823 0.667 0.697 0.742 0.734 0.798 0.809 1.012
Finlandiya 0.924 0911 1.035 0.96 0.976 1.142 1.081 0.976 0.784 0.874 0.826 0.75 0.802 0.87
Fransa 1.827 1.792 1.464 1.687 1.433 1.358 1.243 1.196 1.106 1.02 1.048 1.08 1.064 1.099
GKRY 1.497 1.577 1.689 1.672 1.684 2.315 2.336 2.346 2.733 2.848 . . .

Hollanda 1.21 1.316 1.387 1.406 1.394 1.273 1.244 1.289 1.195 1.175 1.292 1.254 1.384 .
ingiltere 1.149 1.228 1.42 1.282 1.289 1.325 1.376 1.382 1.521 1.72 1.745 1.753 1.925 2.071
irlanda 0.533 0.572 0.556 0.469 0.517 0.467 0.501 0.508 1.508 1.413 1.687 1.889 1.977 .
Ispanya 0.641 0.676 0.704 0.79 0.739 0.79 0.793 0.783 0.802 0.898 1.007 1.017 1.13 1.152
isvec 1.091 1.205 1.295 1.167 1.116 1.044 1.066 1.063 0.989 1.276 1.312 1.413 1.577 1.755
italya 1.562 1.104 1.357 1.055 0.892 0.923 0.863 0.945 0.942 0.822 0.821 0.898 0.873 0.973
Letonya 0.035 0.421 0.18 0.147 0.939 0.404 0.649 0.7 0.883 0.832 0.794 0.825
Litvanya 0.024 0.171 0.457 0.354 0.524 0.454 0.41 0.459 0.462 0.481 0.404
Liiksemburg . . . . . 1.617 1.765 1.589 1.509 1.329 1.409 1.342 1.278 1.666
Macaristan 2.775 1.877 2.716 2.204 1.896 1.221 1.083 0.644 0.434 0.425 0.582 0.692 0.834 0.859
Malta 0.256 0.291 0.388 0.343 0.434 0.468 0.687 0.758 0.691 0.679 0.633 0.672 0.73 0.716
Polonya 0.928 1.293 1.978 1.411 1.041 2.088 1.256 0.993 0.636 0.659 0.593 0.51 0.484 0.513
Portekiz 0.488 0.447 0.523 0.889 0.764 0.7 0.625 0.588 0.529 0.602 0.555 0.56 0.609 .
Slovakya . 2.191 1.653 1.396 0.827 0.882 0.946 0.725 0.712 . 0.606 0.491
Slovenya . . 0.526 0.421 0.687 0.632 0.531 0.495 0.454 0.475 0.538 0.488 0.591 0.557
Yunanistan 4.129 4.423 4.407 3.972 3.94 3.692 3.411 3.109 . 1.062 0.838 0.889 0.85 0.965
EPB Ulkeleri 1.298 1.199 1.204 1.181 1.096 1.096 1.077 1.051 0.994 0.971 1.042 1.066 0.972 1.039
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Tablo: 53 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Bilgisayar, iletisim ve Diger Hizmetler Ticaretinde RCAS Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 1.186 1.240 1138 1.161 0.989 1.252 0.743 1152 1.258 0.948 1.003 0.190 .0.243 | -0.466
ABD 0.274 0.293 0346 0.235 0335 0328 0319 0.290 0.293 0.436 0.419 0.429 0.564 .
Almanya 0160 | 0322 | 0247 0314 | 0369 0204 | -0.208 0.171 -0.278 -0.307 0232 | 0257 -0.281 -0.193
Arjantin 1415 -1.529 -1.288 1219 -1.235 1302 | -1354 | -1.514 | -1.641 -1.448 -1.305 -1.145 1115 -0.931
Banglades 0.821 0.819 0.789 0.596 0.504 0.339 1171 1267 | -1572 1502 | -1336 | -1.618 1312 | -0.820
Brezilya -0.938 -1.073 -1.007 -1.323 -0.839 -0.899 0662 | 0413 0.197 -0.127 0.086 -0.037 0162 | -0.241
Bulgaristan 0.414 -0.635 0.129 0.454 0.538 0.189 0349 -0.087 0.421 -0.429 -0.275 -0.299 -0.418 -0.440
Cek Cum. . . . 0.128 0.082 0219 0.188 0102 | -0.269 0217 -0.243 0372 -0.505 -0.802
Cin -1.281 -0.808 -0.667 -0.555 -0.805 0916 | 0502 | -0466 | -0.624 -0.578 -0.721 0852 | -0795 -0.580
Endonezya -1.806 2210 | -2316 2,683 -3.541 3482 | 2754 | -3.453 -3.801 3740 | 3832 | -3.798 3199 | -2.929
Fas 0.007 -0.929 -0.622 0736 | -0.675 -0.729 0816 | -0.855 -0.828 0782 | -0.968 -0.498 -0.357 -0.118
Fransa 0.659 0.635 0411 0.564 0.385 0328 0.232 0.190 0.107 0.021 0.049 0.081 0.066 0.100
G. Afrika 1380 | -1522 | -1.680 | -1.898 1864 | 1044 | -1.141 136 | -1.283 1352 | -1513 1715 -1.905 -1.750
G. Kore -0.401 -0.521 -0.484 -0.478 -0.369 -0.255 -0.191 0209 | -0.498 -0.639 -0.601 0602 | -0.708 0.703
Hindistan 0.429 0324 0.048 0192 | -0.168 0190 | -0.263 0.200 0.547 0.833 1.003 1151 1.095 .
ingiltere 0.148 0219 0373 0.264 0.270 0.299 0341 0347 0.451 0.586 0.599 0.604 0.708 0.785
irlanda -0.632 0562 | 0591 0760 | -0.663 0766 | 069 | -0.681 0.417 0351 0.531 0.648 0.696 .
Japonya . 0.058 0.122 0.099 0.099 0210 0.189 0.202 0.101 0054 | 0018 0.000 0.007 -0.024
Malezya 0315 0310 | -0411 -0.503 0420 | 0305 0324 | 0189 | -0373 0574 | 0568 0654 | -0.521 -0.624
Meksika -0.324 0232 | 019 -0.183 0.185 0.044 0.038 0.006 | -0.008 -0.017 0.014 -0.007 -0.068 -0.106
Misir 0.485 1.661 0305 0.495 0533 1.543 2.066 1.042 1.431 0.926 0.051 0.078 0271 0351
Nijerya 0.240 0.170 0.014 0317 -0.785 -0.507 -0.639 0594 | -0.138 -0.179 . .

Norvee -0.181 -0.231 -0.285 -0.327 -0.529 -0.529 0426 | 0175 -0.039 -0.061 -0.053 -0.251 -0.188 -0.147
Panama -0.885 -1.051 1118 1214 | -1321 -1.381 -1.425 -1.485 -1.198 -1.259 1174 | -1.159 -0.953 -1.020
Romanya -0.800 -0.095 -0.567 -0.368 1140 | 0626 | -0.605 0.840 | -0.702 0410 | 0374 | 0426 | 0292 | -0.185
Rusya . . . . 1324 | -1.140 | -1.030 | -0836 | -0917 -1.077 1206 | -1.157 0986 | -0.824
Senegal 0.492 -0.245 0.049 0.067 0.450 0325 -0.096 0213 0.203 0.197 0.458 0.181 0.289 .

Venezuella -1.878 -2.309 2.099 -1.990 2.832 -2.699 -3.198 -1.923 -1.735 -1.891 2283 I 2518 -2.558
Yunanistan 1.430 1.499 1.496 1.389 1381 1315 1.235 1.142 0.060 -0.178 0.118 0.163 -0.036
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Tablo: 54 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Bilgisayar

iletisim ve Diger Hizmetler Ticaretinde RCA 6 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 1.277 1.265 1.459 1.906 1.288 1.571 0.906 1.060 1.069 0.751 1.259 0.893 0.815 0.511
ABD 0.949 0.795 0.892 0.890 0.965 0.960 0.948 0910 0.949 1.040 1.018 1.041 1117
Almanya -0.287 .0.327 0.375 0464|0501 0374|0393 0389| 0443 0516  -0.497 -0.561 0.544|  -0.388
Arjantin 2.157 1511 -0.997 -0.775 -0.765 -0.883 0762 0882  -1.015 0934 -1.021 1016  -1280| 0923
Banglades 2471 0055 2.448 2.063 1.987 1.619 1.108 1.149 0.575 0.765 0.579 0270 0.663 1.045
Brezilya -1.042 1,030  -0.938 1310 0815 0442|0237 0.046 0.010 -0.231 0160 0321 0502 |  -0.745
Bulgaristan 0.683 -0.068 0.113 0.086|  -0.083 0142 0163 0.091 0.038 0.289 0.291 0.105 0.088 0.004
Cek Cum. . . . -0.333 -0.302 0.118 0220  -0.008 -0.324 0432|0363 -0.318 0409|0623
Cin 1.122 0913 0252 0384 0.115 -0.585 -0.145 -0.141 -0.258 -0.248 0136 0222 -0224 0.086
Endonezya 2.074 2277 2620 3211 -4.098 3934 3248 4094 | 4429 4.525 4666 | 4585 3982  -3.809
Fas 1.156 0.478 0.759 0.535 0.466 0.007 0.110]  -0.085 -0.216 -0.023 -0.303 0.117 0214 0.479
Fransa 0.456 0.405 0457 0272 0.205 0.239 0.156 0.136 0.135 0.128 0.150 0.433 0030|  -0.038
G. Afrika 0717 0816  -0.903 -1.025 -0.929 -0.048 -0.255 0110  -0.256 -0.295 -0.387 0394 0501 -0.542
G. Kore -0.098 -0.143 -0.246 0204 0210  -0.156|  -0.121 -0.188 -0.791 0716|0700  -0.648 0720 0763
Hindistan 0279 0.056|  -0.129 0010|  -0.177 -0.189 -0.263 0.203 0347 0326 0.408 0.258 0.460 .
ingiltere 0.539 0.523 0.622 0.495 0.421 0.471 0.471 0.588 0.632 0.689 0.626 0.676 0.738 0.773
irlanda -1.264 1302|1495 -1.583 -1.559 1734 1734 -1755 -1.073 0952 -0.959 -0.841 -0.909 .
Japonya . 0.666 |  -0.662 0580 0576  -0.401 -0.457 -0.478 -0.585 0576 0444 0399 -0.435 -0.357
Malezya -0.522 -0.508 -0.643 0544 0393 0284 0237 0129 0302 -0.567 -0.595 -0.799 0674  -0.802
Meksika -1.134 -0.948 -0.782 -0.835 0.591 0.168 0.199 -0.027 -0.046 -0.091 0.091 0060  -0.553 -0.955
Misir 0.246 0.768 0.119 0.187 0.203 0.846 1.025 0513 0718 0.522 0.024 0.046 0.149 0.202
Nijerya -0.062 0.529 0.756 0414 -1511 -1.635 2.065 1350  -0.770 -0.793 . . .
Norvee -0.462 -0.669 -0.522 0612 0601 -0.553 0264  -0226]  -0.105 -0.195 -0.269 -0.401 0430|0373
Panama 0.606 0.550 0.713 0.834 0.427 0.296 0.201 -0.009 0.085 -0.011 -0.250 0.077 0.135 0.003
Romanya 0.841 0.256 0.164 0042 0381 0.035 -0.003 0.377 -0.310 -0.177 -0.125 -0.001 0.115 0.274
Rusya . . . . -1.205 -0.898 -1.058 -0.878 -0.849 -1.061 1270 -1.395 1246 -1.120
Senegal 0.827 0.147 0348 0516 0.650 0.798 0.795 0.773 0.644 0.826 0.970 0.935 0.582 .
Venezuella -1.677 -1.897 -1.845 -1.568 -3.209 2,939 -3.194 -1.851 -1.437 -1.810 2.116 -1.895 2.409 -2.493
Yunanistan 2262 2.139 1.965 1712 1.663 1.684 1.866 1613 0323 0.109 0.239 0212 0.415

vec
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5.6.Sigorta ve Finansal Hizmetler Ticareti

Tiirkiye sigorta ve finansal hizmetler ticaretinde RCA2, RCAS ve RCA6 endeks
degerlerine gore karsilastirmali dezavantaja sahiptir. Sekil: 11°de goriildiigii gibi her iic

RCA degeri zaman (t) igindeki gelisimlerini gostermekte olan RCA, =«; + [t
modelinde S katsayisinin -0.019, -0.0361 ve -0.0732 gibi negatif degerler almasi,
RCA2, RCAS ve RCA6’daki azalma egilimini gostermektedir. Dolayisiyla bu sektorde

Tiirkiye’nin karsilastirmali dezavantaji giderek artmaktadir. Buna karsilik Tablo: 56 ve
57°de goriildiigii gibi sigorta ve finansal hizmetler ticaretinde kiiresel temelde ABD,
[rlanda, Panama ve Ingiltere aciklanmis karsilastirmali iistiinliige sahiptir. Bolgesel
temelde ise Tablo: 55°te goriildiigii gibi EPB iilkelerinin agiklanmis karsilastirmali
istiinliikleri vardir.

Sigorta ve finansal hizmetler ticaretinde kiiresel ve bdolgesel temeldeki
serbestlesme Tiirkiye’nin kayiplarimi arttiracak ve istihdam, ekonomik biiylime, cari
islemler dengesi ve bir ¢ok degisken serbestlesmeden olumsuz yonde etkilenebilecektir.
Buna karsilik verimlilik ve teknoloji acisindan olumlu gelismeler yasanabilecektir.

Finansal hizmetler ekonomik biiyiime a¢isindan onemlidir. Bu nedenle sigorta
ve finansal hizmetler ticaretinde serbestlesmenin altyapisi i¢in s6z konusu piyasalarin
uyumlu hale getirilmesi Onemlidir. Uyumlu hale getirilmis finansal piyasalar,
tasarruflan etkin bir sekilde yatirima doniistiirecektir. Bunlar gerceklesmez ise Tiirkiye
ile bir cok EAGU ve GYU finansal krizlerle karsilasacaktir. Finansal krizler iilkeyi

ekonomik, sosyal, siyasal ve pek cok agidan olumsuz etkileyecektir.
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Sekil: 11 Sigorta ve Finansal Hizmetler Ticaretinde Tiirkiye’nin Aciklanms

Karsilastirmah Ustiinliikler Endeksi Degerleri (1990-2003)
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Tablo: 55 Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Sigorta ve Finansal Hizmetler Ticaretinde RCA2 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 0.639 0.644 0.34 0.774 0.511 0.634 0.695 0.483 0.482 0.406 0.309 0.511
Almanya 0.185 0.375 0.521 0.55 0.676 0.589 0.457 0.634 0.36 0.481 0.856 0.711
Avusturya 0.891 1.185 1.329 1.319 1.43 1.013 1.132 1.198 1.3 1.239 1.089 1.144
Belcika 3.092 3.874 5.284 2.377 1.954 2.366 2.353 3.722 4.126 4.396 . .
Cek Cum. 1.832 0.434 0.213 0.4 0.531 0.479 0.385 0.646 0.326 0.262 0.162
Danimarka .. .. .. .. .. .. .. . . . . .
Estonya 0 0 0 0 0.282 0.271 0.252 0.229 0.178 0.205 0.184 0.191
Finlandiya 0.126 0.117 0.272 0.277 -0.111 -0.103 0 0 -0.068 -0.075 0 0.077
Fransa 5.395 4.098 1.131 1.071 0.691 0.666 0.474 0.404 0.369 0.277 0.374 0.386
GKRY . . . 1.35 1.638 2.254 2.374 3.293 . . .

Hollanda 0.168 0.163 0.186 0.169 0.291 0.155 0.144 0.247 0.221 0.25 0.235 .
ingiltere 3.065 3.114 3.654 3.434 3.353 4.038 3.826 3.886 3.67 4.274 4.259 4.391
irlanda . . . . . . 2.834 1.949 1.932 2.59 3.23 .
Ispanya 1.579 1.235 1.387 1.085 0.906 0.872 0.871 0.791 0.72 0.827 0.753 0.768
isvec 2.097 0.438 0.467 0.283 0.244 0.383 0.477 0.568 0.622 0.676 0.506 0.679
italya 1.357 1.407 1.337 1.3 1.224 1.45 0.752 0.238 0.211 0.346 0.315 0.333
Letonya 0 0 0.27 0.572 0.966 1.068 1.007 0.863 0.807 1.068 1.087 1.317
Litvanya 0 0.116 0.14 0.292 0.308 0.158 0.118 0.237 0.11 0
Luksemburg . . . 26.886 25.072 26.519 24977 25.746 27.029 27.807 24 24.872
Macaristan 0 0 0 0.689 0.796 1.021 0.393 0.31 0.276 0.326 0.185 0.272
Malta 0.809 0.858 0.976 0.607 0.544 0.573 0.536 0.448 0.347 0.437 0.372 0.194
Polonya 0.565 0.641 0.749 2.377 1.667 1.811 2.415 1.143 0.385 0.474 0.299 0.278
Portekiz 0.159 0.666 0.688 1.134 0.715 0.549 0.538 0.619 0.571 0.321 0.293 .
Slovakya . . 0.844 0.947 0.686 0.666 0.367 0.279 0.177 . 0.272 0.152
Slovenya 0.122 0.14 0.187 0.175 0.152 0.145 0.13 0.11 0.1 0.108 0.205 0.105
Yunanistan 0 0 0 0 0 0 . 0.756 0.383 0.434 0.409 0.418
EPB Ulkeleri 1.72 1.518 1.279 1.243 1.048 1.051 0.994 1.155 1.19 1.2 0.997 1.039
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Tablo: 56 Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin Sigorta ve Finansal Hizmetler Ticaretinde RCAS5 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye -0.450 -0.441 -1.082 -0.257 -0.674 -0.459 -0.366 -0.732 -0.733 -0.905 -1.178 -0.675
ABD -0.612 -0.112 -0.582 -0.308 -0.141 -0.145 -0.076 -0.108 0.077 -0.035 0.02 0.148 0.088

Almanya -2.435 -2.373 -1.776 -1.044 -0.7 -0.644 -0.424 -0.567 -0.837 -0.492 -1.077 -0.781 -0.17 -0.371
Arjantin -1.314 .. .. .. .. .. .. .. .
Banglades . -1.503 -1.63 -1.699 -1.529 -1.915 -2.253 -2.065 -1.369
Brezilya -1.456 -1.782 -1.507 -0.356 -1.416 0.531 -0.729 -1.093 -0.831 -0.623 -0.45 -0.726 -0.724 -1.082
Bulgaristan -1.230 . . . . 0.256 -0.869 -1.671 -1.752 -1.067 -1.842 -1.747
Cek Cum. . . . 0.609 -0.837 -1.548 -0.919 -0.635 -0.738 -0.957 -0.439 -1.125 -1.343 -1.822
Cin -1.319 -0.931 -0.976 -1.148 0.047 -0.012 -2.433 -2.456 -1.835 -2.646 -2.82 -2.717 -2.845 -2.926
Endonezya

Fas -1.519 -0.493 -0.427 -0.918 -0.829 -1.605 -0.971 -1.756 -1.702 -1.816 -1.857 -1.553 -1.664 -1.543
Fransa 1.425 1.547 2.007 1.611 0.131 0.072 -0.387 -0.426 -0.778 -0.939 -1.028 -1.32 -1.016 -0.983
G. Afrika 0.058 -0.478 -0.453 -0.692 -0.186 0.137 0.03 -0.043 0.076 -0.08 -0.385 -0.581 -1.025 -0.87
G. Kore . . -2.378 -2.345 -2.086 -2.234 -2.199 -2.22 -1.719 -1.43 -1.666 -1.445 -1.848
Hindistan -0.719 -0.942 -0.642 -0.887 -1.12 -0.764 -0.93 -0.803 -1.085 -1.116 -1.853 -1.608 -1.784 .
ingiltere 1.185 1.250 1.239 1.258 1.455 1.376 1.354 1.598 1.530 1.545 1.461 1.653 1.649 1.672
irlanda .. . . . 1.063 0.679 0.67 0.974 1.206 .
Japonya -2.404 -2.237 -2.193 -0.638 -1.159 -1.204 -1.442 -1.236 -1.038 -1.151 -0.85
Malezya -0.327 -0.255 -0.157 -0.315 -0.231
Meksika -0.477 -0.101 -0.019 -0.584 -0.674 -0.498 -2.705 -3.026 -2.641 -2.723 -2.409 -2.434 -2.358 -2.341
Misir -0.562 -0.182 -0.147 -0.293 -0.127 -0.466 -0.332 -0.225 -1.327 -0.978 -1.255 -1.144 -1.212 -1.088
Nijerya -2.529 -2.815 -2.446 . -3.127 . .. .. -3.056 . . .. ..
Norveg . . 0.017 0.004 -0.121 -0.149 -0.173 -0.634 -0.548 -0.767 -1.387 -0.868 -0.634 -0.593
Panama -0.464 -0.192 -0.311 -0.56 -0.404 -0.127 -0.192 -0.225 0.294 0.379 0.241 0.203 0.778 0.854
Romanya -0.784 -0.712 -1.905 -0.928 -0.174 -0.389 -0.536 -0.61 -0.62 -1.104 -0.437 -0.422 -1.129 -1.359
Rusya -2.715 -2.516 -2.341 -2.267 -2.273 -2.727 -3.054 -2.102 -2.088 -2.103
Senegal -1.627 -1.646 -1.629 -1.79 -1.543 -1.55 -1.648 -0.59 -1.216 -1.242 -0.774 -1.24

Venezuella -3.349 .. .. .. ..

Yunanistan -0.281 -0.963 -0.838 -0.896 -0.874
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Tablo: 57 Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin Sigorta ve Finansal Hizmetler Ticaretinde RCA6 Degerleri

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye -0.342 -0.305 -1.259 -0.015 -0.547 -0.489 -0.661 -1.141 -0.939 -1.416 -1.456 -0.606
ABD 0.027 0.273 0.017 0.198 -0.031 0.190 0.265 0.231 0.241 0.151 0.214 0.060 -0.255 .
Almanya -0.639 -0.490 0.179 -0.018 0.120 0.365 0.142 -0.007 -0.225 -0.200 0.099 0.379 0.951 0.453
Arjantin -1.255 .. .. .. .. .. .

Banglades -1.682 -1.818 -1.778 -1.552 -1.926 -2.058 -1.916 -1.197
Brezilya -0.896 -1.142 -0.721 -0.665 -0.909 -0.016 -0.196 -0.592 -0.137 -0.673 -0.409 -0.839 -1.103 -1.407
Bulgaristan -0.207 . . . -0.223 -0.844 -1.386 -1.544 -0.522 -1.323 -1.156
Cek Cum. . .. . -0.248 -0.708 -1.184 -0.675 -0.278 -0.707 -0.791 -0.404 -0.564 -1.533 -1.654
Cin 0.693 0.396 0.462 0.209 -0.389 -0.924 -0.330 -2.131 -1.774 -2.591 -2.529 -2.399 -2.516 -2.625
Endonezya .. .. ..
Fas -1.032 -0.474 -0.280 -0.591 -0.750 -0.732 0.206 -0.580 -0.573 -0.273 -0.155 0.045 -0.110 0.061
Fransa -0.128 -0.032 -0.028 -0.284 -0.122 0.044 -0.212 -0.028 -0.327 -0.439 -0.028 -0.539 -0.648 -0.551
G. Afrika -0.580 -0.814 -0.690 -0.968 -0.703 -0.612 -0.216 -0.303 0.108 -0.152 -0.280 -0.549 -1.221 -0.936
G. Kore . -0.151 -0.297 -0.243 .. -0.268 -0.259 -0.461 0.165 0.643 0.331 -0.187 0.245
Hindistan -0.902 -1.242 -0.874 -1.204 -1.515 -0.958 -0.971 -0.869 -0.961 -1.038 -1.726 -1.305 -1.595 .
ingiltere 2.400 1.720 1.812 1.701 1.667 1.805 1.548 1.766 1.645 1.619 1.650 1.673 1.627 1.714
irlanda . . . -0.295 -0.478 -0.320 -0.151 -0.146 .
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Nijerya -2.746 -2.111 -1.988 .. -3.095 . . . -2.507 .. . .
Norvec . . -0.470 -0.603 -0.899 -0.525 -0.479 -0.566 -0.451 -0.449 -0.968 -0.473 -0.585 -0.465
Panama -0.840 -0.265 0.155 -0.623 -0.410 -0.186 -0.225 -0.709 -0.427 0.030 0.443 0.122 -0.212 0.080
Romanya -0.093 -0.179 -0.747 -0.055 -0.050 0.019 -0.088 -0.147 -0.073 -0.635 -0.107 0.157 -0.671 -0.766
Rusya -0.943 -0.655 -1.289 -1.380 -2.294 -2.518 -1.567 -1.576 -1.754
Senegal -2.187 -2.118 -1.984 -2.101 -1.998 -1.867 -2.306 -1.422 -1.877 -1.780 -1.647 -1.859

Venezuella -3.653 .. .. .. .. ..
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Ekonomi literatiiriinde hizmetler sektoriiniin cok farkl alt sektorlerden olugmasi
bu sektoriin tanimi, kapsami ve siniflandirmasindaki uzlasmayi engellemektedir. Bu
durum, hizmetler sektorii ve hizmetler ticaretine iliskin diizenli ve tutarli verilerin
toplanmasim1 zorlastirmaktadir. Bu farkliliklar, hizmetler ticaretinin 6niindeki Onemli
engeller arasindadir. Ayrica hizla degisen teknolojik yeniliklere ve bireylerin artan
ihtiyaclarina paralel olarak yeni hizmet sektorleri dogmakta ve hizmetler sektoriiniin
kapsami da genislemektedir.

Uluslararas1 hizmetler ticareti, dogas1 geregi genelde iiretim ve tiiketimi es anl
olmaya zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle uluslararasi hizmetler ticareti, sinir 6tesi arz,
yurt disinda tiiketim, ticari varlik ve gercek kisilerin varligi olmak {izere dort farkl
sekilde yapilmaktadir. Bu ve diger nedenlere bagli olarak uluslararasi hizmetler ticareti
sinir 6nlemleri ile kontrol altina alinamamaktadir. Uluslararast hizmetler ticaretinde
daha cok tarife dis1 engeller kullanilmaktadir.

Iletisim ve teknolojide saglanan gelismelerle birlikte baz1 hizmet sektorlerinin
ticareti de daha kolay yapilabilir hale gelmistir. Ayrica bazi hizmetlerin ticaretinde
fiziksel yakinlik sorunu ortadan kalkmistir. Ancak tasimacilik ve insaat hizmetleri gibi
bazi sektorler i¢in fiziksel yakinlik 6nemini korumaya devam etmektedir.

Fizyokratlardan klasik iktisat¢ilara kadar, hizmetler sektorii verimsiz faaliyetler
olarak goriilmiistiir. Bunda, hizmetlerin ekonomide katma deger yaratmadigi goriisiiniin
onemli rolii vardir. Neo-klasik iktisat¢ilarin hizmetler konusundaki tartigmalart ile
birlikte sektoriin 6nemi anlasilmistir. Modern yaklasima gore hizmetler sektorii,
ekonominin ayrilmaz bir parcasidir.

2000’11 yillarda hizmetler sektorii, tiim iilkelerin GSYIH’larina ve istihdamlarina
onemli oranda katki saglamaktadir. Bu yapisal degisim hizmet devriminden c¢ok
sanayilesmenin bir ileri asamasidir. Dolayisiyla ekonomik kalkinmada hizmetler sektorii
cok onemlidir. Hizmetler sektoriiniin gelismesinde, sanayilesmenin ve buna bagl olarak
kisi basina gelir artisinin, teknolojik yeniliklerin ve diger etkenlerin 6nemli katkisi
vardir. Bunlara ek olarak hizmetler sektorii ile diger sektorler arasindaki siir giderek
ortadan kalkmaktadir. Bir imalat isletmesi ayni zamanda hizmet isletmesi de

olabilmektedir.
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Uluslararas1 hizmetler ticaretinin uluslararasi mal ticaretinden farkli olmasi, dis
ticaret teorilerinin hizmetler ticareti i¢in gecerliligini ortadan kaldirmamaktadir. Sapir
ve Winter (1994), Sapir ve Lutz (1981), Sazanami ve Urata (1990) ile Alan Deardorff
(1985) calismalarinda karsilastirmali  distiinliikler teorisinin  hizmetler ticaretine
uygulanabilecegini One siirmiislerdir. Hindley ve Smith (1984) ise, hizmetler ticaretinin
karsilastirmal1 iistiinliikler teorisinin mantigina uymadigini belirtmektedirler. Fakat her
iki iktisat¢1 da tamamiyla karsilagtirmali iistiinliikler teorisini red etmemislerdir.
Kierszkowski (1984) H-O Teorisi’ne dayanan bir model ile, Wood ve Mayer (2001) ise
beseri sermaye ile fiziki sermaye iizerinde durarak, Van Marrewijk (1997) olcek
ekonomileri ile uluslararasi hizmetler ticaretini agiklamiglardir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin diinya ticaretinden aldig1 pay giderek artmustir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinde ise bilgi ve teknolojiye dayanan hizmetlerin (beseri
sermaye agirlikli hizmetlerin) pay: artarken, emek ve nispeten fiziki sermaye yogun
hizmetlerin (seyahat ve tasimacilik hizmetleri gibi) payr azalmaktadir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinde gelismis iilkelerin 6nemli agirliklar
bulunurken, GYU’lerin paylar1 gelismis iilkelere gore oldukga diisiiktiir. GYU’lerin
paymnin az olmast ya da azalmasinin onemli nedenlerinden biri, bu iilkelerin daha cok
emek yogun ve nispeten fiziki sermaye yogun hizmetlerde uzmanlagmis olmalaridir.
Bununla birlikte bazi GYU’ler bilgi ve teknoloji agirlikli hizmetlerin ihracatinda
giderek onemli hale gelmektedir. Bu iilkeler nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik tutarl
ve bagarili egitim politikalar1 uygulamaktadirlar. Hindistan, bu konuda bagarili bir 6rnek
tilkedir. Fakat Hindistan’da niifusun 6nemli bir kisminin egitim seviyesinin diistikliigii
g6z Oniinde bulundurulursa, bir celigki ortaya ¢ikmaktadir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin artan 6nemi ile birlikte s6z konusu ticaretin
serbestlestirilmesi ~ giindeme  gelmistir. ~ Uluslararas1 ~ hizmetler  ticaretinin
serbestlestirilmesi yoOnelik c¢abalar sonucunda GATT Uruguay Turu’nda Hizmetler
Ticareti Genel Anlagsmasi (GATS) kabul edilmistir. Anlasma uyarinca, taraf iilkeler
uluslararasi hizmetler ticaretine iliskin taahhiitlerini sunmuslardir.

GATS’a taraf iilkelerin taahhiit listeleri uluslararasi hizmetler ticaretinde arzu
edilen serbestlesmeyi gerceklestirmekten uzak kalmistir. Bunun nedenleri gelismis
tilkelerin 6zellikle kendilerinin karsilastirmali iistiinliige sahip oldugu sektorlerde daha

fazla serbestlesmeye taraftar olmalari, gelismis iilkelerin GYU’lerin ve EAGU’lerin
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karsilastirmal1 iistiinliige sahip oldugu sektorlerde taahhiitte bulunmamalar: (taahhiitte
bulunsalar bile istisnalarla verilen taahhiitlerin iclerinin bosaltilmasi) veya ¢ok az
serbestlesme istemeleri seklinde siralanmaktadir. GATS hiikiimlerindeki celiskiler ile
yetersiz ve belirsiz ifadelerin yami sira diger nedenler de arzu edilen serbestlesmenin
gerceklestirilememesinde etkilidir.

GATS’1n disinda ¢esitli bolgesel ekonomik biitiinlesme ve isbirligi orgiitleri de
uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlesmesini amaclamaktadir. Bunlar iginde
AB’nin mallarin, sermayenin, hizmetlerin ve Kkisilerin serbest dolasimini saglayarak
olusturdugu tek pazar, basarili bir Ornektir. Bu serbest dolasim Birlige aday olan
Tiirkiye i¢in de 6nemlidir.

AB’nin, Tiirkiye ile imzaladig1 Ankara Anlagmasi ve Katma Protokol, mallarin
ve sermayenin yani sira kisilerin ve hizmetlerin serbest dolagimin1 da kapsamaktadir.
Fakat bu belgelerde hizmetlerin ve kisilerin serbest dolasimi konusunda baglayici
hiikiimler yoktur. Bu, Birlik ile Tirkiye arasinda soz konusu alanlarda ilerleme
saglanmasini engellemektedir. Bu noktada ekonomik, sosyal ve siyasal kaygilar ile
diger nedenler de onemlidir. Diger yandan, Tiirkiye-AB Ortaklik Konseyi ve AB Adalet
Divanr’'nin aldigi kararlar kisilerin ve hizmetlerin serbest dolasiminda az da olsa
ilerleme saglanmasina neden olmustur. Fakat, serbest dolasim ancak Tiirkiye nin Birlige
tam iiyeliginden sonra asamali olarak saglanabilecektir. Bu siirecte, Birligin izleyecegi
tutumun yani sira Tiirkiye’nin sektorler temelinde ayrintili caligmalar yapmasi ve iiyelik
miizakerelerinde buna gore strateji belirlemesi gerekir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin bolgesel ya da kiiresel temelde serbestlesmesi
ile birlikte GYU’lerin karsilastirmali iistiinliige sahip oldugu sektorlerde ekonomik
biiylime, istihdam, verimlilik, milli gelir ve refah, cari islemler dengesine katki,
teknolojik yenilik agisindan olumlu gelismeler olabilecektir. Bu olumlu gelismelerin
diger makro ekonomik biiyiikliikleri de etkilemesi muhtemeldir.

Uluslararasi ticaretin serbestlesmesinin GYU’leri olumlu yonde etkileyecegini
belirten goriislere karsilik, bu serbestlesmenin GYU’leri olumsuz etkileyecegini
savunan goriisler de vardir. Her iki goriisiin One siirdiikleri argiimanlar, ticaretteki
serbestlesme etkilerinin, {iilkeden ilkeye ve/veya sektorden sektore degisiklik

gosterecegi yoniindedir.
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Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi sonucunda artan rekabet
seviyesi hizmetlerde kalite ve cesitliligi arttiracak, diisiik fiyatlar tiiketicilerin refahim
yiikseltecektir. Artan rekabet ile birlikte yerli hizmet saglayicilarinin verimliligi de
olumlu yonde etkilenecektir. Verimliligin artmasi, ekonominin diger sektorlerinde de
pozitif digsal ekonomiler yaratacaktir. Buna karsilik uluslararasi hizmetler ticaretinin
serbestlesmesi ile artan seyahat ve tasimacilik hizmetleri ticareti cevre iizerinde
olumsuz etkiler yaratabilecektir.

Serbestlesme ile birlikte devletin bazi hizmetlerin ticaretinden aldig1 vergi ve
benzeri etkileri olan fonlar ortadan kalkacagi icin, devlet gelir kaybina ugrayacaktir. Bu
kayip, hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile birlikte yurt i¢inde iiretim yapan yabanci
hizmet saglayicilarindan alinacak vergilerle telafi edebilir.

GYU’lerin karsilastirmali dezavantajlarimin bulundugu sektorlerde olumsuz
gelismeler meydana gelmesi miimkiindiir. Bu sektorlerde, serbestlesme ile birlikte yerli
hizmet saglayicilarinin iiretiminde gerileme ile istihdamda (sektorel ya da toplamda)
daralma goriillecek ayrica yabanci hizmet saglayicilarinin egemenligi s6z konusu
olabilecektir. Uluslararas1 hizmetler ticaretindeki serbestlesmenin farkli alt sektorlerde
yaratacagl olumlu ve olumsuz etkiler sonucunda, gelir esitsizligi de giderek artacaktir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesi ile artan finansal hizmetler
ticareti ve uluslararas1 sermaye hareketleri GYU’ler igin onemli firsatlarin yani sira
biiyiik sakincalar yaratmaktadir. Herhangi istikrarsizlik veya belirsizlik durumunda
dolayli yabanci sermaye yatirimlarinin (sicak paranin) GYU’leri terk etmesi veya ani
sicak para giris-¢ikislarinin artmasi, bu iilke ekonomilerini olumsuz etkilemektedir. Bu
nedenle soz konusu uluslararasi finansal hareketlerin (sermaye hareketlerinin) iilke
ekonomilerine olumsuz etkilerini en aza indirecek ekonomik, sosyal, hukuki ve diger
tedbirlerin alinmas1 6nemlidir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlesmesinde GYU’ler igin cikar yol
asamal1 serbestlesme olup, serbestlesmenin de bu iilkelerin agiklanmis karsilastirmali
iistiinliige sahip oldugu sektorlerden baslamasidir. Ayrica DTO, GATS’ taki asamali
serbestlesmeye ek olarak iilke gruplar1 arasinda ¢ok vitesli serbestlesmeyi denemelidir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinde serbestlesmeye istekli olan iilkelerin kendi aralarinda

kuracaklar1 ve basarili olacaklar bir serbestlesme hareketi, diger iilkeleri tesvik edebilir.
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DTO GATS’mn daha adil bir anlasma bicimine sokmak icin gelismis iilkelere
daha fazla sorumluluk yiiklemelidir. DTO ve diger uluslararasi kuruluslar gelismis
iilkeler ile isbirligi yaparak GYU’lere ve EAGU’lere hizmetler ticaretinin
serbestlestirilmesinin altyapisin1 hazirlamak i¢in destek programlar1 hazirlamalidirlar.
Bu siirece GYU’lerin daha etkin katilmi igin ilk basta bu iilkelere verilen teknik
yardimlar daha etkin hale getirilmelidir. Uluslararast1 hizmetler ticaretinin
serbestlesmesinde gelismis iilkelerin GYU’lere ve EAGU’lere serbestlesme yoniinde
bask1 uygulamalarini 6nleyecek temsil sistemi gelistirilmesi 6nemlidir.

GATS’1in temel unsurlarindan milli muamele ve piyasaya girisle ilgili cesitli
aciklarin yani sira net olmayan hiikiimler gozden gecirilmelidir. Ayrica GATS ta tarife
dis1 engellerle ilgili belirsizlikleri ortadan kaldiracak onlemler alinmalidir. DTO,
GATS’la ilgili taahhiitlerin yurt ici diizenlemelerle uyumlu olmasini saglamali ve
ilkelerin birbirine benzer diizenlemeler yapmasini tesvik etmelidir. GATS ta yurt ici
diizenlemelere iliskin genel kurallar miimkiin oldugu kadar genis kapsamli olmalidir.
Uluslararas1 hizmetler ticaretinin serbestlestirilmesi miizakerelerinin esasimi belirleyen
GATS, GYU’lerin iginde bulunduklar1 biitiin sartlar dikkate alinarak gozden
gecirilmelidir.

Ulkeler ile kiiresel ve bolgesel ekonomik biitiinlesmelerin bir araya gelerek
mevzuatlarini birbirlerine yaklastirmaya calismalart onemlidir. Bolgesel veya kiiresel
olarak mevzuatlarin yaklastirilmasi, tamim, istatistik, engeller ve diger konulardaki
ayriliklarin ~ ortadan  kaldirilmasi,  serbestlesmenin  altyapisin1  saglamlastirir.
Mevzuatlarin seffaf ve benzer olmas: tarife ve tarife disi engellerin neler oldugunu daha
net ortaya koyacagi icin serbestlesme daha kolay saglanir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretindeki kisitlamalarin ¢ogunlukla tarife disi
engellerden olusmasi, serbestlesmenin sonuglarini net olarak tahmin etmeyi
zorlagtirmaktadir. Bu nedenle uluslararasi hizmetler ticaretinde bolgesel ve kiiresel
serbestlesmenin etkileri aciklanmis karsilastirmali iistiinliikler endeksi (Balassa Endeksi
ve T. L. Vollrath’in formiilasyonlarina gore) ile dolayli olarak tahmin edilmektedir.
Ulke eger uluslararasi hizmetler ticaretinde karsilastirmali iistiinliige sahip ve bu
iistiinliik zaman icinde artma egiliminde ise, serbestlesme iilkenin ihracatini
arttiracaktir. Buna bagh olarak iilkenin iiretimi, istthdami, verimliligi ve diger ekonomik

degiskenleri olumlu yonde etkilenecektir. Serbestlesmenin hizmetler sektoriinde s6z
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konusu etkileri yaratabilmesi i¢in iilkenin ayrica hukuki, teknik ve bilimsel altyapisinin
da zamanin sartlarina gore ayarlanabilir olmas1 gereklidir.

Aciklanmig karsilastirmali iistiinliikler i¢in Bela Balassa ve T. L. Vollrath’in
formiilasyonlar1 ele alinmistir. Balassa Endeksi’ne gore RCA2 endeks degeri 1’in
istiinde ise 1 ililke j mali (hizmeti) ticaretinde aciklanmis karsilastirmali iistiinliige
sahiptir. T. L. Vollrath’in gelistirdigi formiilasyonlara gore RCA degerleri (RCAS ve
RCAG6), 0’in iistinde ise i {iilkesinin j mali (hizmeti) ticaretinde aciklanmis
karsilagtirmali tistlinliigii vardir.

Yapilan RCA2, RCAS5 ve RCAG6 hesaplamalar1 ve diger analizler 1990-2003
doneminde Tiirkiye’nin uluslararasi hizmetler ticaretinde agiklanmis karsilastirmali
istiinliige sahip oldugunu gostermektedir. Tiirkiye nin uluslararas1 hizmetler ticareti ile
ticari hizmetler ticaretinde aciklanmig karsilastirmali dstiinliigii, daha cok seyahat
hizmetleri ve nispeten tasimacilik hizmetlerinden kaynaklanmaktadir. Buna karsilik s6z
konusu donemde Tiirkiye'nin uluslararas1 hizmetler ticareti ile ticari hizmetler
ticaretindeki agiklanmis karsilagtirmali tistiinliikleri azalma egilimindedir.

RCA degerleri ve bu degerlerin zaman icindeki gelisimine gore Tiirkiye nin
seyahat hizmetleri ve tasimacilik hizmetlerinde aciklanmis karsilastirmali iistiinliigii
vardir. Tiirkiye’nin seyahat hizmetleri ticaretindeki agiklanmig karsilastirmalr iistiinliigii
artma egilimindedir. Seyahat hizmetlerinin serbestlestirilmesi Tiirkiye’yi ekonomik
acidan olumlu etkilerken, cevresel acilardan bazi olumsuzluklar yaratabilecektir.

Tiirkiye’nin tasimacilik hizmetleri ticaretindeki agiklanmis karsilagtirmali
istiinliigli esik degerlere yakin olup, RCA2 ve RCAS degerlerinde artma ve RCA6’da
azalma egilimi vardir. Bu nedenle serbestlesme olumlu etkilerinin yani sira olumsuz
etkiler de yaratacaktir.

Tiirkiye, bilgisayar, iletisim ve diger hizmetler ile sigorta ve finansal hizmetler
ticaretinde agiklanmis karsilastirmali dezavantaja sahiptir. Bu dezavantaj giderek
artmaktadir. Bu nedenle serbestlesme genel olarak bu sektorlerde olumsuz etkiler
yaratacaktir. Buna karsilik s6z konusu sektorlerde serbestlesme ile verimlilik ve
teknolojik yenilikler acisindan olumlu etkilerin meydana gelmesi olasidir.

Hizmetler sektorii birbirinden farkl1 alt sektorlerden olusmaktadir. Ozellikle alt
sektorle ile ilgili ayrintili verilerin bulunmamasi veya bu verilerin tutulmamasi ayrintil

ve kesin bir degerlendirme yapmayi1 engellemektedir. Bu ise uluslararasi hizmetler
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ticaretinin bolgesel ve kiiresel temelde serbestlesmesinin Tiirkiye’yi nasil etkileyecegi
konusunda belirsizlikler arttirmaktadir.

Uluslararas1 hizmetler ticaretinde bolgesel ve kiiresel temelde serbestlesmenin
Tiirkiye ve diger GYU’lerin hizmetler sektoriindeki alt sektorlerde farkli etkiler
yaratacagl goz Oniine alindiginda, iilkelerin serbestlesme O©ncesi ve sonrasinda
izleyecekleri politikalar 6nemlidir. Tiirkiye ve diger GYU’ler’in aciklanmis
karsilagtirmal1 iistiinliikleri diger hizmet sektorlerine yayacak egitim, bilim ve teknoloji
politikalar1 izlemeleri gerekir. S6z konusu iilkelerin, hizmetler sektoriinii daha etkin
hale getirecek reformlar yapmasi ve devam ettirmesi, verimli altyapr yatirnmlaria
(haberlesme, iletisim, enerji, tasimacilik ve benzeri alanlarda) agirlik vermesi ve beseri
sermaye yatirimlarina 6ncelik vermesi sarttir.

Tiirkiye’nin hizmetler ihracatinin 6nemli kismini, seyahat hizmetleri gelirleri
olusturmakta ve hizmet gelirleri icinde bu sektorlerin payr artmaktadir. Diinya’da
hizmetler ticaretinde seyahat ve tasimacilik hizmetlerinin payr azalmaktadir. Buna
karsilik bilgi ve teknolojinin yami sira fiziki ve beseri sermayeye dayali bilgisayar,
iletisim ve diger hizmetler ile sigorta ve finansal hizmetler ticaretinin pay1 artmaktadir.
Bu sartlar altinda Tiirkiye ve diger GYU’lerin sadece seyahat hizmetleri ihracati ile
hizmetler ticaretindeki paylarim arttirmalarr imkansizdir.

Sonug olarak; Tiirkiye ve diger iilkelerin RCA degerleri, bu degerlerin zaman
icindeki gelisimleri, uluslararasi hizmetler ticaretinin yapisindaki gelismeler ve bu
ticarette karsilastirmali iistiinliigii belirleyen degiskenler birarada degerlendirildiginde
uluslararast hizmetler ticaretinin serbestlesmesinin genelde gelismis iilkelerin lehine
olacag diisiiniilmektedir. Bu ¢alismanin esasini olusturan Tiirkiye’nin var olan sartlar
altinda kisa vadede, uluslararasi hizmetler ticaretinde agiklanmis karsilagtirmali
istiinliige sahip olmasi nedeniyle serbestlesmeden kazanc¢ elde edebilecegi sonuca
ulasilmistir. Ancak orta ve uzun vadede Tiirkiye nin serbestlesme siirecinden yeterince
faydalanamayacag1 diisiiniilmektedir. Bunun baglica sebebi Tiirkiye’nin uluslararasi
hizmetler ticaretindeki aciklanmis karsilastirmali {istiinligliniin azalma egiliminde
olmasidir. Ayrica Diinyadaki egilimin aksine Tiirkiye’nin hizmetler ihracatinda bilgi
yogun hizmetlerin pay diisiik diizeyde iken, seyahat hizmetlerinin pay1 artmaktadir. Bu
ve diger nedenlerle Tiirkiye’nin bilgi yogun hizmetlerin ticaretinde agiklanmis

karsilagtirmali  {istiinligli bulunmamaktadir. Uluslararast  hizmetler ticaretindeki
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serbestlesmenin daha c¢ok gelismis iilkelerin karsilastirmali iistiinliige sahip oldugu
sektorlerden basladigi gbz oniinde tutulursa, Tiirkiye’nin serbestlesme siirecinden neden

yeterince yararlanamayacagi anlasilir.
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EK: 1 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Hizmetler ihracat: 1990-2003

(Cari Fiyatlarla, $)

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 | 1995 1996 1997 1998 1999 | 2000 2001 2002 | 2003
Tiirkiye 8.016.000.000 8.371.999.744| 9.406.999.552] 10.652.000.256) 10.801.000.448 14.606.000.128| 13.429.999.616) 19.910.000.640| 23.879.000.064 16.881.000.448) 20.429.000.704] 16.058.999.808| 14.785.000.448 19.086.000.128|
ABD 146.460.000.256]  162.589.999.104| 175.471.902.720] 184.010.997.760] 198.344.998.912]  217.352.994.816] 237.615.005.696] 254.317.002.752] 261.126.995.968] 280.170.004.480| 296.347.369.472| 284.811.198.464] 290.596.749.312[ 304.091.987.96.
Almanya 62.660.964.352 64.064.311.296 68.316.524.544 63.672.750.080 65.708.937.216] 80.231.440.384 83.845.455.872] 82.734.923.776) 84.495.925.248 83.920.363.520] 83.150.348.288 88.716.959.744[  103.008.370.688] 123.473.969.152
Arjantin 2.446.000.128 2.408.000.000 2.983.500.032 3.069.760.000) 3.361.799.936) 3.816.800.000 4.338.699.776) 4.533.700.096| 4.755.720.192] 4.616.759.808| 4.807.799.808| 4.521.767.424 3.178.231.296) 4.047.553.792
Avusturya 23.279.341.568 25.559.773.184 27.325.728.768 26.725.441.536 28.018.913.280) 32.211.228.672 33.977.022.464] 29.604.646.912] 29.759.016.960] 31.305.811.968| 31.341.733.888| 33.351.567.360) 35.385.995.264f 43.053.035.52(
Banglades 391.568.096 431.049.184] 483.351.808 529.414.592 589.796.992 698.193.856] 604.835.328 687.296.000| 723.926.784) 777.661.824] 815.083.392 752.200.832 848.651.840| 1.011.675.072
Belcika 28.417.204.224 30.583.171.072 33.658.288.128 33.366.431.744 40.440.328.192 35.466.240.000 34.701.709.312] 35.502.575.616) 38.081.179.648) 45.291.470.848 49.788.510.208 50.313.547.776) . .
Brazilya 3.761.999.872 3.319.000.064 4.088.000.000) 3.964.999.936 4.908.000.256 6.135.000.064| 4.655.000.064 5.989.000.192 7.631.000.064 7.189.000.192 9.498.348.544 9.321.956.352) 9.551.362.048 10.447.045.632

i 837.000.000] 399.900.000) 1.070.300.032 1.171.299.968 1.256.899.968 1.431.399.936| 1.366.000.000 1.337.400.064| 1.787.809.152] 1.788.407.552 2.175.171.584 2.123.444.224) 2.364.946.944 3.163.781.376f
Cek Cum. . . . 4.721.115.648 5.167.267.840 6.725.470.208 8.180.502.016 7.131.508.736 7.665.120.256 7.048.452.096) 6.839.183.360 7.091.752.960) 7.082.741.248 7.789.459.456|
Cin 5.855.000.064 6.978.999.808 9.249.000.448 11.192.999.936) 16.620.000.256) 19.130.300.416, 20.600.999.936) 24.568.999.936) 23.894.999.040] 26.247.999.488 30.430.486.528| 33.333.999.616| 39.744.503.808)| 46.733.623.29
Danimarka 12.829.671.424] 14.264.353.792 14.082.839.552] 12.563.533.824] 13.661.113.344] 15.306.760.192 16.501.967.872] 14.043.576.320] 15.211.581.440) 19.981.531.136) 23.721.283.584] 25.134.385.152) 26.666.606.592] 31.672.416.25
Endonezya 2.488.000.000 2.822.000.128 3.391.000.064 3.959.000.064 4.797.000.192 5.469.000.192f 6.599.000.064 6.941.000.192 4.479.000.064] 4.598.583.296) 5.214.140.928 5.500.453.888| 6.662.903.808) 5.293.000.192
EPB Ulkeleri 330.316.939.264] 342.949.756.928| 389.874.810.880] 368.364.257.280| 379.281.637.376] 426.610.655.232[ 441.718.374.400] 437.584.494.592| 466.698.174.464] 468.548.386.816] 477.355.868.160] 499.319.144.448| 543.618.400.256] 650.605.428.73¢|
Estonya . 203.105.472] 334.563.776] 515.345.024] 876.799.872 1.107.912.448 1.318.006.528 1.479.628.160 1.489.683.456 1.498.988.416 1.649.282.944| 1.712.738.304) 2.233.595.904
Fas 2.009.420.928 1.617.517.824 2.124.533.376 2.050.284.544 2.014.405.504 2.173.359.104 2.743.040.512 2.471.054.592 2.826.720.512] 3.115.126.016 3.034.030.080| 4.029.001.216| 4.359.851.008| 5.478.124.032
Finlandiya 4.649.220.096 4.101.004.032] 4.656.388.608 4.412.091.904] 5.490.284.032 7.414.691.840] 7.128.997.888 6.640.256.000)| 6.698.008.576) 6.521.529.856 6.176.835.584 5.832.157.184 6.490.472.96( 7.893.475.32
Fransa 76.456.697.856) 80.099.885.056 91.765.170.176 86.376.660.992] 75.520.761.856) 84.090.019.840 83.528.998.912] 80.789.856.256) 84.958.191.616] 82.085.339.136) 80.916.946.944| 82.298.437.632] 86.130.319.360 98.759.024.64C
G. Afrika 3.407.062.272 3.191.023.872 3.353.351.168 3.277.558.528 3.750.650.368| 4.618.686.976] 5.068.660.224 5.394.482.176] 5.395.955.712] 5.209.872.384 5.045.602.304 4.650.268.672] 4.671.017.472] 7.515.678.20:
G. Kore 9.636.899.840 10.014.000.128 10.721.599.488| 12.949.900.288| 16.805.399.552] 22.827.300.864 23.412.299.776) 26.301.300.736) 25.564.600.320] 26.528.800.768| 30.533.599.232] 29.054.900.224 28.387.700.736] 32.702.199.80:
GKRY 2.003.580.544 1.857.121.152 2.521.418.240 2.335.118.592 2.646.736.640 3.377.612.544 3.309.806.592 3.305.134.848 3.594.743.296) 3.946.972.672 4.068.063.744] 4.340.040.192] 4.511.749.12 5.213.663.744
Hindi 4.624.863.232] 4.925.463.552 4.934.088.192 5.107.023.360 6.038.145.536 6.774.717.440) 7.238.385.152 9.110.606.848 11.691.136.000] 14.508.990.464 16.683.725.824| 17.336.600.576] 19.477.958.656, 23.396.591.616f
Hollanda 29.301.555.200 33.000.179.712 38.273.589.248 37.922.877.440 41.522.610.176 45.917.343.744] 47.236.775.936 48.974.921.728 49.760.399.360] 49.209.524.224 49.317.842.944] 51.214.041.088) 56.010.657.792] 65.033.363.456]
ingil 56.421.928.960 56.277.458.944] 64.015.093.760 62.136.983.552 69.542.068.224] 78.783.094.784 88.725.430.272|  100.017.971.200|  109.775.609.856] 117.478.563.840| 119.542.022.144] 118.485.352.448 131.129.106.432[  148.853.800.96(
irlanda 3.444.963.072 3.666.739.968 4.054.022.400 3.769.362.176 4.318.965.760] 5.016.696.832 5.749.224.960 6.185.848.832) 16.735.245.312) 15.687.956.480) 18.538.027.008 23.465.211.904 28.600.193.024f 38.007.824.384f
isEanya 27.936.974.848 29.170.874.368 33.921.343.488 30.446.393.344] 33.859.381.248| 40.208.928.768 44.387.217.408 44.160.667.648 49.307.754.496) 53.418.262.528 53.539.512.320] 58.201.374.720] 62.681.808.896] 76.881.272.832f
isvec 13.725.492.224] 14.724.825.088 16.194.557.952] 12.588.938.240) 13.674.120.192] 15.621.868.544] 16.930.301.952] 17.769.484.288 17.951.508.480) 19.904.237.568| 20.252.250.112] 21.997.113.344 24.008.802.304f 30.653.517.824f
italya 49.666.211.840 46.910.910.464 58.544.766.976 52.284.493.824 53.680.783.360) 61.619.490.816 65.659.523.072 66.991.198.208| 67.548.917.760] 58.787.909.632 56.556.142.592] 57.676.312.576) 60.439.228.416| 71.216.939.00:
Japonya 41.384.120.320 44.837.236.736 49.069.023.232 53.219.270.656 58.297.077.760] 65.274.023.936 67.712.217.088 69.303.484.416) 62.411.972.608) 60.998.242.304 69.238.079.488| 64.516.190.208) 65.711.988.736] 77.620.789.24
Letonya - - 290.529.504 533.388.000] 657.113.984 720.067.008 1.125.520.000] 1.032.985.024] 1.108.400.000} 1.024.200.000} 1.172.643.584] 1.181.559.424| 1.243.774.464) 1.514.489.60C
Litvanya 197.800.800) 321.931.648 485.217.504] 797.527.488 1.031.847.488 1.108.974.976) 1.091.542.528 1.058.750.016] 1.156.999.936| 1.463.712.768 1.877.999.232|
Liiksemburg .. . . - - 10.619.138.048 11.929.562.112 12.582.806.528| 14.083.803.136) 17.134.168.064 20.300.969.984 19.945.201.664 20.181.690.368| 24.889.960.448
Macaristan 2.884.181.760 2.525.621.760) 3.405.413.888 2.835.793.920 3.116.958.976] 5.146.109.440) 5.865.840.128 5.792.765.952 5.400.951.296) 5.213.488.128 5.900.762.624| 7.028.907.520] 7.416.983.552) 8.692.800.512f
Malezya 3.858.958.336 4.374.439.424 4.989.041.152 6.411.573.760 9.319.972.864 11.601.561.600) 15.135.480.832] 15.727.332.352] 11.516.738.560) 11.919.315.968] 13.940.500.480)| 14.455.000.064] 14.877.973.504; 13.577.474.04
Malta 752.015.488 814.032.832] 883.848.768 912.353.472] 994.562.112] 1.048.008.192] 1.069.740.608 1.111.280.000] 1.181.193.728) 1.219.840.256 1.105.024.512 1.105.832.960] 1.144.389.248) 1.269.241.728
Meksika 8.094.000.128 8.869.000.192 9.274.999.808 9.516.999.680 10.321.219.584] 9.779.519.488 10.723.178.496) 11.183.217.664| 11.661.391.872] 11.734.004.736) 13.755.574.272] 12.701.053.952] 12.740.009.984; 12.712.376.32
Misir 5.970.999.808 6.783.000.064 7.715.999.744 7.895.000.064 8.070.000.128| 8.590.000.128 9.271.000.064 9.379.900.416| 8.141.000.192] 9.493.699.584| 9.802.999.808 9.042.299.904 9.320.200.192) 11.073.000.44:
Norve¢ 12.764.951.552] 13.330.350.080) 12.692.411.392] 12.158.786.560) 12.246.630.400) 13.672.390.656 14.819.141.632] 15.707.668.480) 15.542.384.640) 15.878.074.368| 17.262.931.968 17.603.375.104] 18.689.286.144] 21.666.404.352f
Panama 1.092.099.968 1.216.400.000 1.225.400.064| 1.297.400.064] 1.403.699.968| 1.519.399.936 1.592.000.000 1.720.700.032] 1.891.500.032} 1.847.500.032] 1.994.400.000] 1.992.800.000| 2.277.900.032) 2.556.600.064
Polonya 3.200.000.000 3.687.000.064 4.773.000.192 4.200.999.936) 6.698.999.808 10.675.000.320) 9.747.000.320 8.915.000.320] 10.840.000.512] 8.362.999.808 10.398.000.128 9.752.999.936) 10.035.000.32 11.173.999.614|
Portekiz 5.095.766.528 5.231.156.736 5.497.394.176 6.845.838.848 6.755.101.184 8.236.099.072 8.039.980.544| 8.001.785.344] 8.829.094.912] 8.680.241.152 8.490.102.272| 8.848.631.808) 9.689.461.76/ 11.552.450.56
Romanya 610.000.000] 680.000.000) 659.000.000) 799.000.000) 1.044.000.000 1.494.000.000} 1.563.000.064 1.523.000.064| 1.226.000.000] 1.364.999.936 1.747.000.064 2.032.000.000] 2.347.000.064 3.028.000.000)
Rusya - - - - 8.424.999.936) 10.567.999.488 13.283.000.320) 14.078.999.552] 12.375.000.064] 9.070.999.552] 9.564.999.680) 11.441.459.200] 13.610.694.656| 16.228.632.576
S 1 514.756.256] 448.624.256 481.390.048| 413.896.512] 412.334.400] 512.492.864| 378.721.696] 371.691.584 425.143.232) 416.149.696) 386.949.696 398.050.016| 456.230.112] -
Slovakya . 1.938.603.776 2.261.349.376) 2.378.456.576 2.065.597.440 2.167.379.968 2.292.017.152] 1.899.324.544] 2.240.901.376 . 2.811.784.448 3.297.022.208
Slovenya - . 1.219.299.968 1.392.099.968 1.808.060.032] 2.026.860.032 2.134.659.968 2.040.480.000 2.024.620.032] 1.875.340.032 1.887.640.064] 1.959.629.952] 2.315.826.176] 2.795.508.48(
v 1L 1.183.000.064 1.228.999.936 1.312.000.000} 1.340.000.000 1.576.000.000} 1.671.000.064] 1.572.999.936 1.314.000.000] 1.423.000.064 1.352.000.000] 1.182.000.000] 1.376.000.000] 1.013.000.000, 878.000.00
Y 6.560.000.000] 7.222.349.824 8.696.999.936 8.214.000.128 9.212.999.680] 9.605.000.192] 9.347.999.744 9.287.000.064| . 16.505.799.680 19.238.899.712] 19.455.700.992] 20.222.865.408| 24.286.300.160]
Diinya 862.380.294.144|  911.627.649.024| 1.017.860.718.592| 1.023.088.132.096| 1.106.013.585.408| 1.257.556.803.584| 1.346.419.294.208| 1.398.986.637.312| 1.429.464.940.544| 1.471.015.944.192| 1.563.699.707.904| 1.566.350.114.816| 1.666.240.479.232 1.896.687.206.40

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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EK: 2 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Hizmetler ithalat1 1990-2003

(Cari Fiyatlarla, $)

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 3.071.000.064 3.217.999.872 3.624.999.936 3.948.000.000 3.782.000.128 5.024.000.000 6.773.000.192] 8.997.999.616]  10.373.000.192] 9.393.999.872] 9.061.000.192] 6.928.999.9306| 6.904.999.9306| 8.581.000.192]
ABD 117.049.999.360[ 118.079.995.904] 119.438.999.552| 123.656.003.584| 132.961.001.472 141.290.995.712| 152.427.003.904] 166.345.998.336] 181.248.999.424| 199.730.003.968]  224.908.001.280] 223.416.696.832[  232.927.690.752 256.299.237.376]
Almanya 85.125.292.032[ 90.062.315.520] 104.716.402.688] 101.983.518.720] 112.170.803.200] 132.522.835.968| 134.354.747.392] 129.646.526.464] 135.119.642.624 141.000.818.688]  137.253.502.976] 141.915.521.024] 144.812.589.056 172.083.920.896)
Arjantin 3.120.000.000) 4.007.000.064 5.539.999.744 6.393.699.840 7.137.760.256 7.233.699.840 7.865.299.968| 8.941.700.096, 9.245.899.776 8.767.899.648 9.130.399.744] 8.432.391.680) 4.738.908.672] 5.495.714.304}
Avusturya 14.196.524.032|  15.332.875.264 17.956.382.720 19.185.995.776]  20.743.458.816|  27.703.322.624 29.330.956.288]  28.569.473.024|  27.398.133.760) 29.421.488.128| 29.652.795.392]  31.436.632.064| 34.995.691.520 41.391.034.368|
Banglades 700.451.328| 695.278.656| 788.776.000 932.154.496| 1.025.033.408| 1.531.215.104] 1.166.028.544 1.283.720.320 1.237.089.152] 1.396.716.160] 1.620.214.144] 1.521.505.024 1.405.725.184 1.711.471.872f
Belgika 26.581.078.016] 28.788.826.112] 30.999.222.272]  29.995.433.984|  36.500.209.664  33.134.168.064 32.069.480.448]  31.663.788.032]  34.411.130.880) 39.167.119.360 41.867.759.616]  43.315.830.784 - .
Brezilya 7.522.999.808| 7.209.999.872 7.430.000.128 9.555.000.320 10.254.000.128 13.630.000.128 12.714.000.384 15.297.999.872 16.675.999.744 14.172.000.256 16.660.378.624 17.081.269.248 14.508.552.192 15.378.149.376)
Bulgaristan 600.000.000 485.800.000 1.165.200.000 1.229.299.968 1.246.099.968| 1.277.900.032] 1.245.900.032f 1.171.000.064 1.415.174.656] 1.474.101.504 1.669.639.040] 1.721.343.488 1.883.385.472 2.564.204.032f
Cek Cum. . . - 3.708.557.056 4.685.318.656 4.881.755.136 6.263.808.000) 5.388.795.904 5.749.524.480) 5.849.672.192] 5.435.983.360) 5.567.397.888| 6.439.441.920) 7.319.518.720)
|Cin 4.352.000.000 4.120.999.936 9.434.000.384 12.035.999.744 16.298.999.808 25.222.819.840]  22.584.999.936]  27.967.000.576]  26.672.001.024 31.588.999.168 36.030.611.456]  39.267.000.320 46.527.991.808| 55.306.268.672f
Danimarka 10.217.702.400]  10.420.242.432 10.735.654.912 10.466.568.192 12.066.952.192 14.039.921.664 14.770.612.224 13.726.717.952 15.778.984.960) 18.401.521.664] 21.062.672.384]  22.120.943.616| 24.305.145.856) 28.254.189.568
Endonezya 6.056.000.000) 6.563.999.744 8.099.999.744| 9.845.999.616 11.416.000.512 13.539.999.744 15.139.000.320] 16.606.999.552 12.088.211.456] 12.376.064.000} 15.637.083.136} 15.880.142.848 17.044.883.456 17.400.399.872)
EPB Ulkeleri | 307.468.664.832[ 322.842.165.248] 377.308.348.416| 358.441.156.608| 370.355.699.712[ 423.904.772.096| 435.325.829.120| 430.389.166.080] 466.102.747.136|  472.877.924.352|  479.346.032.640] 494.202.945.536|  533.757.788.160) 636.791.685.12
Estonya . . 160.384.976| 259.358.752 410.205.728 497.706.816 589.643.328 726.597.056 910.141.120 917.606.272 936.323.648| 1.069.172.800) 1.126.103.168 1.382.859.648]
Fas 1.445.018.112] 1.426.741.888 1.570.648.448| 1.593.339.392] 1.729.706.880) 1.889.760.512] 1.782.264.960) 1.724.133.120 1.962.847.104] 2.002.770.304] 1.892.281.984 2.118.486.528| 2.413.338.624] 2.861.388.544
Finlandiya 7.626.605.056] 7.684.011.008 7.576.667.648 6.636.646.400 7.335.279.104 9.584.144.384 8.816.555.008 8.235.139.072] 7.767.012.864] 7.614.712.832] 8.439.657.472] 8.104.546.304] 8.009.266.688 10.055.910.40
Fransa 61.052.116.992]  63.689.777.152] 72.646.795.264]  69.535.703.040|  57.674.743.808 66.116.968.448 67.275.169.792]  64.163.807.232|  67.727.785.984| 63.524.245.504] 61.043.986.432]  56.860.987.392] 68.906.876.928 82.863.448.064
G. Afrika 3.737.642.240) 3.817.020.160 4.358.680.576 4.707.345.408 5.088.204.288| 5.970.729.472) 5.735.207.936) 6.003.353.600) 5.657.482.240) 5.758.556.160) 5.822.753.280) 5.227.172.864] 5.343.547.392] 8.009.477.632
G. Kore 10.251.799.552|  12.166.700.032 13.605.399.552 15.076.100.096 18.606.000.128 25.806.100.480]  29.591.699.456]  29.501.599.744  24.540.499.968 27.179.800.576 33.381.400.576]  32.927.000.576) 36.585.201.664 40.313.401.344]
GKRY 673.899.904] 729.068.096| 883.997.888 764.969.920 862.063.680) 1.312.717.824] 1.407.214.592 1.401.544.576) 1.497.608.448 1.559.634.432] 1.585.291.648 1.614.610.688 1.764.217.856 2.277.888.512f
Hindistan 6.089.548.288) 5.945.075.712 6.735.101.440 6.496.558.592 8.199.772.672, 10.267.794.432 11.171.035.136 12.442.708.992 14.539.896.832 17.271.285.760] 19.186.653.184]  20.099.266.560) 21.040.859.136 25.709.862.912)
Hollanda 29.708.130.304] 33.814.315.008 38.450.958.336]  38.003.638.272| 41.303.310.336]  44.770.123.776]  45.277.945.856]  45.699.080.192|  47.285.108.736) 49.471.148.032] 51.337.355.264]  53.713.014.784] 57.188.007.936 66.221.318.144
iijltere 48.736.690.176]  48.999.534.592 54.523.019.264]  52.306.550.784|  59.774.824.448 65.414.627.328| 72.615.641.088]  78.043.947.008|  87.739.990.016 96.204.832.768| 99.133.865.984]  99.434.741.760 107.735.801.856 123.322.761.216
ispanya 16.054.481.920]  17.262.512.128 21.313.818.624 18.902.208.512 18.864.945.152|  21.509.470.208 23.978.604.544]  24.314.728.448|  27.421.233.152] 30.531.891.200 31.282.851.840]  33.987.520.512] 37.365.043.200 45.959.135.232]
isveg 17.057.725.440]  17.352.138.752 19.089.524.736 13.354.640.384 14.689.843.200 17.216.065.536 18.755.186.688 19.523.880.960]  21.720.834.048 22.616.743.936) 23.440.214.016]  23.019.819.008 23.957.768.192 28.770.592.768
Mya 5.178.119.168| 5.661.825.024 7.083.947.520 6.759.851.520 8.452.060.160) 11.303.388.160 13.448.261.632f 15.194.770.432|  29.625.683.968 26.534.193.152] 31.272.294.400]  35.338.739.712 41.963.495.424] 52.313.882.624
italya 46.795.034.624| 44.378.853.376| 58.134.396.928| 48.938.729.472| 48.237.875.200]  55.049.740.288 57.604.665.344]  59.227.054.080]  63.379.034.112] 57.707.433.984] 55.600.791.552]  57.752.530.944] 63.166.398.464 74.543.202.304]
Japonya 84.281.352.192[ 86.631.219.200 93.031.899.136]  96.303.407.104] 106.355.884.032| 122.625.949.696] 129.987.903.488] 123.454.013.440] 111.832.637.440] 115.158.228.992| 116.863.516.672] 108.249.317.376| 107.939.880.960) 111.528.509.44¢
Letonya 156.408.656| 204.778.000 296.655.008 245.986.000 741.676.032 662.409.984 805.603.008 688.499.968 696.046.976] 672.378.432 706.505.600) 937.952.512]
Litvanya 252.872.800) 376.470.272| 498.129.984 676.737.472] 897.369.984/ 868.462.528 786.057.472] 678.667.520) 700.324.992| 914.968.128| 1.263.607.168)|
Liiksemburg .. - - - .. 7.518.917.632 8.483.127.808| 8.683.412.480) 9.946.774.528| 11.839.797.248 13.580.620.800] 13.707.907.072 13.167.602.688 16.475.997.184f
Macaristan 2.399.689.216) 1.991.383.424 2.640.827.136 2.619.559.168 2.958.115.840) 3.838.869.504] 3.979.343.360) 4.049.240.320 4.198.132.224] 4.360.379.392] 4.774.571.008| 5.550.436.864| 6.848.694.272] 9.115.740.16(
Malezya 5.484.541.952] 6.564.204.544 7.335.762.944 9.515.965.440 12.052.174.848 14.980.808.704 17.572.739.072f 18.296.655.872 13.126.676.480) 14.735.262.720 16.747.420.672] 16.656.578.560 16.447.842.304f 17.531.711.488
Malta 514.251.552 528.918.688 588.617.984 604.243.904 686.537.536) 664.453.760 679.883.520) 656.447.872 720.269.952 754.981.696] 733.151.552] 738.139.712 740.492.352 829.384.832)
Meksika 10.323.000.320]  10.958.999.552 11.959.000.064 12.046.000.128 13.042.610.176 9.715.380.224 10.818.292.736 12.613.713.920 13.008.279.552 14.471.321.600) 17.359.996.928 17.193.994.240 17.659.961.344 18.141.626.368
Misir 3.788.000.000 3.364.000.000 4.866.999.808 5.367.000.064| 5.645.000.192] 4.872.999.936 5.084.000.256) 6.769.800.192| 6.492.000.256) 6.451.500.032] 7.512.999.936] 7.036.499.968| 6.628.975.104] 6.473.837.568
Norvec 12.358.294.528|  12.700.578.816 12.210.473.984 11.471.880.192 12.064.708.608 13.147.014.144 13.434.761.216 14.233.185.280 14.820.113.408 14.881.667.072 14.465.427.456| 15.103.932.416 16.909.568.000 19.937.589.248
Panama 689.200.000 847.900.032] 917.100.032] 976.400.000 1.064.300.032 1.087.800.064| 1.034.000.000)] 1.293.200.000) 1.253.299.968 1.146.300.032f 1.140.800.000f 1.102.899.968 1.309.799.936 1.302.499.968
Polonya 2.847.000.064] 2.993.999.872 4.044.999.936 3.631.000.064] 3.859.000.064| 7.137.999.872 6.343.000.064 5.743.000.064] 6.624.000.000) 6.982.000.128] 8.993.000.448| 8.965.999.616 9.185.999.872] 10.647.000.064
Portekiz 4.004.693.504 4.419.524.608 4.731.715.584 5.481.287.680 5.486.182.400 6.610.977.280) 6.635.567.104] 6.571.872.256, 6.903.041.536 6.814.378.496] 6.728.027.136] 6.481.098.240) 6.723.202.560) 7.816.959.488)]
Romanya 787.000.000 819.000.000} 946.000.000 914.000.000 1.215.000.064 1.819.000.064| 1.948.000.000)] 1.904.000.000 1.828.999.936 1.784.999.936 1.992.999.936 2.152.999.936 2.337.999.872] 2.958.000.128
Rusya . - - . 15.434.999.808 20.206.000.128 18.665.000.960]  20.024.999.936| 16.455.999.488 13.351.999.488 16.229.000.192]  20.711.667.712 23.497.052.160) 27.122.165.760)
Senegal 675.592.320) 622.636.288 654.194.816 581.291.520) 492.719.168 578.224.832] 395.844.064] 391.689.216 442.927.744] 430.357.920) 405.038.784 413.592.192| 474.437.024] -
Slovakya . 1.666.343.680 1.599.669.888 1.838.007.296 2.027.508.480) 2.094.251.904, 2.275.524.864] 1.844.010.880) 1.805.399.168 . 2.350.944.256 3.056.105.984]
Slovenya . - 1.037.800.000 1.017.400.000 1.164.729.984 1.444.220.032 1.494.189.952] 1.404.790.016 1.523.820.032] 1.521.799.936 1.437.939.968 1.457.539.968 1.735.629.696| 2.188.867.840)
Venezella 2.534.000.128| 3.431.000.064| 4.263.000.064 4.525.000.192 4.672.000.000 4.835.999.744 4.841.999.872] 3.921.999.872] 4.072.000.000) 4.191.000.064 4.434.999.808) 4.680.999.936 3.921.999.872] 3.521.999.872
Y 3.000.000.000) 3.193.420.032] 3.700.999.936| 3.520.999.936, 3.774.000.128| 4.368.000.000 4.238.000.128| 4.649.999.872 . 9.250.700.288| 11.286.400.000 11.588.629.504 10.676.871.168 11.253.450.752f
Diinya 885.533.638.656| 942.813.675.520| 1.037.887.275.008)1.032.991.473.664| 1.102.375.682.048| 1.262.992.883.712| 1.334.358.704.128| 1.372.423.323.648| 1.393.282.514.944| 1.448.882.995.200] 1.538.761.424.896| 1.546.436.739.072| 1.633.099.710.464] 1.852.198.092.800f
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EK: 3 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Ticari Hizmetler ihracat: 1990-2003

(Cari Fiyatlarla, $)
Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tiirkiye 7.882.000.000 8.163.000.000| 9.262.000.000) 10.518.000.000 10.723.000.000| 14.475.000.000 13.274.000.000 19.730.000.000 23.719.000.000) 16.671.000.000| 20.177.000.000) 15.913.000.000 14.724.000.000 18.989.000.000}
ABD 132.880.000.000 147.750.000.000 159.135.000.000 166.359.000.000 181.277.000.000] 198.501.000.000]  216.653.000.000]  233.049.000.000{  238.846.000.000]  259.608.000.000] 278.468.700.000] 268.417.100.000f  274.851.300.000]  287.694.500.000]
Almanya 50.561.240.000, 52.452.880.000) 58.050.410.000 55.543.010.000 58.471.680.000, 73.574.840.000, 77.633.000.000, 77.524.960.000) 79.956.500.000) 80.169.830.000 79.659.250.000) 84.272.310.000] 96.649.040.000, 116.031.500.000]
Arjantin 2.264.000.000 2.174.000.000 2.856.800.000) 2.931.660.000 3.213.400.000 3.666.700.000 4.188.100.000 4.381.600.000) 4.603.220.000) 4.455.360.000 4.647.600.000) 4.364.067.000 3.111.228.000 3.966.763.000]
Avusturya 22.754.790.000, 25.095.760.000) 26.913.610.000) 26.325.730.000 27.493.780.000, 31.691.550.000, 33.424.930.000, 29.214.310.000 29.225.240.000) 30.864.960.000, 31.060.080.000] 33.000.560.000] 34.834.860.000, 42.352.130.000|
Banglades 295.623.200 344.284.200 392.688.600] 434.871.800] 418.803.600 468.518.000 222.850.300] 266.472.100] 251.728.300) 266.207.700 283.192.400] 243.238.700) 305.408.000 397.671.100]
Belgika 26.645.680.000 28.537.320.000) 31.437.520.000) 31.182.670.000 37.960.660.000 33.619.400.000 33.063.790.000) 34.097.270.000) 36.687.490.000) 44.072.710.000 48.556.220.000) 48.970.240.000) .. .|
Brazilya 3.706.000.000 3.268.000.000 4.002.000.000) 3.911.000.000 4.817.000.000 6.005.000.000 4.453.000.000 5.488.000.000) 7.083.000.000) 6.873.000.000 8.960.929.000] 8.717.944.000] 8.789.967.000 9.570.270.000)
Bulgari 837.000.000, 399.900.000] 1.070.300.000 1.171.300.000, 1.256.900.000, 1.431.400.000, 1.366.000.000, 1.306.600.000] 1.766.223.000 1.759.557.000, 2.128.796.000) 2.080.894.000, 2.323.682.000 3.123.115.000]
Cek Cum. 4.678.578.000 5.120.330.000 6.637.583.000] 8.071.278.000 7.032.904.000) 7.518.125.000) 6.927.632.000 6.751.098.000) 7.033.638.000, 7.024.173.000 7.754.127.000]
Cin 5.748.000.000] 6.864.000.000 9.108.000.000] 10.992.000.000 16.354.000.000 18.429.960.000 20.567.000.000, 24.504.000.000] 23.879.000.000] 26.165.000.000, 30.145.950.000] 32.901.000.000] 39.381.250.000, 46.374.840.000]
Danimarka 12.731.040.000 14.235.970.000] 14.034.380.000 12.478.920.000 13.578.260.000 15.170.750.000] 16.341.050.000 14.043.580.000 15.211.580.000] 19.981.530.000] 23.721.280.000] 25.134.390.000] 26.666.610.000, 31.672.420.000)
Endonezya 2.488.000.000 2.822.000.000 3.391.000.000 3.878.000.000 4.680.000.000 5.342.000.000 6.462.000.000 6.792.000.000) 4.340.000.000) 4.452.392.000 5.060.709.000) 5.361.454.000) 6.519.009.000 5.143.200.000]
EPB Ulkeleri 299.031.000.000]  311.275.600.000]  357.627.600.000f  339.652.200.000] 351.138.100.000] 407.724.500.000] 423.290.700.000]  420.810.500.000f  439.912.200.000]  459.576.700.000] 469.246.200.000f  489.926.000.000 477.365.200.000]  571.532.200.000]
Estonya 200.247.400) 326.468.400 508.145.300 868.348.600 1.099.274.000 1.313.638.000) 1.476.283.000) 1.485.821.000, 1.494.721.000 1.640.399.000 1.705.086.000, 2.199.263.000]
Fas 1.871.232.000 1.491.980.000 1.967.820.000) 1.857.247.000 1.876.620.000 2.020.436.000 2.432.687.000 2.202.872.000) 2.557.574.000) 2.803.124.000 2.853.561.000) 3.786.684.000) 4.098.340.000 5.125.571.000]
ﬁnlandiya 4.561.976.000 4.020.963.000 4.559.791.000) 4.330.656.000 5.415.049.000 7.334.313.000 7.059.816.000 6.568.706.000) 6.631.501.000) 6.456.779.000 6.118.191.000) 5.774.906.000) 6.399.373.000 7.807.197.000)
Fransa 74.948.230.000, 78.596.530.000, 90.110.080.000 84.862.950.000 74.687.680.000, 83.108.130.000 82.584.510.000 79.914.340.000) 84.163.530.000] 81.438.570.000, 80.329.820.000] 81.775.100.000] 85.297.270.000, 97.968.010.000
G. Afrika 3.290.570.000 3.052.250.000 3.212.176.000) 3.121.751.000 3.556.860.000 4.414.445.000 4.847.900.000 5.210.351.000] 5.212.939.000, 5.040.629.000 4.888.097.000 4.532.931.000 4.575.769.000 7.328.317.000]
G. Kore 9.155.300.000 9.690.300.000 10.478.700.000 12.479.000.000 16.232.500.000 22.133.200.000, 22.648.100.000, 25.439.000.000] 24.828.000.000 25.766.000.000, 29.746.200.000 28.102.500.000] 27.345.100.000, 31.501.800.000
GKRY 1.760.173.000 1.567.518.000 2.216.668.000) 2.045.013.000] 2.397.850.000 3.101.542.000 3.046.678.000 3.021.615.000) 3.297.346.000) 3.654.864.000 3.798.145.000) 4.066.760.000] 4.217.599.000 4.849.812.000]
Hindistan 4.609.502.000 4.905.450.000 4.893.301.000) 5.034.395.000 6.031.261.000 6.763.272.000 7.179.007.000 8.925.527.000 11.066.920.000) 14.005.990.000] 16.030.050.000 16.798.680.000) 19.125.110.000] 23.091.500.000)
Hollanda 28.477.590.000, 32.041.850.000] 37.436.100.000 37.054.480.000 40.486.010.000, 44.645.630.000 46.218.870.000 47.727.440.000) 48.570.330.000) 48.021.300.000 48.360.250.000) 50.087.200.000] 54.573.080.000, 63.074.240.000)
Mtere 53.830.060.000, 53.553.350.000) 61.418.150.000) 59.827.070.000 67.546.510.000, 76.536.180.000, 86.736.260.000 98.230.310.000) 107.901.100.000] 115.754.700.000]  117.750.500.000 116.293.500.000] 128.758.000.000 145.767.200.000]
idanda 3.285.786.000 3.492.445.000 3.849.539.000 3.574.088.000 4.145.264.000 4.798.623.000 5.562.173.000 6.046.241.000) 16.504.490.000) 15.525.870.000 18.325.750.000 23.266.470.000) 28.369.050.000) 37.732.080.000)
iwa 27.649.290.000 28.809.880.000) 33.535.060.000) 30.085.340.000 33.465.230.000 39.759.840.000 43.984.990.000 43.828.350.000) 48.976.740.000) 53.069.090.000) 53.199.150.000 57.842.800.000) 62.033.620.000) 76.251.940.000)
isveg 13.452.550.000 14.382.460.000 15.877.420.000 12.297.850.000 13.382.700.000 15.335.570.000 16.669.400.000 17.504.860.000 17.674.770.000 19.691.340.000 20.014.450.000 21.758.380.000] 23.756.710.000, 30.337.330.000
ilalya 48.578.730.000, 45.915.610.000, 57.661.870.000 51.744.870.000 53.169.790.000, 61.172.790.000, 64.913.080.000, 66.409.060.000 66.621.390.000 58.018.390.000, 55.997.690.000 57.098.160.000 59.562.240.000, 70.051.950.000
Japonya 41.384.120.000, 43.465.390.000, 47.621.480.000) 51.610.910.000 56.776.010.000, 63.966.350.000, 66.374.460.000, 68.137.410.000 61.794.970.000 60.312.630.000, 68.302.940.000) 63.670.700.000) 64.909.300.000, 75.933.310.000
Letonya 289.830.200) 528.730.000] 651.316.000] 717.672.000] 1.121.294.000, 1.026.660.000 1.103.400.000] 1.020.400.000, 1.153.387.000] 1.163.516.000] 1.226.359.000, 1.496.111.000
Litvanya 197.800.800 321.931.600] 482.185.000 786.127.500] 1.019.812.000) 1.096.150.000) 1.083.315.000 1.052.073.000 1.146.850.000) 1.451.008.000, 1.864.023.000)
Liiksemburg .. .. .| . .. 10.330.720.000 11.619.420.000 12.333.790.000] 13.839.870.000] 16.909.710.000 20.089.450.000) 19.734.610.000] 19.969.520.000 24.672.660.000)
Macaristan 2.676.534.000 2.353.592.000 3.212.529.000 2.768.474.000 3.045.990.000 5.085.883.000 5.805.799.000 5.744.359.000) 5.361.215.000) 5.170.759.000 5.835.812.000) 6.949.071.000) 7.336.040.000 8.612.923.000]
Malezya 3.769.490.000 4.284.987.000 4.880.302.000) 6.294.251.000 9.199.558.000 11.438.250.000 14.966.160.000) 15.568.790.000] 11.400.290.000 11.799.610.000 13.811.760.000 14.330.530.000] 14.753.050.000] 13.458.530.000]
Malta 721.240.400 781.456.600] 861.633.400] 892.282.300 974.962.800) 1.026.000.000 1.050.602.000 1.089.015.000 1.156.880.000) 1.200.431.000, 1.087.206.000] 1.085.687.000] 1.118.774.000 1.238.586.000)
Meksika 7.222.000.000] 7.876.000.000 8.150.000.000 8.296.000.000 10.075.380.000 9.584.800.000 10.516.080.000] 10.997.420.000 11.534.090.000 11.605.700.000 13.566.470.000 12.549.650.000 12.473.710.000] 12.572.380.000]
Misir 4.812.500.000 6.140.000.000 7.054.000.000) 7.076.000.000 7.693.000.000 8.262.000.000 9.079.000.000 9.096.400.000) 7.832.000.000, 9.276.000.000 9.687.000.000) 8.815.200.000 9.127.000.000 10.837.400.000]
Norvec 12.451.650.000 12.982.000.000] 12.449.910.000 11.899.560.000] 11.914.880.000 13.457.870.000 14.599.760.000 15.502.980.000] 15.378.960.000 15.702.150.000] 17.134.200.000] 17.468.350.000] 18.516.980.000] 21.464.940.000
Panama 906.900.000] 1.019.400.000, 1.029.200.000] 1.071.000.000, 1.172.400.000, 1.297.700.000, 1.389.700.000, 1.514.600.000] 1.757.200.000] 1.747.200.000, 1.961.400.000] 1.958.300.000] 2.241.300.000 2.520.000.000]
Polonya 3.200.000.000 3.687.000.000 4.773.000.000) 4.201.000.000 6.655.000.000 10.637.000.000 9.700.000.000 8.898.000.000 10.810.000.000] 8.331.000.000 10.395.000.000 9.745.000.000) 10.030.000.000] 11.170.000.000]
Portekiz 5.053.701.000 5.169.986.000 5.432.640.000) 6.795.381.000 6.700.987.000 8.160.690.000 7.964.125.000 7.922.001.000) 8.735.126.000] 8.565.227.000 8.369.248.000] 8.719.950.000] 9.551.832.000 11.386.700.000]
Romanya 610.000.000] 680.000.000] 659.000.000) 799.000.000] 1.023.000.000, 1.476.000.000, 1.552.000.000, 1.499.000.000] 1.201.000.000] 1.340.000.000, 1.720.000.000] 2.007.000.000) 2.326.000.000 3.000.000.000]
Rusya .. .. .. .. 8.425.000.000 10.568.000.000 13.283.000.000 14.079.000.000] 12.375.000.000] 9.071.000.000 9.565.000.000) 11.214.960.000) 13.450.440.000] 16.088.160.000]
Senegal 356.381.000 296.447.900 335.900.100] 267.796.700 309.435.400 364.020.000] 315.312.700] 328.878.000] 366.233.300) 351.348.500] 329.651.400] 344.579.500 388.993.700] .|
Slovakya .| 1.938.604.000 2.220.958.000 2.378.129.000 2.060.001.000 2.150.927.000) 2.274.836.000) 1.886.251.000, 2.218.401.000] 2.786.606.000] 3.269.515.000]
Slovenya . . 1.219.300.000 1.391.200.000 1.805.350.000, 2.015.620.000 2.128.560.000 2.034.770.000, 2.021.860.000) 1.872.190.000, 1.882.430.000 1.956.220.000 2.310.719.000 2.787.027.000]
Vi I 1.121.000.000 1.148.000.000 1.206.000.000 1.230.000.000, 1.454.000.000, 1.529.000.000, 1.448.000.000, 1.189.000.000 1.286.000.000 1.207.000.000, 1.057.000.000 1.242.000.000 913.000.000] 791.000.000]
Y 6.514.000.000 7.142.350.000 8.641.000.000 8.153.000.000 9.142.000.000 9.528.001.000 9.262.000.000 9.223.999.000) 16.464.300.000 19.181.100.000] 19.383.700.000] 20.125.320.000, 24.203.880.000)
Diinya 742.467.800.000{  783.920.700.000  881.593.500.000]  893.640.200.000[ 985.165.400.000( 1.134.093.000.000{ 1.218.137.000.000| 1.268.681.000.000| 1.320.916.000.000{ 1.380.799.000.000{ 1.465.448.000.000| 1.463.165.000.000| 1.504.996.000.000{ 1.705.019.000.000)

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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EK: 4 Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin Ticari Hizmetler ithalat1 1990-2003

(Cari Fiyatlarla, $)

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 2.793.999.872 2.931.000.064| 3.276.999.936| 3.591.000.064 3.417.999.872 4.654.000.128| 6.381.000.192 8.576.999.936 9.953.999.872 8.894.000.128 8.531.999.744 6.464.000.000 6.272.000.000) 7.768.999.936)
ABD 97.949.999.104]  99.959.996.416] 103.734.001.664] 109.679.001.600] 120.653.996.032| 129.108.000.768] 139.185.995.776| 152.369.004.544| 166.734.004.224| 184.035.000.320] 209.049.141.248| 206.130.708.480] 211.271.614.464| 228.534.878.208|
Almanya 83.338.158.080  88.360.943.616| 102.884.286.464]  99.938.320.384| 110.319.616.000] 130.630.721.536] 132.599.930.880| 128.252.731.392| 133.672.706.048] 139.384.520.704] 135.809.613.824| 140.592.480.256| 143.427.436.544] 170.387.587.072
Arjantin 2.876.000.000; 3.768.999.936) 5.267.700.224] 6.157.499.904 6.882.460.160), 6.964.100.096| 7.559.900.160 8.658.799.616, 9.026.400.256) 8.537.099.776] 8.870.800.384 8.204.691.456 4.558.708.736) 5.264.814.592
Avusturya 14.103.942.144  15.238.587.392 17.844.424.704]  19.081.414.656]  20.594.259.968|  27.551.776.768|  29.195.065.344|  28.431.104.000]  27.271.260.160]  29.305.677.824]  29.572.886.528| 31.372.908.544 34.913.521.664| 41.298.198.528|
Banglad 554.490.112 555.160.448 644.371.072 781.586.560 856.647.360] 1.192.179.456| 1.058.670.592 1.184.178.688 1.164.182.912] 1.317.845.888 1.523.358.592 1.423.339.904 1.317.890.688 1.594.949.760
Belcika 25.924.222.976|  28.075.954.176  30.371.487.744]  29.421.373.440[ 35.733.983.232|  32.510.816.256]  31.418.847.232|  31.436.500.992|  34.094.737.408|  38.815.260.672] 41.444.061.184| 42.855.591.936 . .
Brazlya 6.733.000.192 6.381.000.192 6.608.999.936 9.155.999.744 9.836.000.256 13.160.999.936]  12.199.999.488|  14.446.999.552]  15.742.999.552|  13.356.999.680]  15.573.484.544| 15.825.311.744 13.495.453.696|  14.350.417.920)
Bulgaristan 600.000.000 485.800.000) 1.165.200.000, 1.229.299.968 1.246.099.968 1.277.900.032 1.245.900.032 1.156.700.032 1.397.787.648 1.472.542.336, 1.660.294.016 1.705.085.824 1.868.754.816 2.541.169.920
Cek Cum. . . . 3.700.769.792 4.684.756.992 4.859.907.072 6.197.891.584 5.305.291.264 5.690.108.416| 5.772.226.560 5.363.674.112 5.486.720.512 6.372.193.792 7.239.594.496
Cin 4.112.999.936 3.936.999.936 9.207.000.064]  11.562.999.808|  15.781.000.192  24.634.609.664|  22.368.999.424|  27.723.999.232|  26.467.000.320]  30.966.999.040]  35.857.854.464|  39.032.000.512|  46.079.590.400[  54.852.190.208
Danimarka 10.105.853.952[  10.370.322.432 10.665.397.248| 10.401.699.840[  11.996.576.768 13.945.068.544]  14.641.751.040]  13.726.717.952]  15.778.984.960]  18.401.521.664]  21.062.672.384|  22.120.943.616|  24.305.145.856]  28.254.189.568
End: 5.897.999.872 6.376.000.000) 7.884.000.256, 9.594.999.808|  11.136.000.000 13.230.000.128| 14.776.999.936|  16.213.999.616|  11.871.111.168| 12.139.043.840]  15.381.083.136]  15.595.642.880) 16.769.972.224|  17.170.700.288|
EPB Ulkeleri 292.824.645.632[ 307.889.930.240] 360.528.412.672] 341.541.322.752| 353.294.450.688| 412.935.749.632| 424.187.527.168] 420.219.486.208| 451.297.116.160| 465.600.544.768| 472.764.940.288| 487.147.175.936 480.968.966.144| 574.569.775.104
Estonya . . 122.618.920 185.017.456 330.653.216 420.082.432 525.292.832 648.904.000 813.787.008 828.906.752 867.792.000 976.388.480 1.077.077.888 1.360.831.872
Fas 939.943.232 1.014.293.824| 1.148.060.800) 1.048.747.712 1.207.795.712 1.349.845.632 1.301.418.240 1.267.121.280 1.481.714.304] 1.537.062.016 1.520.492.544 1.704.781.312 1.902.667.008 2.349.614.080
Finlandiya 7.431.515.136 7.513.597.440) 7.424.136.192 6.468.669.952 7.093.745.152 9.418.406.912 8.612.221.952 8.039.056.896 7.642.595.840) 7.491.023.360 8.323.282.944 7.993.541.120 7.899.797.504] 9.924.816.896
Fransa 59.560.067.072|  62.140.203.008[  71.020.855.296]  67.897.720.832|  56.176.881.664|  64.522.653.696]  65.617.149.952|  62.596.677.632]  66.432.061.440]  62.477.922.304]  59.935.731.712]  55.934.107.648|  68.127.322.112[  81.783.332.864
G. Afrika 3.594.064.384, 3.660.033.280 4.203.149.056| 4.529.691.136 4.887.733.760, 5.756.013.056| 5.507.733.504 5.809.646.080 5.464.813.568, 5.580.474.368 5.656.911.872) 5.103.607.808 5.243.348.480) 7.803.143.168
G. Kore 10.049.599.488 11.902.499.840[  13.288.899.584|  14.725.000.192|  18.247.800.832|  25.394.200.576  29.157.599.232|  29.036.900.352|  24.111.599.616]  26.772.899.840]  32.956.801.024|  32.473.200.640[  36.131.598.336]  39.861.301.248
GKRY 662.766.464| 715.933.696) 871.318.528 752.505.280 847.435.264] 1.294.371.968 1.389.415.296, 1.374.107.136 1.475.979.648 1.537.164.544 1.562.959.104 1.591.959.808 1.657.297.152 2.130.246.656)
Hindi 5.942.595.072) 5.796.636.672, 6.614.564.352 6.356.161.536, 8.030.392.320[  10.062.141.440]  11.000.427.520]  12.277.011.456|  14.191.837.184|  17.044.739.072| 18.896.250.880[  19.792.336.896|  20.777.916.416  25.510.696.960)
Hollanda 28.995.201.024|  33.201.403.904|  37.799.342.080]  37.240.860.672|  40.315.691.008|  43.618.131.968]  44.127.244.288| 44.314.431.488|  46.252.441.600[  48.134.430.720]  49.939.423.232|  52.165.648.384|  56.475.979.776|  65.175.973.888|
ingiltere 44.712.566.784|  44.938.207.232|  50.878.791.680]  49.456.947.200|  56.521.539.584|  62.261.985.280]  68.732.788.736|  74.999.963.648|  85.238.071.296]  92.320.866.304]  96.279.379.968|  96.593.641.472| 104.889.663.488| 119.020.601.344|
irdanda 5.144.957.440, 5.629.548.544] 7.049.867.264] 6.724.346.880), 8.404.142.592|  11.252.076.544]  13.416.338.432|  15.158.350.848|  29.458.946.048|  26.474.475.520]  31.212.298.240|  35.281.448.960]  41.899.323.392[  52.237.033.472]
ispanya 15.196.663.808 16.385.048.576[  20.249.462.784]  17.594.044.416]  17.905.829.888]  20.970.428.416]  23.520.942.080]  23.903.057.920[  27.038.179.328]  30.101.299.200]  30.949.404.672|  33.709.064.192|  37.098.053.632|  45.615.480.832
isvec 16.958.798.848 17.239.465.984[  18.975.678.464]  13.254.813.696]  14.593.971.200]  17.111.894.016[  18.650.769.408]  19.427.024.896]  21.620.226.048]  22.511.433.728]  23.367.464.960]  22.920.271.872|  23.855.486.976]  28.646.805.504
italya 46.601.617.408|  44.235.952.128]  57.962.430.464]  48.729.595.904|  48.075.296.768|  54.613.274.624]  57.029.885.952|  58.943.610.880]  62.886.559.744|  56.239.857.664]  54.632.210.432|  56.086.867.968]  61.109.915.648|  73.317.949.440)
Japonya 84.281.352.192|  85.947.023.360]  92.323.053.568]  95.487.754.240| 105.448.546.304] 121.547.481.088] 128.700.432.384| 122.079.256.576] 110.704.443.392] 114.173.239.296] 115.685.556.224| 107.027.283.968| 106.611.957.760] 110.262.353.920
Letonya 120.128.960 179.255.008 210.960.992 224.655.008] 702.737.984] 637.353.024 717.102.976] 628.300.032 686.948.992 663.304.768 696.923.200] 925.895.808
Litvanya 177.109.984 265.735.744] 457.040.000) 639.312.512 850.222.528 816.262.528 747.062.528 655.162.496 668.649.984 878.321.408 1.215.412.224
Liiksemburg . . . . . 7.505.342.464] 8.460.524.544 8.655.505.408 9.924.922.368 11.790.103.552] 13.543.499.776  13.667.571.712 13.143.176.192] 16.455.898.112]
Macaristan 2.263.643.392 1.881.687.808 2.526.328.832 2.534.802.944 2.875.043.328 3.765.478.912 3.919.375.360 3.987.911.936 4.139.010.816 4.282.861.824| 4.707.924.480 5.469.863.424 6.748.537.856 8.987.405.312
Malezya 5.393.964.544 6.454.752.768 7.248.222.208 9.370.672.128 11.918.041.088, 14.821.489.664|  17.405.802.496|  18.114.656.256| 12.972.511.232]  14.621.447.168 16.602.631.168  16.538.684.416 16.248.262.656|  17.323.079.680)
Malta 499.452.480) 503.408.416| 564.032.128 587.970.880 667.911.936] 646.315.328 663.916.032] 628.610.432 686.251.584] 715.132.672 707.954.304 713.458.112 711.606.976| 795.681.344]
Meksika 10.062.999.552[  10.675.999.744|  11.642.000.384]  11.770.999.808|  12.390.620.160) 9.020.810.240) 9.994.392.576|  11.830.313.984|  12.569.280.512[  14.060.821.504]  16.717.895.680[  16.520.693.760 17.031.061.504|  17.571.624.960)
Misir 3.326.500.096 2.998.000.128 4.646.000.128 5.164.000.256 5.382.000.128 4.511.000.064| 4.709.000.192 5.812.800.000 5.886.000.128 5.958.700.032 7.160.999.936 6.356.299.776 6.013.174.784] 6.037.937.664
Norvec 12.247.296.000[  12.527.893.504|  12.103.144.448| 11.385.470.976[  11.905.368.064 13.052.067.840]  13.311.414.272| 14.112.313.344| 14.661.612.544]  14.731.483.136]  14.306.157.568|  14.972.630.016 16.771.334.144|  19.783.895.040)
Panama 666.099.968 820.300.032 885.500.032 941.800.000 1.030.400.000 1.049.200.000 1.000.499.968 1.247.000.064 1.210.899.968 1.102.300.032 1.096.000.000 1.052.700.032 1.256.000.000 1.244.000.000
Polonya 2.847.000.064 2.993.999.872 4.044.999.936 3.631.000.064 3.745.999.872 7.008.000.000) 6.227.999.744 5.609.999.872 6.479.000.064| 6.837.000.192 8.860.000.256 8.851.999.744 9.089.000.448 10.526.000.128|
Portekiz 3.772.296.960 4.158.258.688 4.486.109.184| 5.257.963.008 5.254.997.504 6.339.117.056| 6.359.361.536 6.292.468.224 6.622.698.496| 6.554.983.424 6.484.147.200 6.299.332.096 6.568.425.472 7.642.164.736
R 787.000.000 819.000.000] 946.000.000] 914.000.000 1.166.000.000 1.800.999.936 1.924.000.000 1.864.999.936 1.796.000.000} 1.759.000.064 1.948.000.000 2.112.999.936 2.304.000.000) 2.912.999.936
Rusya . . . . 15.434.999.808  20.206.000.128 18.665.000.960[  20.024.999.936|  16.455.999.488| 13.351.999.488| 16.229.000.192  19.958.087.680|  22.852.442.112|  26.486.935.552]
S I 368.134.272 358.410.208 403.223.680) 353.012.736 332.904.256] 404.669.216| 385.456.096 389.276.896 432.403.136| 419.251.840] 396.285.664 402.629.600)| 456.647.616| .
Slovakya . 1.666.343.680 1.548.722.048 1.800.458.880) 1.996.618.112] 2.062.291.328 2.271.701.504] 1.812.365.824] 1.779.376.768 2.321.468.160) 3.011.574.784]
Slovenya . - 1.034.200.000 1.010.200.000 1.147.929.984 1.428.450.048 1.479.840.000 1.391.360.000) 1.508.620.032 1.505.820.032 1.423.030.016, 1.442.009.984 1.714.840.320) 2.165.258.752
V 1. 2.390.000.128 3.272.000.000 4.105.999.872 4.360.999.936 4.525.000.192] 4.654.000.128| 4.624.999.936 3.780.000.000 3.841.999.872 3.982.000.128 4.236.000.000 4.509.000.192| 3.836.999.936) 3.260.999.936)
Y 2.756.000.000) 2.950.419.968, 3.436.000.000 3.187.000.064 3.420.000.000 4.003.000.064| 3.830.000.128 4.196.000.000 8.830.999.552 10.918.400.000[  11.188.629.504|  10.306.009.088|  10.731.340.800]
Diinya 764.742.467.584| 800.479.969.280| 898.014.314.496] 907.029.970.944| 992.316.293.120| 1.147.576.254.464| 1.215.871.844.352) 1.252.767.956.992| 1.298.408.538.112 1.356.220.596.224| 1.437.232.660.480( 1.442.293.874.688| 1.478.266.978.304| 1.665.192.558.592]

Kaynak: World Bank, World De velopment Indicators verileri.
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EK: 5 Tiirkiye ve Diger Ulkelerin Seyahat
Hizmetleri ihracati 1990-2003 ‘
(Ticari Hizmetler Thracatinin Yiizdesi)

253

Ulkeler 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 [ 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye 41 33 39 38 40 34 43 35 30 31 38 51 58 70
ABD 38 38 40 41 38 38 38 37 36 34 35 33 31 29
Almanya 28 28 27 27 26 25 23 23 23 23 23 21 20 20)
Arjantin 40 36 52 58 60 61 63 63 66 65 62 61 49 51
Avusturya 59 55 51 48 44 42 38 38 38 36 32 31 32 33
Banglades 6 6 6 7 5 5 15 23 21 19 18 20 19 14
Belcika 14 13 13 13 14 17 15 15 15 17 15 16 . .
Brazilya 37 31 25 27 20 16 16 18 19 24 20 20 23 26
Bulgaristan 38 11 20 26 29 33 28 28 55 53 50 46 50 53
Cek Cum. . . . 33 44 43 51 51 52 46 44 44 42 46
Cin 30 34 39 43 45 47 50 49 53 54 54 54 52 38
Danimarka 26 24 28 25 24 24 21 22 21 19 15 16 18 17
Endonezya 87 89 90 94 98 98 96 98 98 98 98 98 81 78
EPB Ulkeleri 33 34 34 33 34 34 34 33 33 34 33 31 32 32
Estonya . . 14 15 18 41 44 36 36 37 34 31 33 31
Fas 68 68 70 66 66 64 69 66 68 70 71 68 65 63
Finlandiya 26 30 29 28 25 22 23 25 25 24 23 25 25 24
Fransa 27 27 28 28 33 33 34 34 35 39 39 37 38 37
G. Afrika 56 61 56 60 58 48 54 55 55 56 55 57 64 71
G. Kore 35 29 26 24 21 23 22 19 28 27 23 23 22 17
GKRY 71 66 70 69 69 58 55 55 52 52 51 49 46 42
Hindistan 34 38 47 43 38 38 39 32 27 21 22 19 16 17
Hollanda 15 15 16 15 13 15 14 13 14 15 15 13 14 15
ingiltere 29 27 26 26 25 27 25 23 22 20 18 16 16 16
irlanda 44 43 43 45 44 46 44 43 20 17 14 12 11 10,
ispanya 67 66 67 65 65 64 63 61 61 61 58 57 54 55
isve(; 22 19 19 22 21 23 22 21 24 21 20 20 20 17
italya 34 40 41 44 47 47 46| 45 45 49 49 45 45 45
Japonya 8 8 7 6 5 6 6 6 6 5 5 5 12
Letonya 3 3 3 3 19 19 16 12 11 10 13 15
Litvanya 11 21 16 40 35 42 51 37 33 35 34
Liiksemburg . . . . . 16 14 13 12 10 8 9 12 12]
Macaristan 37 44 39 43 47 58 61 66 68 69 64 60 51 47
Malezya 45 42 42 35 37 35 30 24 21 30 36 48 48 44
Malta 69 69 66 68 66 64 60 59 57 57 56 53 51 56
Meksika 77 76 75 74 63 64 64 67 65 62 61 67 71 75
Misir 23 22 31 27 26 32 35 41 33 42 45 43 41 42
Norve¢ 13 13 16 15 18 17 15 14 14 15 12 11 12 12
Panama 19 20 21 21 22 24 26 25 22 23 23 24 23 23
Polonya 11 4 4 3 35 22 33 26 40 38 55 48 43 36
Portekiz 70 72 68 60 62 59 61 61 63 61 63 63 60 58
Romanya 17 21 40 25 40 40 34 35 22 19 21 18 14 15
Rusya . . . . 29 41 53 51 53 41 36 32 31 28
Senegal 43 57 55 48 42 46 50 49 47 49 44 51 49 .
Slovakya . 20 26 26 33 25 21 24 20 . 26 26
Slovenya . . 55 53 51 54 58 58 54 51 51 51 47 48
Venezuela 44 44 37 46 54 56 61 47 55 48 40 50 48 42
Yunanistan 40 36 38 41 43 43 40| 41 . 53 48 47 50 44
Diinya 35 33 34 34 34 34 34 33 32( 32 32 31 31 30,

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.



EK: 6 Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin Seyahat Hizmetleri ithalat: 1990-2003
Ticari Hizmetler Ithalatinin Yiizdesi)

254

Ulkeler 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 [ 2003
Tiirkiye 19 20 24 26, 25 20 20 20, 18 17 20 27, 30 27
ABD 39 36 38 38 37 36 36 35 35 33 32 30, 29 26
Almanya 47 46 46 46 47 46 45 42 41 40 39 37 37 38
Arjantin 41 46 51 52 49 47 47 46 47 49 50 47 51 48
Avusturya 55 48 45 41 43 40 38 35 35 31 29 29 27 28
Banglades 14 15 17 20, 23 20 13 15 13 16 19 12 9 10]
Belcika 21 20 22 22 22 28 27 26 26 27 25 25 . .
Brazilya 22 19 20, 20, 22 26 36 38 34 23 25 20, 18 16]
Bulgaristan 32 26 27 21 20 15 16 19 37 36 32 27 29 30,
Cek Cum. . . . 14] 34 34 48 44 34 26 24 25 25 27
Cin 11 13 27 24 19 15 20 29 35 35 37 36 33 28
Danimarka 37 32 36 31 30 31 28 31 29 27 22 22 24 24
Endonezya 14 15 15 16 17 16 16 15 18 19 21 22 20, 18
EPB Ulkeleri 32 31 32 32 33 33 33 31 30 30 29 28 27 27
Estonya . . 15 14] 15 22 19 18 19 26 23 20, 21 24
Fas 20 19 21 23 25 22 23 25 29 29 28 23 23 23
Finlandiya 37 36 32 24 23 24 27 26 27 27 22 23 25 25
Fransa 21 20 20, 19 25 25 27 28 28 30 30 32 29 29
G. Afrika 31 32 37 41 38 32 32 34 35 36 37 37 35 37
G. Kore 28 27 24 24 25 25 26 24 14 18 22 23 29 25
GKRY 27 27 26 29 29 25 26 28 28 28 26 27 31 30,
Hindistan 7 7 7 7 10 10 8 11 12 12 14 15 14 14
Hollanda 25 25 25 24 23 27 28 25 26 25 24 23 23 22
ingiltere 41 40 41 40 40 40 38 38 39 40 40 39 40 40
irlanda 23 20 19 18 19 18 16 15 10 10 8 8 9 9
ispanya 28 28 28 27 23 21 21 19 19 18 18 18 18 18
isvec 37 36 37 34 33 32 34 34 36 36 34 30, 31 29
italya 22 28 34 33 29 27 28 28 28 30 29 26 28 28
Japonya 28 29 28 29 30 29 27 26 29 28 25 25 26,
Letonya 11 16 15 11 53 51 43 43 36 34 33 35
Litvanya 7 19 23 42 33 36 46 39 33 37 39
Liiksemburg . . . . . 16 14 13 13 11 10 11 16 16]
Macaristan 26 26 26 29 33 40 38 37 36 36 35 33 32 29
Malezya 27 25 24 20, 17 16 15 14 14 13 12 16 16 16]
Malta 27 26 24 26 27 33 33 30, 28 28 28 25 22 27
Meksika 55 54 52 47 43 35 34 33 33 32 33 35 36 36
Misir 4 8 20, 20, 20 28 28 23 20 18 15 18 21 22
Norvec 30 27 30 29 31 32 34 32 32 33 32 29 31 33
Panama 15 13 14] 13 12 12 14 13 15 17 17 16 14 17
Polonya 15 5 3 5 9 6 9 10] 12 13 37 39 35 27
Portekiz 23 25 26 36 32 33 36 35 35 34 34 34 32 32
Romanya 13 17 27 21 39 39 35 37 26 23 22 21 17 16]
Rusya . . . . 46 57 54 51 53 53 55 47 49 49
Senegal 12 13 13 14 14 18 14 14 12 13 12 11 9 .
Slovakya . 13 18 18 24 21 21 19 17 . 19 19
Slovenya .. . 27 30, 34 40 41 37 37 36 36 37 35 35
Venezuela 43 38 35 48 43 37 48 20, 23 26 25 25 26 26,
Yunanistan 40 34 35 32 33 33 32 32 . 45 42 37 32 23
Diinya 33 31 32 31 32 31 31 30 31 31 30 29 29 28

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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EK: 7 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Tasimacihk Hizmetleri ihracatg 1990-2003
(Ticari Hizmetler Thracatinin Yiizdesi)

Ulkeler 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye 12 13 12 12 11 12 13 11 13 17 15 18, 19 12
ABD 28 26 24 23 22 23 21 21 19 18 18 17 17 17
Almanya 29 29 29 29 29 27 26 25 26 25 25 25 25 23
Arjantin 51 55 39 29 28 27 26 26 24 24 24 19 23 22
Avusturya 6 6 12 12 13 12 12 14 16 14 14 15 17 17
Banglades 13 10 10 10 13 15 36 34 37 35 32 30, 30 18
Belcika 28 27 25 24 25 29 29 28 27 23 22 21 . .
Brazilya 36 45 48 42 46 43 32 26 26 17 16 16 17 19|
Bulgaristan 28 50 47 37 30 35 32 34 26 30 30 30 31 30)
Cek Cum. . . . 27 24 22 17 19 18 22 21 21 25 28
Cin 47 29 23 18 19 18 15 12 10 9 12 14 15 17
Danimarka 32 32 35 43 45 45 44 50 48 38 45 45 41 44
Endonezya 3 3 3 1 . . . . . . . . 16 17
EPB Ulkeleri 24 24 23 23 23 23 23 23 22 22 22 21 21 20)
Estonya . . 75 68 66 43 40 50 48 47 48 48 47 45
Fas 10 18 16 19 18 20 17 20 17 17 17 17 19 18
Finlandiya 38 33 30 31 30 28 27 26 31 28 27 27 26 26
Fransa 22 22 20 21 23 25 24 24 24 24 23 22 22 22
G. Afrika 22 21 26 25 25 24 21 21 21 22 24 26 22 17
G. Kore 35 40 42 44 45 42 39 43 41 45 46 47 48 54
GKRY 15 17 14 15 14 20 20 20 19 18 19 18 21 25
Hindistan 21 20 21 25 28 28 28 22 16 13 12 12 13 13
Hollanda 45 43 43 42 41 40 41 41 39 40 35 35 32 32
ingiltere 25 24 23 22 22 21 19 19 18 16 16 15 14 15
irlanda 31 29 28 26 24 22 20 19 10 9 8 6 6 5
ispanya 17 16 14 14 15 15 15 16 15 14 15 15 15 15
isvec 36 33 32 35 33 32 31 33 27 23 22 24 22 21
italya 21 22 18 18 18 18 17 16 16 16 17 15 16 14]
Japonya . 40 39 37 36 35 33 32 34 38 37 38 37 35
Letonya . . 95 80 92 92 63 70 66 70 67 66 63 60)
Litvanya . . . 84 64 60 46 43 40 37 47 46 45 50)
Liiksemburg . . . . . 7 6 7 7 7 7 7 7 7
Macaristan 2 2 1 2 2 8 6 8 10 9 9 8 10 12
Malezya 32 32 33 26 20 22 19 18 20 21 20 19 19 21
Malta 23 22 25 22 23 25 25 25 27 28 28 30 30 26)
Meksika 12 11 12 11 11 12 13 13 12 12 10 10 9 9|
Misir 50 43 41 41 41 39 30 28 32 29 27 31 31 30)
Norveg 69 69 62 62 63 63 60 58 56 55 55 59 57 57
Panama 65 63 61 60 60 60 58 60 58 59 59 58 54 56)
Polonya 57 53 42 49 37 29 28 35 27 29 24 28 33 36)
Portekiz 16 14 15 17 15 19 18 19 19 17 17 18 19 21
Romanya 50 33 21 36 37 32 37 39 43 40 37 41 41 40
Rusya . . . . 46 36 27 26 26 33 37 41 41 38
Senegal 19 19 18 19 14 15 23 16 14 10 10 8 10 .
Slovakya . . . 24 24 26 31 34 34 37 45 .. 42 43
Slovenya . . 23 32 27 25 23 23 27 28 26 26 26 28
Venezuela 41 46 53 42 41 38 33 31 25 30, 35 31 33 39
Yunanistan 5 4 5 7 5 4 4 2 . 31 41 42 40 45
Diinya 27 27 25 25 25 25 24 24 23 23 23 23 22 22

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.



EK: 8 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Tasimacihk Hizmetleri ithalatl‘1990-2003
(Ticari Hizmetler Ithalatinin Yiizdesi)
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Ulkeler 1990 | 1991 [ 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye 32 29 30 33 28 30, 27 22 24 24 29 31 31 35
ABD 36 35 33 33 32 32 31 31 30, 30, 31 30 28 29
Almanya 21 21 20 19 19 18 18 18 19 18 19 18 20 21
Arjantin 33 36 31 29 31 30, 31 32 31 28 27 26 21 22
Avusturya 8 8 16 14 15 12 11 10 12 10| 10 11 10] 11
Banglades 71 69 70 66 64 65 73 72 73 71 66 73 76) 75
Belcika 23 24 22 20 22 24 24 24 22 19 20 20 . .
Brazilya 44 49 50 44 44 44 34 34 32 32 28 28 26 24
Bulgaristan 41 44 44 41 37 42 39 44 38 44 44 44 45 45
Cek Cum. . . . 20 18 16] 11 12 12] 14] 13 15 14 17
Cin 79 64 47 47 48 39 46 36 26, 26 29 29 30 33
Danimarka 38 42 42 45 46 45 45 50 45 38 44 45 40, 43
Endonezya 47 50 45 38 35 37 35 33 31 27 26 25 31 28
EPB Ulkeleri 25 26 24 23 24 23 23 22 22 21 21 20 20 20
Estonya . . 76 67 56 53 51 52 50, 45 48 50 45 38
Fas 58 60 57 55 52 48 46 45 38 41 41 46 45 48
Finlandiya 26 23 22 23 26 23 24 24 27 29 31 32 28 28
Fransa 29 29 28 28 32 33 31 31 30, 29 30 31 26 26
G. Afrika 40 42 39 37 39 40 43 43 42 43 43 42 45 44
G. Kore 40 41 42 43 39 38 35 36 37 37 34 34 31 34
GKRY 57 58 58 55 55 60| 59 57 56) 54 56 55 51 52
Hindistan 58 56 61 63 57 57 59 55 50 41 46 43 41 37
Hollanda 38 34 33 33 33 29 28 28 28 27 26 24 23 23
ingiltere 33 31 30 29 28 27 27 29 27 25 25 24 24 24
irlanda 24 22 19 19 17 16 14 13 10 9 8 5 4 4
ispanya 31 29 25 23 27 27 27 28 27 26, 26 26 25 24
isvec 23 24 23 29 28 28 26 24 19 16 16 16 15 16
italya 24 26 21 21 24 24 24 23 22 24 24 21 22 22
Japonya 31 29 30 30 30, 26 25 26, 27 30 30 30 31
Letonya 82 73 65 68 25 32 31 30, 31 31 33 33
Litvanya 91 74 64 47 42 33 29 34 35 34 42
Liiksemburg . . . . .. 9 9 9 8 7 6 7 5 4
Macaristan 9 7 5 6 7 13 11 14 15 14 15 14 16) 16
Malezya 47 47 44 37 37 38 31 31 32 32 35 35 36 36
Malta 47 46 47 46 46 45 45 46 44 46 45 44 49 46
Meksika 25 27 28 28 35 38 17 14 13 12] 12 13 12] 11
Misir 44 45 26 25 26 35 35 33 35 36 31 32 30 33
Norve¢ 45 44 37 36 39 38 38 37 34 34 36 39 37 36
Panama 67 70 74 72 73 71 68 63 53 56 55 57 49 49
Polonya 52 51 36 37 36 25 27 28 26, 22, 17 18 20 22
Portekiz 48 46 45 25 27 27 28 29 29 29 30 33 32 32
Romanya 66 46 40 37 35 34 36 28 33 32 32 35 36 39
Rusya . . . . 20 16] 14 15 17 17 14 16 12 12
Senegal 60 61 60 61 54 57 64 61 57 60 61 59 56 .
Slovakya .. 17 10 17 20 17 20 21 24 . 26 30
Slovenya . . 42 39 37 31 28 26 27 25 25 22 21 22
Venezuela 34 43 43 34 28 31 26 40 41 39 43 44 40, 39
Yunanistan 34 35 32 29 28 30, 33 29 . 27 37 43 46) 52
Diinya 32 32 30 30 30 30, 29 28 27, 27 28 27 26, 27

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.



EK: 9 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Bilgisayar, iletisim ve
Diger Hizmetler Thracati 1990-2003 ‘
(Ticari Hizmetler Thracatinin Yiizdesi)
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Ulkeler 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye 47 54 47 49 47 52 42 52 54 49 46 29 22 16
ABD 30 32 33 32 36 35 36 37 39 41 40 43 45 46
Almanya 41 41 42 40 41 44 44 46 46 44 46 48 44 47
Arjantin 9 9 9 11 12 12 12 11 10 11 13 20 28 27
Avusturya 32 35 34 36 39 42 45 44 41 44 47 48 45 43
Banglades 81 84 83 83 82 80 43 38 37 38 44 46 46 60)
Belcika 40 42 42 40 36 38 41 40 41 35 33 36 . .
Brazilya 23 23 24 21 32 24 44 52 51 53 56 58 53 50)
Bulgaristan 31 39 32 37 41 32 39 30 17 16 18 21 18 16|
Cek Cum. . . . 31 30 34 31 27 26 29 30 31 30 24
Cin 19 32 33 36 26 24 35 38 36 36 33 31 33 44
Danimarka 39 41 37 32 30 31 35 28 31 43 39 39 41 39
Endonezya 11 8 7 5 2 2 4 2 2 2 2 2 3 5
EPB Ulkeleri 36 36 34 35 36 36 37 37 38 35 36 39 38 39
Estonya . . 12 16 15 16 15 13 15 15 17 19 19 23
Fas 21 11 12 12 14 14 12 13 13 13 10 14 16 18
Finlandiya 36 38 40 41 43 48 50 50 45 49 50 49 49 49
Fransa 36 37 29 35 38 37 37 38 38 35 35 38 37 37
G. Afrika 12 12 10 9 9 18 16 16 14 13 12 11 9 8
G. Kore 31 31 32 32 33 34 39 38 30 27 28 28 27 27
GKRY 14 17 16 17 17 20 22 22 25 24 25 28 29 28
Hindistan 43 40 29 30 31 31 30 43 55 64 63 65 66 66)
Hollanda 39 42 40 43 45 44 44 44 45 44 48 49 51 50)
ingiltere 29 34 36 35 36 36 38 38 41 43 43 46 47 48
irlanda 25 28 29 29 33 32 35 38 52 57 61 64 61 61
ispanya 11 13 13 16 16 17 18 19 20 21 23 24 26 26)
isvec 33 36 36 40 43 43 45 44 45 52 52 51 54 56)
italya 40 32 34 30 28 29 29 31 34 32 32 38 36 38
Japonya 52 54 56 57 59 56 58 57 53 53 53 53 48
Letonya 3 17 4 3 15 8 14 15 18 19 19 19
Litvanya 5 14 23 13 19 16 12 16 19 19 15
Liiksemburg . . . . . 20 21 19 20 16 15 16 16 19
Macaristan 61 54 61 54 51 31 28 20 18 19 24 29 37 38
Malezya 23 26 26 39 43 44 51 58 59 46 41 30 31 33
Malta 4 5 7 6 8 9 13 14 14 14 15 15 17 16|
Meksika 6 6 7 7 20 17 15 17 15 17 16 12 10 7
Misir 26 34 27 31 31 28 34 30 34 27 27 25 27 26)
Norve¢ 18 18 18 18 16 16 20 25 27 28 31 27 27 27
Panama 12 12 13 13 12 10 9 9 11 9 9 10 10 8
Polonya 28 39 51 44 25 41 31 29 20 24 19 21 21 24
Portekiz 13 13 16 20 20 18 18 17 16 18 16 17 18 19
Romanya 27 42 37 35 16 23 24 21 30 37 35 34 40 42
Rusya . . . . 24 23 19 22 21 24 26 25 26 32
Senegal 38 23 26 32 44 38 27 34 36 38 45 38 40 .
Slovakya . 57 47 43 31 35 42 36 33 . 29 28
Slovenya . . 21 15 22 21 18 18 19 20 22 22 25 23
Venezuella 15 9 10 12 5 6 5 22 20 21 24 19 19 19
Yunanistan 55 60 57 52 52 52 55 57 . 13 9 10 9 10|
Diinya 32 34 34 34 35 35 36 37 37 37 37 38 39 39

Kaynak: World Bank, World De velopment Indicators verileri.
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EK: 10 Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin Bilgisayar, Iletisim ve
Diger Hizmetler Ithalati 1990-2003

(Ticari Hizmetler Ithalatinin Yiizdesi)

Ulkeler | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye 49 50 37 30 37 42 45| s s S0 39 26| 23] 25
ABD 200 24 24 24 25 26 271 28] 28 30 29 30 31 3
Almanya 32 32 33 33 32 34 35| 37 38 39 40 43 a0 38
Arjantin 27 18 16 15 16 16 150 16 17 17 19 2| 2] 25
Avusturya 32 38 34 40 37 43 45 50| 47 53 54 55| 56| s4
Banglades 8 10 7 9 8 10 5 4 6 5 6 8 7 7
Belcika 41 41 41 41 35 38 38 38 39 34 34 37 . .
Brazilya 30 29 28 28 32 21 260 25 30 39 41 I Y
Bulgaristan 24 30 29 38 43 43 450 28 20 16 18 25| 22 2
Cek Cum. . . . 52 44 45 36| 39 47 sal 54 s4f a9l 47
Cin 7 18 23 25 21 29 EEEEE 33 27 28] 30 30
Danimarka 24 24 22 24 24 24 270 19 26 36 33 33| 36| 34
Endonezya 34 31 36 43 45 43 45 a0 48 51 51 51 48] 52
EPB Ulkeleri 35 35 34 36 37 38 o 4] 4 2 s 450 46| 46
Estonya . . 8 15 26 21 s o527 27 27 29 32 37
Fas 16 12 12 15 16 26 28] 27 31 27 29 29[ 2] 26
Finlandiya 35 37 40 46 46 48 48] a9 44 43 46 44 a5 ag
Fransa 31 32 23 31 37 36 I 36 37 33 41 40
G. Afrika 17 17 15 14 14 14 17 15[ 16 14 13 12 11 11
G. Kore 32 31 33 32 35 36 38 40 47 43 44 41 38 40
GKRY 10 10 10 10 10 8 8 8 9 10 10 11 12 14
Hindistan 30 31 26 23 27 28 28] 28] 34 44 29 9] 33 43
Hollanda 36] 40 40 41 42 41 a w4 45 47 40 50l 50
ingiltere 23 25 25 27 28 29 3 28] 29 30 30 31 31 30)
irlanda 51 56 60 61 62 65 68 71 70 71 75 77| 76l 77
ispanya 35 37 41 40 41 44 a5 47 48 49 50 so| 50l 50
isvec 32 30 29 35 36 38 3o 40 43 46 46 51 51 52)
italya 44 36 35 36 37 39 N EE T 2 4 e T T
Japonya 39 39 38 38 38 4 s 4w 40 39 41 41 38
Letonya 2 5 8 14 18] 14 16 18 23 25| 25 24
Litvanya 2 12 | 22 28 25 26 28] 25 18
Liiksemburg . . . . . 29 30 28] 27 23 25 27 v 24
Macaristan 64 66 68 64 59 43 450 a0 4 2 43 471 48] 50
Malezya 26 29 32 44 47 47 54 55 55 51 49 46| aa] 44
Malta 9 10 10 14 14 15 5] 17 19 19 20 2| 24 20
Meksika 14 13 14 14 11 14 12 16 15 16 12 10 13 13
Misir 47 s 52 52 50 32 SN EES 38 48 B ] 37
Norvee 24 28 25 28 23 24 2 2 2 29 29 28 29 27
Panama 8 8 7 6 8 9 10 1 15 15 20 16 15 15
Polonya S 60 57 45 55 o w3 44 51 39 351 39 45
Portekiz 23 24 24 31 32 31 S EE 2 30 B E
Romanya 14 32 28 38 21 22 R 39 39 38| 40 38
Rusya . . . B 34 26 P IEEREE 28 28 351 35] 34
Senegal 19 18 19 13 24 13 12 16 19 17 18 16| .
Slovakya . 70 67 60| 47| 56| 56 55 54 . g a2
Slovenya . . 28 30 28 27 30 4] 33 37 37 o 4 41
Venemella 19 17 20 16 27 30 RS 29 27 200 27] 24
Yunanistan 21 26 29 35 34 33 30 34 . 24 18 17 18] 20
Diinya 0 32 32 33 33 33 35| 3¢ 36 31 36 371 38 38

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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EK: 11 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Sigorta ve Finansal Hizmetler ihrgcatl 1990-2003
(Ticari Hizmetler Thracatinin Yiizdesi)

Ulkeler 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye . . 2 2 1 2] 2 2 2| 2 2 2] 2 3
ABD 3 4 3 4 4 4 5 5 6 6 7 7 7 8
Almanya 1 1 2 4 5 5 7 6 5 8 5 6 11 9
Arjantin 0) 0) 0 2 0) 0) 0 0) 0) 0 0) 0) 0 0|
Avusturya 3 3 3 4 4 4 5 4 5 6 7 6 6 6
Banglades 0) 0) 0 0 0) 0) 6 5 6 8 6 5 5 8
Belcika 18 19 19 23 25 15 15 17 17 26 29 28 . .
Brazilya 3 2 3 11 3 17 8 5 5 7 8 6 7 5
Bulgaristan 3 . . . . 8 2| 1 1 2| 1 1
Cek Cum. . . . 10 2 1 2 3 3 3 6 3 3 2
Cin 4 5 5 4 10 10 1 1 2 1 1 1 1 1
Danimarka 2 2 . .
Endonezya . . . . . . . . . . . . 0 0
EPB Ulkeleri 7 7 10 9 7 7 7 7 7 9 10] 9) 9 9
Estonya . . 0 0 0| 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Fas 1 3 3 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1
Finlandiya 0) -1 1 1 2 2 -1 -1 0 0 -1 -1 0 1
Fransa 15 14 22 17 5 5 4 4 3 3 3 2 3 3
G. Afrika 11 6 7 6 8 10 10 9 10 10 9 7 5 4
G. Kore 0| 0| 1 1 1 0 1 1 1 2 3 2 3 2
GKRY .. .. . . .. 2] 3 4 4 6 6 5 4 5
Hindistan 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 4 5 3
Hollanda 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 2 3
ingiltere 16 15 16 17 17 16 18 21 19 21 22 23 24 22
irlanda .. .. . . . . . . 18 17 17 18 23 24
ispanya 4 5 6 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4
isvec 9 12 12 3 3 2 2 3 4 5 6 5 4 5
italya 6 6 7 8 7 7 8 9 5 2 2 3 3 3
Japonya 0) 0 1 1 1 5 3 3 3 4 4 4 5
Letonya 0 0 1 2 3 4 4 4 4 5 6 7
Litvanya 0 1 1 2 2 1 1 2 1 0
Liiksemburg .. . . . . 57 58 60 61 67 70 68 66 63
Macaristan 0) 0) 0 0 0) 3 4 6 3 3 3 3 2 3
Malezya 0) 0) 0 0 0) . . . . 2 2 3 1 2
Malta 4 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1
Meksika 5 6 6 7 7 7 8 3 7 9 13 11 10 9
Misir 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Norveg 0) 0) 5 5 4 4 5 3 3 3 2 3 4 4
Panama 4 5 6 5 5 6 6 6 9 10 9 8 13 12
Polonya 4 4 3 4 3 8 8 10 14 9 3 4 3 3
Portekiz 1 1 1 3 3 5 4 3 3 4 4 2 2 2
Romanya 6 4 2 4 7 5 5 5 6 4 8 7 4 3
Rusya . . . . 1 1 1 1 1 1 1 2| 2 2
Senegal 1 1 1 1 1 1 0 1 3 2 2 3 2 .
Slovakya . . 4 5 5 5 3 3 2 . 3 2]
Slovenya . . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1
Venezuella 0| 0| 0 0 0) 0 0 1 0 0 0| 0) 0 0|
Yunanistan 0) 0) 0 0 0) 0) 0 0) . 2 1 1 1 1
Diinya 7 6 7 7 6) 6 7 7 7 8 9 9 9 9

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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EK: 12 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Sigorta ve Finansal Hizmetler itha}latl 1990-2003
(Ticari Hizmetler Ithalatinin Yiizdesi)

Ulkeler 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Tiirkiye . . 10 10 9 8 8 8 9 10 12 16 16 13
ABD 4 5 5 5 6 6) 6 6 7 7 8 10 12 14
Almanya 1 1 1 2 2 2) 3 3 3 4 2 2 2 3
Arjantin . . 2 4 4 7 6 6 6 5 4 5 2 5
Avusturya 5 5 6 6 6 6) 6 5 6 6 7 6 7 6
Banglades 6 5 6 6 10 9 9 8 8 8 8 8
Belcika 15 15 16 18 21 10] 10 11 13 20 21 19
Brazilya 3 3 3 7 3 10] 4 4 3 6 6 7 9 9
Bulgaristan 5 . . . . .. . 9 5 4 5 4 4 4
Cek Cum. . . . 14 4 5 5 5 7 6 9 6 12 10|
Cin 2 5 3 3 12 17 1 5 7 7 7 7 7 9
Danimarka 2 2 . . .. . . . . . . . .
Endonezya 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2
EPB Ulkeleri 8 8 10 9 6 6) 6 6 6 7 7 7 6 7
Estonya . . 0 4 4 5 5 4 4 2 1 1 1 2|
Fas 6 9 9 7 7 4 3 3 3 2 2 2 2 2
Finlandiya 2 4 6 6 5 5 2 1 1 1 0 1 1 1
Fransa 19 19 29 22 6 6 5 4 4 4 3 4 5 5
G. Afrika 12 9 9 8 9 14] 9 9 7 7 7 8 10 8
G. Kore 0 0 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1
GKRY 6 5 6 6 6 7 7 7 8 8 7 7 6 4
Hindistan 6 6 6 7 6 6) 5 5 4 4 11 13 11 6|
Hollanda 1 1 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4
ingiltere 2 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 6 6 6|
irlanda 2 2 2 2 1 1 1 1 10 10 9 10 11 11
ispanya 6 6 7 9 9 8 7 6 7 8 6 7 7 7
isvec 8 10 11 3 3 1 1 2 2 3 4 4 4 3
italya 10 10 10 10 10 10] 10 11 8 3 3 4 4 4
Japonya . 2 3 3 2 4 4 3 4 5 5
Letonya . . 5 13 7 4 3 11 9 10 10 9 8
Litvanya . . . . 0 1 1 3 3 1 2 4 4 1
Liiksemburg . . . . . 46 47 51 52 59 59 56 59 56
Macaristan 1 1 1 1 1 5 6 9 9 7 6
Malezya . . . . . .. . . . 3 3 3 3 3
Malta 16 17 19 14 13 7 7 7 9 6 6 9 5 7
Meksika 6 6 6 10 11 12] 37 37 39 40 43 43 39 41
Misir 5 4 3 3 4 5 4 3 8 8 7 7 7 7
Norve¢ 2 1 7 7 7 6) 6 4 3 3 3 4 4
Panama 10 8 6 9 7 9 9 13 18 12 8 11 22 19
Polonya 1 2 1 1 10 14] 15 18 19 14 6 8 6 7
Portekiz 5 5 5 8 8 9 5 4 4 5 5 4 5 5
Romanya 5 4 4 6 5 5 5 5 5 7 6 7 7
Rusya . . . 1 0) 1 2 2 3 3 3 3 4
Senegal 9 8 8 7 7 7 10 9 11 10 10 15 11 .
Slovakya . 5 5 9 6 4 5 5 . 8 9
Slovenya 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2
Venezuella 4 2 2 2 2 3 3 8 6 6 5 6 7 8
Yunanistan 5 5 4 5 4 5 5 5 . 3 3 3 4 5
Diinya 6 6 7 6 5 6) 6 6 6 6 7 7 7 8

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.



EK: 13 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Mal ve Hizmetler fhracat1 1990-2003

(Cari Fiyatlarla, $)

Ulkeler 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Tiirkiye 20.014.163.968(  20.867.559.424]  22.867.851.264]  24.531.955.712]  27.713.943.552[  33.680.175.104]  38.961.348.608|  46.499.897.344]  48.597.561.344|  42.674.876.416]  47.918.673.920|  48.968.167.424]  53.750.009.856|  65.810.395.136
ABD 552.399.994.880]  596.799.979.520] 635.300.020.224] 655.800.008.704| 720.899.997.696| 812.199.968.768] 868.599.988.224 955.299.987.456] 955.899.969.536| 991.200.018.432| 1.096.299.970.560] 1.035.100.028.928| 1.006.800.011.264 .
Almanya 419.449.110.528] 465.739.546.624| 495.691.923.456] 445.593.288.704| 493.214.400.512] 601.938.067.456] 603.054.342.144] 589.363.871.744] 622.640.889.856] 624.728.342.528| 632.098.783.232] 654.559.281.152[ 713.005.858.816] 864.029.376.512
Arjantin 14.643.449.856 14.561.091.584 15.095.292.928 16.358.135.808 19.364.200.448 24.896.999.424)  28.301.199.360[  30.834.100.224| 31.045.799.936| 27.751.200.768| 30.936.899.584]  30.976.999.424[  28.255.004.672] 32.361.609.216]
Avusturya 63.964.540.928 66.020.859.904] 71.492.239.360]  66.763.280.384|  72.746.778.624|  86.543.605.760[  87.681.048.576 86.105.423.872]  91.908.292.608|  95.495.102.464|  95.737.053.184]  99.897.982.976| 108.386.983.936] 131.108.356.096
Banglad: 1.844.504.576 2.062.577.024 2.405.649.920) 2.990.714.368 3.039.700.736 4.122.014.720 4.507.554.816 5.075.480.064] 5.876.850.176 6.064.037.888 6.595.940.352 7.228.915.712 6.790.059.008 7.378.911.744
Belcika 139.598.020.608] 139.904.319.488| 152.353.832.960] 139.127.799.808| 157.871.947.776] 191.053.643.776[ 190.433.869.824| 182.951.067.648] 188.726.378.496| 190.126.784.512| 195.318.775.808] 194.898.427.904] 205.175.980.032| 248.060.952.576)
Brazilya 37.880.000.512] 35.344.592.896]  42.447.749.120]  46.035.779.584|  51.963.252.736|  54.395.191.296]  55.187.099.648 60.752.723.968| 57.613.987.840) 55.178.915.840]  64.160.595.968 67.226.730.496]  71.294.181.376 82.998.050.816)
Bulgaristan 6.864.383.488 4.756.129.280) 4.887.912.960) 4.138.043.392] 4.409.124.864| 5.853.308.416 5.487.669.248 6.041.619.456 5.994.749.440 5.772.644.352 7.022.428.160 7.554.669.056, 8.271.866.368 10.569.891.840]
Cek Cum. 15.768.952.832 13.495.267.328 16.314.114.048 19.195.279.360 20.742.817.792] 28.024.641.536]  30.286.606.336]  29.694.734.336| 33.484.849.152] 33.341.972.480]  35.908.460.544  40.470.540.288 45.375.361.024] 56.382.287.872)
Cin 67.970.527.232 78.908.776.448| 94.198.071.296] 102.642.999.296| 137.377.652.736] 167.974.322.176] 171.677.990.912] 207.239.004.160] 207.425.142.784] 220.963.995.648| 279.561.109.504] 299.409.178.624 365.395.312.640] 485.003.231.232
Danimarka 47.781.244.928  49.885.093.888 53.717.962.752]  49.133.547.520]  53.867.872.256|  63.903.506.432 65.527.271.424]  61.692.936.192 61.778.444.288| 65.965.281.280]  69.774.467.072[  71.138.074.624]  76.418.359.296 92.104.376.320]
End 28.982.530.048 33.063.804.928| 38.801.526.784]  42.274.398.208 46.896.631.808|  53.185.314.816]  58.717.200.384|  60.106.039.296| 50.555.727.872]  49.720.258.560[  67.620.974.592|  62.625.558.528 63.956.742.144] 73.109.200.896)
EPB Ulkeleri 1.450.925.096.960] 1.511.449.690.112| 1.640.033.419.264] 1.513.200.025.600] 1.689.547.833.344| 2.067.312.934.912| 2.122.141.532.160] 2.093.666.009.088| 2.205.245.243.392| 2.212.533.370.880| 2.255.854.501.888| 2.294.928.637.952| 2.443.545.149.440] 2.930.222.825.472]
Estonya . . 2.333.933.824] 2.563.087.872 2.821.536.000 2.938.930.688 2.924.627.968 3.617.405.184 4.165.680.640! 4.011.371.264] 4.819.015.168 5.007.929.344 5.217.668.608 6.809.693.184
Fas 6.829.988.864 6.711.707.136 7.134.039.552] 6.985.836.032 7.554.981.376 9.044.567.040] 9.629.137.920 9.510.160.384] 9.970.433.024 10.624.031.744 10.452.239.360 11.170.839.552] 12.198.277.120) 14.140.393.472
Finlandiya 31.090.032.640  27.134.244.864 28.610.299.904| 27.791.194.112] 34.955.038.720]  47.611.654.144]  47.645.614.080]  47.558.127.616]  49.925.455.872]  48.313.446.400[  51.545.972.736]  48.383.893.504|  50.929.795.072 59.902.935.040]
Fransa 258.337.554.432] 262.413.680.640| 289.815.363.584] 264.554.086.400[ 290.152.415.232| 349.550.542.848| 358.717.784.064] 358.607.552.512] 379.154.989.056| 374.563.176.448| 373.535.113.216] 368.811.638.784| 388.294.737.920] 453.583.536.128|
G. Afrika 27.148.931.072 26.149.496.832] 27.855.753.216]  29.312.901.120 30.010.718.208| 34.412.208.128| 35.543.986.176]  36.601.647.104 34.450.653.184] 33.741.637.632]  37.034.205.184 35.495.129.088 36.265.824.256]  45.867.343.872]
G. Kore 73.735.266.304 81.156.874.240]  87.715.332.096]  96.085.008.384| 112.748.068.864| 149.079.392.256] 155.369.046.016 167.483.490.304] 159.267.504.128| 173.898.432.512| 208.968.007.680[ 182.203.678.720] 192.721.289.216] 231.036.764.160)
GKRY 2.880.087.552 2.731.887.104] 3.409.113.856 3.125.640.960 3.546.068.736 4.136.832.000] 4.187.254.528 4.004.167.168| 3.953.891.584 4.119.127.296| . . . .
Hindi: 22.646.966.272 22.985.490.432] 21.962.360.832]  27.465.527.296 32.360.359.936]  39.083.343.872[  40.804.057.088|  44.451.471.360]  46.417.211.392] 52.546.228.224]  63.519.494.144[  64.493.346.816|  77.659.709.440|  90.567.999.488
Hollanda 160.589.381.632] 165.334.745.088 175.310.782.464] 170.303.750.144 191.431.163.904] 238.300.856.320[ 238.501.953.536] 230.230.409.216] 239.817.818.112] 240.121.462.784| 250.075.545.600] 250.803.585.024| 262.026.166.272 .
ingil 237.725.499.392] 239.753.084.928| 252.879.962.112] 245.410.922.496] 276.259.569.664| 321.144.061.952| 349.405.609.984| 381.511.139.328] 381.474.013.184| 386.335.539.200| 404.005.158.912| 391.115.603.968] 409.577.324.544] 450.626.945.024]
irlanda 26.949.851.136 27.648.751.616] 32.631.113.728] 33.186.533.376 38.769.848.320]  50.787.373.056[  56.723.537.920]  63.851.720.704]  74.631.151.616| 83.636.584.448] 92.267.364.352] 101.063.090.176[ 114.020.327.424| .
ispanya 83.050.930.176) 89.540.435.968] 100.529.823.744]  91.528.306.688| 106.075.021.312[ 132.049.641.472] 145.686.331.392[ 150.193.176.576] 160.209.371.136| 165.721.292.800] 169.216.884.736 174.922.596.352| 186.014.498.816] 234.347.626.496|
isvec 71.208.689.664 69.455.314.944] 71.648.583.680]  63.339.028.480|  75.547.951.104]  97.484.193.792| 102.642.556.928| 102.407.757.824] 105.439.059.968| 107.147.796.480] 110.463.213.568| 100.641.587.200[ 105.975.701.504] 131.867.983.872
|italya 217.641.402.368] 215.286.087.680 234.621.517.824] 221.071.736.832 244.601.946.112] 296.617.377.792| 318.290.132.992| 307.721.699.328] 315.314.044.928| 301.549.551.616] 304.011.509.760] 309.569.028.096] 320.118.587.392| 372.688.715.776)
Japonya 316.750.528.512| 346.440.826.880| 373.372.387.328] 396.671.516.672| 433.134.272.512| 480.866.402.304| 455.607.746.560| 463.453.028.352| 420.540.645.376| 448.994.279.424| 512.742.031.360] 432.547.332.096] 445.250.732.032] 507.783.348.224|
Letonya 3.552.950.272 2.565.702.912 4.006.996.736| 3.208.942.080 2.121.889.664| 2.260.844.032 2.613.571.584 2.872.834.816 3.120.935.680 2.919.784.704] 3.273.655.040 3.404.918.784 3.821.299.456 4.694.418.432
Litvanya 5.472.687.104 3.048.811.776 1.999.474.176 6.128.364.544 3.853.288.448 3.747.716.096 4.210.625.024] 5.224.249.856 5.070.624.768 4.238.224.896 5.109.125.120 6.045.579.776 7.462.336.512 9.433.935.872
Liik b 11.535.248.384 12.474.542.080) 13.852.069.888 14.253.498.368 16.368.097.280) 19.723.589.632 20.171.335.680]  20.839.761.920 24.064.014.336) 27.177.924.608| 29.777.410.048| 30.158.299.136 30.888.669.184] 37.129.682.944
Macaristan 10.295.135.232 10.950.786.048 11.714.666.496) 10.192.576.512 12.009.664.512 19.927.500.800]  21.892.689.920]  25.211.199.488| 29.137.078.272] 30.905.159.680]  34.511.097.856  37.709.365.248 41.527.164.928| 51.331.674.112]
Malezya 32.816.369.664] 38.238.973.952|  44.945.432.576]  52.793.597.952|  66.400.563.200[  83.582.091.264]  92.355.821.568 93.446.963.200) 83.538.395.136] 96.016.056.320] 112.369.483.776 102.435.790.848| 109.221.052.416] 118.576.840.704]
Malta 1.971.051.008, 2.171.720.448 2.521.480.192 2.345.721.088 2.633.474.560) 3.045.338.624 2.901.498.368 2.841.068.288 3.075.952.640 3.308.212.224 3.589.228.544 3.154.410.240 3.447.909.376 3.768.516.096)
Meksika 48.866.099.200[  51.468.640.256 55.413.936.128] 61.484.937.216]  70.801.858.560]  87.053.705.216] 106.784.956.416] 121.516.179.456] 129.206.796.288| 147.935.166.464| 180.219.445.248| 171.102.781.440| 173.817.970.688] 177.899.470.848|
Misir 8.646.611.968 10.283.582.464 12.149.675.008 13.071.248.384 11.903.915.008 13.506.340.864 13.649.764.352 14.778.760.192] 13.754.427.392 13.653.789.696 16.174.958.592 17.120.304.128 14.514.257.920) 17.881.026.560)]
Norvec 46.927.486.976]  47.516.696.576]  48.289.325.056]  44.538.421.248 47.211.089.920[  56.185.757.696]  65.025.581.056]  65.154.523.1306] 56.603.754.496| 62.343.831.552]  77.933.035.520[  77.548.961.792|  78.460.010.496 91.301.797.888
Panama 4.610.899.968| 5.655.399.936 6.642.100.224] 7.037.899.776 7.717.300.224| 7.961.200.128 7.580.299.776 8.494.600.192 8.396.400.128 7.390.400.000} 7.941.100.032 7.996.928.000 7.566.940.160 7.607.900.160}
Polonya 16.895.684.608 17.977.606.144 19.985.180.672] 19.692.296.192 23.416.340.480]  32.243.730.432 34.931.060.736]  36.700.835.840]  44.615.680.000]  40.525.975.552[  46.371.250.176]  51.438.727.168 56.724.844.544] 71.138.525.184]
Portekiz 23.538.460.672 24.285.972.480]  26.978.467.840]  22.987.159.552|  25.686.351.872 32.417.406.976]  33.443.463.168 32.350.828.544] 34.656.944.128| 34.188.259.328] 33.581.168.640) 33.918.926.848 36.916.715.520] .
Romanya 6.406.249.984 5.077.225.472 6.972.950.016| 6.067.363.840 7.488.489.984| 9.797.521.408 9.943.261.184] 10.295.303.168| 9.527.218.176 9.972.261.888 12.178.573.312] 13.383.255.040) 16.216.727.552] 20.646.000.640]
Rusya 93.864.124.416 67.601.883.136] 286.811.357.184] 166.212.960.256] 109.669.621.760] 115.848.183.808] 102.134.751.232[ 100.138.287.104] 84.595.572.736| 84.670.996.480] 114.429.444.096[ 113.116.217.344] 120.902.713.344] 151.485.726.720)
Senegal 1.449.717.120 1.407.961.472 1.350.636.544 1.204.972.416 1.272.058.240 1.543.749.504 1.366.841.216 1.276.176.512 1.411.047.808 1.463.593.856 1.306.280.704| 1.401.079.424] 1.517.672.704 1.844.114.688|
Slovakya 4.110.733.824] 5.024.157.184| 8.268.590.592 7.578.810.368 9.249.637.376| 11.299.466.240 11.274.313.728 12.059.673.600) 13.248.786.432 12.528.155.648 14.315.449.344] 15.325.723.648 17.391.497.216) 25.401.563.136)
Slovenya 15.775.619.072 5.253.361.152 7.907.541.504] 7.445.557.248 8.472.769.024| 10.347.039.744 10.523.867.136) 10.447.249.408| 11.090.715.648 10.473.610.240 10.704.459.776 11.305.796.608 12.738.441.216] 15.669.782.528
Venezuella 19.171.856.384 16.762.032.128 15.923.201.024] 16.187.888.640 18.029.623.296]  20.977.983.488 25.756.248.064]  25.115.183.104 19.108.472.832 22.447.558.656]  34.844.631.040[  27.944.310.784]  28.269.537.280|  28.188.405.760)
Yunanistan 15.180.567.552 15.666.480.128 18.146.050.048 16.039.387.136 17.674.860.544]  20.719.222.784|  21.792.186.368| 23.892.424.704] 24.195.780.608| 26.911.356.928] 28.688.963.584]  27.941.834.752[  27.766.798.336) 34.159.142.912]
Diinya 4.356.819.910.656| 4.516.599.037.952 5.112.034.492.416| 4.954.683.604.992 5.466.879.950.848| 6.446.508.408.832 6.733.068.500.992| 6.979.363.799.040| 6.921.989.390.336| 7.172.775.739.392| 7.949.743.292.416| 7.709.316.874.240| 8.082.765.119.488| 9.546.467.639.296|

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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EK:14 Tiirkiye ve Baz1 Ulkelerin Mal ve Hizmetler ithalat1 1990-2003

(Cari Fiyatlarla, $)

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tiirkiye 26.464.002.048 25.079.592.960; 27.559.712.768 34.703.413.248 26.444.617.728 41.230.811.136) 49.728.294.912] 57.484.472.320) 55.707.262.976 49.392.574.464 62.834.585.600 45.476.380.672] 56.465.068.032] 73.719.980.032
ABD 630.300.016.640]  624.299.999.232 668.599.975.936]  720.899.997.696) 814.500.020.224|  903.600.013.312] 964.800.020.480] 1.056.899.989.504] 1.115.899.953.152] 1.251.699.982.336 1.475.799.941.120] 1.401.699.958.784[ 1.433.099.960.320] -
Almanya 420.382.146.560]  469.911.601.152 500.663.746.560]  442.198.032.384]  486.549.356.544|  586.078.879.744]  578.268.758.016) 560.410.525.696} 590.585.724.928 607.660.343.296|  625.170.448.384]  617.655.500.800 627.677.396.992|  763.340.849.152)
Arjantin 6.546.483.712) 11.531.201.536 18.606.153.728| 22.050.752.512f 27.288.760.320 25.997.500.416 30.123.399.168 37.405.900.800 38.658.801.664 32.701.800.448 32.738.199.552 27.434.399.744 13.061.346.304 18.404.679.680)
Avusturya 62.154.907.648 64.862.932.992 70.028.550.144 65.949.368.320] 73.521.381.376 88.426.774.528 90.265.534.464 89.287.966.720 93.170.073.600 97.301.192.704] 96.902.520.832 99.356.598.272 103.913.046.016 127.250.898.944
Banglades 4.076.606.720) 3.785.238.016, 3.915.198.976 4.677.910.016) 4.681.795.584] 6.580.596.736, 7.601.784.320; 7.625.081.856) 8.058.876.416 8.575.878.656, 9.071.681.536] 10.104.429.568 9.059.313.664] 10.401.053.696)
Belcika 135.884.840.960) 135.835.803.648 146.045.173.760) 131.450.560.512] 148.395.229.184] 179.177.619.456 179.450.167.296) 172.169.592.832] 178.052.907.008| 179.240.353.792] 188.316.745.728 187.604.467.712] 196.259.168.256]  240.424.386.560)
Brazilya 32.160.000.000 32.236.486.656 32.749.375.488 39.867.924.480] 50.043.838.464 66.815.168.512 71.123.755.008 81.899.257.856) 78.269.440.000 63.454.515.200] 73.260.982.272 72.274.853.888 61.808.877.568 64.610.009.088
Bulgaristan 7.612.328.448| 4.289.032.448 5.491.993.600; 4.962.898.432] 4.470.297.600) 6.062.208.512] 4.952.249.856) 5.567.024.640) 5.965.426.688| 6.520.294.912) 7.697.244.672| 8.584.396.288 9.302.251.520) 12.506.834.944
Cek Cum. 14.849.886.208 11.697.255.424 16.045.277.184 18.670.462.976 21.843.668.992 30.407.421.952 33.932.781.568 32.694.710.272 34.168.467.456) 34.045.777.920 37.625.372.672 42.013.831.168 46.886.481.920] 58.373.107.712
Cin 55.537.324.032 65.338.646.528 86.751.887.360) 111.776.079.872] 127.209.963.520) 151.882.317.824 154.127.007.744] 164.415.995.904] 163.588.997.120] 190.322.999.296]  250.687.635.456]  271.324.954.624] 328.012.660.736]  448.924.254.208
Danimarka 41.016.709.120] 42.003.906.560) 43.997.945.856] 39.683.678.208 45.750.714.368 56.530.235.392 56.519.737.344 55.756.681.216] 58.300.055.552 57.678.393.344] 60.347.760.640) 60.862.328.832) 66.673.209.344] 78.178.877.440]
Endonezya 27.157.276.672 30.891.188.224 34.721.071.104 37.555.937.280) 44.869.881.856 55.882.280.960 60.116.979.712 60.700.151.808 41.249.710.080 38.402.068.480 50.264.539.136) 49.354.956.800] 51.638.390.784 54.913.409.024f
EPB Ulkeleri 1.477.002.919.936] 1.535.163.367.424| 1.645.433.454.592| 1.438.574.706.688| 1.599.400.181.760| 1.947.207.598.080 1.972.633.337.856] 1.934.583.398.400[ 2.058.968.629.248| 2.114.895.085.568| 2.203.550.482.432| 2.193.440.505.856] 2.275.086.172.160] 2.765.703.086.080)
Estonya - 2.105.691.392] 2.719.585.280) 3.229.755.648 3.266.761.472) 3.426.930.432 4.151.955.968| 4.711.447.040) 4.266.927.616 5.029.191.680; 5.215.246.848 5.718.765.056 7.538.744.320]
Fas 8.373.834.240 8.284.695.552] 9.043.186.688 8.594.127.872 9.377.002.496, 11.243.196.416 10.861.758.464| 10.627.091.456 11.425.483.776) 11.959.413.760) 12.537.191.424] 12.282.314.752 13.313.157.120 15.913.145.344)
Finlandiya 33.344.737.280) 28.217.909.248 27.573.665.792 23.695.222.784f 29.136.027.648 37.415.575.552 37.998.964.736) 37.704.728.576 38.521.360.384 37.408.907.264] 40.456.052.736] 38.284.562.432 39.869.190.144 48.519.188.480)]
Fransa 270.148.173.824] 268.037.439.488| 282.030.964.736]  245.383.364.608| 272.175.087.616) 328.248.131.584]  332.906.790.912] 316.566.634.496} 340.644.888.576]  341.825.060.864]  357.302.370.304] 347.838.021.632f 361.404.104.704]  431.828.434.944]
G. Afrika 21.016.332.288 21.011.728.384 22.581.585.920) 23.232.862.208 26.964.924.416 33.385.762.816 33.339.930.624 34.878.324.736 32.916.543.488 30.286.845.952 33.107.015.680) 30.888.769.536 32.162.416.640 42.949.206.016]
G. Kore 76.571.795.456 89.342.828.544 91.535.630.336) 94.668.750.848 115.889.750.016] 154.730.184.704 174.744.338.432] 170.604.707.840) 114.867.388.416| 144.132.800.512] 192.840.253.440] 171.146.149.888| 185.175.474.176]  215.765.237.760)
GKRY 3.193.654.528| 3.312.581.376, 4.179.974.400] 3.154.180.096 3.575.602.432 4.422.336.512 4.737.875.968, 4.428.353.024] 4.638.791.680) 4.472.068.608 . . - -

indi 27.140.691.968 22.983.446.528 23.818.223.616) 27.418.341.376] 33.348.620.2 43.334.488.064| 45.358.436.352 49.598.812.160] 53.420.916.736 61.316.743.168 66.999.894.016 67.475.443.712 79.601.442.816 96.589.996.032
Hollanda 149.670.821.888| 153.433.522.176 163.681.697.792] 152.246.091.776] 170.151.346.176] 213.661.810.688| 214.854.909.952]  207.877.799.936]  218.511.441.920]  222.818.025.472 230.712.180.736f 230.663.094.272f 240.648.404.992 -
ingiltere 263.240.417.280]  250.548.502.528 266.161.815.552]  255.136.464.896]  283.524.628.480]  326.733.463.552 354.787.819.520; 379.749.498.880} 395.558.125.568|  412.087.025.664|  433.586.012.160]  430.873.772.032)  456.713.142.272 503.528.161.280)
irlanda 24.762.929.152 25.270.884.352 28.539.998.208 27.849.400.320] 33.352.296.448 43.183.964.160) 48.227.192.832 53.727.195.136] 64.885.051.392 70.859.472.896 79.942.877.184 85.639.372.800 91.298.701.312 .
islgnya 100.721.516.544] 107.428.339.712 117.864.456.192] 95.369.330.688 106.845.110.272] 133.139.849.216 142.535.131.136] 144.481.812.480) 159.814.008.832] 173.286.817.792] 181.779.070.976] 184.573.607.936) 195.637.116.928 249.422.118.912)
isvec 69.968.240.640 65.287.307.264 67.117.174.784 55.941.877.760] 65.879.732.224] 80.756.310.016 84.805.246.976) 84.465.287.168 89.849.307.136) 91.687.649.280 96.526.491.648 86.849.388.544 90.410.598.400 111.787.843.584]
Ma 217.191.497.728] 215.661.625.344] 235.663.310.848 188.852.830.208| 208.860.594.176| 251.967.553.536) 257.487.634.432]  260.480.221.184] 274.569.986.048 277.313.028.096]  293.486.821.376) 293.880.725.504f 308.610.760.704]  364.918.833.152)
Japonya 287.928.582.144] 290.415.411.200]  291.276.128.256]  299.857.543.168| 336.439.083.008]  406.895.198.208]  432.268.705.792|  415.866.814.464| 348.396.879.872 379.706.048.512)  444.858.499.072]  406.428.418.048 394.114.269.184]  438.899.015.680)]
Letonya 3.650.748.928 1.855.208.320) 3.662.269.696 2.509.765.120) 2.046.682.752) 2.377.309.184] 3.028.695.040; 3.351.616.256] 3.943.647.488 3.606.538.496) 3.894.425.856 4.261.093.888| 4.712.945.152] 6.102.000.128]
Litvanya 6.374.347.264, 2.163.912.704] 1.706.365.440 6.708.409.856) 4.272.174.080) 4.582.469.632 4.985.974.784) 6.237.275.136) 6.348.250.112] 5.337.375.232] 5.832.800.256 6.697.140.224] 8.246.372.352 10.436.321.280)
Liiksemburg 11.112.143.872 12.161.015.808 12.859.097.088| 12.974.347.264 14.615.264.256 17.509.167.104 18.106.318.848| 18.485.678.080) 21.258.612.736] 23.893.245.952 25.680.855.040 26.765.905.920 27.097.778.176) 32.486.682.624f
Macaristan 9.431.770.112] 11.274.864.640 11.815.010.304] 13.358.798.848 14.698.112.000 19.949.017.088 21.683.906.560) 24.743.491.584] 29.813.340.160] 32.212.103.168 36.333.170.688 38.507.307.008 43.029.721.088 54.767.243.264f
Malezya 31.883.249.664 40.037.453.824] 44.143.050.752] 52.860.416.000] 67.594.784.768 87.077.543.936 90.958.708.736) 92.531.638.272] 67.663.257.600] 76.187.893.760 94.350.000.128 86.253.944.832 91.820.793.856 96.821.051.392
Malta 2.287.287.808| 2.448.019.968| 2.715.585.024 2.583.617.024] 2.910.487.296, 3.488.807.168| 3.365.149.952] 3.123.152.896] 3.270.597.376 3.510.766.080 3.971.017.728 3.305.043.200] 3.404.019.456 4.028.139.008]
Meksika 51.767.988.224 60.613.181.440] 73.719.717.888 77.316.538.368 91.106.304.000 79.430.107.136 99.935.158.272 121.944.072.192] 138.223.157.248] 155.698.364.416| 191.483.117.568 185.218.285.568| 185.890.226.176 188.261.056.512
Misir 14.109.376.512 13.233.865.728 13.324.848.128 14.488.415.232 14.603.796.480) 16.543.792.128 17.561.911.296 19.528.022.016 21.812.279.296 21.144.203.264] 22.779.977.728 21.801.850.880] 20.357.058.560 19.432.544.256)
Norve¢ 39.356.358.656 38.002.589.696 39.553.626.112 36.885.438.464 39.557.783.552 46.959.525.888| 50.667.773.952 52.125.003.776] 53.758.996.480 50.486.587.392 49.001.795.584 48.579.469.312 52.192.940.032 61.226.659.840f
Panama 4.176.300.032] 5.429.700.096, 6.389.400.064 6.716.899.840) 7.346.800.128| 7.753.500.160) 7.483.700.224 8.629.900.288 8.839.900.160 7.771.700.224] 8.073.699.840 7.794.100.224] 7.624.800.256) 7.437.300.224]
Polonya 12.684.210.176 19.445.432.320) 18.691.731.456) 18.855.780.352 21.291.636.736 29.258.784.768 37.168.033.792 42.910.937.088 52.917.768.192 50.385.281.024] 57.258.188.800) 58.272.550.912] 63.129.059.328 76.357.353.472
Portekiz 28.195.612.672 30.122.381.312 34.203.592.704 28.995.885.056] 31.885.264.896 39.079.211.008 40.817.651.712f 40.583.303.168 44.576.579.584] 46.124.761.088| 45.535.285.248 44.679.282.688 45.861.847.040] -
Romanya 10.026.785.792 6.212.041.728| 9.082.396.672 7.377.803.776) 8.109.298.688 11.782.914.048 12.921.169.920) 12.787.734.528 12.907.729.920 11.692.222.464 14.264.565.760) 16.497.120.256, 18.865.006.592 25.112.999.936|
Rusya 92.740.960.256 66.144.944.128 222.070.292.480] 132.666.572.800) 91.641.643.008 102.419.308.544] 85.590.286.336) 91.218.665.472 66.522.411.008 51.275.386.880) 62.417.346.560 74.250.944.512 84.408.295.424 102.117.818.368]
Senegal 1.728.127.488 1.592.995.584] 1.708.413.568 1.528.817.664| 1.514.657.792 1.796.208.000) 1.659.928.704 1.567.532.672] 1.723.435.008 1.803.337.984] 1.741.507.840 1.841.879.040) 2.003.764.224] 2.623.020.032)
Slovakya 5.503.258.624] 5.346.435.584] 8.732.084.224 8.157.296.128 8.378.973.184 10.811.840.512 13.460.017.152] 14.067.636.224 15.610.180.608 13.413.007.360) 14.813.264.896) 17.032.028.160 19.112.333.312 25.886.023.680]
Slovenya 13.649.911.808 4.669.398.528 7.036.308.992 7.307.728.384] 8.100.737.024] 10.723.076.096 10.713.738.240) 10.589.631.488 11.384.604.672 11.357.724.672 11.380.759.552] 11.437.756.416 12.411.295.744 15.678.643.200)
Venezuella 9.809.028.096, 14.021.382.144 17.467.449.344] 16.321.704.960 13.026.702.336 16.883.209.216 15.043.752.960) 18.872.240.128 20.714.588.160) 18.770.405.376) 21.218.940.928 23.851.421.696 16.852.110.336 14.163.858.432]
Y 23.433.576.448 24.219.854.848 26.279.227.392) 23.610.286.080] 23.913.201.664] 29.319.018.496 31.714.326.528 32.807.938.048 34.377.953.280) 37.163.859.968 38.265.155.584 36.499.329.024 36.808.769.536, 48.229.117.952
Diinya 4.399.426.437.120| 4.496.460.087.296| 5.000.826.191.872| 4.845.525.794.816| 5.353.119.416.320 6.308.371.628.032| 6.591.436.816.384| 6.823.190.986.752| 6.809.420.038.144| 7.116.416.352.256| 7.949.060.145.152| 7.735.358.783.488| 8.046.665.269.248| 9.489.915.838.464|

Kaynak: World Bank, World Development Indicators verileri.
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