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OZET

RESMI ORTAOGRETIM KURUMLARINDA GOREV YAPAN
OGRETMENLERIN ALGILARINA GORE OKUL YONETICILERININ,
YONETICILIK BECERILERININ ORGUT IKLIMINE KATKISININ
INCELENMESI (KONYA iLi ORNEGI)

Felat AVUNC

Spor Yonetimi ve Rekreasyon Anabilim Dali
Spor Y o6neticiligi ve Rekreasyon Boliimii

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aralik 2018

Damsman: Dog. Dr. Veli Onur CELIK

Cagimizdaki egitim kurumlarinda gérev yapan yoneticiler, ortaya koyduklari
davraniglar ile liderlik ettikleri orgiitler ilizerinde etkiler birakmaktadirlar. Bu
davramslar orgiitsel kiiltiir, calisan performansi, orgiit bagliligi ve sadakati gibi pek
cok calisma konusu bagligi altinda incelenmektedir. 21. yilizyilda egitim
kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin davramiglarimin orgiit iklimi {izerindeki
etkisi ve katkisi da olduk¢a Onemli bir akademik c¢alisma alani olarak dikkat

¢cekmektedir.

Bu tez ¢aligmasinda Konya ilindeki resmi ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin, yoneticilik becerilerinin
orgiit iklimine olan katkis1 ortaya konmaya calisilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
verilerin toplanmasi amaciyla Akar (2006) tarafindan gelistirilen “Yoneticilerin,
Y éneticilik Becerilerinin Orgiit Iklimine Katkis” adli 6lgek kullanilmistir. Konya
ilindeki ortadgretim kurumlarinda gérev yapan dgretmenler, bu ¢alismanin evrenini,
448 ogretmen de ¢alismanin 6rneklemini olusturmustur. Elde edilen verilerin analizi

icin SPSS 22.0 paket programi kullanilmistir. Demografik bilgilere gore olcek



boyutlar1 arasindaki anlamlilik degerlerinin hesaplanmasi i¢in T-testi ve ANOVA

testi uygulanmastir.

Yapilan tez ¢alismasi1 sonucunda elde edilen bulgularda “Yakindan Kontrol”
ve “Yiksekten Bakma” boyutuna ait degerler yiiksek bulunmustur. Ayrica “Okul
Tiri” degiskeninde “Yiiksekten Bakma (YB)” boyutunda; “Haftalik Girilen Ders
Saati” degiskeninde “Ise Déniikliik (ID)”, “Anlay1s Gosterme (AG)” ve “Yakindan
Kontrol (YK)” boyutunda; “Gorev Yapilan Okul Sayisi” degiskeninde “YK”
boyutunda ve “Meslekteki Kidem” degiskeninde ise tiim boyutlarda anlamli
farkliliklar bulunmustur. Demografik bilgilere bagl olarak boyutlarda goriilen bu
farkliliklar alg1 diizeyinin gruplar arasinda farkhilik olusturdugunu goéstermektedir.
Ayrica Halpin (1966) orgiit iklim tiplerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu
arastirmada alt1 orgiit tipi elde etmistir. Bu tiplerden en olumlu iklim tipinin ise agik
iklim tipi oldugunu belirtmistir. Bu tez ¢alismasinda ise “ “Yiiksekten Bakma” ve
“Yakindan Kontrol” boyutlarindaki yiiksek degerler acik iklimin varligmna engel
olusturmaktadir. Bu nedenle tez ¢alismasi sonucunda elde edilen degerler, agik
iklime ait degerlerden uzaktir. Dolayisiyla okul yoneticilerinin beceri diizeyleri,
okulda acik iklimin tesis edilmesi i¢in yeterli degildir ve Ogretmenler iizerinde

biitlinciil bir basar1 gostermemektedir.

Anahtar Sézciikler: Orgiit, Orgiit iklimi, Okul yéneticisi



ABSTRACT

EXAMINATION OF THE CONTRIBUTION OF THE SCHOOL
ADMINISTRATORS’ ADMINISTRATIVE SKILLS TO THE
ORGANIZATIONAL CLIMATE ACCORDING TO THE PERCEPTIONS OF
TEACHERS WORKING AT OFFICIAL SECONDARY EDUCATION
INSTITUTIONS (KONYA PROVINCE SAMPLE)

Felat AVUNC

Department of Sport Management and Recreation
Sports Management and Recreation Department

Anadolu University, Institute of Social Sciences, December 2018

Consultant: Associate Professor Veli Onur CELIK

The managers working in the educational institutions of our age have an
impact with the behaviors which they conduct, on the organizations they lead. These
behaviors are studied under many topics such as organizational culture, employee
performance, organizational commitment and loyalty. In the 21st century, the
impact and contribution of the behaviors of the administrators working in
educational institutions on the organizational climate stands out as an important

academic study area.

In this thesis, it was tried to be revealed that the contribution of the school
administrators' leadership skills to the organizational climate according to the
perceptions of the teachers working in official secondary education institutions in
Konya. In order to collect data for this purpose, the Scale called “Contribution of
Managers’ Management Skills to Organizational Climate”, which is developed by
Akar (2006), was used. The teachers who work in the secondary schools in province
of Konya were the target population of this study and 448 teachers were the sample
of the study. SPSS 22.0 package program was used for the analysis of the obtained
data. According to demographic information, T-test and ANOVA test were used to

calculate the significance levels between the scale dimensions.
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In the results of the thesis study, "Close Control” and "Overlook" dimensions’
values were found high. In addition, significant differences were found in Overlook
(O) dimension of School Type variable, Conscientious (C), Indulgence (1), Close
Control (CC) dimensions of Weekly Course Hours variable, “CC” dimension in the
variable of Number of Schools, which is worked at and in all dimensions of
Seniority in the Profession variable. These differences in dimensions, depending on
demographic information, indicate that perception level differs between groups. In
addition, Halpin (1966) has obtained six types of organizations in the research,
which is conducted to determine the climate types of organizations. He stated that
the most positive type of these climates is open climate type. In this thesis, the high
values in "Overlook™ and "Close control” dimensions are an obstacle to the presence
of the open climate. Therefore, the values obtained as a result of the thesis study are
far from the values of the open climate. Therefore, the skill levels of school
administrators are not sufficient for the establishment of an open climate in the

school and do not show a complete success on teachers.

Keywords: Organization, Organizational climate, School manager
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ETIK ILKE VE KUBALLARA UYGUNLUK BEYANNAMFESI

Bu tewin bana ail, dzplin bir ¢abigma oldugunu: cabismamm hazirlik, veri
toplama, analiz ve hilgilerin sunumu olmak eere 1m asamalannda bilimsel ctik
ilke ve kurallara uvgun davrendigimy; bu galisma kapsaminda elde edilen tim veri
ve bilgiler igin kaynak gisterdifimi ve bo kaynaklara kavnakcada ver verdigimi; by
alismamn  Anadolu Universitesi taeafindan kallamlan “bilimsel intihal tespit
program “vla wmrandifuu ve highic sekilde “intihal icermedigini” beyvan ederim.
Herhangi bir zamanda. caligmamla ilgili yapufim bu hevana aykin bir durumun
saplanmast durumunda. ortaya gikacak tim ahlaki ve hekuki sonuglan kabul

E‘[lié:mi bildirrm.

Felat AVUING




ICINDEKILER

Sayfa
BASLIK SAYFASL...uuiitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietieictietiestestesessscncensenssse i
JURI VE ENSTITU ONAY L.t i
OZET ... i
TESEKKUR ..ot oottt ettt ettt viii
ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESIHata! Yer isareti
tanimlanmamus.
TABLOLAR/CIZELGELER DIZINT .........c.ccooooviiiiiiiicceeceeeeeee e, Xiii
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINT ........cccoooiviiiiiiccc Xiv
S €] 1 24 1T 1
1.1, Arastirmanin SOTUNU..........cooooiiiiiiiiiiiiicic e 2
1110 AIESOTUNIAL ..o 3
1.2, Arastirmanin Onemi.............c.c.cocoveviiivieiesiieee et 4
1.3, Arastirmanin AIMACE ..........coouuuuiiiiiiiieae ettt e e e e e e e e e s s e ibbeseereeaaaaaaaaaaane 4
1.4, Arastirmanin SInirhlKIari...............ooo 4
1.5 TanIMIAT.........ccoiiiiiie e e 5
2. ORGUT IKLIMI ..ottt 6
2.1.  Orgiit ve Iklim Kavrammin AGIKIAMASI ...................cccoevrvrrireriireeenirerenenes 6
2.2, Orgitt TKIMi .........o.ooooviviiiiiiiicccce s 7
2.3, OKULTKIIM ..o 9
2.4.  Okul iklim Yonetimi ve TletiSimi...............coocoovveoiiiieeeeeeeeeee e, 10
2.5.  Orgiit Iklimine liskin Boyutlar ...............c.c..cocoovoieiiiieies e, 11
2.5.1. Halpin’e gore boyutlar ...............c...ooiiiiiii e 11
2.5.1.1. Yonetici davranislarinin ozellikleri........................................cooounnn. 12
2.5.1.1.1. VYiiksekten bakma — Uzak durma ...........cccoooeiiiiiniiieieennn, 12
2.5.1.1.2. Yakindan KONTrol ..........ccccooiiiiiiiiii e 13
2.5.1.1.3. Kendinii§e Verme ................ccccoovuuumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaaaeaaaaannns 13
2.5.1.1.4. ARlapi§ GOSIErME ..................ccccocuuuviiiiiiiiiieaiisiiiiiiiiiieae e 13



2.5.1.2. Ogretmen davramiglarinin ézellikleri....................................coc........ 13

2.5.1.2.1. QOZUIME ... 13
2.5.1.2.2. ENQEIIEME.......ooiiiiiieee e 14
2.5.1.2.3. MOTAl ..o 14
2.5.1.2.4.  SAMIMIYEL.......viiiiiiiie e 14
2.5.2.  Litwin ve Stringer’e gore boyutlar.....................ccoooiii, 14
2.5.3. House ve Rizzo’ya Gore Boyutlar .....................cccoooiiii, 15
2.5.4. Friedlander ve Margulies’e gore boyutlar .......................ccoocceeinnn. 16
2.5.5.  Ertekin’e gore boyutlar.................ccoooiiiiiiiiii 17
2.6.  Orgiitsel iklim Tipleri ve OzelliKIeri....................ccccoevvveiiiiriicireeeene, 17
2.6.1. Halpin’e gore iklim tipleri...................ccco e 18
2.6.1. 1. ACIKIKIIN ................c..ccoooeiii i 18
2.6.1.2. Bagumsiz iklim ...................ccccccooiiiiiiiiiiiii 19
2.6.1.3. Kontrollit iklim.........................ccccuuvuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiea e 20
2.6.1.4. SamimiiKIim ..o 20
2.6.1.5. Babacan ikKlim ...........ccocoviiiiiii 21
2.6.1.6. Kapalt iklim ........................ccooiiiuiiiiiiiiiiiie it 21
2.6.2.  Litwin ve Stringer’e gore iklim tipleri........................ccoooin 22
2.6.3.  Wallach’a gore iklim tipleri....................ccoooiiiiiiii, 23
2.6.4. Rensis Likert’e gore iklim tipleri..................ccccccooiiii, 23
2.6.5. Kent ve Otte’ye gore iklim tipleri ...................ccccoiiii, 24
2.6.6. Zammuto ve Krackover’e gore iklim tipleri....................cc..ccconinnn. 25

2.7. Okul iklimi’nde Var Olan Degiskenler ve Bu Degiskenler Arasindaki

110 G OO 26
3. YONTEM....ooooiiiiiiiiiiit et 29
3.1, Arastirma Modeli..........ccovvviiiiiiiiiic e 29
3.2, Evren Ve OrnekIem ...........c...ccocvoviiviiiiiiiisceeee e, 29
3.3.  Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Araci.................ccocceeiiiiinninnnnn, 30
3.3.1.  Veri toplama teKni@i..................ccoooiiiiiiiii 31

Xi



3.3.2.  Veri toplama aracl ............cccoooouiiiiiiiiiiiiicc 31

34, VerTANGNZE oo 34
4, BULGULAR ..ot a e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e aeeeeees 35
4.1. Katihmeilara Ilisgkin Tammlayici istatistikler .......................ccccoeeevrnnannn, 35
4.2. Normal Dagihma iliskin IstatistiKler ......................cccoooovrviviiiieeriennan, 36

4.3. Bagmh Degiskenlerin Bagimsiz Degiskenlere Bagh Farkhlasma

ANBNIZIEIE. o 39
4.4. Hipotez Testlerinin ANALIZI .........c.oveeiiiiiiii e 46
5. TARTISMA VE SONUCQC ......cooiiiiiiiiiiiiiiiiie e 48
6. ONERILER ........oooiiiiiiiiiiii e 55
6.1. OKkul Yéneticilerine Yonelik Oneriler...................ccccooevevoveeieecenerireeenenn. 55
6.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler................coccooooooiieoioeeeeeeeeeeeeeeeen, 56
KAYNAKGQGA ...ttt e s e e 58
EKLER
OZGECMIS

xii



TABLOLAR/CIZELGELER DiZiNi

Sayfa
Tablo 4.1. Katiimcilarin Demografik Bilgilerine liskin Tanimlayici istatistikler ... 35
Tablo 4.2. Olgege Iliskin Normallik Test SONUGIATT .........ccvvveeevevvieriieeeecieeeenen, 37
Tablo 4.3. Olgek Boyutlarna Iliskin Tanimlayici Istatistikler..........c..c.coveviveeneanee. 40

Tablo 4.4. Olgek Boyutlar1 ile Cinsiyet Degiskeni Arasinda Yapilan Bagimsiz
Orneklem T-eSti SONUCIATT ....cvevriveereiiereee et 40

Tablo 4.5. Olgek Boyutlar1 ile Okul Tiirii Degiskeni Arasinda Yapilan ANOVA Testi
SONUGIATT ... 41

Tablo 4.6. Olgek Faktorleri ile Haftalik Girilen Ders Saati Degiskeni Arasinda Yapilan
ANOVA Testi SONUGIArt .....ccoeveieiiiiiiiiiee 42

Tablo 4.7. Olgek Boyutlar1 ile Ogretmenlik Meslegindeki Kidem Yili degiskeni
arasinda uygulanan ANOVA Testi Sonuglart ...........ccceeeveviiienininiiinnee. 43

Tablo 4.8. Olgek Boyutlar1 ile Gérev Yapilan Okul Sayisi Degiskenine Arasinda
Yapilan ANOVA Testi SONUCIart .........cceviiiiiiiiiiiiiiiiciiiiice e 45

Tablo 4.9. Hipotez Testine Iliskin SONUCIAT............cccvevviiiveiiieecceeeeeee e, 46

Tablo 4.10.Tiirkiye’de Orgiit Iklimine Yonelik Yapilan Arastirmalarda Cikan Boyut
DEGEIICTT ..vviiiiiiiiiii e 49

Tablo 4.11.0rgiit Iklim Tiplerinin Boyut Ortalama Puan Diizeylerine Gore
KargilastiriImast.........uuuuuueriiiiiiiiiies s s s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeeaaeaaas 49

Xiii



iD
AG
YK

YB
ANOVA

X

Ss

0CDQ

SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

: Ise Déniikliik Boyutu
: Anlay1s Gosterme Boyutu
: Yakindan Kontrol Boyutu

: Yiiksekten Bakma Boyutu
: Tek Yonlii Varyans Analizi

: Aritmetik Ortalama
: Standart Sapma
: Frekans

:Organizational Climate Description

Xiv

Questionnaire



1. GIRIS

Cagimmizda insanin kendi yeteneklerini aciga ¢ikarmasinda, gelistirmesinde,
potansiyellerinin farkina varmasinda 6zellikle de toplum refahinin gelisiminde ve
hayat standartlarinin artirilmasinda  egitimin  0nemi hi¢ kimse tarafindan
tartisilmayacak derecede bilinmektedir (Gokgen, 2014, s. 1). Her gecen giin egitim
iizerinde bilimsel caligmalar yapilmakta ve egitim vizyonu daha etkin bir misyonla

gerceklestirilmektedir (Yildirim, 2009, s. 1).

Egitim alan insanlarin, devlet yapisini sekillendirecek temel giice sahip
olmalar1 onlar1 degerli kilmaktadir. Egitimdeki bireyler, kendilerini gelistirerek iilke
kalkinmasinda etkili olan bir kisi durumuna gelebilme sansina sahiptirler. Herhangi
bir yapmin temelindeki saglamlik nasil ki o yapinin ayakta durmasinda stireklilik
kazandiriyorsa c¢ocuklarin kaliteli ve verimli bir egitim gormesi de devlet
yapisindaki temeli o denli saglam kilacak ve her tiirdeki saldirilara karsi devleti

ayakta tutacaktir (Ucan, 1996, s. 31).

Egitim, tlilkede var olan bireylerin egitilmesi ve topluma faydali bireylerin
yetistirilmesi  hedefini kendi igerisinde barindirmaktadir. Bu  hedefin
gerceklestirilmesinde kullanilacak yer ise okul olarak adlandirilmaktadir. Her
okulun kendisine has kurulus amaglar1 bulunmaktadir. Bu okullarda toplumlarin ve
bireylerin ihtiyaglarina uygun olarak birligi saglayacak sekilde daha Onceden
hazirlanan programlar yer almaktadir. Bu programlarin uygulanmasiyla egitim ve
ogretim gergeklestirilmekte, egitimin genel ve Ozel amagclart dogrultusunda

ogrencilere davranislar kazandirilmaktadir (Ulug, 1999, s. 38).

Okul ortami igerisinde aktif olarak Ogrenci, Ogretmen ve idareciler
bulunmaktadir. Bunlar birbiriyle siirekli olarak iletisim igerisindedirler. iletisim ise
orgiit kavraminin olugmasindaki temel kaynak durumundadir ve aralarinda ortak
payda olusturmak i¢in kullanilan bir ara¢ 6zelligi tasimaktadir (Mumby and Stohl,
1996). 1ki ya da daha fazla bireyin bir araya gelerek iletisim kurmasiyla orgiit
kavraminin ortaya ¢iktigi ve sekillendigi ifade edilmektedir. Schein (1970, s. 40)
orgiitli, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi i¢inde ortak amaglarin
gerceklestirilmesi i¢cin bir araya gelen bireylerin, is bolimii ile is yaparak
gergeklestirdikleri faaliyetlerin zihinsel uyumu olarak tanimlamaktadir. Anlagilacagi

tizere orgiitte siirekli bir etkilesim s6z konusudur (Schein, 1970, s. 40). Her orgiitte



bir iklim bulunmaktadir. Iklim, bir orgiitiin psikolojik durumunun agiklanmasiyla
orgiite mensup olan birey iliskilerinin diizeyi hakkindaki bilgileri i¢ermektedir
(Donertas, 2008, s. 8-9). Bu dogrultuda orgiit iklimi, orgiitteki tiyelerin olusturdugu
etkilesim ortami olarak da ifade edilebilmektedir. Orgiit iklimi, iiyeleri etkilemekte
ve lyelerden etkilenmektedir (Eren ve Cekmecelioglu, 2002). Egitim verilen
okullar da bireylerin birbirleriyle etkilesimi s6z konusu oldugundan, okullarda da
orgiit ve Orgiitteki bireylerin kurmus olduklart iliskilerden olusan bir iklimin

varligindan soz edilebilir.

Her orgiitte oldugu gibi okul Orgiitinde de bir yonetici bulunmaktadir.
Y oneticilerin, orgiit iiyeleri ile kurdugu iletisimin diizeyi oOrgiit lyelerini etkin
kilmaktadir (Putti and Aryee, 1990, s. 44). Bu diizey, is birligi lizerine kurulu olan
bir yonetim stratejisi ile elde edilebilmektedir. Olumlu iklim ve 6rgiit basarisi, orgiit
amaclarinin tam olarak bilinip benimsenmesiyle de kazanilacagindan dolay1 orgiit
yOneticisinin; lyeler ile kuracagi bu yondeki iletisim, 6rgiit basarisinin artmasina ve
basarisini slirdiirmesine yardim edecektir. Dolayisiyla orgiit yoneticileri, ¢ok yonlii
iletisim ve faaliyet becerilerini kendisinde barindirmasi gerekmektedir (Agikalin,
1994, s. 139; Stonar ve Wankel, 1986, s. 397). Gergeklestirilen bu tez ¢alismasinda
da Konya ilindeki resmi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin
algilarina gore okul yoneticilerinin, yoneticilik becerilerinin  orgiit iklimine
katkisinin incelenmesi amaclanmistir. Bu ¢aligmadan elde edilecek bulgularin, alan
yazindaki benzer arastirma bulgular: ile birlikte okul ortamindaki orgiit ikliminin
olusturulmasinda ydneticilerin rolleri ve sorumluluklar1 hakkinda alana katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Sorunu

Celep (2002); Milli Egitim Bakanligi (M.E.B.) Ortadgretim Kurumlarinda
gorev yapan dgretmenlerin, gorevlerindeki ilk donemlerde yetersiz simif yonetimine
sahip olmalarindan dolay1 sinif yonetimi konusunda basarisizliga ugradiklarini ifade
etmektedir. Ayrica 6grencilerin de smif igerisinde kurallar ¢igneyici davranis ve
tutumlarinin dgretmenleri olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir (Ozdemir, 20009, s.
73). Bu durumlara benzer bir¢ok 6rnek, okul orgiit iklimine zarar vermektedir. Bu

orneklerden bir digeri de yoneticilerin, gerekli yoneticilik becerilerini sergilememesi



olarak belirtilmektedir. Bu durumun, O&grencileri etkileyen konumda olan
Ogretmenlerin, egitimi ve 6gretimi verimli olarak siirdiirmesine engel olusturan bir
faktor olarak degerlendirilmektedir (Ardi¢ ve Polatgi, 2008, s. 73). Yapilan
aragtirmalarda oOrgiit yOneticilerinin; yapilacak islerle ilgili olarak ¢alisanlarla
yapmis oldugu bilgi aligverisinin, ¢alisanlarin is tatmini diizeyi ile adalet algilama
diizeylerinde olumlu etkileri tespit edilmistir. Orgiit yonetiminin, drgiit iiyelerine
saglayacagi basarili iletisim zemini sadece bir iletisim dongiisiine karsilik
gelmemektedir. Bununla birlikte ¢alisganlarin bulundugu alanla ilgili is tatmini
yasamasina, bireyler arasinda adalet algi hissinin olusmasina ve isini sevkle
yapmasina yonelik giiclii ve kapanmas1 zor bir kap1 aralamis olacaktir (Putti and
Aryee, 1990, s. 44). Stonar ve Wankel (1986, s. 397) ile Agikalin (1994, s. 139);
olumlu, yaratict ve verimli orgiit ikliminin; Orgilit amaclarimin {yelerce bilinip
benimsenmesine bagli oldugunu ifade etmektedir. Bu yiizden 6rgiit yOneticisine;
orgiit amaclarinin gergeklestirilmesi siirecinde, orgiit ikliminin olumlu gelisiminde
ve ilerleyisinde biiyiik sorumluluklar diismektedir. Orgiit yoneticileri, olumlu
iklimin olusumunda gerekli yoneticilik becerilerine sahip olmadigr ya da sahip
olmasina ragmen uygulamaya koymadigi durumlarda oOrgiit amaglarina
ulasiimasinin s6z konusu olmayacagi ifade edilmektedir (Agikalin, 1994, s. 139;
Stonar ve Wankel, 1986, s. 397). Bu durumla ilgili olarak, okullarda bulunan
yoneticilerin gerekli yoneticilik becerilerini sergilemedigi diisiiniilmektedir. resmi
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin algilarina gore okul
yoneticilerinin, yoneticilik becerilerinin 6rgiit iklimine katkisinin neler oldugunun

ortaya konmas1 amaglanmistir.

1.1.1. Alt Sorunlar

“Resmi ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin algilarina gore
okul yoneticilerinin, yoneticilik becerilerinin orgiit iklimine katkis1 nedir?” sorunu
ile birlikte bazi alt sorunlarin da yanitlarinin ortaya konmasi amaglanmistir. Bu alt
sorunlar asagida su sekilde verilmistir;

a. Resmi ortaggretim kurumlarinda goérev yapan Ogretmenlerin;  okul
yoneticilerinin, yoneticilik becerilerinin 6rgiit iklimine katkisina yonelik algilarimin

yer aldigi 6l¢ek boyutlart;



i.  Okul tiirti

ii. Cinsiyet

iii. Haftalik Girilen Ders Saati

iv. Ogretmenlik Meslegindeki Kidem Y1l
V. Gorev Yapilan Okul Sayisi

bagimsiz degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

1.2. Arastirmanmn Onemi

Toplumun temel yapitaglar1 olan ¢ocuklarimizin gelecegine yon verip,
dogrudan toplumu etkileme giicii olan 6gretmenlik meslegi olduk¢a 6nemli isleve
sahiptir. Bu meslegi icra eden ogretmenlerimizin mesleki anlamda yasadiklart tiim
sorunlarin giderilmesi i¢in ¢caba gdsterilmesinin dnemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu
nedenle gergeklestirilen bu tez caligmasinda okul biinyesindeki 6gretmenlere
yoneticilik yapan idarecilerin; becerilerinin, 6gretmenlerin bakis a¢isindan okul
iklimini hangi diizeyde etkilediginin ortaya koyulmas: amaglanmaktadir. Bu
arastirma sonuglarimin 6gretmenlik mesleginin daha basarili bir sekilde icra edilmesi
noktasinda  politika yapicilara ve yoneticilere kilavuzluk edebilecegi
diistiniilmektedir. Calismadan elde edilecek bulgularin da ulusal ve uluslararasi alan
yazinina katki verebilecegi umulmaktadir. Ayrica ortaya konacak Onerilerin
uygulamaya konulmasi ile daha kaliteli bir okul iklimi ortamina kavusulacagi ve

verimli bir egitim-6gretim ortaminin olusacagi diisiiniilmektedir.

1.3. Arastirmanin Amaci

Resmi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin algilarina gore
okul yoneticilerinin, ydneticilik becerilerinin orgiit iklimine katkisinin neler

oldugunun ortaya konmasi amaglanmastir.

1.4. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Bu arastimaya iligkin sinirliliklar agagida verilmistir:

e Bu arastirma 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Konya ilinin Karatay, Meram

ve Selcuklu merkez ilgelerinde bulunan Resmi Fen, Anadolu, Imam hatip ve



Meslek liselerinde gorev yapan d6gretmenler ve onlarin yoneticileri hakkindaki
goriisleri ile simirlt tutulmustur.

e Bu arastirma M.E.B.’e bagl kadrolu 6gretmenler ile sinirli tutulmustur.

1.5. Tanimlar
Ortaogretim Kurumlari: Resmi fen, anadolu, imam hatip ve meslek liseleri.
Ogretmen: Ortadgretim kurumunda gérev yapan brans dgretmenleri.

Yonetici: Ortadgretim kurumunda gorevli olan miidiir, miidiir bagsyardimcisi

ve midir yardimcisi.



2. ORGUT IKLiMi

Bu boliimde orgiit, iklim, orgiit iklimi, okul iklimi kavramlarina iliskin
aciklamalarda bulunulacaktir. Ardindan alan yazinda, 6rgiit iklimine yonelik yapilan
arastirma ile saptanan boyutlara ve boyutlara iligkin tespit edilen iklim tiplerine
deginilecektir. Alan yazinda orgiit ikliminde var olan birtakim degiskenler ile bu
degiskenler arasindaki iligkilerin iklim icerisindeki konumlari ve etkileri hakkindaki

bilgilere yer verilecektir.

2.1. Orgiit ve iklim Kavrammin Aciklamasi

Orgiitler, kendisine iiye olan bireylerin meydana getirdigi iletisimle olusan
karakteri yansitirlar (Taylor, 2001). iletisim, 6rgiit yapisinin olusmasindaki temel
kaynak olarak ifade edilmektedir (Mumby ve Stohl, 1996). Bu temel kaynak
aracilifiyla orgiit icerisindeki bireyler, aralarinda ortak payda olusturmaktadirlar.
Dolayisiyla iletisimin ara¢ olarak kullanilmasiyla olusan etkilesim sonucunda
meydana gelen genel goriis birlikteligi (Brown, 2002) 6rgiitii meydana getirmektedir
(Durgun, 2006). Etzioni (1964, s. 86); orgiitii, belirlenmis amaglara ulagabilme adina
olusum gostermis birimler olarak algilamaktadir. Marc ve Simon (1958, s. 57) ise
orgiiti, bireyler arasindaki iliskilerden olusan toplumsal bir yap1 olarak
degerlendirmeye almaktadir. Barnard (1994, s. 35)’a gore orgiit, iki ya da daha fazla
insanin bilerek koordine ettigi etkinliklerinin veya giiglerinin bir sistemidir. Barnard
(1994, s. 35), orgiitiin ortak amaglar i¢in bir araya gelerek basari elde edebilmek
adia goniillii faaliyetlerde bulunan ve birbiriyle iletisime girebilen bireylerin
varligiyla ortaya ¢iktigim da one siirmiistiir. Schein (1970, s. 36) orgiitii, Bir otorite
ve sorumluluk hiyerarsisi icinde ortak amaglarin gergeklestirilmesi i¢in bir araya
gelen bireylerin is boliimii ile is yaparak gergeklestirdikleri faaliyetlerin zihinsel

uyumu olarak tanmimlamaktadir.

Diger bir tanimla orgiit, toplumda var olan varliklar arasindaki bir sosyal
sisteme verilen isimdir (Karcioglu ve Timuroglu, 2004, s. 319). Nakip (2002, s.
141); orgiitii, herhangi bir isletmedeki iskelet yapimin olusturulma siireci olarak
tanimlamaktadir. Bagka bir ifadeyle orgiit, iiyeler arasinda gorev dagilimi yapan,
iligkileri belirleyen, Orgiit iiyeleri arasinda ortak bir amag¢ dogrultusunda faaliyetleri

birlestiren bir yap1 ve siirectir (Efil, 1999, s. 242).



Yapilan tammlar baglaminda orgiit, ne birey 6zelliklerinden bagimsiz ne de
tiimiiyle tek bir bireyin 6zelliklerinden olusum kazanmis bir kavramdir. Orgiit,
gruptaki tiim kisilerin ortak olarak kabul ettigi, kabul etmese de bagh kaldigi, genel
bir gorlis cercevesinde bir arada bulunan bireylerin yazisiz kurallarinin aynasi
oldugu ifade edilebilir. Ayrica Orgiitin var oldugu bir ortamda etkilesim so6z

konusudur ve bu durum iklimin varligini kanitlamaktadir.

Iklim (Climate) sozciigii ise, Yunancadan gelmekte olup “egilim, yonelme”
anlamim tagimaktadir. Bunun yaninda fiziksel olay ve olgular1 aciklamak igin 1si,
basing ve sicaklik kavramlarina karsilik da kullamlmaktadir. isletme alamnda da
kullamlan “iklim” kavrami; isletmedeki calisanlarin, orgiitiin i¢ ve dis ¢evresine
yonelik yaptigi degerlendirmelerini kapsamaktadir (Haller, 1971, s. 27). Shadur,
Kienzle ve Rodwell (1999); iklimin, orgiitiin niteligini olusturdugunu ve Orgiit
tiyelerinin, orgilite olan baglhiliklarinin artmast ya da azalmasi yoniinde kullandigi
etkili bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir. iklim; &rgiitteki mevcut durumun, drgiite
dahil olan ya da olmayanlarca yorumlanmasi ve bireysel goriislerin aktarilmasi
anlami1 tagimaktadir (Donertas, 2008, s. 8-9). Baska bir ifadeyle iklim, bir orgiitiin
psikolojik durumunun ag¢iklanmasiyla oOrgiite mensup olan birey iligkilerinin
diizeyini ortaya koymaktir (Donertas, 2008, s. 8-9). Hoy ve Miskel (1982, s. 185) ise
iklimi; okul gruplarinin, 6grencilerin, yoneticilerin ya da sosyal bir sistemin bireysel
ve Orgiitsel boyutlarimt dengede tutmaya c¢alisirken kendiliginden ortaya ¢ikan bir
sonug olarak tammlamaktadir ve bu sonucun paylasilan degerleri, toplumsal inang

ve standartlar1 kapsadigini ifade etmektedir.

Bu bilgiler 1s18inda iklimi; 6rgilit mensuplar1 arasinda olusan iletisim ve
etkilesim ortaminin saglik durumu hakkinda bilgi veren bir matris olarak

tanimlayabiliriz.

2.2. Orgiit Iklimi

Orgiit iklimi ile ilgili farkli dlgeklerle birgok arastirma yapilmistir (Halpin,
1966; Litwin and Stringer, 1968; Wallach, 1983’ten aktaran Dubkevics and Barbars,
2010; Likert vd., 1967’den aktaran Bakan ve Bulut, 2004; Soysal ve Bakan,
2003’ten aktaran Giin, 2016, s. 24; Zammuto and Krackover, 1991°den aktaran http-
1; Ertekin, 1978’den aktaran Bucak, 2002). Yapilan arastirmalarin ortak noktasinda



orgiit liyelerinin, mensubu oldugu orgiite yonelik yapmis oldugu yorumlar ile iklim
atmosferinden etkilenmesi durumu yatmaktadir. Bu etkilenis is tatmini, katilim,
performans (Yasar, 2005, s. 8) ve yaraticilik (Kao, 1989, s. 6) seklinde olabilirken
birey, sayilan bagimsiz degiskenleri etkileme giiciinii de kendisinde
barindirmaktadir (Yasar, 2005, s. 8). Burada orgiit iklimi, yeri geldiginde orgiit
mensuplarini etkileyen bir bagimiz degisken konumunu alirken diger taraftan da
bireylerin etkilesimiyle baskalasip farkli bir kimlige biiriinen bagimli degisken
konumunda kalabilmektedir (Geng ve Karcioglu, 2000, s. 24).

Orgiit iiyeleri; ise yonelik dogal kimligi, birliktelik amaclar ile farkli
sebeplerden otiiri birbiriyle etkilesim icerisine girerek dogal ve farkli bir iklim
cesidini kendisinde barindirir. Bu iklim, orgiitiin dogal yapisiyla sentezlenerek
Ozglin bir orgiit iklimi meydana getirir. Bu yoniiyle orgiit iklimi, diger orgiitler
arasinda farklilik olusturan ozelliklere sahiptir (Kaya, 2010, s. 6). Orgiit iklimi,
etkilesim icerisindeki Orgiit mensuplarinin  olusturdugu ortam (Eren ve
Cekmeceliogli, 2002) olarak ifade edilirken Geng ve Karcioglu (2000, s. 24)’na gore
ise Orgiitlin yap1 tasini olusturan, Orgiite tiimiiyle hakim olan, orgiitii tasvir eden,
Orgiit mensuplarinin kararlarindan etkilenen ve ayn1 zamanda kararlarini etkileyen,

hissedilen, gozle goriilen ama dokunulamayan psikolojik bir terimdir.

Orgiit iklimi, herhangi bir is alaninda varligim siirdiiren bireylerin zihinsel
yorumudur. Bu nedenle iklim, “psikolojik iklim” olarakta adlandirilmaktadir.
(Shalley, Gilson and Blum, 2000). Karsl1 (2004, s. 33)’ya gore Orgiit iklimi; var olan
herhangi bir Orgiit icerisine girecek olan bireylerin, mevcut orgiit lyeleriyle
kargilagsmalar1 sonucu olusan etkilesim esnasinda hissedilen duygular biitiiniidiir ve
psikolojik olarak algilanan ¢evreyi temsil etmektedir. Forehand ve Gilmer (1964)’e
gore oOrgiitsel iklim, bir orgiitii diger orgiitlerden ayiran, uzun siireli bir agirhiga
sahip olup orgiit i¢indeki tyelerin davranmglarimi etkileyen o&zellikler dizisidir
(Aktaran Paknadel, 1988, s. 28). Taguri (1968), yapilan bu tamimin tiimiiyle orgiite
onem verdigini ve orgiit iiyelerinin etkililigini pek dnemsemedigini vurgulamaktadir

(Aktaran Paknadel, 1988, s. 28).

Davis (1985, s. 120); orgiit ikliminin, goriilemeyen ve dokunulamayan bir
yapida oldugunu belirtmektedir. Bu durumu odada bulunan ve dokunulamayan
gercek anlamdaki havaya benzetmistir. Ardindan orgiit ikliminin, orgiitte olan her
seyi etkiledigini ve ¢ogunlukla her seyden etkilendigini de eklemektedir.
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Orgiit iklimi kimi gevrelerce orgiit kiiltiirii olarak da vurgulanmustir (Celik,
2009, s. 43). Fakat iki kavram arasinda bir takim farkliliklar bulunmaktadir. Orgiit
kiltiirti, 6rgiit mensuplarinin davraniglarina yani orgiitiin kendisine yon verebilecek
bir kaliba sahip olan deger, diisiince ve normlar1 kapsamaktadir (Unutkan, 1995, s.
38). Orgiit iklimi ise bireyler arasindaki iletisimle yasam bulan bir kavramdir. Bu
durumda orgiit iklimi ile orgiit kiiltiiriiniin ayirici noktast olarak orgiit ikliminde
gozle goriilen, hissedilen bir hava mevcut iken orgiit kiiltiiriiniin soyut kaldigin ve
orgiit ikliminde bilgi bazinda oturmus, genel yargilar kapsayan kurallar oldugunu
soyleyebiliriz (Kaya, 2010, s. 5).

Orgiit disindaki bireylerin 6rgiit iklimine disardan yapacagi analizlerle bir
yargida bulunmasi miimkiindiir. Bu yargi orgiit iklimi hakkinda bizlere bilgi
vermektedir. Orgiit iklimine ydnelik yapilan gézlem sonucunda iklim hakkinda
yapilan yorum siirekli resmi iligki igerisinde oldugu yoniinde olup resmi olmayan
iliskileri kapali tutan bir yonde ise olumsuz iklim ortaminin mevcut oldugunu
gostermektedir. Tam tersine resmi iligkilerin yaninda samimiyet, dostluk ve
arkadaglik iliskilerine verilecek deger, gosterilecek hassasiyet 6rgiit iklim durumunu

optimum diizeye ¢ekecektir (Sisman, 1994, s. 307).

2.3. OKul iklimi

Okul iklimi; okuldaki bireylerin bir arada bulunarak kurdugu iligkiler izerinde
gelisen, okuldaki herkesi etkileyen ve okul iiyelerinden (Y®&netici, Ogrenci ve
Ogretmen) etkilenerek sekil alan bir 6zellik olarak nitelendirilmektedir (Hoy and
Miskel, 1982, s. 185; Hoy, 2003)

Okul iklimi; okul ¢atis1 altinda bulunan bireylerin duygulari, tutumlarr ve
sergiledigi davramslariyla iligkili faktdrlerden olusmaktadir. Okulda bulunan her bir
tiyenin davraniglarin etkileyen ve kendisinde diger okullara kars1 ayiricilik 6zelligi
barindiran okul i¢i c¢evresiyle ilgili nitelikler okulun iklimidir. Okul iklimi;
ogrenciler, 6gretmenler ile yoneticiler arasinda kurulan iletisimle olusan etkilesim
stirecinin belirgin rol oynayarak; inang, deger ve tutum kavramlarini igeren yazisiz

kurallar1 kapsar (Welsh, 2000°den aktaran Calik, Kurt, ve Calik, 2011, s. 77-78).

Okuldaki iklim atmosferinin seklini genellikle okul orgiitiinii olusturan

o0gretmenler ile 6grencilerin yasantilarinin sonucu vermektedir. Bu iliskideki sonug,



okulda var olacak olumlu ya da olumsuz iklim zeminini olusturacaktir. Iklimin
zenginligi ise etkilesimin zenginligiyle dogru orantihidir (Gokgen, 2014, s. 13).
Iklim verimliligi; Yasar (2005, s. 8)’a gore is tatminini, katilimim ve performansin,
Kao (1989, s. 6)’ya gore yaraticihigi arttirdigi ifade edilmektedir. Bu yiizden
ogretmenin, okul iklim zemininin merkezinde yer almasi (Gokgen, 2014, s. 13),
kendisinin her yonden saglikli olmasini zorunlu kilmaktadir. Tersi bir durumda
okulun genel amaglarinin sekteye ugrayacagim soylemek miimkiindiir. Okulun
yoneticiligini iistlenen idarecilere bu konuda biiyiikk sorumluluk diistiigiinii

vurgulamak bu anlamda yerinde olacaktir.

2.4. Okul Iklim Yénetimi ve Tletisimi
Orgiit iginde dolasimin saglandigi iletisim a1, okuldaki &rgiit iiyelerince
faaliyette bulunduklar1 isin tanimimi1 ve genel faaliyet igerigi hakkinda tatmin

olacaklar1 bilgi havuzunu kendisinde barindirmasina yardim etmektedir (Green,
1987, s. 10; Giirgen, 1997, s. 14).

Orgiit i¢i iletisim diizeyi, is basindaki ¢alisanin diger bir ¢alisanla kurmus
oldugu iletisimin yaninda karsisindakinin kendisine doniit verip iletigim dongiisiinii
tamamlamasiyla olusturdugu basarili iletisimin verdigi kisisel tatmin olarak
tanimlanmaktadir (Ruben, 1984, s. 12; Usluata, 1992, s. 8). Sperber ve Wilson
(1988, s. 32) iletisimi, herhangi iki birimin birbirleriyle sagladiklar1 mesaj aligverisi
olarak tanmimlamaktadir. Diger bir tanima gore ise bireyler arasinda mesajlarin
gonderilmesi, alinan mesajin iglenmesi ve ardindan génderilmesi ile gonderilen bu
mesajin diger bireyce islenip tekrardan gonderme islemine tabi tutmasi siirecine
iletisim denir (Inceoglu, 1993, s. 43). Yapilan arastirmalarda 6rgiit yoneticilerinin,
orgiit tyeleri ile sagladig: iletisim neticesinde olusan bilgi aligverisinin, calisan
nezdinde is tatminligi diizeyi ile adalet algilama diizeyinde olumlu seyir gosterdigi
tespit edilmistir. Bu noktada 6rgiit yonetiminin, orgiit {iyelerine saglayacagi basarili
iletisim zemini sadece bir iletisim dongisiine karsilik gelmemektedir. Bunun
yanminda Orgiit liyelerinin, ¢calisma alamyla ilgili is tatminlii yasamasina, c¢alistigi
kurumdaki isleyis sisteminin adalet temelinde yol aldig1 diisiincesinin olugmasina

yardim edecektir (Putti and Aryee, 1990, s. 44).
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Okuldaki iklim yonetimi igerisinde bulunan okul midiirii, bagli oldugu
kurumun kurallarim g6z Oniinde bulundurmak kaydiyla belirleyecegi okul
hedeflerine liderlik etmek zorunlulugundadir. Bu sebeple kurumun vizyon ve
misyonunun farkindaliginda olup orgiit tiyeleri arasinda is birligini saglamasi ve
yonetim stratejisini buna gore diizenlemesi gerekmektedir (Yavuz, 2006, s. 49;
Gokgen, 2014, s. 14). Clinkii basarinin olusumu ve siirekliligi, okul ikliminin olumlu
seyri ile miimkiin olabilmekte ve olumlu seyir ise olusturulan hedeflerle ulagilmasi
istenen amaglarin, orgiit iiyelerince bilinip benimsenmesiyle elde edilebilmektedir.
Bununla birlikte verimin yogunlagmasi saglanarak iklimin; olmasi gereken ilerici,
yaratici ve ayrintilarda gizli olan varlig1 ile kendisini gdstermesi beklenmektedir

(Stonar and Wankel, 1986, s. 397; A¢ikalin, 1994, s. 139).

2.5. Orgiit iklimine Iliskin Boyutlar

Orgiit iklimi ile yapilan ¢aligmalarm biitiiniinde o6rgiit iiyelerinin
davranislarina etki eden degiskenlerin saptanarak, orgiit davraniglarini belli amaglar
dogrultusunda smiflama gayesi yatmaktadir (Arslan, 2004). Bu sebeple orgiit
iklimine ait boyutlar arastirmanin amacina ve Ozelligine gore farklilik

gostermektedir (Schneider, Briet and Guzzo, 1996, s. 6).

2.5.1. Halpin’e gore boyutlar

Halpin (1966) tarafindan 6rgiit ikliminin Ol¢iilmesi ve orgiit iklim tiplerinin
belirlenmesi igin yapilan bu arastirma Amerika’daki ilkokullarda uygulanmustir.
Arastirmadan elde edilen veriler lizerinde faktdr analizi yontemiyle 8 adet orglitsel
iklim boyutu, 6 adette oOrgiitsel iklim tipi saptanmistir. Boyutlardan ydneticilerin
gozlemi baz alimarak engelleme, moral, samimiyet ve ¢ozilme boyutlart ile
ogretmen davramglart tespit edilirken, ogretmelerin bakis agisindan yapilan
inceleme ile de yiiksekten bakma, yakindan kontrol, ise doniikliik ve anlayis
gbsterme boyutlar1 olan yonetici davramsglar1 saptanmistir (Halpin, 1966, s. 133-

138). Saptanan bu boyutlar asagidaki sekilde ifade edilmektedir:
Saptanan 8 Adet Iklim Boyutu
Asagida Halpin (1966, s. 133-138) tarafindan ortaya konan 8 adet iklim

boyutu su sekilde verilmistir;
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Ogretmen Grubu Davranislar

1. Coziilme

2. Engelleme
3. Moral
4. Samimiyet

Yonetici Davranislari

5. Yiiksekten bakma
6. Yakindan kontrol
7. Kendini ige verme
8. Anlayis gosterme
Saptanan 6 Adet Orgiitsel Iklim Tipi
Asagida Halpin (1966, s. 174-181) tarafindan ortaya konan 6 adet orgiitsel
iklim boyutu su sekilde verilmistir;
1. Acik Iklim
Bagmmsiz Iklim
Kontrollii Tklim
Samimi iklim
Babacan iklim

Kapal iklim

o o M w DN

2.5.1.1. Yonetici davranislarinin ézellikleri

Yonetici davraniglarimn 6zellikleri dort boyut altinda toplanmaktadir. Bu
boyutlarin olusumu, aragtirmadaki 6gretmenlerin, yoneticilere yonelik bakis agilart
dikkate alinarak elde edilmistir. Bu boyutlara ait 6zellikler basliklar halinde asagida
aciklanmaktadir (Halpin, 1966, s. 133-135).

2.5.1.1.1. VYiiksekten bakma — Uzak durma (Aloofness)

Bu boyutta yoneticiler, mevzuat kurallar1 neyi gerektiriyorsa yapmaya hazir
bir konumdadir. Bununla ilgili herhangi bir taviz bulunmamaktadir. Ozellikle
yoneticilerin ¢alisanlarla olan mesafeli iliskileri ve nadir kurdugu iletisimi bu

boyutu sekillendirmektedir (Halpin, 1966, s. 133).
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2.5.1.1.2. Yakindan kontrol (Production emphasis)

Yakindan kontrol boyutu bizlere, yoneticilerin 6gretmenlerle olan iliskilerinde
yonetici merkezli tek yonlii bir iliskiden bahsetmektedir. Ogretmenlerin yoneticiler

tarafindan siklikla ugramis oldugu denetimler sdz konusudur. Ogretmen goriislerinin

hi¢bir sekilde dikkate alinmadigi boyuttur (Halpin, 1966, s. 134).

2.5.1.1.3. Kendini ise verme (Thrust)

Bu boyutta {istte yer alan boyutlardan farkl olarak 6rgiit verimi i¢in ¢abalayan
bir yonetici profili yer almaktadir. istenilen bu verim yonetici tarafindan sadece
denetimle elde edilmek istenmemekte bunun yaninda rol model konumunda &rnek
davranis sergilenerek giidiileyici stratejiyle verimsizlikten kurtulma ¢abasi

mevcuttur (Halpin, 1966, s. 134).

25.1.1.4. Anlayis gosterme (Consideration)
Anlayis gdsterme boyutu, orgiit ikliminde pozitif 6zellikleri kendi bilinyesinde
barindirmaktadir. Yoneticilerin gerek orgiit tiyeleri arasinda sosyal iligkileri tesis

etmesi gerekse de orgiit liyelerine kars1 empati kurmasi bu boyutun farkini1 oldukga

net gostermektedir (Halpin, 1966, s. 135).

2.5.1.2. Ogretmen davramiglarimin ozellikleri

llgili boyutlarin olusturulmas: siirecinde yoneticilerin, calisanlara yonelik
bakis agilar1 g6z Onlinde bulundurularak dort adet boyut elde edilmistir. Bunlar

asagidaki gibi agiklanmaktadir (Halpin, 1966, s. 135-138).

2.5.1.2.1. Coziilme (Disengagement)

Yoneticilerin bakis acilarina bakilaraktan saptanan ¢oziilme boyutu,
ogretmenlerin olusturdugu isbirligi ile kendilerine verilen gorevlerin yerine
getirilmesi  hususunda  plansiz  ve dogaclama  hareketlerini  kendisinde
barindirmaktadir. Bu nedenle ¢oziilme boyutunda 6gretmenlerce yapilan faaliyetler,

okul amaglarimi gergeklestirecek bir yontemden uzak olmakla birlikte egitimin
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ilkeleri ile bagdasmayan davranis ve uygulamalarindan s6z edilmektedir (Halpin,
1966, s. 135).

2.5.1.2.2. Engelleme (Hindrance)

Engelleme boyutunda &gretmenler; yoneticilerce kendilerine verilen
gorevlerin, kendilerini asil islerinden alikoyduklarini ya da faaliyette bulunduklar is
alaninda kendilerine kolaylik saglayacak alternatifler olusturmak yerine isi zora

sokan girisimlerde bulundugunu diisiinmektedirler (Halpin, 1966, s. 135-136).

2.5.1.2.3. Moral (Esprit)
Moral boyutunda; ogretmenler, kisisel ihtiyaglarinin  karsilandigini
diisiinmektedirler. Bu nedenle faaliyet alaninda doyumun olusmasiyla hazzin

duyulmasi s6z konusudur (Halpin, 1966, s. 136).

2.5.1.2.4. Samimiyet (Intimacy)

Bu boyutta ise 6gretmenlerin birbirleriyle kurmus oldugu iligskilerden alinan
hazdan bahsedilmektedir. Ogretmenlerin gorev faaliyetleri ile ilgisi yoktur. Pozitif
sosyal iliskilerin varligindan bahsedilmektedir (Halpin, 1966, s. 137-138).

2.5.2. Litwin ve Stringer’e gore boyutlar

Litwin ve Stringer (1968, s. 86-87) yilinda orgiit iklimine yonelik yapmis
olduklart ¢alismada dokuz boyut elde etmisler ve Orgiit iklimini bu dokuz boyut
altinda incelemislerdir. Bu boyutlar asagida su sekilde agiklanmistir:

e Orgiitsel yap1 ve kisitlar boyutu: Bu boyut orgiit iiyelerinin orgiit iginde
sahip olduklar1 kisitlarini; orgiitte var olan kural, diizenleme, prosediirleri ve
biirokrasi diizeyinin hangi derecede seyir ettigini sorgulamaktadir.

e Bireysel boyut: Bu boyutta, “Orgiit ¢alisanlarina verilen emir direkt olarak
yerine getiriliyor mu, emirde ikinci bir defa tekrara gerek duyuluyor mu ve
calisanlara yaptiklar1 iste inisiyatif tanintyor mu?” sorularimin cevabi

aranmaktadir.
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e ictenlik boyutu: Orgiit iiyelerinin drgiitteki kabul durumunu, érgiitteki grupta
olusup resmi olmayan sosyal gruplarin ve arkadasliklarin nasil yayildigim
inceleyen boyuttur.

e Destek boyutu: astlar ile tistlerin birbiriyle olan yardimlagma iligkilerini ifade
eden boyuttur.

e Qdiillendirme ve cezalandirma boyutu: Bu boyutta, “Calisanlar tarafindan
islenmis olan suglar siirekli glindemde tutulup suglara yonelik cezalandirma
yontemi mi kullanilir yoksa Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda sergilenen
davraniglar ve yapilan isler odiille desteklenip istenmeyen davranisin Oniine
mi gecilir?” sorularinin cevaplari aranir.

e Catisma boyutu: Orgiit iiyelerinin diisiincelerinin herhangi bir kisitlamaya
mahal vermeksizin aciklanip sorunlarin agik¢a dile getirilerek ¢oziilmeye
calisildig1 boyuttur. Bu boyutta dile getirilen sorunlar ya olumlu olarak ya da
olumsuz olarak sonug¢lamir. Olumsuz sonuglarin gerekgeleri anlatilmaya
calisilir.

e Bagan standartlar1 boyutu: Orgiit iiyelerine acik ya da iistii kapali bir
sekilde belirtilen ¢alisma seviyesinin, algilara gore Olciilerek basari
standartlarinin derecesini olusturmaya c¢alisan boyuttur.

e Orgiitsel kimlik/baghhk boyutu: Orgiit iiyelerinin algilarina bakilarak
calistig1 kurumun 6nemli bir iiyesi olup olmadigini tespit eden ve orgiite olan
bagliliginin varligim ortaya koyan boyuttur.

e Risk boyutu: Bu boyut, “Calisanlar yaptiklar iste risk almaktan hoslanirlar
mi1 yoksa kendilerini koruma amagh risklerden kaginirlar m1?” sorularinin

cevabini vermektedir.

2.5.3. House ve Rizzo’ya Gore Boyutlar
House ve Rizzo (1971)’nun 6rgiit iklimine yonelik yapmis oldugu ¢alismada
bes boyut elde etmistir. Bu boyutlar asagidaki sekilde ifade edilmektedir (Aktaran
Waters vd., 1974):
e Catisma ve uyumsuzluk boyutu: Orgiitte var olan tutarsizlik; gereksiz ve

yanlis politikalarin, prosediirlerin basar1 standartlarimin  ve talimatlarin

derecesini ifade eder.
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Bicimlendirme boyutu: Uygulanacak olan politikalarin  ve yetki
sorumluluklarinin agik bir sekilde olusturulma derecesini belirten boyuttur.
Yetenek ve performansa gore secme: Orgiite secilecek olan iiyelerin
ozellikleri kisilik ve egitim diizeyine gore olmadigini performans ve yetenege
gore oldugunu temsil eden boyuttur.

Hatalarm toleransi: Orgiitte yapilan hatalar karsisinda suglayici bir dilden
ziyade yapici konusmalarla problemlerin giderilip dogru ve istenilen
davramslarin desteklendigini belirten boyuttur.

Planlama yeterlilik boyutu: Orgiit iiyelerince iste zorunlu olarak yapilan

isler i¢in olusturulan planlarin yeterlilik derecesini ifade eder.

2.5.4. Friedlander ve Margulies’e gore boyutlar

Waters ve arkadaslar1 (1974) “Orgiit Ikliminin Boyutlar1 ve Is ile Iliskili

Tutumlar” isimli ¢aligmalarinda Friedlander ve Margulies’in 1969 yilinda, House ve

Rizzo’nun 1971 yilinda gelistirdigi orgiit iklimi 6lgeklerini 6zetlemistir. Buna gore

Friedlander ve Margulies (1969)’in oOrgiit iklimi boyutlarimin siniflandirilmasi

asagidaki gibidir (Aktaran Waters vd., 1974);

Ise asilmama boyutu: Siirekli ayn1 isin tekrar1 s6z konusudur. Bu yiizden ise
hazir olmama durumunu temsil eden boyuttur.

Engelleme boyutu: Orgiit iiyelerinin kendilerine verilen yogun isler nedeniyle
ise olan hislerinin var oldugu boyuttur.

Nese boyutu: Orgiit iiyelerinin sosyal ihtiyaglarinin karsilandigini, bununla
birlikte yapilan isten keyif alindigini ifade eden boyuttur.

Samimiyet boyutu: Bu boyut ise Orgiit iyelerinin girdikleri arkadas
ortamindan hangi derece memnuniyet duyuldugunu ifade eder. Sosyal
ihtiyaclarin tatmini s6z konusudur ama bu durumun is tamamlamayla ya da
basarmayla ilgisi yoktur.

Uzak durma/Mesafe koyma boyutu: Orgiit yonetiminin formal yapisiyla
ilgilidir. Calisanlar ile yoneticiler arasinda resmi iliskilerin olusturdugu ast-iist
iligkisini temsil eden boyuttur.

Uretim vurgusu boyutu: Orgiit yoneticisinin calisanlar1 siirekli olarak

gbzlem altinda tuttugunu gosteren boyuttur.
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e Dayatma boyutu: Orgiit yoneticisinin, iiyeleri siirekli harekete gecirmeye
yonelik girisiminin oldugunu gdsteren boyuttur.

e Dikkate alma boyutu: Orgiit ydnetiminin, orgiit iiyelerine kars1 anlayish
muamele gosterdigini ve iiyelere yapabilecekleri isten fazlasim vermedigini

gosteren boyuttur.

2.5.5. Ertekin’e gore boyutlar

Tiirkiye’de orgiitsel iklimle ilgili arastirma Ertekin tarafindan 1978 yilinda
Icisleri Bakanlhig1 ve Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigiinde yapilmistir. Ertekin,
orgiit iklimi ile ilgili yapmis oldugu arastirma calismasindaki boyutlarin 6zetini
asagidaki sekilde gruplamistir (Aktaran Bucak, 2002):

o Bireysel 6zellikler: Bireyin elde etmek istedigi doyum, yiikselme ve ilerleme
olanaklarini; kisiye verilen 6nem, sayginlik, engelleme, giiven duygusu ve
diger oOrgiit liyelerine karsi beslenen duyarlilik, tehlikeyi goze alabilme ve
arkadaslik iliskilerini barindirmaktadir.

e Orgiitsel dzellikler: Bu grup; orgiit yapisim ve politikasini, drgiitiin amacin
ve blytkligiini, orgiit diizenini, orgiitsel catismayi, orgiitle bagdagmazligi,
orgiitteki ¢ok sik1 denetim, gozetim, iletisim, onderligi, orgiitte karar vermeyi,
oOrgiitiin gelisme olanaklarini, orgiitsel acikligl ve sorumlulugunu igermektedir.

o Cevresel ozellikler: Bu grup ise oOrgiitii sinirlayan ve giidiileyen cevreyi,
orglitiin ¢alisma kosullarim (sikici, hosnut edici), orgiite olan yonetsel destegi,

bask1y1, uyumu ve orgiit yonetimine olan elestirileri kapsamaktadir.

2.6. Orgiitsel iklim Tipleri ve Ozellikleri

Orgiit bilimcileri, érgiit ikliminin siniflandirmasinda 6rgiit iiyelerinin birbirleri
ile olan iletisimlerindeki farklihgin etkili oldugunu one siirmektedirler. Iklim
tiplerindeki bu farklilik, orgiit iklimine ydnelik olusturulan olceklerdeki boyut
degerlerinin farkli ¢ikmasindan ve bilimcilerin farkli bakis acilarina sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle literatiirde farkli iklim tiplerine
rastlamak mumkiindiir. Bunlardan karsimiza en sik ¢ikabilecek ve kullanilabilecek

orgiit iklim tipleri asagida siralanmistir (Giin, 2016, s. 19):

e Halpin’e gore iklim tipleri
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e Litwin ve Stringer’e gore iklim tipleri
e Wallach’a gore iklim tipleri

e Rensis Likert’e gore iklim tipleri

e Kent ve Otte’ye gore iklim tipleri

e Zammuto ve Krackover’e gore iklim tipleri

2.6.1. Halpin’e gore iklim tipleri

Halpin (1966), Amerika’da gelistirdigi Orgiitsel Iklim Betimleme Anketi
(Organizational Climate Description Questionnaire [OCDQ]) ile okullarin genel
profilini resmetmek istegi dogrultusunda yapmis oldugu caligmalar sonucunda 6
orgiitsel tip saptamistir. Halpin (1966, s. 181), saptanilan iklim tiplerinin agiktan
kapaliya dogru ardisik olarak diisiinmenin pratikte yarar saglayacagini belirtmistir.
Gelistirilen olgekle elde edilen veriler tizerinde yapilan faktor analizi sonucunda

saptanan Orgiitsel tipler asagida agiklanmistir (Halpin, 1966, s. 174-181).

2.6.1.1. Agik iklim (Open climate)

Acik iklimde yonetici ile calisan grup arasinda koordineli bir calisma
bulunmaktadir. Calisanlarin moral seviyesi yiiksektir. Icra ettikleri gérevi dzverili
olarak zevkle yapmaktadirlar (Ozdemir, 2006, s. 47). Calisanla yonetici arasinda
uyum s6z konusudur. Ogretmenler birbirleri ile cekisme ve miinakasa haricinde
kurmus olduklar1 samimi iletisim varligindan s6z edilebilir. Bu iletisimle olusan
iligkilerinden zevk alirlar ama asirtya kacacak derecede bir samimilik iliskisinden
bahsedilemez. Gosteris amagh faaliyette bulunulmaz ve 6gretmenlere gereginden
fazla is yiikii verilmez. Ogretmenler oldukga giiglii hissedebilecekleri seviyede is
doyumu i¢inde olup kendilerine yonelik, hayal kirikligin1 ve zorluklar kolaylikla
bertaraf edebilecekleri diizeyde giidiilenme saglanmistir (Halpin, 1966, s. 174-175).

Acik Orgiit iklimine sahip Orgiitlerin tasidigi Ozellikleri asagidaki gibi
siralayabiliriz (Yasar, 2005, s. 12):

e  Orgiit iiyeleri ileri diizeyde birlik duygusunu kendisinde barmdirir.
e Orgiit igerisindeki iiye iliskileri sicak, samimi ve dost¢adir.
e Orgiit iiyelerinin bireysel gelisimi dnemlidir.

e Orgiite iiye olanlar yaraticilik ve yenilik hususunda cesaretlendirilmektedirler.
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e Orgiit iiyeleri, icra etmis olduklari isin patronudur, ilgili islerin planlamasinda
ve kontrol edilmesinde bagimsizdirlar.

e Orgiit iiyelerinden beklenenler agik ve net olarak belirgindir.

e Orgiit iiyelerine verilen gorevler, gelisimine olanak taniyacak zorlukta olup
ulasilabilirdir.

e  Orgiit iiyeleri, drgiit yonetimince uygulanan kurallari, kullanilan politikalar1 ve
yontemleri anlaml1 ve gerekli bulmaktadir.

e Orgiit iiyelerine, karar alma hususunda katilm imkani verilmektedir.

e  Orgiit iiyeleri, amirlerince desteklenmektedir.

e Orgiit iiyeleri, yapmis olduklar1  calismalara karsihk  adaletli
odiillendirilmektedir.

e Orgiit iiyeleri ile yapilan iletisim; aktif, acik, anlasilir ve bilgilendirecek
sekilde bagarili olmaktadir.
Bu iklimde ortalamaya gore ¢6ziilme, engellenme, yiiksekten bakma ve

yakindan kontrol boyutlar1 diisiik; moral, ise doniikliik ve anlayis gdsterme boyutlar

ise yiiksektir (Halpin, 1966, s. 174-175).

2.6.1.2. Bagumsiz iklim (Autonomous climate)

Acik iklim ile ortak ydnlerinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu iklimde
ogretmenlerin agik iklim diizeyi kadar olmasa da moral diizeyinin yiiksek oldugunu
sOylemek yerinde olacaktir. Okul mensuplart kendi igerisinde ayriliklar
yasayabilmekte ve azinlik birliktelige sahip olanlar baskici bir tutum igerisine
girebilmektedir. Fakat seyrek olarak yasanan bu g¢atisma durumu Orgiit liyelerinin
birbiriyle uyum igerisinde hareket etmesine engel olusturmamaktadir. Bigimsel
islemlerden zarar gorme durumu s6z konusu degildir. Okul miidiirii verim almak
adina, Orgiit liyelerine orta diizeyde resmi bir yaklagim tarzi sergilemekte ve zor is
yikii olusturmaktadir. Miidiir, Ogretmenlerin kendi kendilerine birliktelik

olusturarak caligsmalarini saglarken ¢ok az da oOnerilerde bulunmaktadir (Halpin,
1966, s. 175-176).

Miidiir, ¢alisanlarla arasina belli bir mesafe koymaktadir (Yildirim, 2009, s.
39). Bu iklimin ac¢ik iklimden en belirgin farki yiiksekten bakma boyutu ile
samimiyet boyutlarinin ortalamadan yiiksek olmasidir (Halpin, 1966, s. 175-176).
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2.6.1.3. Kontrollii iklim (Controlled climate)

Bu iklimde 6rgiit liyelerinin birbirlerine karsi anlayisi ile samimiyeti diistiktiir.
Sosyalligin pekigsmesine zaman taninmamakla birlikte arkadasliklar i¢in de pek
zaman yoktur. Orgiit iiyelerinden gdrevlerinin yerine getirilmesi istenir. Calisanlarin
alimacak kararlarda s6z hakki yoktur. Genellikle bireysel calisma mevcuttur
(Ozdemir, 2006, s. 47). Okul miidiirii, emredici bir {isliip takinarak kimsenin
goriisiine yer vermeyen, her konuda kendi konusarak baskin hale gelmeye calisan ve
diisiincelerinin diger Orgiit liyelerinin goriis ve diislinceleri iizerinde tutan bir
tabloyu resmetmektedir. Dolayisiyla bu iklimde samimiyet, engellenme ve yakindan
kontrol boyutlar1 normal seyrinin tizerinde bir ortalamay1 olustururken samimiyet ve
anlayis gdsterme boyutlari ortalamadan diisiiktiir. Orgiit iiyeleriyle isbirligi halinde
verim olusturan bir ortamdan bahsetmek miimkiin degildir. Bu nedenle kontrollii
iklimin, agik iklim ve bagimsiz iklimden farkin1 miidiiriin, orgiit liyelerine anlayista
bulunmamasi, kendisinin mutlak dogruya sahip diisiincelerinin varligina inanip
karar merci olarak kendisini gormesi, grup calisma ortaminit uygun gérmeyip iiyeler
arasindaki iletisimi kisitlamasi ve emredici bir iislupla hitap etmesi gibi 6zelliklerin

olusturdugu sdylenebilir (Halpin, 1966, s. 176).

2.6.1.4. Samimi iklim (Familiar climate)

Samimi iklimdeki yoneticiler, 6gretmenlerle i¢ i¢edir. Miidiir, gdze carpacak
diizeyde arkadashk tavr1 belirtilerini gostermektedir. Sosyal gereksinimlerin
doyumu maksimum diizeyde iken (Ozdemir, 2006, s. 47) amaca ulasmada verim
olusturabilecek yontemlerden grup yonetimi ve kontrolii diisiik seviyelerdedir.
Moral ve is doyumu ortalamaya yakin ya da esittir. Okul miidiiriiniin asir1 derecede
anlayishlik tavr1 gostermektedir. Ayrica kendisinin 6gretmenlerden biri olduguna
inandig1 ayn1 zamanda ileri siirdiigii bir durumdan bahsedilmektedir. Bu iklim
diizeyindeki bir okulda hi¢cbir calisan tam bir kapasite olarak calismaz. Yapilan
calismalarda yapilan yanhsliklar dile getirilmez. Bu nedenle agik iklim tipine oranla
¢oziilme ve anlayis gésterme boyutu yiiksek; moral boyutu ortalamaya esit ve ise
doniikliik (kendini ige verme) boyutunun diisiik olmasi bu iklim tipini diger iklim
tiplerinden ayiran ve oldukga dikkat ¢ekecek bir fotografa doniistiiren bir 6zellige

sahip kilmaktadir (Halpin, 1966, s. 177-178).
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2.6.1.5. Babacan iklim (Paternal climate)

Babacan iklim; midiiriin; Ogretmenlerin hem sosyal ihtiyag¢larinin
kargilanmasinda zayif kalmast hem de Ogretmenleri kontrol altinda tutmak
istemesiyle var ettigi iklimin karsiliginda istenilen otoritenin elde edilemedigi iklim
tipidir (Ozdemir, 2006, s. 47; Halpin, 1966, s. 178). Bir sonraki iklim olan kapali
iklim ile benzerlik gostermektedir. Birlige dayali grup ¢alismasindan ziyade kiigiik
gruplu birliktelik s6z konusudur. Okul miidiiriiniin, 6gretmenler tizerinde pasif bir
hakimiyeti oldugundan dolay1 var olan gruplarda devamlilik yoktur. Ogretmenler
arasinda arkadag iliskisi kabul goriilmez. Okul miidiirii, basarisizlik profilini
resmeden rol model olusu sebebiyle calisanlar1 giidiilleyemez. Bununla birlikte her
sey hakkinda bilgiye sahip olmay1 ve her seyin yapilmasim ister (Halpin, 1966, s.
178-179).

Bu nedenle ¢6ziilme ve yakindan kontrol faktorii ortalamadan tahminin de
tistlinde bir seyir gosterirken; moral, samimiyet ve ise doniiklik faktoriiniin ise
ortalamanin altinda kaldigim1 séylemek miimkiindiir (Halpin, 1966. S. 178-179;
Ozdemir, 2006, s. 47).

2.6.1.6. Kapali iklim (Closed climate)

Bu iklim tipinin babacan iklim tipi ile benzerlik gosterdigini soylemistik.
Ciinkii miidiiriin, 6gretmenler iizerinde hakimiyeti yoktur. Ogretmenler igin basari
saglama ¢abas1 adina herhangi bir diizenleme yapilmamaktadir. Dogal olarak moral
diistikliigli mevcuttur. Emredici tislubu kullanip soyledikleriyle tutarli olmayan
yoneticiden bahsetmek miimkiindiir. Yoneticinin samimiyetsizligi, 6gretmenlerce
hissedilip etkilenildiginden dolay1 giidiilenmeye engel olusturmaktadir (Halpin,
1966, s. 180-181).

Ogretmenler arasinda miinakasa ve catismanin ¢okca yasandigi goriilmektedir

(Yasar, 2005, s. 13)

Dolayisiyla ¢6ziilme, engellenme, yakindan kontrol boyutlart agik iklime gore
cok yiiksek; moral, samimiyet, ise doniikliik ve anlayis gosterme boyutlar: ise ¢ok

diistik bir seyir gostermektedir (Halpin, 1966, s. 180-181).

Orgiit ikliminin kapali olmasinin nedenlerini asagidaki gibi siralayabiliriz

(Kaya, 2010, s. 19-20):
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Is giivenliginin yoklugu,

Orgiitiin is alani ile ilgili tatminkar fiziki ortamimnin olmamast,

Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiit iklimine uygun olmamasi,

Orgiit iiyelerinin karar alma organindan soyutlanmast,

Orgiit iklimindeki baskin rollerin otoriter yonetim tarzin1 benimsemest,

Orgiit ikliminin sosyal iliskilerinde uyumsuzlugun goriilmesi (Aksoy, 2006, s.

14)

gibi sorunlar Orgiit ikliminde kapali iklim tipinin yer edinmesine yol

agmaktadir.

2.6.2. Litwin ve Stringer’e gore iklim tipleri

Litwin ve Stringer (1968), orgiit iklimi simiflandirmasi yaparken yoneticilerin

liderlik ozelliklerini g6z Oniinde bulundurmustur. Buna gore li¢ tip iklim tiirii

olusturulmustur. Bunlar asagidaki sekilde ifade edilebilir (Litwin and Stringer,
1968, s. 98-99):

Otokratik yapihi iklim: Yoneticiler resmi yapmin devamliligini
istemektedirler. Orgiit iiyelerine yonelik is boliimii yapilmstir. Verilen islere
yonelik roller tanimlanmistir ve bunlara yonelik Orgiit iiyelerinden tam
performans beklenmektedir. Bu iklimde emir, ciddiyet ve statii agirlik
basmaktadir ve bu nedenle yapilan herhangi bir hata karsiliksiz kalmayarak
hemen cezalandirilir (Halis ve Yasar Ugurlu, 2008; Litwin and Stringer, 1968,
s. 98-99).

Demokratik yapih iklim: Orgiit yOneticisinin, orgiit iklimi ve diiyeleri
tizerinde otoriter bir etkisinden cok {iyelere gilivenen, onlara alinacak
kararlarda s6z veren bir fotograf karesi c¢izmektedir (Karcioglu, 2001).
Yapilan hatalara karst sorun odakli degil ¢6ziim odakli bir yaklasim
sergilenmektedir. Uyelere verilen islerin uygulanmasinda hata arayip ceza
vermek yerine basarili olanlar odiillendirilip geride kalanlarin ise olan
motivasyonu artirtlmaktadir.

Basariya yonelik iklim: Bu iklimde OoOrgiit tiiyeleri arasinda rekabet
olusturulmaktadir. Yenilige dnem verilmektedir. Basariya odaklanan bir yap1

sergilenmektedir. Orgiit {iyelerinin is ¢evresine yonelik eksikleri giderilerek
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yaraticilik becerileri olusturulmaktadir. Ayrica bu iklimde giiven, birliktelik,
benimseme ve baglilik duygusunun varligi s6z konusudur (Korkut, 1993’ten

aktaran Oge, 2001, s. 136; Litwin and Stringer, 1968, s. 98-99).

2.6.3. Wallach’a gore iklim tipleri

Wallach (1983) iklim tiplerini biirokratik, yenilik¢i ve destekleyici olarak tice
ayirmaktadir. Bu iklim tipleri asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Aktaran Dubkevics
and Barbars, 2010, s. 3):

e Biirokratik iklim: Bu iklimde 6rgiit yoneticisi resmi, diizenli, kat1 kuralli bir
kisilikle giice yonelik hakimiyet saglamaya calismaktadir. Uyelere verilen
gorev sirlarinin kesin olarak ¢izilmistir. Orgiit iiyeleri giiclii ve etkili bir
sekilde denetlenmektedir.

o Destekleyici iklim: Destekleyici iklimde orgiit iiyeleri arasindaki iletisim
sicaktir. Birbirlerine kars1 giiven duymakta dayanisma saglamakta ve dostluk
kurmaktadirlar.

e Yenilik¢i iklim: Bu iklimde ise oOrgiit iiyeleri siirekli bir kosusturma
icerisindedirler. Sonu¢ odakli bir diisiincenin baskinligi séz konusudur.

Uyelerin &rgiitteki agirligi ve etkin rollerle girisimeiligi 6n plandadur.

2.6.4. Rensis Likert’e gore iklim tipleri
Likert ve arkadaslar1 (1967°den aktaran Bakan ve Bulut, 2004), 6rgiitiin sahip

olmasi gerektigi Onemli kaynaklar i¢in insan ve insanlarin etkin bir sekilde
yonetilmesini vurgulamiglardir. Bununla birlikte Likert (1967), 200’den fazla orgiit
yoneticisi lizerinde anket calismasi yaparak farkli Ozelliklere sahip Orgiitlerin
performanslart lizerinde durmustur. Likert (1967), yapmis oldugu bu bilimsel
calismayla orgiit ikliminde dort yonetim siteminin oldugunu ortaya koymaktadir
(Aktaran Bakan ve Bulut, 2004). Buna iliskin iklim tipleri asagida agiklanmistir
(Likert, 1967°den Aktaran Bakan ve Bulut, 2004):

o Istismarcl otokratik sistem iklimi: Orgiit yoneticileri ile {iyeler arasinda
giivensizlik s6z konusudur. Yoneticiler; liyeleri yonetmede tehdit, korkutma
ve ceza yoOntemlerine bagvurarak motivasyon olusturulmaya calistirilir.

Giivensizlige dayal bir etkilesim vardir.
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Yardimsever otokratik sistem iklimi: Bu iklimde orgiit tiyeleri attig1 her
adim sorgulamaktadir. Is alaniyla ilgili faaliyet siirecinde korku ve endise
hakimdir. Motivasyon, kati1 cezalar ile maddi 6diillerle saglanmaktadir.

Istismarc1 otokratik iklime gére tehdidin ve korkunun daha az oldugu,

etkilesimin ise az da olsa arttigi goriilmektedir (Likert, 1967’den aktaran Giin,
2016, s. 23).

Demokratik sistem iklimi: Tam olmasa da orgiit yoneticisi ile tyeler
arasinda giliven iligkisinin olumlu ydnde seyir gosterdigini sdylemek
miimkiindiir. Ayrica bu ikili arasinda, yukaridaki iklim tiplerine gore daha tist
seviyede olan bir etkilesimden bahsedilebilir. Motivasyon ise ddiillendirme,
cezalandirma ve yukaridakilerden farkli olarak iiyelerin alinacak kararlara
kismi dahiliyeti ile elde edilmektedir (Likert, 1967°den aktaran Giin, 2016, s.
23; Bakan ve Bulut, 2004).

Katilimar sistem iklimi: Dordiincii iklim olarak karsimiza ¢ikan katilimci
sistem iklimi, orgiitler arasindaki en gézde ve ideal iklim tipidir. Bu iklimde
yoneticiler ile c¢alisanlar arasinda gergek bir giliven olusumu goze
carpmaktadir. Is alamindaki tiim kademelerde orgiit {iyelerinin, orgiit
amaglarina ulasabilmesi icin 0zveriyle yaptig1 calisma vardir. Herkes isiyle
ilgili bir sorumluluk iistlenmektedir. Yardimlasma ve dayanismanin oldugu bu
iklim tipinde gii¢lii ve verimli iletisim ag1 mevcuttur (Likert, 1967 den aktaran

Giin, 2016, s. 23; Bakan ve Bulut, 2004).

2.6.5. Kent ve Otte’ye gore iklim tipleri

Kent ve Otte, farkli orgiit iklimine sahip isletmelerde kariyer gelistirmeye

yonelik stratejileri belirlemek adina yapmis oldugu ¢alismayla tam otoriter, yogun

seklide otoriter, tipik olarak, az miktarda katilimecr ve yiiksek diizeyde katilimci

iklim olarak bes farkli 6rgiit ikliminin 6zelliklerini belirlemistir. Bunlar asagidaki

sekilde 6zetlenebilir (Soysal ve Bakan, 2003 ten aktaran Giin, 2016, s. 24):

Tam otoriter iklim: Bu iklimde ¢alisanlarin s6z hakki yoktur. Tiim kararlar
iistler tarafindan alinmakta ve uygulanmaktadir.
Yogun seklide otoriter iklim: Tam otoriter iklime gore az da olsa ¢alisanlarin

kararlar1 g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Her ne kadar alinacak kararlar rgiit

24



iiyelerince tartismaya sunulsa da Orgiit yoneticilerinin despotik karar alma
yontemi devam etmektedir.

Tipik olarak orgiitsel iklim: Bu iklimde tam ve yogun otoriter iklim
tiplerinden farkli olarak yoneticilerin diger yoneticilerle olan rekabeti s6z
konusudur. Yoneticiler, orgiit liyelerine yonelik samimi olmayan bir destek
saglarlar ama c¢alisanlar ile uzlasma saglanmaktadir.

Az miktarda katiimer iklim: Orgiit {iyelerinden &rgiit icin her ne kadar
oneriler alinsa da son karar yonetici tarafindan verilmektedir. Orgiit iiyeleri
yapacag1 islerde, yoneticiler tarafindan dayanigmaya tesvik edilir.

Yiiksek diizeyde katilimci iklim: Bu iklimde ise c¢alisanlarin orgiitteki
agirhgr kendi temsilcileri tarafindan saglanmaktadir. Alinan kararlarda
calisanlarin etkin rol oynadigini sdyleyebiliriz. Is alaniyla ilgili kaynaklarin

belirlenmesi isini ise yonetici listlenmistir.

2.6.6. Zammuto ve Krackover’e gore iklim tipleri

Zammuto ve Krackover (1991); grup, rasyonel amag, i¢ siire¢ iklimi ve

gelisimci iklim olarak oOrgiitli dort farkli iklim tipine bolerek degerlendirmistir.

Bunlar asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Zammuto and Krackover, 1991°de aktaran

http-1):

Grup iklimi: Bu iklimde orgiit tiyeleri arasinda sicak iliskiler mevcuttur.
Birbirleriyle pek ¢ok sey paylasabilecek bir arkadas ortamina sahiptirler. Grup
iklimi genis aileye de benzetilmektedir. Yoneticiler, orgiit iiyeleri tarafindan
kendilerine rehberlik eden aile biiyligii konumundaki bir lider olarak
goriilmektedir. Orgiit iiyeleri arasinda oturmus kurallarin uygulanmasi soz
konusu olmakla birlikte birbirlerine olan sadakatte gdze carpmaktadir. Insan
merkeze alan bir strateji giidiilmektedir. Orgiit amaglarina ulasabilmek igin
uzun vadeli planlar yapilmaktadir. Basarinin kaynagi olarak bireye verilen
degere isaret edilmektedir. Dayanismaya, uzlasmaya, takim caligsmasina ve
katilima 6nem verilmektedir.

Gelisimci iklim: Dinamikligin, girisimciligin ve yaraticiligin varligindan soz
edilebilen iklim tipidir. Bu iklimde c¢alisanlar risk almaktan kaginmazlar.

Yoneticiler yenilik¢i ve ayni zamanda {iiyeler gibi risk alabilen liderlik
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ozelliklerine sahiptirler. Orgiitteki baglayic1 unsurlar siirekli yenilik, yenilikle
var olan risk ortami1 ve bunlarin tekraridir. Bu orgiit yapisi faaliyetlerinde aym
ugraslarin tekrarinda kaginmaktadir ve degisime agiktir. Bu iklim i¢in basari
stirekli yenilenmek ve basari elde etmek anlamimi tagimaktadir.

e Rasyonel amac¢ iklimi: Bu iklime sahip olan orgiitler siirecten ¢ok sonug
odakli calismaktadirlar. Rekabet s6z konusudur. Y oneticiler; ¢aliskan, iiretken
ve rekabetci ruha sahip liderlik 6zelliklerine sahiptir. Bu iklimdeki 6rgiitiin
birliktelik amaglari, kazanmaya yonelik siirekli bir ¢aba igerisinde olmalaridir.

e ¢ siirec iklimi: Resmi kurallara bagh kalarak drgiit amaglarim gerceklestiren
bir iklim tipidir. Orgiit iiyelerine yonelik is boliimii prosediirlere bagh
kalinarak yapilmaktadir. Yoneticilerin 6rgiit iiyelerin arasinda koordinasyon
saglama ve organizasyon diizenleme gibi liderlik o6zelliklerine sahiptir.

Orgiitiin birlikteligi resmi kurallar1 ve drgiit politikalari {izerine kuruludur.

2.7. Okul Iklimi’nde Var Olan Degiskenler ve Bu Degiskenler Arasmndaki
Tliski

Orgiit iklimi ile ilgili birgok arastirma yapilmakla beraber orgiit iklimi ile
iligkisinin bulundugu birtakim degiskenler oldugu ifade edilmektedir. Bunlardan
Schneider ve Snyder (1975), Pritchard ve Karasick (1973), Jones ve James (1979),
Batlis (1980) ile Witt (1989) gibi orgiit psikolojisi arastirmacilarinin is tatmini,
performans, baglilik, hayal kirikligi, isten ayrilma niyeti ile orgit iklimi iliskileri
hakkinda yapmis oldugu arastirmalar karsimiza ¢ikarken Abbey ve Dickson (1983),
Amabile vd. (1996) ile Cummings ve Oldham (1997) gibi diger arastirmacilar ise

isletmeleri merkeze alarak yaraticilik ile iklim arasindaki iligkileri incelemislerdir.

Okul iklimi; okuldaki tiyelerin bir arada bulunarak kurdugu iligkiler {izerinde
gelisen, okuldaki herkesi etkileyen ve okul iiyelerinden (Y®&netici, Ogrenci ve
Ogretmen) etkilenerek sekil alan bir dzellik olarak nitelendirilmektedir (Hoy, 2003).
Iklim ise bireyin yaraticiligim tetikleyen bir aragtir (Schneider and Snyder, 1975).

Orgiit iiyeleri, iklimi; destekleyici, is ve yenilige yonelimli olarak algilamasi
miimkiindlir. Ama bu durum iklim sahasinda tesis edilmis olan degiskenlerle
iliskilidir. Iklim sartlarinda hangi yonde degisiklik yapilirsa 6gretmen algilart o

yonde degiskenlik gosterecektir. Bu nedenle okul iklimi, ¢calisam faaliyet alaminda
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canli kilabilmekte ve bu canliligin siireklilik kazanmasinda ciddi oranda yardim
bulunabilmektedir (Schneider and Snyder, 1975). Dolayisiyla orgiit tiyesi; iklimi,
destekleyici ve odiillendirici olarak algilarsa o oranda yaraticiligi artmaktadir

(Cekmecelioglu, 2005).

Cummings ve Oldham (1997), calisan bireyin Ozellikleri ile is cevre
kosullarinin yaraticilik {izerindeki etkisini incelemis ve ¢alisanlarin faaliyet
gosterdikleri is alamnda ve is g¢evre kosullarinda yapilan iyilestirmelerin -birey
yaratic1 kigilik 6zelliklerini kendisinde barindirtyor ve faaliyet alanindaki gevresel
eksiklikler giderilip destekleniyorsa- yaraticiliga pozitif yonde bir artis sagladigim
bulgulamigtir. Bunun yaninda ¢evresel olanaklardan kompleks is, alana yonelik
destek veren yonetim tarzi ve olusturulan grup c¢alismasinin, yaraticihigin

olusumunda etkisi oldugu saptanmustir.

Zor isin basarimi, bireye taninma ve sayginlik hissi vermektedir ve bunun
kaynagi kompleks istir. Zor ve iddiali olan isin, yaraticiligi ve i¢sel motivasyonu
artirdigi yapilan arastirmalarda saptanmistir (Amabile vd., 1996; Oldham and
Cummings, 1996; Shalley, Gilson and Blum, 2000). Bunun yaninda Is tatmininin
varligi; is performansinin, isten ayrilma niyetinin ve hayal kirikliginin belirleyicisi
oldugu uzmanlarca sdylenmektedir (Rusbult vd., 1988). Is tatminliginin yiiksek
olmas1 durumunda isten ayrilma orani ile devamsizligin daha diisiik olduguyla ilgili
iliski tespit edilmistir (Witt, 1989; Shalley, Gilson and Blum, 2000). Shalley, Gilson
ve Blum (2000), 2200 kisi lizerinde yapmis olduklar1 aragtirmada ise is ¢evresinin;
alanin yaraticilik 6zelliklerini yansitacak bir tarzda diizenlenmesi halinde is
tatminliginin pozitif yonde, isten ayrilma niyetininse negatif yonde bir seyir
gosterdigi goriilmiistiir.

Bu baglamda bireyde var edilecek is tatmini ile is performansinin, bireyin
isten ayrilma niyetini, hayal kiriklig1 diizeyini ve devamsizligin1 optimum seviyeye
getirdigini sOylemek miimkiindiir.

Bu pozitif tablonun olusumu i¢in oncelikle kompleks is saglanmali ve
faaliyette bulunulan is alami ile ¢evre kosullar1 diizenlenmelidir. Ardindan alana
yonelik olmak {izere yonetimce destek olabilecek bir yonetim tarzi belirlenerek grup
calismasinda esneklik taninmali, beyin firtinast ortami olusturmali ve sonugtaki

¢iktrya destek verilmelidir. Bu sayede yaraticiligin 6nii agilmis olacaktir (Cummings

27



and Oldham, 1997). Ciinkii yaraticilik, diisiinceye taninan toleransin tesis edildigi
ortamlarda gelismektedir (Stonar and Wankel, 1986, s. 397). Shalley, Gilson ve
Blum (2000), 6rgiit ikliminin yaraticiliga miisait hale getirilmesiyle is tatminligi ile
isten ayrilma niyetinin olumlu bir seyir gosterecegini sdylemektedir.

Gortldigi tizere yaraticiligin tesisi siirecinde orgiit iiyelerine kompleks is
saglanmasi gerektiginden ve Orgiit liyelerini hem fikirsel yonden destekleyecek hem
de bununla ilgili ortamin diizenlenmesinde aktif rol oynayacak bir yonetimden
bahsedilmektedir. Boylece yaraticiligin onii agilarak siire¢ sonunda is tatminligi elde
edilmektedir. Ayrica bu durumla ilgili olarak Rusbult ve arkadaslar1 (1988),
calisanlar nezdinde is tatmininin olusmasiyla is performansinda artis goriilecegini,
isten ayrilma niyeti ile hayal kirikliginda diisiis saglanacagini ifade etmektedir.
Shalley, Gilson ve Blum (2000) ve Witt (1989) ise yaptigi ¢alismalarda is tatmini ile
ise olan devamsizlik arasinda ters yoOnlii bir iliski bulgusuna isaret ederek
devamsizliginin azalma yoniinde seyir gosterdigine vurgu yapmaktadir.

Bu bilgiler 1s181nda is tatminliginin 6rgiit iklimi acisindan 6nemli oldugunu
vurgulamak yerinde olacaktir ama is tatminine kapi aralayan idari yoOnetim
(Yoneticiler) bunun yap1 tagidir. Dolayisiyla okul yoneticilerine iklim verimliliginin

elde edilmesi agisindan biiyilik gorevler diismektedir.
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3. YONTEM

Bu boliim; arastirma modeli, evren ve drneklem, veri toplama teknigi ve araci

basliklari altinda aragtirmanmin yontemi hakkinda bilgi vermektedir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu tez ¢alismasinda tarama modeli igerisinde yer alan iligkisel tarama modeli
grubuna ait karsilastirmali modelden yararlanilmistir. Tarama modeli, gegmiste ya
da giiniimiiz kosullarinda var olan olay ya da olgular {izerinde herhangi bir
degisiklige yer vermeden oldugu sekliyle betimleme anlamim tagimaktadir. Iliskisel
tarama modeli ise tarama modelinden ayrilan kollar igerisinden genel tarama modeli
alinda yer almaktadir. Iliskisel tarama modeli kendi icerisinde korelasyon ve
karsilagtirma diye ikiye ayrilmaktadir. Korelasyon modeli, ilgili degiskenlerin
beraber degisip degismedikleri, degisim varsa degisimin yOniinii belirten model
tiridir. Karsilastirma modeli ise en az iki degiskene sahip olup bunlardan bagimsiz
degiskenin bagiml degiskene gore sinanip aralarinda bir farklilik olup olmadigim
gosteren model tiridir (Karasar, 1999, s. 108). Bu arastirma kapsaminda
kargilastirma modeli kullamlarak arastirma kapsaminda belirlenen bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenlere gore smanip aralarinda bir farklilik olup

olmadig1 ortaya konulmaya calisilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Tez caligmas1 kapsaminda yapilan arastirmamn evrenini, 2017-2018 yilinda
Konya il merkezindeki ortadgretim kurumlarinda goérev yapan 4226 bransg
ogretmenini olusturmaktadir (EK-1). Evren; igerisinde belli tanima uyan birimlerin
oldugu, aragtirmacinin bu birimlerin belli bir kismina yonelik yapmis oldugu
calismayla elde ettigi veri sonuglarini genellestirdigi topluluktur (Gay, 1987, s. 48;
Ozmen, 2000, s. 64). Evren; genel evren (Arastirma evreni) ve calisma evreni olarak
ikiye ayrilmaktadir. Bunlardan genel evren, tanimlanmasinin kolay oldugu ama
ulasilmasinin gii¢ ve bazen imkansiz oldugu birimler toplulugu iken ¢alisma evreni
ise ya dogrudan gézlenmesi yolu ile ya da igerisinden bir 6rnek kiime olusturulmasi

suretiyle ¢alisma hakkinda goriis bildirecegi evrendir (Karasar, 1999, s. 110).
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Arastirma evreninde bulunan katilimcilara ulasim zor ve maliyetli olmasinda
dolay1 6rneklem alma yoluna gidilmistir. Arastirma 6rnekleminin olusturulmasinda
lise tiirleri arasindaki anlamlilik degerlerinin evrendeki katilimcilara gore esit
oranda olgiilebilmesi igin Oncelikle tabakalama ornekleme yontemi kullanmilmigtir
(EK-2). Tabakalama 6rnekleme yontemi, belli degiskenler goz 6niinde bulundurulup
baz1 6zelliklere dikkat ¢ekilerek ilgili 6zellige sahip olanlarin esit oranda 6rneklem
icerisinde yer almasi ile uygulanmaktadir (Altunisik vd., 2005, s. 55). Arastirma
evreninde bulunan her lise tiiriindeki toplam katilimc sayisi, genel toplam katilimer
say1st igerisindeki yilizdelik dilimlere gore hesaplanmistir. Ardindan drneklem sayisi
icerisinden her lise tilirline karsilik gelen yiizdelik oraminda katilimci sayisi
belirlenmistir. Tabakalama 6rnekleme yontemi sonunda ise Konya ilinde toplamda
bulunan ii¢ merkez ilgesinden esit sayida 6gretmen sayisi olusturulmak istenmistir.
Bu nedenle 6rneklemden ¢ekilmis her lise tiiriindeki katilimci sayisi lige boliinerek
esitlik saglanmaya ¢alisilmistir (EK-3).

Olgek uygulamasi tabakalama ornekleme yonteminden sonra kolayda
ornekleme yoOntemi ile arastirmaci tarafindan yiliz yiize yapilmistir. Kolayda
ormekleme yontemi, yapilacak arastirmaya hiz kazandirmak i¢in uygulanan ve
ornekleme girecek olan katilimcilarin, arastirmaci tarafindan segildigi bir yontemdir
(Ural ve Kilig, 2006, s. 40; Altunigik vd., 2005, s. 56). Bu dogrultuda istenilen
orneklem sayisina en erken bir sekilde ulasabilmek i¢in merkez il¢elerinde bulunan
her okul tiirlinden en fazla 6gretmen sayisina sahip olan okullar tercih edilmistir
(EK-1, EK-3).

Yapilan 6rnekleme yontemine gore 500 adet 6l¢ek ve anket formu dagitilmus,
eksik ve yanlis doldurulanlar elendikten sonra 448 adet dlcek ve anket formu analiz

icin ayrilmistir (EK-2).

3.3. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Araci

Verilerin toplanmasi, arastirmaci tarafindan yapilmis ve bu arastirmada
“Yoneticilerin, Yoneticilik Becerilerinin Orgiit Iklimine Katkis1” adli olcek ile

arastirmaci tarafindan hazirlanan anket formu kullanilmistir (EK-5, EK-6).
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3.3.1. Veri toplama teknigi

Aragtirmaya yonelik kullanilan 6l¢ek ve anket formu, bizzat arastirmact
tarafindan okullara gidilerek gerekli agiklamalar yapildiktan sonra &gretmenlere
dagitilmis ve uygulandiktan sonra hemen toplanmistir. Anket formalarinin 6zellikle
aragtirmaci tarafinda dagitilip cevaplandiktan sonra hemen toplanmasimin sebebi;
ogretmenlerin, uygulanan anket formlarina iligkin igerigin, okul ydnetimince
incelenebilecegi kaygisini tastyacagi diisiincesidir. Bu nedenle anketler, 6gretmenler
odasinda 6gretmenlerle birebir iletisim kurularak topluca dagitilmis ve bitirildikten

hemen sonra toplanmustir.

3.3.2. Veri toplama araci

Bu tez caligmasinda Akar (2006) tarafindan gelistirilen “YOneticilerin,
Yoneticilik Becerilerinin Orgiit Iklimine Katkis1” adli 6lgek kullamlmustir. Akar
(2006) tarafinda gelistirilen bu Olcek, Halpin (1966)’nin orgiit iklim tiplerini
belirlemeye yonelik gelistirmis oldugu o6lgcekle maddeler ve boyutlar acisindan
benzer ozellikler tasimaktadir (Akar, 2006, 21). Halpin (1966, s. 132), gelistimis
oldugu olcegin tiim orgiitler i¢in kullanilabilecegini ifade ettiginden dolay1 Akar
(2006)’1n gelistirmis oldugu 6l¢egin ortadgretim kurumlarinda da uygulanmasinda
sakinca olmadig1 sdylenebilir.

Olgegin giivenirligini stnamak icin giivenirlik analizi (Alpha testi) yapilmis ve
giivenirligin ,95 degerinde oldugu tespit edilmistir. Olgekle ilgili alanda yapilan
calismalarda yapilan gecerlilik analiz sonuglar1 Dbirbiriyle paralel sonuglar

dogurdugundan dolay1 ayrica bir faktor analizi yapilmamistir.

5’1 likert tipi olarak olusturulan bu 6lgek otuz ifadeden meydana gelmekte
olup dort boyuttan olusmaktadir. Boyutlar ve boyutlara iliskin maddeler asagida
verilmistir (Yildirim, 2009, s. 57-60):

a. Ise Doniikliik Boyutu 4,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26,
27, 28, 29, 30= 16 madde

b.  Anlayis Gosterme Boyutu : 5,6, 7, 8, 9, 10, 11, 12= 8 madde

c. Yakindan Kontrol Boyutu : 1, 2, 3= 3 madde

d.  Yiiksekten Bakma Boyutu : 13, 14, 15= 3 madde
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a. Ise Doniikliik

4-  Yonetici, kendisini gorevine ve kurumuna adar.
16- Yonetici, 6gretmenlerin verimli ¢calismalari igin gerekli ortami hazirlar.
17- Y onetici, 6gretmenlerin problemlerini ¢ozmede onlara yardimci olur.

18- Yonetici, O0gretmenlere verilen ek gorev ve etkinlikleri yazili olarak

belirtir.

19- Yonetici, 6gretmenlere yardimci olabilmek igin gerektiginde yetkisini

sonuna kadar kullanir.

20- Yonetici, 0gretmenlerin yapict elestirilerini dikkate alir ve bunlardan

yararlanir.
21- Yonetici, okula 6gretmenlerden 6nce gelme konusunda duyarlilik gosterir.

22- Y Onetici, 0gretmenlerin mesleki gelismeleri i¢cin yontemler arar ve bunlari

ogretmenlerle paylasir.

23- Yonetici, 6gretmenlerin basarisizliklarini degil basarilarini 6ne ¢ikarir ve

destekler.
24- Y onetici; kisisel bakimina, goriiniimiine ve sagligina 6zen gosterir.
25- Yonetici, kararlarinda ve davraniglarinda tutarli ve gercekeidir.
26- Y Onetici, zorluklar karsisinda dayaniklhidir ve zorluklardan yilmaz.
27- Y onetici, stresle basa ¢ikma yollarin bilir ve kullanir.
28- Y Onetici, 0z giivene sahiptir.
29- Yonetici, farkl diistinme yetenegine sahiptir ve bunu gereken her durumda

kullanir.

30- Yonetici, bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin farkindadir ve bu

gelismeleri takip eder.
b. Anlayis Gosterme Boyutu

5— Yonetici; 6gretmen, Ogrenci ve diger personelin sosyal ve kiiltiirel

gelismesine destek verir.

6- Yonetici, bir sorunu ¢ozmek icin Ogretmenlerle bilgi aligverisinde

bulunulur.

7- Y Onetici, 6gretmenlere karsi arkadasca yaklagimlarda bulunulur.
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8- Yonetici, 0gretmenlerin dogru yargida bulunacaklari konusunda, onlara

giiven duyar.

9- Yonetici, herkesin hatasinin olabilecegini kabul eder ve gerektiginde bu

hatalar1 hog goriir.

10- Yonetici, 6gretmenlerin goriis ve diisiincelerine deger verir ve bunlari

dikkate alir.
11- Yonetici, 6gretmenler arasinda isbirligi kurulmasi i¢in ¢aba gosterir.
12- Y 6netici, 6gretmenlerin kisisel sorunlariyla ilgilenir.

c. Yakindan Kontrol Boyutu

1 -Yonetici, 6gretmenlerin ¢aligmalarinin her asamasini yakindan izler.

2- Y Onetici, toplantilarda goriislerini kabul ettirmede basarilidir.

3- Yonetici, tiim gorevlerin eksiksiz olarak yerine getirilmesine dnem verir.
d. Yiiksekten Bakma

13- Yonetici, 6gretmenler toplantisim genellikle yapilacak isleri duyurmak

amaciyla diizenler.

14- Yonetici, kurallar iizerinde tartisma kabul etmez, sadece yonetmeliklere

uyulmasin ister.

15- Yonetici, okulumuzda sadece ders ve sinif dagitimi gibi rutin kararlar

Verir.

Olgekteki ifadelere yonelik verilen cevaplar; 1= Hi¢ Katilmiyorum, 2= Cok
Az Katiliyorum, 3= Biraz Katiliyorum, 4= Olduk¢a Katiliyorum, 5= Tamamen
Katiliyorum seklindedir (Yildirrm, 2009, s. 52). Ogretmenlerin dlgege iliskin
verecekleri cevaplarin puan ortalamalar1 ise asagidaki gibidir (Yildirim, 2009, s.
67):

1,00-1,80 : Hi¢ Katilmiyorum

1,81-2,60 : Cok Az Katiliyorum

2,61-3,40 : Biraz Katiliyorum

3,41-4,20 : Oldukca Katiliyorum

4,21-5,00 : Tamamen Katiliyorum
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Tez caligmasinda kullanilan 6lgegin yaninda arastirmaci tarafindan hazirlanan
ve katilimcilara ait gorev yapilan okul tiirii, cinsiyet, haftalik girilen ders saat sayisi,
ogretmenlikteki kidem yili ve gorev yapilan okul sayisina iligkin sorularinda yer

aldig1 bir boliim bulunmaktadir.

3.4. Veri Analizi

Tezde kullanilan Olgek ile arastirmaci tarafindan hazirlanan anket formu
verilerinin ¢6ziimlenebilmesi i¢in SPSS 22.0 paket programi kullanilarak veri
tanimlama islemi gerceklestirilmistir. Ardindan veriler SPSS programina islenmistir.
Demografik bilgilerden kidem yili, okulda haftalik olarak verilen ders saat sayisi ve
gorev yapilan okul sayis1 gibi numerik degiskenler katilime1 sayis1 da gozetilerek
kategorik degisken haline doniistiiriilmiistir. Boylece veriler analize hazir hale
getirilmistir.

Veri setinin normal dagilim ve homojenlik 6n kosullarim1 saglamasindan

dolay1 parametrik testler ile veri analizi yapilmasina karar verilmistir.

Elde edilen verilerin analiz edilmesi amaciyla betimleyici istatistiklerin
yaninda T-testi ve Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. Yapilan

analizler 0,05 anlamlilik diizeyi ile 6l¢tilmiistiir.
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4. BULGULAR

Bu tez c¢alismasi kapsaminda 2017-2018 Egitim-Ogretim  yilinda
gergeklestirilen veri toplama siireci sonunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu
siire¢ igerisindeki asamalar asagidaki boliimlerde yer alan alt basliklar altinda

verilmistir.

4.1. Katiimcilara iliskin Tammlayici istatistikler

Bu kisimda demografik bilgilerin frekans ile yiizdelikleri hesaplanmis ve tablo
seklinde verilmistir.

Tablo 4.1. Katilimcilarin Demografik Bilgilerine Iliskin Tammlayict Istatistikler

OKUL TURU Frekans (N) Yiizde
Imam Hatip Lisesi 167 37,3
Meslek Lisesi 167 37,3
Anadolu Lisesi 91 20,3
Fen Lisesi 23 51
CINSIYET

Kadin 206 46
Erkek 242 54
HAFTALIK GIRILEN DERS

SAATI

15-20 Saat 124 27,7
21-27 Saat 217 48,4
28-58 Saat 107 23,9
OGRETMENLIKTEKI

KIDEM YILI

1-7 Yl 84 18,8
8-15 Yil 96 21,4
16-23 Yil 161 35,9
24-38 Y1l 107 23,9
GOREV YAPILAN OKUL

SAYISI

1-2  Adet 79 17,6
3 Adet 75 16,7
4 Adet 107 23,9
5-6 Adet 113 25,2
7-18 Adet 74 16,5
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Tablo 4.1. Incelendiginde katilimeilarin %37,3 (167)’i imam hatip lisesini,
%37,3 (167)’i meslek lisesini, %20,3 (91)’i anadolu lisesini, %5,1 (23)’i fen
lisesini temsil ettigi goriilmektedir. Buna gore tabloya bakildiginda en fazla
katilimer sayisinin meslek lisesinden en az katilimei sayinin ise fen lisesinden
oldugu soylenebilir. Cinsiyet degiskenine bakildiginda ise katilimcilarin %46
(206)’s1 kadin, %54 (242)1 ise erkek oldugu goriilmektedir. Buna gore tabloya
bakildiginda %54 oraniyla erkek sayisimin kadinlardan fazla oldugu sdylenebilir.
Diger yandan katilimcilarin okulda girmis oldugu ders saat sayismin %27,7
(124)’sini 15-20 saat araligi, %48,4 (217)’linli 21-27 saat araligi, %23,9 (107)unu
28-58 saat arali1 olusturdugu goriilmektedir. Bunun yaninda katilimcilardaki kidem
yilimin %18,8 (84)’1 1-7 y1l arasinda, %21,4 (96)’1 8-15 yil arasinda, %35,9 (161)’u
16-23 yil arasinda, %23,9 (107)’u 24-38 yil arasinda oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin gérev yaptigi okul sayilarina bakildiginda da %17,6 (79)’s1 1-2
okulda, %16,7 (75)’si 3 okulda, %23,9 (107)’u 4 okulda, %25,2 (113)’si 5-6 arasi
okulda, %16,5 (74)’1 ise 7-18 aras1 okulda gorev yapmaktadir.

4.2. Normal Dagihma iliskin Istatistikler

Verilerin normal dagilip dagilmadig istatistiksel, betimsel ve grafiksel
tekniklerle incelenebilmektedir (Ghasemi and Zahediasl, 2012; Abbott, 2011, s. 50).
Bunlardan grafiksel yontem, her ne kadar 6rneklem biiyiikliigiinden gorece bagimsiz
olsa da (Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztirk, 2010, s. 60) biiyiikk 6rneklem
sayilarinda dogru sonuglar ortaya ¢ikaramamaktadir (McKillup, 2012, s. 77-78).

Istatistiksel olarak normal dagilimi tespit etme ydnteminde orneklem
biiytikliigii 35’ten biiyiik olmasi durumunda Kolmogorov-Smimov testi (McKillup,
2012, s. 78), kiiciik olmasi durumunda ise Sapiro-Wilk testi (Shapiro and Wilk,
1965) kullanilabilmektedir. Ayrica Kolmogorov-Smimov testi, 0Orneklem
biiytikliiglinden etkilenmektedir. Bu yiizden grafiksel ya da betimsel yontemlerle
birlikte kullanilmasimin gerektigi belirtilmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiytikoztiirk, 2010, s. 60-61; Sprent and Smeeton, 2007, s. 3-4; Quninn and
Keough, 2002, s. 58-60).

Betimsel yontemde ise aritmetik ortalama, medyan, carpiklik ve basiklik
katsayilar1 tizerinden yapilan incelemeyle normallik saglamasi yapilmaktadir
(Abbott, 2011; Kirk, 2008). Bu incelemede aritmetik ortalama, mod ve medyanin
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birbirine esit ya da yakin olmasi, carpiklik ile basiklik katsayilarimin +£1 simirlari
icinde 0’a yakin olmasi normal bir dagilimin olduguna kanit gostermektedir
(Tabachnick and Fidell, 2013; McKilllup, 2012, s. 77-78; Howitt and Cramer, 2011,
S. 68). Bu nedenle grafiksel yontemle (McKillup, 2012, s. 77-78) ve Kolmogorov-
Smimov test yontemiyle normal dagilima iligkin alinacak bilgilerin 6rneklem
biiyiikliigiine bagli olarak hata pay1 verebilecegi gbéz oOniinde bulundurularak
betimsel yontemle birlikte degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Cokluk
Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010, s. 60-61; Sprent and Smeeton, 2007; Quninn
and Keough, 2002).

Bu dogrultuda normalligin test edilmesinde betimsel yontemin gii¢lii sonuglar
verecegi goz Oniinde bulundurulmus ve tez calismasi kapsaminda betimsel

yontemden yararlamlmistir.

Tablo 4.2. Ol¢ege Iliskin Normallik Test Sonuglart

(Aritmetik
Ortalama)
Olgek Maddeleri Basikik | Carpikhik _ Medyan
X

1. Yonetici, 6gretmenlerin
calismalarinin her asamasim yakindan -,236 -,464 3,44 3
izler.
2. Yonetici, toplantilarda goriislerini

,046 -,645 3,58 4
kabul ettirmede basarihdir.
3. Yonetici, tiim gorevlerin eksiksiz

. 323 -,829 3,92 4

olarak yerine getirilmesine 6nem verir.
4. Yonetici, kendisini gorevine ve

,068 -,819 3,75 4
kurumuna adar.
5. Yonetici, 6gretmen, é6grenci ve diger
personelin sosyal ve Kkiiltiirel -,483 -,620 3,56 4
gelismesine destek verir.
6. Yonetici bir sorunu ¢6zmek i¢in
ogretmenlerle bilgi ahisverisinde -, 709 -,524 3,54 4
bulunur.
7. Yonetici, 63retmenlere karsi

-,718 -,506 3,50 4
arkadasca yaklasimlarda bulunur.
8. Yonetici 6gretmenlerin dogru
yargida bulunacaklari konusunda, -,578 - 472 3,53 4
onlara giiven duyar.
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Tablo 4.2. (Devam) Olcege Iliskin Normallik Test Sonuclar:

9. Yonetici, herkesin hatasinin
olabilecegini kabul eder ve -,340 -,555 3,55 4

gerektiginde bu hatalar hos goriir.

10. Yonetici, 6gretmenlerin goriis ve
diisiincelerine deger verir ve bunlari -,451 -,529 3,51 4
dikkate alir.

11.Y 6netici, 6gretmenler arasinda
-,567 -,511 3,51 4
igbirligi kurulmasi icin caba gosterir.

12. Yonetici, 6gretmenlerin Kisisel
-,832 -,141 3,11 3
sorunlarnyla ilgilenir.

13. Yonetici, 6gretmenler toplantisim
genellikle yapilacak isleri duyurmak -,439 -,510 3,59 4

amaciyla diizenler.

14. Yonetici, kurallar iizerinde
tartisma kabul etmez, sadece -,971 -,240 3,20 3

yonetmeliklere uyulmasini ister.

15. Yonetici, okulumuzda sadece ders
ve sinif dagitimm gibi rutin kararlar -, 773 ,443 2,43 2
Verir.

16. Yonetici, 6gretmenlerin verimli
calismalarini i¢in gerekli ortam -,358 -,595 3,61 4

hazirlar.

17. Yonetici, 6gretmenlerin
problemlerini ¢ozmede onlara -,633 -,480 3,51 4

yardimci olur.

18.Yonetici, 6gretmenlere verilen ek
gorev ve etkinlikleri yazil olarak -,039 -, 721 3,78 4
belirtir.

19. Yonetici, 6g¢retmenlere yardimei
olabilmek i¢in gerektiginde yetkisini -, 789 -,445 3,49 4

sonuna kadar kullanir.

20. Yonetici, 6gretmenlerin yapici
elestirilerini dikkate alir ve bunlardan -,559 -,458 3,45 3,50

yararlanir.

21. Yonetici, okula 6gretmenlerden
once gelme konusunda duyarhhk -,322 -, 726 3,79 4

gosterir.

22. Yonetici, 6gretmenlerin mesleki

gelismeleri icin yontemler arar ve -,683 -,266 3,31 3

bunlan égretmenlerle paylasir.
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Tablo 4.2. (Devam) Olcege Iliskin Normallik Test Sonuclar:

23. Yonetici, 6gretmenlerin
basarisizliklarini degil basarilarini 6ne -,639 -,409 3,44 4

cikarir ve destekler.

24. Y dnetici, kisisel bakimina,

goriiniimiine ve saghgina 6zen ,262 -,892 3,97 4
gosterir.
25. Yonetici, kararlarinda ve

-,312 -,566 3,61 4
davramislarinda tutarh ve gercekcidir.
26. Yonetici, zorluklar karsisinda

-,438 -,498 3,66 4
dayanikhdir ve zorluklardan yilmaz.
27. Y onetici, stresle basa ¢cikma

-,306 -,495 3,56 4
yollarim bilir ve kullanir.
28. Yonetici, 6z giivene sahiptir. 232 -,847 3,82 4
29.Y onetici, farkh diisiinme yetenegine
sahiptir ve bunu gereken her durumda -,468 -,383 3,54 4
kullanir.
30. Yonetici, bilgi ve iletisim
teknolojisindeki gelismelerin

-,262 -,579 3,66 4

farkindadir ve bu gelismeleri takip

eder.

Tablo 4.2. incelendiginde 6lgege iliskin verilen ¢arpiklik degerlerinin -,141 ile
-892 arasinda, basiklik degerlerinin ise ,323 ile -,971 arasinda degistigi
goriilmektedir. Olgege ait ¢ikan bu basiklik ve carpiklik degerlerinin +1 arasinda
olmasi ve aritmetik ortalama ve medyan degerlerinin birbirine yakin olmasi verilerin
normal dagildiginm1 gostermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 48; McKilllup,
2012, s. 77-78; Howitt ve Cramer, 2011, s. 68).

4.3. Bagimh Degiskenlerin Bagimsiz Degiskenlere Bagh Farkhlasma

Analizleri

Bu kisimda 6l¢ek boyutlar ile okul tiirii, cinsiyet, haftalik girilen ders saati,
ogretmenlikteki kidem ve gorev yapilan okul sayisi degiskenleri tizerinde T-testi ve
tek yonlii varyans analiz (ANOVA) testi uygulanmustir.

T-testi ile en az aralikhi 6lgek diizeyindeki bagimli degiskenler, en fazla iki

bagimsiz kategorik degiskenle sinanip aralarindaki anlamlilik degeri (p<0,05) tespit
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edilmektedir. ANOVA testinde ise T-testinden farkli olarak ikiden fazla bagimsiz
kategorik degisken arasindaki anlamlilik degeri (p<0,05) dl¢iilmektedir.

ANOVA testinde boyutlarin hangi gruplar arasinda farklilik gosterdigini
ortaya koymak amaciyla “Post Hoc” testi uygulanmistir. Post Hoc testi yapilmadan
once gruplarin normal dagilip dagilmadiklarini 6grenebilmek igin “Levene” testi
yapilmis ve varyanslarin esit oldugu tespit edilmistir (p>0,05). LSD testi varyansin
esit olmasi1 halinde gruplar arasindaki farkliliklar1 test etmek igin kullanilmaktadir
(Kayri, 2009; Biiyiikoztiirk, 2004, s. 43). Bu nedenle Post Hoc testi igerisinde yer
alan LSD testi uygulanmstir.

Olgek boyutlar: ile demografik bilgiler arasinda yapilan T-testi ve ANOVA

testi sonuglarina iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Tablo 4.3. Ol¢ek Boyutlarina Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Boyut N X Standart Sapma (Ss)
Ise Doniikliik 448 3,62 88
Anlayis Gosterme 448 3,47 1,02
Yakindan Kontrol 448 3,65 84
Yiiksekten Bakma 448 3,07 91

Tablo 4.3. incelendiginde o6l¢ek boyutlarina iligkin tanimlayict istatistik
bilgilerinin verildigi goériilmektedir. Yapilan analiz sonucunda “Ise Doniikliik”,
“Anlay1is Gosterme”, “Yiiksekten Bakma” ve “Yakindan Kontrol” boyutlarina
iliskin en yiiksek ortalama degeri “Yakindan Kontrol” boyutunda (3,65) yer alirken
en diislik ortalama degeri ise “Yiiksekten Bakma” Boyutunda (3,07) yer almaktadir.

Tablo 4.4. Olcek Boyutlar: ile Cinsiyet DeSiskeni Arasinda Yapilan Bagimsiz Orneklem T-gsti
Sonuglart

Boyut Cinsiyet N X Ss t p
ise Kadimn 206 3,66 85 135 460
Déniikliik Erkek 242 3,59 90 ' '
Anlayis
Gosterme Kadin 206 3,44 1,00 -,564 573
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Tablo 4.4. (Devam) Ol¢gek Boyutlar ile Cinsiyet Degiskeni Arasinda Yapilan Bagimsiz Orneklem T-

esti Sonuglart

Erkek 242 3,50 1,03
Yakindan Kadin 206 3,69 ,84
Kontrol Erkek 242 3,61 84 944 ,346
Yiiksekten Kadin 206 3,03 ,93
Bakma Erkek 242 3,11 89 ~942 347

Tablo 4.4. incelendiginde cinsiyet degiskenlerine bagli olarak boyutlar

arasinda yapilan t-testi sonucunda gruplar arasinda herhangi bir farkliligin olmadig:

tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 4.5. Ol¢cek Boyutlar: ile Okul Tiirii Degiskeni Arasinda Yapilan ANOVA Testi Sonuglari

Boyut Okul Tiirii N X Ss F p
Imam hatip
Lisesi 167 3,61 ,84
ise Meslek
Diniikliik Lisesi 167 3,63 ,96 ,023 ,995
Anadolu 91 362 80
Lisesi ! '
Fen Lisesi 23 3,61 ,85
Imam hatip 167 351 99
Lisesi ! !
Anlayis Meslek 167 3,42 1,08 390 760
Gosterme Lisesi
Anadolu
Lisesi 91 3,46 ,96
Fen Lisesi 23 3,62 ,96
Imam hatip 167 369 v
Lisesi ! !
Meslek
Yakindan Lisesi 167 3,63 ,92 820
Kontrol Anadol !
nadolu
Lisesi 91 3,62 ,80
Fen Lisesi 23 3,55 ,85
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Tablo 4.5. (Devam) Ol¢cek Boyutlar: ile Okul Tiirii Degiskeni Arasinda Yapilan ANOVA Testi
Sonuglart

Imam hatip

Lisesi 167 2,96 ,95
Meslek
Yiiksekten Lisesi 167 3,23 83 2789 049
Bakma ' '
Anadolu 01 2,97 93
Lisesi
Fen Lisesi 23 3,02 ,96

Tablo 4.5. incelendiginde okul tiirii degiskenine bagli olarak boyutlar arasinda
yapilan ANOVA testi sonucunda sadece “Yiiksekten Bakma” boyutunda okul tiirleri
arasinda anlamli bir farkin oldugu goériilmektedir (p<0,05). Olgek boyutunun hangi
okul tiirleri arasinda anlamli bir farklilik gosterdigini ortaya koymak amaciyla “Post
Hoc” testi igerisinden LSD testi uygulanmis ve okul tiirleri arasindan meslek lisesi,
anadolu lisesi ile imam hatip lisesi arasinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit
edilmistir  (p<0,05). Olusan bu farklilik Meslek Lisesi okul tiirii lehine
sonuglanmistir ancak “Yiiksekten Bakma” boyut degerinin yiiksek olmasi acgik
iklimin olusumunu engelledigi diistiniilmektedir (Halpin, 1966, s. 174-175). Bu
nedenle Anadolu Lisesi ve Imam Hatip Lisesi okul tiirlerinin “Yiiksekten Bakma”
boyutuna ait ortalama degerlerinin Meslek Lisesi okul tiirline gore daha olumlu bir

sonuca sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.6. Ol¢ek Boyutlar: ile Haftalik Girilen Ders Saati Degiskeni Arasinda Yapilan ANOVA Testi
Sonuglart

Haftahk
Boyut Girilen N X Ss F p
Ders Saati

ise 15-20 124 3,52 89

Déniikliik 21-27 217 3,57 87 4,230 ,015
28-58 107 3,83 ,85
15-20 124 3,42 1,06

Anlayis 21-27 217 3,38 1,03 4,489 ,012
Gosterme 28-58 107 3,72 ,90
15-20 124 3,65 ,86

Yakindan 21'27 217 3,55 ,85 4,206 ’016

Kontrol

28-58 107 3,84 7
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Tablo 4.6. (Devam) Olgek Boyutlari ile Haftalik Girilen Ders Saati Degiskeni Arasinda Yapilan
ANOVA Testi Sonuclari

15-20 124 3,06 84
Yiiksekten 2107 217 3,06 ,08 ,087 ,916
Bakma
28-58 107 3,10 86

Tablo 4.6. incelendiginde haftalik girilen ders saati degiskenine bagli olarak
boyutlar arasinda yapilan ANOVA testi sonucunda “Ise Doéniikliik”, “Anlayis
Gosterme” ve “Yakindan Kontrol” boyutlarinda gruplar arasinda anlamli bir farkin
oldugu goriilmektedir (p<0,05). Olusan bu farklihgin, okulda haftalik girilen ders
saati degiskeninde bulunan gruplarin hangileri arasinda oldugunu bulabilmak i¢in
“Post Hoc” testi igerisinden “LSD” testi uygulanmistir. Yapilan “LSD” testi
sonucunda ise doniikliik boyutuna gore “28-58" saat grubu ile “15-20” ve “21-27”
saat grubu arasinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Farkliliga iligskin ¢ikan bu sonug “28-58” saat derse giren katilimcilar lehinedir.

“Anlayis Gosterme” boyutunda “28-58” grubu ile “15-20” ve “21-27” grubu
arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,05). Bu farklilik “28-58” saat

grubundaki katilimcilar lehine ¢ikmustir.

Yakindan kontrol boyutundaki anlamli farklilik ise “21-27” grubu ile “28-58”
grubu arasinda gozlenmistir (p<0,05). Bu farklilik “28-58” saat derse giren
katilimcilar lehinedir ama ““Yakidan Kontrol” boyut degerinin yiiksek ¢ikmasi agik
iklimin olusumunu engelledigi diisiiniilmektedir (Halpin, 1966, s. 174-175). Bu
yizden “21-27” grubuna ait degerler “28-58” grubuna ait degerlere gore daha

olumlu oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.7. Olgek Boyutlart ile Ogretmenlik Meslegindeki Kidem Yili degiskeni arasinda uygulanan
ANOVA Testi Sonuglar

Ogretmenlik
Boyut Meslegindeki N X Ss F p
Kidem Yih
1-7 84 3,89 79
ise 8-15 96 3,62 ,87
A 3,537 015
Déniiklik 16-23 161 3,51 88
24-38 107 3,59 91
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Tablo 4.7. (Devam) Ol¢ek Boyutlari ile Ogretmenlik Meslegindeki Kidem Yili degiskeni arasinda
uygulanan ANOVA Testi Sonuglart

1-7 84 3,66 95
énlayls 8-15 % 3,64 101 3,115 ,026
Gosterme 16-23 161 3,34 1,01
24-38 107 3,37 1,05
1-7 84 3,92 71
8-15 9 3,76 77
Yakindan 5,546 ,001
Kontrol 16-23 161 3,53 ,85
24-38 107 3,51 91
1-7 84 2,94 ,99
8-15 % 299 8 3,296 020
Yiiksekten 16-23 161 3,03 ,89 ’ ,
Bakma
24-38 107 331 90

Tablo 4.7. incelendiginde Ogretmenlikteki kidem degiskenine bagli olarak
boyutlar arasinda yapilan ANOVA testi sonucunda “Ise Déniiklik” (p<0,01),
“Anlayis Gosterme”, “Yakindan Kontrol” (p<0,01) ve “Yiiksekten Bakma”
boyutlarinda gruplar arasinda anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir (p<0,05).
Ogretmenlikteki kidem degiskeninde var olan farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu tespit etmek amaciyla “Post Hoc” testi igerisinden “LSD” testi
uygulanmistir. “LSD” test analizi sonuglarinda “Ise Déniikliik” boyutunda “1-7”
grubu ile “8-157, “16-23” ve “24-38” grubu arasinda anlamli farkliligin oldugu
gorlilmiistiir (p<0,05). Olusan bu farklilhik “1-7” arasinda kidem sahibi olanlar
lehinde sonu¢lanmustir.

“Anlayls Gosterme” boyutunda “1-7” grubu ile “16-23” ve “24-38” grubu
arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Bu farklilik “1-7” yil
arasinda kidem sahibi olanlar lIehine sonug¢lanirken “8-15" ile “16-23” ve “24-38”
gruplart arasinda ¢ikan farklilik (p<0,05) “8-15” yil arasinda kidem sahibi olanlar

lehine sonug¢lanmaistir.

“Yakindan Kontrol” boyutunda “1-7” grubu ile “16-23” ve “24-38” grubu
arasinda anlamli farklilik gozlenmistir (p<0,01). Bu farkhilikk “1-7” lehine
sonug¢lanirken “8-15” ile “16-23” ve “24-38” arasinda ¢ikan farklilik (p<0,05) ise

“8-15” yil arasinda kidem sahibi olanlar lehine sonuglanmistir. “Yakindan Kontrol”
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boyutunda ¢ikan degerlerin yiiksek olmasi acik iklimin olusumunu engelledigi
diistinilmektedir (Halpin, 1966, s. 174-175). Bu yiizden “16-23” ile “24-38”
grubuna ait ortalama degerleri, “1-7” ile “8-15” grubuna ait ortalama degerlerine

gore agik iklime daha yakin oldugu sdylenebilir.

Son olarak “Yiiksekten Bakma” boyutunda yer alan gruplar arasindaki fark
ise “24-38” grubu ile “1-77, “8-15” ve “16-23” grubu arasinda bulunmaktadir
(p<0,05). Gruplar arasinda olusan bu farklilik “24-38” yil arasinda kidem sahibi
olanlar lehine sonu¢lanmistir ama “Yiiksekten Bakma” boyut degerlerinin yliksek
¢ikmast agik iklimin olusumunu engelledigi diisiiniilmektedir (Halpin, 1966, s. 174-
175). Bu yiizden “1-77, “8-15" ve “16-23” grubuna ait ortalama degerleri, “24-38”

grubuna ait ortalama degerine gore acik iklime daha yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.8. Olgek Boyutlar: ile Gorev Yapilan Okul Sayisi Degiskenine Arasinda Yapilan ANOVA
Testi Sonuglar

Gorev
Yapilan —
Boyut Okul N X > - P
Sayisi
1-2 79 3,83 75
3 75 3,59 92
ise
Déniikliik 4 107 3,65 80 1,854 140
5-6 113 3,53 96
7-18 74 3,53 90
1-2 79 3,61 86
3 75 3,48 1,09
Anlay1s 4 107 3,54 95 1,265 426
Gosterme
5-6 113 3,37 113
7-18 74 3,36 1,00
1-2 79 3,83 75
3 75 3,69 82
Yakindan 4 107 3,73 78 2,797 ,027
Kontrol
5-6 113 3,51 92
7-18 74 3,48 84
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Tablo 4.8. (Devam) Olcek Boyutlart ile Gérev Yapilan Okul Sayisi Degiskenine Arasinda Yapilan
ANOVA Testi Sonuclari

1-2 79 3,14 89
3 75 2,86 97
Yiiksekten 4 107 3,09 83 1,432 ,222
Bakma
5-6 113 3,08 1,01
7-18 74 3,18 81

Tablo 4.8. incelendiginde gorev yapilan okul sayisi degiskenine bagli olarak
boyutlar arasinda ANOVA testinin yapildigi goriilmektedir. ANOVA testi
sonucunda sadece “Yakindan Kontrol” boyutunda gruplar arasinda anlamli bir
farkin oldugu tespit edilmistir. “Yakindan Kontrol” boyutunun hangi gruplar
arasinda farklilhik gosterdigini gozlemleyebilmek amaciyla “Post Hoc” testi
icerisinden “LSD” testi uygulanmistir. Test sonucunda ‘“Yakindan Kontrol”
boyutundaki “1-2” grubu ile “5-6” (p<0,01) ve “7-18” (p<0,01) grubu arasinda
anlaml bir farkin oldugu tespit edilmistir. Olusan bu farklilik “1-2” grubu lehine
sonu¢lanmustir. “4” grubu ile “5-6” ve “7-18” grubu arasinda ¢ikan farklilik ise “4”
grubu lehine sonuglanmistir. “Yakindan Kontrol” boyut degerlerinin yiiksek ¢tkmasi
acik iklimin olusumunu engelledigi diistiniilmektedir (Halpin, 1966, s. 174-175). Bu
yiizden “5-6” ve “7-18” grubuna ait boyut degerleri, “1-2” ve “4” grubuna ait boyut

degerlerine gore agik iklime daha yakin oldugu sdylenebilir.

4.4.Hipotez Testlerinin Analizi

Asagidaki tabloda arastirmaciya ait, bagimsiz degisken gruplart arasinda

anlaml bir farkliligin olduguna iliskin hipotez testlerinin sonucuna yer verilmistir:

Tablo 4.9. Hipotez Testine Iligkin Sonuglar

Bagimsiz Degisken Boyut Sonug¢
H1-Okul Tiirti Degiskeni YB Dogrulanmaigtir.
H2-Ogretmenlik Meslegindeki Kidem | YB, ID, | Dogrulanmistir.
Degiskeni AG, YK
H3-Gorev  Yapilan Okul Says1 | YK Dogrulanmaistir.
Degiskeni

YB: Yiiksekten Bakma Boyutu
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YK: Yakindan Kontrol Boyutu
ID : ise Déniikliik Boyutu
AG: Anlayis Gosterme Boyutu
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5. TARTISMA VE SONUC

Yapilan tez caligmasinin bu bdliimiinde, algilanan 6rgiit iklimi ve bunun 6rgiit
iizerindeki etkileri hakkinda gergeklestirilen ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarin

bulgularina, bu bulgularin arastirma bulgular ile karsilastirilmasina yer verilmistir.

Tez c¢alismasi kapsaminda uygulamaya dahil olan Ogretmenler, yoneticilik
becerilerinin yer aldigi 6l¢ekteki maddelere yonelik puanlama yapmistir. Bu
maddeler, birtakim genel beceri diizeyini 6lgtiigiinden dolay1 boyutlardan meydana
gelmektedir. Akar (2006, s. 67) tarafindan gelistirilmis olan ve tez ¢alismasinda
kullanilan bu &lgekteki boyutlar; “Ise Déniikliik”, “Anlayis Gdsterme”, “Yakindan
Kontrol” ve “Yiiksekten Bakma” olarak dorde ayrilmaktadir. Akar (2006)’1n elde
ettigi bu boyutlarin ismi ve maddelere iliskin beceri 6zellikleri Halpin (1966) nin
orgit iklimine yonelik gelistirdigi Olgekle benzer 6zellikler tagimaktadir (Akar,
2006, s. 21). Bu nedenle tez calismasinda elde edilen boyut degerleri, Halpin (1966,
S. 174-181)’nin orgiit iklimi ¢alismasi sonucunda elde ettigi iklim tiplerine karsilik
gelen boyut degerleri ile karsilastirilmistir.

Halpin (1966, s. 174), orgiit iklim ¢esitliligini belirlemeye yonelik
ilkokullardaki 6gretmenler iizerinde yapmis oldugu arastirmada elde ettigi agik
iklim tipi, okullardaki yoneticiler ile Ogretmenler arasindaki uyumlu c¢alisma
ortamini ifade etmektedir. Ayrica Halpin (1966, s. 174), acik iklim tipine ait “Ise
Déniikliik (ID)” ve “Anlayis Gosterme (AG)” boyut degerlerini ortalamanin iistiinde
“Yiiksekten Bakma (YB)” ve “Yakindan Kontrol (YK)” boyut degerlerini de
ortalamanin altinda oldugunu tespit etmistir. Arastirmaci tarafindan yapilan tez
caligma sonucunda ortaya ¢ikan boyut degerleri ise “YB” boyutunun ortalamaya
esit, diger boyutlarin da ortalamanin {stiinde olmasi nedeniyle ac¢ik iklim
degerlerinden farklidir (Tablo 4.3.). Bu farklilik kalan diger iklim tipleri ile de
benzerlik gostermemektedir (Tablo 4.10). Tiirkiye’de orgiit iklimiyle ilgili arastirma
yapan Yildirim (2009, s. 67)’1n ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenler ile
Kaya (2010, s. 80)’nin kiz ve teknik meslek liselerinde gbrev yapan 6gretmenler
iizerinde yoneticilerin orgiit iklimine olan katkisini 6lgmek i¢in yaptig1 arastirma
sonuglar1 da yapilan tez ¢calismasindaki boyut degerleriyle paralellik gostermektedir.
Ayrica Akar (2006, s. 67) ve Gokcen (2014, s. 141)’nin de yapmis olduklari
arastirmada c¢ikan sonuglarin acik iklime ait boyut degerlerinden uzak olmasi,
yapilan bu c¢alismanin aragtirma sonuglarini desteklemektedir. Alan yazinda orgiit
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iklimine yonelik yapilan arastirmalara iliskin boyut degerleri asagida

tablolastirilarak verilmistir.

Tablo 4.10. Tiirkiye 'de Orgiit Iklimine Yénelik Yapilan Arastirmalarda Ctkan Boyut Degerleri

Mevcut Tez
Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama )
Calismasindaki
Puanlar-1 Puanlar-2 Puanlar-3 Puanlar-4
Boyutlar Ortalama
(Akar, 2006, (Yildirim, (Kaya, 2010, (Gokgen,
Puanlar (Tablo
s. 67) 2009, s. 67) s. 80) 2014, s. 141)
4.3))
Anlayis
2,45 3,67 3,75 1,99 3,47
Gosterme
Ise Doniikliik 2,41 3,83 3,72 2,10 3,62
Yakindan
2,70 3,72 3,69 2,02 3,65
Kontrol
Yiiksekten
2,78 3,32 3,29 2,38 3,07
Bakma

Tablo 4.9.da goriildiigi lizere yapilan calismalardaki boyutlarin ortalama
puan degerleri, acgik iklime ait boyutlardaki ortalama degerleri ile uyusmamaktadir.
Ciinkii agik iklime sahip okullarda “AG” ve “ID” boyutuna ait puan degerleri
ortalama puan diizeyinin {istiinde, “YK” ve “YB” boyutuna ait degerler ise ortalama

puan diizeyinin altindadir. Bu durum asagidaki tabloda agikca goriilebilmektedir

Tablo 4.11. Orgiit Iklim Tiplerinin Boyut Ortalama Puan Diizeylerine Gore Karsilastirilmast
(Halpin 1966, s. 174-181)

Boyutlarin o Mevcut Tez
Ack Bagimsiz | Kontrollii | Samimi | Babacan | Kapah
Ortalama . . . . . . Calismasina
Iklim Iklim Iklim Iklim Iklim Ikim .
Diizeyi Ait Iklim
Yiiksek iD, AG | ID, AG, YB YK AG YK YK D, AG, YK
YB, . . .
Diisiik YK AG ID ID ID, AG
YK
Esit YB
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Tablo 4.10.’da goriildiigii izere Halpin (1966, s. 174-181)’nin Orgiit iklimine
yonelik yapmis oldugu arastirma sonucunda elde ettigi ve smiflandirdigi iklim
tiplerine ait boyut degerlerinin, ortalamaya goére puan diizeyi yer almaktadir. Tablo
4.9.’a bakildiginda ise Tirkiye’de yapilan arastirma sonuglarimin herhangi bir iklim
tipine karsilik gelmedigi goriilmekle birlikte agik iklimden uzak oldugu tespit
edilmistir. Bu durum tez calismasi kapsaminda elde edilen boyut degerleri ile

paralel durumdadir.

Olgek boyutlarma iliskin degerlerin yam sira katilimcilara ait demografik
bilgilerde g6z oniinde bulundurulmustur. Katilimeilarin boyutlara yonelik verdikleri

cevaplarin demografik bilgilere gore farklilagsma durumu test edilmistir.

Okul tiirtine yonelik yapilan analiz sonucunda sadece “YB” boyutunda
farkliligin oldugu goriilmiistiir (Tablo 4.5.). Var olan bu farkliliga gore anadolu ve
imam hatip liselerindeki 6gretmenlerin, yoneticilerin 6rgiit iklimindeki katkisina
yonelik gortsleri diger lise tiirlerine gore daha olumlu oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla “YB” boyutuna gore imam hatip ve anadolu liselerinde gorev yapan
yoneticiler, diger okul tiirlindeki lise yOneticilerine oranla daha olumlu bir beceri

diizeyine sahip oldugu sdylenebilir.

Cinsiyet degiskenine gore boyutlara verilen cevaplarda herhangi bir
farklilasma tespit edilmemistir. Bu nedenle kadin ve erkek katilimcilarin
yoneticilere yonelik algi diizeyleri birbiri arasinda farklilik olusturmamaktadir.
Boyutlarin “Cinsiyet” degiskenine bagli olarak farklilasma durumu Akar (2006, s.
65)’1n yaptig1 caligmada “YK” boyutunda Kaya (2010, s. 80)’nin yaptig1 ¢aligmada
“YB” boyutunda Yildirim (2009, s. 68, 93, 112, 120)’1n yaptig1 calismada ise “ID”,
“AG”, “YK” ve “YB” boyutlarinda gergeklesmistir. Arastirmalarin geneline
bakildiginda “Cinsiyet” gruplar1 arasindaki farklilasma durumu boyutlar arasinda
degiskenlik gostermektedir. Bu nedenle “Cinsiyet” degiskenine ait boyutlar
arasindaki farklilasma durumu bolgeden bolgeye gore degiskenlik gosterdigi

sOylenebilir.

Ogretmenlerin girmis olduklar1 haftalik ders saatine gore boyut degerleri
arasindaki farkliliklara bakildiginda ise “YB” boyutu haricindeki tim boyutlarin
anlamli derecede farklilastig1 tespit edilmistir. Var olan bu farklilasmada; “ID”,
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“AG” ve “YK” boyutunda haftalik en fazla ders saatine sahip olan 6gretmenlerin
alg1 diizeyleri yiiksek ¢ikmustir (Tablo 4.6.). Ogretmenlerin haftahik olarak girdigi
ders saat sayisinin artisi, yoneticilerle kurulacak iletisimin fazlaligi anlami
tasimaktadir. Bu nedenle oOgretmenlerin haftalik girmis olduklar1 ders saat
sayisindaki farklilik algi diizeyinde farklilia sebebiyet vermektedir. Ayrica
ogretmenlerin haftalik girmis oldugu ders saat sayisinin artmasi, algi diizeyinin de
artmasina neden olabildigi soylenebilir ama bu algi diizeyi “YK” boyutunda

herhangi bir farkliliga sebep olmamaktadir.

Ogretmenlik meslegindeki kidem yillarina gore boyutlara verilen tiim
cevaplarda anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir (Tablo 4.7.). Alanda
yapilan caligmalardan Akar (2006, s. 69)’in yaptig1 arastirmadaki boyut degerleri
“Kidem” degiskenine gore farklilasmamaktadir. Kaya (2010, s. 87-88)’nin yaptigi
aragtirmada sadece “ID” ve “YB” boyutlarinda anlamli farklilik goriilmiistiir.
Yildirim (2009, s. 77, 100, 115, 122)’in yapmis oldugu ¢alismada da “YB” boyutu
haricindeki diger tiim boyutlarda anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir.
Alandaki arastirmalarda boyutlara gore “Kidem” degiskenindeki gruplar arasinda
var olan farklilasmalar “ID”, “AG” ve “YK” boyutlar1 arasinda farklilik
gostermektedir. Bu nedenle “Kidem” degiskenine gore “ID”, “AG”, “YB” ve “YK”
boyutlarindaki farklilasmalarin bolgeden bolgeye farklilik gosterdigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin gdrev yaptig1 okul sayisina gore boyut degerlerine bakildiginda
da sadece “YK” boyutunda anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir (Tablo
4.8.). “YB” haricindeki diger tiim boyutlarda yer alan ortalama degerlerde genel
olarak az sayida okulda gorev yapanlardan fazla sayida okulda gorev yapanlara
dogru bir diisiis yasanmaktadir. Buna gore fazla sayida yoneticiyle calisan
ogretmenlerin okul yoneticilerine iliskin alg1 diizeyleri diisiik, az sayida yoneticiyle
calisan Ogretmenlerin algi diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Fazla
yoOneticiyle ¢alisan 6gretmenler, yoneticileri karsilagtirma imkani fazla oldugundan
dolay1 alg1 diizeylerine iliskin boyut degerleri 6nemli goriilmelidir.

Yukarida tez ¢alismast sonucunda demografik bilgilere gore boyut
degerlerinin farklilasma durumlari, alanda yapilan arastirma sonuglariyla
karsilastirilarak degerlendirmelerde bulunulmustur. Tez kapsaminda elde edilen

sonuglar bizlere orgiit iklimi hakkinda birtakim bilgiler vermektedir.
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Orgiit iklimi alamnda c¢alisma yapanlardan biri olan Davis (1982, s. 123),
orgiit ikliminin incelenmesi sonucunda Orgiitin hangi derecede aktif faaliyet
gosterdigini ve orgiite yonelik yapilacak diizenlemelerin hangi konular iizerinde
olacagi konusunda bizlere bilgi verecegini ifade etmektedir. Halpin (1966, s. 133)
ise orgiit iklimi ile ilgili yapmis oldugu calismada daha oOnce orgiitlerle ilgili
kullanilan bir takim Slgeklerin orgiit iklimi hakkinda tam olarak bilgi vermedigini
oOne siirerek okullarda orgiit iklim gesitlerini bulmaya ¢alismistir. Halpin (1966, 174-
181) yaptig1 calismadaki iklim tiplerini Ol¢egin gelistirilmesi siirecinde bulunan
boyut degerleri ile belirlemistir. Bu boyutlar ise birtakim yoneticilik becerilerini
kapsadigindan dolay1; boyut degerleri, igerdigi davramslarin Orgiitteki uygulama
derecesini bizlere bildirmekte ve Orgiitte yapilmasi gereken diizenlemelere iliskin

bizlere bilgi vermektedir.

“Acik iklime sahip okullarda bulunan 6grenciler akademik anlamda basari
sahibi midirler?” sorusuna karsilik gelecek cevabin, yapilan arastirma sonuglarinca
farkli oldugu soylenebilir (Paknadel, 1988, s. 29). Hoy ve Miskel (1982, s. 193) bu
konuya yonelik olarak acgik iklime sahip olan her Orgiitiin basarili olabilecegi
diisiincesinin biiyiik bir yanilgiya sebebiyet verecegini sdylemektedir. Bu nedenle
ogrencinin akademik basarisini sadece yoOnetici-6gretmen iliskisine bagh kilmak
yanlig olabilmektedir. Ancak basartya yol acacak ve Ogrenmeyi artiracak
politikalarin acgik iklime sahip oOrgiitlerde etkili olabileceginin de unutulmamasi
gerektigine isaret edilmektedir (Paknadel, 1982, s. 29). Halpin (1966, s. 131) ise
okullarda bulunan 6gretmen ve yodnetici iligkisinin olumlu ve olumsuz durumunun
ogrenciye yansidigini, bu durumun farkl okullar ziyaret ederek anlasilabilecegini
vurgulamaktadir. Hartley ve Hoy (1972)’un ilkokul Ogretmenleri {izerinde
karsilagtirmali olarak yaptigi bir arastirmada da acik iklime sahip okullarda 6grenci
ve calisan personellerin yabancilasmasinin daha ¢ok azaldigi tespit edilmistir
(Hartley ve Hoy, 1972’den aktaran Hoy ve Miskel 1982, s. 193). Ayrica agik iklime
sahip okullarda bulunan 6gretmenlerin kendilerine giivendigi ve daha etkin oldugu
(Andrews, 1965, s. 317), bu okullarda ¢alisan yoneticilerin ise kararli, kendisinden
emin, neseli, sosyal, becerikli, arastirici1 ve daha giiclii kisiler oldugu yapilan

arastirmalarda saptanmistir (Anderson, 1964, s. 71).

Aciktan kapaliya dogru giden iklim tipleri arasindan acik iklim, bir Grgiitte
olmasi istenilen olumlu iklim tipini yansitmaktadir (Halpin, 1966, s. 137). Tez
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calismasi kapsaminda elde edilen boyut degerleri, iklim tiplerine ait boyut degerleri
ile karsilastirildiginda (Tablo 4.10.) herhangi bir iklim tipine karsilik gelmedigi
goriilmiistiir. Dolayisiyla tez ¢alismasi sonucunda siniflandiracagimiz herhangi bir
iklim tipi bulunmamaktadir ama elde edilen boyut degerleri agik iklim tipine ait
boyut degerlerinden uzak olan bir yapida oldugu acik¢a goriilmektedir (Tablo 4.9.).
Her ne kadar “ID” ve “AG” boyutlar1 acik iklimdeki boyut degerlerini yansitsa da
“YK” ve “YB” boyutlarina ait degerler asir1 derecede yiiksek ¢ikmustir. Nitekim
“YK” boyut degeri ortalamanin iistiinde “YB” boyutuna ait deger ise ortalamaya
esittir. Okullardaki egitim ve 6gretim ortaminin agik iklime kavusturulmasi igin ise
“YK” ve “YB” boyut degerleri, ortalamanin altina ¢ekilmesi gerekmektedir.
Okullara ait iklim tiplerini degistirmek diisiiniildiigii gibi kolay degildir
(Paknadel, 1982, s. 34). Ciinkii Halpin (1966, s. 137), yapmis oldugu arastirmada
kapali ya da kapaliya yakin olan iklim tiplerini, psikiyatrist ile hastas1 arasinda
kurulan hassas iliskiye benzetmistir. Bu yilizden oOrgiit iiyelerine olan yaklasimin
psikodinamik faktorler lizerinde kurulu olup; anlama, analiz etme ve yardim etme
gibi yaklasimlarla baglatilmasi gerektigine vurgu yapmaktadir (Halpin, 1966, s.
137). Dolayisiyla iklim tipini degistimek kolay degildir ama 6rgiit i¢indeki ¢aligma
bi¢iminin degistirilmesi, iklim degisikligine yardim edecektir (Paknadel, 1982, s.
34). Tez calismas1 kapsaminda bulunan boyut degerlerine bakildiginda ise her ne
kadar mevcut iklim tiplerine karsilik gelen bir yapida olmasa da “YK” ve “YB”
boyutlarina ait degerler drgiit iklimine tahminin de &tesinde zarar vermektedir. “ID”
ve “AG” boyutlarina ait degerlerin yiiksek ¢ikmasi, orgiitiin olumlu iklime sahip
oldugunu géstermemektedir. Ciinkii bir 6gretmen, okul ydneticisini “ID” ve “AG”
boyutlar kapsaminda ¢aligkan, yardimsever, rol model, 6rgiit verimi i¢in ¢abalayan,
empati kuran ve sosyal biri olarak goriip diger yandan “YK” ve “YB” boyutlari
kapsaminda mevzuat kurallarina siki sikiya bagli, asiri resmi, mesafeli iliski kuran,
ogretmenleri slirekli kontrol eden ve 6gretmenlerin goriislerini dikkate almayan biri
olarak degerlendiriyorsa (Halpin, 1966, s. 132-135) bu, okul ydneticisinin
kestirilemeyen davraniglarinin oldugunu gostermektedir. Bir yoneticinin bir taraftan
sempatik ve anlayish tavirlar sergilemesi, farkli zamanlarda da tam tersi olarak
soguk, kati ve otoriter bir yapi sergilemesi, Ogretmenleri kendilerine olan
yaklagimlarinda ikili bir duruma diistirecektir. Bir 6gretmenin, okul adina alacagi

kararlar i¢in danisacagi birim okul ydneticisi oldugundan dolay1 yonetici-6gretmen
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iligkisi bu anlamada ¢ok Onemlidir. Bu nedenle tez calismasi kapsaminda ¢ikan
sonuglar dogrultusunda okul yoneticilerinin, hizmet i¢i egitim programlarina tabi
tutulmasi ve en 6nemlisi egitim programinin ardindan oncelikle siirekli, sonrasinda
ise seyrek denetimlerle yoneticilerdeki becerilerin saglik durumunun takip edilmesi
¢oziim yolu olarak goriilebilir. Diger bir yontemle okul yoneticileri arasindan
gerekli yoneticilik becerilerini sergilemeyen yoneticilerin degisimi saglanabilir.
Ayrica hiyerarside yer alan yOneticilerin kendi aralarinda kuracaklar1 iletisim

dongiisiiniin basaril1 ve tutarli olmasi da 6nemli goriilmelidir.
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6. ONERILER

Yoneticilik becerilerinin orgiit iklimine katkisi, bircok faktdre bagh
olabilmektedir. Ogretmenlerin &rgiit iklimine katkis1 ve iklimden etkilenmesi de
farklh faktorlere bagli olarak sekillenebilmektedir. Hi¢ kuskusuz okul yoneticileri,
ogretmenlerin merkezinde yer almaktadir ve Ogretmenleri etkileyen ilk kisi
konumunu tstlenmistir. Bilinmelidir ki yoneticiler; kisisel dncelik ve benliklerini
ortak deger gormedikleri, grup goriislerini; tutarli, gergekei, Ongoriilebilir, samimi
vb. oOzelliklerle g6z oOniinde bulundurduklarn takdirde grup sorumlulugunu
baglatabilmektedir. Bu nedenle okul yoneticilerine yeri geldiginde bagimsiz hareket
etme giicli tamnmasi, yeri geldiginde ise bu giiciin olumlu 6rgiit iklimin tesisi igin
kontrol edilmesi 6gretmenlerde giliven, samimiyet, baghlik vb. olumlu 6zellikler
olusturacaktir. Elbette Ogretmenlerin calistigi alan ve kurumla ilgili yol haritasi
niteliginde olan hak ve sorumluluklarini bilmesi, orgiit ikliminin olumlu seyri i¢in
onemlidir. Kurumun vizyon ve misyonlarinin yoneticiler ile Ogretmenlerce
bilinmesi, tartigilmasi ve siire¢ 6nemi temelinde bir sonug elde edilmesi, orgiit iklim
temelinin saglam olmasina biiylik katki saglayacaktir. Sunu unutmamak gerekir ki
herkes kendisinde biriktirdigi  bilgi, deneyim ve tecriibelerle olaylar
degerlendirmektedir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin ve yoneticilerin kurum vizyonu
ve misyonu kapsaminda yapacaklari degerlendirmeler farkli bakis agilarini
doguracaktir. Ogretmenler arasindaki farkliliklari ortak degere baglayacak bir
yonetici bu anlamda 6nemli goriilmelidir. Bilgi aktarimi, giinliik sorunlar1 ortadan
kaldiracak bir yolla kullanilmaktan ¢ok uzun bir donemi kapsayacak sekilde

yapilmali ve ortak degerler ¢ignenmemelidir.

6.1. Okul Yoneticilerine Yénelik Oneriler
e Mevcut yoneticilik becerilerinin hangi diizeyde oldugu ve uygulandig
belirlenmelidir.
e Yoneticilik uygulamalarinda tek diize degil alternatif yaklagimlara
basvurulmalidir.
e Ogretmenlere olan yaklasim, dgretmenler nezdinde davramisi Kestirilemeyen

yonetici tipini olusturmamalidir.
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Gerek bireysel gerekse de toplantilarda acik, anlasilir, samimi konusmalar
yapilmali, varsa alinan kararlarin gerekgeleri mantik dlgiisiinde garpitmaya yol
acmadan sOylenmelidir.

Okul vizyonu ve misyonunun igerigi hususunda kendini gelistirmeli, tim
O0gretmenlerin benimsemesini saglamalidir.

Ogrenciler gibi 6gretmenlerinde farkli kisiliklere sahip oldugu unutulmamali,
kendilerine olan yaklastm da ya da verilecek gorevlerde kisiligin
zedelenmemesine 6nem gosterilmelidir.

Ogretmenlerle kurulacak iliski, arayr ne sogutacak kadar mesafeli ne de
arkadas iliskisi kadar yakin olmaldir. Ciinkii kurulacak mesafeli seyrek
iliskiler, verimli iletisim dongiisiiniin olusumuna engel olusturmaktadir. Cok
yakin dostani iligkiler ise yapilacak islerde rehaveti tetiklemektedir.
Ogretmenlerin okul i¢i ve okul dis1 sorunlar1 elden geldigince giderilmeye
calisiilmalidir.

Ogretmenlere kars1 her konuda adaletli davraniimalidir.

Ogretmenlerin bireysel gelisimine yardim etmeli, 6gretmenlige ait dzerklik
yeterince taninmalidir.

Ogretmenlerin ders i¢i ¢alismalarina miidahale edilmemeli, duyulan bir sikint1
varsa bu durum gerekli ve etkili bir zamanda 6gretmeni kendi isine daha ¢ok
tesvik edici bir davramsla kendisine iletilmelidir.

Yoneticiligin, ¢alisilan kurumda islerin gegistirilerek yoneticinin kendi sahsi
konumunu korumak olmadigi, calisma ortaminda vizyon ve misyon
dogrultusunda kullanilacak araglarin bir araya getirilmesi islevini iistlendigi

unutulmamalidir.

.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Tez galismas1 kapsaminda yapilan ¢aligmanin benzeri diger il ya da bolgelerde
yapilabilir.

Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ile bagli bulunulan ilge kademelerindeki
yonetici sinifimin yoneticilik becerileri arasindaki iligkisine bakilabilir.
Ogretmenlerin gorev alanma iliskin yonetmelik bilgi diizeyi ile yoneticilere

yonelik algi diizeyi arasindaki iligkisi 6lgiilebilir.

56



Ogretmenlerin 6grencilerle yasadigi sorun diizeyinin, ydneticilik becerilerine
yonelik alg1 etkisine bakilabilir.

Ogretmenlerin  yonetmelik ve kanunlara uyma diizeyi ile yoneticilik
becerilerine yonelik algi diizeyi arasindaki iligkisi 6lgiilebilir.

Ogretmenlerin yasama dair beklenti diizeyi ile yoneticilik becerilerine yonelik
alg1 diizeyi arasindaki iligkisine bakilabilir.

Okul yoneticilerinin, okul iklimindeki etkisi ile merkezden bagimsizlik diizeyi
arasindaki iliskisi 6l¢iilebilir.

Okul yoneticilerinin, kuruma ait vizyon, misyon ve yonetmelik bilgisinin
diizeyi ile yoneticide olmasi gereken bilgi sentezinin diizeyi Olciilebilir.

Okul yoneticilerinde var olan bilgi, deneyim ve tecriibe bilgisi ile bunlarin
uygulanma diizeyi arasindaki farka bakilabilir.

Okul yoneticilerinin yasama dair beklentileri ile yoneticilik becerileri

arasindaki iligkisine bakilabilir.
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EKLER

EK-1. Konya Ili Merkez Ilgelerinde Bulunan Liseler ve Ogretmen Sayist

MERKEZ OKUL OGRETMEN
iLCE TURD OKUL ADI SAYISI
Meram Sifa Hatun Mesleki ve 21
Teknik Anadolu Lisesi
Meram Atatiirk Mesleki ve Teknik 93
Anadolu Lisesi
Hadimi Mesleki ve Teknik Anadolu 41
Lisesi
MESLEK Meram 75. Y1l Mesl.ekl .Ve Teknik 43
Anadolu Lisesi
Konya Mesleki ve Teknik Anadolu
L 210
Lisesi
Meram Mesleki ve Teknik Anadolu 96
Lisesi
Kozaga¢ Mesleki ve Teknik Anadolu 2
Lisesi
TOPLAM MESLEK 530
Konya Lisesi (Anadolu) 81
MERAM Meram Mehmet-Miinevver Kurban 30
Anadolu Lisesi
ANADOLU | Naciye Mumcuoglu Anadolu Lisesi 23
Zeki Ozdemir Anadolu Lisesi 36
Meram Anadolu Lisesi ol
Mubhittin Giizelkiling Anadolu Lisesi 42
TOPLAM ANADOLU 263
Y1ldiz K1z Anadolu Imam Hatip 40
Lisesi
Mehmet Akif Ersoy Anadolu Imam 56
Hatip Lisesi
IMAM Tahir Biiyiikkoriikgii Anadolu Imam 31
HATIP Hatip Lisesi
[brahim Ethem Kiz Anadolu Imam 64
Hatip Lisesi
Siikrii Doruk Kiz Anadolu imam 34
Hatip Lisesi




EK-1. (Devam) Konya ili Merkez Ilgelerinde Bulunan Liseler ve Ogretmen Sayist

Sehit Mehmet- Liitfi Giilsen Anadolu

8
Imam Hatip Lisesi
TOPLAM iMAM HATIP 233
FEN Meram Fen Lisesi 33
TOPLAM FEN 33
MERAM iLCESI GENEL 1059
TOPLAMI
Karatay imkb Gazi Mustafa Kemal 29
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Karatay imkb Ziibeyde Hanim 120
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Celaleddin Karatay Mesleki ve 37
Teknik Anadolu Lisesi
MESLEK | Karatay Mesleki ve Teknik Anadolu 16
Lisesi
Karatay Aykent Mesleki ve Teknik 12
Anadolu Lisesi
Kiligarslan imkb Mesleki ve Teknik 73
Anadolu Lisesi
TOPLAM MESLEK 317
Karatay 15 Temmuz Sehitleri 16
Anadolu Lisesi
KARATAY | ANADOLU Mehmet-Hanife Yapici1 Anadolu 38
Lisesi
Karatay Toki Anadolu Lisesi 37
TOPLAM ANADOLU 121
Ismil Anadolu Imam Hatip Lisesi 17
Mevlana Kiz Anadolu imam Hatip 93
Lisesi
Karatay Konya Anadolu Imam Hatip 133
. Lisesi
IMAM X
HATIP Haciveyiszade Anadolu Imam Hatip 19
Lisesi
Mehmet Zahid Kotku Anadolu Imam 49
Hatip Lisesi
Bozkirlilar Vakfi Kiz Anadolu Imam 36

Hatip Lisesi




EK-1. (Devam) Konya ili Merkez Ilgelerinde Bulunan Liseler ve Ogretmen Sayist

Karatay Sadreddin Konevi Anadolu

) 25
Imam Hatip Lisesi
Prof. Dr. Omer Dincer Kiz Anadolu 52
Imam Hatip Lisesi
Karatay Ali Ulvi Kurucu Anadolu 59
Imam Hatip Lisesi
Dr. Ali Riza Bahadir Kiz Anadolu 71
Imam Hatip Lisesi
TOPLAM iMAM HATIP 547
FEN Karatay Fen Lisesi 35
TOPLAM FEN 35
KARATAY ILCESI GENEL 1022
TOPLAM
Imkb Mesleki ve Teknik Anadolu 36
Lisesi
Selguklu Atatiirk Mesleki ve Teknik 97
Anadolu Lisesi
Adnan Akgiil Ozel Egitim Meslek 28
Lisesi
Selcuklu Mesleki ve Teknik Anadolu
L 138
Lisesi
Selcuklu Oztekinler Mesleki ve 113
Teknik Anadolu Lisesi
M. Halil ibrahim Hekimoglu Mesleki 143
MESLEK ve Teknik Anadolu Lisesi
SELCUKL
U Selguklu Mehmet Tuza Pakpen 31
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Selguklu Tiirk Telekom Mesleki ve 86
Teknik Anadolu Lisesi
Fatih Mesleki ve Teknik Anadolu 152
Lisesi
Gazi Mesleki ve Teknik Anadolu 37
Lisesi
Adil Karaaga¢ Mesleki ve Teknik 84
Anadolu Lisesi
TOPLAM MESLEK 945
ANADOLU Atatiirk Anadolu Lisesi 58




EK-1. (Devam) Konya ili Merkez Ilgelerinde Bulunan Liseler ve Ogretmen Sayist

SELCUKL
U

Dolapoglu Anadolu Lisesi 39
Sehit Ufuk Baysan Anadolu Lisesi 43
Konevi Anadolu Lisesi 48
Mehmet Akif Ersoy Anadolu Lisesi 50
Sel¢uklu Anadolu Lisesi 42
Selcuklu Osman Nuri Hekimoglu 50
Anadolu Lisesi
Cumhuriyet Anadolu Lisesi 12
Selahaddin Eyyubi Anadolu Lisesi 26
TOPLAM ANADOLU 430
Ayse - Kemal Inang Kiz Anadolu 82
Imam Hatip Lisesi
Sel¢uklu Mahmut Sami
Ramazanoglu Anadolu Imam Hatip 113
Lisesi
Selcuklu Hocacihan Anadolu Imam 131
Hatip Lisesi
Mahmud Celaleddin Okten Anadolu 64
Imam Hatip Lisesi
[smail Kaya Anadolu Imam Hatip 50
Lisesi
IMAM Bosna Hersek Anadolu Imam Hatip 87
HATIP L
Lisesi
Sems - I Tebrizi Kiz Anadolu Imam 62
Hatip Lisesi
Uluslararas1 Mevlana Anadolu Imam 36
Hatip Lisesi
Buhari Kiz Anadolu Imam Hatip 69
Lisesi
Miimine Hatun Kiz Anadolu Imam 48
Hatip Lisesi
Tepekent Anadolu imam Hatip 11
Lisesi
TOPLAM iIMAM HATIP 753
FEN Sel¢uklu Fen Lisesi 17
TOPLAM FEN 17




EK-1. (Devam) Konya Ili Merkez Ilgelerinde Bulunan Liseler ve Ogretmen Sayisi

SELCUKLU iLCESI GENEL 2145
TOPLAM
KONYA iLi GENEL TOPLAM 4226




EK-2. Okul Tiirlerine Gére Tabakalama Orneklem Sayisi ve Arastirmaya Katilan
Ogretmen Sayis1 (Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s. 50)

OKUL TURD Meslek | Anadoly | 1mam

. Fen TOPLAM
Hatip

OTG§|5 |_TA1?:/|E|N 1792 814 1533 87 4226
GENEL
OGRETMEN
TOPLAMININ %42,5 %19,2 %36.3 %2 %100
LiSE TURUNE
GORE YUZDESI
TABAKALAMA
ORNEKLEME
(0.05 6rnekleme
hatasi ve 0.05 152 69 130 7 358
anlamhhlk degeri
ile)

TOPLANAN
ANKET SAYISI 167 91 167 23 448




EK-3. Kolayda Ornekleme Yontemi ile Ornekleme Giren Okullarin Ismi ve Orneklem

Sayilar
KONYA iLi MERKEZ iLCELERI
OKUL Orneklem
N Meram Karatay Sel¢uklu
TURU Sayisi
Karatay Mesleki ve
. Teknik Anadolu .
Meram Atatiirk o . Selguklu Tiirk
. ) Lisesi, Karatay Imkb .
Mesleki ve Teknik . Telekom Mesleki
o Ziibeyde Hanim )
Anadolu Lisesi, ) i ve Teknik Anadolu
Meslek ) Mesleki ve Teknik . ] 167
Konya Mesleki ve Anadolu Lisesi Lisesi, Fatih
nadolu Lisesi, . .
Teknik Anadolu . Mesleki ve Teknik
o Kiligarslan Imkb .
Lisesi . . Anadolu Lisesi
Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi
Karatay 15 Temmuz
Meram Anadolu Sehitleri Anadolu
Lisesi, Muhittin Lisesi, Mehmet- )
. . Cumhuriyet
Anadolu Giizelkiling Anadolu Hanife Yapici o 91
— — - Anadolu Lisesi
Lisesi, Konya Lisesi Anadolu Lisesi,
(Anadolu) Karatay Toki Anadolu
Lisesi
[brahim Ethem Kiz Selcuklu Mahmut
Anadolu Imam Hatip Karatay Konya Sami Ramazanoglu
i Lisesi, Yildiz Kiz Anadolu Imam Hatip Anadolu imam
:l:m Anadolu Imam Hatip | Lisesi, Mevlana Kiz | Hatip Lisesi, Ayse 167
ati . .
P Lisesi, Mehmet Akif | Anadolu Imam Hatip | - Kemal Inang Kiz
Ersoy Anadolu Imam Lisesi Anadolu imam
Hatip Lisesi Hatip Lisesi
Fen Meram Fen Lisesi Karatay Fen Lisesi | Selguklu Fen Lisesi 23
Toplam 9 9 6 448




EK-4. Anket Uygulamasina iliskin Resmi Izin Yazis

T
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Uimeranls Mohallesi Kunotepe Coddesi
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Hgi 19052008 tarihdi ve 9382300 savih dilekgeniz,
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EK-

5. Tez Arastirmasinda Kullamlan Olgek

EK-2. Teze Iliskin Uygulanacak Olgek

OGRETMEN ALGILARINA GORE, YONETICILERIN, YONETICILIK BECERILERININ ORGUT

IKLIMINE KATKI OLCEGI

Sayin kaniimcet,

Bu ¢aliyma yoneticilerin, yéneticilik becerilerinin Srgiit iklimine katkisem
dlgmeye yoneliktir. Olgek ifudelerine karsilik verecegm:z cevap(ar sag st stitunda
yer almaktad, [fodeleri dikkatli, gergekci ve samimi olarak cevaplamaniz
bilimsellige  biiyik  katly  saglayacaktr. Isaretlemeyi  istediginiz  sekilde
Yapabilirsiniz. Liitfzn boy birakmayimz. Kauliminizdan dolay: tesekkiir ederiz.

katiimiverum |

Hie

Cok Az

Katilmiyorum

Biraz

Koogal

Oldukga
Katiliyorum

I'amamen

katilivorum

’

1. Yometici, 6gretmenlerin caligmalarmin her asamasimi yakindan izler.

(]

. Yénetici, toplantilarda girtislerini kabul ettirmede basarilidir,

. Y&netici, tiim gbrevlerin eksiksiz olarak yerine getirilmesine énem verir.

. Ydnetici, kendisini gérevine ve kurumuna adar.

wiwiwiw

- Yé&netici, dgretmen, 6grenci ve diger personelin sosyal ve killtlirel gelismesine
stek verir,

RV B N RO

. Ydnetici bir sorunu gbzmek igin §gretmenlerle bilgi alisverisinde bulunur.

(]

7. Yonetici, 6gretmenlere karg1 arkadasga yaldasimlarda bulunur,

8. Ydnetici Sgretmenlerin dogru yargida bulunacaklars konusunda, onlara giiven
duyar,

i L L B I T T
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9. Yonetici, herkesin hatasimn olabilecegini kabul eder ve gerektiginde bu hatalart
hos grur.
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(7.1

10. Yénetici, 6gretmenlerin goriis ve diisiincelerine deger verir ve bunlar dikiate
alir,

11.Y0netici, 5gretmenler arasinda igbirligi kurulmast i¢in caba gisterir,

12. Ydnetici, 8gretmenlerin Kisisel sorunlarivla ilgilenir.

13. Yonetici, 6gretmenler toplantisim genellikle yapilacak isleri duyurmak
amaciyla dazenler
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14. Ytinetici, kurallar {izerinde tartigma kabul etmez, sadece yoneimeliklere
uyulmasin ister.

“. Ybnetici, okulumuzda sadece ders ve sinif daZitumui gibi rutin kararlar verir,

16. Ybnetici, dfretmenlerin verimli ¢alismalarim igin gerekli ortami hazirlar.

17. Ybnetici, §gretmenlerin problemlerini ¢5zmede onlara yardimer olur,

18. Ytnetici, 6gretmenlere verilen ek gérev ve etkinlikleri yazih olarak belirtir.

19. Yonetici, 6gretmenlere yardimer olabilmek igin gerektiginde yetkisini sonuna
kadar kullamr.
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20. Yénetici, &gretmenlerin yapic: elestirilerini dikkate alir ve bunlardan
yararlanr.

[ 8]
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21. Yonetici, okula Bgretmenlerden énce gelme konusunda duyarlilik gosterir.

22. Yénetici, 6gretmenlerin mesleki gelismeleri icin yéntemler arar ve bunlari
dgretmenlerle paylagir.

F

23. Yonetici, dgretmenlerin bagarisizliklarin degil basarilarim 6ne gikanir ve
destekler.

EeY

24. Yonetici, kigisel bakunina, gériniimiine ve saglifma Szen gdsterir.




EK-5. (Devam) Tez Arastirmasinda Kullanilan Olgek

EK—2..(Devam) Teze Iliskin Uygulanacak Olgek

25. Yonetici, kararlarinda ve davramiglarinda tutarl ve gergekeidir.

26. Yonetici, zorluklar karsisinda dayaniklidir ve zorluklardan yilmaz.

27. Yonetici, stresle basa ¢ikma yollarini bilir ve kullanir.

28. Ydnetici, 6z glivene sahiptir.

29.Y6netici, farkh diistinme yetenegine sahiptir ve bunu gereken her durumda
kullanir,

30. Yonetici, bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin farkindadir ve bu
| gelismeleri takip eder.

P olRimiR|e
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Yukaridaki 6lgekte, maddelere yonelik “Cok Az Katilmiyorum” seklinde yer alan

cevap, “Cok Az Katiliyorum” seklinde diizeltilmelidir. Resmi yaziya ek olarak
hazirlamirken olusan bu yanlislik, veri dagitimi siirecinde katilimcilara belirtilerek

giderilmistir.



EK-6. Arastirmaci Tarafindan Tezde Kullanilmak Uzere Hazirlanan Anket Formu

DEMOGRAFIK BIiLGILER
1. Okul Tiirii: imam Hatip Lisesi_] Meslek Lisesi[ ] Anadolu Lisesi[ ]
Fen lisesi [ ]
2. Cinsiyet: Kadm[] Erkek[_]

3. Su an da haftalik toplamda kac saat ders vermektesiniz? ..........
4. Ogretmenlik mesleginde kacinci yilimizdasimiz? ...........

5. Kagc farkh okulda gorev yaptimz? ..........





