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Danisman: Yard. Dog. Dr. Turan Akman Erkilig

Bu aragtirma ile genel liselerde gorev yapan okul yoneticilerinin 6gretmenleri
gudiilemede hangi davraniglan, hangi siklikla gosterdiklerine iliskin yonetici ve
ogretmenlerin goruglerinin belirlenmesi, yonetici ve 6gretmen gorislerinin farkhilik

gasterip gostermediSinin saptanmasi amaglanmistir,

Tarama modelinde desenlenen arastirma, 2003-2004 Egitim- Ogretim yili giiz
doneminde Eskisehir il merkezindeki 18 genel lisede gorev yapan 72 yonetici ve 770
ogretmen Uzerinde gergeklestirilmis, evrenin % 50sinden kullamlabilinir veri elde

edilmistir.

Aragtirmanin amacina yOnelik veriler arastirmact tarafindan gelistirilen, iki bélim ve

toplam 33 maddeden olusan anket ile toplanmgtir.

Arastirmada toplanan verilerin ¢oziimlenmesinde, istatistik teknik olarak say1 ve yizde
dagihimindan,aritmetik ortalama ve ‘t’ testinden yararlamlmistir. Coziimlemeler ‘SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) 11.0 bilgisayar paket programi ile
gercgeklestirilmistir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, oOgretmenlerin giidillenmesinde okul
yoneticileri  olumlu davramiglar  sergilediklen gorusinde olmalanna karsin,
davraniglardan etkilenen kigiler olarak 6gretmenler, okul yoneticilerinin giidiilemede

gosterdikleri olumlu davramiglari daha az gosterdikleri gorasundedirler.
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ABSTRACT
IDENTIFYING THE OPINIONS OF GENERAL HIGH SCHOOL
ADMINISTRATORS AND TEACHERS RELATED TO HOW
ADMINISTRATORS’ BEHAVIOURS MOTIVATE THE TEACHERS

Sevil AKBULUT
Division of Educational Sciences ( Education Administration, Supervising, Planning
and Economics) Anadolu University Institute of Educational Sciences, July 2004

Advisor: Assistant Professor Dr. Turan Akman Erkili¢

This study has been conducted to identify the opinions of general high school
administrators and teachers related to how administrators’ behaviours motivate the
teachers and whether or not there are differences between the opinions of the

administrators and the teachers.

A total of 72 administrators and 770 teachers in 18 general high schools in Eskisehir
participated in the study, which made of survey method, in the Autumn Term of 2004

Scholastic Year and a persentage of %50 of the subjects presented avaible data.

The data were collected through the questionnaire which was prepared by the

researcher and consisted of two parts with a sum of 33 items.

While solving the datum, finding out the opinions of the administrators and teachers
related to how administrators’ behaviours motivate the teachers, frequency and
percentage, and mean values were used and to find out the differences between the
opinions of the administrators and teachers “t” test was used. The analyses were done

using ‘SPSS 11.0° software programme.

The results of the study revealed that, the administrators had claimed that they had had
positive behaviours for motivating teachers, whereas, the teachers had claimed that
administrators used these behaviours to motivate the teachers less than the

administrators informed.
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ONSOZ
Egitimde istenen amaclara ulasarak nitelikli insan glicii yetistirmede en onemli roli
ogretmenler Gstlenmis bulunmaktadir. Ancak 6gretmenlerin bu gorevleri en iist seviyede

gergeklestirebilmeleri ve orgiit amaglarina ulagilabilmeleri etkin bir yonetime baghdir,

Yoneticilerin gosterdikleri davrams bigimleri ve ogretmenlerle iligkilerini dizenleme
anlayislan 6gretmenlerin orgiit amaglarina gudiilenmesinde olumlu veya olumsuz
olarak etkide bulunmaktadir. Bu arastirmada, okul yoneticilerinin  egitimin en énemli
unsurlari  olan Ogretmenleri gudillemelerine iligkin mevcut yeterliliklerinin

belirlenmesi amaglanmistir.
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BOLUM 1

GIRIS

1.1. Problem

Egitim amaglarin1 gergeklestiren en 6nemli unsur olan 6gretmenlerin Orgiitsel amaglara
gidilenmesi  yoneticilerin en o6nemli iglevi olarak Onem kazanmaktadir. Okul
yonetiminde etkili pek ¢ok etken bulunmakla birlikte yonetici ve 6gretmenler en 6nemli
roli oynamaktadir. Yapilan cesitli arastwmalarda yonetici tutum ve davramslanmn,
Ogretmenin caligma ortamindaki basarisini  etkiledigi belirlenmistir. Yo6neticinin
davramglarinin ve 6gretmenlerle olan iligkisinin olumlu ve tutarh olmast &gretmenin
orgut amaglarina ulagmada gosterdigi ¢abayi olumlu etkilemektedir. Ancak yoneticinin
basanh bir gidileme politikas: uygulayabilmesi yonettigi bireylerin gereksinimleri

hakkinda bilgi sahibi olmasim gerektirir (Gursel ve Dogar, 5.65).

Ginimizde okul yoneticisi olarak ¢ogunlukla 6gretmenler atanmaktadir. Bu nedenle
okul yoneticileri yonetim bilgilerini zaman iginde edinmektedirler. Okul yonetiminde
insan iligkilerinin giderek 6nem kazanmas: sonucunda okul yoéneticilerinin bu alanda
egitilmeleri saglama amaciyla hizmeti¢i egitim programlarina agirlik verilmigtir. Ancak
okullarimizda  yOnetici ve Ogretmenler arasinda bir takim sorunlarin oldugu
gozlenmektedir. Bu nedenle egitim sisteminde 6nemli iglevleri bulunan genel liselerde,
yonetici davramslarinin  Ogretmenleri  gidulemesine iliskin  mevcut durumun

incelenmesi geregi duyulmustur.
1.2. Okul Yonetimi

Egitim bir toplumun sahip oldugu insam yeniden yaratarak gelecegini kontrol etme
girisimi olarak tammlanabilir. Toplumsal bir kurum olan egitimin formal orgiiti
okuldur (Aydin, 1998, 5.169).0kul, egitim sisteminin en iglevsel parcas: ve ilk diizeyde

tretim amach somut orgitlenmesidir (Agtkalin, 1998, s.1).



Okul yonetimi, egitim ydnetiminin simrh bir alana uygulanmasidir. Bu alanin sinirlaring
egitim sisteminin amaglan ve yapisi belirler (Taymaz, 2000, s.53). Formal bir orgiit
olan okulun yoénetimi biiylik bir 6nem tagimaktadir. Okul yonetiminin 6nemi, aslinda
yonetimin gorevinden dogmaktadir (Yuksel, 1999, s9). Okul yonetiminin gorevi,
okuldaki tim insan ve madde kaynaklanmi en verimli bigimde kullanarak, okulu
amaclarina uygun olarak yasatmaktir (Taymaz, 2000, 's_53). Okul yonetiminin Snemini
okul yoneticisinin yetki ve sorumlulugu da belirler. Yonetimin ¢ok yonlii tanimlarinin,
yoneticiye ¢ok yonli yetki ve sorumluluk yiiklemis olmasi okul yonetiminin degerini

yukselttigi kadar, dnemini de artirmaktadir (Bursalioglu, 1998, s.6).
1.2.1. Okul Yoneticiligi

Yonetim dinamik bir siiregtir. Bu dinamik siire¢ boyunca yoneticiler etkinliklerin
hareketcist ve izleyicisidirler. Ayni zamanda birer karar odaklanidirlar. Bir 6rgiitii canlt

durumda tutan kist yoneticidir (Tumer, 1975, s.38).

Egitim yonetiminin belirledigi egitim politikalarinin, planlarinin  uygulamasini
gerceklestiren ve sistemin geri beslemesini saglayanlar ilk dizeydeki okul
yoneticileridir. Okul yoneticilerinin hiyerarsik konumlari, statiileri, rolleri, yeterlikleri

diger egitim yoneticilerinden farklidir (Agikalin, 1998, s.4).

Amaglarinin ortak olmas: okullar yapisal olarak benzer kilar. Ancak okullar, okul
miduarlerine bagh olarak pek ok farkh ozellikler gosterebilirler. Okul midirleri
disinda tim Ogelerin degismezligi saglandiginda okulda bir¢ok durumun, davranisin ve

diisiincenin okul miidiriine bagli olarak degistigi gozlenmektedir (A¢ikalin, 1998, 5.7).

Okul midarinin okuldaki tim insan ve madde kaynaklarim kullanarak okulu

amaglarina uygun olarak yoOnetebilmesi okulu bir roller sistemi olarak gormesini,
davramglarim iligkili oldugu &gretmenler ve diger personelin rol ve beklentilerini de
dikkate alarak ayarlamasini gerektirir (Taymaz, 2000, s.53). Aym zamanda, okul
mudiriniin okul iginde ve digindaki birey ve gruplan okulun amaglarina doniik olarak
eyleme gegirebilmesi i¢in, egitim yonetiminde oldugu kadar, davrams bilimlerinde de

bilgi sahibi olmas: gerekir (Bursalioglu, 1998, s.6).



1.2.2. Yénetici Davramislar

Yonetsel davranis, yoneticinin amaglan gergeklestirmedeki gorev davranigi ile
isgorenlerle kurdugu iliski davramginin etkilesiminin olusturdugu davrams Orintiisi

olarak tanimlanabilir (Tuna, 1996, 5.21).

Bursalioglu(1998) na gore, yonetici davranisi, birey ve gruplarn eyleme gegirip énceden
saptanmis hedetlere yoOneltebilme davramgidir. Bu davramg aslinda bir liderlik
sorunudur. Basarili bir okul yoneticisinin yonetsel bilgilere ek olarak liderlik
ozelliklerine de sahip olmasi gerekir. Liderlik aymi amaclar i¢in birlesen insanlarin
amaglarin1  gergeklestirme, bu amaglar dogrultusunda onlan etkileme siirecidir
(O¢al,1996, s.13). Liderlik tammlarinin birgogu iki temel noktada birlesmektedirler.
Birincisi, liderligin bir grup islevi olmasidir. Ancak iki veya daha fazla insan iligkisi
oldugunda liderlik s6z konusu olabilir. Ikinci nokta ise, liderligin bilingli bir sekilde

baskalarinin davraniglarini etkileme arayiginda olmasidir (Ensari, 2000, s.82).

Okul, insan iligkilerinin 6nem kazandig:, informal yam gigli bir orgiittir. Bu nedenle
yonetici davramsi birinci derecede, 6gretmen yonetici iligkilerinin ekseni etrafinda
toplanmalidir (Bursaliogiu,1998, s.178). Okul yoneticisinin, ¢gretmenlerle etkin ve
olumlu bir iligki yurutebilmesi, onun okulda liderlik statiisii kazanmasina baglidir. Okul
yoneticisinin liderlik statiisi kazanmasi okuldaki Ggretmenlerin ve diger Ggelerin
kendisini benimsemesi ve kabul etmesiyle gergeklesir (Ogal, 1996, s.8). Bu nedenle,
okul yoneticisinin, kendilerini alanlarinda uzman olarak goren, neyi, nasil 68retecegine
kendisinin karar vermesi gerektigine inanan Srgiitlenmis meslek elemanlan ile kargi
karsiya bulundugunu unutmamasi ve yonetsel davraniglarinda bu olguyu dikkate almasi
gerekir (Aydin, 1998, s.174).

Yoneticilerin gorevlerini yerine getirirken gosterdikleri davraniglart etkileyen bazi
beceriler bulunmaktadir: Bu beceriler teknik, insan iligkileri ve kavram

becerileri olarak gruplandirilabilir;

Teknik beceri: Bir igin basanlabilmesi igin gerekli 6zel bilgi,yontem ve teknikleri

kullanabilme becerisidir. Bu becerinin ¢ahisanlarla dogrudan iligki i¢inde bulunan ve
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onlara teknik destekler veren okul yoneticileri i¢in biiyik bir 6nemi bulunmaktadir
(Efil, 1999, 5.12).

Insan iligkileri becerisi: Bireyleri giidillemek, anlamak,onlarla ¢aligmak grup yasantisini
bilmekle ilgili bilgilerdir. Cogu yonetici teknik acidan yeterli olmasina kargin, insan
iligkileri agisindan yetefsiz olabilir (Oikalp ve Klrél, 1996, s.16). Insancil beceriler
yOneticiye, grubun bir iiyesi olarak etkili bir bigimde ¢aligma ve bu yolla lideri
bulundugu grup icinde igbirligi kurabilme yetenegi saglamaktadir (Bursalioglu,1988,
5.234).

Kavramsal beceriler: Yoneticinin zeka yapisi agisindan karmagik olaylan tasnifi, teshisi
ve ¢oziimleyici bir beceriye gereksinimini ifade eder (Ozkalp ve Kirel, 1996, s.16).
Kavramsal beceri orgiitii bir bitiin olarak gorebilme yetenegidir. Yonetici orgiitteki bir
gorevin digeriyle baglantisini, bir parcada meydana gelen degisikligin diger parcalari
nasil etkiledigini  bu yetenegi sayesinde anlamaktadir. Ancak bu iligkileri
anlayabildikten sonra tim orgitiin yararina davranmglarda bulunabilir (Bursalioglu,
1998, s.234). Bu beceriye birlestirme ve biitiinlestirme becerisi de denir (Efil, 1999,
s.12).

Yapilan bir aragtirma sonucunda, basarili ve basansiz okul yoneticileri arasinda teknik
beceriler agisindan ¢ok az, insancil beceriler agisindan fazla, kavramsal beceriler
agisindan ise ¢ok fazla fark oldugu belirlenmigtir. Buna gore, yonetici basarisinin daha
cok kavramsal ve insancil becerilere bagli oldugu anlasilmaktadir (Bursalioglu,1998,

5.235).
1.2.3.Yonetici Nitelikleri

Yonetici bagardigi gorevler ve tasidigi yetki ve sorumluluklar bakimindan toplumun
onemli bir kisisidir. Bu kisilerin fonksiyonlan etkin ve verimli bir gekilde yerine
getirebilmeleri igin kisisel ve mesleki bir takim nitelik ve ozelliklere sahip olmalari
gerekmektedir (Eren, 1998, s.8). Isvigre’de psiko teknik grubu tarafindan yapilan bir
arastirma sonucuna gore bir yoneticide bulunmasi gereken kisisel nitelikler:

a. Insanlan tanimak,



b. Objektif olmak,

c. Kendine giivenmek,

d. Yerinde kararlar alabilmek,

e .Inisiyatif sahibi olmak,

f. Sorumluluk duygusuna sahip olmak,

g. Iradesi kuvvetli olmak seklinde siralanabilir (Efil, 1999, 5.9).

Egitim yoneticilerinin 68retmenlik ve yoneticilikleri sirasinda edindikleri deneyimlerle,
hizmet Oncesi ve hizmeti¢i yoneticilik egitiminde elde ettikleri bilgi ve beceriler
mesleki nitelikleri olusturur. Yonetim stiregleri konusunda gerekli bilgi ve beceriye
sahip olma yonetici-liderin 6nemli meslek niteliklerindendir. Bu bilgi ve beceriler de
ancak ciddi bir egitim yoneticiligi 63renimiyle kazandirilabilir (Kaya, 1999, s.154).
Ogretmene liderlik yapacak okul yoneticilerinin  hizmeti¢i egitim yoluyla
yetistirilmesinin  temel bir politika olarak benimsenmesi, okul yoneticilerinin
atanmasinda egitim yonetimi ve denetimi alaninda yiiksek lisans yapmast yasal bir

zorunluluk haline getirilmelidir (Demirkazik, 2003, s.18)
1.2.4. Okulda Yonetim Siirecleri

Orgiiti amaglarina uygun olarak yasatmak, orgitteki insan ve madde kaynaklarim en
verimli bir sekilde kullanmakla gerceklesir. Okul yonetiminin bdyle yapabilmesi, okul

yonetimi kavram ve stireglerini 1yi bilmesi ile olanaklidir (Bursalioglu, 1998, s.6).

Yonetim surecinin temel oOgeleri karar verme, planlama, Orgitleme, iletigim,
esgidiimleme ve degerlendirmedir.

1. Karar verme: Karsilagilan segenekler arasindan en akillica olan segerek uygulamaya
koymaktir. Bir érgﬁtte higbir davramg karar vermeden gérgeklegmez (Atakl1,1993,
5.27). Demokratik bir orgiitte alinan karardan etkilenen kisilerin, bu kararda s6z sahibi
olmalan gerekir. Bir kararin etkileyecegi birey ya da gruplar, kararin alinmasina ne
kadar ¢ok katilirsa, uygulamaya da o kadar ¢ok katilir (Ayik, 2000, s.27). Karara
katilmanin kiside, fikirlerinin degerli oldugunu ve yeteneklerine saygi duyuldugu
izlenimini yaratacagi ve boylece gidilenerek verimliliginin artacagi kuskusuzdur.
Okullarda karara katilma, Ogretmenlerin egitim programlarini daha igten ve istekli

uygulamalarina ve okula karst olumlu disiinmeye sevk etmektedir (Atakl, 1993, 5.28).



2. Planlama: Gelecekte orgiitte yer alacak etkinliklerin, yonetim tarafindan énceden
belirlenmesi planlama olarak adlandirihir. Bu anlamda plan, 6nceden verilmis bir karar
turd olup, gelecekteki tutum ve davraniglarin bir resmi gibidir. Planlama, orgiitiin
gereksinmelerinin saptanmésml ve oOnceliklerinin belirlenmesini gerekli kilar,
uygulamalarda keyfiligi onler ve yonetici degisikliginde igin siirekliligini saglar (Kaya,
1999, 5.100).

Okul yoneticisinin, 6gretmenlerin planlama siirecinde etkin olarak katilmalarimi ve
onlarin yaratici giclerini, yeteneklerini harekete gecirmelerini saglayabilmesi

gerekmektedir.

3. Orgiitleme: Amaca donik olarak yapiyr kurma, kadrolama ve donatim siirecidir.
Orgiitleme, ortak bir caligma gerektiren amaglara ulagilabilmesi ig¢in yapinin
olusturulmasi, insanlarin gii¢ ve eylemlerinin koordinasyonudur (Taymaz, 1989, s.37).
Orgiitleme siirecinin evrelerini Gig ana baglikta toplamak miimkiindiir:

a. Yapilacak islerin belirlenmesi ve gruplara ayrilmasi

b. Isgorenlerin belirlenip atanmasi

c. Yer, arag ve yontemlerin belirlenmesi (Efil, 1999, 5.112).

Okullarda, yoneticilerin biirokratik otorite ¢tkmazindan kaginmalart ve yasal
yaptirimlardan c¢ok yonetimsel davrams becerilerini gelistirerek meslektaglarinin

yaraticiliklarim artirmalar: gerekmektedir (Atakli, 1993, 5.30).

4 Tletigim: Sozlii veya yazili bir mesajin, bir kaynaktan aliciya ulagmasidir. Iletigim |
siireci, insan davramgim degistirmek, kisiler ve gruplar arasi iligkileri geligtirmek,
gorevleri gergeklestirmek, orgitte bir haberlesme ag: kurmak ve etkili bir koordinasyon

saglamak amaciyla kullanihir (Taymaz, 1989, s.41).

Birer iletisim ag1 olarak tamimlanan orgitlerde iletisim bilgi akisina gore dikey veya
yatay gergeklesebilir. Kullanilan araca gore ise iletigim tiirleri, mimikler, yazili ve sozli

iletisim olarak simiflandinlir (Kaya, 1999, s.109).



Kisiler arasi iletisimi izleyen, dogal iletisim gruplanm okulun amaglarina yénelten,
iletisim kanallannmi acgitk tutan, olup bitenden Ogretmeni haberdar eden yonetici,
ogretmenin verimliligini artirir (Atakl, 1993, s.31). Iletisim yeteneginden yoksun bir

yonetici diger yonetim siireglerini gergeklestirmede de bagarisizliga ugrar.

5.Esgidum: Bir igletmenin diizenli ve surekli .caligabilmesi i¢in amaglar, faaliyetler,
organlar ve bireyler arasinda uyum ve igbirliginin saglanmasidir (Efil,1999, s.135).

Orgut amaglarinin gerceklestirilebilmesi i¢in gorev bolumin yapilmasi ve insan

¢abalarinin yeterli diizeyde eggiidimlenmesi gerekir (Taymaz, 1989, s.49).

Esgidim bir wuzlasim eylemidir. Bireyler arasi yardimlagsmayi saglayarak
verimliliklerini etkiler. Eggiidim, okulda insan kaynaklarinmin bir araya gelmesint,
ogretmenlerin farkli alanlarda sahip olduklari sorumluluklarint birlestirerek daha
basarili olmalarimi ve meslektaslar arasi iliskilerin gelismesini saglar (Atakli, 1993,

s.33).

6.Denetleme ve Degerlendirme: Orgiitsel eylemlerin  kabul edilen amaglar
dogrultusunda, saptanan ilke ve kurallara uygun olup olmadiginin anlasilmasi stireci
olarak dustnilebilir (Aydin, 1986, s.1). Calisanlanin verim ve etkinligini artirmanin
kosullarindan birisi de, onlara serbestlik tamyarak, yaraticiliklarini sergilemelerine
olanak vermektir. Ote yandan, eylem-amag uygunlugunun saglanmasi i¢in de denetim
gereklidir (Basar,2000,s.9). Denetimi  sonucun degerlendirilmesi izler.
Degerlendirmenin amaci, orgiit amaglarnna ulagmak igin yapilan uygulamamn bagari
derecesini nesnel olarak belirleyebilmektir.

Bir orgiitte planh olarak yapilan ¢aligmalarin degerlendirilmesi veri saglama ve yargiya
varma olarak iki asamada gergeklestirilir. Degerlendirme, etkinlikler sonunda elde
edilen sonuglarin amaglarla kargilastirilmas: ve kiyaslanmas: sonunda varilan yargidir

(Taymaz, 1989, 5.50).

Denetleme ve degerlendirme sirecinin amacimin, egitimin amacina yonelik olmast,
geligtirme araci olarak kullamlmasi, konunun ozel yasam degil okuldaki etkinlikler

olmas: gibi bazi ilkeler dogrultusunda gergeklesmesi gerekir (Atakli, 1993, 5.34).



1.3. Giidiileme Kavram

Insan davramsinm yonlendirilmesi ile ilgili olan giidilleme kavraminin degisik tammlar
yapilmaktadir. Gudiilleme, bir insanin i¢inde bulunan, o insanin olumlu ya da olumsuz
bazi eylémlerde bulunmasin: ve belirli bireysel isteklerine ulagmasini ve boylece tatmin
olmasini saglayan gugtur (Bentley, 1996, s.179). Gudilleme davrémsa enerji ve.yijn
veren gugleri kapsar. Bu gicler temel gereksinimlerden dogar. Giidiilleme, bunlarin
bireyin ¢evresindeki ¢esitli amagclara yoneltilmesi sirecidir. Orgiit bakimindan
gudileme, bir Giyeyi ¢aligmaya baslatan ve devam ettiren giigler toplulugunu agiklar
(Bursalioglu, 1998, s5.140).

Giidiileme, kigilerin belirli bir amac: gerceklestirmek tizere kendi arzu ve istekleri ile
davranmalan seklinde de tanimlanabilir. Gudileme bu tanimdan anlasilacag: uzere
oncelikle, kisilerin bekleyis ve gereksinimleri, amaclar1 ve performanslann hakkinda

bilgilendirilmeleriyle ilgilidir (Asikoglu,1996, s.32).

Insanda giidiilenme, bir giidiiniin doyurulmak igin harekete gegmesiyle ya da dis etkenlerin
zorlamasiyla ortaya ¢ikar. Boylece giidiilenine, i¢ ve dis etkenlerle ortaya ¢ikan bir gerilim,
bir zorlanmadir. Insanin bu gerilimi ya da zorlanmas: amacina ulasip doyumn saglayincaya
dek siirer. Bir amaci gergeklegtirmek, bir sorunu ¢dzmek, bir yapit, bir iiriin vermek,
gereksinimlerini kargilamak igin giidillenmnek insana ozgiidiir. Oteki canhilara bakarak
insan, daha yitksek diizeydeki gereksinimleri igin de giidiilenir (Basaran, 1991, s.144) .

1.3.1. Giidiileme Siireci

Bireyin davramslarinin temelinde gereksinimler, giidiiler rol oynar. Gudileme etkisi ile
~ birey harekete gecer. Gudiilerin etkisi ile eyleme gegme ve gerceklestirme siireci olarak
tanimlanan gidilemenin kaynagim gereksinimler olusturur (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995,
5.88).Bireyde bir gereksinimin ortaya ¢ikmas: ile giidileme siireci baslar. Bu siireg

Sekil 1'de verilmigtir:

Gereksinim Uyarilma
A
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Davranig Doyum Noktas:

Y

Sekil 1: Giadileme Sureci

Kaynak: Ozkalp ve Kirel, Orgitsel Davrams, 1996, 5.244
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Birey, psikolojik veya fizyolojik olarak ortaya ¢ikan herhangi bir gereksinim
tarafindan bir davramista bulunmaya itilir. Fiziksel ya da ruhsal isteklenmeler ikinci
asama olarak belirtilen uyarilmanin gergeklesmesi ile ortaya ¢ikan itici giiglerdir.
Uyarilan birey ug¢iincii agama, yani davramsta bulunma asamasina gelir. Davramsta
bulunmanin amaci ise gereksinimlerin doyurulmasidir. Davramglar sonucunda
gereksinimleri karsllahan birey doyuma ulagir. Dérdiinci agarha olan doyumun

gergeklesmesi ile giidileme siireci tamamlanmig otur (Ozkalp ve Kirel,1996, 5.244).

Kargilanan bir gereksinim, bu doyumun etkisi geginceye kadar bireyin davraniglarini
etkilemeyecektir. Omegin, yemek yiyerek fizyolojik bir gereksinimini karsilayan bir
kisinin davraniglar: yeniden acikincaya kadar, aglik hissinden etkilenmeyecektir. Ancak
baz1 gereksinimler kargilanmakla kaybolmazlar, hatta daha gicli bir sekilde
hissedilebilirler. Ornegin, yeni makinelerin, yontemlerin kesfedilmesi ve basarihi
uygulamalar1 arastirmacilart ve kasifleri daha etkili yontemler bulmaya ve var olan
doyum diizeylerini arttirmaya yoneltebilir. Ayrica, kargilanan bir gereksinimin yerini
yeni bir gereksinim aldiindan, kisinin davramiglarini artik bu yeni gereksimim

etkileyecektir (Eren, 1996, s.417).

1.3.2. Giidiileme Kuramlan

Insanmrgiiduleri ve giidilenme iizerine yapilan galigmalar sonucunda bir dizi kuram
ortaya ¢ikmistir. Bu kuramlar igerik ve siire¢ kuramlan olarak iki gruba ayrilabilir.
Bireyin i¢inden kaynaklanan ve onu belirli bir yonde davramsa sevk eden giidileme
- etmenlerini  igerik kuramlar;, bireyin digindan kaynaklanan etmenleri ise sireg

~ kuramlar inceler (Bingdl, 1996, 5.256).

Igerik kuramlan insamin doyuracagt giidilerini ya da gereksinimlerini odak olarak
alirlar. Yanit aranan soru insanin ne igin davranisa gectigidir. Siwre¢ kuramlan ise
giidiilenmenin olusumunu odak olarak alir. Yamt aranan soru giudilenmenin nasil

oldugudur (Basaran, 1991, s.151).
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1.3.2.1. Icerik Kuramlari

Igerik kuramlarnt bireyi igsel etkenlerin gudiiledigini ve bireyin davramslarina yon

verdigini vurgular.

Igerik kuramlan :

Gidii ya da gercksinimlerin amaca yonelik davranglari baslatip kanalize ederek
yénlendirdigini,

Giidii ya da gercksinimi karsilamaya yonclik davramislann, dengenin bozulmas: va da
yoksunlugun hissedilmesi ile basladigin,

Giidii ya da gereksinimlerin giddet derecelerine gére belirli bir sira izledigini,

Karsilanan gercksinimin motive edici 6zelliginin kalmadignu,

Gereksinimlerin temelde aym ya da benzer oldugunn varsaymakiadir (Ozbek, 1998, 5.23).

1.3.2.1.1. Gereksinimler Hiyerarsisi Kuram

Igerik kurami olarak en ¢ok bilinen yaklasimin Maslow'un gereksinimler kurami oldugu
soylenebilir. Maslow her insanda bes hiyerarsik gereksinim bulundugunu

varsaymaktadir (Robbins, 1997, s.389). Bu gereksinimler Sekil 2'de verilmistir:

Kendini

Gergeklestirme

Z Kendine Saygi
/ : - Ait olma x
' / Givenlik \
/ Fizyolojik \
Sekil 2: Maslow'un Gereksinimler Hiyerarsisi

Kaynak: Stephen P. Robbins, Managing Today, 1997, s.390

Maslow'a gore hiyerarsik gereksinimlerin agiklanmasinda yarar gorulmektedir:
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Fizyolojik gereksinimler:Bu alana yeme, igcme, uyku gibi biyolojik gereksinimler
girmektedir. Insamn yasamini siirdiirebilmesi igin bu tir gereksinimlerin oncelikle

doyurulmas: gerekir ( Cemaloglu, 1996, 5.26).

Giivenlik gereksinimleri: Kiginin " tehlike, tehdit ve yoksunluga karsl korunma
gereksinimleridir. Insan kendisini bagimh ya da tehdit altinda hissettiginde en biiyik

gereksinimi korunma glivencesidir ( Yiiksel, 1998 | s.124).

Ait olma gereksinimi: Arkadas edinme, bir gruba ait olma, sevme, sevilme, kabul
gorme gibi gereksinimleri igerir. Kisi bulundugu toplumdaki diger kisilerle sevgiye

dayal iligkiler kurmak ister.

Sayg! gereksinimleri: Maslow dordiincii gereksinim basamagina deZer gereksinimleri
adin vermektedir. Ciinki, bir kisi toplumda bir gruba ait olduktan sonra grup iginden
ve disindan kendisine siirekli deger verilmesini ister. Kigi kendisini de takdir ederek

kendine giiven duygusu gelistirebilir (Eren, 1996, 5.418).

Kendini gerceklestirme gereksinimi: Kisinin yeteneklerini en sonuna kadar kullanma
durtosudar. Gelismeyi, kisinin kendi potansiyeline erismesini ve kendini ifade etmesini

igerir (Ozkalp ve Kirel, 1996, 5.246).

Maslow'un bu kuramina gore sozii edilen gereksinimler belirli bir hiyerarsi igindedirler.
Yani bircyin bir gereksinimi kargilandiktan sonra diger gercksinim s6z konusu
olabilmektedir. Bu yaklasitma gore Ornegin, bireyin yeme, icme gibi fizyolojik
gereksinimleri karsilandiktan sonra gitvenlik gereksiniminden s6z edilebilir. Diger bir ifade
ile’ kiginin temel fizyolojik gercksinimleri kargilanmamugken kendini gergeklestirmesi
beklenemez. Maslow, alt siradaki gereksimimleri (ﬁzyolojik, gitvenlik, ait olma) eksiklik
gereksinimleri, fist diizeydeki gereksinimleri (saygi, kendini gerceklestirme,) ise gelisme
gereksinimleri olarak degerlendirmistir (Findik¢, 2001, s.381).

Yoneticilerin ~ 63retmenlere birey olarak saygi gostermesi, bireysel yetenek ve
becerilerini kullanmalarina ve mesleki geligmelerine olanak saglamalar, 6gretmenleri

gidileyerek verimlerinin artmasini saglayacaktir.
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1.3.2.1.2. Mc Gregor'un (X) ve (Y) kuram

Mc Gregor, Maslow'un kuramina dayanarak X kurami ile Y kurami adim verdigi iki
kuram ileri sirmugtir (Onaran, 1981, s.21). X kuramina gore, isgérenler caligmayi
sevmezler ve mimkiin oldugunca kaytarirlar. Bu nedenle isgorenler, yonlendirilmeli,
denetlenmeli veya amaclara ulasabilmek igin c‘ezayla korkutulmalidir. Cogu isgéren
sorumluluktan kagar, hirslari yetersizdir ve kendi giivenliklerini hergeyin Gzerinde
tutarlar (Ozkalp ve Kirel, 1996, s.248). Buna karsihk Mc Gregor'un ileri sirdiugi Y
kurami insan dogasim: 6n planda tutmaktadir. Bu kuramin esaslarini Baykal (1982),

asagidaki gib1 vermektedir:

¢ I sirasinda fiziksel veya zihinsel ¢aba harcanmasi, oyun oynamak ya da dinlenmek kadar
dogaldir. .

e Orgiitiin amaglanna ulasmasim saglayabilmede, kontrol ve ceza tek yol degildir. Bir
insan cBer amagclara inanmig ve benimsemis isc bunlan gergcklestirebilmek icin kendini
kontro! eder ve yonetir.

o Amaglan benimseyebilme isi, onlanin gerceklesmesi sonucunda erisilebilecek Gdiillere
baghdur.

s  Vasat bir insan, uygun kosullar var oldugu takdirde, sadece sorumluluk kabullenmekle
kalmaz, iizerine alabilecegi ek sorumluluklar da artar.

o  Orgiitlerin karsilastig1 sorunlarm ¢6ziimii igin gerekli olan hayal giicii, zeka ve yaraticilik
yetenegi simrh olmayip, oldukga yaygindir.

e  Giiniimiizde, modern endiistriyel isletmelerinde vasat bir insanin zihinsel potansiyelinden
ancak kismen yararlanilabilmektedir.

e Yoneticilere diigen asil ig, galigma kogullanmi ve igletme yontemlerini ¢ahganlarin
bireysel amaclanmn gerceklesmesine yardimer olacak sekilde hazrlamaktir (Baykal,
1982, s. 107).

1.3.2.1.3. Reddin (Z) kuram
X kurami, bireyin esas olarak tembel oldugunu kabul eder. Buna kargin Y kuramina
gore birey, tegvik edilmesi gereken beceri ve potansiyele sahiptir. Reddin, X ve Y
kuramlanim sentezleyerek Z kuramuini gelistirmistir.
Z kuramna gore:
+ Insani ne seytan, ne de melek olarak goremeyiz. Insan diisiinme, karar verme ve azmetine
yeteneklerine sahip bir yaratiktir.

o Insan doBustan nc iyidir, nc dc kotiidiir, kosullara gére her ikisine de yatkin olabilir.
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e Insan ne yasamsal gereksinimlerle, ne de iist diizey insancil gereksinimlerle giidiilenir;

insam giidiileyen iginde bulundugu durumdur.

e Gidiileme ne distan zorlamayla, ne de igten goniillii olarak saglanabilir. Insan ancak
mantik yoluyla giidiilenir.

o Insam iyimser ya da kotimser olarak degil tarafsiz olarak degerlendirmek gerekir
(Ozkalp ve Kirel, 1956, 5.251).

1.3.2.1.4. Herzberg'in Cift Etmen Kuram

Herzberg, bireyleri harekete geciren ve doyuma ulastiran etmenleri hijyen ve tesvik
edici etmenler olarak iki ana grupta ele almistir. Hijyen etmenler maas, maddi odiiller,
kurumun fiziksel kosullar gibi, daha ¢ok igyerindeki somut durumlarla ilgilidir. Tegvik
edici etmenler ise bir isi basarmanin verdii mutluluk, is yerinde basanli olarak
degerlendirilme, takdir edilme, Ozendirilme, istek ve yeteneklerine uygun bir iste
calisma, yeterli yetki ve sorumluluga sahip olma, gelisme ve terfi etme olanagi

bigiminde siralanmistir (Findikei, 2001, s.383).

Herzberg ve arkadaslarina gore hijyen etmenlerde belirli bir simnn altina diigsmenin
dogurdugu tatminsizlik iggérenin isinden, amirlerinden, isyerinden sogumasina yol
acacaktir. Bu nedenle, bu sinir1 agmamaya dikkat etmek ve gerekli kosullar: saglamak
onem kazanmaktadir. Hijyen etmenlerde saglanan artislar iggoreni 6zendirmeyecektir.
Hijyen etmenler saglandiktan sonra 6zendirici ve doyum saglayan igsel etmenleri
harekete gegirmek isgoreni gidiileyici bir rol oynayacaktir. Bu nedenle her iki etmenin
de giidiilemede ayn bir yeri vardir (Eren, 1998, s. 428).

Herzberg'in bu teorisi, basan diizeyinden ¢ok, tatmin ve tatminsizlik {zerinde
duruldugu  belirtilerek élestirilmistir. Ancak, bu teori yoneticilerin gidilemeyi
anlamalarinda 6nemli katkilar saglamistir (Efil, 1999, s.123). Bu kurama gore
yoneticilerin 6gretmenleri guidillemede 6dallendirme, gelisme ve terfi etmelerine olanak
saglama, yetki ve sorumluluk verme gibi doyum saglayici etmenleri kullanmalari

gerekmektedir.
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Tatminsizlik yaratan etmenler Tatmin yaratan etmenler
Bagan ve kendini gerceklestirme
O Bagkalan tarafindan
r takdir edilme
Isin yaran ve 6zii
L Sorumluluk
L Bireysel gelisim
Orgiitiin yapisi ve politikas
Yoneticilerin yetenegi|
Ucret
Yaéneticilerin davranigt L
Calisma kosullan

Sekil 3:-Herzberg'in Anket Sonuglan
Kaynak: Ismail Efil, Isletmelerde Yonetim ve Organizasyon, 1999, s.123

1.3.2.1.5. Alderfer'in E.R.G. Gereksinimleri Kuram

Bu kuramda varolma, iliski ve gelisme ( existence, relatedness, growth) olarak tig
gereksinim basamagi bulunmaktadir. Varolma gereksinimi, Maslow'un ﬁzyolojik ve
giivenlik gibi alt diizey gereksinimlerini kargilar. Iligki gereksinimi, ait olma basamagi
ile gelisme gereksinimi ise saygt ve kendini kamitlama gereksinimleri ile uyumludur

(Yuksel, 1998, 5.128).

Alderfer'e gore bir istek ¢ok oznel, insamin i¢ durumuyla ilgili bir kavramdir. Doyumsa,
oznel olmastna kargmn, insanm istedigini clde etmesinden dogan bir i¢ durumu, yani insanin
gevresiyle etkilesmesini gosterdiginden, bu kavramin iginde gevresel 6zellikler de bulunur.

Ayrica, istekier episodik ve siiregen olarak ikiye ayrilabilir. Episodik olanlar durumdan
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duruma degisen isteklerdir. Siiregen olanlar ise bir kiside yerlesmig olan isteklerdir. Bu
tammlara gore bir gercksinim istckleri de, doyumlan da iginc alan bir kavram olmaktadir.
Boylelikle kurama gevresel etkiler de girmigtir (Onaran, 1981, 5.39).

ERG kurammna gore de karsilanmamis gereksinimler giidileyicidir. Temel
- gereksinimler kargilandiginda daha dnemsiz hale gelirler ve bir st dizey gereksinimin
karsilanmasina ¢alisgilir. Buna karsilik, st diizey gereksinimler karsilandik¢a daha
onemli hale gelirler. Ornegin, gelisme gereksinimleri karsilanan bir bireyin, gelecekte
de bu gereksinimi karstlama arzusu artar (Yiksel, 1998, s.128). Ancak, ust diizey
gereksinimlerin kargilanmamasi, bireyin alt diizey gereksinimlerinin artmasina neden
olur. Bu kuram klasik engelleme- saldirma tepkisini yansitir. Amacina ulagmasi
engellenen birey, tiim enerjisini daha 6nce bagardift bir amaca verir (Ozkalp ve
Kirel, 1996, 5.252). Bu nedenle, yoneticinin isgérenin gereksinim diizeyini ve hangi
gereksinimlerinin kargilanmadigini  saptayabilmesi, bireyin alt diizey gereksinime
dénmesi yerine daha st dizey gereksinimlere yonelerek basarisimi arttirmast

bakimindan 6nemlidir (Yiiksel, 1998, 5.129).

1.3.2.1.6. Mc Clelland"in Basan Giidiisii Kuram

Mc Clelland bireyin gereksinimlerini basari, baglilik ve giic gereksinimi olmak iuzere
i¢ grupta ele almigtir. Yuksek basan gudiisii bireyin sosyal grubuna, is yerine ve
degerlerine belirli bir dizeyde baglilifi ve bunlanin  sonucunda giice ulagmasint

saglamaktadir (Findikgt, 2001, s.385).

Baghhk gereksinimi: Bu gereksinim bireyin yagaminmi yalniz bagina sirdiremeyisi ve
toplumsal nitelige sahip olmasi nedeniyle,  diger kisi ve gruplarla iliski icinde

bulunacagim vurgulamaktadir (Eren, 1998, 5.436).

Gii¢ gereksinimi: Bu gereksinimi giigli olan bireyler, giic ve otorite kaynaklarini
genisletme, baskalarim etki altinda tutma ve glcini koruma davramslarini
gostermektedir. Bu gereksinim bireyin ¢evresine egemen olma isteklerinin bir

sonucudur (Ture, 1993, 5.28).
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Basarma gereksinimi: Kendilerini bagarili olmak zorunda hisseden bireyler, kisisel
bagarty1 Odillsel basariya tercih ederek c¢ahgirlar. Amaglann bir seyi daha once
yaptiklarindan daha iyi ve verimli yapmaktir (Ozkalp ve Kirel, 1996, 5.256).

Bagarma giidisiiniin bagat oldugu insanlanin g¢ogunlukta oldugu toplumlar ve &rgitler

‘daha ¢abuk kalkinabilmekte ve gelisebilmektedir (Basaran,1991, s.156).
1.3.2.2. Siire¢c Kuramlan

Siireg kuramlarinin baglicalan: beklenti kuramlan ve pekistirme kuramlaridir. Beklenti
kuramlarn algilanan iliskiler, pekistirme kuramlarn ise basari ile 6dul arasindaki objektif

iligkiler tizerinde yogunlagir (Yuksel, 1998, s. 129).
1.3.2.2.1. Vroom’un Beklenti Kuramu:

Bu kurama gore; i3 ve gorev basanisi biyuk olgide odillendirilmis bir davranisin

fonsiyonudur. Vroom modelinin ti¢ ana kavrami vardir:

Valans (Beklenen deger): Bireyin gayret harcayarak elde edecegi odili arzulama
derecesidir (Efil, 1999, s5.124). Odiiliin elde edilmesi, elde edilmemesine iistiin geliyorsa
valans (+) , bunun tersi ise (-) olacaktir. Odiile karsi ilgisizlik varsa, o zaman valans
stfirdir ( Onaran, 1981, 5.72).

Beklenti: Belli bir gayretin belli bir 6diile ulastirma olasiligidir. Bu olasilik 0 ile 1 arasi
degisebilir (Yiksel, 1998, 5.129). Sifir noktasinda bir eylemin belli bir sonu¢ dogurma
olasiligi yok demektir. +1 durumunda ise bir eylemin belli bir sonug doguracégx
kesindir. Burada s6z konusu olan olasilik o eyleme girisen, o amaci isteyen kisinin

hesapladig: olasiliktir (Onaran, 1981, 5.72).

Aracsallik: Ikinci asamadaki sonuca ulasabilmek igin birinci asamadaki sonucun
kullammidir. Ornegin terfi etme istedi bireyi daha yilksek basari gostermek icin
giidiiler. Burada,birinci agsama sonug bagarn gosterme, ikinci asama sonug olan terfi igin

bir arag¢ olma ozelligine sahiptir (Yuksel, 1998, s.129).
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Beklenti kurami, bireylerin amaglann ile isteki davramslari arasindaki iligkiyi
agtklamaktadir. Buna gore yOneticinin, bireylerin egitilmesi, orgiitle ilgili engellerin
kaldirilmasi, gerekli givenin ve 6dillerin saglanmasi konusunda tizerine diigen
gorevleri yerine getirmesi gerekir. Boylece bireylerin giidiilenmesine katkida
bulunacaktir (Efil, 1999, 5.125).

Umit, Beklenti

A 4

Isi basarma inanci

Aracsalhk

Iyi bir performans;n fark Giidiileme Giicii

\ 4

edilecegi ve odiillendirilecegi

v

inanct

Deger

Odiliin degerinin veya >

cekiciliginin degerlendirilmesi

Sekil 4: Beklenti kuramina gore, ise gudillenme beklenti, aragsallik ve deger

etmenlerinin birbiriyle etkilesiminden ¢ok giichi bir gekilde etkilenir. M=f(ExIxV)

Kaynak: Wayne K. Hoy, Cecil G. Miskel. Educational Administration, s.147

1.3.2.2.2. Denkserlik (Esitlik) Kurama:

Bu kuram bireyin kendisini ¢alistift kurumda baska bir bireyle ya da baska bir kurumda
caligan kendi durumundaki bir bireyle kargilastirmasi ve i ortamu ile ilgili algiladigi

esitlik veya esitsizlikle ilgilidir (Efil, 1999, 5.125).

Eger birey is ortaminda kendisi ve ¢alisma arkadaglari arasinda esitligin ve dengenin
saglandifina inamiyorsa huzurlu olacak ve olumlu ydnde gidilenecektir. Dengenin

bozulmasi halinde dengenin aleyhine bozuldugunu hisseden birey, bu tatminsizligin
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baskisindan kurtulmak igin kendi 6dillerini artirma yollarim arastiracak, bunda basarilt
olamadig takdirde orgiite sundugu girdi ve degerlerin miktanm azaltacaktir (Eren,
1998, 5.455).

Bu kurama gore esitsizligin yaratacagi huzursuzluklan ve neden olacag olumsuz
etkileri onleme konusunda yoneticiye ge§iﬂi gérevier digmektedir. ()zeliikle
degerlendirmelerde nesnel olmast ve esit ¢abalan esit sekilde 6dillendirmesi
gerekmektedir (Efil, 1999, 5.125).

1.3.2.2.3. Ama¢ Kuram1

1968 yilinda Edwin Locke tarafindan gelistirilen amag¢ kuramina gore davranigin temel

nedeni bireylerin bilingli amac ve niyetleridir (Yiiksel, 1998, 5.138).

Kuramm baghica iki énermesi vardir. Birincisi, bir insanin kendisi i¢in koydugu amaglar
bilyiik ¢lgiide onun davramglanim yonlendirir. Bircy hem zihinsel, hem de fizik encrjisini.
kendi saptadifi amaca yoneltir. Dolayisiyla bireyin amag ve niyetieri is'basammm etkileyen
onemli bir giidiise! etmendir. Bundan baska, disandan, 6rgiit tarafindan verilen
ozendiriciler, isgbrenlerin amaclariyla niyetlerini etkileyerek is basanimu iizerinde etkili
olurlar (Onaran, 1981, s.138).

Amagclarin belirginlik, giiclik ve kabul derecesi olmak tuzere ug¢ degisik ozelligi

bulunmaktadir:
Belirginlik: Amaglanan basarinin gozlenebilir ve ol¢iilebilir olmasidir.

Giigliik: Ulagilmak istenen bagan diizeyidir. Zor bir amag belirleyen birey, kolay bir

amag belirleyen bireye gore daha iyi giidiilenecek ve daha basarili olacaktir.

Kabul derecesi: Amaglarin birey tarafindan benimsenme derecesidir. Locke daha sonra
kabul derecesi yerine baghlik kavramint kullanmigtir. Baghlik, bireyin amaca ulasmak

icin gosterdigi ilgi ve azimdir (Yiksel, 1998, 5.139).
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Geri bildirim de amag belirlemede etkili bir giidiileyici gigtiir.Geri bildirim, bireylerin
kendi geligmelerini degerlendirmelerine yardim eder. Istedikleri sonuca ulagamadiklar
takdirde daha fazla caba sarf edebilir veya bagka bir taktik deneyebilirler. Geri bildirim
bagarty: gosteriyorsa, 0 zaman bireyin kendine giiven duymasi, analitik digiinme ve

gelisfne cabast gostermeye yonelmesi sz konusu olabilir (Hoy ve Miskel, 2001, 5.137).

Bu kurama gore, yoneticilerin iggorenlerden ige iliskin olarak bekledikleri davraniglari
agtk olarak belirlemeleri, zorlayici ancak ulastlabilir amaglar koymalari, amaglara
iggorenlerin katihmini saglamalan ve isgorenlere amaclara ulagma basarisi hakkinda

geri bildirim vermeleri bagan diizeyini artirmakta dnemli rol oynamaktadir.

1.3.2.2.4. Pekistirme Kurami

B.F Skinner’in onciilig@lini yaptig1 pekistirme kuramu davramgsal bir yaklagimdir.
Pekistirme kuramcilan davramislarin gevreye bagli oldugunu savunmaktadir (Ozkalp ve
Kirel, 1996, s.259). Skinner, insan davranislarinin insamn icinden gelen dirtiilerle
degil, cevre tarafindan belirlendigini bu nedenle insanin ¢evresindeki 6diillendiricilerin
ve gi¢lendiricilerin degistirilmesiyle gudilemenin saglanabilecegini ileri siirer (Yuksel,
1998, s.132). Bu kurama gore, g¢evre tarafindan benimsenen ve odillendirilen
davraniglar tekrar edilmekte, ¢evrenin benimsemedigi ve cezalandirdig: davranislar ise

tekrar edilmemektedir.

Belirli olumlu davranislart ortaya gikarmak ve pekistirmek i¢in uygulanan dort yontem

bulunmaktadir:

Olumlu pekigtirme: Arzulanan bir davramg1 yapan bireyin bu davrams: strekli tekrar
etmesi i¢in tegvik edilmesidir. Olumlu pekistirme araci olarak ¢ogu kez odiller |
verilmektedir. Odiiller yaptig1 isten gurur duyma, zevk alma, takdir edilme, dolayisiyla
prestij kazanma gibi igsel; prim, ikramiye, zam, terfi etme gibi digsal nitelikte olabilir
(Eren, 1998, 5.457).
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Olumsuz pekistirme: Birey tarafindan yapilmig veya denenmis bir davrams ya da
tutumu Onlemek ve onu istenen davramisa yoneltmek igin bagvurulan onlemlerden
olusur. Burada énemli olan bireyi davramginin yonetimce benimsenmeyen bir davranig

oldugunun hissettirilmesidir ( Eren, 1998, s.457).

Son verme: Istenmeyen bir davramisin ortayé cikigimn  ve tekrarlanmasinin
onlenmesidir. Aymi davraniglan siirdiirmesi durumunda gelecege iligkin beklentilerinin
orgiutge karsilanmayacaginin birey tarafindan anlagilmasi saglanir (Yiksel, 1998,
s.134).

Cezalandirma: Bireyi cezalandirarak istenmeyen davranislarin tekrarlanmasini 6nleme
yontemidir. Ancak cezanin yonetimce istenen davramglan yaptirici giicii yoktur. Ceza
alan iggoren olumsuz davramga son verse de, olumlu davramgi gostermeyebilir, veya

etkin bir gekilde ortaya koymak istemeyebilir (Eren, 1998, s.458).

Pekistirme kurami, ¢alisanlarnin davraniglanini yoneltmek agisindan orgitlerde yararlt
bir uygulama olarak kullamlabilir. Davramsi degistirme yontemleri, yonetimin
isgorenlerden ne tiir bir davraniy beklediklerini, buna karsilik odillerin neler olacagm:
isgorenlere anlatarak istenen davrams degisimini saglayabilmektedir (Onaran, 1981,
$.278).

1.4. Amag

Arastirmanin amac: genel liselerde gorev yapan yoneticilerin 6gretmenleri gudiilemek
- i¢in hangi davramglan, hangi siklikla gosterdiklerini kendilerinin ve égretmenlerin
algilamalarina gore belirleyerek birbirleriyle karsilagtirmaktir. Arastirmanin amacini

gergeklestirebilmek icin asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Genel liselerde gorev yapan yoneticilerin Ogretmenleri gidilemek igin hangi
davraniglari, hangi siklikla gosterdiklerine iligkin yoneticilerin ve ogretmenlerin
gorusleri nelerdir?

2. Genel liselerde gorev yapan yoneticilerin dgretmenleri giidiilemek igin gosterdikleri

davramglara iligkin yonetici ve 63retmen gorusleri farkhilik gostermekte midir?
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1.5. Onem

Orgiitlerin ortak hedefi isgorenlerin ¢abalarimi  é6rgiit amaglarina yogunlastirmak ve
istenilen igin yapilmasini saglamaktir. Bir isin yapilmasi ise bireyin istek duymasiny,
benimsemesini ve ¢aba gostermesini gerektirir. Bu isfegi saglayan bireyin gudillenme
diizeyidir (Findikgi, 2001, s.386). Yapilan isin kendi gereksinimlerini de karsiladigini
goren isgOren yaptig: isten doyum saglayacak ve orgiitsel amaglarni gergeklestirmede
daha istekli davranacaktir (Ozbek,1998, s.3). Isgorenin bu isteginin siirekli ve sistemli
olarak uyanik tutulmas: ve iggbrenin bireysel amag ve gereksinimleri ile orgiitiin amag
ve gereksinimleri arasinda uyumun saglanmas: onemli bir yonetim iglevi olmaktadur.
Orgiitlerin hedeflerini gergeklestirmesinde rol alan yoneticiler, orgiitsel amaglar
dogrultusunda giidileme konusu ile ilgilenmek, bilgi diizeylerini yiikseltmek ve

uygulamada yararlanmak zorundadirlar (Ture, 1993, s.1).

‘Egitimde istenen amaglara ulagmada en onemli rolii Gstlenmis olan o6gretmenlerin
gorevlerini etkin' olarak gergeklestirebilmesi ve orgiitsel amaclara ulasabilmesi,
yonetimce gerekli 6nlemlerin alinmasina ve diizenlemelerin yapilmasina baghdir (Ayik,

2000, 5.3).

Okul yoneticisinin, iggdren olarak 6gretmenin bireysel ve gevresel etkenlerini inceleyip

gudilleme yollarin1 uygulamasi gerekmektedir.

Okul yoneticilerinin, Ogretmenlerin gidilenmesini saglayan veya engelleyen
davramislarinin saptanmasi, egitim yonetimi alanindaki yonetsel etkinliklerin bagarisini
artirabilir, hizmet oOncesi ve hizmeti¢i egitim programlarinin olusturulmasina ve

yonetici atama politikalarninin gelistirilmesine katk: saglayabilir.

1.6. Smirhhklar

1. Arastirmada ortaya konulan bulgular yalmzca Eskisehir il merkezindeki genel

liselerde gorev yapan yonetici ve ogretmenler i¢in gegerlidir.
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2. Bu bulgular 2003-2004 egitim 6gretim yili ile siirhdir.

3. Arastirma gelistirilen bilgi toplama aracindan elde edilen bulgularla simirlidir.

1.7. Tammlar
Bu arastirmada adi1 gegen kavram ve tammlar sunlardir.

Genel Lise: Eskisehir II Merkezinde bulunan Liseler, Fen lisesi ve Anadolu Liseleri

Ogretmen: Genel liselerde egitim Ogretim gorevini yerine getiren kamu goérevlisi
Yonetici: Genel liselerin yonetim gorevini iistlenen kamu gorevlisi

Yonetici Davramslari:  Yoneticiler tarafindan yapilan karar verme, planlama,

orgiitleme, iletisim, esgiidimleme, denetleme ve degerlendirme davramglar:.

Karar verme: Uygun se¢enegi se¢ip uygulamaya koyma

Planlama: Gelecege yonelik olarak hazirlik yapma

Orgiitleme: Gorev ve yetkileri belirleme

Iletisim: Sozlii veya yazili mesaj aligverisinde bulunma

Esgudimleme: Birimler aras: iligkiyi saglama '

Denetleme ve Degerlendirme: Yapilan igin beklentiye uygunlugunu kontrol etme ve bir

- yargiya varma (Ay1k, 2000, s.9).
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BOLUM 2

ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde yonetici davramiglan ve giidiileme konularinda yapilan bazi arastirmalara
yer verilmistir. Her iki konuda yapilan arastirmalardan egitim alaninda yapilmis olanlar

tzerinde durulmustur.

Caldwell (1992)in yapmis oldugu “Yonetici Basaristmin Ogretmen Motivasyonuna
Etkileri” adli ¢alismasmin amaci yoneticisi digitk dizeyde basarili olan okullar ve
yoneticisi yiiksek diizeyde ba$ar111 olan okullarin Ogretmen moraline iliskin
karsilagtirmasimt yapmaktir. Yoneticisi yitksek dizeyde basarili olan 11 okuldaki
ogretmenlerin %20si  ile yoneticisi diigitk diizeyde basarili olan 11 okuldaki
Ogretmenlerin % 20si aragtirmaya katilmistir. Her bir moral faktoriinii test etmek icin
tek yonli varyans analizi uygulanmistir. Aragtirma sonuglarina gore iki moral
faktorinde .05 diizeyinde anlamlilik bulunmusgtur. Anlamli iliski gosteren degiskenler

ogretmenin ¢aligma yuki ve 0gretmenin statiisi olarak saptanmigtir.

Atakli (1993) tarafindan yapilan “Ilkokullarda Yénetici Davramslarimin Ogretmenlerin
Verimliligine Etkisi” adli aragtirmada, yonetici davranglari, karar verme, planlama,
. orgitleme, iletisim, esgidiim, denetleme ve degerlendirme boyutlarinda ele alinmigtir.
Bu boyutlarda toplam 35 yonetici davramsimn oOgretmen verimliligine etkisi
arastinlmmstir. Arastirma sonucunda, 2 yonetici davrams: disinda kalan tim ogelerin

ogretmen verimliliginde etkisi oldugu saptanmgtir.

Ocal (1996) tarafindan yapilan “Okul Miidiirlerinin Yonetsel Islevleri ve Gidileme”
adli galiymada, okul midirlerinin yonetsel iglevlerini gergeklestirirken okul
isgorenlerini gevresel kurum ve kesifleri de goz 6niinde bulundurarak, egitim ve okul

amaglar: dogrultusunda gidileyip gidillemedigini saptanmasi amaglanmstir.
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Aragtirma sonuglari; literatir taramast sonucu elde edilen sonuglar, orta ogretim
okullarinda g¢alhigan oOgretmenlerin kisisel oOzelliklerine gore dagiliminin tespit
edilmesine yonelik sonuglar, arastirmaya katilan okul mudiirlerinin 6gretmenler ve
yonetim konusundaki davramg ve digincelerinin tespit edilmesine yonelik sonuglar,
Ogretmenlerin okula ve mudiire baghliklarinin tespit edilmesine yonehk sonug:lar ve

mildiirlere uygulanan anket sonuglart seklinde 5 ana baghkta belirtilmistir.

Tuna (1996)’nin “Okul Midirlerinin Yénetsel Davranislarinin Orgiit iklimine Etkisi”
adli aragtirmasinda, ilkogretim okullari miidirlerinin yonetsel davranig bigimlerinin,
okullarin orgitsel ikliminin olugmasinda ne derece etkili olduklarimin saptanmasi ve
olumlu okul iklimi olusturulmast i¢in Oneriler gelistirilmesi amaglanmistir. Aragtirma

sonucunda, okul midirlerinin “gdrev” ya da “iligki” yonelimli olmasiyla, okullarin

33 K& tR A 1Y 17‘1 46,

orgiitsel iklim tipinin “¢oziilme”, “engelleme”, “moral”, “yiiksekten bakma”, “kendini
ise verme” ve “anlayis gosterme” alt boyutlan arasinda anlamli bir iligki oldugu
saptanmugtir. “Goreve yonelme” alt boyutu ile orgiitsel iklimin “¢géziilme” alt boyutu
harig diger alt boyutlar1 arasinda anlamh bir iliski bulunmugstur. “Iligkiye yonelme” alt
boyutu ile “orgiitsel iklim” alt boyutlanmin timi arasinda da anlamh bir iligki
saptanmistir. Boylece, okul mudirlerinin yonetsel davramglarimn okullarin orgiitsel

iklimi Gizerinde 6nemli dlgiide etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Pennington (1997) yaptig1 “Ortadgretim Okullarinda Yonetici Liderligi ve Ogretmen
Motivasyonu” adli ¢aligmada yoneticilerin hiderlik tarzi ve 6gretmen motivasyonuna
iligkin Ogretmenlerin algilarimi saptamay: amaglamigtir. Random y6ntemiyle segilen
bes genel ortadgretim okulunda gorevli Ogretmenlere uygulanan aragtirma
sonucunda yoneticinin liderlik tarzi ile 6gretmen motivasyonu arasinda .001 diizeyinde
anlamli iligki bulunmugtur.. Ogretmenlerin igsel ve digsal motivasyonu ve genel
doyumlan ile planlama ve karar vermeye iligkin iki liderlik davraniginin herbiri negatif
korelasyon igerisindedir. Planlama ve karar verme davramglanim dasik dizeyde
gosteren yoneticilerin goérev yaptign okullardaki 6gretmenlerle, yiksek duzeyde igsel
ve digsal motivasyon ve genel doyum gosteren dgretmenler arasinda negatif korelasyon
bulunmaktadir. Cinsiyet bagimsiz deSiskenine gore Ogretmenlerin igsel, digsal
motivasyonu ve genel doyumlanna iligkin gruplar arasinda anlamli bir fark

goriilmemistir. Yas bagimsiz degiskenine gore, ogretmenlerin igsel motivasyonu ve
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genel doyumlanna iliskin gruplar arasinda anlaml fark bulunmamaktadir. Ancak, 26-
45 ve 46-65 yag aras1 Ogretmen gruplarinda digsal motivasyona iligkin anlamh fark
bulunmustur. Mesleki kidem acisindan 6gretmenlerin i¢csel motivasyon ve genel doyum
larina iliskin  anlaml bir fark bulunmamaktadir. Ancak, 1-12 ve 13-18 yilhk
Ogretmenlerin digsal motlvasyonuna iligkin anlamh bir fark vardir. Irk bagimsiz
degiskenine gore Ggretmenlerin lg:sel motivasyonu ve genel doyumlarina 111§k1n
anlamh bir fark gorilmemistir. Ancak, ogretmenlerin —6zellikle siyah 6gretmenlerin-

digsal motivasyonuna iligkin anlamli fark bulunmaktadir.

Ozbek (1998) “Ilkogretim Ogretmenlerinin, Okul Midirlerinin Iletisim ve Motivasyon
Becerilerine Iligkin Algi ve Beklentileri” adli arastirmasinda ilkégretim okullarinda
gorev yapmakta olan okul mudurlerinin iletisim ve motivasyon becerilerine iligkin
sahip olmasi gereken nitelikler ile mevcut durumun kargilagtirtlmasim amaglamigtir.

Arastirma sonucunda; 6gretmenlere gore, okul miidiirlerinin, okul ile ¢evre arasinda
higbir zaman etkili bir iletisim sistemi kurmadiklarn, iletisimi orgiit hedeflerine
ulagmanin bir aract olarak goérmedikleri ve kullanmadiklari, dogal iletisime Gnem
vermedikleri saptanmigtir. Ayrica okul miidiirlerinin galisanlara islerinde ilerleme ve
terfi olanaklart tamima, ¢alisanlarin bireysel g¢ikarlarim gozetme, calisanlara tim
konularda tam bir galigma serbestligi tanima, giidillendirme araci olarak cezadan ¢ok
odullendirmeyi kullanma, calisanlara glivenme ve onlara hissettirme, calisanlarin
sorunlarina ¢ozim Oneren doniitler verme, ¢alisanlar nesnel olarak degerlendirme ve
odillendirme gibi motivasyon becerilerini istenen dizeyde uygulamadiklarn

saptanmugtir.

Yiiksel (1999) yaptig “Ilkdgretim Okulu Miidirleri ve Miifettislerin Degerlendirme
Siirecinde Gosterdikleri Davraniglarin Siuf égretmenlerini Gidualeme Diizeyi” adli
aragtirmasinda ilkogretim okulu miidirleri ve mifettislerinin degerlendirme siirecinde
gosterdikleri davramglarin sinif 6gretmenlerini gidileme diizeylerini ortaya koymay:
ve gerekli ¢oziim Onerilerini sunmay: amaglamigtir. Sonug olarak ilkogretim okulu
miidiirlerinin simif Ogretmenlerini en fazla olumsuz giidileyen davramisin “okul
mudirinin, 6grencilerin yaninda yikici elestiride bulunmasi”, en fazla olumlu
gidileyen davranigin “okul miidiiriiniin, okulda olumlu bir 6grenme ortam yaratmas:”

olarak saptanmistir. Ilkogretim miufettislerinin simf ogretmenlerini en ¢ok olumsuz
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gidileyen davramgt “mufettislerin  denetim  sonunda simf oZretmenleriyle
goriismemesi”, en ¢ok olumlu gidileyen davramgt ise “miifettiglerin  simf
Ogretmenlerinin  Ozellikle olumlu karakteristik davraniglarini tespit etmesi” olarak

gorilmustir.

Ayik (2000 yapmis oldugu “Ilkogretim Okullarindaki Yoneticilerin  Yonetsel
Davranislarinin, Ogretmenlerin Is Doyumuna Etkisi” adli aragtirmasinda ilkogretim
okullarindaki yonetici davramglarini algilamalan agisindan 6gretmenlerin is doyum
duzeyleri, i3 doyumu beklenti diizeyleri ve bunlar arasindaki iligkinin saptanmasini
amaclamigtir. Arastirmada, ilkogretim okullanindaki yonetict davraniglarini algilamalari

agisindan ogretmenlerin ig doyumu “orta” diizeyde oldugu sonucu elde edilmistir.
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Tablo 1
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Cahsma Dagitilan Arastirmaya Degerlendirme  Degerlendirmeye
Evreni Anket Katilan Dist Birakilan Almnan
Kitme S S ‘ S S S
Yoneticiler 72 58 49 1 48
Ogretmenler 770 496 378 36 342

Tablo 1’de gorildigi gibi arastirmanin galisma evrenini 72 yoénetici ve 770 dgretmen

olugturmaktadir. Ancak anketin yanitlanmasinda gonillilik esas oldugundan 58

yOnetici ve 496 dgretmene anket dagitilmistir. Anket dagitilan 58 yoneticiden 49°u,

496 ogretmenden 378’1 arastirma anketini yamtlayarak aragtirmaya katilmugtir. Yapilan

inceleme sonucunda yoneticilerin 1’inin  ve ogretmenlerin 36’sinin anketleri tam ve

gerektigi bigimde yamtlamadiklari saptanarak 48 vyonetici ve 342 G6gretmenin

yanitladigt anket degerlendirmeye alinmistir. Buna gore, c¢alisma evrenindeki

yoneticilerin aragtirmaya katilim oram %68, 6gretmenlerin katilim oram ise %48 olarak

gerceklesmistir. Arastirmaya katilan 48 yoneticinin 6zellikleri Tablo 2°de belirtilmistir.

. Tablo 2 )
Arastirma Orneklemindeki Yoneticilerin Kisisel Ozellikleri

Ozellikler S %
Cinsiyet

Kadin 6 12.5

Erkek 42 87.5
Meslekteki Toplam Hizmet Siiresi

1-5 yil _ _

6-10 y1l 4 83

11-15yil 6 12.5

16 -20 yil 8 16.7

21 yil ve Gistil 30 62.5

Tablo 2’de goruldugii gibi, omeklemdeki okul yoneticilerinin %12.5°i kadinlardan,

%87.5’i erkeklerden olugmaktadir. Meslekteki hizmet siiresi bakimindan, orneklemde

1-5 yil arasi hizmet siiresine sahip okul yoneticisi bulunmamaktadir. Yoneticilerin
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%8.3’1i 6-10 yil arasinda, %12.5°1 11-15 yil arasinda, %16.7°si 16-20 yil arasinda ve
%62’si 21 yil ve uisti galigmaktadir.

Aragtirmaya katilan 342 68retmenin kigisel ozellikleri Tablo 3’de gosterilmisgtir.

. Tablo 3 .
Arastirmanin Orneklemindeki Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri

Ozellikler S %
Cinstyet

Kadin 192 56.1

Erkek 150 43.9
Meslekteki Toplam Hizmet Siiresi

1-5wyil A 51 14.9

6—10yil 104 304

11-15yd 59 17.3

16 — 20y 45 13.2

21 y1l ve ustii 83 243

Tablo 3’te goruldugu gibi, arastirma orneklemindeki 6gretmenlerin % 56.1°1 kadin,
%43 .9’u erkeklerden olusmaktadir. Meslekteki hizmet siiresi bakimindan ise
orneklemdeki ogretmenlerin %14.9’u 1-5 yil, %30.4’4 6-10 yil, %17.3’4 11-15 yil,
%13.2’s1 16-20 y1l ve %24.3’0 21 yil ve st ¢aligmaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmas:

Genel liselerde, okul yoneticilerinin ogretmenleri giidilemek igin hangi davramslan,
hangi siklikta kullandiklarina iligkin veriler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan  ‘Okul
yoneticilerinin 6gretmenleri giidilemek icin gosterdikleri davramglar ve siklik

dereceleri anketi’ aracilif: ile toplanmugtir.

Veri toplama araci gelistirilirken ilk agamada okul yonetimi, yonetici davramslan ve

gidiilemeye iligkin alanyazin genig c¢apta taranmugtir. Alanyazindan elde edilen
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bilgilerin yanisira egitim yonetimi ve gidileme konusunda benzer nitelikteki 6lgme
araglan1 (Ogal,1996; Ozbek,1998; Yiiksel 1999) gozden gegirilerek bir taslak anket
olusturulmustur. Olusturulan taslak anket gogaltilarak konu ile ilgili uzmanlarin~ goriis
ve degerlendirmelerine sunulmustur. Soru maddelerinin anlasihir olup olmadig: ve
genel olarak 6lgme aracinin aragtirmamn amacina uygun olup olmadigina iligkin uzman
g('jrﬁslerine dayal olarak iki kontrol sorusu ilé birlikte 34 maddeden olugan veri

toplama aracina son sekli verilmistir.

Anket iki bolimden olugmustur.  Birinci bélim aragtirma kapsamina alinan yonetici
ve Ogretmenlerin kigisel ozelliklerini, ikinci bolim  yoneticilerin 6gretmenleri
giidilemek igin gosterdikleri davramglar ve siklik dereceleri hakkinda yonetici ve
Ogretmenlerin  goruglerine iligkin soru maddelerinden olugmaktadir. Arastirmada

kullanilan veri toplama araci Ek 3’te sunulmustur.

Anketin birinci boliimiinde yonetici ve 6gretmenlerin cinsiyet ve mesleki kidemlerini

belirlemeye yoénelik soru maddeleri bulunmaktadir.

Anketin ikinci bolimiinde, genel liselerde gorev yapan yoneticilerin 63retmenleri
giudiilemek igin kullandiklan davranmiglar ve siklik derecesini belirleme amacina yonelik
30 maddeye yer verilmigtir. Yoneticilerin gosterdikleri davramglar ve siklik
derecelerinin belirlenebilmesi igin ikinci boliimde besti Likert tipi dereceleme 6lgegi
kullanilmistir. Secenekler, “her zaman”, “gogu zaman”, “ara sira”, “gok seyrek”, ve
“higbir zaman” seklinde derecelendirilmistir. Her segenek sirasiyla 5, 4, 3, 2, 1 seklinde

puanlanarak degerlendirilmistir.

Anket uygulanmasina, anketin okullara dagitilmasi, yanitlanmas: ve geri donis

sirelerini kapsayan bir aylik bir siire ayrilmistir.

Prof. Dr Cogkun Bayrak, Dog. Dr. Esmahan Agaoglu, Dog. Dr. Mchmet Sigman, Yard. Dog. Dr
Selahattin Turan, Yard. Do¢. Dr. Yiicel Simsek, Dr. Adnan Boyaci, Ars. Gérevlisi Cetin Terzi
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3.5. Verilerin Coéziimlenmesi

Anket aracith@iyla toplanan verilerin ¢oziimlenmesine gegmeden Once yoOnetici ve
Ogretmenler tarafindan doldurulan anket formlar: tek tek incelenmis, yanlig ve eksik
doldurulan anketler (bkz. Tablo 1) degerlendirme dis1 brrakilmigtir. Gerektigi bigimde
doldurulan anketlerv ise numaralandinilmig  ve bilgisayar ortamina aktanlarak
¢oziimlenmigtir. Arastirmada toplanan verilerin ¢6ziimlenmesinde istatistiksel teknik

olarak sayi, yiizde dagilimi, aritmetik ortalama ve “t” testinden yararlanilmisgtir.

Verilerin yorumlanmasinda ve degerlendirilmesinde veri toplama aracinda kullanilan
5’li derecelendirme olgegine uygun olarak elde edilen gorislere iligkin ytizdelerin
derecelendirilmesi ve yorumlanmasinda, her zaman, ¢ogu zaman ve ara sira goruglerine
ait yizde degerler toplamu;

e %50°den az ise olumsuz,

o %50 - %74,99 arasinda ise olumlu,

e %75 - %100 arasinda ise yiksek diizeyde olumlu olarak degerlendirilmigtir.

Coziimlemeler SPSS 10.01 (Statistical Package for the Social Sciences) bilgisayar

paket programi ile yapilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUM

Bu arastirmada, genel liselerde gérev yapan yoneticilerin 6gretmenleri giidiilemek igin
hangi davramglari hangt sikhikla gosterdiklerine iligkin yoneticilerin ve 0gretmenlerin
goriigleri ile genel liselerde gérev yapan yoneticilerin 6gretmenleri giidiillemek i¢in
gosterdikleri davraniglara iligkin yonetici ve dgretmen gorislerinin farklilik gosterip

gostermedigi olgulannin kargilagtinlmasi ele alinmstir.

4.1. Genel Liselerde Gorev Yapan Yéneticilerin Ofretmenleri Giidiilemek
icin Hangi Davramislari Hangi Sikhkla Gosterdiklerine iliskin

Yoneticilerin Ve Ogretmenlerin Goriisleri

Bu alt bolimde, aragtirmanin 1. alt amaci olan genel liselerde gorev yapan
yoneticilerin  6gretmenleri gudilemek igin hangi davramglari hangi sikhikla
gosterdiklerine iligkin yoneticilerin ve Ogretmenlerin  gorislerinin  belirlenmesi

amaclanmistir.

4.1.1. Ogretmenlerin Niteliklerine Gére Gorev Dagihmi Yapmaya Ozen Gosterme

Ogretmenlerin niteliklerine gore gorev dagilimi yapmaya 6zen gosterme davranigina
iliskin yonetici ve 6gretmen goriiglerinin yiizdelik dagilimlan ve aritmetik ortalamalan

Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Osretmenlerin Niteliklerine Gore Gorev
Dagilmi Yapmaya Ozen Gisterme Davramigmm Gosterilme Sikhigina Iliskin
Yénetici ve Ogretmen Goriisleri

6gretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hic¢bir zaman 6 1,8 0 0
Cok seyrek 19 5,6 0 0
Ara sira 69 20,2 0 0
Cogu zaman 190 55,6 23 47,9
Her zaman 58 17 25 52,1
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,80 4,52

Tablo 4 incelendiginde, oOgretmenlerin giidilenmesine yonelik dgretmenlerin
niteliklerine gore gorev dagilimi yapmaya Gzen gosterme davramginin gosterilme

2

sikligina iligkin olarak dgretmenlerin %17’si “her zaman”, %55,6’s1 “gogu zaman” ve
%20,2’s1 ise “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu goriislerin olumlu ytizde degerler
toplaminin %92,8 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; yoneticilerin 6gretmenlerin
niteliklerine gore gorev dagilimi yapmaya Ozen gosterme davramgmma  iligkin,
ogretmenlerin  “yiksek diuzeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri soylenebilir.
Ogretmenlerin giidiilenmesine yonelik dgretmenlerin niteliklerine gore gorev dagilimi
yapmaya Ozen goOsterme davramiginin gosterilme sikhigina iliskin yoneticilerin = %
52,1’sinin “her zaman”, %47,9’nun “cogu zaman” ve %0’mn ise “ara sira”yoniinde
gorus bildirdigi ve bu goruslerin olumlu yiizde degerler toplamimnin %100 oldugu
- goriilmektedir. Bu baglamda; yéneticilerin ‘égretm’enlerin niteliklerine gore gorev
dagilimi yapmaya Ozen gosterme davranigina iligkin, yoneticilerin de “yiiksek diizeyde
olumlu” bir yaklagim sergiledikleri sdylenebulir.

Ogretmenlerin niteliklerine gore gorev dagilimi yapmaya 6zen gosterme davraniginin
dgretmenlere gore “gogu zaman” (x= 3.80); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.52)

gosterildigi belirlenmistir.
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4.1.2. Ogretmenlere Kendilerine Verilen Gorevle llgili Beklentilerin Cok Acik Bir
Sekilde Belirtilmesi

Ogretmenlere kendilerine verilen gorevle ilgili beklentileri ¢ok actk bir sekilde
belirtilmesi davranigina iliskin yonetici ve 6gretmen goriglerinin yiizdelik dagilimlart

ve aritmetik ortalamalan Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5
Ggretmel}lerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlere Kendilerine Verilen
Gorevie Iigili Beklentileri Cok Acik Bir Sekilde Belirtilmesi Davranisinm
Gosterilme Sikhgmma liskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hig¢bir zaman 3 0,9 0 0
Cok seyrek 13 3,8 0 0
Ara sira 77 22,5 3 6,3
Cogu zaman 158 46,2 21 43,8
Her zaman 91 26,6 24 S0
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,93 4,43

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin gidilenmesine yonelik 63retmenlere kendilerine
verilen gorevle ilgili beklentileri ¢ok agik bir sekilde belirtilmesi davraniginin
gosterilme sikligina iliskin ogretmenlerin %26,6’s1 “her zaman”, %46,2’si “gogu
zaman” ve %22,5°1 ise “ara sira” yoniunde gorig bildirdigi ve bu goéruslerin olumlu
yuzde degerler toplaminin %95,3 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda, 6gretmenlere
kendilerine verilen gorevle ilgili beklentileri ¢ok agik bir gekilde belirtme davranigina
iligkin, 6gretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir.
Ogretmenlerin giiditlenmesine yonelik ogretmenlere kendilerine verilen gorevle iigili
beklentileri ¢ok agik bir sekilde belirtilmesi davramginin gésterilme sikhigina iligkin
yoneticilerin %50’si“her zaman”, % 43,81 “gogu zaman”, %6,3’li “ara sira” yoninde
goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde degerler toplaminin %100 oldugu

gorilmektedir. Bu baglamda; ogretmenlere kendilerine verilen gorevle ilgili beklentileri

Anadcly Drdvar
Merkez o0 no -
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¢ok agtk bir sekilde belirtilmesi davramsina iligkin, yoneticilerin de “yiiksek diizeyde
olumlu” bir yaklasim sergiledikleri sdylenebilir.

Ogretmenlere kendilerine verilen gorevle ilgili beklentileri ¢ok agik bir sekilde
belirtilmesi davranisinin 6gretmenlere gore “cogu zaman” (x=3.93); yéneticilere gore

ise “her zaman” (x=4.43) gosterildigi belirlenmistir.

4.1.3. Yapilacak Calismalarin Oretmenler Arasinda Dengeli Olarak Dagitilmasi

Yapilacak ¢aligmalarin ogretmenler arasinda dengeli olarak dagitilmasina iliskin
yonetict ve 6gretmen goriislerinin yiizdelik dagilimlan ve aritmetik ortalamalari Tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yénelik Yapilacak Cahsmalarn Ogretmenler
Arasmnda Dengeli Olarak Dagitma Davramisinin Gosterilme Sikh@ma Iliskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yéneticiler
 Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 13 3,8 0 0
Cok seyrek 24 7 0 0
Ara sira 89 26 1 2,1
Cogu zaman 155 45,3 19 39,6
Her zaman 61 17,8 28 58,3
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,66 4,56

Tablo 6 incelendiginde, ogretmenlerin gidilenmesine yonelik yapilacak ¢aligmalan
 Ogretmenler arasinda déngeli olarak dagitma davfamgmm gosterilme sikhigina iliskin
ogretmenlerin %17,8’1 “her zaman”, %45,3’0 “gogu zaman”, %26’s1 “ara sira”
yoninde goriy bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yizde degerler toplaminin %89,1
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; yapilacak c¢aligmalann G@retmenler arasinda
dengeli olarak dagitma davramsina iliskin 6gretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir
yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenleri gidiilemeye yonelik yapilacak
caligmalart ogretmenler arasinda dengeli olarak dagitma davramginin gosterilme
sikhigina iligkin yoneticilerin %58,3’i “her zaman”, %39,6’s1 “gogu zaman”, %2,1’i

“ara sira” yoniinde gorig bildirdigi ve bu goériislerin olumlu ylzde degerler toplaminin
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%100 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; yapilacak galigmalan 6gretmenler arasinda
dengeli dagitma davramgina iliskin yoneticilerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim
sergiledikleri soylenebilir. Yapilacak galigmalarin dgretmenler arasinda dengeli olarak
dagitilmasi davraniginin 6gretmenlere gore “cofu zaman” (x=3.66); yoneticilere gore

ise “her zaman” (x=4.56) gosterildigi belirlenmistir.

4.1.4. ﬁgretmenlerin Sorumluluklarina Denk Yetki Verilmesi
Ogretmenlerin sorumtuluklanina denk yetki verilmesine iligkin yonetici ve d63retmen
davranislarina iliskin yizdelik dagilimlari ve aritmetik ortalamas: Tablo 7’de

verilmigtir.

Tablo 7
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik f)gretmenlgrin Sorumiulukiarina Denk
Yetki Verilmesi Davranisinin Gosterilme Sikhigina Hiskin Yonetici ve Ogretmen

Goriisleri
Ogretmenler Yéneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hicbir zaman 3 0,9 0 -0
Cok seyrek 25 73 0 0
Ara sira 72 21,1 3 6,3
Cogu zaman 181 52,9 22 45,8
Her zaman ’ 61 17,8 23 ’ 47,9
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,79 4,41 1

Tablo 7 incelendiginde, Ogretmenlerin giidilenmesine yonelik 6gretmenlerin
sorumluluklarina denk yetki verilmesi davramginin gosterilme siklhifina iligkin
dgretmenlerin %17,8’i “her zaman”, %52,9’u “¢ofu zaman”, %21,1’i “ara sira” |
yoniinde goriis bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde degerler toplammin %91,8
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; 6gretmenlerin sorumluluklarina denk yetkiler
verilmesi davramigina iligkin Ogretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim
sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine yonelik dgretmenlerin
sorumluluklarina denk yetkiler verilmesi davramginin gosterilme sikhigina iligkin
yoneticilerin % 47,9’u “her zaman”, %45,8’i “gogu zaman”, %6,3’4 “ara sira”
yoniinde goriis bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yizde degerler toplaminin %100

oldugu gorillmektedir. Ogretmenlerin sorumluluklarina denk yetkiler verilmesine
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iligkin yoneticilerin “ yiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir.
Ogretmenlerin sorumlulukiarina denk yetkiler verilmesi davranigimn dgretmenlere gore
“cogu zaman” (X=3.79); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.41) gosterildigi

belirlenmisgtir.

4.1.5, ﬁémtmenlerin Islerini Kolaylastirmak Icin Gerekli Arac Gereglerin
Saglanmasi

Ogretmenlerin islerini kolaylastirmak icin gerekli ara¢ gereglerin saglanmasina iligkin
yOnetici ve dgretmenlerin gorislerinin yiizdelik dagilimlari ve aritmetik ortalamalar:
Tablo 8de veriimistir.

Tablo 8
(")gretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlerin Islerini Kolaylastirmak
I¢in Gerekli Arac Gereq:leljn Saglanmasi Davramisina lliskin Yonetici ve
Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 5 1,5 0 0
Cok seyrek 12 3,5 0 0
Ara sira 77 22.5 0 0
Cogu zaman 144 42.1 19 39,6
Her zaman 104 30,4 29 60,4
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,96 4,60

Tablo 8 incelendiginde, 6gretmenlerin giidillenmesine yonelik 6gretmenlerin iglerini
kolaylastirmak i¢in gerekli arag gereclerin saglanmasi davranisinin gosterilme sikligina
iliskin égretmenlerin %30,4’( “her zaman”, %42,1’1 “cogu zaman”, %22,5’i “ara
sira” yoniinde goriis bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yiizde degerler toplaminin %095
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; ¢gretmenlerin iglerini kolaylastirmak igin gerekli
arag gereclerin saglanmasi davranisina iliskin 6gretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu”
bir yaklagtm sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine yonelik
agretmenlerin  iglerini  kolaylastirmak i¢in gerekli arag gereglerin saglanmasi
davramginin gosterilme sikhigina iligkin yoneticilerin % 60,4’4 “her zaman”, %39,67st
“cogu zaman” yoéniinde goriis bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde degerler
toplaminin %100 oldugu gornilmektedir. Ogretmenlerin islerini kolaylagtirmak igin

gerekli arag gereglerin saglanmasi davramgina iligkin yoneticilerin “ yiiksek dizeyde
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olumlu” bir yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin islerini kolaylastirmak
icin gerekli arag gereclerin saglanmasi  davramginin Ogretmenlere gore “cogu

zaman”(x=3.96); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.60) gosterildigi belirlenmistir.

4.1.6. 6§retmenlerin Verimini Artirmak lIcin Gerekli Fiziki Kosullarin

Saglanmas:

Ogretmenlerin verimini artirmak igin gerekli fiziki kosullarin saglanmasina iliskin
yonetici ve Ogretmen goriglerinin yiizdelik dagilimlan ve aritmetik ortalamalar Tablo

9’da verilmigtir.

Tablo 9
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yénelik Ogretmenlerin Verimini Artirmak i¢in
Gerekli Fiziki Kosullarin Saglanmag.l Davramisinin Gosterilme Sikligina Iliskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) [ Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Higbir zaman 5 1,5 0 0
Cok seyrek 14 4.1 0 0
Ara sira 69 20,2 1 2,1
Cogu zaman 159 46,5 21 43,8
Her zaman 95 27,8 26 54,2
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,95 4,52

Tablo 9 incelendiginde, 6gretmenlerin giidiilenmesine yonelik 6gretmenlerin verimini
artirmak icin gerekli fiziki kosullarin saglanm‘asi davramginin gosterilme sﬂ(hglﬁa
iligkin 6gretmenlerin  %27,8’1 “her zaman”, %46,5’i “cogu zaman”, %20,2’s1 “ara
sira” yoniinde gorig bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yiuzde degerler toplaminin
%94,5 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; Ggretmenlerin verimini artirmak igin
gerekli fiziki kogullanin saglanmasi davramgina iligkin 6gretmenlerin “yiksek dizeyde
olumlu” bir yaklastm sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin gidilenmesine yonelik
ogretmenlerin  verimini artirmak i¢in fiziki kosullarin saglanmasi davraniginin
gosterilme stkligina iliskin yoneticilerin %54,2’si “her zaman”, %43,8’1 “gogu zaman”,

%2,1’1 “ara sira” yoniinde gorus bildirdigi ve bu goriislerin olumlu yuzde degerler
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toplammnin %100 oldugu gorilmektedir. Ogretmenlerin verimini artirmak igin gerekli
fiziki kogullarin saglanmasi davranigina iliskin yoneticilerin “yiliksek diizeyde olumlu”
bir yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin verimini artrmak igin fiziki
kosullarin saglanmast davramgimun Ggretmenlere gore “cogu zaman” (X=3.95),

yOneticilere gére ise “her zaman” ()?—4.52) gosterildigi belirlenmigtir.

4.1.7. Ogretmenlerin Egitim Ve Ogretime Miskin Kararlara Katihmlarmmn

Saglanmas:

Ogretmenlerin egitim ve ofretime iligkin kararlara katiiminin saglanmasina iliskin
yOnetici ve 6gretmen goriislerinin yiizdelik dagilimlan ve aritmetik ortalamalar Tablo

10’da verilmistir.

Tablo 10
) Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ofretmenlerin Egitim ve Ogretime
Hiskin Kararlara Katilimlarimin Saglanmast Davramsmmn Gésterilme Sikhgma
Iliskin Ydnetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler

' Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hig¢bir zaman 6 1,8 0 0
Cok seyrek 13 3,8 0 0
Ara sira 68 19,9 2 4,2
Cogu zaman 175 51,2 24 50,0
Her zaman ' 81 23.4 22 45,8
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,90 4,41

Tablo 10 incelendiginde, &gretmenlerin gildillenmesinve yonelik "c')gretmenlerin egitim
ve ogretime iligkin kararlara katilmalarinin saglanmas1 davraniginin gosterilme sikhgina
ilisgkin 6Zretmenlerin %23,4’0 “her zaman”, %51,2’si “cogu zaman”, %19,9’u “ara
sira” yoniinde goriis bildirdigi ve bu goruglerin olumlu yizde degerler toplaminin
%94,5 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; 6gretmenlerin egitim ve 6gretime iliskin
kararlara katilimlarinin saglanmasi davranmigina iligkin 6gretmenlerin “yiiksek dizeyde
olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidiilenmesine yonelik

ogretmenlerin  egitim ve ogretime iligkin kararlara katidmalarinin  saglanmast




40

davraniginin gosterilme sikligina iliskin yoneticilerin % 45,8’1 “her zaman”, %50’s1
“cogu zaman’, %4,2’s1 “ara swra” yoniinde goris bildirdigi ve bu goriislerin olumiu
yiizde degerler toplammm %100 oldugu gorilmektedir. Ogretmenlerin egitim ve
ogretime iligkin kararlara katilmalari davramigina iligkin  yoneticilerin “ yiiksek
dizeyde olumlu” bir ‘yaklaslm sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin egitim ve
ogretime iligkin kararlara katilmalarinin saglanmasi da?ramsmm ogretmenlere gore
“cogu zaman” (x=3.90); yoneticilere gore ise “her zaman”(x=4.41) gosterildigi

belirlenmistir.
4.1.8. Ogretmenlerin Bireysel Ozellikleri Konusunda Bilgi Sahibi Olunmasi

Ogretmenlerin bireysel dzellikleri konusunda bilgi sahibi olunmasina iligkin yonetici ve
Ogretmen goriislerinin yiizdelik dagilimlani ve aritmetik ortalamalari Tablo 11°de

verilmigtir.

Tablo 11
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlerin Bireysel 6zel!ikleri
Konusunda Bilgi Sahibi Olunmasi Davranisinin Gosterilme Sikhigmna ligkin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hic¢bir zaman 7 2,0 0 0
Cok seyrek 25 7,3 1 2,1
Ara sira 86 25,1 6 12,5
Cogu zaman 156 45,6 29 60,4
Her zaman. 68 19,9 12 25,0
Toplam 342 i 100 48 - 100
Aritmetik Ort. 3,73 4,08

Tablo 11 incelendiginde, 6gretmenlerin giidilenmesine yonelik o6gretmenlerin bireysel
ozellikleri konusunda bilgi sahibi olunmasi davranigimin gosterilme sikligina iliskin
dgretmenlerin %19,9’u “her zaman”, %45,6’st “cogu zaman”, %25,1’i “ara sira”
yoniinde goriis bildirdigi ve bu gorisglerin olumlu yizde degerler toplaminin %90,6
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; 63retmenlerin bireysel 6zellikleri konusunda bilgi

sahibi olunmasi davramgsina iliskin 6gretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir
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yaklagim  sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin  gidiillenmesine  yonelik
ogretmenlerin bireysel o6zellikleri konusunda bilgi sahibi olunmasi davramsinin
gosterilme sikhifina iligkin yoneticilerin %25°1 “her zaman”, %60,4’4 “gogu zaman”,
%12,5’1 “ara sira” yoniinde gorus bildirdigi ve bu goruslerin yiizde degerler toplaminin
%97,9 oldugu gorilmektedir. Ogretmenlerin bireysel 6zellikleri konusunda bilgi sahibi

<

olunmasi davramigina iligkin yoneticilerin “ yiiksek diizeyde o[umlu” bir yaklagim
sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin bireysel ozellikleri konusunda bilgi sahibi
olma davramginin 6gretmenlere gore “gogu zaman” (x=3.73); yoneticilere gore ise “her

zaman” (x=4.08) gosterildigi belirlenmistir.
4.1.9. Ogretmenlerin Bilgi Ve Becerilerini Kullanmalarma Olanak Saglanmasi

Ogretmenlerin bilgi ve becerilerini kullanmalarina olanak saglanmasina iliskin yonetici
ve Ogretmen goruglerinin yizde dagilimlani ve aritmetik ortalamalarn Tablo 12°de

verilmistir.

Tablo 12
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ofretmenlerin Bilgi ve Becerilerini
Kullanmalarma Olanak Saglanmasi Davramsmm Gésterilme Sikhna Hiskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) ' Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 4 1,2 0 0
Cok seyrek 19 56 0 0
Ara sira 79 23,1 1 2,1
Cogu zaman 162 47,4 28 58,3
Her zaman ' 78 ' 22,8 19 : 39,6
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,85 4,37

Tablo 12 incelendiginde, dgretmenlerin giidilenmesine yonelik ogretmenlerin bilgi ve
becerilerini kullanmalarina olanak saglanmasi davramsinin gosterilme sikligma iliskin
ogretmenlerin %22,8’1 “her zaman”, %47,4’4 “gogu zaman’, %23,1’i “ara sira”
yoninde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde degerler toplamimn %93,3

oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; 6gretmenlerin bilgi ve becerilerini kullanmalarina
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olanak saglanmasi davramsgina iliskin ogretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir
yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin bilgi ve becerilerini kullanmalarina
olanak saglanmasi davranigina iligkin yoneticilerin %39,6’st “her zaman”, %58,3’u
“cogu zaman”, %2,1°1 “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu
yiizde degerler toplaminin %100 oldugu gérﬁlmektedif. Ogretmenlerin bilgi ve
becerilerini kullanmalarina olanak saglanmasina iligkin yoneticilerin “ yitksek dizeyde
olumlu” bir yaklagim sergiledikleri sdylenebilir. Ogretmenlerin bilgi ve becerilerini
kullanmalarina olanak saglama davraniginin 6gretmenlere gore “gogu zaman” (x=3.85);

yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.37) gosterildigi belirlenmistir.
4.1.10. Ogretmenlerin Yapilacak islerle ilgili Onerilerinin Dikkate Alinmasi

Ogretmenlerin yapilacak islerle ilgili 6nerilerinin alinmasina iliskin yonetici ve
ogretmen gorislerinin yizdelik dagilimlan ve aritmetik ortalamalart Tablo 13’te

verilmistir.

Tablo 13
_Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlerin Yapilacak Islerle ligili
Onerilerinin Dikkate Ahnmas1 Davramsinin Gosterilme Sikhgma Higkin Yénetici
ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler

Frekans (n) ' Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hicbir zaman 8 2.3 0 0
Cok seyrek 22 6,4 0 . 0
Ara sira 71 20,8 2 4,2
Cogu zaman 160 46,8 26 54,2
Her zaman . 81 23,7 20 ‘ 41,7
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,83 4,37

Tablo 13 incelendiginde, ogretmenlerin gidillenmesine yonelik  dgretmenlerin
yapilacak islerle ilgili 6nerilerinin dikkate alinmasi davramgmin gosterilme sikhigina
iliskin 6gretmenlerin  %23,7’si “her zaman”, %46,8’i “gogu zaman”, %20,8’i “ara
sira” yoninde goris bildirdigi ve bu goriiglerin olumlu  yizde degerler toplaminin

%91,3 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; ogretmenlerin yapilacak islerle ilgili
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onerilerinin dikkate almmmas: davramigina iligkin Ogretmenlerin “yiiksek diizeyde
olumlu” bir yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin yapilacak islerle ilgili
onerilerinin dikkate alinmasi davramiginin gosterilme sikligina iligkin yoneticilerin %
41,7’si “her zaman”, %54,2’si “gogu zaman’, %4,2’si “ara sira” yoniinde goris
bildirdigi ve bu goriuslerin olumlu yizde degebrler‘ toplaminin %100 oldugu
gorilmektedir. Ogretmenlerin yapilacak islerle ilgili onerilerinin dikkate almmast
davramigina iligkin yoneticilerin “ yiksek dizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri
soylenebilir. Ogretmenlerin yapilacak islerle ilgili onerilerinin dikkate alinmasi
davramginin 63retmenlere gore “cogu zaman” (x=3.83); yoneticilere gore ise “her

zaman” (x=4.37) gostenldigi belirlenmistir.
4.1.11. Uyulmasi Gereken Kurallarimn Acik Bir Sekilde Belirtilmesi

Uyulmasi gereken kurallarn agik bir sekilde belirtilmesine iliskin yonetici ve 6gretmen

goruslerinin yizdelik dagilimlan ve aritmetik ortalamalar Tablo 14’te verilmistir.

‘ : Tablo 14
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Uyulmas: Gereken Kurallarin Acik Bir
Sekilde Belirtilmesi Davranisinm Gosterilme Sikhigina Hliskin Yonetici ve
Ogretmen Gériisleri

Ogretmenler Yoneticiler

Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hig¢bir zaman 4 1,2 0 0
Cok seyrek 8 2,3 0 0
Ara sira 46 13,5 3 6,3
Cogu zaman 138 40,4 15 31,3
Her zaman 146 42,7 30 61,5
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 4,21 4,56

Tablo 14 incelendiginde, o6gretmenlerin giidiilenmesine yonelik uyulmasi gereken
kurallarin agik bir sekilde belirtilmesi davramiginin  gosterilme sikligmna iliskin
ogretmenlerin %42,7’si “her zaman”, %4041 “gogu zaman”, %13,5’i “ara sira”
yoniinde goriis bildirdigi ve bu goériglerin olumlu yiizde degerler toplaminin %96,6

oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; uyulmas: gereken kurallarin agitk bir sekilde
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belirtilmest davramisina iliskin 6gretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim
sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine yonelik uyulmasi gereken
kurallarin acgik bir sekilde belirtilmesi davramiginin gosterilme sikligina  iliskin
yoneticilerin % 62,5’t  “her zaman”, %31,3’G “gogu zaman”, %6,3’0 “ara swra”
yoniinde goriig bildirdigi ve bu goruslerin olumlu yizde degerler toplaminin %100
oldugu gorilmektedir. Uylilma31 gereken kurallarin agtk bir sekilde belirtilmesi
davramgina iliskin yoneticilerin “ yitksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri
soylenebilir.

Uyulmas: gereken kurallarin acik bir sekilde belirtilmesi  davraniginin 6gretmenlere
gore “gogu zaman” (x=4.21); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.56) gosterildigi

belirlenmisgtir.
4.1.12. Ogretmenlere Birey Olarak Saygi Gosterilmesi

Ogretmenlere birey olarak saygi gosterilmesine iliskin yonetici ve ogretmen

gorugslerinin yizde dagilimlan ve aritmetik ortalamalari Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15
Opretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlere Birey Olarak Sayg
Gaosterilmesi Davramismin Gosterilme Sikligma iliskin Yéonetici ve Ogretmen

Gaoriisleri
Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hicbir zaman ) 1,5 0 0
Cok seyrek 11 3,2 0 0
Ara sira 45 132 1 o 2,1
Cogu zaman 123 36,0 4 8,3
Her zaman 158 46,2 43 89,6
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 4,22 4,87

Tablo 15 incelendiginde, 6gretmenlerin giidillenmesine yonelik Ogretmenlere birey
olarak saygt gosterilmesi davramsimin gosterilme sikhgina iliskin Ogretmenlerin
%46,2°st “her zaman”, %36’st “cogu zaman”, %13,2’si “ara swa” yoninde goris

bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yiizde degerler toplaminin %95,4 oldugu
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gorulmektedir. Bu baglamda; 6gretmenlere birey olarak sayg: gosterilmesi davramgina
iliskin 6gretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri séylenebilir.
Ogretmenlerin giidillenmesine yonelik dgretmenlere birey olarak saygr gésterilmesi
davranigina iligkin yoneticilerin %89,6’s1 “her zaman”, %8,3’1 “gogu zaman”, %2,1’1
“ara sira” yoniinde goriis bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde degerler toplaminin
%100 oldugu goriilmektedir. Ogretmenlere birey olarak sayg: gosterilmesi davramgina |
iliskin yoneticilerin “ yliksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri sdylenebilir.
Ogretmenlere birey olarak sayg1 gosterme davramsinin dgretmenlere gore “her zaman”

(x=4.22); yoneticilere gore de “her zaman” (x=4.87) gosterildigi belirlenmigtir.
4.1.13. Yéneticilerin Davramislariyla Ogretmenlere Ornek Olmaya Calismalar

Yoneticilerin davramglaniyla ogretmenlere Omek olmaya c¢alismalanina  iligkin

goruslerinin yiizde dagilimlari ve aritmetik ortalamalari Tablo 16°da verilmisgtir.

Tablo 16
) 6§retmenlq}~in Giidiilenmesine Yonelik Yoneticilerin Davransiariyla
Ogretmenlere Ornek Olmaya Calismalan Davramisinin Gdsterilme Sikhima
Liskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

ﬁgretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hic¢bir zaman 8 2,3 0 0
Cok seyrek 18 5,3 0 0
Ara sira 67 19,6 1 2,1
Cogu zaman 139 40,6 7 14,6
Her zaman 110 32,2 40 83,3
Toplam 342 100 48 - 100
Aritmetik Ort. 3,95 4,81

Tablo 16 incelendiginde, Ogretmenlerin giidillenmesine yénelik  yoneticilerin
davraniglariyla ogretmenlere ormek olmaya c¢ahgmalan davramsinin gosterilmesi
sikhigima iligkin Ogretmenlerin - %32,2’si “her zaman”,  %40,6’s1  “cogu
zaman”, %19,6’st “ara sira” yoniinde goriis bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde
degerler toplamimin %924 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; yoneticilerin
davraniglartyla  Ogretmenlere omek olmaya c¢aligsmalann davramgina iligkin

ogretmenlerin  “yitksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri sdylenebilir.
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Yoneticilerin davramglanyla 6gretmenlere ornek olmaya caligmalart davramsinin
gosterilme sikhifina  iligkin yoneticilerin % 83,3’0 “her zaman”, %14,6’s1 “cogu
zaman”, %2,1°1 “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yizde
degerler toplaminin %100 oldugu gorilmektedir. Ogretmenlerin giidiilenmesine
yonelik yoneticilerin davramislartyla dgretmenlere ornek olmalan davranigina iligkin
yoneticilerin “ yuksek diizeyde olumlu” bir yaklapim sergiledikleri soylenebilir.
Yoneticilerin davramglanyla 6gretmenlere 6rnek olmalart davranigimn ogretmenlere
gore “cogu zaman” (x=3.95); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.81) gosterildigi

belirlenmistir.

4.1.14. OBretmenlerin Yapacaklari Cahsmalarda Cesaretlendirilme Ve Tesvik

Edilmeleri

Ogretmenlerin yapacaklar galigmalarda cesaretlendirilme ve tesvik edilmelerine iligkin

yonetici ve ogretmen gorislerinin yiizde dagilimlart ve aritmetik ortalamalari Tablo

17’de verilmigtir.

Table 17
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlerin Yapacaklar1 Calismalarda
Cesaretlendirilme ve Tegvik Edilmeleri Davramgimin Gosterilme Sikligina liskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hig¢bir zaman 5 1,5 0 0
Cok seyrek 27 7,9 0 -0
"Ara sira ' 74 21,6 1 2,1
Cogu zaman 152 44,4 15 31,3
Her zaman 84 24,6 32 66,7
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,82 4,64

Tablo 17 incelendiginde, o6gretmenlerin giidilenmesine yonelik  6gretmenlerin
yapacaklan ¢alismalarda cesaretlendirilme ve tegvik edilmeleri davraniginin gosterilme
sikigina  iligkin Ogretmenlerin %24,6’st “her zaman”, %44,4’0 “gogu zaman”,

%21,6’s1 “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yizde degerler
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toplaminin %90,6 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; Ogretmenlerin yapacaklari
calismalarda cesaretlendirilmeleri ve tegvik edilmeleri davramsgina iligkin 6gretmenterin
“yitksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin
gidillenmesine yonelik oOgretmenlerin yapacaklan galigmalarda cesaretlendirilme ve
tésvik edilmeleri davramginin gosterilme sikhigina iliskin yoneticilerin %66,7’si “her
zaman”, %31,3 “g:ogu zaman;’, %2,1 “ara sira” yoninde gorus 'bildirdigi ve bu
goriiglerin - olumlu ytizde degerler toplaminin %100 oldugu gorilmektedir.
Ogretmenlerin  yapacaklan ¢ahgmalarda cesaretlendirilme ve tegvik edilmeleri
davramisina iligkin yoneticilerin “ yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri
soylenebilir.  Ogretmenlerin yapacaklarni ¢alismalarda cesaretlendirme ve tesvik
edilmeleri davraniginin 6gretmenlere gére “cogu zaman” (x=3.82); yoneticilere gore ise

“her zaman” (x=4.64) gosterildigi belirlenmistir.

4.1.15. Ogretmenlerin Sorunlanyla Ilgilenme Ve Ictenlikle Coziim Bulmaya

Calisma

Ogretmenlerin sorunlariyla ilgilenme ve igtenlikle ¢oziim bulmaya iliskin yonetici ve
Ogretmen goriglerinin yizde dagihimlan ve aritmetik ortalamalart Tablo 18’de
verilmistir.

Tablo 18
(':)gretmenlerin Giidiilenmesine Yénelik Ogretmenlerin Sorunlariyla ilgilex}me ve
Ictenlikle Coziim Bulmaya Calisilmas: Davramsinin Gosterilme Sikhigma Hiskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
| Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) | Yiizde (%)

Hicbir zaman 10 2,9 0 0

Cok seyrek 21 6,1 0 0

Ara sira 74 21,6 1 2,1

Cogu zaman 146 42,7 24 50,0

Her zaman 91 26,6 23 47,9
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,83 4,45 1

Tablo 18 incelendiginde, Ogretmenlerin giidillenmesine  yonelik  Ogretmenlerin
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sorunlanyla ilgilenme ve ictenlikle ¢6ziim bulmaya ¢alisilmas: davramginin gosterilme
sikhgma iligkin o6gretmenlerin %26,6’s1 “her zaman”, %42,7’si “cogu zaman”,
%21,6’s1 “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yizde degerler
toplammin %90,9 oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; ogretmenlerin sorunlanyla
ilgilenme ve igtenlikle ¢6ziim bulmaya ¢alisilmas: davramsina iliskin 6@retmenlerin
“yiuksek diizeyde olumlu™ bir iyaklaslm sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin
gidilenmesine yonelik 6gretmenlerin sorunlanyla ilgilenme ve ictenlikle ¢6ziim
bulmaya caligilmas: davranmiginin gosterilme sikhigina iligkin yoneticilerin %47,9°u
“her zaman”, %50’si “¢ogu zaman”, %2,1’1 “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu
goruglerin olumlu  yizde degerler toplaminin %100 oldugu goérilmektedir.
Ogretmenlerin  sorunlariyla ilgilenme ve igtenlikle ¢oziim bulmaya ¢alisilmast
davranigina iliskin yoneticilerin “ yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri
soylenebilir. Ogretmenlerin sorunlanyla ilgilenme ve igtenlikle ¢oziim bulmaya
calisgilmasi davramgimin 68retmenlere gore “cogu zaman” (x=3.79); yoneticilere gore

ise “her zaman” (x=4.41) gosterildigi belirtilmistir
4.1.16. Ogretmenler Arasinda Samimi Bir iliski Kurulmasi icin Caba Gosterme

Ogretmenler arasinda samimi bir iliski kurulmasi igin gaba gostermeye iliskin yonetici
ve Ofretmen gorislerinin yizde dagiimlart ve aritmetik ortalamalann Tablo 19°da
verilmistir.

Tablo 19
(")gretmenlerin‘Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenler Arasmda Samimi Bir Tiski
Kurulmas: Icin Caba Gosterme Davramsmm Gosterilme Sikhigina Iiskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ozretmenler Yoneticiler

Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hic¢bir zaman 8 2,3 0 0
Cok seyrek 28 8,2 0 0
Ara sira 80 23,4 6 12,5
Cogu zaman 129 37,7 24 50,0
Her zaman 97 28,4 18 37,5
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,81 4,25
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Tablo19 incelendiginde, dgretmenlerin giidiilenmesine yonelik $gretmenler arasinda
samimi bir iligki kurulmas: igin ¢aba gosterme davramginin gosterilme sikhigina iligkin
Ogretmenlerin %28,4’0 “her zaman”, %37,7’si “cogu zaman”, %23,4’0 “ara swra”
yoninde gority bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yizde degerler toplamimn %89,5 |
oldugu gorilmektedir. Bu‘ baglamda; 6gretmenler arasinda samimi bir iligki kurulmasi
icin caba gosterme davramigina iligkin Ogretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir
yaklagim  sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin  giidillenmesine  yonelik
ogretmenler arasinda samimi bir iligki kurulmast i¢in ¢aba gosterme davraniginin
gosterilme sikligina  iligkin yoneticilerin %37,5°1 “her zaman”, %50’si “cogu zaman”,
%12,5’1 “ara sira” yonunde gorig bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yizde degerler
toplaminin %100 oldugu goriilmektedir. Ogretmenler arasinda samimi bir iligki
kurulmas: igin ¢aba gosterme davramgina iliskin - yoneticilerin “ yitkksek diizeyde
olumlu” bir yaklasim sergiledikleri sdylenebilir. Ogretmenler arasinda samimi bir iligki
kurulmast igin ¢aba gosterme davramiginin 6gretmenlere gére “cogu zaman” (¥=3.81),

yoneticilere gore “her zaman” (x=4.25) gosterildigi belirtilmisgtir.

4.1.17. Oretmenlerin Sorun Veya Onerilerinin Bir Ust Makama Ulastiriimasi
Ogretmenlerin sorun veya onerilerinin bir tist makama ulastinlmasina iliskin yonetici
ve Ogretmen gorislerinin yizde dagilimlari ve aritmetik ortalamalann Tablo 20°de
verilmistir.

Table 20

Ogrgtmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlerin Sorun Veya Onerilerinin
Bir Ust Makama Ulastirlmas: Davramisinin Gosterilme Sikhigina Hiskin Yonetici
ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler

Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hicbir zaman 12 3,5 0 0
Cok seyrek 23 6,7 0 0
Ara sira 81 23,7 4 8,3
Cogu zaman 148 43,3 29 60,4
Her zaman 78 22,8 15 31,3
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,75 4,22
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Tablo 20 incelendiginde, 6gretmenlerin giidilenmesine yonelik ogretmenlerin sorun
veya Onerilerinin bir st makama ulastirilmas: davramginin gosterilme sikligina  iliskin
Ogretmenlerin %22,8’i “her zaman”, %43,3’i “cogu zaman”, %23,7’si “ara sira”
yoninde gorus bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yizde degerler toplaminin %89,8
olduu gorilmektedir. Bu baglamda; ogretmenlerin sorun veya Onerilerinin bir st
makama ulagtinimasi davram;;ma‘ iliskin 6gretmenlerin “yiiksek dﬁzeyde olumlu™ bir
yaklastm  sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin  giidiilenmesine  yonelik
Ogretmenlerin sorun veya oOnerilerinin bir ist makama ulagtindmasi davraniginin
gosterilme sikhigma  iligkin yoneticilerin %31,3’4 “her zaman”, %60,4’i “cogu
zaman”, %8,3’li “ara sira” yoninde goriig bildirdigi ve bu goriiglerin olumlu yiizde
degerler toplaminin %100 oldugu gorillmektedir. Ogretmenlerin sorun veya onerilerinin

<

bir ist makama ulastirilmast davramigina iligkin  yoneticilerin “ yiksek diizeyde
olumlu” bir yaklagim sergiledikleri sdylenebilir. Ogretmenlerin sorun veya onerilerini
bir Gst makama ulastiriimas: davraniginin 6gretmenlere gore “cogu zaman” (x=3.75);

yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.22) gosterildigi belirtilmistir.

4.1.18. Mevzuat Ve Yonetmeliklerle figili Degisikliklerin Ogretmenlere
Zamanimnda Bildirilmesi

Mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili degisiklikleri 6gretmenlere zamaninda bildirilmesine
iligkin yonetici ve dgretmen goérislerinin yiizde dagilimlani ve aritmetik ortalamalan
tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Mevzuat ve Yonetmeliklerle Tlgili
Degisikliklerin Ogretmenlere Zamanmda Bildirilmesi Davramisinin Gosterilme
Sikhgina Riskin Yonetici ve ﬁgretmen Goriisleri

Ogretmenler | Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 2 0,6 0 0
Cok seyrek 7 2,0 0 0
Ara sira 55 16,1 2 4,2
Cogu zaman 139 40,6 17 35,4
Her zaman 139 40,6 29 60,4
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 4,18 4,56
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Tablo 21 incelendiginde, Ogretmenlerin gidilenmesine yonelik mevzuat ve
yonetmeliklerle ilgili degisikliklerin 6gretmenlere zamaninda bildirilmesi davraniginin
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gosterilme sikligina  iligkin O6gretmenlerin %40,6’s1 “her zaman”, %40,6’st “gogu
zaman”, %16,1°1 “ara sira” yoniinde gt‘)rus'bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yiizde
degerler toplaminin %973 oldugu goérnilmektedir. Bu baglamda; mevzuat ve
yonetmeliklerle ilgili degigikliklerin ogretmenlere zamaninda bildirilmesi davranigina
iligkin 6gretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri séylenebilir.
Ogretmenlerin giidilenmesine yonelik mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili degisikliklerin
Ogretmenlere zamaninda bildirilmesi davraniginin  gosterilme sikligina  iligkin
yoneticilerin % 60,40 “her zaman”, %35,4’0 “¢ogu zaman”, %4,2’si “ara sira”
yoninde goris bildirdigi ve bu gonislerin olumlu yiizde degerler toplaminin %100
oldugu gorilmektedir. Mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili degisikliklerin 6gretmenlere
zamaninda bildirilmesi davramsina iligkin yoneticilerin “ yiksek diizeyde olumlu” bir
yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili degisikligin

Ogretmenlere zamaninda bildirilmesi davramginin 6gretmenlere gbre “gogu zaman”

(x=4.18); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.56) gosterildigi belirtilmistir.

4.1.19. Okulda Degisik Birimlerde Cahsanlara Toplantilar Diizenleyerek

Birbirlerinin Cahsmalarmdan Haberdar Olmalarinin Saglanmasi

Okulda degisik birimlerde ¢alisanlara toplantilar duzenleyerek birbirlerinin
cahigmalarindan haberdar olmalarinin saglanmasina iligkin yonetici ve Ogretmen

goruslerinin ytizde dagilimlan ve aritmetik ortalamalan Tablo 22°de verilmistir.
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Tablo 22
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Okulda Degisik Birimlerde Cahsanlara
Toplantilar Diizenleyerek Birbirlerinin Cahsmalarindan Haberdar Olmalarinin
Saglanmasi Davramsimin Gosterilme Sikhigina Tigkin Yonetici ve Ogretmen

Goriisleri
Ogretmenler Yineticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hicbir zaman i1 3,2 0 0
Cok seyrek 29 8,5 0 0
Ara sira 73 21,3 8 16,7
Cogu zaman 165 48,2 22 45,8
Her zaman 64 18,7 18 37,5
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,70 4,20

Tablo 22 incelendiginde, ogretmenlerin gidillenmesine yonelik  okulda degisik
birimlerde ¢alisanlara toplantilar diizenleyerek birbirlerinin galigmalarindan haberdar
olmalarimn saglanmas: davramgmnin gosterilme sikhgma  iliskin  Ogretmenlerin
%18,7’si “her zaman”, %48,2’si “gogu zaman”, %21,3’G “ara swa’ yoninde goris
bildirdigi ve bu goriglerin olumlu  yizde degerler toplaminin %88,2 oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda; okulda degisik birimlerde c¢alisanlara toplantilar
dizenleyerek birbirlerinin ¢aligmalarindan haberdar olmalarinin saglanmas: davranigina
iliskin 6gretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri soylenebilir.
Ogretmenlerin gidilenmesine yonelik okulda degisik birimlerde ¢alisanlara toplantilar
diizenleyerek birbirlerinin  ¢alismalarindan  haberdar olmalarnin  saglanmasi
davramsimin gosterilme sikhigina iligkin yoneticilerin %37,5°1 “her zaman”, %45,8°1
“cogu zaman”, %16,7’si “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu
yiizde degerler toplaminin %100 oldugu gorilmektedir. Okulda degisik birimlerde
calisanlara toplantilar dizenleyerek birbirlerinin galigmalarindan haberdar olmalarinin
saglanmasi davramsgina iligkin yoneticilerin « yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim
sergiledikleri sOylenebilir. Okulda degisik birimlerde ¢alisanlara toplantilar
diizenleyerek birbirlerinin davramgindan haberdar olmalarinin saglanmas: davramiginin
dgretmenlere gore “gogu zaman” (X=3.70), yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.20)

gosterildigi belirtilmigtir.
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4.1.20. Ogretmenin Yaptign Bir Cahismadan Ya Da Basarisindan Dolayr Takdir
Edilmesi

Ogretmenin yaptigi bir ¢aligmadan ya da basarisindan dolayi takdir edilmesine iliskin
yonetici ve Ogretmen goruslerinin yiizde dagihimlart ve aritmetik ortalamalart Tablo

23’te verilmistir.

Table 23
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenin Yaptig Bir Cahsmadan ya da
Basarisindan Dolayr Takdir Edilmesi Davramisinin Gésterilme Sikh@ma iskin
Yénetici ve Ogretmen Géoriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 12 3,5 0 0
Cok seyrek 31 9,1 0 0
Ara sira 73 21,3 4 8,3
Cogu zaman 155 45,3 21 43,8
Her zaman 71 20,8 23 47,9
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,70 4,39

Tablo 23 incelendiginde, 6gretmenlerin giidiilenmesine yonelik 68retmenin yaptig bir
calisma ya da basarisindan dolayr takdir edilmesi davramsinin gosterilme sikhigina
iliskin 6gretmenlerin %20,8’1 “her zaman”, %45,3’i “¢ogu zaman”, %21,3’{ “ara sira”
yoniinde goritg bildirdigi ve bu goruslerin olumlu yiizde degerler toplamimin %87,4
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; 6gretmenin yaptxgl bir galigma ya da basansindan
doléyl takdir edilmesi davramgina iligkin 6gretmenlerin “yitksek dizeyde olumlu™ bir
yaklagim sergiledikleri séylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine yonelik 6gretmenin
yaptig1 bir ¢caligma ya da basarisindan dolay: takdir edilmesi davraniginin gosteriime
sikhigina iligkin yoneticilerin %47,9’u“her zaman”, %43,8’1 “cogu zaman”, %8,3’1
“ara stra” yoniinde goris bildirdigi ve bu gérislerin olumlu yiizde degerler toplaminin
%100 oldugu goriilmektedir. Ogretmenin yaptii bir galima ya da basarisindan dolay:
takdir edilmesi davranigina iligkin yoneticilerin “ yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim

sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenin yaptig: bir ¢alisma ya da basanisindan dolay:
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takdir edilmesi davramsinin GZretmenlere gére “gogu zaman” (x=3.70); yoneticilere

gore ise “her zaman” (X=4.39) gosterildigi belirtilmistir.

4.1.21. Ogretmenleri Baskalarmm Yamnda Kiiciik Diisiirecek Bicimde

Elestirmemeye Ozen Gosterme

Ogretmenleri bagkalarinin yamnda kugiik dasiirecek bigimde elestirmemeye 6zen
gostermeye iliskin yonetici ve dgretmen goriislerinin yiizde dagilimlari ve aritmetik

ortalamalar: tablo 24’te verilmigtir.

Tablo 24
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik (")gret“menleri Bagkalarinin Yaninda
Kiiciik Diisiirecek Bicimde Elestirmemeye Ozen Gdsterme Davramisinin
Gosterilme Sikhgina 1liskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 13 : 3,8 0 ' 0
Cok seyrek 25 7,3 1 2,1
Ara sira 42 12,3 1 2,1
Cogu zaman 137 40,1 19 39,6
Her zaman 125 36,5 27 56,3
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,98 4,47

Tablo 24 incelendiginde,6gretmenlerin  gidilenmesine yonelik  dgretmenleri
baskalarinin yaninda kiiciik disiirecek bicimde elestirmemeye oOzen gdsterme
davramginin gosterilme sxkllgiﬁa iligldn Ogretmenlerin %36,5’1 “hér zaman”, %40,1°1
“cogu zaman”, %12,3’li “ara swra” yoniinde goriig bildirdigi ve bu gorislerin olumlu
yiizde degerler toplaminin %88,9 oldugu goérilmektedir. Bu baglamda; 68retmenleri
bagkalarinin yaminda kigik digirecek bigimde elestirmemeye Ozen gOsterme
davramgina iligkin ogretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri
soylenebilir. Ogretmenlerin gidiilenmesine yonelik 63retmenleri bagkalarinin yaninda
kicik disiirecek bigimde elestirmemeye Ozen gosterme davraniginin gosterilme
sikhigina iligkin yoneticilerin %56,3’ii “her zaman”, %39,6’st “gogu zaman”, %2,1’1

“ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yizde degerler toplaminin
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%100 oldugu goriilmektedir. Ogretmenleri bagkalarinin yaninda kiigik disiirecek

<

bigimde elestirmemeye Gzen gosterme davramigina iliskin  yoneticilerin « yiiksek
diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenleri baskalarinin
yanunda kucik diigtirecek bigimde elestirmemeye 6zen gosterme davraniginin
Ogretmenlere géfe “cogu zaman” (x=3.98); yoneticilere gore ise “her zaman” (%=4.47)
gésterildigi' belirtilmistir. Bu  bulgu, Yiksel (1999)’in bulgusuyla farklilik
gostermektedir. Bu sonug arastirma yapilan kurum kaltirt ve birey farkliliklarindan

kaynaklaniyor olabilir.
4.1.22, (")gretmenlere Basan Ya Da Basanisizhklan Konusunda Doniit Verme

Ogretmenlere basari ya da basarisizliklar: konusunda doniit vermeye iliskin yonetici ve
Ogretmen goriislerinin yiizde dagilimlann ve aritmetik ortalamalari Tablo 25°te

verilmigtir.

Tablo 25
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlere Basan ya da
Basansizhiklan Konusunda Déniit Verme Davramsimin Gosterilme Sikhigma
Mliskin Yonetici ve Ofretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 9 2,6 0 0
Cok seyrek 31 9,1 1 2,1
Ara sira 921 26,6 9 18,8
CoZu zaman 146 42,7 29 60,4
Her zaman 65 19,0 9 18,8
Toplam 342 : 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,66 3,95

Tablo 25 incelendiginde, 6gretmenlerin giidillenmesine yonelik Ogretmenlere basar ya
da basansizliklari konusunda donit verme davraniginin gosterilme sikligina  iliskin
ogretmenlerin %19’u “her zaman”, %42,7’si “cogu zaman”, %?26,6’s1 “ara sira”
yOniinde gorus bildirdigi ve bu gorigslerin olumlu yizde degerler toplaminin %88,3
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda, ogretmenlere basann ya da basarisizliklan

konusunda doniit verme davranigina iligkin 6gretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir
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yaklagim  sergiledikleri soylenebilir.  Ogretmenlerin  gudiilenmesine  yonelik
Ogretmenlere basar1 ya da basanisizhiklarni konusunda doniit verme davraniginin
gosterilme sikligina iligkin yoneticilerin %18.8°1 “her zaman”, %60,4’ “gogu zaman”,
%18,8’1 “ara sira” yoniinde gorig bildirdigi ve bu goriglerin olumlu yiazde degerler
toplammimn %98 oldugu gorilmektedir. Ogretmenlere basari ya da basarisizliklar:
konusunda dénﬁt verme dax)ramsma iligkin yoneticilerin “ yitksek diizeyde olumlu” bir
yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlere basari ya da basarisizhiklar
konusunda doniit verme davramginin Ogretmenlere gore “gogu zaman” (x=3.66);

yoneticilere gore ise “her zaman” (X=3.95) gosterildigi belirtilmigtir.
4.1.23. Oretmenlerin Cahsmalari Tarafsiz Bir Sekilde Degerlendirme

Ogretmenlerin galigmalarim tarafsiz bir sekilde degerlendirmeye iliskin yonetici ve

Ogretmen gorislerinin yizde dagilimlar: Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlerin Calismalarim Tarafsiz Bir
Sekilde Degerlendirme Davramsinin Gosterilme Sikligma Iiskin Yonetici ve
Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 10 2,9 0 0
Cok seyrek 22 6,4 0 0
Ara sira 56 16,4 2 4,2
Cogu zaman 154 45,4 16 33,6
Her zaman 100 29,2 30 62,5
Toplam 342 ' 100 48 100
Aritmetik Ort. 391 4,58

Tablo 26 incelendiginde, Ogretmenlerin giidiilenmesine yonelik Ggretmenlerin
caligmalarim tarafsiz bir sekilde degerlendirme davramginin gosterilme sikligina iligkin
ogretmenlerin %29,2°si “her zaman”, %45,4’t “gogu zaman”, %16,4’0 “ara sira”
yoniinde goriig bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yizde degerler toplaminin %91
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; dgretmenlerin ¢aligmalarini tarafsiz bir gekilde

degerlendirme davramgina iliskin dgretmenlerin “yiksek diizeyde olumlu” bir yaklagim
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sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidiilenmesine yonelik 6gretmenlerin
¢aligmalarini tarafsiz bir sekilde degerlendirme davranmiginin gosterilme sikligina iliskin
yoneticilerin %62,5’1 “her zaman”, %33,6’s1 “¢ogu zaman”, %4,2’si“ara sira” yoninde
gorig bildirdigi ve bu goriuglerin olumlu yizde degerler toplaminin %100 oldugu
‘g(")riilmektedir. Ogretmenlerin sorumluluklarina denk yetkiler verilmesi davranigina
iliskin yoneticilerin “ yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklaslm‘sergiledikleri sdylenebilir.

Ogretmenlerin caligmalarini  tarafsiz bir sekilde degerlendirme davramsinin
ogretmenlere gore “gogu zaman” (x=3.91); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.58)

gosterildigi belirtilmistir.
4.1.24. Yoneticilerin Elestirilerinin Yapici Ve Tesvik Edici Olmasi

Yoneticilerin elestirilerinin yapici ve tesvik edici olmasina iliskin yonetici ve 6gretmen

goruslerinin yiizde dagilimlan ve aritmetik ortalamalan Tablo 27°de verilmistir.

Table 27 _
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Yoneticilerin Elestilerinin Yapici ve
Tesvik Edici Olmas: Davraglsmm Gosterilme Sikligina lliskin Yénetici ve
Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hig¢bir zaman 9 2,6 0 0
Cok seyrek 22 6,4 0 0
Ara sira 67 19,6 1 2.1
CoZu zaman 142 41,5 22 45,8
Her zaman 102 29,8 25 : 52,1
Toplam 342 - 100 48 100
Aritmetik Ort. 3.89 4,50

Tablo 27 incelendiginde, o6gretmenlerin giidiilenmesine yonelik yoneticilerin
elestirilerinin yapici ve tegvik edici olmasi davramginin gosterilme sikhigina  iligkin
ogretmenlerin %29,8°1 “her zaman”, %41,5’1 “gogu zaman”, %19,6’st “ara sira”
yoniinde goriig bildirdigi ve bu goriiglerin olumlu yiizde degerler toplaminin %90,9
oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; yoneticilerin elestirilerinin yapict ve tesvik edici

olmasina iligkin dgretmenlerin “yitksek diizeyde olumlu” bir yaklasgim sergiledikleri
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soylenebilir. Ogretmenlerin giidiilenmesine yonelik yoneticilerin elestirilerinin yapici
ve tegvik edici olmasi davraniginin gosterilme sikhigina iligkin yéneticilerin %52,1°1
“her zaman”, %45,8’1 “gogu zaman”, %2,1°1 “ara sira” yoninde goriis bildirdigi ve bu
goruglerin olumlu  yuzde degerler toplaminin %100 oldugu gorilmektedir.
Yoneticilerin elestirilerinin yapict ve tegvik edici olmasina iliskin yoneticilerin
yiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri séylenébilir. Yoneticilerin
elestirilerinin yapicit ve tesvik edici olmasi davramginin 6gretmenlere gore “cogu

zaman” (x=3.89); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.50) gosterildigi belirtilmistir.
4.1.25, Tiim Ogretmenlere Adil Davranilmas

Tim ogretmenlere adil davramlmasina iligkin yonetici ve 6gretmen goriglerinin yiizde

dagilimlar ve aritmetik ortalamalari Tablo 28°de verilmistir.

Tablo 28
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yénelik Tiim Ogretmenlgre Adil Davranilmast
Davramisinin Gosterilme Sikhgma Iliskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hic¢bir zaman 17 5,0 0 0
Cok seyrek 27 7,9 0 0
Ara sira 60 17,5 2 4,2
Cogu zaman 137 40,1 12 25,0
Her zaman 101 29,5 34 70,8
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. - 3,81 ’ v 4,66

Tablo 28 incelendiginde, ogretmenlerin giidillenmesine yonelik tim dgretmenlere adil
davranilmas: davraniginin gosterilme siklifina iliskin 6gretmenlerin %29,5’i “her
zaman”, %40,1’i “cogu zaman”, %17,5’1 “ara sira” yoninde gorus bildirdigi ve bu
goruglerin olumlu  yiizde degerler toplamimin %87,7 oldugu gorulmektedir. Bu
baglamda; tiim o6gretmenlere adil davranilmasi davramgina iligkin ogretmenlerin
“yitksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin

gidillenmesine yonelik tim 6gretmenlere adil davramilmasi davramiginin gosterilme
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sikligina iligkin yoneticilerin %70,8’i“her zaman”, %25’1 “gogu zaman”, %4,2’si “ara
sira” yoninde goriis bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yitzde degerler toplaminin %100
oldugu gorilmektedir. Tum 6gretmenlere adil davramlmasi davramgina iligkin
yoneticilerin “ yiksek dizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri sdylenebilir.

Tim 6gr¢tmenlere adil davranilmas: davramginin 6gretmenlere gore “gofu zaman”

(x=3.81); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.66) gosterildigi belirtilmistir.
4.1.26. Uyanilarin Zamaninda Yapilmas

Uyarilarin zamaninda yapilmasina iligkin yonetici ve ogretmen goriislerinin yiizde

dagilimlar ve arttmetik ortalamalart Tablo 29°da verilmistir.

. Tablo 29
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yénelik Uyanlarin Zamamnda Yapiimas
Davramsinin Gosterilme SikhiZina iskin Yonetici ve Ogretmen Gériisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 7 2,0 0 0
Cok seyrek 21 6,1 0 0
Ara sira 60 17,5 3 6,3
Cogu zaman 155 45,3 24 50,0
Her zaman 99 28,9 21 43,8
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,92 4,37

Tablo 29 incelendiginde, dgretmenlerin gidilenmesine yonelik uyanlarin zamaninda
yapilmasit davramginin gosterilme sikh@na  iligkin ogretmenlerin %28,9’u “her
zaman”, %453’ “cogu zaman”, %17,5’1 “ara sira” yoniinde gorig bildirdigi ve bu
gorislerin olumlu  yizde degerler toplamnin %91,7 oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda; uyarilarin zamaninda yapilmast davramgina iligkin ogretmenlerin “yuksek
diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine
yonelik uyarilarin zamaninda yapilmast davramgimin gosterilme siklifina  iligkin
yoneticilerin %44,8’1“her zaman”, %50’si “gogu zaman”, %6,3’( “ara sira”yoniinde

goriig bildirdigi ve bu goriglerin olumlu  yiizde degerler toplaminin %100 oldugu
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gorulmektedir. Uyarilarin zamaninda yapilmas: davramgina iligkin  yoneticilerin
yuksek diizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri sdylenebilir.
Uyarilarin zamaninda yapilmas: davramginin  6gretmenlere gore “gogu zaman”

(x=3.92); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.37) gosterildigi belirtilmigtir.
4.1.27. Ogretmenlerin Kendilerini Gelistirecek Yeni Gorev Ve Yetkiler Verilmesi

Ogretmenlere kendilerini gelistirecek yeni gorev ve yetkiler verilmesine iliskin yonetici

ve Ogretmen goriislerinin yizde dagihmlan ve aritmetik ortalamalari Tablo 30°da

verilmigtir.

Tablo 30
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Ogretmenlere Kendilerini Gelistirecek
Yeni Gorev ve Yetkiler Verilmesi Davramigimin Gosterilme Sikhgina Hiskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler

Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)
Hic¢hir zaman 6 1,8 0 0
Cok seyrek 30 838 1 2,1
Ara sira 92 26,9 5 10,4
Cogu zaman 138 40,4 32 66,7
Her zaman 76 22,2 10 20,8
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,72 4,04
Tablo 30 incelendiginde, Ogretmenierin giidiilenmesine yonelik — Ogretmenlere

kendilerini gelistirecek yeni gorev ve yetkiler verilmesi davramsinin gosterilme
sikligina  iligkin Ogretmenlerin %22,2°si “her zaman”, %40,4’4 “gogu zamah”,
%26,9’u “ara sira” yonunde goris bildirdigi ve bu goéruslerin olumlu yiizde degerler
toplaminin %89,5 oldugu gérilmektedir. Bu baglamda; 6gretmenlere kendilerini
gelistirecek yeni gorev ve yetkiler verilmesi davranigina iligkin 63retmenlerin “yiksek
diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine
yonelik  Ogretmenlere kendilerini gelistirecek yeni gorev ve yetkiler verilmesi
davramginin gosterilme sikhifina iligkin yoneticilerin %20,8°1 “her zaman”, %66,7si

“cogu zaman”, %10,4°G “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu goruslerin olumlu
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yiizde degerler toplamimin %100 oldugu goriilmektedir. Ogretmenlere kendilerini
gelistirecek yeni gorev ve vetkiler verilmesi davranigina iligkin yoneticilerin “ yitksek
diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri séylenebilir. Ogretmenlere kendilerini
gelistirecek yeni gorev ve yetkiler verilmesi davramiginin 6gretmenlere gore “gogu

zaman” (X=3.72); yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.04) gosterildigi belirtilmigtir.
4.1.28. Ogretmenleri Yapilan Cahismalarm Sonuclar: Hakkinda Bilgilendirme

Ogretmenleri yapilan gahismalarin sonuglan hakkinda bilgilendirmeye iliskin yonetici
ve ogretmen goruslerinin yiizde dagihimlan ve aritmetik ortalamalari Tablo 31°de

verilmigtir.

Table 31
Ogretmenlerin Giidillenmesine Yonelik 6gretmenleri Yapilan Caliymalarm
Sonuclan Hakkinda Bilgilendirme Davramisinin Gosterilme Sikhigima Iliskin
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hig¢bir zaman 5 1,5 0 0
Cok seyrek 17 5,0 0 0
Ara sira 74 21,6 1 2,1
Cogu zaman 158 46,2 24 50,0
Her zaman 88 25,7 23 47,9
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,89 4,45

Tablo 31 incelendiginde, 6gretmenlerin gidillenmesine ybﬁelik ogretmenleri yapilan
calismalarin sonuglan hakkinda bilgilendirme davramiginin gosterilme sikligina iligkin
ogretmenlerin %25,7°si “her zaman”, %46,2’si “cogu zaman”, %21,6’s: “ara sira”
yoniinde goriig bildirdigi ve bu goriislerin olumlu yiizde degerler toplammn %93,5
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; ogretmenleri yapilan caligmalarin sonuglari
hakkinda bilgilendirme davramsina iligkin 6gretmenlerin “yiiksek dizeyde olumlu” bir
yaklagim  sergiledikleri  soylenebilir.  Ogretmenlerin  gidilenmesine  yonelik
ogretmenleri yapilan g¢aligmalarin sonuglari hakkinda bilgilendirme davraniginin

gosterilme siklifina iligkin yoneticilerin % 47,9u “her zaman”, %50’si “gogu zaman”,
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%2,1’t “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu yiizde degerler
toplaminin %100 oldugu goérilmektedir. Ogretmenleri yapilan calismalarin sonuclar
hakkinda bilgilendirme davramigina iligkin y6neticilerin “ yiiksek diizeyde olumlu” bir
yaklasim sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenleri yapilan calismalarin sonuglan
hakkinda bilgilendirme davramginin égfetmenlere gore “gogu zaman” (X=3.89);

yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.45) gosterildigi belirtilmisgtir.

4.1.29. Egitim Ve Ofretim Calismalarinda Gozlemlenen Aksakhklar

Ogretmenlerle Birlikte Yeniden Diizenleme

Egitim ve ogretim caligmalarinda gozlemlenen aksaklhiklan 6gretmenlerle birlikte
yeniden dizenlemeye iligkin yonetici ve 6gretmen goriislerinin yizde dagihimlan ve

aritmetik ortalamalar: Tablo 32’de verilmistir.

Tablo 32
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Egitim ve Ogretim Cahsmalarinda
Gozlemlenen Aksakhklari Ogretmenlerie Birlikte Yeniden Diizenleme
Davramisimin Gosterilme Sikhgina Iligkin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

Hicbir zaman 7 2,0 0 0
Cok seyrek 15 4.4 1 2,1
Ara sira 76 22,2 5 10,4
Cogu zaman 169 49,4 26 54,2
Her zaman 75 219 16 33,3
Toplam 342 100 48 100
Aritmetik Ort. 3,84 o ‘ 4,18

Tablo 32 incelendiginde, 6gretmenlerin giidilenmesine yonelik egitim ve ogretim
caligmalaninda gozlemlenen aksakliklar1 ogretmenlerle birlikte yeniden diizenleme
davramginin gosterilme sikligina iliskin 6gretmenlerin %21,9’u “her zaman”, %49,4’1
“cogu zaman”, %22,2’si “ara sira” ydnunde goriis bildirdigi ve bu gorislerin olumlu
yiizde degerler toplaminin %93,5 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; egitim ve
ogretim ¢alismalarinda gozlemlenen aksakliklari ogretmenlerle birlikte yeniden

dizenleme davramisina iliskin Ogretmenlerin “yitksek dizeyde olumlu” bir yaklagim
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sergiledikleri soylenebilir. Ogretmenlerin giidillenmesine yonelik egitim ve dgretim
¢aligmalarinda gozlemlenen aksakliklari Ggretmenlerle birlikte yeniden diizenleme
davramginin gosterilme sikligina  iligkin yoneticilerin % 33,3’ “her zaman”, %54,2’si
“cogu zaman”, %10,4’1 “ara sira” yoniinde goris bildirdigi ve bu gorislerin olumlu
yizde degerler toplammnin %97,9 oldugu gériilmektedir. Egitim ve ogretim
cahigmalarinda gozlemlenen aksakliklani 6Zretmenlerle b‘irlikte yeniden dﬁienleme
davramgina iligkin yoneticilerin “ yiksek dizeyde olumlu” bir yaklagim sergiledikleri
soylenebilir. Egitim ve dgretim ¢aligmalarinda gozlemlenen aksakhiklar 6gretmenlerle
birlikte yeniden diizenleme davramginin Sgretmenlere gére “cogu zaman” (x=3.84);

yoneticilere gore ise “her zaman” (x=4.18) gosterildigi belirtilmistir.
4.1.30. Cezadan Cok Odiillendirilmenin Kullanilmas

Cezadan ¢ok odiillendiriimenin kullanilmasina iligkin yonetici ve 6gretmen goriislerinin

yuzde dagilimlari Tablo 33’te verilmistir.

. Tablo 33 ) '
Ogretmenlerin Giidiilenmesine Yonelik Cezadan Cok Odiillendirmenin
Kullaniimasi1 Davramsinin Gosterilme Sikhgina liskin Yonetici ve Ogretmen

Géoriisleri
Ogretmenler Yoneticiler
Frekans (n) Yiizde (%) Frekans (n) Yiizde (%)

- Higbir zaman 12 3,5 0 0

Cok seyrek 23 6,7 0 0

Ara sira 60 17,5 1 2.1

Cogu zaman _ 155 453 20 _ 41,7

Her zaman 92 26,9 27 56,3

Toplam 342 100 48 100

Aritmetik Ort. 3,85 4,54

Tablo 33 incelendiginde, ogretmenlerin giidillenmesine yonelik  cezadan ¢ok
odillendirmenin kullanilmas: davramsinin gosterilme sikligina iliskin 6gretmenlerin
%26,9’u “her zaman”, %45,3’4 “cogu zaman”, %17,5’1i “ara sira” yoniinde goris
bildirdigi ve bu goriiglerin olumlu  yiizde deZerler toplaminin %89,7 oldugu

goriilmektedir. Bu baglamda; cezalandirmadan ¢ok o6dillendirmenin kullaniimasi
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davrangina iliskin dgretmenlerin “yiiksek diizeyde olumlu” bir yaklasim sergiledikleri
s6ylenebilir. Ogretmenlerin giidiilenmesine yonelik cezadan ¢ok odiillendirmenin
kullamilmas: davramginin gésterilme sikh@ma iliskin yoneticilerin %56,3’ti “her

”

zaman”, %41,8’1 “cogu zaman”, %2,1°1 “ara swa” yOniinde gfriis bildirdigi ve bu
goriislerin olumlu yiizdé degerler toplaminin %100 oldugu goriilmektedir. Cezadan ¢ok

odiillendirmenin kullamlmas: davramsma‘ iligkin  yOneticilerin « yiikksek diizeyde |
olumlu” bir yaklasum sergiledikleri sOylenebilir. Cezadan ¢ok &diillendirilmenin

kullamlmas davramgmmn &fretmenlere gore “cofu zaman” (x=3.85); yoneticilere

ise “her zaman” (X=4.54) gosterildigi belirtilmistir.

Yoneticiler ogretmenlerin giidiilenmesine yoOnelik olarak ankefte yer alan tim
davramglarn uygulamada “her zaman” (X=4.43) gosterdiklerini belirtmiglerdir.
Yoneticilere gore, “Ogretmenlere birey olarak sayg1 gosterme” (madde 12) davramsinin
en yiksek aritmetik ortalamaya sahip oldupu goriilmiigtiir (x=4.87). “Ogretmenlere
basar1 ya da basarisizliklan konusunda doniit verme”(madde 22) davramst ise en diisiik
aritmetik ortalamaya sahiptir (x=3.95).

Ogretmenlerin giidillenmesiyle ilgili davramglarin yoneticiler tarafindan uygulamada
hangi siklikla gosterildigine iliskin 6gretmen goriislerine gore yoneticiler, ankette yer
alan otuz davramgtan yirmi dokuzunu uygulamada “cogu zaman” (%=3.86),
“Ogretmenlere birey olarak saygi gosterme”(maddel2) davramisini ise “her zaman”
gosterdiklerini belirtmislerdir. Bu davrams , 6gretmen goriislerine gore de en yiiksek
aritmetik ortalamaya sahiptir (%=4.22). Ogretmen goriislerine gore, “Ogretmenlere
basann ya da basansizhklan konusunda doniit verme” davramst yoneticilerin
ogretmenleri giidiilemeye yonelik gosterdikleri en diigiik aritmetik ortalamaya sahip
davramstir (x=3.66). Bu bulgu, Ozbek (1998)’in bulgulartyla benzerlik gostermektedir. |
()éretmenlerin gﬁdﬁlehmesine‘y(jnelik 6gretmenléﬂn kendilerine verilen gérevle ilgili
beklentilerin ¢ok agik bir gekilde belirtilmesi (Madde 2), 6gretmenler arasinda samimi
bir iliski kurulmas: i¢in ¢aba gosterilmesi (Madde 16), 0gretmenlerin sorun veya
Onerilerinin bir fist makama ulagtirilmas1 (Madde 17) davranmglarina iligkin bulgular

Ocal (1996)’1n yaptig1 aragtirmamn sonuglan desteklemektedir.
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4.2. Genel Liselerde Gorev Yapan Yéneticilerin OZretmenleri Giidiilemek i¢in
Gésterdikleri Davramglara  iliskin Yonetici ve Ogretmenlerin Gériiglerinin

Karsilastiriimasi

Genel liselerde gorev yapan yoneticilerin 6gretmenleri giidiilemek icin gosterdikleri
davramslara iliskin ‘yénetici ve ()gretmen gorigleri arasinda fark olup olmadigimn
belirlenmesi icgin, “varyanslan esit bagimsiz iki 6mek igin t testi” ile istatistiksel
cozimleme yapilmig ve elde edilen sonuglar 0.05 anlamhilik diizeyinde yorumlanmgtir.

Coziimleme sonunda elde edilen bulgular Tablo 34°te verilmigtir.

Tablo 34.
Genel Liselerde Gorev Yapan Yoneticilerin Ogretmenleri Giidiilemek i¢in

Gosterdikleri Davramslara Tliskin Yénetici ve O3retmenlerin Gériislerinin t

Testi Sonuclan

Denek Aritmetik Standart t Serbestlik P Olasibik
Sayist Ortalama Sapma Degeri Derecesi Degeri
N ; SS 1 SD P
Y Onetici 48 443 9,19
5,641 388 P < 0,05*
Ogretmen 342 3.86 20,47

(=005 ; t tablo degeri = 1,966)

Tablo 34’teki degerlere bakildiginda, ogretmenlerin gidilenmeleriyle ilgili
davraniglarin, okul yoneticileri tarafindan uygulamada hangi siklikla gosterildigi
konusunda ankette yer alan otuz davranigin tamaminda yonetici ve 6gretmen gorusleri
arasinda anlamli bir fark vardir. Yoneticilerin ve 6gretmenlerin gorusleri degiskenine
gore, puan ortalamalar arasinda t testi ile elde edilen t degerinin (5,641), t tablo
degerinden (1,966) biyiik oldugu gorilmektedir. t testi ile elde edilen verilere

dayanarak, genel liselerde gorev yapan yoneticilerin 6gretmenleri gidilemek igin
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gosterdikleri davraniglara iligkin yonetici gériislerinin 6gretmen gorislerinden yiiksek
oldugu soylenebilir.

Yoneticiler, Ogretmenleri  gudilemeyle ilgili  davramglann  §Zretmenlerin
algiladiklarindan daha fazla gosterdiklerini belirtmiglerdir. Yonetici ve 0Ogretmen
gorugleri arasinda gikan bu farkliligin nedeni aragtirilan yonetici davranislari
oldugundan, yoneticiler gorevlerini yapt1k1arm1 ve bunda basanli olduklarint
kamtlamak i¢in , 6gretmenleri gidileme davramglarint 6gretmenlerin algiladiklarindan
daha fazla gosterdiklerini belirtmis olabilirler. Ayrica  6gretmenler, yoneticilerin
kendilerine yardimc: olmalarini bekleyen, istemde bulunan ve yonetici davraniglarindan
etkilenen kesim oldugundan bu konudaki yaklagimlart daha elestireldir. Bir bagka
neden de yonetici ve 6gretmenlerin iletisim konusundaki bilgi ve becerilerinin yeterli

olmayis1 olabilir.
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BOLUM 5
SONUC VE ONERILER

Bu bolimde, arastirmada elde edilen bulgulara dayanarak ulagilan sonug ve onerilere

yer verilmistir.
5.1. Sonuc

Genel liselerde gorev yapan yoneticilerin 6gretmenleri gudiilemek icin gosterdikleri
davranglara iligskin yonetici ve Ogretmen goriiglerinin belirlenmesinin amaclandigi bu

aragtirmada asagidaki sonuglar elde edilmistir.

*Yoneticilerin &8retmenlert giidilemesine iligkin “63retmenlerin niteliklerine gore
gorev dagilimi yapmaya 6zen gosterme” davramsimn yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “cogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri gidilemesine iligkin “6gretmenlere kendilerine verilen
gorevle ilgili beklentileri gok agik bir sekilde belirtme” davramisinin yoneticilere gore

“her zaman” , 6gretmenlere gore “cogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin ogretmenleri giudillemesine iligkin “yapilacak galigmalari 6gretmenler
arasinda dengeli olarak dagitma” davramgimn yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “cogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin ogretmenleri giidiilemesine iligkin “6gretmenlerin sorumluluklarina
denk yetkiler verilmesi” davraniginin yoneticilere gore “her zaman”, d6gretmenlere gore

“cogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yéneticilerin dgretmenleri giidiilemesine iliskin “6gretmenlerin islerini kolaylastirmak
igin gerekli arag gereglerin saglanmasi” davramsinin yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “cogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.
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*Yoneticilerin 6gretmenleri giudillemesine iligkin “6gretmenlerin verimini artirmak icin
gerekli fiziki kosullarin saglanmasi” davramsimin yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri gudilemesine iligkin “Ogretmenlerin egitim ve oZretime
iligkin kararlara katilimlarinin saglanmasi” davramiginin yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidilemesine iligkin “6gretmenlerin bireysel ozellikleri
konusunda bilgi sahibi olma” davramginin yoneticilere gore “her zaman”, 6gretmenlere

gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin ogretmenleri giidilemesine iligkin “6gretmenlerin bilgi ve becerilerini
kullanmalarina olanak saglanmasi” davramiginin yoneticilere gore “her zaman”,

ogretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidiilemesine iligkin “6gretmenlerin yapilacak islerle ilgili
onerilerinin dikkate alinmasi” davramginin yoneticilere gore “her zaman”, dgretmenlere

gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giditlemesine iliskin “uyulmast gereken kurallarin agik bir
sekilde belirtilmesi” davramginin yoneticilere gore “her zaman”, Ogretmenlere gore

“cogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin ogretmenleri giudilemesine iligkin “Ogretmenlere birey olarak saygi
gosterme” davranigtnin hem yoneticilere gore, hem de 6gretmenlere gore “her zaman”

gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin  d3retmenleri  giidillemesine iligkin “yoneticilerin  davramislariyla
dgretmenlere 6rnek olmaya galigma” davramigimin yoneticilere gore “her zaman”,

dgretmenlere gore “¢ogu zaman” gosterildigi belirlenmigstir.
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*Yoneticilerin 6gretmenleri gidillemesine iligkin “6gretmenlerin yapilacak ¢aligmalarda
cesaretlendirilmeleri ve tegvik edilmeleri” davramiginin yoneticilere gore “her zaman”,

Ggretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin dgretmenleri gudiilemesine iligkin “68retmenlerin sorunlariyla ilgilenme .
ve icgtenlikle ¢oziim bulmaya ¢aligma™ davramsinin yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “cogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri gidilemesine iliskin “6gretmenler arasinda samimi bir
iliski kurulmast igin ¢aba gosterme” davramgimin yoneticilere gore “her zaman”,

ogretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidillemesine iligkin “6gretmenlerin sorun veya onerilerinin
bir iist makama ulastinlmasi” davramginin yoneticilere gore “her zaman”, 6gretmenlere

gore “codu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin ogretmenleri gudilemesine iligkin “mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili
degisikliklerin 6gretmenlere zamaninda bildirilmesi” davraniginin yoneticilere gore “her

zaman”, dgretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

Yoneticilerin 6gretmenleri gidilemesine iligkin “okulda degisik birimlerde ¢alisanlara
toplantilar diizenleyerek birbirlerinin ¢alismalarindan haberdar olmalarinin saglanmasi”
davramgmin yoneticilere goére “her zaman”, oOgretmenlere gore “cogu zaman’

gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidillemesine iligkin “6gretmenin yaptigi bir ¢aligma ya da
basansindan dolay1 takdir edilmesi” davramginin yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidillemesine iligkin “6gretmenleri baskasimn  yaninda
kiigiik diisiirecek bigimde elestirmemeye 6zen gosterme” davramginin yoneticilere gore

“her zaman”, 6gretmenlere gore “gogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.
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*Yoneticilerin Ogretmenleri giidilemesine iliskin “Ggretmenlere bagart ya da
basarisizliklart konusunda doniit verme” davramiginin yoneticilere gore “her zaman”,

Ogretmenlere gore “codu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin o6gretmenleri gudilemesine iligkin “6gretmenlerin ¢aligmalarim tarafsiz -
bir gekilde degerlendirme” davranmiginin yoneticilere gére “her zaman”, 6gretmenlere

gore “cofu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri gidiilemesine iligkin “yoneticilerin elestirilerinin yapici ve
tegvik edici olmas1” davramgimin yoneticilere gore “her zaman”, ogretmenlere gore

“cogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidiilemesine iligkin “tim 6Zretmenlere adil davranilmasi”
davranmiginin  yoneticilere gore “her zaman”, ogretmenlere goére “goSu zaman”

gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin ogretmenleri giidilemesine iligkin “uyarnlarin zamaninda yapilmasi”
davranigimin  yoneticilere goére “her zaman”, Ogretmenlere goére “cogu zaman”

gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidilemesine iligkin “6gretmenlere kendilerini gelistirecek
. . . - =35 . s - o 3 2
yeni gorev ve yetkiler verilmesi” davramginin yoneticilere gore “her zaman”,

ogretmenlere gore “cogu zaman” gosterildigi belirlenmistir.

*Yoneticilerin ogretmenleri giidillemesine iligkin “6gretmenleri. yapilan ¢aligmalar
hakkinda bilgilendirme” davraniginin yoneticilere gore “her zaman”, dgretmenlere gore

“cogu zaman” gosterildigi belirlenmigtir.

*Yoneticilerin 6gretmenleri giidiilemesine iligkin “egitim ve ogretim ¢aligmalarinda
gozlemlenen aksakhklari Ogretmenlerle birlikte yeniden dizenleme” davramginin
yoneticilere gore “her zaman”, Ogretmenlere  gore “cofu zaman” gosterildigi

belirlenmistir.
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*Yoneticilerin 6gretmenleri gudilemesine iligkin “cezadan ¢ok 6dillendirmenin
kullanilmas1” davramsginin yoneticilere gore “her zaman”, 6gretmenlere gore “godu

zaman” gosterildigi belirlenmistir.

Genel liselerde gorev yapan yoneticilerin ogretmenleri gidilemek igin gésterdikleri
davramslarin  gosterilme  sikliklarina  iliskin  yonetici  gorislerinin - 6gretmen

goruglerinden yuksek oldugu s6éylenebilir.

Sonu¢ olarak, ogretmenlerin giidiilenmesinde okul yéneticileri olumlu davramslar
sergiledikleri goriisinde olmalarna kargin, davramglardan etkilenen kisiler olarak
ogretmenlerin, okul yoneticilerinin Ggretmenleri gudilemeye iligkin olumlu
davranislart daha digik diizeyde gergeklestirdigi goriisiinde olduklan yargisina

ulasiimigtir.

5.2. Oneriler

davranglara iligkin yonetici ve 6gretmen goriiglerinin belirlenmesinin amaclandigi bu

arastirmada asagidaki Onerilere yer verilmistir.

» Aragtirma sonucuna gore, yoneticilerin o6gretmenleri gidilemeye yonelik davranslari

(24

gosterme sikhklarina iligkin, Ogretmenler “cogu zaman” gosterildigi yoninde goris
belirtmislerdir. Bu sonu¢ mikemmel bir 6rgit igin yeterli degildir. Bu bakimdan,
yOnetici ve égrétmenlerin insan iligkileri ve gidilleme konularinda teori ve uygulama
boyutunda hizmet oOncesi ve hizmetici egitim programlarinda yetistirilmeleri

onerilebilir.

* Yoneticilerin 0Zretmenlere basan ya da basarisizliklan konusunda daha sik doniit

vermeleri Onerilebilir.

» Bu aragtirma Eskigehir il merkezindeki genel liselerde gorevli okul yoneticileri ile

ogretmenlerin goriislerine dayali olarak gergeklestigi igin aragtirma sonuglart tiim genel
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liselere genellemez. Bu nedenle, farkli il ve ilgeleri kapsayan benzer arastirmalar

yapilabilir.

* Bu aragtirma Eskigehir il merkezindeki genel liselere uygulandigindan , meslek liseleri

ve ilkdgretim okullarinda da benzer arastirmalar yapilabilir.

* Bu aragtirmanin goriislere dayal: niceliksel bir arastirma olmas: nedeniyle, niteliksel

¢aliyma konu edilebilir. Niceliksel ve niteliksel aragtirma sonuglan kargilagtirilabilir.
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EK 3

Saymn Yonetici,

Bu arastirma ile okul yoneticilerinin 6gretmenleri giidillemek i¢in hangi
davraniglarr hangi siklikla kullandiklarina iliskin goriglerinizin  saptanmasi
amaglanmigtir,

Anket iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde, kigisel ozellikler, ikinci
boliimde, okul yoneticilerinin 6gretmenleri giidilemede kullandiklar1 davramslar ve
kullanma sikhiklarina iliskin gorigleriniz istenmektedir. Yanitlarin dogru ya da
yanlig olmast s6z konusu degildir. Anket ile toplanan bilgiler sadece bu arastirma
i¢in, bilimsel amagla kullanilacaktir. Bu nedenle isim yazilmasma gerek yoktur.
Liitfen yanitsiz soru birakmayiniz, .

Arastirmaya katkilarinizdan dolay: tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Adres: - - Sevil AKBULUT
i EYTEPE
. Anadolu Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi .

Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi
Yiiksek Lisans Ogrencisi.

Tel: 0 (222) 2204573
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EK 3 ( Devam)

BOLUM I

Bu bolimde kisisel bilgiler ile ilgili maddeler buluhmaktadxr; Litfen size uygun olan
segenefi, Oniindeki parantezin igine (X) isarcti koyarak belirtiniz.

1.Gérev Durumunuz:

( ) Yonetici ( ) Ogretmen
(Miidiir, Miidiir vekili,
Miidiir yardimeisi)
2.Cinsiyetiniz:
( )Kadin ( ) Erkek
3.Mesleki Kideminiz:
T, yil.

ORNEK: (Liitfen dikkatle okuyunuz.)

Bu bolimde okul ybneticinizin 6gretmenleri giidiile-
mede hangi davramslar, hangi sikhikia kultandifina
iligkin goriisterinizin belirlenmcsini amaglayan mad-
deler yer almaktadir. Goriisiin{ize uygun scgencgi, ‘ :
karsisina (X) isareti koyarak belirtiniz. Her Cogu{Ara| Cok | Hichir

N zaman | zaman sirajseyrek zaman

* Opretmenlerin dnerilerini dikkate alir. X

Yukaridaki ornekte anket katlhmcfsx, “Ogretmenlerin onerilerini dikkate alir” maddesi igin
¢ogu zaman kutucuguna(X) isareti koyarak goriistinii belirtmistir.



EK 3 (Devam)

BOLUM II

78

Bu boélimde 6gretmenleri giidiilemek igin hangi davra-

nislary, hangi siklikla kullandiginiza iligkin gériigleri-nizin

belirlenmesini amaglayan maddeler yer almak-

tadir.Goriiglinlize uygun segenedi, karsisma (X) isareti
koyarak belirtiniz.

Her zaman

Cogu zaman

Ara sira

Cok seyrek

Hig¢bir zaman

1.0gretmenlerin niteliklerine gore gérev dagilimi
yapmaya dzen gosteririm.

2.0gretmenlere kendilerine verilen gorevle ilgili
beklentileri ¢cok ac¢ik bir sekilde belirtirim.

3.Yapilacak ¢alismalan 6gretmenler arasinda dengeli
olarak dagitirim. -

4.Ogretmenlerin sorumluluklarina denk yetki veririm.

5.0gretmenlerin islerini kolaylastirmak i¢in gerekli arag
geregleri saglamaya ¢alisinm.

6.0gretmenlerin verimini artirmak igin gerekli fiziki
kosullar1 saglamaya calisirim.

7. Ogretmenlerin egitim ve 6gretime iligkin kararlara.
katilimini saglarim.

8.0gretmenlerin bireysel 6zellikleri konusunda bilgi
sahibiyim. '

9.0gretmenlerin bilgi ve becerilerini kullanmalarina olanak
| saglarim

10.0gretmenlerin yapilacak islerle ilgili nerilerini
dikkate alirim.

"1 11,Uyulmasi gereken kurallar agik bir bigimde belirtirim.

12.0gretmenlere birey olarak saygi gosteririm.

L]

13.Davramslarimla 6gretmenlere 6rnek olmaya ¢alisirim.

14.0Ogretmenleri yapacaklar ¢alismalarda cesaretlendirir
ve tesvik ederim.

15.0gretmenlerin sorunlariyla ilgilenir, igtenlikle ¢6ziim
bulmaya calisirim.

16.0gretmenler arasinda samimi bir iligki kurulmas: i¢in
caba gosteririm.

17.0gretmenlerin sorun veya onerilerini bir iist makama
ulagtirmaya ¢alisirim.

18.Mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili degisiklikleri
dgretmenlere zamaninda bildiririm.

19.0gretmenlerin bireysel 6zellikleri konusunda bilgi
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Her zaman

Cogu zaman
Ara sira

Cok seyrek

Hig¢bir zaman

20.0Okulda degisik birimlerde ¢aligsanlara toplantilar
diizenleyerek birbirlerinin ¢aligmalarindan haberdar
olmalarim saglarim.

21.0gretmeni yaptig1 bir ¢alismadan ya da basarisindan
dolay: takdir ederim.

22.0gretmenleri baskalarinin yaninda kiigiik diistirecek
bicimde elestirmemeye dzen gosteririm.

23.0gretrnenlere'ba$an ya da basarisizliklar1 konusunda
dOniit veririm. :

24.0gretmenlerin- g:ahsmalanm tarafsiz bir gekilde
degerlendiririm.

25.Elestirilerim yapic1 ve tegvik ed1c1d1r

26.Tim 6gretmenlere adil davraninm.

27.Uyarilarimt zamaninda yaparim.

28.0Ogretmenlere kendilerini gelistirecek yeni gérev ve
yetkiler veririm.

29.0gretmenleri yapilan ¢aligmalarin sonuqlan hakkinda
bilgilendiririm.

30.Egitim ve 6gretim ¢alismalarinda gozlemledigim
aksakliklar1 6gretmenlerle birlikte yeniden diizenlerim.

31.Cezadan ¢ok ddiillendirmeyi kullanimm.

Anadolu l':?mv'an

Merkeaz M-

ln e

-t

T b
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EK 4
Degerli Meslektasim,

Bu arastirma ile okul yoneticilerinin 6gretmenleri giidiillemek i¢in hangi davramslar
hangi siklikla kullandiklarina iliskin gériislerinizin saptanmasi amaglanmaigtir.

Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde, kisisel ozellikler, ikinci
boliimde, okul. yoneticilerinin 6gretmenleri giidiilemede kullandiklar: davraniglar ve
kullanma sikliklarina iligkin gériisleriniz istenmektedir. Yanitlarin dogru ya da yanlis
olmas1 s6z konusu degildir. Anket ile toplanan bilgiler sadece bu arastirma igin,
bilimsel amagla kullamlacaktir. Bu nedenle isim yazilmasima gerek yoktur. Liitfen
yanitsiz soru birakmayiniz.

Arastirmaya katkilarimzdan dolay: tesekkiir eder, saygilar sundrim.

Adres:

Sevil AKBULUT _
EYTEPE Anadolu Universitesi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Epitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi, Teftisi,Planlamast ve Ekonomisi
Yiiksek Lisans Ogrencisi.

Tel: 0 (222) 2204573
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EK 4 (Devam)
BOLUM I

Bu bolimde kisisel bilgiler ile ilgili maddeler bulunmaktadir. Liitfen size ﬁygun olan
secenegi, Sniindeki parantezin igine (X) isareti koyarak belirtiniz.

1.Gorev Durumunuz:

( ) Yonetici ( ) Ogretmen
(Midiir, Midiir vekili,
Midiir yardimeisi)
2.Cinsiyetiniz: :
( )Kadin ( ) Erkek
3.Mesleki Kideminiz:
()1-5Y1l ( )6-10Yil ( )11-15Y1d

( )16-20 YiI ( )21 Yl ve lizeri

ORNEK: (Liitfen dikkatle okuyunuz.)

Bu boliimde okul yéneticilerinizin gretmenleri giidiile
mede hangi davraniglar, hangi siklikla kullandigina
iligkin goritslerinizin belirlenmesini amaglayan mad
deler yer almaktadir. Goriisiiniize uygun seqenegl
karsisina (X) isareti koyarak belirtiniz. Her | CoZu [ Aral Cok |Higbir
zaman | zaman | sira | seyrek zaman

* Ogretmenlerin onerilerini dikkate alir. X

Yukaridaki &rnekte anket katihimeisi, “Ogretmenlerin onerilerini dikkate alir”
maddesi i¢in ¢ogu zaman kutucuguna(X) isareti koyarak goriisiinii belirtmistir.
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BOLUM 11
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Bu bolimde okul yoneticilerinizin &gretmenleri giidiilemede
hangi davramglari, hangi siklikla kullandifina iliskin
goriislerinizin belirlenmesini amaglayan maddeler yer almaktadir.
Goriigiiniize uygun' Segenegi, karsisma (X) isareti koyarak
belirtiniz. = ' :

Her zaman

Cogu
zaman

Arasira

Cok seyrek

'| Hicbir
Zaman

1.Ogretmenlerin niteliklerine gére gérev dagilimi yapmaya 6zen -
gosterirler.

| 2.0gretmenlere kendilerine verilen gérevle ilgili beklentileri cok
agik bir sekilde belirtirler.

3. Yapilacak ¢aligmalar1 6gretmenler arasinda dengeli olarak
| dagitir]ar.

4.Ogretmenlerin sorumluluklarina paralel yetki verirler.

5.0pretmenlerin islerini kolaylastirmak igin gerekli arag-geregleri
saglamaya ¢aligirlar.

6. Ogretmenlerin verimini arttirmak igin gerekli fiziki kosullar
saglamaya caligirlar.

7.0gretmenlerin egitim ve 63retime iligkin kararlara katiimalarini
saglarlar. ' '

8. Ogretmenlerin bireysel 6zellikleri konusunda bilgi sahibidirler.

9. Ogretmenlerin bilgi ve becerilerini kullanmalarina olanak
saglarlar.

10. Ogretmenlerin yap11acai< iglerle ilgili onerilerini dikkate alirlar.

11.Uyulmas: gereken kurallan agik bir bigimde belirtirler.

12.0gretmenlere birey olarak saygi g6sterir1er.

13.Davranislariyla 6@retmenlere &rnek olurlar.

14.0gretmenleri yapacaklar1 ¢aligmalarda cesaretlendirir ve tegvik
ederler.

15.0gretmenlerin sorunlanyla ilgilenir ve igtenlikle ¢6ziim
bulmaya ¢aligirlar.

16.0gretmenler arasinda samimi bir iligki kurulmasi i¢in ¢aba
gosterirler.

17.0gretmenlerin sorun veya onerilerini bir tist makama
ulastirmaya ¢alisirlar.

18.Mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili degisiklikleri 6gretmenlere
zamaninda bildirirler.

19.0gretmenlerin bireysel 6zellikleri konusunda bilgi sahibidirler.
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Her zaman

Cogu zaman

Arasira

Cok seyrek

Hi¢bir zaman

20. Okulda degisik birimlerde ¢alisanlara toplantilar
diizenleyerek  birbirlerinin = galigmalarindan  haberdar
olmalarini saglarlar.

21.0gretmeni yaptig1 bir calismadan ya da basarisindan
dolayi takdir ederler.

22.0gretmenleri bagkalarinin yaninda kiigiik diisiirecek
bi¢cimde elestirmemeye 6zen gosterirler. .

23. Oretmenlere basar1 ya da basarisizliklar1 konusunda
doniit verirler.

24.0gretmenlerin ¢aligmalarini tarafsiz bir sekilde
degerlendirirler. -

25.Elestileri yapic ve tegvik edicidirler,

26.Tiim 6gretmenlere adil davraniriar.

27.Uyarilarin1 zamaninda yaparlar.

28.0pretmenlere kendilerini gelistirecek yeni gérev ve
yetkiler verirler.

29.0gretmenleri yapilan calismalann sonuglari hakkinda
bilgilendirirler:

30.Egitim ve 6gretim ¢alismalarinda gozlemledikleri
aksakliklar1 §gretmenlerle birlikte yeniden diizenlerler.

31.Cezadan ¢ok ddiillendirmeyi kullanirlar.
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EK S5
Her Zaman | Cogu Zaman Ara Sira Cok Seyrek | Hi¢bir Zaman
‘ f % f % | f % f % f Y
11 Yonetici 25 52.1 1 23 479 0 1} 0.0 0 0.0 0 0.0
Ogretmen| 58 170 190 [ 556 | 69 | 202 19 5.6 6 1.8
2 Y 6netici 24 50.0 21 43.8 3 6.3 0 0.0 0 0.0
Ogretmen| 91° {266 | 158 | 462 | 77 | 225 13 3.8 3 0.9
3 Yonetici | 28 [ 583 ] 19 | 39.6 1 2.1 0 0.0 0 0.0
0gretmen 61 178 | 155 1453 | 89 | 26.0 24 7.0 13 3.8
4 Yonetici 23 1479 22 (458 3 6.3 0 0.0 0 0.0
Ogretmen| 61 178 | 181 |529 ] 72 121.1] 25 7.3 3 0.9
Her Zaman [Cogu Zaman | Ara Sira Cok Seyrek | Higbir Zaman
f % f % f % f % f %
5 Yonetici {29 60.4 |19 39.6 |0 00 10 00 10 0.0
Ogretmen | 104  |30.4 |144 [42.1 |77 22.5 {12 35 |5 1.5
6 Yonetici |26 54.2 |21 438 |1 21 |0 00 |0 0.0
Ogretmen |95~ |27.8 |159 [46.5 |69 20.2 |14 41 |5 1.5
7 Yonetici |22 458 {24 50.0 {2 42 |0 00 |0 0.0
Ogretmen | 81 23.4 1175 51.2 |68 19.9 {13 38 16 1.8
8 Yonetici |12 25.0 (29 60.4 |6 12.5 |1 21 |0 0.0
Ogretmen | 68. 199 [156 [45.6 |86 251 |25 73 |7 2.0
Her Zaman | Cogu Zaman | Ara Sira Cok Seyrek | Hicbir Zaman
f % f % f % f % £ %
9 Yonetici |19 39.6 |28 583 |1 2.1 0 00 |0 0.0
Ogretmen | 78 228 {162 474 |79 23.1 |19 56 |4 1.2
10 Yonetici- |20 41.7 |26 542 12 42 |0 00 |0 0.0
Ogretmen | 81 23.7 {160 46.8 |71 20.8 (22 6.4 8 2.3
11 Yonetici |30 61.5 [15 313 |3 6.3 0 00 |0 0.0
Ogretmen 146 427 1138 40.4 146 13.5 |8 23 |4 1.2
12 |Yonetici [43 - [89.6 {4 83 |1 21 |0 0.0 |0 0.0
Ofretmen|158 ~ |46.2 123 36.0 {45 13.2 |11 32 |5 1.5
Her Zaman |Cogu Zaman | Ara Sira Cok Seyrek | Higbir Zaman
f % | f % f % f % f %
13 Yonetici |40 . 183.3%]7 14.6 |1 2.1 00 |0 0.0
Ogretmen 110 |32.2 {139 140.6 |67 19.6 |18 53 |8 2.3
14 | Yonetici |32 66.7 |15 31.3 11 21 |0 00 |0 0.0
Ogretmen 84 246 (152 44.4 (74 21.6 |27 79 |5 1.5
15 Yonetict |23 479 |24 50.0 |1 21 10 00 |0 0.0
Qgretmen 91 26.6 1146 4277 |74 21.6 121 6.1 10 29
16 Yonetici |18 373 |24 50.0 |6 12.5 |0 00 |0 0.0
A\ Zerbemr | O Aae A 190 2717 |90 N2 A 9% Q9 {Q 773
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EK S (Devam)
Her Zaman | Cogu Zaman |Ara Sira Cok Seyrek | Higbir Zaman
f %o f % f % f % f %o
17 Yonetici |15 313 (29 604 |4 83 |0 0.0 0.0
Ogretmen |78. . |22.8 {148 |43.3 |81 23.7 |23 6.7 |12 3.5
18 Yonetici . |29 60.4 |17 354 {2 42 |0 00 |0 0.0
, Ogretmen | 139  |40.6 |139 [40.6 |55 16.1 |7 20 |2 0.6
19 Yonetici |18 37.5 {22 458 |8 16.7 |0 00 |0 0.0
Ogretmen | 64 18.7 {165 48.2 |73 21.3 |29 85 |11 3.2
20 Yonetici |23 479 [21 438 |4 83 |0 00 |0 0.0
Ogretmen | 71 20.8 |155 453 |73 21.3 |31 9.1 12 3.5
Her Zaman | Cogu Zaman |Ara Sira Cok Seyrek | Hi¢bir Zaman
: f % f % f % f % f %
21 Yonetici |27 26.1 {19 39.6 |1 2.1 |1 2.1 |0 0.0
Ogretmen|125. [36.5 [137 [40.1 |42 123 {25 73 |13 3.8
22 Yonetici |9 18.8 {29 60.4 |9 18.8 |1 21 |0 0.0
Ogretmen | 65 19.0 [146 |42.7 |91 26.6 {31 9.1 |9 26
23 Yonetici {30 62.5 {16 33.6 (2 4.2 0 0.0 0 0.0
Ogretmen | 100 {292 [154 454 |56 164 |22 64 |10 2.9
24 Yonetici |25 52.1 |22 45.8 |1 2.1 0 0.0 0 0.0
Opretmen|102  [29.8 [142 |41.5 |67 19.6 |22 64 |9 2.6
Her Zaman |Cogu Zaman |Ara Sira Cok Seyrek | Higbir Zaman
f % f % f % f % f %
25 Yonetici - |34 70.8 |12 250 {2 42 |0 0.0 |0 0.0
Ogretmen | 101 29.5 (137 [40.1 |60 17.5 |27 79 |17 5.0
26 Yonetici |21 43.8 |24 50.0 |3 63 |0 . 00 10 0.0
Ogretmen | 99 28.9 [155 453 |60 |17.5 |21 6.1 |7 2.0
27 Yonetici |10 20.8 |32 |66.7 |5 104 |1 21 |0 0.0
Ogretmen (76 + {222 {138 404 |92 26.9 {30 88 |6 1.3
28 Yonetici |23 {479 |24 50.0 |1 21 |0 00 10 0.0
Ogretmen | 88 257 [158 1462 |74 21.6 |17 58 |5 1.5
Her Zaman |Cogu Zaman . | Ara Sira Cok Seyrek | Higbir Zaman
f % f % f % f % f %
29 Yonetici |16 33.3 (26 542 |5 104 |1 2.1 |0 0.0
Ogretmen | 75 219 [169 1494 |76 22.2 |15 44 |7 2.0
30 Yonetici |27 56.3 |20 41.7 |1 21 |0 00 |0 0.0
Ogretmen | 92 26.9 [155 453 {60 17.5 |23 6.7 1|12 3.5




EK 5 (Devam)

OGRETMEN
N ARITMETIK ORTALAMA
SORU 1 342 ' 3,80
SORU 2 342 3,93 .
SORU 3 342 3,66
SORU 4 342 3,79
SORU 5 342 3,96
SORU 6 342 3,95
SORU 7 342 3,90
SORU 8§ 342 3,73
SORU 9 342 3,85
SORU 10 342 3,83
SORU 11 342 4,21
SORU 12 342 4,22
SORU 13 342 3,95
SORU 14 342 3,82
SORU 15 342 3,83
SORU 16 342 3,81
SORU 17 342 3,75
SORU 18 342 4,18
SORU 19 342 3,70
SORU 20 342 3,70
SORU 21 342 3,98
SORU 22 48 3,66
SORU 23 342 391
SORU 24 342 3,89
SORU 25 342 3,81
SORU 26 342 3,92
SORU 27 342 3,72
SORU 28 342 3,89
SORU 29 342 3,84
SORU 30 342 3,85
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YONETICI
- N ARITMETIK ORTALAMA

SORU 1 48 4,52
SORU 2 48 4,43
SORU 3 48 4,56
SORU4 . - 48 4,41
SORU S - 48 4,60
SORU 6 48 4,52
SORU 7 438 4,41
SORU 8 48 4,08
SORU 9 48 4,37
SORU 10 48 4,37
SORU 11 48 4,56
SORU 12 48 4,87
SORU 13 48 4,81
'SORU 14 48 4,64
SORU 15 48 4,45
SORU 16 48 4,25
SORU 17 48 4,22
SORU 18 48 4,56
SORU 19 48 4,20 .
SORU 20 48 4,39
SORU 21 48 4,47
SORU 22 48 3,95
SORU 23 48 4,58
SORU 24 48 4,50
SORU 25 48 4,66
SORU 26 48 4,37
SORU 27 48 4,04
SORU 28 48 4,45
SORU 29 48 4,18
SORU 30 48 4,54
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Yénetici ve Ogretmen Goriislerinin Karsilagtirilmast

.Group. Statistics
' Std. Std. Error
GURUP N Mean Deviation Mean
TOPLAM &gretmen 342 116,184 20,476 1,107
yonetici 48 133,104 9,198 1,328

Independent Samples Test-

Levene's Test for
Equality of Variances

t-test for Equality of Means

Sig.
il Sig. t df {2-tailed)
TOPLAM Equat variances ‘
assumed. 18,162 | 0.061 -5,641 388 ,000
Equal variances
not assumed . -9,787 | 126,669 ,000

|thcsap= -5 :64” > Itlablo= -1 ,966|
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