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Bu arastirmada, Milli Egitim Bakanligina baglh bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezinde (OERM) 0-3 yas isitme kayipli gocuklarin aile egitimlerini yiiriiten
Ogretmenlerin ihtiyaglarina dayali mesleki gelisimlerinin hizmet i¢i egitim siireci ile
incelenmesi amacglanmistir. Eylem arastirmasi olarak desenlenen arastirmanin
katilimcilari; dort isitme engelliler 6gretment, bir okul dncesi 6gretmeni, bir odyolog, bir
siif dgretmeni, bir rehber 6gretmen, bir kurum miidiirii, sekiz isitme kayipli ¢cocuk ve
sekiz ebeveyn ile arastirmaci ve inandiricilik iiyelerinden olusmaktadir. Aragtirmanin
verileri; aragtirmact giinliikleri, belgeler, gozlemler, yapilandirilmamis ve yari
yapilandirilmis goriismeler, toplantilar ve siire¢ tirlinleri yoluyla toplanmis; betimsel ve
timevarimsal olarak analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglari; hizmet i¢i egitim
uygulamalar1 sonucunda, Ogretmenlerin egitimi planlama ve degerlendirme, cocukla
etkilesim kurma, ¢ocukla oyun oynama, egitim materyali kullanma, dinleme ve dil
becerilerini destekleme ve aileye rehberlik etme becerilerinde gelisim sagladiklarini
gostermistir. Ancak siiregte OERM’deki dgretmenlerin sik sik degismesi dnemli bir sorun
olarak ortaya cikmustir. Ogretmen degisimi sikliginin, hizmet igi egitimlerin
stirdiiriilebilirligini, hem kuruma hem de G6gretmenlere saglanan faydayr smirladigi
belirlenmistir. Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin, bu durumun nedenlerini, gretmen
olarak MEB’in sagladig1 cesitli haklar1 kullanamamalarina, ekonomik sorunlara ve

alandaki haksiz rekabete bagladiklar1 belirlenmistir.

Anahtar Sézciikler: Isitme kayipli cocuklar, Aile egitimi uygulamalari, Ozel egitim ve

rehabilitasyon merkezi, Hizmet i¢i egitim, Mesleki gelisim



ABSTRACT

INVESTIGATING THE IN-SERVICE TRAINING PROCESS OF TEACHERS
CONDUCTING EARLY INTERVENTION PRACTICES FOR CHILDREN WITH
HEARING LOSS

Emel ERTURK MUSTUL
Special Education Department
Anadolu University, Educational Science Institue, May, 2021
Advisor: Prof. Dr. Zerrin TURAN

This study aims examine the professional development of teachers conducting
early intervention practices for children with hearing loss at a Special Education and
Rehabilitation Center (SERC) run by the Ministry of National Education (MoNE),
focusing on their in-service training process. The study was designed as action research.
Participants in the study were four teachers of the children with hearing impairment, one
preschool teacher, one audiologist, one class teacher, one guidance counselor, one school
principal, eight children with hearing loss, eight parents, the researcher, and members of
trustworthiness committee. Data for the study were collected through researcher’s diaries,
documents, observations, unstructured and semi-structured interviews, meetings, and
process outputs; analyzed descriptively and inductively. The results of the research
showed that teachers improved their skills concerning planning and evaluating early
intervention sessions, interacting and playing games with children, using educational
materials, supporting listening and language skills of children, and providing guidance to
the family. An important problem was the turnover in teachers employed by the SERC.
The frequent turnover limited the continuity of in-service training, as well as the benefits
to the SERC and the teachers. Teachers attributed the frequent turnover to their inability
to enjoy various benefits provided by the MoNE, economic problems, and unfair
competition in the field.

Key Words: Children with hearing loss, Early intervention, Special education and

rehabilitation center, In-service training, Professional development
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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; ¢calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢calismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Emel ERTURK MUSTUL



TESEKKUR

2011 yilinda bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde 6gretmen olarak
calisgirken aile egitimi yapmam ig¢in elime bir bebek verdiklerinde ne yapacagimi
sasirmigtim. Teorik olarak ne yapacagimi bilsem de uygulama tecrilbbemin olmayis1 pek
cok konuda gii¢lilk yasamama neden olmustu. Arastirmamin ¢ikis noktasi, tam olarak
buraya dayanmaktadir. Benim yasadigim sorunlari yansitan ve bu sorunlari nasil
¢cOzecegimi gosteren bir arastirma yoktu. O nedenle, bu arastirma i¢in kisisel amacim,
sahada aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarina ve sorunlarina ¢éziim
olmasi, uygulamalarina ¢are aradiklarinda acip bakabilecekleri bir kaynak olmasi
yoniindedir. Arastirmam boyunca, bu niyet cercevesinde verilerimi topladim ve
Ogretmenlere destek saglamaya g¢alistim. Dilerim ortaya ¢ikan bu arastirma raporu, bir

yerlerde dgretmenlerin sorunlarina ¢are olur...

Uygulamada yasadigim sorunlardan yola ¢ikarak kapisini caldigim danigsman
hocam, aile egitimi uygulamalarinda ve akademik yolculugumda her zaman ufkumu agti.
Yaklasik sekiz yil boyunca, her soruma ve sorunuma sabirla yaklasip her zaman yapici
¢Oziimler {retti. Bu aragtirmayi, onun bana olan giiveni ve destegi olmadan
gerceklestiremezdim. Danigsani oldugum i¢in kendimi ¢ok sansli hissettigim ve ¢ok
sevdigim Sayin Prof. Dr. Zerrin TURAN’a tiim kalbimle tesekkiir ediyorum. Akademik
gelisimimi ve 6gretmenligimi bu denli destekleyici bir ortam yarattigi icin kendisine

minnettarim.

Yontembilime iliskin yonlendirmeleri, yapici elestirileri, siiregteki Ozverisi ve
ilgisiyle elini hep iistimde hissettigim ve ¢ok sevdigim diger hocam Sayin Prof. Dr.
Yildiz UZUNER’e emekleri i¢in ne kadar tesekkiir etsem azdir. Lisans ve lisansiistii
egitimim boyunca akademik gelisimimi ve 6gretmenligimi besleyen Isitme Engelliler
Ogretmenligi Anabilim Dali’ndaki tiim hocalarima ¢ok tesekkiir ediyorum.

Tez izleme komitelerinde ¢ok degerli yonlendirmeleriyle arastirmama katki
saglayan Sayin Prof. Dr. Ayse Sibel TURKUM e sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum. Tez
savunma jlirime katilarak onemli goriis ve degerlendirmelerini sunan Sayin Prof. Dr.
Hatice BAKKALOGLU ve Sayin Dog¢. Dr. Ahmet YIKMIS’a tesekkiirlerimi ve

saygilarimi sunuyorum.

Arastirmamin katilimcist olmay1 kabul eden, siirecte biiylik bir goniilliiliikle gece

giindiiz benimle ¢alisan, her zaman daha iyisini yapmaya cabalayan 6gretmenlerime
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sonsuz tesekkiirlerimi iletiyorum. Arastirmayi ilk duydugu giinden itibaren biiyiik bir
heyecanla karsilayan, veri toplama siirecimi kolaylastiran, kurumun iyilestirilmesi i¢in
canla basla ¢alisan kurum miidiiriime ¢ok ¢ok tesekkiir ederim. Arastirmamin minik
katilimcilari, onlarin ¢ok degerli aileleri ile kurum memuruna ayrica tesekkiir ediyorum.

Sizlerle dolu dolu bir ii¢ yil gec¢irdim, arastirmami zenginlestirdiniz, iyi ki sizinle ¢aligtim.

Siradaki tesekkiiriim, lisansiistii egitimim sirasinda iyi ki tanidigim ve zaman zaman
giicliikleri birlikte gogiisledigim arkadaslarim igin. Siirecteki manevi ve teknik destekleri
icin Ars. Gor. Esra GENC, Ars. Gor. Tamer GENC, Ars. Gér. Rifat ICYUZ, Belgin
SEVGI-ICYUZ, Ars. Gor. Ebru YALCINTUG, Ars. Gér. Osman COLAKLIOGLU, Ars.
Gor. Dr. Duygu BUYUKKOSE ve Ars. Gor. Nagihan BAS’a sonsuz tesekkiirler. Ayrica,
cocuklugumuzda oldugu gibi, pandemi déneminde birlikte ¢alistigim arkadagim Demet

YESIL’e motivasyonumu destekledigi igin tesekkiir ediyorum.

Annem, babam, ablalarim ve yegenlerim varliginiz ve sevginiz bana her zaman gii¢
verdi. Sevgili esim Nazim MUSTUL, belki bu arastirmanin bir parcasi degildin ama bu
stirecte hayatimi en kolaylastiran kisiydin. Sevgin ve destegin i¢in ne kadar tesekkiir

etsem azdir.

Emel ERTURK MUSTUL
Eskisehir, 2021

vii



ICINDEKILER Sayfa

BASLIK SAYFASI ...ttt ettt be e I
JURI VE ENSTITU ONAY L....oooiiiiiiiiiiiiees s i
OZET ... 11l
AB ST R A CT ettt ettt h et et e b e nan e be e eneere e 1\
ETIK iILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI.........cccccoconiinnninn. v
TESEKKUR ..ottt ettt ettt e e e eeeees Vi
ICINDEKILER .......ooooioiiieeeee ettt eeees viii
TABLOLAR DIZINI ......coooooiiiiiiiiiiie s Xii
SEKILLER DIZINT .........cooiiiiiiiieeeeeeee et Xiv
GORSELLER DIZINI ....cooovviiiiiiiiiiiiece s XVi
KISALTMALAR DIZINI ......oooiiiiiiiies e xviii
O € 1 23 1 ST 1
L1, SOMUN (o 1
1.2.  Arastirmanin Amact Ve SOrulart ...........ccccccooviiiiiiiniiiin e 4
1.3.  Arastirmanin GereKsinimi ve Onemi.................cccooovvvvivvesiceeeceeeene, 4
1.4, SIMFIIKIAY ... 5
1.5, TanIMUAT ... 6
2. ALANYAZIN ..ottt ettt e s 7
2.1. Isitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitiminin Kuramsal Cercevesi ................ 7
2.1.1.  Vygotsky’nin sosyo-Kiiltiirel tarihsel kurami..................c.ccocooninnnnn 8
2.1.2.  Sameroff ve Chandler’in transaksiyonel modeli.....................c...cocen. 9
2.1.3.  Bronfenbrenner’in biyo-ekolojik modeli.............ccooiininiiiiinn 10
2.1.4.  Aile merkezli yaKlasim ..............ccccooiiiiiiiii 10
2.2. Isitme Kayiph Cocuklarin Aile EZGitimi................cc.cccoooevvieieiereriieicrnen, 11
2.2.1. Isitme kayiph cocuklarin aile egitimi uygulamalarinin amaglari ...... 13
2.2.2. Isitme kayiph cocuklarin aile egitimi uygulamalarinin asamalari..... 22

2.3. Isitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitimi Uygulamalarimn Yiiriitildigii
Egitim Kurtumlary..............ccoooiiiii e 23
2.3.1.  Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri ...................cccccoccoevrverunnnnnn, 25
2.3.2.  OERM’lerde yapilan arastirmalardan ortaya ¢ikan sonugclar ........... 27

2.3.3.  OERM’lerde isitme kayiph cocuklarla cahsan 6gretmenlerin
Ortisleri Ve SOrunlary ...........cccoooiiiiiiiii s 30

viii



Sayfa

2.4. TIsitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin

YOLEITIKIEIT ..o 33
2.5.  Ogretmenlikte Mesleki Gelisim ve Onemi ...............c..cccoccoovevivreercnnnnnne, 37
2.5.1.  Hizmet ici eZitim ...........cccoooiiiiiiii s 38
2.5.2. Hizmet ici egitimde yasanan sorunlar ve oneriler ............................... 41
2.6. Tlgili Uluslararast Aragtirmalar...................ccoccovereeerruecssereseeseeseeeeneeean, 44
2.6.1.  Ogzel egitim alaninda hizmet ici egitim arastirmalari.......................... 44
2.6.2. Isitme kayiph cocuklarin 6gretmenlerine yonelik arastirmalar-......... 45
2.7.  Tlgili Ulusal Arastirmalar ................c.cocooevveveviieeeeeeesecees e 50
2.7.1.  Ozel egitim alaninda hizmet ici egitim arastirmalari......................... 50
2.7.2.  Isitme kayiph cocuklarin 6gretmenlerine yonelik arastirmalar-........ 53
3. YONTEM ...oooimiiiiiitiitieesie st 56
3.1, Arastirma Modeli...........ocooooiiiiiiiiiii 56
3.2.  Arastirma Ortaminin Belirlenmesi .................ccccooiiiiiii 58
3.2.1. OERM’in bulundugu yerlesim bolgesi ve OERM’in fiziksel
OZEILKIET ... s 59
3.2.2.  Bireysel egitim odalarinin 6zellikleri ...................c.ccoooiiiinie, 62
3.2.3. OERM’deki diger béliimlerin dzellikleri..................c...ccooovvvererrinnnnen, 63
3.3,  Arastirmanin Kattlimealart ...........cccccooviiiiiiiiiii e 65
3.3.1.  Ogretmenler ve Kurum midiirii..............ccceeevvererrierireieieenceienans 66
3.3.2. Isitme kayiph cocuklar ve ebeveynleri................cccocoovurverrreerrrrnennnns, 71
3.3.3.  Arastirmaci ve inandiricilik komitesi tiyeleri.................c.cccoeiinnnn, 76
3.4, Veri Toplama Araclart ............ccoccoiiiiiiiiiiiii e 79
3.4.1.  Arastirmact gUnliKIeri................ccoooiiiiiiii 80
342, BEIQEIEE e 81
343, GOZIEMIET ..........ccooiiiiiiii 82
110 S S 1) o1 1) 11 1) (5 USSP 83
345, Toplantilar............ccoooiiiiiiiii 85
3.4.6.  SUrec Uriinleri ........ccooiiiiiiiie s 90
3.5, Verilerin ANANZI ......ocooiiiiiciic e 91
3.6.  Arastirma Siirecinin ASamalari................ccccooe it 92
3.6.1. Thtiyac belirleme asamas................c.cocooovruerererereenseeseseeeesenesseees 94
3.6.2. Hizmet ici egitim uygulamalari asamasi.................cccocvevinienicninienn, 99
3.6.3. Hizmet ici egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi asamasi......... 109

iX



3.6.4. Hizmet ici egitim uygulamalarinin izlenmesi asamasi....................... 110
3.7. Inandiricihk CaliSmAalari ..............ccccovovvievieeiieeesieeesese s 111
3u8.  EIK s 113

4. BULGULAR ..o 115
4.1. Tntiyac Belirleme Asamasinda Elde Edilen Bulgular .............................. 117

4.1.1. Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri.......................ccueene. 119

4.1.2. Etkilesim kurma becerileri ...................c....ccooovi i, 124

4.1.3. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerileri.................... 127

4.1.4. Dinleme ve dil becerilerini destekleme becerileri ............ccccooecvnnnnne, 137

4.15. Aileye rehberlik etme becerileri ... 140

4.1.6. Hizmet ici egitimden beklentiler....................ccocooviiiiii 150
4.2. Hizmet I¢i Egitim Uygulamalari ve Degerlendirilmesi Asamalarinda
Elde Edilen BUIQUIAT ..........ccooiiiee e 153

4.2.1. Hizmet ici egitim uygulamalarimin amaclari..................ccoooeeiiinennnn, 154

4.2.2. Hizmet ici egitim uygulamalarinin icerigi ...............cccocoovvniiiinnnnnn, 155

4.2.3. Hizmet i¢i egitimin uygulama bicimi ..................c.ccooin 157

4.2.4. Hizmet ici egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi....................... 159

4.25. Ogretmenlerin mesleki gelisimi ....................cccooevierinicricreieieien, 162

4.2.6. Arastirmacinin mesleki gelisimi ...................ccoocooiiiiini 221
4.3. lzleme Asamasinda Elde Edilen Bulgular.................c.ccco.ccoovvveiuerrerennnnss 228

4.3.1. Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri.....................cc.coee.. 231

4.3.2. Etkilesim kurma becerileri ................c.ccccooiiiiiiiiiii 233

4.3.3. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerileri.................... 233

4.3.4. Dinleme ve dil becerilerini destekleme becerileri ............ccccooecvnunnnne. 237

4.3.5. Aileye rehberlik etme becerileri ........cccocvviiiiiviiicie e, 238

4.3.6. Hizmet ici egitimle ilgili goriisler.....................ccooviiiiii, 241
4.4. Ortaya Cikan Sorunlar ve Coziim Onerileri................c..ccccovevvrvernernnnns 245

4.4.1. Hizmet ici egitim uygulamalariyla ilgili sorunlar ve ¢oziimleri ....... 246

4.4.2. Ogretmen degisimiyle ilgili sorunlar...................cccccccoevvvvirerecenrnnnnn. 252

4.4.3. Ortaya ¢cikan diger SOruUNIAr ...............cociiiiiiiiiiic e 264

5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER............c.cccooviviiiviiiieiereceeeerereeiis 268
5.1. Hizmet I¢i Egitim Uygulamalari..............c..cccocooooeuvierocuereriieereeeeeeesean, 268
5.2.  Ogretmenlerin Mesleki Thtiyaclar1 ve Mesleki Gelisimi........................... 273



5.3.  Arastirmacinin Mesleki Gelisimi....................c..ccccoooi i 282
5.4. Ortaya Cikan Sorunlar ve Co6ziim Onerileri............c....cccocccovvvevrrennnnnne, 283
0.5, SOMUC .. 290
BB, OMEIIIEE ..ot 291
5.6.1. Tleri arastirmalara yonelik oneriler ..................cc.cccoooevvverecreieerereennnsn. 292
5.6.2. Uygulamalara yonelik oneriler ................c.cccoccoviiiiiiiniiie e, 292
KAYNAKCA ...ttt ettt e n e sn e be et 295
ERLER et 323
L0 YZ€) 0031 | 15T 362

Xi



TABLOLAR DiZiNi Sayfa

Tablo 2.1. 0-3 yas isitme kayipli ¢gocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin
yeterlik alanlar1 ve gostergeleri (AGBALSL, 2017; Bruder and Dunst, 2005; Duncan
and Rhoades, 2017; Easterbrooks, 2008; http-1; Meadows-Orlans vd., 2003, Miller and

Stayton, 2000; Spence and Santos, 2019; Kendrick and Smith, 2017) ..........ccccceevvenne.e. 34
Tablo 3.1. Ogretmenler ve kurum miidiiriine iliskin demografik bilgiler...................... 66
Tablo 3.2. Isitme kayipli ¢ocuklara iliskin demografik bilgiler..........c.cooveveverererereennn, 72
Tablo 3.3. Cocuklarin ailelerine iliskin demografik bilgiler............ccccooceririiiiiiieiennnn. 73
Tablo 3.4. Veri toplama araglart MatriSi .........c.ecverueiieerireriesiieseesieseese e see e see e sneas 80
Tablo 3.5. Katilimcilarla yapilan toplantilara iligkin bilgiler.............ccocooniiiiiennn 86
Tablo 3.6. Arastirmaci ve tez danismani arasinda yapilan izleme toplantilarina

THESKIN DILGILET 1. 87
Tablo 3.7. inandiricilik komitesi toplantilarina iliskin bilgiler..........ccccoeevevrvrecrerernne. 90

Tablo 3.8. Ihtiyac belirleme asamasinda aile egitimi video kayitlaria iliskin bilgiler . 96

Tablo 3.9. ihtiyac belirleme asamasinda yar1 yapilandirilmis goriismelere iligkin

DEIGIIET . bbbt 99
Tablo 3.10. Egitim oturumlari video kayitlarina iliskin bilgiler ............ccocovvviiviiinnnnen, 101
Tablo 3.11. Egitim oturumlari siirecinde gretmenlerin konu odakli kisa aile egitimi
uygulama video kayitlarina iligkin bilgiler ..., 105
Tablo 3.12. Bireysel ¢alismalar siirecinde 6gretmenlerin aile egitimi video kayitlari

ve geri bildirim ses kayitlaria iligkin bilgiler.........cccooooiiiiii, 107
Tablo 3.13. Arastirmacinin yiiriittiigii aile egitimi uygulamalarinin video kayitlarina
HISKIN DILGILT 1. 108
Tablo 3.14. Hizmet i¢i egitim siirecinin degerlendirilmesine iliskin yar1

yapilandirilmis goriisme kayitlarina iligkin bilgiler..........cccoviiiiiiii, 109
Tablo 3.15. OERM’de yasanan sorunlar i¢in yar1 yapilandirilmis griisme

kayitlarina iligkin bil@iler........ccooviviiiiiiiii 110
Tablo 3.16. izleme asamasinda yapilan yar1 yapilandirilmis griisme kayitlarina

TSKIN DILGILET 1. 111
Tablo 4.1. Hizmet igi egitim programinda 6gretmenler igin belirlenen amaglar.......... 155

Tablo 4.2. 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenler
icin hizmet i¢1 €Zitim Programinin IGEIIZT ...uevvverreerrerrreereesreeseeeree e e esreesre e e anes 157

Xii



Sayfa

Tablo 4.3. 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin
uygulama davraniglar: gézlem formu puanlart ..........cccooiiiiniiiiiici 207

Xiii



SEKILLER DiZiNi Sayfa

Sekil 2.1. Dogal Isitsel S6zel Yontem’de benimsenen aile egitimi uygulamalarmin
amagclar1 (Brown and Nott, 2005; Clark, 2007; Turan, 2010; Tiifek¢ioglu, 1998)......... 14

Sekil 2.2. Isitme kayipli cocuklarin aile egitimi uygulamalarmin asamalari (Clark,
2007; EStabrooks Vd., 2016) ......cccveueiieiieeie e erie st se e 22

Sekil 2.3. Ogretmen ihtiyaclarinin belirlenmesi (Altun-Kénez, 2015 s. 5; Demirel,
2007, 8. 88) ettt bbb bbb nes 39

Sekil 2.4. Hizmet i¢i egitim asamalari (Demirel, 2017; MEB, 2006a; Taymaz, 1981) .40

Sekil 3.1. Eylem arastirmasi dongiisti (Johnson, 2014)........ccccovveviiiiiniiinniiie e 57
Sekil 3.2. OERM binasinin birinci Kat plant .............ccceveveevrecuerieeererieersseceesseesessesnen, 60
Sekil 3.3. OERM binasinin iKinci Kat plani...........ccccceveeeeerernieccereeneseecee e 61
Sekil 3.4. OERM binasinin G¢lincii Kat Plani .........cccoovevveveersveeceeeeseeeeesseneseseenns 61
Sekil 3.5. Arastirma slirecinin asamalari ............ccccveeeiiiiiie i 93
Sekil 3.6. Veri toplama dONGUSTL ........cveieeriiiiiiieiiee s 100
Sekil 4.1. Arastirmanin bulgularina iliskin baghiklar...........cccccoiiiiiini 116
Sekil 4.2. Ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarina iliskin ortaya ¢ikan temalar ve alt
TEMAIAL ... 118
Sekil 4.3. Egitimi planlama ve degerlendirme becerilerine iligkin alt temalar............. 119
Sekil 4.4. Etkilesim kurma becerileri temasina iliskin alt temalar..............cccceevvveenen. 125
Sekil 4.5. Oyun oynama becerileri temasina iligskin alt temalar.............ccccoooeenieennn. 127
Sekil 4.6. Cocugun dinleme ve dil becerilerini destekleme becerilerine iliskin alt
TEBMANAT ... 137
Sekil 4.7. Aileye rehberlik etmeye iliskin alt temalar ............ccccoooiiiiiiiiiiie, 141
Sekil 4.8. Hizmet ici egitimden beklentilere iliskin alt temalar .............ccccooveerieennn. 150
Sekil 4.9. Hizmet i¢i egitim uygulamalar1 agamasi temalart ...........ccooeviviiiicinennene, 154
Sekil 4.10. Ogretmenlerin eylem dONGUST ..........ccveveveiirireieieieeceee s 162
Sekil 4.11. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine iliskin ortaya ¢ikan temalar ve alt
TEBMANAT ... 164
Sekil 4.12. Egitimi planlama ve degerlendirme becerilerine iligkin alt temalar........... 165

Xiv



Sekil 4.13. Etkilesim kurma becerilerine iliskin alt temalar..............c...ccooeeeiiiinneenne, 176

Sekil 4.14. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerilerine iligkin alt
TEMBIAT ... bbbt 178

Sekil 4.15. Cocugun dinleme ve dil becerilerini destekleme becerilerine iliskin alt

TEIMBIAT ...t 194
Sekil 4.16. Aileye rehberlik etme becerilerine iligkin alt temalar .............cccceeiivveenen. 198
Sekil 4.17. Hizmet i¢i egitimle ilgili goriislere iliskin alt temalar...........c.ccceeeirieennnnnn 208
Sekil 4.18. Arastirmacinin mesleki gelisimine iligkin alt temalar.............c.cccoeviveeenen. 222

Sekil 4.19. izleme asamasinda dgretmenlerin mesleki gelisimlerine iliskin ortaya
¢ikan temalar ve alt temalar.............ccooiiiiiiiiiiic 230

Sekil 4.20. Oyun oynama ve egitim materyali gelistirme becerilerine iligkin alt

EEMAIAT ..o re e n e re e re e 234
Sekil 4.21. Aileye rehberlik etme becerilerine iliskin alt temalar ...........c.cccceevvennne. 238
Sekil 4.22. Hizmet i¢i egitimle ilgili goriislere iliskin alt temalar.............ccccoceriiennnn 241

Sekil 4.23. Ortaya ¢ikan sorunlar ve ¢6ziim dnerilerine iligkin ortaya ¢ikan temalar
VE @I TEMAIAT ..o 246

Sekil 4.24. Hizmet i¢i egitim uygulamalariyla ilgili sorunlar ve ¢éziimlerine iliskin
A TEMAIAL ... 247

Sekil 4.25. Ortaya ¢ikan diger sorunlara iliskin alt temalar .............cccooveeiiiininnnnnn. 265

XV



GORSELLER DiZiNi Sayfa

Gorsel 3.1. ikinci kattaki dért nolu bireysel egitim odas1 (26.10.2018) .........cccc.eveee. 62
Gorsel 3.2. Birinci kattaki aile bekleme odas1 ve mutfak (29.11.2018)........ccccvervennen. 63
Gorsel 3.3. Birinci kattaki miizik odas1 (29.11.2018) .....cccovvvviiiiiiiiiiiiceeec, 64
Gorsel 3.4. Ogretmenler 0dast (29.11.2018)......cceeveveeeeeereeieee e e, 65
Gorsel 4.1. Damla’nin li¢ aylik eZitim plant..........cccccovieiiiiiiicicc 121
Gorsel 4.2. Berna Ogretmen’in hayali oyunu ve egitim materyalleri.......................... 129
Gorsel 4.3. Canan Ogretmen’in hikdye bakma etkinlifi............cccocoerererrererricrerieeennnne, 130
Gorsel 4.4. Berna Ogretmen’in kartlarla ciimle kurma etkinligi ..........cccocoveverirennnne, 133
Gorsel 4.5. Faruk Ogretmen’in kullandig1 egitim materyalleri..............ccccvververeunnne, 135

Gorsel 4.6. Arastirmacinin, Canan Ogretmen’in aile egitimi planina iliskin sundugu
geri bildirimden bir BOIIM ..........c.coiveiiiiiiiei e 169

Gorsel 4.7. Arastirmacinin, Faruk Ogretmen’in aile egitimi planina sundugu geri
bildirimden bir DOIUM .......evviiieiiiiciece e 169

Gorsel 4.8. Arastirmacinin, Berna Ogretmen’in aile egitimi planina sundugu geri
bildirimden bir DOIUM .......ovviiiiiiiiiciece e 170

Gorsel 4.9. Berna Ogretmen’in besinci aile egitimi igin yaptig1 fiziksel ortam
QUZENIEIMEST ... et 175

Gorsel 4.10. Ahmet Ogretmen’in arastirici, yaratici ve manipiilatif oyunu ve egitim

MALEIYATTETT ...ttt 179
Gorsel 4.11. Ahmet Ogretmen’in hayali oyunu ve egitim materyalleri..................... 180

Gorsel 4.12. Berna Ogretmen’in doga malzemeleri ile oyunu ve egitim materyalleri 181
Gorsel 4.13. Canan Ogretmen’in doga malzemeleri ile oyunu ve egitim materyalleri 181

Gorsel 4.14. Canan Ogretmen’in giinliik yasam rutinleri etkinligi ve egitim
MALEIYAIIEIT ...t nre s 183

Gorsel 4.15. Berna Ogretmen’in hikaye kitab1 bakma etkinligi i¢in hazirladig
EZItIM MALETYAIIETT .. .couviiiiiiiiii e 184

Gorsel 4.16. Arastirmacinin, Esin Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir béliim.. 185
Gorsel 4.17. Faruk Ogretmen’in sarki kartlariyla dinleme etkinligi..............ccc.ccuenee. 186

Gorsel 4.18. Arastirmacinin, Faruk Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir boliim 189

XVi



Sayfa
Gorsel 4.19. Egitim materyali ve oyuncak 0dast .......ccccvviviiiiiiiniiiie e 190

Gorsel 4.20. Arastirmacinin, Esin Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir béliim.. 196
Gorsel 4.21. Arastirmacinin, Berna Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir béliim 198

Gorsel 4.22. Arastirmacinin, Canan Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir
2] 1135 TSR R PR 202

Gorsel 4.23. Arastirmacinin, Berna Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir boliim 223

XVii



KISALTMALAR DIiZiNi

AGBALSL :The AG Bell Academy for Listening and Spoken Language (AG

Bell Dinleme ve Konugma Dili Akademisi)

ASHA : Joint Committee of the American Speech-Language-Hearing
Association (Amerikan Konusma-Dil-Isitme Dernegi Ortak
Komitesi)

BEO : Bireysel Egitim Odasi

BEP : Bireysellestirilmis Egitim Plani

CED : Council on Education of the Deaf (Isitme Kayiplilarin Egitimi
Konseyi)

HU : Hacettepe Universitesi

IDEA . Individuals with Disabilities Education Act Amendments (Engelli

Bireylerin Egitimi Yasasi)
ICEM : Isitme Engelli Cocuklar Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi

JCIH : The Joint Committee on Infant Hearing (Bebeklik Dénemi Isitmenin

Degerlendirilmesi Komitesi)

KPSS : Kamu Personeli Segme Sinavi

MEB : Milli Egitim Bakanligi

OERM : Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi
OoYP : Ogretim Uyesi Yetistirme Programi
RAM : Rehberlik Arastirma Merkezi

TED : Turk Egitim Dernegi

xviii



1. GIRIS
1.1. Sorun

Erken miidahale, 0-6 yas araliginda yetersizligi olan ya da risk altindaki ¢ocuklara
gelisim Ozelliklerine ve ihtiyaglarina uygun egitim yontemlerinin benimsendigi, bu
stirecte aileye de gerekli bilgi ve becerilerin aktarildigi egitim hizmetidir (Birkan, 2001;
2002; Dunst, 2000; Howard vd., 2011). Giiniimiizde gelisimsel kuramlardan elde edilen
bilgi birikimi ve sinirbilim alanindaki gelismeler ¢ocugun gelisim siirecinde ¢evresinde
yapilacak diizenlemelerin ve bu ¢evrede bireylerle ve uyaranlarla kurulan etkilesimin
Oonemini ortaya koymaktadir (Berk, 2008; Santrock, 2013; Turhan ve Ozbay, 2016).
Sinirbilim alanindaki gelismeler, erken miidahalenin, yetersizligi bulunan gocuklarin
gelisimi lizerindeki etkilerini ve ailenin ¢ocugun gelisimi {izerindeki etkilerini inceleyen
arastirmalarin sonuclar1 ve degisen politikalarla birlikte erken miidahale alani son 40 y1l
iginde tiim diinyada bir doniisiim siirecinden gegmistir (Bricker vd., 2018). Erken
midahale alani, 6zel egitim ve erken ¢cocukluk egitimi alanlarinin birlesiminden meydana
gelmis, okul cagi egitiminden farklilasmis kendine 6zgii ilkeleri olan bir alan haline
gelmistir (Bricker vd., 2018; Bruder and Dunst, 2005; Odom and Wolery, 2003; Spiker,
2011).

0-3 yas araliginda gelisimsel yetersizligi bulunan ya da risk altindaki ¢ocuklar ve
ailelerine sunulan egitim hizmetleri “erken miidahale/erken 6zel egitim”, 4-6 yas grubu
icin ise “okul Oncesi 0zel egitim” olarak tanimlanmaktadir (Birkan, 2002; Bruder and
Dunst, 2005; Giil ve Diken, 2009). Isitme kayipli cocuklarda erken miidahale
uygulamalari; tanilama, cihazlandirma ve aile merkezli erken egitim unsurlarindan
olugsmaktadir (The Joint Committee on Infant Hearing [JCIH], 2019). 0-3 yas isitme
kayipli cocuklarin erken egitimlerinde aile merkezli bir yaklasim benimsenmesi
nedeniyle lilkemizde yaygin olarak “aile egitimi” kavrami kullanilmaktadir (Milli Egitim
Bakanlig1 [MEB], 2008; 2018; Turan, 2010). Bu nedenle bu arastirmada 0-3 yas isitme
kayipli ¢ocuklarin aile merkezli erken egitimleri icin “aile egitimi” kavrami tercih
edilmistir.

[sitsel-sozel temelli aile egitimi programlarinda isitme kayipli cocugun dgrenmesini
kolaylagtiran zengin ve dogal Ogrenme ortamlarinda yetigkinlerle (anne-baba ve
ogretmen) nitelikli etkilesimler saglanmaktadir. Bu programlarda, 6gretmen tarafindan

aileye yapilan rehberlik yoluyla cocuga giin boyu zengin uyaranl bir ¢evre i¢inde dil ve



diger alanlarda gelisimini destekleyen deneyimlerin saglanmasi {izerinde durulmaktadir
(Flexer and Rhoades, 2016; Turan, 2010). Ulusal ve uluslararasi alanyazin, isitme kayipl
cocuklarin ve ailelerinin nitelikli isitsel-sozel temelli aile egitimi programlarindan
faydalanmasinin olumlu sonuglar dogurdugunu gostermektedir. Dornan ve digerlerinin
(2007) yaptiklar1 deneysel aragtirmada, isitsel sozel temelli aile egitimi uygulamalari
sonucunda isitme kayipli c¢ocuklarin isiten akranlarina benzer bicimde gelisim
gosterdikleri saptanmistir. Bu uygulamalar yoluyla isitme kayipli cocuklarin isitsel algi
gelisimlerinin arttig1 (Sahli ve Belgin, 2011), dil, bilissel, sosyal-duygusal becerilerde
onemli olgiide gelisim gosterdikleri (Ingvalson vd., 2014; Laugen vd., 2016; May-
Mederake, 2012; Netten vd., 2015; Sugaya vd., 2015), akademik becerilerde basarili
olduklar1 (Sugaya vd., 2015), dil ve konugma becerilerinde igiten akranlarina yaklastiklar
(Stika vd., 2015) belirlenmistir. Aile merkezli uygulamalar sonucunda ailelerin nitelikli
etkilesim ve ebeveynlik becerileri gelistirdikleri, dinleme ve dili destekleyen teknikleri
ogrenerek uygulayabildikleri de yapilan ¢aligmalarla ortaya konmustur (Altinyay, 2016;
Dunst vd., 2007; Ertirk-Mustul vd., 2016; Turan, 2010). Ayrica aile merkezli
uygulamalar yoluyla ailelerin bilgi ve danigsmanlik ihtiyag¢larinin karsilandigi, kendilerini
bir gruba ait hissettikleri ve daha az stres yasadiklari ortaya ¢ikmistir (Jamieson vd., 2011;
Zaidman-Zait, 2007). Bu nedenlerle isitme kayipli ¢ocuklarin okul hayatinda akademik
basar1 gosterebilmesi ve toplumla biitliinlesebilen, bagimsiz ve {iiretken bir yetiskin

olabilmesi i¢in aile egitimi programlari biiylik 6nem tagimaktadir.

Yenidogan isitme tarama programi ve isitme teknolojilerindeki gelismeler
sonucunda giiniimiizde 6gretmenler erken tanilanmis ve cihazlandirilmis isitme kayipl
bebeklerle ve kiiclik ¢ocuklarla daha ¢ok karsilagsmaktadirlar (Estabrooks vd., 2016;
Martin-Prudent, vd., 2016; Turan, 2019). Bu nedenle, giiniimiizde isitme kayipl
cocuklarin egitiminde gelinen noktada 0-3 yas donemi aile egitimi uygulamalarinin
O6neminin 6n planda oldugunu sdylemek miimkiindiir. 0-3 yas doneminde nitelikli aile
egitimi uygulamalarindan faydalanan isitme kayipli c¢ocuklarin okuma-yazma
becerilerinde daha basarili olduklarini gosteren arastirma bulgulari (Geers vd., 2019), bu
cocuklarin okul oncesi ve okul ¢ag1 kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda daha
basarili olmalar1 yoniinde beklenti olusturmaktadir. Ancak iiniversitelerin 6zel egitim
alanindan mezun olan 6gretmenler, simif 6gretmeni olarak mezun olmaktadirlar. Ayrica
tiniversitelerin 6zel egitim alaninda verdigi mezun sayisinin sahadaki 6gretmen thtiyacini

karsilamadig1 (Biiytikalan-Filiz vd., 2018), buna bagli olarak 0-3 yas isitme kayiph
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cocuklarin aile egitimlerinde uzmanlasmis 6gretmen sayisinin az oldugu bildirilmektedir
(Estabrooks vd., 2016). Siirecin en 6nemli paydasi olan igitme kayipli ¢ocuk ailelerinin,
aile egitimi alabilecekleri o6gretmen ve kurum bulamadiklarini belirtmeleri (Bas vd.,
2019; Kilig, 2020), 6gretmenlerden oyun oynama ve iletisim kurma konusunda egitim
alamadiklarini, devam ettikleri egitim kurumundan dil gelisimini destekleme konusunda
yeterli destek alamadiklarini belirtmeleri (Kilig, 2020) alandaki 6gretmen ihtiyacini

gosterir niteliktedir.

Ulkemizde isitme kayipli cocuklarimn aile egitimleri bazi {iniversitelerin uygulama
merkezlerinde ve yaygin olarak Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde (OERM)
yiiriitiilmektedir. OERM’lerde isitme kayipli cocuklarm aile egitimlerini isitme engelliler
ogretmenleri yaninda sinif 6gretmenleri, okul Oncesi 6gretmenleri, ¢cocuk gelisimi ve
egitimcileri ile odyologlarin da yiiriittiikleri gériillmektedir (MEB, 2012). Sinif 6gretmeni
olarak mezun olan 6zel egitim 6gretmenleri, okul ¢ag1 cocuklarla caligmak iizere egitim
aldiklart i¢in 0-3 yas egitimi konusunda sinirli teorik bilgiye ve uygulama deneyimine
sahip olmaktadir (Loizou and Recchia, 2018). Diger meslek gruplari da kendi uzmanlik
alanlarinda calismak iizere yetistirilmektedirler. Dolayisiyla bu alanda gorev yapan
Ogretmenlerin ve odyologlarin 0-3 yas grubu isitme kayipli cocuk ve ailelerinin egitimi
lizerine teorik bilgileri yetersiz kalmaktadir. Ayn1 zamanda hizmet 6ncesi donemde 0-3
yas ¢ocuk ve aileleriyle uygulama deneyimi firsatlar1 olmadigi i¢in sahada
karsilagtiklarinda mesleki giigliikler yasamaktadirlar (Martin-Prudent vd., 2016; Turan,
2019). Bu nedenlerle 0-3 yas isitme kayipli c¢ocuklarin aile egitimlerini yiiriiten
ogretmenlerin mesleki gelisiminin desteklenmesi ihtiyacinin bulundugu ileri siiriilebilir.
Alanyazinda 6gretmenlerin is baginda mesleki gelisimleri i¢in hizmet i¢i egitimlerin etkili
oldugu vurgulanmaktadir (Ingersoll and Strong, 2011; Taymaz, 1981). Bu anlamda
O0gretmenlerin ihtiyaglarina ve yasadiklari sorunlara odaklanan, uygulama orneklerinin
gosterildigi ve Ogretmenlerin uygulamalarina geri bildirimlerin saglandig1 hizmet igi
egitimlerin verimli oldugu belirtilmektedir (6r.; Akalin ve Sucuoglu, 2015; Akay ve
Giirgiir, 2018; Bruce vd., 2008; Dick, 2017; Giirgiir vd., 2012; Giirgiir, 2017a; Meadan
vd., 2012). Ancak alanyazin incelendiginde isitme kayipli ¢cocuklarin egitiminde biiyiik
onem tastyan OERM’lerde aile egitimlerini yiiriiten dgretmenlerin mesleki ihtiyaglarmi
ve hizmet i¢i egitim uygulamalarini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu

nedenle, yapilan bu arastirmada, odak olarak secilen bir OERM’deki isitme kayipl



cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarina ve §gretmenlerin

mesleki gelisimini destekleyen hizmet i¢i egitim uygulamalarina odaklanilmigtir.

1.2.  Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Odak OERM’de isitme kayipli ¢ocuklarm aile egitimlerini yiiriiten dgretmenlerin
ihtiyaclarina dayali mesleki gelisimlerinin hizmet i¢i egitim siireci ile incelenmesi bu
aragtirmanin amacint olusturmaktadir. Eylem aragtirmasi olarak desenlenen bu
arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1.0dak OERM’de 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimleri hizmet i¢i egitimden
once nasil ger¢eklesmekteydi?
2.Aile egitimlerini yiiriiten 0gretmenlerin uygulamaya iliskin mesleki ihtiyaglari nelerdir?

3.Hizmet i¢i egitim siireci nasil uygulanmistir?

4.Hizmet i¢i egitim siirecinin uygulanmasinda karsilasilan sorunlar ve getirilen ¢oztimler

nelerdir?

5.Hizmet ici egitim siireci ile 6gretmenlerin aile egitimi uygulamalarinda mesleki olarak
hangi degisiklikler gerceklesmistir?

6.0gretmenlerin hizmet i¢i egitim siirecine iligkin goriisleri nelerdir?

7.Arastirmacinin hizmet i¢i egitim siirecinde 0gretmen egitimcisi roliindeki gelisimi

nasildir?

1.3.  Arastirmanin Gereksinimi ve Onemi

Uluslararasi alanyazinda 0-3 yas grubu i¢in 68retmen yetistiren lisans ve lisansiistii
diizeyde programlar ile hizmet i¢i egitim programlariin yetersiz oldugu ve hizmet igi
egitimlerin 6gretmen, ¢ocuk ve aile lizerindeki etkilerini gosteren arastirmalarin sinirl
oldugu vurgulanmaktadir (Bruder, 2016; Loizou and Recchia, 2017). Uluslararas: ve
ulusal alanyazinda daha ¢ok biitlinlestirme kapsaminda okul Oncesi Ogretmenlerine
yonelik hizmet i¢i egitime (Or.; Celik, 2019; Dick, 2017; Sucuoglu ve Bakkaloglu, 2018),
isitme kayipli ¢ocuklarda ise ilkogretim ve ortadgretim diizeyi ¢ocuklarla c¢alisan
ogretmenlerin mesleki gelisimine odaklanildigi goriilmektedir (6r.; Akay ve Giirgiir,

2018; Bruce vd., 2008). Bu baglamda OERM’de 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile



egitimlerini ylirliten 0gretmenlerin mesleki ihtiyaglarini ve hizmet i¢i egitim siirecini

inceleyen bir aragtirmaya gereksinim duyulmustur.

OERM’lerde aile egitimlerini yiiriiten dgretmenlerin mesleki ihtiyaglarma dayali
hizmet i¢i egitim siirecini inceleyen bu arastirmadan elde edilecek sonuglarin alana g¢esitli
sekillerde katki saglayacag diisiiniilmektedir. OERM’lerde aile egitimi yiiriiten
Ogretmenlerin uygulamada karsilastiklar1 giicliiklere ¢oziim 6nerileri getirerek yardimci
olabilecegi ve bu dogrultuda OERM’deki aile egitimi uygulamalarinin niteligini
artirabilecegine inanilmaktadir. Arastirmalarda ¢ok az deginilen OERM’lerde aile egitimi
O0gretmenlerinin mesleki ihtiyaglarina iliskin farkindalik olusturacagi ve bu 6gretmenler
icin diizenlenecek hizmet i¢i egitimlerin icerigi ve uygulanma bicimine iliskin yol
gbsterici  olacagi diisiiniilmektedir. Bu baglamda MEB kapsaminda OERM
ogretmenlerine yonelik hizmet ici egitim programlari i¢in de fikir saglayici olabilmesi
beklenmektedir. Son olarak arastirmadan elde edilen sonuclarin Ozel Egitim
Ogretmenligi Programi’nin gdzden gegirilip iyilestirilmesine ve aile egitimi alani igin

olusturulabilecek yeni programlar igin yol gosterici olabilecegine inanilmaktadir.

1.4. Smirhhklar

Bu arastirmada belirli smirhiliklar bulunmaktadir. Arastirmadan elde edilen
bulgular, Tiirkiyenin bir ilinde MEB’e bagl bir OERM’deki &gretmenler, kurum
mudiiri, isitme kayipli ¢ocuklar ve aileleriyle sinirli olup eylem arastirmasinin dogasi
geregi genelleme yapilamamaktadir. Ayrica eylem arastirmasi, degiskenler arasinda
neden-sonug¢ iliskisi vermeye olanak tanimamaktadir. Arastirmanin bulgulart bu

sinirliliklar ¢ercevesinde ele alinmistir.

Hizmet i¢i egitim sonunda Ogretmenlerin mesleki gelisiminin devam edip
etmedigini izlemek amaciyla aile egitimi uygulama gézlemleri ve yar1 yapilandirilmig
goriismeler yapilmasi planlanmigtir. Ancak 6gretmenlerin bir kismi kurumdan ayrilmis
ve hizmet i¢i egitimden bir siire sonra Covid-19 pandemisi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle
izleme calismalar1 6gretmenlerle ve kurum miidiiriiyle yapilan yar1 yapilandirilmis

goriisme verileriyle sinirli kalmistir.



1.5. Tanimlar
0-3 yas isitme kayiph ¢cocuklarin aile egitimi: Isitme kayipli cocugun gelisimini
ve dgrenmesini en yiiksek diizeyde desteklemek amaciyla onu en iyi tantyan ve onunla

en ¢ok vakit geciren anne-babanin katilimiyla saglanan erken egitim hizmeti olarak

tanimlanmaktadir (Brown and Nott, 2005; Clark, 2007; Estabrooks, 2006).

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi: Yetersizligi olan bireylerin dzel egitim
kurullar tarafindan yapilan egitsel degerlendirme ve tanilama sonucunda yetersizlikten
kaynakli problemleri ortadan kaldirmak veya en aza indirmek, yeteneklerini ve
gelisimlerini en list diizeye ¢ikarmak, temel 6z bakim becerilerini ve bagimsiz yasam
becerilerini gelistirmek ve topluma uyumlarini saglamak amaciyla her yastan yetersizligi
olan bireylere destek egitim hizmetleri saglayan 6zel Ogretim kurumlari olarak

tamimlanmaktadir (MEB, 2012; 2019).

Ogretmen yeterlikleri: Ogretmenlik mesleginin etkili ve verimli bir bicimde
yerine getirilmesinde dgretmenlerin sahip olmasi beklenen bilgi, beceri ve tutumlarin

tamami olarak tanimlanmaktadir (MEB, 2017).

Ogretmenlikte mesleki gelisim: Ogrencilerin  6grenmelerini  kolaylastirmak
amaciyla 6gretmenlerin egitim-6gretimi planlama, uygulama, izleme ve degerlendirme
becerilerini gelistirecek yasam boyu egitim stirecidir (Althauser, 2015; Guskey, 2000;
Odabasi, 2013).

Hizmet i¢i egitim: Ogretmenler i¢in hizmet i¢i egitim; dgrenciler i¢in hedeflenen
bilgi, beceri, tutum ve aligkanliklarin kazandirilmasi konusunda Ogretmenin ihtiyag
duydugu mesleki bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin bilimsel ve sosyoekonomik
gercekler dogrultusunda belirlenerek bu niteliklerin 6gretmene kazandirilmasini saglayan
stire¢ olarak tanimlanmaktadir (Eren vd., 2009; Ingersoll and Strong, 2011; Taymaz,
1981).



2. ALANYAZIN
2.1. lIsitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitiminin Kuramsal Cercevesi

Vygotsky’nin  sosyo-kiiltiirel tarihsel kurami, Sameroff ve Chandler’in
transaksiyonel modeli ile Bronfenbrenner’in biyo-ekolojik modelinin etkisiyle 1980°1i
yillardan sonra erken miidahalenin kuramsal c¢ercevesinde ve uygulamalarinda koklii
degisikliklerin oldugu belirtilmektedir (Perera, 2011). Cocugun 6grenme siirecinde aktif
oldugu ve 6grenmelerini yapilandirdigi, ¢evresindeki yetigkinlerle girdigi etkilesimler
yoluyla gelisiminin gergeklestigi perspektifi bu kuramlarin erken miidahaleye
kazandirmis oldugu en 6nemli anlayis olarak kabul edilmektedir. Bu kuram ve modeller
dogal ortamlarda c¢ocuk ile birincil bakici arasindaki etkilesimin desteklenmesi ve
giiclendirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir (Odom and Wolery, 2003). Kuramsal
temeldeki anlayis degisikligi ile cocugu 6grenme siirecinde pasif kabul eden, taklit ve
pekistirmeye dayali uygulamalardan 6grenme siirecinde ¢ocugu aktif kabul eden,
gelisimini yasadigi cevre baglaminda degerlendiren ve ebeveyn-cocuk etkilesimine
odaklanan uygulamalara dogru degisim meydana gelmistir (Dunst, 2000; Odom and
Wolery, 2003; Perera, 2011). Ebeveyn-¢ocuk arasindaki nitelikli etkilesimin ¢ocugun
gelisimi lizerindeki etkilerinin goriilmesiyle birlikte uzmanlarin ¢ocukla birebir galigtig
(Bricker vd., 2018) ve ailelerin ise sadece gozlem yaptig1 uygulamalardan aile merkezli
uygulamalara gecis yasanmis ve yetiskin 6grenmesinde etkin teknik ve stratejilerin
kullanildigi uygulamalara odaklanilmistir (Kaiser vd., 2000; Shearer-Marsha and
Shearer, 1972). Bu anlayisla 1997 yilinda Engelli Bireylerin Egitimi Yasas1 (IDEA, P.L.
105-17) giincellenerek erken miidahale uygulamalarinda ailenin merkeze alinmasi,
cocugun ailesiyle etkilesimlerinde dogal ortamlarinda desteklenmesi ve biricik
ozelliklerine uygun Bireysellestirilmis Aile Egitimi Plani’nin gelistirilmesi hiikiimlerine
yer verilmistir (Guralnick, 1997; 2000; Pletcher and Younggren, 2011). Ayrica aile
becerilerinin giiglendirilmesi, her durumda ailenin kararina ve se¢imine basvurulmasi
ilkeleri de bu yasayla giivence altina alinmistir (Meisels and Shonkoff, 2000). Alanda
calisgan uzmanlar, ¢ocuk egitiminde aileye saglanacak destegin Oncelikli olmasi
gerektigini vurgulamislardir (Trivette and Dunst, 2000). Ayrica bu destek ile ¢ocuktaki
ilerlemelerin gorgiil arastirmalarla desteklenmesi sonucunda (Dunst, 1999; Thompson
vd., 1997) aileye saglanan destegin ¢ocukla olan etkilesimin niteligini artirdiginin

anlagilmasini saglamistir.



Uygulamanin dayandigi kuramsal bakistaki degisim uzmanlarin rollerinde de
degisiklikler meydana getirmistir. Erken miidahale donemi c¢ocuklariyla calisan
uzmanlarin aileyle is birligi kurarak, ailenin bilgi edinme, sosyal ve duygusal ihtiyaglarini
karsilamasi, ailenin sosyo Kkiiltiirel 6zelliklerine uygun egitim ortami diizenlemesi ve
ailenin var olan becerilerinin giiclendirilmesine odaklanan becerilere sahip olmalarini
gerektirmistir (Trivette and Dunst, 2000). Bu nedenlerle 1980°li yillardan sonra
yetersizligi bulunan c¢ocuklarin erken miidahale uygulamalarinda ebeveyn-¢ocuk
etkilesimini ve firsat egitimini temel alan dogal yaklasimlarin benimsendigi
goriilmektedir (Meadan vd., 2013; Roberts and Kaiser, 2011). Arastirma raporunun bu
boliimiinde gilinlimiizdeki c¢agdas aile egitimi uygulamalarinin temellerini olusturan
kuramlardan en belirgin role sahip olan sosyo-kiiltiirel tarihsel kuram, transaksiyonel

model, biyo-ekolojik model ve aile merkezli yaklasima yer verilmektedir.

2.1.1. Vygotsky’nin sosyo-kiiltiirel tarihsel kurami

Vygotsky’nin sosyo-kiiltiirel tarihsel kuraminda ¢ocugun iginde yetistigi sosyal
baglama vurgu yapilmaktadir. Sosyal baglam; ¢ocugun gelisimini dogrudan veya dolayli
bir sekilde etkileyen sosyal-kiiltiirel ve tarihsel bilesenlerin tiimiidiir (Vygotsky, 1998).
Cocugun ogrenmeleri ve gelisimi bu sosyal baglam iginde yetiskinlerle gecirdigi
etkilesimin kalitesine bagli olarak gerceklesmektedir. Bu nedenle de aile egitimi
uygulamalarinda yetiskin-cocuk etkilesiminin desteklenmesi ©nem kazanmaktadir
(Clark, 2007). Bu etkilesimlerin yiiksek oldugu oyun ise, bu kuramda kiiltiirii aktaran
toplumsal bir faaliyet olarak goriilmektedir (Nicolopoulou, 2004; Vygotsky, 1978). Oyun
icindeki konular, roller ve Oykiiler ¢ocugun yetistigi toplumun sosyo-kiiltiirel
malzemelerini algilama ve kullanma bigimlerini ortaya koymaktadir. Kurama gore
cocuklar oyunlar ve giinliik yasam rutinleri sirasinda yetiskinlerle etkilesim i¢indeyken
yasadiklar1 deneyimlerle yeni zihinsel siire¢ gelistirmektedir. Paylasilan etkilesimden
sonra ¢ocuk bu zihinsel siireci kendi kendine igsellestirmekte ve bagimsiz olarak
kullanmaya baslamaktadir (Bodrova and Leong, 2013). Cocuk, oyun ve giinliik yasam
rutinlerindeki etkilesimlerde anne-babadan ve ¢evresindeki diger yetiskinlerden aldigi
kiiltiirel mirasin kavramsal kaynaklarin1 benimsemektedir. Bu kiiltiirel mirasin aktarimi
da ancak cocuk ile yetigkinler arasindaki dil ve iletisim ile miimkiin olmaktadir. Okuma
yazma ve diger sembolik araglar da bu aktarimi destekleyen diger zihinsel araglardir

(Bodrova and Leong, 2013; Erdener, 2009; Nicolopoulou, 2004; Vygotsky, 1978).
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Vygotsky’nin kuramina gore dil, zihinsel bir aragtir. Bu nedenle etkilesimler
sirasinda ¢cocugun beyin ve dil gelisimine paralel olarak gelisim alanlar1 desteklenir ve
cocuk icinde yasadigi kiiltiire dair bilgiler edinir (Bodrova and Leong, 2013). Bu
baglamda cocugun gelisimine rehberlik etmesinde anne-babalar ve Ogretmenler
toplumdaki en 6zel role sahiplerdir. Cocugun kendi basina yapabildikleri ile ailenin ve
Ogretmenin rehberliginde yapabildikleri arasinda kalan bosluk yakinsal gelisim alanidir
(Bodrova and Leong, 2013; Vygotsky, 1978). Yakinsal gelisim alaninin genisligi ve
niteliginin ¢ocugun ailesiyle ve ogretmeniyle kurdugu etkilesimler ile daha iyi hale
geldigi belirtilmektedir. Bu nedenle de aile egitimi uygulamalarinda ¢ocuga sunulan
egitim esiginin her zaman ¢ocugun gelisim diizeyinden bir iist diizeyde olmas1 gerektigi
vurgulanmaktadir (Bodrova and Leong, 2013; Erdener, 2009). Dolayisiyla isitme kayipl
cocuklarin aile egitimi uygulamalari; kiiltiirel 6geleri tagiyan oyunlar, gilinliik yasam
rutinleri ve etkilesimli kitap bakma etkinlikleri baglaminda ¢ocuklarin yetiskinlerle yeni
deneyimler gegirmeleri ve bu deneyimlerini sonraki yasantilarinda igsellestirerek
bagimsiz olarak kullanmaya baglamalar1 agisindan temel saglamaktadir (Bodrova and

Leong, 2013).

2.1.2. Sameroff ve Chandler’in transaksiyonel modeli

Sameroff ve Chandler tarafindan gelistirilen transaksiyonel modele gore gelisim,
cocugun gegirdigi yasantilar ile aileyle gegirilen dinamik etkilesimlerin bir iirlinii olarak
gerceklesmektedir (Sameroff and MacKenzie, 2003). Bu modelde, erken miidahale
uygulamalarinda ailenin biitiinii merkeze alinarak ailenin 6zelliklerinin ¢ocugun gelisimi
tizerindeki etkilerine dikkat ¢ekilmektedir (Sameroff, 2005; Sameroff and Fiese, 2000).
Cocugun 6grenmelerinde en 1yi rol model cocugun ebeveyni ya da birincil bakicist olarak
kabul edildigi i¢in aile egitimi uygulamalarinda, cocugun birincil bakicist ile i birlikli
calisilmas1 6nem kazanmaktadir (Meisels and Shonkoff, 2000). Bu yonleriyle
transaksiyonel model, aile egitimi uygulamalarinda ebeveyn-cocuk etkilesiminin, gesitli
oyunlar ve etkinlikler ile ¢ocugun deneyimlerini ¢esitlendirmenin  Gnemini

gostermektedir (Sameroff and Fiese, 2000).



2.1.3. Bronfenbrenner’in biyo-ekolojik modeli

Biyo-ekolojik model, sosyal-kiiltiirel ¢evreye getirdigi sistematik bir bakis agisiyla
cocuga ve aileye sunulacak egitim hizmetleri konusunda rehberlik saglamaktadir
(Bronfenbrenner and Morris, 2007; Odom and Wolery, 2003; Perera, 2011; Sameroff and
Fiese, 2000). Modeli gelistiren Bronfenbrenner, Vygotsky’nin goriisiine katilarak
cocugun icinde biiyilidiigi ¢evreden bagimsiz diisiiniilemeyecegini ve onu biiyiiten
cevrenin ¢cocugun gelisimi lizerinde etkisi oldugunu vurgulamistir (Bronfenbrenner and
Morris, 2007; Harkonen, 2001). Bu baglamda ¢ocugun g¢evresi onu etkileyen ve onun da
etkilendigi bireyler, okullar, kurumlar, merkezler, yasalar, yonetmelikler ve diger sosyal-
tarihsel olaylarla kusatilmigtir (Bronfenbrenner, 1979; Bronfenbrenner and Morris,
2007). Bu ¢evrede ise ¢ocugun en yakin iligki i¢inde oldugu ve onun gelisiminde rol
oynayan unsurun aile ve iginde biiylidiigii ev oldugu belirtilmektedir (Héarkonen, 2001;
Xu and Filler, 2008). Bu nedenle erken miidahale uygulamalarinda 6gretmen, ebeveyn-
cocuk etkilesimlerini dogal ortamlarinda gozlemleyerek bilgi toplamakta ve etkilesimin
nitelikli olmasi igin aileye rehberlik etmektedir (Duncan, 2017). Ayrica biyo-ekolojik
modele gore ¢gocugu cevreleyen fiziksel ¢evre de dnemlidir. Cocugun mesgul olabilecegi,
kesif ve yaraticiligin1 destekleyen materyallerin ve oyuncaklarin oldugu bir ¢evre onun
gelisimini destekleyen unsurlardir (Bronfenbrenner and Morris, 2007). Cocuk okula
basladiginda ¢cocugun gevresine Ogretmen, akranlar ve okul cevresi dahil olmaktadir.
Dolayisiyla cocugun birebir etkilesimlerde bulundugu ve giinliik yasaminda tiim
zamanimi birlikte gecirdigi ailesi, Ogretmenleri, akranlari, komsular1 ve akrabalar
cocugun gelisiminde dogrudan etkili olan unsurlardir (Hirkénen, 2001). Isitme kayiplh
cocuklarin c¢evresinde Rehberlik Arastirma Merkezleri (RAM), OERM’ler, cihaz
firmalar1 ve hekimler de yer alabilmektedir. Bu kuramin aile egitimine en 6nemli katkis1
ev ve okul ortamindaki ¢evresel diizenlemeye yaptig1 vurgu olmustur (Bronfenbrenner

and Morris, 2007).

2.1.4. Aile merkezli yaklasim

Cocugun gelisiminde sosyal-kiiltiirel ¢cevre ve ebeveyn-¢ocuk etkilesimi vurgusu
cocuk merkezli yaklasimdan aile merkezli yaklasima doniisii beraberinde getirmistir
(Kaiser vd., 2000; Shearer-Marsha and Shearer, 1972; Trivette and Dunst, 2000). Aile

merkezli yaklasgimin temel felsefesi, birincil bakicinin ebeveynlik becerilerinin
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desteklenmesiyle ¢ocugun egitimi ve gelisimi siirecinde aktif hale getirilmesidir (Dunst,
2000; Dunst and Trivette, 2009). Bu felsefe ¢er¢cevesinde aile merkezli yaklagimin belirli
ilkeleri bulunmaktadir. Ailelere karsi olumlu, saygili ve icten bir tavir gelistirme
(McWilliam vd., 1998), ailenin Onceliklerine, ihtiyaglarina ve ilgilerine duyarli olma
(Dunst, 2002), aileleri zamaninda ve dogru bir sekilde bilgilendirme ve gercekei
beklentiler olusturma, her zaman ailenin se¢imine ve kararlarina bagvurma temel ilkeleri
olusturmaktadir (Bruder and Dunst, 2005). Aile egitimi uygulamalarinda, 6gretmenin
aileyle is birligi kurarak ailenin biricik 6zelliklerine uygun egitim programi gelistirmesi
gerekmektedir. Cocugun gelisimi ve ihtiyaglarina uygun Ogretimsel strateji, teknik ve
yontemler ¢cocugun ailesine kazandirilarak ailenin giinliilk yasamlarinda kullanmasi i¢in
gerekli destekler saglanmaktadir (Clark, 2007). Ailenin gii¢lii yonlerine odaklanilarak
ebeveynlik becerilerinin gili¢lendirilmesi hedeflenmektedir. Boylelikle aile egitimine
katilan ebeveyn(ler) yoluyla ailenin tiimiiniin giiclendirilmesi temel alinmaktadir (Bruder,
2000).

Sosyo-kiiltiirel gevreyi vurgulayan kuram, modeller ve aile merkezli yaklasim
Ozetlenirse, cocugun gelisiminde en 6nemli olan yetigkinler onu kosulsuz seven, bakimini
saglayan ve diinyayla etkilesimini saglayan anne-babalardir. Anne-babalardan sonra
cocugun gelisiminde en 6nemli etkiyi olusturan yetiskin ise 6gretmenlerdir. Bu nedenle
aile egitimi uygulamalarinin etkililigini artirmanin ve ¢ocugun d6grenmelerini kalict hale
getirmenin yolu ailenin katilim sagladigr uygulamalardan ge¢mektedir. Anne-babanin
katilim1 saglanarak ¢ocugu yetistigi kiiltiirel ortami ile birlikte ele almak miimkiin
olmaktadir. Bu uygulamalarda 6gretmen, aileye gerekli bilgi ve becerileri aktararak
cocuklarin1 tiim giin desteklemelerine yardimci olmaktadir. Dolayisiyla bu kuram,
modeller ve yaklagim ayn1 zamanda 6gretmenlerin gocugun gelisimindeki rollerine iliskin
aciklamalar getirmektedir. Aile egitimi uygulamalarinda 6gretmenlerin, ¢cocuk gelisimi
ve egitimi yaninda yetigkin egitimi konusunda da gerekli donanima ve beceriye sahip
olmasi gerektigini gostermektedir (Brown and Nott, 2005; Bruder and Dunst, 2005;
Turan, 2014).

2.2. lIsitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitimi

Isitme kayipli cocuklarin aile egitimi uygulamalarinin kuramsal temelleri ebeveyn-

cocuk etkilesimine ve cocugun iginde yetistigi c¢evreye dikkat ceken kuramlara
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dayanmaktadir. 0-3 yas donemi her alanda gelisimin ve 6grenmenin en hizli oldugu
yillardir (Santrock, 2013). Aile egitimi programlari ¢ocugu ve ailesini bir biitiin olarak
ele almaktadir. Cocugun gelisim ozelliklerine ve isitme kaybina uygun gerekli egitim
hizmetlerinin saglanmasi ile isitme kayipli ¢cocugu gelisebilecegi en yiiksek gelisim
potansiyeline ulagtirmak son amaci olusturmaktadir (Brown and Nott, 2005).

Bebeklik Dénemi Isitmenin Degerlendirilmesi Komitesi’nin (The Joint Committee
on Infant Hearing) giincellenen ilkelerine gore, isitme kayipli ¢ocuklarin dogduktan sonra
en geg bir aya kadar tanilanmasi, iki aya kadar cihazlandirilmasi ve tigiincii aya kadar
egitime baslamasi aile egitimi programinin temel ilkesini olusturmaktadir (JCIH, 2019).
Isitme kayipli cocuklarin egitimlerinde benimsenen isitsel-sdzel temelli yaklasimlardan
birisi Dogal Isitsel S6zel Yontem’dir (Clark, 2007; Tiifekcioglu, 1998). Isiten ¢ocuklar
ana dillerini dogal ortamlarda dogal etkilesimler yoluyla 6grenmektedir. Bu nedenle bu
yontemde dogal etkilesimin yasam bigimi haline getirilmesinin 6nemi vurgulanmaktadir.
Dogal etkilesimin ve yontemde benimsenen uygulamalarin isitme kayipli cocugun
okuldaki veya OERM’deki dersiyle sinirli kalmamasi, dinleme ve sozlii dil becerilerini
kazanmasini saglamak icin aile tarafindan giiniin her saatinde nitelikli etkilesim ortaminin
saglanmasi savunulmaktadir. Firsat egitimini vurgulayan bu yontemde isitme kayipl
cocuklarin da dogal bir sekilde sozlii dili 6grenebilecekleri belirtilmektedir (Tiifekgioglu,
1998). Cocugun isitme kaybina uygun bir sekilde cihazlandirilmasi, cihazlarinin rutin
kontrol ve bakimlarmin yapilmasi ¢ocugun isitme potansiyelini en yiiksek diizeyde
kullanabilmesi i¢in temel kosuldur. Bu sekilde sesli uyaranlara erisimi olan isitme kayipl
cocuk sozlii dile dayanan 6grenme ortamlarinda konusma seslerini duyabilmekte,
dinleme ve sozlii dil becerilerini gelistirebilmektedir (Brown and Nott, 2005; Cole and
Flexer, 2020; Tiifek¢ioglu, 1998). Anadilini etkili kullanabilen ¢ocuklar okuma, anlama,
yazma, yeni bilgiler 6grenme, 6ziimseme ve yeni durumlara aktarma gibi akademik
becerilerde de gelisim gostermektedir (Geers vd., 2009). Dolayisiyla var olan isitme
potansiyelini en Ust diizeyde kullanan igitme kayipli ¢ocuk normal isiten akranlar gibi
sozlii dili 6grenebilmektedir (Tiifek¢ioglu, 1998). Yontemin basarili olabilmesi igin
gerekli temel kosullar erken tam1 ve erken cihazlandirmadan sonra aile egitimine

baslanmasidir (Clark, 2007; Turan, 2010; Tiifek¢ioglu, 1998).

Aileyi merkeze alan Dogal Isitsel Sozel Yontem’in benimsendigi aile egitimi
uygulamalarinda ailelerin belirli sorumluluklari bulunmaktadir. Ailelerin ¢ocugunun

egitimlerine aktif olarak katilmay1 kabul etmeleri, cocugun uyanik oldugu tiim saatlerde
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isitme cihazini/koklear implantin1 etkin bigimde kullanmalari, isitme cihazi/koklear
implantin gilinliik ve donemlik temizlik-bakim islerini yerine getirmeleri, evde ¢ocuga
zaman ayirip nitelikli zaman gecirmeleri, 6gretmen ve okul ile is birligi iginde olmalari
temel sorumluluklaridir (Clark, 2007; Turan, 2010). Bu ¢ergevede isitme kayipli gocugun
sOzli dili 6grenmesi i¢in nitelikli ebeveyn-cocuk etkilesiminin desteklenmesi, ¢cocugun
gelisimi icin gerekli olan dinleme ve dil becerilerini destekleyen tekniklerin ailelere
Ogretilmesi, egitim seanslarinin  planlanmasinda ailenin  giinliikk  rutinlerinin,
onceliklerinin, ihtiyaclariin ve ilgilerinin temel alinmasi ve ailenin giiglendirilmesi

ilkeleri benimsenmektedir (Brown and Nott, 2005; Bruder, 2000; JCIH, 2019).

2.2.1. Isitme kayiph cocuklarin aile egitimi uygulamalarinin amaclari

0-3 yas doneminde edinilen erken deneyimlerin kendine ve topluma yeten bireyler
olabilmek i¢in 6nemli oldugu bilinmektedir. Bu nedenle aile egitimi programlarinda
miifredat tiim gelisim alanlarina ve erken akademik becerilere (sosyal, iletisim ve erken
okuryazarlik) odaklanmaktadir (Neisworth and Bagnato, 2000). Oyunlar, giinliik yasam
rutinleri, erken okuryazarlik etkinlikleri, miizik etkinlikleri ve sanat etkinlikleri
baglaminda isitme kayipl ¢ocugun dinleme ve sozlii dil gelisimi odaginda tiim gelisim
alanlariin desteklenmesi amaglanmaktadir (Brown and Nott, 2005). Cocuklar igin etkili
olan bu egitim ortamlar1 yoluyla ailelere gerekli bilgiler aktarilmaktadir. Ailenin igitme
kayipli ¢ocugun egitiminde aktif olmasi ve egitimi giinlik yasamlarinda devam
ettirebilmeleri i¢in ailelere rehberlik saglanmaktadir (Clark, 2007). Bu nedenle aile
egitimi uygulamasi planlarinda hem ¢ocugun hem de ailelerin gelisimi i¢in birbiriyle
ortiisiik amaclar benimsenmektedir (Turan, 2014). Ogretmenler gesitli 5gretimsel ydntem
ve teknikler konusunda ailelere model olma, aileleri bu yontem ve teknikleri deneme
konusunda cesaretlendirme ve ebeveynlik becerilerini gelistirme yollariyla rehberlik
saglamaktadir (Bruder and Dunst, 2005; Clark, 2007). Bu dogrultuda Sekil 2.1’de
goriildiigii gibi Dogal Isitsel Sézel Yontem’de benimsenen aile egitimi uygulamalarinin
amaglari; (a) aileye rehberlik edilmesi, (b) g¢ocugun dinleme ve dil gelisiminin
desteklenmesi, (c) ebeveyn-cocuk etkilesiminin desteklenmesi, (d) oyunun etkin
kullanilmasi, (e) giinliik yasam rutinlerinin etkin kullanilmasi ve (f) erken okuryazarlik

ve sanat etkinliklerinin etkin kullanilmasi seklinde siralanabilmektedir.
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6.Erken 2.Cocugun
okuryazarlik dinleme ve dil
ve sanat gelisiminin
etkinliklerinin desteklenmesi
etkin
kullanilmasi

3.Ebeveyn-
gocuk
etkilesiminin
desteklenmesi

Sekil 2.1. Dogal Isitsel Sozel Yontem’de benimsenen aile egitimi uygulamalarinin amaglart (Brown and
Nott, 2005; Clark, 2007; Turan, 2010; Tiifek¢ioglu, 1998)

2.2.1.1. Aileye rehberlik edilmesi

Isitme kaybiyla diinyaya gelen ¢ocuklarmn yaklasik %95’inin isiten anne-babaya
sahip olduklar1 belirtilmektedir (Mitchell and Karchmer, 2004). isitme kaybryla ilk kez
karsilasan aileler birgok duygu durumu (sok, inkar, hayal kiriklig iziintii vb.) yasamakla
birlikte (Hintermair, 2006; Sass-Lehrer, 2016) isitme kayipli c¢ocugun nasil
yetistirilecegine dair yeterli bilgiye sahip olmamaktadir (Kurtzer-White and Luterman,
2003). Bu baglamda yaslar1 fark etmeksizin isitme kayipli c¢ocuklarin ailelerinin
ihtiyaglarmin belirlendigi arastirmalar incelendiginde sosyal-psikolojik destek, maddi
destek, toplumsal hizmet gibi destek ihtiyaglarinin arasinda en ¢ok bilgi ihtiyaglarinin
oldugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Ak¢amete ve Kargin, 1996; Bayguzina,
2010; Bekar vd., 2021; Cankuvvet, 2015). Ailelerin bu ihtiyaglari gocuklarinin yasinin
bliylimesiyle birlikte zaman i¢inde degisiklikler gostermektedir. Bu nedenle ¢ocugun
yasaminin ilk yillarina denk gelen aile egitimlerinde, ailenin dogru bilgilendirilmesi ve
yonlendirilmesi son derece onemlidir. Bekar ve digerlerinin (2021) okul 6ncesi ¢agi
isitme kayipli ¢ocuk ailelerinin bilgi ihtiyaglarini inceledikleri aragtirmalarinda ailelerin
isitme cihazlari, koklear implantlar ve tanidan egitime kadar gecen siirecle ilgili bilgi
ihtiyaclarmin oldugu ortaya ¢ikmistir. 0-8 yas isitme kayipli ¢cocuklarin sozlii dilinin
desteklenmesine yonelik aile ihtiyag¢larinin belirlendigi baska bir arastirmada ise ailelerin
tarama, tani, isitmeye yardimci teknolojiler ve erken egitim uygulamalarina yonelik bilgi

ithtiyaglarinin oldugu belirlenmistir (Kilig, 2020). Ailelerin bilgilendirilmesi konusu
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asamali olarak ele alindiginda aile egitimlerinde 6ncelikli olarak isitme kayb1 ve igitme
cihazlar1 hakkinda bilgilerin aktarilmasi gerekmektedir (Cole and Flexer, 2020;
Estabrooks, 2006). Cocugu koklear implant aday1 olan aileler i¢in koklear implanttan
onceki siire¢, cocugun egitimi, koklear implant ameliyat1 sirasinda karsilasabilecekleri
durumlar ile sonrasinda koklear implantin kullanimi, bakimi ve rutin kontrolleriyle ilgili
bilgiler anlasilir bi¢imde anlatilmalidir (Bayguzina, 2010; Cankuvvet, 2015; Most and
Zaidman-Zait, 2001; Sass-Lehrer, 2016). Ailelerin iletisim ve egitim yontemleri
(Luterman and Kurtzer-White, 1999), cocuklarina beceri 6gretimi, ¢ocukla oyun oynama,
davranig problemleriyle basa ¢ikma gibi 6gretimsel ihtiyaglarinin (Ak¢amate ve Kargin,
1996) giderilmesine yonelik bilgiler de saglanmalidir. Dolayisiyla aile egitimlerinde
isitme kayiplt ¢ocugun egitimi, cocuga dil ve dinleme becerilerinin kazandirilmasi ve
giinliik yasamlarinda bu egitimi nasil devam ettireceklerine dair bilgiler verilerek ailelerin
egitime iliskin bilgi ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekmektedir. Aile egitimi
programlarindan okul Oncesi egitime gegisleriyle ilgili olarak ¢ocuklarinin okul 6ncesi
egitim ortamlarinda egitimlerine dair yasal haklari, okul Oncesi 6gretmenlerinin
cocuklarindan ve kendilerinden beklentileri, ¢ocuklarinin gidebilecekleri okul 6ncesi
kurumlar hakkinda bilgi ihtiyaglarinin (Bayguzina, 2010; Kargin vd., 2004) karsilanmas1
icin zamaninda bilgilendirmeler yapilmalidir. Ayrica ailelere yasal haklar1 konusunda da
bilgilendirme yapilmas:1 gerekmektedir (Bayguzina, 2010; Igyiiz, 2016). Bu dénemde
icinde bulunduklar1 gelisim doneminin yaninda gelecek yaslara yonelik olarak
bilgilendirilmeleri ailenin karsilasmast muhtemel durumlara hazir olmasma ortam
yaratacaktir. Aile egitimlerinde diizenli araliklarla ¢ocugun gelisimine dair
bilgilendirmelerin yapilmasi ailenin ¢ocugun gelisimine dair gercekci beklentiler

olusturmasini saglayacaktir (Clark, 2007).

2.2.1.2. Cocugun dinleme ve dil gelisiminin desteklenmesi

Sinirbilim alanindaki arastirmalarda akustik uyaranlarin isitme merkezi ve isitsel
noral yollarin gelisimi lizerinde etkili oldugu vurgulanarak “isitme” duyusuyla isitsel
beyin gelisiminin anlasilmasi gerektigi savunulmaktadir (Flexer and Rhoades, 2016).
Sozlii dilin gelismesinde isitme duyusunun 6nemi bilinmektedir. Okuma becerisinin de
konusma seslerinin duyulmasi ve anlamlandirilmasini saglayan isitsel korteksle yakindan
iligkili oldugu belirtilmektedir (Chermak vd., 2014). Bu beceri sesbilgisel farkindalik

olarak tammlanmaktadir (Gilbertson and Bramlett, 1998). Isitme duyusu, dinleme
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becerilerinin gelisimi i¢in temeldir. Dinleme kisaca isitsel uyaranlara bilingli olarak
katilim olarak tanimlanmaktadir (Cole and Flexer, 2020). Erken yaslarda beynin isitsel
uyaranlardan yoksun olmasi isitme kayipli ¢ocuklarin sozlii dil ve okuma becerilerinde
isiten akranlarindan geri kalmalarina neden olabilmektedir (Robertson, 2013). Bu nedenle
isitme kayipli ¢ocuga miimkiin olan en erken zamanda dinleme becerilerinin
kazandirilmasi1 gerekmektedir (Clark, 2007; Flexer and Rhoades, 2016). Aile egitimi
uygulamalarinda ¢esitli dinleme oyunlar1 yoluyla fark etme, ayirt etme, tanimlama ve
anlamlandirma gibi dinleme becerilerinin asamalar1 ¢alisilmaktadir (Girgin, 2006;
Rhoades vd., 2016).

Dinleme becerilerinin kazanilmasi sozli dilin 6grenilmesinde onciiliik etmektedir
(Cole and Flexer, 2020). isitme kayipli cocuklar, sézlii dilin gelisiminde isiten akranlarina
kiyasla geriden takip etse de isiten akranlariyla benzer yollarla sozli dili
gelistirebilmektedir (Fitzpatrick vd., 2019; Tomblin vd., 2015). Bu nedenlerle aile egitimi
uygulamalarinda ailelerin 6ncelikle isiten ¢ocuklarin sozlii dili 6grenme yollar1 hakkinda
bilgilendirilmesi gerekmektedir (Clark, 2007; Tiifek¢ioglu, 1998). Aile egitimi
uygulamalarinda isitme cihaziyla/koklear implantla ¢gocugun seslere erisiminin oldugu
dolayistyla ¢evre ve konusma seslerini anlamlandirma ve konusma tiretiminde izlenecek
yontem ve teknikler konusunda ailelere bilgilendirme yapilmaktadir (Clark, 2007; Turan,
2010). Isitme kayipli ¢ocuga sozlii dilin kazandirilmasi iyi bir planlama ve ortam
diizenlemesi gerektirmektedir. Aile egitimlerinde isitme kayipli ¢ocugun bulundugu
gelisim diizeyi dikkate alinarak dinleme ve sozlii dil becerilerini gelistirmeye yonelik
amaglar belirlenmektedir. Bu nedenle aile egitimlerini yliriiten Ogretmenlerin igiten
cocuklarda isitme, konusma iiretimi, iletisim, alic1 dil, ifade edici dil ve biligsel gelisim
basamaklarina hakim olmasi gerekmektedir. Bu bilgiler 15181nda 6gretmen isitme kayiplh
¢ocugun diizeyine uygun egitim plani gelistirebilmektedir (Estabrooks vd., 2016). Bu
plan dogrultusunda aile egitimlerinde dogal etkilesim ortamlarinda isitme kayiph
cocuklarin dinleme ve sozli dil becerileri kazanmasi lizerine ¢alisiimaktadir. Uygun
oyunlar, giinlik yasam rutinleri ve diger etkinlikler baglaminda dinleme ve dil
becerilerini destekleyen yontem ve teknikler gosterilerek ailelerin giin boyu ortaya ¢ikan
firsatlarda ¢ocuklarinin becerilerini nasil destekleyecekleri konusunda rehberlik
saglanmaktadir (Brown and Nott, 2005; Clark, 2007). Yiksek diizeyde yapilandiriimis
O0grenme ortamlarinda kazanilan becerilerin yine yapilandirilmis ortamlarda tekrar

goriilebildigi ancak daha az yapilandirilmis ya da dogal ortamlarda bu becerilerin

16



genellenmesinin daha kolay oldugu belirtilmektedir (Allen and Shaw, 2011). Bu nedenle,
burada dikkat edilmesi gereken unsur, dogal etkilesim ortamlarinin sistematik ve planl
olarak diizenlenmesidir (Clark, 2007). Cocugun gelisimine biitiinsel bir bakisla
yaklasilmakta, dinleme ve sozlii dil becerilerinin desteklenmesi odaginda tiim gelisim

alanlarmin desteklenmesi hedeflenmektedir (Guralnick, 1997).

2.2.1.3. Ebeveyn-g¢ocuk etkilesiminin desteklenmesi

Aile merkezli yaklasgimin benimsendigi programlarda ilk amaglardan birisi
ebeveyn-cocuk etkilesimi niteliginin artirilmasidir (Clark, 2007). Etkilesim, yetiskin ve
cocugun sdzel veya sozel olmayan ifadelerle birbirlerinden gelen iletisim mesajlarim
aninda anlayip cevap verme olarak tanimlanmaktadir (Bromwich, 1981°den akt. Cole and
Flexer, 2020, s. 228). Cocuklar i¢in fiziksel, sosyal ve kiiltiirel ¢evre yetiskinlerle kurulan
etkilesimler yoluyla anlamli hale gelmektedir (Filipi, 2009). Bu ¢evrede etkilesimin
nitelikli olmasi ¢cocugun dil, biligsel ve sosyal duygusal gelisimini desteklemekle birlikte
diger gelisim alanlarini da desteklemektedir (Immordino-Yang vd., 2019; Sameroff and
Fiese, 2000). Ozellikle yasamin ilk iki yilinda ¢ocugun birincil bakicisinin gosterdigi
sevgi ve ilgiyle beraber bu sirada g¢ocukla kurdugu etkilesimlerin ¢ocugun beyin
gelisiminde kritik bir rolii bulunmaktadir (Berk, 2008; Santrock, 2013).

Isiten ¢ocuk ve aileler arasinda bu etkilesim normal seyirde gerceklesirken, isitme
kayipli cocugu olan ailelerin etkilesim bigimleri, isiten ¢ocuk ailelerinden farklilik
gosterebilmektedir. Cocugun isitme kayipli olmasi ve kronolojik yasina kiyasla yetersiz
dil diizeyi annelerin etkilesim davraniglarini olumsuz yonde etkileyen baslica nedenlerdir
(Gallaway and Woll, 1994; Nienhuys vd., 1984; Tiifekgioglu, 2003e; Wedell-Monning
and Lumley, 1980). Bu baglamda arastirma bulgulari incelendiginde isiten annelerin
cocuktan gelen ipuclarini kacirdiklari, ¢ocugun iiretimlerini genisletemedikleri ve
dolayisiyla ¢ocukla ortak ilgiyi devam ettiremedikleri (Nienhuys vd., 1984), daha az
esnek, daha az onaylayic1 ve daha fazla Ogretici davranislar sergiledikleri (Meadow-
Orlans, 1997), kontrollii ve yonlendirici olduklar1 (Brinich, 1980; Ertiirk-Mustul vd.,
2016) ve etkilesimde daha baskin olduklar1 (Wedell-Monning and Lumley, 1980)
belirlenmistir. Aile egitimlerinde ebeveyn-¢ocuk arasindaki etkilesimi olumsuz
etkileyebilecek bu durumlarin ortaya ¢ikmasini engellemek ve ebeveynin var olan

etkilesim becerilerini giliclendirmek amaclanmaktadir. Bu amag¢ kapsaminda aile
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egitimlerini yiirliten O6gretmenler, nitelikli etkilesim davraniglar1 sergileyerek ailelere
model olmakta ve etkilesimin niteligini artirma konusunda onlara rehberlik etmektedir
(Clark, 2007).

2.2.1.4. Oyunun etkin kullanilmas

Cocuk i¢in bir ihtiya¢ olan oyun, ¢ocuklarin diinyaya iliskin bilgiler 6grendikleri,
kendilerini ve baskalarin1 anladiklari, yaparak ve yasayarak 6grenmenin en iist diizeyde
gerceklestigi ortamdir. Egitim ortamlarinda ¢ocugun yiliksek motivasyon gosterdigi oyun;
O0grenmenin hizli ve kalict olmasmi saglayarak, o6gretim acisindan oldukga etkili,
ekonomik ve saglikli bir ortam veya arag olma 6zelligi tasimaktadir (Tiifekgioglu, 2003f).
Oyun, erken ¢ocukluk egitiminde ¢ocuklarin davraniglarini gézlemlemek, 6grenmesini,
ihtiyaglarini ve gelisimlerini degerlendirmek i¢in pratik bir yol saglamaktadir (Johnson
vd., 1999; Tiifekgioglu, 2003f).

Isitme kayipli gocuklar yetiskinleri ve akranlarini gézlemleme ve onlari taklit etme
yoluyla oyun davranislarmm gelistirebilmektedir (Turan ve Ozen, 2008). Fakat bazi
arastirma bulgularina gore isitme kayipli cocuklarin oyun gelisimi isiten akranlarina gore
geriden takip edebilmektedir (Brown and Remine, 2004; Brown vd., 2001; Quittner vd.,
2016). Dolayisiyla aile egitimlerinde anne-babanin ve G6gretmenin oyun becerileri
konusunda cocuga rol model olmasi 6nem kazanmaktadir. Oyun, aile egitimlerinde
egitim amaclarin1 gerceklestirmek icin bir arag, yetiskin-¢ocuk etkilesimi i¢in dogal
O6grenme ortam1 olmaktadir. Aile egitimlerinde oyun yoluyla hem ailelerin ¢ocuklariyla
etkilesim kurmalar1 hem de cocuklarina oyun becerileri konusunda model olmalari
saglanarak anlamli ve dogal etkilesim ortaminda ¢cocugun sozlii dili 6grenmesine ortam

yaratilmaktadir (Clark, 2007).

Aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin, bilissel ve sosyal oyun tiirlerine hakim
olmalar1 ve ¢ocukla oyun oynama becerilerine sahip olmalari1 gerekmektedir (Frost vd.,
2012; Parten, 1932). Oyun tiirleri hakkinda bilgi sahibi olan 6gretmenin, oyunun ¢ocugun
gelisimine  getirdigi  katkilardan kolaylikla  faydalanabilecegi  belirtilmektedir
(Tufekgioglu, 2003a). Bilissel ve sosyal oyun tiirlerinin egitim uygulamalarinda
Ogretmenler tarafindan kolaylikla uygulanabilmesi i¢in oyunlarin arastirici, yaratici ve
manipiilatif, yapi-insa, hayali, sosyodramatik ve doga malzemeleriyle oyunlar seklinde

smiflandirildigr goriilmektedir (Brussoni vd., 2017; LeMasters and Vandermaas-Peeler,
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2021; Tiifekgioglu, 2003a). Aile egitimi uygulamalarinda 6gretmenlerin bu oyunlara yer
vermesi ¢gocugun diis giliciinii gelistirmesine, kesfederek ve eglenerek 6grenmesine katki
saglamas1 bakimindan 6nem kazanmaktadir (Frost vd., 2012; Johnson vd., 1999; Parten,
1932; Tifekgioglu, 2003a). Oyun, dil ile iliskisi nedeniyle de isitme kayipli ¢ocuklarin
aile egitimlerinde ayrica dnemli bulunmaktadir. Sozli dille ayn1 aylarda ortaya ¢ikan
hayali oyuna (Fein, 1981) aile egitimlerinde siklikla yer verilmektedir. Bilissel gelisimin
bir gostergesi olan hayali oyun ¢ocugun nesneleri ve olaylari temsil etmek i¢in sembolleri
kullanma yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Barton and Wolery, 2008). Hayali oyun
yoluyla ¢ocuklar giinlilk yasamlarinda karsilastiklar: nesnelere anlamlar yiiklemekte ve
nesneleri farkli formlarda kullandiklarinda farkli anlamlar tagidiklarin1 6grenmektedir
(Frost vd., 2012). Bu sekilde bilissel temsiller edinen ¢ocuklar, bilissel temsillerin
ifadesinde sozlii dili kullanmaya baslamaktadir (Fein, 1981; Tifek¢ioglu, 2003b). Bu
nedenlerle 6gretmenlerin ¢esitli oyun tiirlerini, ¢esitli materyaller ile etkin bir sekilde
kullanmalari, ¢ocuklarin oyun becerilerini ve gelisimlerini desteklemeleri ve ailelere

model olmalar1 ve rehberlik etmeleri bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Brown and

Remine, 2004).

2.2.1.5. Giinliik yasam rutinlerinin etkin kullanilmasi

Giinlik yasam rutinleri tekrarlayan hareket oriintiileri olarak tanimlanmaktadir
(Cohen, 2007). Genelde giinliik yasam rutinleri, siradan ve onemsiz gibi goriinse de
cocuklarin egitiminde etkili oldugu egitimciler tarafindan vurgulandigi goriilmektedir
(Clark, 2007; Mahoney, 2009; Turan, 2014; 2015). Sosyo kiiltiirel bakis, ¢ocuklarin igine
dogduklart toplumun etkinliklerine katilarak edindikleri deneyimlerin ¢ocuklarin
Oogrenmesini,  gelisimini  ve  kiiltiirlenmesini  sagladigint  vurgulamaktadir
(Bronfenbrenner, 1979; Vygotsky, 1978; 1998). Bu nedenle, aile iiyeleriyle birlikte
gecirilen gilinliikk yasam rutinleri cocuklarin alistirma yapmalar1 igin ¢esitli firsatlar
saglamaktadir. Ayn1 zamanda yetistigi kiiltiiriin degerleri ve uygulamalarmi ¢ocuga
aktarmak i¢in gilinliik yasam rutinlerinin en uygun ortam oldugu belirtilmektedir (Brown
and Nott, 2004). Bu baglamda Rogoff’a (1990) gore ¢ocuklarin gelisimi yetiskinler
tarafindan cocuklara yapilan toplumsal rehberlikle gerceklesmektedir. Anne-babalar,
ogretmenler ve diger yetiskinler rehberlik ederek ve birlikte yapma yoluyla ¢ocuklara

bilgi ve beceri (0r.; tost yapmak, el 6pmek, misafire hos geldin demek, anadilinde
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konusmak vb.) aktariminda bulunmaktadirlar (Clark, 2007; Rhoades, 2017; Rogoff,
1990).

Gilinlik yasam rutinleri bu yonleriyle isitme kayipli ¢ocuklarin dil gelisimi i¢in
zengin bir 6grenme ortami saglamaktadir (Woods vd., 2004). Rutinlerin tekrarli ve
tahmin edilebilir nitelikleri isitme kayipli ¢ocugun dil 6grenmesine ve yetiskinlere de
cesitli 6gretimsel teknikleri kullanmasina olanak saglamaktadir (Cripe and Venn, 1997).
Glinlik yagsam rutinleri sirasindaki O6grenmelerin genellemeyi de kolaylagtirdig:
belirtilmektedir (Allen and Shaw, 2011). Aile egitimi uygulamalarinda 6gretmen, egitim
amaclarim1 ve ortam diizenlemelerini giinliik yasam rutinlerine gore yapmaktadir.
Ornegin, aile egitimlerinde ¢amasir yikama, iitii yapma, aligveris yapma gibi giinliik
yasam rutinleri 6grenme ortami olarak kullanilmaktadir. Aile egitimi uygulamalar
ailenin rutinleri temelinde yiriitildiigiinde aileler evde, parkta, misafirlikte, alig-veriste
ve diger sosyal etkinliklerde kolaylikla hayata gecirebilmektedir. Boylelikle giinliik
yasam rutinleri yoluyla kazanilan dinleme ve s6zlii dil kullanimi ¢ocuk ve ailesi i¢in

yasam bi¢imi haline gelebilmektedir (Clark, 2007; Estabrooks, 2006).

2.2.1.6. Erken okuryazarlik ve sanat etkinliklerinin etkin kullanilmasi

Erken okuryazarlik, ¢ocuklarin okuma-yazma becerilerinden 6nce bu becerileri
kazanmak icin gerekli olan 6n kosul bilgi, beceri ve tutumlar1 kazanarak okuma-yazma
donemine hazir olmasin saglayan etkinlikler biitlinli olarak tanimlanmaktadir (Sulzby
and Teale, 1987; Uzuner, 1993). Okuyan ve yazan toplumlarda dogan ¢ocuklar sozlii dil,
kitap, dergi, brosiir, katalog gibi yazili materyallerle tanigmalar1 ve yetiskinlerin bu
siiregte bu materyalleri ¢ocuklar i¢in anlamli hale getirmesiyle ¢esitli erken okuryazarlik
yasantilar1 gec¢irmektedir (Sulzby and Teale, 1987). Sesbilgisel farkindalik, yazi
farkindaligi, harf bilgisi ve yazili materyale duyulan ilgi bu beceriler arasindadir (Pike
vd., 2013; Snow vd., 1998; Wilson and Lonigan, 2010). Alanyazinda erken okuryazarlik
becerilerinin okul yillarindaki akademik beceriler tizerindeki olumlu etkisini gdsteren pek
¢ok aragtirma bulunmaktadir (Ergiil, Akoglu vd., 2016; Ergiil vd., 2016; Heilmann vd.,
2018; Inoue vd., 2018; Protzko vd., 2013; Kotaman, 2008). Bu nedenle isitme kayipl
cocuklarin aile egitimlerinde hikaye kitabi, tek kart ve sirali kart bakma gibi erken
okuryazarlik etkinliklerine yer verilmektedir (Neisworth and Bagnato, 2000; Robertson
and Wray, 2016). Yetiskinler bu paylagimli etkinlikler yoluyla giinliik yasamda
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sunacaklar1 dil uyaranlarindan daha fazla dil uyarani saglayabilmektedir (Sarica, 2016).
Etkilesimli hikaye kitabi, tek kart ve sirali kart bakma etkinliklerinin ¢ocuklarda pek ¢ok
beceriyi desteklemekle birlikte en ¢ok alic1 ve ifade edici dil becerileri {izerinde etkili
oldugu belirtilmektedir (Dowdall vd., 2020; Saracho, 2017; Thomas vd., 2020). Siirece
anne babanin katilimi saglandiginda etkililik derecesinin arttigi vurgulanmaktadir
(Kotaman, 2008; Majorano and Lavelli, 2014; Whitehurst vd., 1994). Bu nedenlerle aile
egitimi uygulamalarinda hikdye kitabi, sirali kart ve tek kart bakma etkinlikleri hem
O0gretmenlerin egitim amaglarini yerine getirmek hem de ailelere hikaye paylagsmanin
Oonemini, tekniklerini 6gretmek i¢in sik sik kullanilan etkinliklerdir. Ayn1 zamanda aile
egitimlerinde 6gretmenler bu etkinlikleri kullanarak, ailelerin evi erken okuryazarlik
acisindan zenginlestirmesine yonelik model olmakta ve gerekli Onerileri de

saglamaktadir.

Sanat etkinliklerinin ¢ocuklarda yaratici diisiinceyi ortaya ¢ikarma, kendini sozsiiz
veya sozlii olarak ifade etme gibi becerileri destekledigi vurgulanmaktadir (Epstein,
2001). Ayn1 zamanda kendini yonetme, baskalariyla is birlikli ¢aligma ve psikomotor
becerilerin gelisiminde de destekleyici bulunmaktadir (Acer, 2015). Bu nedenlerle aile
egitimlerinde ¢ocuklarin yaslarina uygun kesme, yapistirma ve boyama eylemlerine firsat
saglayan sanat etkinlikleri de yapilmaktadir. Bu tiir sanat etkinlikleri, dinleme ve sozli
dil firsatlar1 saglamas1 bakimindan aile egitimi uygulamalarinda yer verilen etkinlikler

arasindadir.

Ozetle, aile egitimi  uygulamalarmda  isitme  kayipli  gocuklarin
kaynastirma/biitiinlestirme ortamlarinda egitim alabilmeleri i¢in gerekli 6n kosul
becerileri kazanmalar1 amaglanmaktadir (Reynolds vd., 2014; Stolk vd., 2013). Geers ve
digerlerinin (2019) yaptiklar1 boylamsal arastirmada, isitme kayipl ¢ocuklar 0-3 yas
doneminde aldiklar1 aile egitimlerinin, okul dncesinde (4-6 yas) ve okul ¢aginda (8-14
yag) soOzlii dil ve okuryazarlik becerilerine O6nemli Olgiide katkilarinin oldugu
belirlenmistir. Bu arastirmanin bulgularindan yola ¢ikildiginda 0-3 yas doneminde aile
egitimlerinden faydalanan isitme kayipli ¢ocuklarin kaynastirma uygulamalarindan daha

fazla yarar saglamasi beklenebilmektedir.
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2.2.2. Tsitme kayiph cocuklarin aile egitimi uygulamalarinin asamalar

Aile egitimi uygulamalarinin asamalar1 Sekil 2.2°de goriildiigl gibi (a) aile egitimi
planinin ve egitim ortaminin diizenlenmesi, (b) aileyle bilgi paylasimi, (c) oyunlar,
giinliik yagsam rutinleri, erken okuryazarlik ve sanat etkinliklerinin gergeklestirilmesi, (d)
aile egitiminin degerlendirilmesi ve oOnerilerin gelistirilmesi ve (e) aile egitiminin
raporlastirilmasi olmak lizere bes asamada agiklanabilmektedir. Aile egitimleri cocugun
bakimindan sorumlu olan ebeveynlerle birlikte gerceklestirilmektedir. Bir aile egitimi
seansinin siiresi ideal olarak 45-60 dk. arasindadir. Ancak bu siire, aile egitiminin
uygulandig1 okula/merkeze gore degisebilmektedir. Ozel Egitim Y &netmeligi’nde (2018)

uygun goriilen bir ders siiresi 40 dakika oldugu igcin OERM’lerde aile egitimi siiresi de

40 dakikadir.
2.Aileyle bilgi
paylasimi

3.Oyunlar, glinliik yagsam rutinleri, erken
okuryazarlik ve sanat etkinliklerinin
gerceklestirilmesi

3.1.0gretmen-aile-cocuk etkilesimi

3.2.Ebeveyn-¢ocuk etkilesiminin
gozlenmesi

3.3.Ebeveyn-cocuk etkilesimine iliskin
geri bildirim saglanmasi

Sekil 2.2. Isitme kayipli cocuklarin aile egitimi uygulamalarinin agamalart (Clark, 2007, Estabrooks vd.,
2016)

Aile egitimi uygulamalarinin birinci asamasinda; 6gretmen, ¢cocugun ve ailenin
ihtiyaglarina uygun aile egitimi plan1 gelistirmektedir. Ogretmen egitim planinda yazdig
amaglara gore oyunlar ve etkinliklere gore gerekli egitim materyallerini hazirlayarak
ortam diizenlemesi yapmaktadir (Estabrooks vd., 2016; Turan, 2014). Ikinci asamada
ogretmen ile aile arasinda bilgi paylasimi olmaktadir. Ogretmen, ailenin giinliik
rutinlerini 6grenmektedir. Ogretmen ¢ocugun seslere verdigi tepkileri ve konusma
tiretimine iligskin sorular sorarak ¢ocugun gelisimine dair bilgiler edinmektedir (Clark,

2007; Estabrooks, 2006; Turan, 2014). Bunun ardindan 6gretmen, ¢ocuk i¢in belirledigi
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amacglart ve oyunlari/etkinlikleri Ozetleyerek egitimde neyi neden yaptiklarini

agiklamaktadir (Clark, 2007; Kaiser and Hancock, 2003; Turan, 2010; 2014).

Aile egitimi uygulamalarinin iiglinci asamasinda ise Ogretmen-aile-cocuk
etkilesimleriyle oyunlar ve etkinlikler gerceklestirilmektedir. Ogretmen bu asamada
aileye etkilesim kurma, oyun oynama becerileri ile dinleme ve dil becerilerini destekleyen
teknikler konusunda model olmaktadir (Estabrooks, 2006; Turan, 2010). Ozellikle ¢esitli
oyun tiirlerine (arastirict ve manipiilatif, yapi-insa, hayali, doga malzemeleriyle oyunlar
vb.), erken okuryazarlik etkinliklerine, ¢esitli dinleme ve sanat etkinliklerine yer vermesi
daha 6nceden bu tip oyunlar1 hi¢ oynamamas aileler i¢in yasa uygun oyun/etkinlik segme
bakimindan model olusturmaktadir (Clark, 2007; Turan, 2010; 2014). Bu asamada
Ogretmen ebeveyn-cocuk etkilesimi i¢in de zaman ayirmaktadir. Buradaki amag ailenin
giinlik yasamda ¢ocuguyla kurdugu dogal etkilesimler hakkinda bilgi sahibi olmaktir
(Clark, 2007; Estabrooks vd., 2016; Turan, 2010). Ogretmen, ebeveyn-cocuk
etkilesiminde ebeveynin ¢ocuguyla goz iliskisi kurma, ¢ocuga yoneltilen dili kullanma,
cocugun ilgisini takip etme, sira alma ve ortak ilgi kurma gibi etkilesimi destekleyen
davraniglar1 kullanma becerilerini incelemektedir. Dordiincii asamasinda da 6gretmen
egitimi degerlendirerek bir sonraki egitime iliskin genel planlarini agiklamakta ve
gozlemleri sonucunda aileye Oneriler saglamaktadir (Clark, 2007; Turan, 2014). Son
asamasinda ise Ogretmen, g¢ocuga ve aileye dair gozlemlerini, bir sonraki plan icin

kaydetmekte ve kendi uygulamasi i¢in yansitmalar yapmaktadir (Estabrooks vd., 2016).

2.3. lIsitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitimi Uygulamalarinin Yiiriitiildiigii

Egitim Kurumlar

Diinyada 0-3 yas isitme kayipli ¢cocuklarin ve ailelerin egitim aldiklari kurumlar
incelendiginde her tlkenin kendine 6zgli uygulamasinin oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda aile egitimi uygulamalarinin iiniversite hastanesine bagl klinikler, bagimsiz
merkezler, dernekler ve erken miidahale merkezleri gibi ¢esitli kurum ve kuruluslar
tarafindan yiriitildigi gorilmektedir (6r.; AG Bell Academy, 2017; Estabrooks vd.,
2016; Estrella-Castillo vd., 2020; Geers vd., 2019; Kendrick and Smith, 2017; Moeller
vd., 2013). Bu egitim kurumlarinda aile egitimi uygulamalari isitsel-sdzel yaklasima
dayali olarak yiiriitiilmektedir. Ancak aile egitimi uygulamalarinda izledikleri yol

kurumdan kuruma degisiklik gosterebilmektedir. Diinyada isitme kayipli ¢ocuklarin
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egitimlerinde isitsel-sdzel yaklasima dayali olarak Dogal Isitsel Sézel Yontem ve Isitsel
Sézel Terapi uygulanmaktadir. Ozellikle, AG Bell Dinleme ve Konusma Dili Akademisi
temsilcisi ve Isitsel S6zel Terapi’nin profesyonel uygulayicisi olan Warren Estabrooks
ile birlikte 2009 itibariyle Isitsel S6zel Terapi’nin cesitli {ilkelerde yayginlasma gosterdigi
sOylenebilmektedir (Eriks-Brophy vd., 2016; Lim and Hogan, 2017). Tiirkiye’de 2005
yilindan bu yana yaygin bir sekilde Ulusal Yenidogan Isitme Tarama Programi
uygulanmaktadir. ileri tan1 merkezlerinde isitme kayb1 ile tanilanan bebekler, doktorlar
veya odyologlar tarafindan uygun cihazlandirma ve aile egitimi programlar igin ilgili
kurum ve merkezlere yonlendirilmektedir (Bas vd., 2019; Kiilek¢i ve Terlemez, 2014).
RAM’da yapilan egitsel degerlendirme ve tanilama dogrultusunda 0-3 yas isitme kayiplt

cocuklarin aile egitimi siiregleri baglamaktadir (Yilmaz, 2016).

Ulkemizde 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimi hizmeti alabilecekleri
egitim kurumlar1 iiniversitelerin uygulama merkezleri ve OERM’lerdir. Cesitli
tiniversitelere bagli merkezlerin bulunmasiyla birlikte bunlarin arasinda li¢ merkezin en
¢ok bilinenler oldugu sdylenebilir. Anadolu Universitesine bagli Isitme Engelli Cocuklar
Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (ICEM) bu uygulama merkezlerinden birisidir.
ICEM’de okul &ncesi, ilkokul ve ortaokul egitimlerinin yaninda 0-3 yas isitme kayipli
cocuklar i¢in aile egitimi programlar1 yiiriitiilmektedir. Biinyesinde bulunan odyoloji
kliniklerinde aile egitimi programina devam eden c¢ocuklarin odyolojik kontrol ve
takipleri ile gerektiginde ailelere psikolojik destek hizmetleri saglanmaktadir. Ikinci
olarak Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi’nde Kulak Burun Bogaz Anabilim Dali altinda
Prof. Dr. Necmettin Akyildiz Isitme, Konusma, Ses ve Denge Bozukluklar1 Merkezi
bulunmaktadir. Bu merkezde koklear implant ameliyati olan ¢ocuklar izlenmektedir.
Hacettepe Universitesinde Cocuklarda Habilitasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi
kapsaminda isitme kayipli cocuklarin odyoloji takipleriyle aile egitimi uygulamalar
yiriitilmektedir. Sayili iiniversite ile sinirli olan bu uygulama merkezlerinin disinda
tilkemizde 0-3 yas isitme kayipli ¢cocuklar ve ailelerine yaygin olarak hizmet veren egitim
kurumlarinin OERM’ler oldugu goriilmektedir. MEB’e ait OERM Isitme Engelli Bireyler
Destek Egitim Programi’na (2008) gore iilkemizde yaygin olarak Dogal Isitsel Sozel
Yontem benimsenmektedir (Ertlirk-Mustul vd., 2016; Turan, 2010; 2019; Tiifek¢ioglu,
1998). Bunun yaninda iilkemizde bazi OERM’lerde Isitsel Sozel Terapi’nin de
benimsendigi goriilmektedir (Akgakaya ve Tavsancil, 2016; Altinyay, 2016; Sahli ve
Belgin, 2011).
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2.3.1. Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri

OERM’ler yetersizligi olan bireylerin destek egitim hizmetlerini saglayan ozel
Ogretim kurumlaridir (MEB, 2012; 2019). Bu baglamda destek egitim hizmetlerinin de
tanimlanmas1 faydali bulunmaktadir. Yetersizligi olan bireylerin egitim ihtiyaclari
belirlenerek kendileri ile birlikte ailelerine, 6gretmenlerine ve okuldaki diger personele
sunulan danismanlik hizmeti olarak tamimlanmaktadir (MEB, 2018). Ozel Egitim
Kurumlar1 Yonetmeligi’nde OERM’lerin amaglar1 asagidaki gibi siralanmaktadir:

a) Oziirlii bireylerin Bakanlik¢a belirlenmis destek egitim programlari ile dzel ydntem,
personel, arag ve gereg kullanarak ilgileri, ihtiyaglari, yetenek ve yeterlilikleri dogrultusunda
hayata hazirlanmasini,
b) Toplum i¢indeki rollerini gerceklestiren, baskalar: ile iyi iligkiler kurabilen, is birligi
icinde c¢alisabilen ve gevresine uyum saglayabilen iiretici bireyler olarak yetismelerini,
¢) Dil ve konugsma gii¢liigti ile zihinsel, fiziksel, duyusal, sosyal, duygusal ve davranig
problemleri olan yetersizligi olan bireylerin yetersizlik halinin ortadan kaldirilmasini ya da
etkilerinin en az seviyeye indirilerek yeteneklerinin en iist seviyeye ¢ikarilmasi ve topluma
uyumlarinin saglanmasi, temel 6z bakim becerilerinin ve bagimsiz yasam becerilerinin
gelistirilmesini, saglamak igin destek egitimi ¢aligmalar1 yapmaktir (MEB, 2012, s. 2).
Ozel egitim degerlendirme kurulundan onay almis yetersizligi bulunan ¢ocuklar
OERM’lerden bireysel ve grup egitimleri almaktadir. Bireysel egitim, “yetersizligi
bulunan bireylerin gelisimsel ve bireysel 6zelliklerine uygun hazirlanip birebir uygulanan
egitim”, grup egitimi ise “yetersizlik grubu, yetersizligin derecesi, bireyin yas1 ve gelisim
ozellikleri dikkate alinarak, birden fazla bireyden olusturulmus grup halinde destek
egitim programindaki modiillerin uygulanmas1” olarak tanimlanmaktadir (MEB, 2012).
Bu kapsamda isitme kayipli cocuklar OERM’lerden birebir egitim, grup egitimi, aile
egitimi ve danmigmanligi gibi destek hizmetler alabilmektedir (MEB, 2012; 2018).
OERM’ler 8.00 ile 19.00 arasinda hizmet vermektedir. Bireysel ve grup ders siireleri 60
dakikadir. Bu siirenin 40 dakikas1 ders; 10 dakikas1 dinlenme, sinif ortamini hazirlama ve
diizenleme; 10 dakika ise aile bilgilendirme olarak uygulanmaktadir. Aile bilgilendirme
zamani, ailelerin s6zlii veya yazili olarak c¢ocuklarinin egitimi hakkinda
bilgilendirildikleri ve evde egitime devam etmeleri icin gerekli Onerilerin saglandigi
zaman dilimidir (MEB, 2018). Bireysel ve grup egitimlerinde her bir yetersizlik grubu
icin hazirlanan destek egitim modiilleri takip edilmektedir. Bu baglamda gilincellenmis
“Isitme Engelliler Destek Egitim Programi”nda yer alan modiiller yoluyla isitme kayipl

cocuklarin isitme egitimi, dil egitimi, sosyal iletisim, 6grenmeye destek, okuma yazma
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ve matematik becerilerini kazanmalar1 ve bu becerilerle sosyal hayatta bagimsiz birey
olmalar1 amaglanmaktadir (MEB, 2020).

Isitme Engelliler Destek Egitim Programi’nda 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile
egitimlerine iliskin su ibarelere rastlanmaktadir:
Isitme engellilerin egitiminin her asamasinda aile egitimi 6nemlidir. Aile bireyin egitimi
konusunda neler yapabilecegini bilmeli, bireyle saglikli iletisim kurabilmeli ve aile, engelli
bireyde sozel iletisim istegini uyandirabilmelidir. Egitim planlanirken aileye yonelik
bilgilendirici ve uygulamali ¢aligmalara da yer verilmelidir. Ailelerin egitim siirecine etkin
olarak katilimlar1 saglanmalidir. Aile egitimi verilirken; isitme engeli, gelisim &zellikleri,
isitme cihazlari, koklear implant, cihaz bakimi ve kullanimi ile benzeri konularla ilgili bilgi

verilmelidir. Ayrica ailelerin ihtiyacina gore psikolojik destek, rehberlik ve danigmanlik

hizmetleri verilmelidir (MEB, 2008, s. 9-10).

Egitimin planlanmasi ve aile ile is birligine iliskin agiklamalarin yer aldig1 boliimde
ise ailenin egitimlere aktif katilimi, ailenin Oncelikli ihtiyag duydugu bilgi ve destek
ihtiyaglarinin belirlenerek destek saglanmasi, ailenin duygu ve diisiincelerini rahatlikla
ifade edebilecegi bir atmosferin olusturulmasi yoniinde Ogretmenlere rehberlik eden
bilgiler yer almaktadir. Isitme cihazinin/koklear implantin kullanimi konusunda aileye
destek saglanmasi, ailenin yetersizligi kabullenmesi ve benzer durumu yasayan ailelerle
bir araya getirilmeleri, aileleri gerektiginde psikolojik destek alabilecekleri uzmanlara
yonlendirmeleri  konularinda  yonlendirmelere  yer  verildigi  goriilmektedir.
Bireysellestirilmis egitim programlarinin hazirlanmasinda aileyle is birligine de dikkat
cekildigi goriilmektedir (MEB, 2008). Bu agiklamalar ve programin yapisi incelendiginde
her yas grubunda ailelerle is birligi icinde calisilmasi, egitim siirecine katilimlarinin
saglanmasi, isitmenin maksimum diizeyde kullanilmasi, iletisim ve egitim yaklagimi

olarak Dogal Isitsel S6zel Yontem’in ilkelerinin benimsendigi goriilmektedir.

Giincel MEB (2019) istatistiklerine gore, Tiirkiye’de toplamda 2.505 OERM
faaliyet gostermekte olup, 25.915 o6gretmen bu merkezlerde istthdam etmektedir.
OERM’lerde kurum miidiirii, kurum miidiirii yardimcisi (istege bagl), bakanlik¢a
belirlenen destek egitim programlarini uygulayacak zorunlu egitim personeli, rehber
O0gretmen veya psikolog, egitim alan yetersizligi bulunan birey sayis1 600°e kadar olan
kurumlarda istege bagli, 600 ve iizerinde olan kurumlarda en az bir sosyal hizmet uzmani
veya sosyal calismaci ile ihtiya¢ duyulan diger personel gorevlendirilmektedir (MEB,
2012). Ozel Egitim Yonetmeligi'nde erken gocukluk egitimi hizmetlerinin &zel egitim

Ogretmenleri, okul Oncesi 6gretmenleri ve cocuk gelisimi ve egitimi O0gretmenleri
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tarafindan yiiriitiilmesi gerektigine iligskin ibare bulunmaktadir (MEB, 2018). Yetersizligi
olan birey sayis1 300’e kadar olan OERM’lerde bir psikolog veya rehber &gretmen
gorevlendirilmektedir. Psikologun goérevlendirilememesi durumunda rehber 6gretmenler
psikologun vyiiriittiigii godrevlerden sorumludur. OERM’lerde psikolog ve rehber
Ogretmene haftada yirmi saati gegmemek iizere destek egitim gorevi de verilebilmektedir

(MEB, 2012).

Goriildiigii iizere OERM’ler Tiirkiye’de genelde yetersizligi olan ¢ocuklar, dzelde
0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimlerinde son derece dnemli bir role sahiptir.
Ayrica kaynastirmaya devam eden fakat yeterli egitim alamayan isitme kayipli ¢gocuklar
igin OERM’lerin oldukga faydali oldugu belirtilmektedir (Giirgiir vd., 2016). Ulkemiz
disinda OERM gibi bir yap1 ve sistem olmadigi i¢in (Atmaca ve Uzuner, 2019) sadece
ulusal diizeyde OERM’lerle ilgili arastirmalarin oldugu goriilmektedir. Bu arastirmalarin
bulgulart OERM’lerde yasanan sorunlar ve orada istihdam eden dgretmenlerin mesleki

ihtiyaclari konusunda 6nemli bilgiler saglamaktadir.

2.3.2. OERM’lerde yapilan arastirmalardan ortaya cikan sonuglar

OERM’ler iizerine yapilan arastirmalar incelendiginde daha ¢ok zihin yetersizligi,
coklu yetersizligi ve otizm spektrum bozuklugu olan bireylerin aileleri ile onlarla ¢alisan
ogretmenler ve merkez yoneticileri/midiirleri ile yapilan arastirmalarin oldugu
goriilmektedir. Yapilan bu aragtirmalarin bulgular incelendiginde 6gretmenlere, merkez
yoneticilerine/miidiirlere veya sahiplerine ve kurumlarin genel isleyisine iliskin

sorunlarin oldugu goriilmektedir.

Yapilan aragtirmalar baglaminda oncelikle dgretmenlerin yasadiklar1 sorunlar ele
alinabilir. Ogretmenlerin yasadiklar1 bu sorunlarin gretmenlerin, kurum yoneticilerinin
ve miifettislerin goriisleriyle belirlendigi goriilmektedir (Altinkurt, 2008; Atmaca vd.,
2018; Cetin ve Sen, 2017; Karasu ve Mutlu, 2014; Kayaalti, 2005; Korucu, 2005; Sar1
vd., 2017). Arastirmalar, OERM’lerde calisan dgretmenlerin, egitim dgretim siireglerine
iliskin ¢cok 6nemli sorunlarinin oldugunu gostermektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin,
0zel egitime ihtiya¢ duyan bireylerin egitimleri konusunda yeterli bilgilerinin olmadig1
(Altinkurt, 2008; Atmaca vd., 2018) ve 6gretmenlerin teorik egitim ve ¢alisma kosullar
arasinda uyumsuzluklar yasadiklar1 belirtilmektedir. Ayrica O6gretmenlerin egitimi

planlama, hazirlama ve egitim 6gretim gerceklestirmede bilgisiz ve yetersiz olduklari
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(Kayaalti, 2005) ve egitim 0gretim yontemlerini bilmedikleri vurgulanmaktadir (Atmaca
vd., 2018). Benzer sekilde yeni mezun Ogretmenlerin alanda deneyimsiz olduklar1 ve
buna bagli olarak kurumda alan mezunu deneyimli meslektasa ihtiya¢ duyduklari ortaya
cikmistir (Atmaca vd., 2018). Ogretmenlerin egitim materyali konusunda da giigliikler
yasadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin, egitim materyali secerken dgrencinin yasina ve
derse uygun materyali se¢mede gii¢liikler yagadiklari, materyal hazirlamak i¢in ise yeterli
zamanlarinin olmadig1 ve maddi giigliikler yasadiklar1 (Cetin ve Sen, 2017), baska bir
arastirmada da ¢alistiklar1 kurumlarda materyal eksikliklerinin oldugu vurgulanmaktadir
(Atmaca vd., 2018). Ayrica Atmaca ve digerlerinin (2018) arastirmasinda 6gretmenlerin

ek yetersizligi olan ¢ocuklarla ¢alisma konusunda da giigliikler yasadiklar1 belirlenmistir.

OERM’lerde calisan Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarinda yeterlikleri
konusundaki goriislerini ortaya koymayi amaglayan bir arastirmada, 6gretmenler lisans
diizeyinde aile egitimi dersi aldiklarini ancak bu ders uygulamali olmadig1 i¢in sahadaki
uygulamalarmda giigliikler yasadiklarini belirtmislerdir (Sar1 vd., 2017). Ogretmenlerin,
yetersizligi olan ¢ocuklarin egitiminde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan Bireysellestirilmis
Egitim Plani (BEP) hazirlama ve uygulama siirecinde; 6grenciyi tanima, aile 6gretmen-
Ogrenci is birligini saglama ve BEP ekibi olusturmada sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir
(Cetin ve Sen, 2017). Aragtirmalarda 6gretmenlerin, RAM’larda ¢alisan 6gretmenlerle de
sorunlar yasadiklar1 ortaya cikmistir. OERM’lerde ¢alisan &gretmenlerin, RAM’larda
gorev yapan Ogretmenleri tanilama ve izlemede yetersiz bulduklar1 (Altinkurt, 2008),
RAM’dan gelen degerlendirmelerin gercek¢i olmamasmma bagli olarak modiilleri
uygulamada giicliikler yasadiklar1 vurgulanmaktadir (Atmaca vd., 2018; Cetin ve Sen,
2017). Siirecin 6nemli paydaslarindan birisi olan ailelerle de dgretmenlerin sorunlar
yasadiklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin, ailelerin yetersizligi kabullenmemeleri, is
birligi kurmamalart ve ilgisiz olmalari nedenleriyle ailelerle sorunlar yasadiklar

belirlenmistir (Cetin ve Sen, 2017).

OERM’lerin ¢alisma kosullar1 ve isleyisine iliskin sorunlar da goze carpmaktadir.
Oncelikli olarak dgretmenlerin, kurumlarin yapisi ve isleyisi hakkinda yeterli bilgi ve
formasyona sahip olmadiklar1 belirtilmektedir (Altinkurt, 2008). Ogretmenlerin,
OERM’de calisma kosullarmi yogun bulduklari, bu nedenle de mesleki gelisim igin
gerekli egitim ve seminerlere katilamadiklar1 belirlenmistir (Korucu, 2005; Sar1 vd.,
2017). Ayrica kurumlarin 6gretmenlerden ekstra ders talebinde bulunduklart (Atmaca

vd., 2018), aldiklar1 maastan memnun olmadiklari, maaslarin1 zamaninda alamadiklari,
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bunun sonucunda ¢aligma azimlerinin olumsuz etkilendigi (Korucu, 2005), o6zlik
haklarinin kullanimi1 konusunda ydneticilerle sorunlar yasadiklari dikkat ¢eken sorunlar
olarak goriilmektedir (Cetin ve Sen, 2017). Son olarak, 6zel egitim alan1 mezunu olmayan
sertifikal1 6gretmenlerin yeterli teorik bilgi ve uygulama deneyimine sahip olmamalarina

bagli olarak birtakim sikintilar yagsandigi da belirlenmistir (Karasu ve Mutlu, 2014).

Aragtirma bulgularindan yola ¢ikildiginda, 6gretmenlerin ¢esitli konularda teorik
bilgi ve uygulama bilgisi konusunda is basinda mesleki olarak desteklenmeye
ihtiyaglarmin oldugu agikca goriilmektedir. Bu anlamda bazi OERM’lerde kurum iginde
daha tecriibeli 6gretmenlerle destege ihtiyag duyan 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarinin
karsilanmaya c¢alisildigr ifade edilmektedir (Altinkurt, 2008). Arastirma bulgularinda
Ogretmenlerin yasadiklar1 giicliiklere iliskin ¢6ziim Onerilerinin de ortaya ciktigi
goriilmektedir. Ogretmenlerin 6zliik haklar1 ve calisma sartlarinda diizenlemeler
yapilmasi, kurum sahibi ve yoneticilerinin egitimi 6n planda tutmasi, aile egitimlerinin
yapilmasi, OERM’lerde fiziki yapmin uygun olmas1 ve hizmet dncesi programlarda 6zel
egitim ile ilgili ders sayisinin artirilmasi dnerilmektedir (Cetin ve Sen, 2017). Yasanan
sorunlara baglh olarak Atmaca ve digerlerinin (2018) arastirmalarinda, OERM’lerin
isleyisine iligskin Onerilerin de ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu baglamda 6gretmenler,
OERM’lerin belli bir yetersizlik grubundaki g¢ocuklara egitim saglamasm ve kurum
denetleyicilerinin ve kurum sahiplerinin 6zel egitim alant mezunu olmasini veya bu
alanda belli diizeyde deneyimli olmasini 6nermislerdir. Ayni arastirmada 6gretmenlerin,
0zel egitim alan1 mezunu olmayan 6gretmenlerin sertifika programlari yoluyla istthdam
edilmemesini ve bilimsel dayanakli uygulamalara dayanan hizmet i¢i egitimlerin

verilmesini 6nerdikleri goriilmektedir (Atmaca vd., 2018).

Ogretmenlerin sorun yasadiklar1 diger paydasin ise kurum yéneticilerinin oldugu
goriilmektedir. Ogretmenler, egitim kalitesini 6n planda tutmama ve velileri mutlu etme
egilimleri nedenleriyle yoneticilerle sorunlar yasadiklarini belirtmektedirler (Cetin ve
Sen, 2017). OERM yéneticilerinin veya sahiplerinin 6zel egitim alaninda uzman ya da
deneyimli olmadiklari (Atmaca vd., 2018), egitimi planlama, hazirlama ve egitim dgretim
uygulamalarinda bilgisiz ve yetersiz olduklar1 belirtilmektedir (Kayaalt:, 2005). Ozel
egitim alaninda yetismis personel bulmakta gii¢liikler yasanmasit (Korucu, 2005)
nedeniyle 6gretmenler, alan mezunu olmayan Ogretmenlerin kurumlarda galistigini
belirtmislerdir (Atmaca vd., 2018). Tiim bunlarin sonucunda kurum sahiplerinin, destek

egitim hizmetlerine ticari bakmasi1 dnemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir (Atmaca vd.,

29



2018). Ayrica kurumlarin Ogretmenin ve destek egitim silirecinin yeteri kadar
denetlenmedigi ve bunu denetleyenlerin ise yetersizligi olan bireyler ve 6zel egitim
alaninda yeterli donanima sahip olmadigi (Acer, 2016; Altinkurt, 2008; Karasu ve Mutlu,
2014; Kayaalti, 2005), bu nedenle 6gretmenlere rehberlik saglamada smirli kaldiklar
belirlenmistir (Acer, 2016).

OERM siirecinin 6nemli paydaslarindan birisi de ailelerdir. Bu nedenle bu
aragtirmalar incelendiginde, ailelerin beklentilerinin de ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Aileler ders saatlerinin uzatilmasini, kurum yoneticisinin 6gretmenleri denetlemesini,
bireysel egitimlere daha fazla agirlik verilmesini (Yikmis ve Ozbey, 2009), cocuklarmin
gelisimleri ve egitim programlart hakkinda bilgi almay1 beklediklerini ifade etmislerdir
(Sagiroglu, 2006; Yikmis ve Ozbey, 2009). Bir arastirmada ise ailelerin yiiksek ve abartili
beklentilerinin olduguna deginilmis ve iletisimi istenilen sekilde saglayamadiklar

belirlenmistir (Karasu ve Mutlu, 2014).

2.3.3. OERM’lerde isitme kayiph cocuklarla calisan 6gretmenlerin goriisleri ve

sorunlari

Bu arastirmada isitme kayipli c¢ocuklara hizmet veren OERM’de calisan
ogretmenlere odaklanildigi icin OERM’lerde isitme kayipli ¢ocuklarla ¢alisan
O0gretmenlerin goriisleri ve yasadiklar1 sorunlar ayr1 bigcimde ele alinmistir. Bu baglamda
katilimcilar isitme kayipli ¢ocuklarla calisan isitme engelliler 6gretmeni, okul dncesi
ogretmenleri, odyoloji ve konusma bozukluklart uzmanlari ve sertifikali 6zel egitim alan
O0gretmeninden olusan dort arastirma bulunmaktadir (Atmaca ve Uzuner, 2019; Atmaca
vd., 2018; Giirgiir vd., 2016; Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016). Bu arastirmalarda isitme
kayipli ¢ocuklarin kaynastirma ortamlarinda aldiklari egitimi yetersiz bulduklari, bu
anlamda OERM’lerde sunulan destek egitim hizmetlerin isitme kayipli dgrencilerin
egitimlerini destekledigi ve sosyal ve akademik gelismeleri i¢in yararli bulduklari ortaya
cikmistir (Gurgir vd., 2016). Benzer sekilde ogretmenler isitme kayipli ¢ocuklarin
tanilama ve tibbi degerlendirme siireclerindeki gelismeleri olumlu bulmaktadir (Pistav-
Akmese ve Kayhan, 2016). Fakat OERM’lerdeki destek egitimleri siklik ve siire
bakimindan yetersiz bulduklarini1 ifade etmislerdir (Atmaca, 2019; Giirgiir vd., 2016;
Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016). Ogretmenler hizmet Oncesi egitimlerinin

OERM’lerdeki isleyise ve destek egitime iliskin yetersiz oldugunu, egitimlerin teorik
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diizeyde kaldigint ve uygulama firsatlarinin az oldugunu belirtmislerdir (Atmaca ve
Uzuner, 2019; Giirgiir vd., 2016). Ogretmenler, aileler miidahale ettikleri, isteklerde
bulunduklar1 ve istekleri olmadiginda sikayette bulunduklar1 i¢in (Atmaca ve Uzuner,
2019) egitimlerin planlanmasinda ailelerin ve Ogrencilerin isteklerini 6n planda
tuttuklarini belirtmislerdir (Giirglir vd., 2016). Diger yetersizlik gruplariyla calisan
ogretmenlere benzer bigimde RAM’dan gelen raporlar dikkate aldiklar fakat 6grenciler
i¢cin uygun bulmadiklar1 (Atmaca ve Uzuner, 2019; Glirgiir vd., 2016; Pistav-Akmese ve
Kayhan, 2016), RAM’a yonlendirme, degerlendirme ve yerlestirme siireclerinde is
birligini yetersiz bulduklart belirlenmistir (Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016).
Ogretmenler dgrencilerin diizeylerini ve ihtiyaglarim belirlemek icin degerlendirme
yaptiklarini, 6ncelikle amaglar1 ve kazanimlar belirlediklerini, uygulama siirecinde de
yas ve akademik 6zelliklerine gore farkli uygulamalar yaptiklarini, diger 6gretmenlerle is
birligi yaptiklarini, isitme ve dinleme egitimine agirlik verdiklerini, aileleri de derse
aldiklarii, aylik ve yillik degerlendirmeler yaptiklarini belirtmislerdir (Atmaca ve
Uzuner, 2019).

Ogretmenlere gore kurumlardaki fiziksel diizenlemelerde de sorunlar soz
konusudur (Atmaca ve Uzuner, 2019; Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016). Isitme kayiph
cocuklarin egitiminde son derece Onemli olan yalitimin yetersiz olduguna
deginilmektedir (Atmaca ve Uzuner, 2019). Ayrica baz1 6gretmenler materyal donanimi
konusunda calistigt OERM’i yeterli bulurken (Atmaca ve Uzuner, 2019) bazilar1 yetersiz
bulmaktadir (Atmaca ve Uzuner, 2019; Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016). Buna ¢6ziim
olarak Ogretmenlerin resmi kurumlar tarafinca materyal saglanmasini Onerdikleri
goriilmektedir (Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016). Ogretmenler kurum kurucu
miidirlerinin 6zel egitim alan1 6gretmeni ve alanda deneyimli olmasinin énemli oldugunu
vurgulamis, bazilarmin bu durumdan faydalandigi ve kendilerine katki ve kolaylik
sagladigi goriiliirken, bazilarinin OERM’lerdeki ders aralarinin kisa siireli olmasi
nedeniyle faydalanamadigi ya da is birligi kuramadig1 goriilmiistiir (Atmaca ve Uzuner,
2019). Atmaca ve Uzuner’in (2019) arastirmasinda Ogretmenlerin ¢ogu calisma
saatlerinin uzun oldugunu, bazen teneffiis ve 6gle aras1 yapamadiklarini, haftalik 40 saat
ders islemede zorlandiklarini ve 6zel hayatlarina yeteri kadar zaman ayiramadiklarini
belirtmislerdir. Arastirmadaki ii¢ 6gretmen aldiklar1 maaslar1 diisiik bulmakta ve MEB
okulunda calisan 6gretmene kiyasla yari maas aldiklarimi belirtmektedir. MEB’in

O0gretmenler lizerinde denetiminin yetersiz oldugu (Giirgiir vd., 2016), denetleme yapan
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miifettiglerin alan mezunu olmadig1 i¢in egitim siirecine odaklanmadigi, yapilan
denetimlerin de prosediir uygulanmasindan 6te olmadigr belirtilmektedir (Atmaca ve
Uzuner, 2019). Ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarmin karsilanmasi i¢in resmi kurum
yetkilileri tarafindan hizmet i¢i egitimler planlanmasini bekledikleri goriilmektedir

(Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016).

Ogretmenlerin aile egitimine ydnelik goriisleri bu arastirma igin oldukga dnemli
bilgiler saglamustir. Ogretmenler, aile egitimlerini yeterli bulmadiklarim ifade etmislerdir
(Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016). Atmaca ve Uzuner’in (2019) arastirmalarinda bes
Ogretmen aileleri ¢ocuklarla beraber derse aldiklarini, aileye model olduklarini, aileyle
birlikte materyal hazirladiklarini ve evde yapilacaklara iliskin bilgilendirme yaptiklarini
ifade etmislerdir. Bir 6gretmenin ise ders sonunda yer verilen 10 dakikalik bilgilendirme
stirecini aile egitimi olarak ele aldig1 anlagilmaktadir. Bir 6gretmen ise aile egitiminin ¢ok
onemli oldugunu vurgulamakla beraber OERM’de c¢alisan  ogretmenlerin
yapamayacagini, bu nedenle devlet tarafindan yapilmasi gerektigini belirtmistir. Ayrica
bu O6gretmenlerin algiladigi aile egitiminin erken ¢ocukluk doneminde sunulan aile
egitiminden uzak bilgilendirmeye dayali aile egitimi oldugu diisiiniilmektedir.

Yapilan bu aragtirmalar, isitme kayipli ¢ocuklarla ¢alisanlar olsun ya da olmasin
OERM’lerdeki &gretmenlerin cesitli alanlarda mesleki ihtiyaglarmin oldugunu ve
OERM’de calisma siirecinde birtakim sorunlarla karsilastiklarini gdstermektedir.
OERM’lerde 0-3 yas isitme kayipli gocuklarin aile egitimlerini yiiriiten dgretmenlerin
mesleki ihtiyaglarini ve hizmet i¢i egitimlerini ele alan bir aragtirmanin olmadig da tekrar
ortaya c¢ikmaktadir. Diger taraftan Kilic’in (2020) isitme kayipli g¢ocuklarin dil
gelisimlerinin  desteklenmesine yonelik aile ihtiyaglarimi belirlemeyi amagladig:
arastirmasi, bu alanda calisan 6gretmenlerin mesleki ihtiyaclarini destekler nitelikte
bilgiler saglamaktadir. Bu aragtirmada ailelerin aile egitimi alabilecekleri kurum ve
O0gretmen bulmakta gii¢liik yasadiklari, aile egitimi alabilen ailelerin 6gretmenlerden
oyun oynama ve iletisim kurma konusunda egitim alamadiklar1 ve devam ettikleri
OERM’i dil gelisimini destekleme konusunda yeterli bulmadiklar1 belirlenmistir. Bu
durumun 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin sahip
olmasi gereken yeterliklerin incelenmesini gerektirdigi diisiiniilmektedir. Aile egitiminin
ilkeleri, amaglar1 ve uygulamalar1 ile iilkemizde bu hizmetlerin saglandigi egitim
kurumlart g6z 6nilinde bulunduruldugunda isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini

yiiriiten 6gretmenlerin sahip olmasi gereken yeterlikler ortaya ¢ikmaktadir.

32



2.4. lIsitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin

Yeterlikleri

Ogrencinin gelisiminde, Ogrenmesinde ve akademik basarisinda en onemli
faktorlerden birisinin 6gretmen oldugu bilinmektedir (Canales and Maldonado, 2018;
Rowan vd., 2002). Arastirmalar sonucunda 6gretmen niteliklerinin 6grenci basarisi
tizerindeki etkisinin anlagilmasi ile bazi Avrupa Birligi iilkelerinde 1980’lerden bu yana
Ogretmen yeterliklerine odaklanildig1 belirtilmektedir (Tiirk Egitim Dernegi [TED],
2009). Bu kapsamda 6gretmen yeterlikleri kavrami ile 6gretmenin neleri yapacaginin
davranig diizeyinde ayrintilarina ve Ogretmenlik mesleginin teknik detaylarina
odaklanilmaktadir. Ogretmen yeterlikleri, 6gretmenin ¢alistign 6grencilerin yas grubu,
bireysel ihtiyaglari, sinif diizeyi gibi faktorlere bagh olarak degismektedir (TED, 2009).
MEB (2017) tarafindan giincellenen dgretmen yeterliklerine bakildiginda mesleki bilgi,
mesleki beceri ve tutum ve degerler olmak {izere {i¢ ana yeterlik alani, onlarin altinda

11’er yeterlik, bu yeterlikler altinda 65 yeterlik gostergesi bulundugu goriilmektedir.

MEB tarafindan belirlenen “Ogretmen yeterlikleri”, Ogretmen yetistirme ve
gelistirme siirecinde yer alan MEB, Yiiksek Ogretim Kurulu ve iiniversiteler tarafindan
kullanilan bir kaynak niteligini tasimaktadir. Ogretmen yetistiren kurumlarda,
Ogretmenlerin meslege kabul ve adaylik siireglerinde, dgretmenlerin mesleki gelisim
ithtiyaglarinin  belirlenmesinde, bu ihtiyaglarin giderilmesi i¢in mesleki gelisim
faaliyetlerinin  planlanmasinda hem profesyonellerin hem de Ogretmenlerin
basvurabilecegi temel bir kaynak olarak kullanilmaktadir. Bunlarin yaninda 6gretmen
niteliklerinin artirilmasina yonelik ¢alismalarda 6gretmen yeterliklerinin belirlenmesi 6n

kosul olarak goriilmektedir (MEB, 2017).

Isitme kayipli cocuklarla c¢alisan gretmenlerin ise bu temel yeterliklere ilave
yeterliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. Isitme kayipli cocuklarla calisan
ogretmenlerin  yeterliklerini  belirlemeye yonelik ¢esitli  ¢alismalarin  yapildig:
goriilmektedir. 2003 yilinda Amerikan Konusma-Dil-isitme Dernegi Ortak Komitesi
(Joint Committee of the American Speech-Language-Hearing Association [ASHA])
ile Isitme Kayiplilarin Egitimi Konseyi’nin (Council on Education of the Deaf
[CED]) ortak c¢aligmalari sonucunda isitme kayipli bireylerin Ogretmenlerinin
yeterliklerinin belirlendigi bir rapor sunulmustur (Easterbrooks, 2008; http-1). Diger
taraftan AG Bell Dinleme ve Konusma Dili Akademisi (The AG Bell Academy for
Listening and Spoken Language [AGBALSL], 2017) tarafindan olusturulan sertifika
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programinda isitme kayipli cocuklarin egitim faaliyetlerini yiiriiten uzmanlar igin
yeterliklerin belirlendigi gortilmektedir. Dolayisiyla isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi
(AGBALSL, 2017; Duncan and Rhoades, 2017; Easterbrooks, 2008; http-1; Kendrick
and Smith, 2017) ve erken miidahale hizmetlerinden sorumlu egitimcilerin yeterlikleri
(Bruder, 2016; Bruder and Dunst, 2005; Miller and Stayton, 2000; Spence and Santos,
2019) birlestirildiginde 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten
O0gretmenlerin yeterlikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda Tablo 2.1°de gorildiigii gibi
0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini yiiriiten egitimcilerin yeterlikleri bes

ana yeterlik ve 68 yeterlik gostergesi altinda incelenebilmektedir.

Tablo 2.1. 0-3 yas isitme kayipl ¢ocuklarin aile egitimlerini yiirtiten 6gretmenlerin yeterlik alanlart ve
gostergeleri (AGBALSL, 2017; Bruder and Dunst, 2005; Duncan and Rhoades, 2017; Easterbrooks,
2008; http-1; Meadows-Orlans vd., 2003, Miller and Stayton, 2000; Spence and Santos, 2019; Kendrick
and Smith, 2017)

YETERLIKLER YETERLIK GOSTERGELERI

A. ISITME BiLiMi A.1.1.Kulak anatomisini ve isitmenin fizyolojisini bilir.

VE iSITME A.1.2 Bebeklerde isitsel gelisim (noral gelisim ve plastisite)
TEKNOLOJILERI stireglerini bilir.

A.1.3.Sesin ozellikleri (desibel, frekans, hiz, siddet, ses dalgalar
vb.) hakkinda bilgi sahibidir.

A.1.4 Isitsel algilama (maskeleme, yer yon belirleme vb.)
hakkinda bilgi sahibidir.

A.1.5.Cevrede akustik olarak (sinyal giiriiltii orani, mesafe,
griiltii, yankilanma) diizenlemenin 6nemini bilir ve gerekli
diizenlemeleri yapabilir.

A.1.6.Isitme kaybinin nedenlerini bilir.

A.1.7. Isitme kaybimin tiirlerini bilir.

A.1.8.Erken tani ve risk faktorlerini bilir.

A.1.9.0dyogram yorumlayabilir ve odyogramin konugma
algilama tlizerindeki etkilerini bilir.

A.1.10.0dyolojik degerlendirmeler (davranis testleri, konugsma
algilama testleri, elektrofizyolojik testler [OAE, ABR, ASSR,
akustik empedans], isitme cihazinin performans degerlendirmesi,
koklear implant adaylig1 kosullar1, ameliyati, koklear implant
uygulamasinin basarilt olmasindaki faktorler) hakkinda bilgi
sahibidir ve ¢ocugun raporlarini incelediginde isitmesi hakkinda
bilgi sahibi olur.

A.1.11 Isitme duyusunun maksimum diizeyde kullanilmasini
saglayan odyolojik yonetim konularinda bilgi sahibidir.

A.2.1 Isitme cihazlar1, koklear implantlar, kemik iletimli cihazlari
vb. caligsma bigimi ve pargalar1 hakkinda bilgi sahibidir.
A.2.2.Yardimei teknolojilerin (FM sistemleri, loop sistemler)
caligsma bigimi ve pargalar1 hakkinda bilgi sahibidir.
A.2.3.Isitme teknolojilerinin temizligi ve bakimi hakkinda bilgi
sahibidir ve bilgilerini ailelere aktarabilir.

A.2.4 Isitme teknolojilerinin giinliik rutin dinleme kontrolleri
hakkinda bilgi sahibidir ve bilgilerini ailelere aktarabilir.

A.2.5 Isitme teknolojileri konusunda teknolojik gelismeleri takip
eder, uygulamaya gegcirir ve aileleri zamaninda bilgilendirir.

A.1.Isitme bilimi/odyoloji

A.2.Isitme teknolojileri
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Tablo 2.1. (Devam) 0-3 Yas Isitme Kaypli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Yeterlik
Alanlart ve Gostergeleri (AGBALSL, 2017; Bruder and Dunst, 2005; Duncan and Rhoades, 2017;
Easterbrooks, 2008; http-1; Meadows-Orlans vd., 2003, Miller and Stayton, 2000; Spence and Santos,

2019; Kendrick and Smith, 2017)

YETERLIKLER

YETERLIK GOSTERGELERI

B. COCUK GELISIMI

B.1.Bilissel gelisim agamalarini bilir.

B.2.Dinleme ve dil becerilerinin gelisim asamalarini bilir.
B.3.Sosyal-duygusal gelisim agamalarini bilir.

B.4.0yun gelisimi asamalarini bilir.

B.5.Kaba ve ince motor gelisim agsamalarini bilir.

B.6.Isitme kaybinin cocugun tiim gelisim alanlari iizerindeki
etkisini bilir.

B.7.Kiiltiirel, toplumsal ve ailesel 6zelliklerin ¢ocugun gelisimi
tizerindeki etkilerini bilir ve egitimi buna gore diizenler.
B.8.Ek yetersizlikler (gérme yetersizligi, otizm, norolojik
bozukluklar, 6grenme gii¢liigii vb.) hakkinda bilgi sahibidir ve
isitme kayipli ¢ocugun gelisimi iizerindeki etkilerini bilir.

C. DINLEME VE
SOZLU piL
GELISIMI iCIN
SRATEJIiLER

C.1.Dogal olarak ortaya ¢ikan dinleme firsatlarin1 degerlendirir.
C.2.Isitsel uyaranlar yoluyla ¢ocugun ilgisini ¢eker.
C.3.Sarkilar/tekerlemeler/parmak oyunlarini sik sik kullanir.
C.4. “Dinle”, “ne duydun?” gibi teknikleri uygun yerde ve
siklikla kullanir.

C.5.Etkilesimi destekleyen yetiskin davranislarini (goz iliskisi,
cocuga yoneltilen dil, ¢ocugun ilgisini takip etme, sira alma, ortak
ilgi) bilir ve uygun bigimde kullanir.

C.6.Dogal olarak ortaya ¢ikan dil firsatlarin1 degerlendirir.
C.7.Uygun bigimde dile model olur.

C.8.Cocugun diizeyine uygun dil kullanir.

C.9.Cocugun kullandig1 dili genisletir.

C.10.Cocugun eylemlerinin anlamini verir.

C.11.Kendi eylemlerinin anlamini verir.

C.12.0nemli sesleri/kelimeleri vurgular.

C.13.Taklitler yapar.

C.14.Tekrarli dil kullanir.

C.15.Cocuga sorular sorar.

C.16.Ipuglar1 kullanir. (6nce isitsel sonra gorsel)

C.17.Cocugu sozlii dil kullanmast i¢in yeterli stirede bekler.
C.18.Anlaml1 ve etkilesimli sohbet ortami saglar.
C.19.Yagantiya dayali dogal dil ortamlar1 diizenler.

D. ETKIN OGRENME
ORTAMLARI
PLANLAMA,
UYGULAMA VE
DEGERLENDIRME

D.1.Cocugun diizeyine uygun oyunlar ve giinliik yasam rutinleri
planlayabilir.

D.2.Cocugun gelisimini oyun i¢inde gézlemleyebilir ve
degerlendirebilir.

D.3.0yunda esneklik, rutin olusturma, oyunu eglenceli hale
getirme, ¢ocugun oyunlarini genigletme ve taklit etme gibi
teknikleri bilir ve oyunda kullanabilir.

D.4.Cocugun diizeyine uygun erken okuryazarlik etkinlikleri
(hikaye kitabi, siral1 kart, tek kart bakma) planlayabilir ve
etkilesimli paylagim ortami olusturabilir.

D.5.Cocugun diizeyine uygun dinleme etkinlikleri (ses/kelime ile
resim esleme, sarkilar, parmak oyunlari, miizikli oyunlar vb.)
planlayabilir ve uygulayabilir.

D.6.Cocugun diizeyine uygun sanat etkinlikleri (boyama, artik
materyallerden oyuncak yapimi, yirtma-yapistirma vb.)
planlayabilir ve uygulayabilir.

D.7.Egitimi ¢ocugun gelisim diizeyine ve ihtiyaglarina uygun
bi¢imde planlar.
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Tablo 2.1. (Devam) 0-3 Yas Isitme Kaypli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Yeterlik
Alanlart ve Gostergeleri (AGBALSL, 2017; Bruder and Dunst, 2005; Duncan and Rhoades, 2017;
Easterbrooks, 2008; http-1; Meadows-Orlans vd., 2003, Miller and Stayton, 2000; Spence and Santos,
2019; Kendrick and Smith, 2017)

YETERLIKLER YETERLIK GOSTERGELERI
D.8.Egitimi ailenin ihtiyaglarina uygun planlar.
D.9.Egitimi ailenin sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine uygun bigimde
planlar.
D.10.Cocugun gelisim 6zelliklerine uygun formal ve formal
olmayan 6l¢me degerlendirme araglari hazirlayabilir ve
kullanabilir.
D.11.Cocugun gelisimini sistematik olarak degerlendirir.
D.12.Cocugun gelisimi hakkinda aileye diizenli olarak bilgi saglar.
D.13.Ebeveynin siiregteki gelisimini takip edebilir ve
degerlendirebilir.
D.14.Ebeveynin gelisimine iliskin ebeveyne diizenli olarak bilgi
saglar.
D.15.Diger paydaslarla (KBB hekimi, odyolog, dil konusma
terapisti vb.) is birlikli ¢alisabilir.
D.16.Disiplinleraras: yaklasim sergileyebilir.
D.17.Isiten akranlarryla aym ortamda bulunmasina firsat

yaratabilir.
D.18.0kul dncesi egitime gegis doneminde aileyi dogru bigimde
yonlendirebilmelidir
E. AILE E.1.Aile sistemi (sinirlar, roller, genis aile, kardesler) hakkinda
RI_EHBERLiGi, bilgilidir.
EGITIN!I. VE E.2.Isitme kaybimn aile iizerindeki etkilerini (giicliiklerle basa
DESTEGI

¢tkma mekanizmalari, ailenin islevselligi, duygu durum asamalari)
anlayabilir.

E.3.Aile damigmanlig1 tekniklerini (aktif dinleme, yansitmali
dinleme, soru sorma) bilir.

E.4.Aile koglugu ve rehberligi (bilgilendirme, gosterme, model
olma, rutin olusturma, geri bildirim verme, is birligi kurma)
tekniklerini bilir.

E.5.Aile danigmanligi {izerinde etkili olan faktérleri (kiiltiir, evdeki
dil, ekonomik, yasam tarzi, toplum) bilir.

E.6.Yetiskin 6grenme bigimleri hakkinda bilgi sahibidir.

E.7.Aile merkezli yaklagimi bilir ve uygulayabilir.

Tablo 2.1’de gorildiigli tizere 0-3 yas isitme kayipli cocuklarla calisan
Ogretmenlerin sahip olmast gereken beceriler smif Ogretmeni olarak ¢alisan
ogretmenlerin becerilerine ek beceriler edinmelerini gerektirmektedir. Dolayisiyla alanda
calisan Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim yoluyla desteklenmeleri verecekleri egitimin
niteligi agisindan 6nem tasimaktadir. Cesitli arastirmalar da Ogretmenlerin mesleki
gelisimine odaklanan programlarin, 6gretmenlerin yeterliklerini gelistirdigini ve is
basinda yasadiklar1 giigliiklere ¢6ziim olusturdugunu gostermektedir (6r.; Akay ve
Giirgiir, 2018; Celik, 2019; Dick, 2017; Frantz, 2017; Giirgiir vd., 2012; Giirgiir, 2017a;
Martin-Prudent vd., 2016; Sucuoglu ve Bakkaloglu, 2018). Ayrica son yillarda egitim
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Ogretimin niteligine iliskin olarak 6gretmenlerde mesleki gelisime sik¢a vurgu yapildigi

goriilmektedir (Hacettepe Universitesi [HU], 2017; MEB, 2017).

2.5. Ogretmenlikte Mesleki Gelisim ve Onemi

21. yiizyilda egitim reformlar1 g¢ergevesinde ele aliman konulardan birisi de
ogretmenlerin mesleki gelisimi/dgretmenlerin profesyonellesmesidir (HU, 2017).
Seferoglu (2004, s. 41), iyi 6gretmeni “kendisini mesleki ve kisisel agilardan siirekli
olarak gelistiren, kendisini gelistirmeyle ilgili firsatlar1 ve olanaklar1 arastiran ve
degerlendiren 6gretmen” seklinde tanimlamaktadir. Iyi 6gretmen yetistirmek igin de
mesleki egitimin zorunlu oldugu ifade edilmektedir (Seferoglu, 2004). Ogretmenlikte
mesleki gelisimin hedefi “...0gretmenlere egitim alanindaki yeniliklerin, gelismelerin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislar kazandirarak egitim sisteminin gelistirilmesine
destek olmak ... (Odabasi, 2013, s. 62)” olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin calistiklari
Ogrenciler; yas grubu, bireysel farkliliklar, farkli diizeyler, farkli konular olmak iizere
cesitlilik gostermekte ve karsilastiklart 6grenciler stirekli degisim gostermektedir. Bu
degisikliklere cevap verebilen Ogretmenler yetistirebilmek mesleki gelisim
programlariyla miimkiin olabilmektedir (Seferoglu, 2004). Bu nedenle, mesleki gelisim,
tiim 6gretmenler i¢in oldugu gibi yetersizligi bulunan ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenler igin
de 6nem arz etmektedir (Bruder, 2016; Bruder and Dunst, 2005). Ogretmenlikte mesleki
gelisim siireci; hizmet oncesi egitimle baslayip meslekle tanisma ve hizmet i¢i e8itimle
profesyonellesme siireci ile devam etmektedir (Kincal ve Sahin, 2018). Hizmet oncesi
donemde O0gretmen adaylarinin temel olarak genel kiiltiir, 6zel alan bilgisi, 6gretmenlik
formasyonu ve se¢meli alanlarda yeterliklere sahip olmalari amaglanmaktadir (Yildirim,
2016). Meslekle tanisma ise yeni 6gretmenin 6grencilikten 6gretmenlige evrildigi, hizmet
oncesi ile hizmet i¢i egitim arasinda bir gegis asamasidir (Feiman-Nemser vd., 1999).
Gilintimiizdeki bilim ve teknolojideki gelismeler sosyal ve toplumsal hayatta cesitli
degisimleri beraberinde getirmektedir. Bu silirece uyum saglama ihtiyaci yasam boyu
egitimin On plana ¢ikmasini saglamistir. Bu gelismeler de hizmet i¢i egitimde 6gretmen

yetistirme programlarinin 6nemini géstermektedir (Karadag, 2015).
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2.5.1. Hizmet ici egitim

Toplumda, nitelikli 6gretmenler nitelikli bireyler yetistirir seklinde genel bir kan1
bulunmaktadir (Akcadag, 2012). Ogretmen yeterliklerinin gelistirilmesi icin hizmet
Oncesi egitim ile baslayip hizmet ici egitimle devam eden yasam boyu egitim siireci
egitim Ogretim etkinliklerinin gelistirilmesi i¢in biliyiik 6neme sahiptir (MEB, 2006a;
TED, 2009). Ogretmenlerin sahada ihtiyag duyduklar1 bilgi, beceri ve tutumlar
edinmeden mezun olmalar1 nedeniyle hizmet i¢i egitimin gerekliligi savunulmaktadir
(Seferoglu, 2004). Ayrica giinlimiizde tim diinyada siklikla s6zii edilen 21. ylizyil
becerilerinin  0gretmenler tarafindan kazanilmasi, uygulamaya gecirilmesi ve
siirekliliginin saglanmasi ancak hizmet ici egitimlerle miimkiin goriilmektedir (HU,
2017). Hizmet i¢i egitimlerin, egitim uygulamalarinda sorunlar meydana geldiginde
yapilmasinin yanlis bir yaklagim oldugu, 6gretmenlerin ve yoneticilerin degisen diinyaya
ayak uydurabilmeleri i¢in her zaman yapilmasit gereken bir etkinlik oldugu
savunulmaktadir (MEB, 2014). Seferoglu’na gore (2004) profesyonel olarak desteklenen
Ogretmenler bir takim bilgi ve becerileri O0grenebilmekte ve daha iyi Ogretmen
olabilmektedir. Bu baglamda hizmet ici egitimlere siirekli ihtiya¢ duyulmasinin
nedenleri; bilimdeki gelismeler, teknolojik gelismeler, okullardaki degisimler,
ogretmenlerin kendilerinin degismeleri, O6gretim siireglerindeki degismeler, ¢ocuk
gelisimi alanindaki ilerlemeler ve Ogretmenlerin hizmet Oncesi egitimden dogan

eksikliklerini giderme ihtiyaci seklinde siniflandiriimaktadir (Ozyiirek, 1981).

Taymaz (1981) hizmet i¢i egitimin 6zel amaglarinin; okulun/kurumun politikasina
ve amaglarina uygun bi¢imde yoneticiler, Ogretmenler ile Ogrenciler ve ailelerin
ithtiyaglarimi karsilayacak bi¢imde saptandigini belirtmektedir. Hizmet i¢i egitimler
yoluyla ulasilmak istenen genel amacglar da bulunmaktadir. Bu amagclar; (a) yeni ise
baslayan 6gretmenin okula/kuruma uyumunu kolaylastirmak ve uygulama deneyimi
acisindan hizmet oncesi egitimin eksikliklerini tamamlamak, (b) 6gretmenlerin etkili
egitim Ogretim faaliyetleri ile 6gretimsel teknik ve stratejileri uygulamasini saglayarak
egitim-0gretim faaliyetlerinin niteligini, verimliligini ve etkililigini artirmak, (c) yonetici,
ogretmenler ve aileler arasinda is birligini artirmak, (d) 6gretmenlerin basar1 ve sayginlik
kazanmasini saglayarak okula/kuruma aidiyetlerini saglamak ve is motivasyonlarini
artirmak, (e) bilim, teknoloji ve saglik alaninda ortaya ¢ikan gelismelere ve degisimlere

ogretmenlerin uyumlarin1 saglamak ve (f) egitim sisteminin gelistirilmesini saglamak

seklinde siralanmaktadir (MEB, 1994; Taymaz, 1981).
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Alanyazinda hizmet i¢i egitimin yararlari, okula/kuruma ve 6gretmenlere seklinde
ikili smiflandirilmaktadir (Taymaz, 1981). Hizmet i¢i egitimin okula/kuruma
faydalariin; okul ortaminda moral giiciiniin artt181, ast-iist iligkilerinin gelistigi, kurumda
birlikte karar alma ve sorunlar1 ¢bzme giicliniin arttigi, liderlik becerileri, is birligi,
kuruma karst giiven ve sadakatin arttigi, 6gretmenlerin degisime ayak uydurmasini
sagladigy, stres ve gerilimi azalttigi, ¢atismalarin azalmasini sagladigi ve okulun/kurumun
toplumdaki saygmligimi artirdigi yoniinde oldugu belirtilmektedir (Taymaz, 1981).
Hizmet i¢i egitimlerin 68retmenlere iligskin belirtilen faydalarinin ise ¢ok yonlii oldugu
goriilmektedir. Ogretmenin ¢alistig1 yas grubu ve dgrencilerin ihtiyaglarina uygun bilgi,
beceri ve tutumlar1 kazanmis olmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda 6gretmen-6grenci-
aile-yonetici arasindaki is birliginin gelisecegi belirtilmektedir. Basarisini géren
Ogretmenin mesleki doyum kazanacagi, yaptigi uygulamalara gliven duygularinin
gelisecegi ve kendine giivenen Ogretmenin uygulamalarindaki kalitenin artacagi
diistiniilmektedir. Bu dogrultuda okul ic¢inde saygmligin artacagi ve iliskilerin
profesyonellesecegi belirtilmektedir. Sonu¢ olarak O6gretmenin gorevine ve okuluna

aidiyet duygusunun artacagina inanilmaktadir (MEB, 1994; Taymaz, 1981).

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden okulun/kurumun ve 6gretmenlerin faydalanmasi
icin yapilmasi gereken ilk isin ihtiya¢ analizi oldugu belirtilmektedir (Adigiizel, 2016;
Benesch, 1996; Demirel, 2017; English and Kaufman, 1975; Taymaz, 1981). Bu
baglamda Sekil 2.3’te goruldiigii gibi sistematik bir sekilde bilginin toplanmasi
sonucunda 6gretmenlerin uygulamalari ile ideal uygulamalar arasinda kalan boslugun
Ogretmenlerin ihtiyaclarini olusturdugu belirtilmektedir (Adigiizel, 2016; Benesch, 1996;
English and Kaufman, 1975). Belgelerin, raporlarin incelenmesi, gozlemler ve
goriismelerin yapilmasiyla ihtiya¢ belirleme calismalarinin yapildigr gorilmektedir

(Adigiizel, 2016; Demirel, 2017).

@grelmen icin ideal uygulamalar: \
*  Kanit temelli uygulamalar

* Yeni teknolojilerin kullanini

* Yeni 63retimsel yontem ve stratejilerin

Ogretmenin meveut durumu: | Mevcut durum ile ideal

* Mevcut uygulamalar: uygulamalar arasmdaki kullanimi
. xevcu: E:Elsl bosluk -= (.)grelmenlerm * Yasalar ve yonetmelikler
% even mu ihtiyaglar: * Arastirma bulgular:

Alanyazin

\: Uzman deneyimleri /

Sekil 2.3. Ogretmen ihtiyaglarimin belirlenmesi (Altun-Konez, 2015 s. 5; Demirel, 2017, s. 88)
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Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitim programlarinin gelistirilmesinde ihtiyag
belirlemeden sonra programin planlamasi da son derece Oonemli bulunmaktadir. Bu
baglamda Ogretmenler icin etkili bir hizmet i¢i e8itim programinin belirli asamalardan
gegmesi Onerilmektedir. Sekil 2.4’te de gosterildigi gibi bu asamalar; (a) ihtiyag¢larin
belirlenmesi, (b) bilgi, beceri ya da uygulamadaki bosluklara karar verilmesi, (c) egitimin
amaglarma karar verilmesi, (d) egitimin planlanmasi, (e¢) uygulanmasi ve (f)

degerlendirilmesi seklinde siralanmaktadir (Demirel, 2017; MEB, 2006a; Taymaz, 1981).

oamE

2.Bilgi, beceri ya

6.Egitimin da uygulamadaki
degerlendirilmesi bosluklara karar
verilmesi

3.Egitimin
amagclarina
karar verilmesi
- -

Sekil 2.4. Hizmet i¢i egitim asamalart (Demirel, 2017, MEB, 2006a; Taymaz, 1981)

Hizmet i¢i egitimlere iligkin ulusal ve uluslararasi alanyazinda ¢esitli arastirmalarin
oldugu goriilmektedir. Hizmet ici egitimlerin etkili oldugunu, 6gretmenlerin bilgi ve
becerilerini artirdigini ve O6gretmenlerin de siliregten memnun olduklarin1 gosteren
arastirmalar bulunmaktadir (6r.; Bando-Grana and Xia Li, 2014; Latouche and
Gascoigne, 2019; MEB, 2010; Onen vd., 2009; Taslibeyaz vd., 2014; Tekin, 2020;
Yildirim-Bozcuoglu, 2020). Tiim bunlarin yaninda 6zellikle ulusal alanyazinda hizmet
i¢i egitim programlarina iliskin olarak daha ¢ok yasanan sorunlara ve bu sorunlar icin
¢Oziim Onerilerine deginildigi dikkat ¢cekmektedir. Bu sorunlar ve oneriler, bu aragtirmada

gelistirilen hizmet i¢i egitim siireci a¢isindan 6nemli bulunmaktadir.
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2.5.2. Hizmet ici egitimde yasanan sorunlar ve oneriler

Ogretmenlerin yasam boyu &grenme ihtiyaclarinin karsilanmasi igin hizmet ici
egitimler yapilsa da bu egitimlerin 6gretmenlerin ihtiyaclarimi karsilama konusunda
yetersiz  kalabildigi ve oOgretmen yetistirmenin istenilen nitelie ulagamadigi
belirtilmektedir (Abazoglu, 2014; HU, 2017). Bunlarin yaninda giiniimiizde 6gretmen
yetistirme ve dZretmenlerin yasam boyu egitimlerine iliskin olarak tilkemizde en 6nemli
ve kroniklesmis sorunun niteliksel sorunlar oldugu vurgulanmaktadir (Kose, 2018;
Tuncer ve Berkant, 2018). Bu baglamda ulusal alanyazin incelendiginde hizmet igi egitim
programlarinin her asamasina iligkin sorunlarin oldugu goriilmekle birlikte hizmet i¢i
egitim faaliyetlerinin iyilestirilmesi ve ideal uygulamalar icin cesitli Onerilerin de
gelistirildigi goriilmektedir (6r.; MEB, 2006a; Ozavci ve Celikten, 2017; Ugar, 2017).

Arastirmalar incelendiginde ihtiya¢ belirleme caligsmalar1 yapilmadan yiiriitiilen
hizmet i¢i egitim programlarinin igerik olarak 0gretmenlerin ihtiya¢ ve beklentilerini
yeterince karsilamadigi belirtilmektedir (Altinisik, 1996; Kulaz, 2013; MEB, 20064,
Ozaver ve Celikten, 2017; Ugar, 2017). Bu durum, dgretmenlerin hizmet i¢i egitimleri
bildiklerinin bir tekrar1 olarak gormeleri ve yetkililerin de hizmet i¢i egitimlerden verim
alinmadigini diisiinmesiyle sonu¢lanmaktadir (MEB, 2006a). Diger taraftan hizmet ici
egitim programlarinda 6z yonetimli 6grenmeye ve katilimcilarin birbirlerinden de
O0grenmelerine olanak saglayan uygulamalarin ¢ok az oldugu ortaya ¢cikmistir (MEB,
2006a). Benzer sekilde hizmet i¢i egitim programlarinin planlanmasi ve uygulanmasinda
yetiskin 6grenme bi¢iminin dikkate alinmadigi belirtilmektedir (MEB, 2006a; Pehlivan,
1993). Bu nedenlerle ideal bir hizmet i¢i egitim i¢in O6gretmenlerin ihtiyaglarinin
belirlenmesi (Ucar, 2017), hizmet ici egitim programlarim1 miimkiinse kurum icinde
calisan Ogretmenlerin saglamasi (Abazoglu, 2014) ya da alan uzmanlar1 tarafindan
saglanmas1 &nerilmektedir (Ozaver ve Celikten, 2017; Ozyiirek, 1981; Ugar, 2017).
Bunlarin yaninda hizmet i¢i egitim programi yetiskin 6grenmesine uygun bi¢imde
ogretmenin katilmini ve katkisimi gerektirdiginde Ogretmenlerin programi daha ¢ok
benimseyecekleri ve programin daha verimli olacagi vurgulanmaktadir (Abazoglu, 2014;

Johnson, 2019).

Hizmet i¢i egitim uygulamalarinda, programin amaglar ile igerigi arasinda
tutarsizlik oldugu (Ucar, 2017; Ozaver ve Celikten, 2017), programda farkli 6gretim
yontem ve tekniklerine yer verilmemesi gibi nedenlerle katilimcilarin beklentilerinin

karsilanamadigi belirlenmistir (Ugar, 2017). Egitimlerin sorun ve ihtiyag merkezli
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olmaktan ziyade konu merkezli oldugu ve program gelistirme anlayisindan uzak oldugu
ortaya ¢cikmistir (MEB, 2006a). Ogretmenler, hizmet ici egitim uygulamalarmin yeterince
uygulama yapma olanag1 saglamamasini dezavantaj olarak degerlendirmislerdir
(Karadag, 2015; Sezer vd., 2017). Bu gibi nedenlerle 6gretmenler, yapilan hizmet igi
egitimlerin kendileri i¢in verimsiz oldugunu ve hizmet i¢i egitimlerin sadece siire
doldurmak amaci ile yapildigini belirtmislerdir (Kubat, 2018). Diger taraftan baska bir
arastirmada ise Ogretmenler, ylriitiilen hizmet i¢i egitim programlarinda igerigin ¢ok
yogun ama egitimlere ayrilan siirenin ¢ok kisa oldugunu (Yildiz vd., 2013), ihtiyag
duyduklar1 konularin hizmet i¢i egitim programinda sunulmasina ragmen yine de
ihtiyaglarinin  karsilanmadigini, hizmet ic¢i egitimlerin kapsaminin ve siiresinin
genisletilmesi gerektigini belirtmislerdir (Saritepeci vd., 2016). Bu nedenlerle
alanyazinda hizmet i¢i egitim programlarinin iyi planlanmasi, 6gretmenlerin ihtiyaglarina
ve sorunlarina odaklanmasi ve 6gretmenlere uygulama olanagi tanimasi gibi 6zellikler
tasimasina yonelik onerilerin gelistirildigi goriilmektedir (Abazoglu, 2014; HU, 2017).
Hizmet ici egitimlerin &gretmenlerin derslerine iliskin zengin deneyimler iceren
etkinlikleri kapsamasi ve daha genis zamana yayilmasi da 6nerilmektedir (Saritepeci vd.,
2016). Ek olarak, hizmet i¢i egitim programlarinin yeterince degerlendirilmedigi, bu
nedenle de programlarin gelistirilmesinde kullanilabilecek geri bildirimlerin yeterince
elde edilmedigi (MEB, 2006a) ve siirekliliginin de saglanamadig1 seklinde sonuglar
ortaya ¢ikmistir (Ugar, 2017).

Hizmet i¢i egitim programlarinin planlanmasi, igerigi, uygulanmast disinda
ogretmenleri, hizmet i¢i egitime katilmaya tesvik eden unsurlarin da yetersiz oldugu
belirtilmektedir (Kubat, 2018; Ugar, 2017). Bu nedenlerle hizmet igi egitime katilimin
gorevde yiikselmelerde, odiillendirmelerde, sicil degerlendirmelerinde tesvik edici
(MEB, 2006a) ve kariyer giivenligine katki sunacak nitelikte olmasi Onerilmektedir
(Ucar, 2017). Ogrenme ortamindaki fiziksel ve psikolojik kosullar da hizmet igi egitim
programlarinin verimli olmasinda 6nemli bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir (MEB,
2006a). Hizmet i¢i egitim uygulamalarinda katilimer sayisinin fazla olmasi, fiziksel
donanim eksikligi, fiziksel ihtiyaclarin karsilanmamasi, ulasim sorunu ve koordinasyon
eksikligi gibi sorunlarin ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir (Ugar, 2017). Ayn1 aragtirmada bu
sorunlarin ¢6ziimii i¢in hizmet i¢i egitim uygulamalarinin kiigiik gruplar halinde
yiirlitiilmesi, karsilikli etkilesimin yogun olmasi, egitim O6gretim zamanlart disinda

olmasi, tiim katilimcilarin rahatlikla ulagabilecegi yerlerde olmasi, fiziksel alt yap1 ve
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donanimin 6nceden hazirlandigit mekanlarda olmasi seklinde Onerilerin sunuldugu

goriilmektedir.

Hizmet i¢i egitim uygulamalarinda, egitimcilerin de 6zelliklerine vurgu yapildigi
goriilmektedir. Hizmet ic¢i egitim programlarinda ihtiyaglar1 belirleyen, programi
gelistirip uygulayan ve degerlendiren egitimci sayisinin yeterli olmadigr ifade
edilmektedir (Aytag, 2000). Var olan egitimcilerin ise alanda uzman kisiler olmaktan
ziyade bagka bilim dallarinda uzmanlar oldugu (Aytag, 2000; MEB, 2006a; Ucar, 2017),
konuyla ilgili bilgi diizeylerinin yetersiz oldugu ve uygulama deneyimlerinin olmadigi
belirtilmektedir (MEB, 2006a). Bu baglamda hizmet igi egitimleri yliriiten d6gretmen
egitimcisinin tasimasi beklenen Ozellikler bulunmaktadir. Ogretmen egitimcisinin,
ogretmenin bilgi ve yeteneklerini destekleyebilmesi i¢in alaninda teorik bilgiye ve
uygulama deneyimine sahip olmasi beklenmektedir (Cochran-Smith, 2005). Ogretmen
egitimcisi, yetiskin 6grenmesi 6zelliklerine uygun bir sekilde egitim 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmelidir (Abazoglu, 2004; Knowles vd., 2015). Ogretmen egitimcisinin, gretmenin
uygulamalarini diizenli olarak izlemesi, zayif ve giiglii yonlerini belirleyerek sistematik
olarak geri bildirimler saglamasi siirecin bel kemigi olarak goriilmektedir (Strong and
Baron, 2004). Geri bildirimlerin igerigi, zamaninda ve sistematik olmasi siirecin etkililigi
acisindan 6nemli bulunmaktadir. Bu tip gozlemlere dayanan 6gretmen egitimcisi ve
Ogretmen arasindaki sohbetlerin, Ogretmenin mesleki gelisimini sekillendirdigi
belirtilmektedir (Hobson vd., 2009). Ayrica, 6gretmen egitimcisinin, kolay erisilebilir ve
iletisime acik olmast biiyiik 6nem tasimaktadir. Siiregte karsilasilan problemlere
cozlimler iiretebilen ve Ogretmeni yetenekleri dogrultusunda yonlendiren ozellikler

tagimasi Onerilmektedir (Eby and Lockwood, 2005; Wood and Stanulis, 2009).

Arastirmalardan elde edilen bulgular wulusal anlamda hizmet ig¢i egitim
faaliyetlerinin yiritiilmesi konusunda kaynaklar, 6gretimsel yontem ve stratejiler ile
uygulamalar bakimindan yetersiz kalindigim1 gostermektedir (TED, 2009). Abazoglu
(2014), 6gretmen niteliginin istenilen standarda erisebilmesi i¢in hizmet i¢i egitimlerde
yeni modellerin gelistirilmesini, yeni politika ve stratejilerin gelistirilmesini ve
Ogretmenlerin standartlara uygun olup olmadiginin ise siirekli izlenmesi gerektigini
onermektedir. Bu baglamda alanyazinda MEB ve {iniversiteler arasinda is birligi

yapilmasinin siklikla 6nerildigi goriilmektedir (Abazoglu, 2014; HU, 2017).
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2.6. Tlgili Uluslararasi Arastirmalar
2.6.1. Ozel egitim alaninda hizmet ici egitim arastirmalar:

Bu boéliimde okul oncesi siniflarinda biitiinlestirme kapsaminda egitim alan
cocuklarin O6gretmenlerinin uygulayabilecekleri miidahale programlarinin 6gretimini
iceren hizmet i¢i egitim aragtirmalari ele alinmistir. Konuya iligskin ¢ok sayida arastirma
olmasi nedeniyle secilmis arastirmalarin bulgulart birlestirilerek 6zetlenmistir.
Christensen-Sandfort ve Whinnery (2013), Dick (2017), Frantz (2017), Harjusola-Webb
ve Robbins (2012) ve Meadan vd. (2012) arastirmalarinda okul Oncesi smiflarinda
biitiinlestirme kapsaminda egitim alan otizmli ¢ocuklarin &gretmenlerine hizmet ici
egitimler saglanmistir. Hizmet i¢i egitimlerin icerigini dogal Ogretim stratejilerinin
uygulanmasin1 igeren erken miidahale programi olusturmaktadir. Bu arastirmalarda
hizmet i¢i egitim yiiz yiize diizenli goriismeler, bilgilendirici oturumlar, performans geri
bildirim, kog¢luk ve danigsmanlik modelleri yoluyla yiiriitilmiis; video model gdsterme,
yansitma, haritalama, beyin firtinasi, tartisma ve rol oynama gibi 0gretim yontem ve
tekniklerine basvurulmustur. Tek denekli arastirma yonteminin benimsendigi bu
arastirmalarda 6gretmenlerden sinif goézlemleri yoluyla baslama verisi alinmistir. Dick
(2017), Frantz (2017), Harjusola-Webb ve Robbins (2012) ile Meadan vd. (2012)
aragtirmalarinda uygulanan hizmet i¢i egitim sonucunda 6gretmenlerin 6gretimsel strateji
kullanim diizeylerinde ve ¢ocuklarin becerilerinde artis gozlenmistir. Christensen-
Sandfort ve Whinnery’nin (2013) arastirmalarinda da benzer sekilde hizmet igi egitim
sonucunda ¢ocuklarin becerilerinde artis gozlenmistir. Dick (2017) ve Frantz’in (2017)
arastirmalarinda 6gretmenler hizmet ici egitimleri faydali bulmuglar, Meadan vd. (2012)
ve Christensen-Sandfort’un (2013) arastirmalarinda hizmet i¢i egitim sonucunda
ogretmenlerin uygulamalari kalict ve genellenebilir bulunmustur. Meadan vd.’nin (2012)
aragtirmalarinda, sadece bilgilendirici hizmet i¢i egitimin etkili olmadigi, 6gretmenlerin
uygulamalarina geri bildirim saglanmasinin etkili oldugu, buna ilave olarak
ogretmenlerin koc¢luk modelini faydali bulduklarini dile getirmeleri dikkat ¢eken bulgular

olmustur.
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2.6.2. Isitme kayiph cocuklarin 63retmenlerine yonelik arastirmalar

Alanyazin incelendiginde okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise ¢agi isitme kayipl
cocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin mesleki gelisimiyle iliskili olarak ¢esitli arastirmalarin

oldugu goriilmektedir. Bu aragtirmalar su sekilde gruplandirilmistir:

e Hizmet Oncesi egitim programlarinin degerlendirildigi arastirmalar (Engler and
MacGregor, 2018; Luckner and Howell, 2002; Martin-Prudent vd., 2016;
Roberson vd., 2004).

e Ogretmenlerin yeterliklerinin/mesleki ihtiyaglarinin belirlendigi arastirmalar
(Al-Dababneh vd., 2016; Compton vd., 2009; Guardino, 2015; Luckner and
Carter, 2001).

¢ Hizmet i¢i egitime odaklanan aragtirma (Bruce vd., 2008).

2.6.2.1. Hizmet oncesi egitim programlarinin degerlendirildigi arastirmalar

Luckner ve Howell (2002), gezici olarak calisan isitme engelliler 6gretmenleri i¢in
hizmet Oncesi egitim programlarinda ihtiya¢ duyulan teorik ve uygulama derslerini
belirlemeyi amaclamislardir. Bu amag¢ dogrultusunda 26 gezici isitme engelliler
O0gretmeniyle goriismeler yapilmistir. Arastirmanin bulgularinda hizmet Oncesi egitim
programinin isitme engelliler 6gretmenlerini sinif 6gretmeni olarak hazirladigi fakat
gezici Ogretmen olarak ¢alismaya yeterli diizeyde hazirlamadigi belirtilmektedir.
Ogretmenlerin en cok isitme kayipli cocuklarla calisma stratejileri konusunda
thtiyaglariin oldugu, hizmet dncesi egitim programinda gezici 6gretmenlige hazirlayan

icerik ve deneyim saglamasina yonelik degisiklikler yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmuistir.

Roberson ve digerlerinin (2004), arastirmalarinda bir bilgisayar programi
yardimiyla hizmet 6ncesi egitim programinda staj egitimine devam eden sekiz 6gretmen
adaymin becerilerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirmanin  bulgulari,
ogretmenlerin bazi 6gretimsel diizenlemeler, 6gretim davranislar1 ve dgrenci tepkilerini
degerlendirme konularinda destege ihtiya¢ duyduklarin1 ve bu dogrultuda hizmet 6ncesi
programda bazi degisiklikler yapilmasi gerektigini ortaya koymustur.

Engler ve MacGregor (2018), Midwest Universitesinde isitme engelliler dgretmeni
yetistiren egitim programini degerlendirmeyi amaglamislardir. Arastirmanin katilimcilar
programdaki aday isitme engelliler Ogretmenleri, okul yoneticileri ve ailelerden

olusmaktadir. Anket, gdriisme ve belgeler yoluyla veriler toplanmistir. Arastirmanin
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bulgulart; (a) meslege baglilik, (b) uygulamada yeterlilik ve (c) 6grenim etkisi olmak
tizere li¢ tema altinda incelenmistir. Buna gore, 6gretmen adaylarinin meslege baglilik ve
uygulamada yeterlilik gosterdikleri  belirtilmektedir. Ogretmenlerin  ¢ocuklarin
ihtiyaclarina uygun bi¢imde farklilastirilmis egitim yapabildikleri, neyi 6greteceklerini

yazili olarak planlayabildikleri ve programin 6gretmenleri iyi hazirladigi ortaya ¢ikmustir.

2.6.2.2. Ogretmenlerin yeterliklerinin/mesleki ihtiyaclarinin belirlendigi arastirmalar

Luckner ve Carter (2001), ek yetersizligi olan isitme kayipli ¢ocuklarla ¢alisan
Ogretmenlerin mesleki yeterliklerini belirlemeyi amacglamiglardir. Arastirmaya katilan
233 ¢gretmenin okul dncesinden liseye kadar ¢esitli diizeylerde kaynastirma okullarinda
ve gezici olarak egitim verdikleri goriilmektedir. Arastirmanin verileri anket yoluyla
toplanmistir. Aragtirmanin bulgular1 6gretmenlerin isitme kayipli 6grenciler ile ¢alisma
konusunda uygulamali deneyime ihtiya¢ duyduklarini gdstermistir. Ogretmenlerin isitme
kaybi1 yaninda 6grenme giigliikleri, zihinsel yetersizlik, serebral palsi, dikkat eksikligi ve
duygusal/davranmigsal problemler gibi ek yetersizlikleri olan ¢ocuklarla c¢alisma
konusunda yeterliklere ihtiya¢ duyduklari ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin, miifredat
uyarlama, 6gretimsel stratejiler, sinif ortaminin diizenlenmesi ve profesyonellerle is

birligi gibi konularda da destege ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir.

Compton ve digerlerinin (2009) yaptiklari arastirmada koklear implantli okul ¢ag
cocuklarla ¢aligsan dil ve konugsma bozukluklari uzmanlarinin meslege hazirlik diizeylerini
incelemek amaglanmistir. Kuzey Carolina’daki okullarda ¢alisan 190 dil ve konusma
bozukluklar1 uzmanina dagitilan anket yoluyla veriler toplanmistir. Arastirmanin
bulgulari, katilimcilarin %79’unun koklear implant teknolojisini kullanma ve koklear
implant kullanan ¢ocuklara egitim saglama konularinda kendilerine mesleki anlamda ¢ok
az giiven duyduklarimi ya da hi¢ giiven duymadiklarini gostermistir. Katilimcilarin
%47’sinin resmi olarak bir egitim almadig1 veya koklear implantli ¢ocuklar hakkinda bir
lisans egitimi aldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Isitme kayipli cocuklarmn egitimine iliskin olarak
egitim eksikliginin hem lisans hem de lisansiistii seviyelerde bulundugu ortaya ¢ikmustir.
Bu sonuglar dil ve konugma bozukluklari uzmanlar1 ve odyologlar i¢in var olan lisans ve
lisans {stii egitim programlarinin revize edilmesine acil ihtiyag oldugunu ve koklear
implanth ¢ocuklarin egitimleri i¢in daha ¢ok uygulama igeren derslere ihtiya¢ oldugunu

gostermistir. Mevcut uygulayicilarin koklear implant teknolojisi ve ¢ocuklarin egitiminde
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ortaya ¢ikan yenilikler hakkindaki bilgilerini giincellemek icin hizmet i¢i egitimlere

katilmalarinin geregine ayrica vurgu yapilmistir.

Guardino (2015) arastirmasinda, isitme kayipli 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerin
ve diger hizmet saglayicilarin mesleki ihtiyaglarini belirlemeyi amaglamistir. Bu amag
dogrultusunda isitme kayipli 6grencilerin  egitiminde kullanilan stratejilerin
sorgulanmasina yonelik anket uygulanmistir. Arastirmaya ABD’nin farkl eyaletlerinden
264 6gretmen katilmistir. Arastirmanin bulgular1 6gretmenlerin yarisindan ¢ogunun 6zel
egitim okulunda ya da merkezinde, kalanlarin ise sirastyla gezici, destek egitim odasi ve
kaynastirma siniflarinda ¢alistigini gostermektedir. Ogretmenlerin %54’ii hizmet dncesi
egitim programlarini, onlar1 alanda calismaya hazirlama konusunda az yeterli veya
tamamen yetersiz bulmus, %38’1 orta diizeyde hazirladigini, kalani ise iyi diizeyde
hazirladigin1 belirtmistir. Ogretmenlerin yarisindan fazlasi isitme kayipli ¢ocuklarin
egitimine iliskin hizmet i¢i egitim almadiklarini belirtirken hizmet Oncesi egitim
programinin “iyi diizeyde” hazirladigini belirtenlerin isitme kayipli ¢cocuklarin egitimine
odaklanan hizmet i¢i egitim aldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerin biiyiik bir kismi
hizmet 6ncesi egitimlerinde 6grenme gii¢liigii ve hiperaktiviteye iliskin egitim aldiklarin
belirtmiglerdir. Ogretmenlerin énemli bir kismi tanilama, degerlendirme ve yerlestirme
siireglerine iliskin egitim almak istediklerini belirtmistir. Ogretmenlerin egitim dgretim
stireclerindeki kendilerine olan giiven diizeyleri soruldugunda sadece %6’s1 her zaman,
yaklasik %541 ¢ogu zaman, kalani ise bazen yanitin1 vermistir. Anketin en sonunda
O0gretmenlerin bagvurduklar1 bilgi kaynaklar1 ve mesleki gelisime iliskin Onerileri agik
uclu sorularla sorgulanmistir. Ogretmenler konferanslara ve hizmet igi egitimlere
katilarak i3 arkadaslarindan, profesyonellerden ve ailelerden yardim istediklerini
belirtmistir. Ek olarak 6gretmenler alanyazini okuduklarini, doktor ofislerinde bulunan
brosiirleri gozden gecirdiklerini ve internet {izerinden kisisel olarak arastirmalar
yaptiklarini belirtmigslerdir. Daha deneyimli 6gretmenlerin tecriibelerine bagvurduklarini
da eklemislerdir. Katilimeilarin ¢ogunlugu “en yararli” kaynak olarak diger isitme
engelliler 6gretmenleriyle is birligi yapmayr gostermislerdir. Bunlara ilave olarak
Ogretmenler yapilacak hizmet i¢i egitimlerin isitme kayipli cocuklarin egitiminde
kullanilacak 6zel stratejilerin uygulamali ¢aligmalarla 6gretilmesi gerektigini, deneyimli
kisilerin (6gretmenler, veliler vb.) olast sorunlar ve ¢oziimleri hakkinda “gergek hayat”
hikayelerini paylagsmalarinin faydali olacagini ve daha fazla hizmet i¢i egitim i¢in istekli

olduklarmi bildirmisglerdir. Arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda 6gretmenlerin mesleki

47



gelisimlerine yonelik onerilerin gelistirildigi goriilmektedir. Ogretmenlerin alana iyi
hazirlanabilmesi i¢in hizmet Oncesi egitimde teorik bilgi ve uygulamali derslerin yer
almasi, ek yetersizligi olan c¢ocuklara yonelik derslerin programda yer almasi,
Ogretmenlerin is basindaki mesleki gelisimlerinin desteklenmesi i¢in workshoplar ve
hizmet i¢i egitimler yapilarak 6gretmenlerin diger meslektaslariyla bilgi, deneyim ve

materyal paylasimi yapabilecekleri topluluklarin olusturulmasi 6nerildigi goriilmektedir.

Al-Dababneh ve digerleri (2016), Urdiin’de isitme kayipli ¢ocuklara kaynastirma
egitimi saglayan anaokullarinda, Ogretmenlerin ihtiyag duyduklar1 yeterlikleri
arastirmiglardir. Arastirmaya anaokullarinda isitme kayipli cocuklarla c¢alisan 105
Ogretmen katilmistir. Arastirmanin verileri arastirma kapsaminda gelistirilen dlgek ile
toplanmistir. Arastirmanin bulgularinda, 6gretmenlerin gelistirmeye ihtiyag duyduklari
yeterlik alanlar1 arasinda “Ogretim Planlama Stratejileri”nin (miifredat1 isitme kayiplh
cocuklara uyarlama, ders icerikleri, 0gretimsel stratejiler) ilk sirada yer aldigi ortaya
ctkmustir. Iletisim yontemleri, degerlendirme, siif ydnetimi ve ekip calismasi gibi
becerileri gelistirme yeterliklerine daha az ihtiya¢ duyduklari, olumlu tutum gelistirme
yeterliginin ise ihtiyaglari arasinda en son sirada yer aldigi goriilmiistiir. Bu bulgulardan
yola ¢ikarak arastirmacilar 6gretmenlerin bilgi diizeylerini ve uygulamalarii giincel
tutabilmeleri ve yeni bilgiler 6grenebilmeleri i¢in kurslar, seminerler, ¢alistaylar ve
hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi, ayrica okul ydneticilerinin ve siipervizorlerin
ogretmenlere danismanlik saglamasi gerektigini Onermislerdir. Bu egitimlerde
Ogretmenlere isitme teknolojileri, ders plani gelistirme, dersi yiirlitme, 6grenci gelisimini
formel ve formel olmayan araglarla degerlendirme, uygulamada yansitma yapma, etkili
Ogretim i¢in ¢evre ve materyal diizenlemesi yapma konularinda da igerik saglanmasi
yoniinde Oneri gelistirmiglerdir. Ayrica Ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklar yeterlik
alanlarinin  derinlemesine incelenmesi ig¢in nitel arastirmalarin  yapilmasini

belirtmislerdir.

Uluslararasi alanyazinda 0-3 yas isitme kayipli ¢cocuklarla ¢alisan egitimciler ile
ilgili olarak Martin-Prudent ve digerlerinin (2016) arastirmasina rastlanmistir. Bu
aragtirmada Illinois Eyalet Universitesinde isitme kayipli cocuklarm erken miidahalesi
yiiksek lisans programindan mezun olan uzmanlarin isitme kayipli ¢cocuklarin erken
miidahalesinde (0-3 yas) dinleme ve konusma dili gelisiminde kanita dayali stratejiler
kullanma yeterliklerini degerlendirmeyi amaglamislardir. Arastirmaya bu programdan

mezun olan sekiz igitme engelliler 6gretmeni ve {i¢ dil konusma terapisti olmak {izere

48



toplamda 11 egitimci katilmigtir. Bu egitimcilerden ev ve klinikte yiiriittiikleri erken
midahale uygulamalarmi video ile kaydetmeleri istenmistir. Alanyazina dayanarak
dinleme ve konusma dili becerilerini destekleyen 10 kanit temelli strateji belirlenmis ve
bunlarin arasindan konusma-eylem senkronizasyonu, zaman verme, akustik vurgulama,
dudak okumay1 engellemek icin el ile dudagi kapatma (hand cue) ile isitsel uyaran verme
ve gorsel uyaranla destekleme (auditory sandwich) olmak iizere bes stratejinin sikligina
bakmaya karar verilmistir. Arastirmanin bulgularinda yiiksek lisans egitimi sirasinda ve
programdan mezun olduktan sonra kanit temelli stratejileri kullanim sikliklarinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Yiiksek lisans egitim
programinin kanit temelli stratejileri kullanim siklig1 iizerinde 6nemli bir etkisi olmasa da
dort katilimcimin kullandigi strateji sayisinin arttigi ve zaman verme stratejisinin
kullaniminda bir artis oldugu gézlenmistir. Paralel konusma, konusma hizin1 yavaslatma,
zaman verme ve sesin en iyi diizeyde duyulabilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmanin
(positioning) (¢cocugun oturdugu yer, akustik diizenleme, geri plan giiriiltiisii vb.) en sik
kullanilan stratejiler oldugu goriilmiistiir. Ayrica sesin en iyi diizeyde duyulabilmesi i¢in
gerekli diizenlemeleri yapma, paralel konusma ve konusma hizim1 yavaslatma
stratejilerini tim uzmanlarin dogru bi¢imde uyguladigi goriilmiistiir. Bu nedenle
arastirmada, uygulamacilarin isitme kayipli ¢ocuklarin erken miidahale uygulamalari
alanina 6zel egitim programlarinda egitim almalarinin gerekli oldugu vurgulanmstir.
Arastirma sonucunda uzmanlarin bu stratejileri kullanmalarina iligkin niteliksel
aragtirmalarin  yapilmasi, uzmanlarin uygulama deneyimlerine iliskin algi ve
diisiincelerinin  yansitmali giinliiklerle ve degerlendirme raporlariyla incelenmesi

yoniinde ileri arastirmalar i¢in gelistirilen O6nerilerin olmas1 dikkat cekmektedir.

2.6.2.3. Hizmet ici egitime odaklanan aragtirma

Bruce ve digerleri (2008), Boston’da isitme engelliler okulunda c¢alisan
Ogretmenlerle {i¢ yillik bir hizmet i¢i egitim siirecini incelemislerdir. Okul ABD’nin ilk
isitme engelliler okulundan birisi olup okul Oncesinden lise diizeyine kadar egitim
saglamaktadir. Okulda farkli {ilkelerden gelmis ailelerin cocuklari egitim almakta, 0
nedenle Ingilizce’nin pek ¢ok ailenin ana dili olmadig belirtilmektedir. Amerikan Isaret
Dili, sozlii iletisim ve tiim iletisim olmak iizere okulda farkli yontemlerle iletisim ve
egitimin saglandig1 ifade edilmektedir. Okulun miidiirii (arastirmanin ikinci yazari)

Boston Universitesinde 6zel egitim alaninda dgretmen yetistiren boliimiin egitimcileriyle
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is birligi saglayarak ek yetersizligi bulunan isitme kayipli ¢ocuklarla c¢alisan bir grup
Ogretmenle hizmet i¢i egitim programi baglatmistir. Secilmis bir mentdr, okuldaki
Ogretmenler ile iiniversitedeki egitimciler arasinda aracilik saglamistir. Arastirmanin
bulgularinda ii¢ y1l olarak planlanan hizmet i¢i egitim programinda 6gretmenlerin mesleki
gelisime ihtiya¢ duyduklar1 konulari kendilerinin belirledigi goriilmektedir. Belirlenen bu
konulara iligkin tniversitedeki egitimciler tarafindan powerpoint sunumlar1 ve ders
notlar1 hazirlanmistir. Hizmet i¢i egitim programi dijital ortamda teorik bilgilendirmeye
dayali egitim seanslar1 ve simif i¢inde bireysel danismanlik saglanmasi olmak tizere iki
asamal1 gergeklesmistir. Dijital ortamdaki egitim seanslarina tiim 6gretmenlerin katilmasi
zorunlu tutulmamis, 6gretmenler destege ihtiyag duyduklart konulari segerek egitimlere
katilmiglardir. 5-6 6gretmenin iic yil boyunca tiim egitim seanslarina diizenli olarak
katildig1, digerlerinin ise sectikleri derslere katildigi goriilmiistiir. Dijital ortamda
saglanan hizmet i¢i egitim programi konularinin Down sendromu, Charge sendromu,
Usher sendromu, otizm, islevsel davranigsal analizi, iletisim becerileri ve gegis siiregleri
seklinde cesitlendigi goriilmektedir. ikinci asamasi olan smif icinde danismanlik
siirecinde Ogretmenlerden gelen talep dogrultusunda {iniversitedeki egitimciler,
ogretmenlerin  smiflarindaki  uygulamalarim1  gozlemleyerek  geri  bildirimler
saglamiglardir. Bu asamada 6gretmenlere degerlendirme araglari, miifredat konulari ile
Down sendromlu ve Charge sendromlu ¢ocuklarin 6grenmesi ve davranis problemlerine
yonelik destek saglandigi belirtilmistir. Sonug olarak arastirmada ek yetersizligi olan
isitme kayipli ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin nitelikli hizmet Oncesi ve hizmet igi
egitim programlarina ihtiyag duyduklari, 6gretmenlerin kendi Ogrenme alanlarini
olusturarak cocuklarin egitim ihtiyaglarii karsilayabilecekleri saptanmistir. Mesleki
gelisim programlarinda 6gretmenlerin konular1 ve katilimi kendilerinin belirlemesinin
etkili oldugu, Ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarma yamit veren smif igi

destegin/danismanligin ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmastir.

2.7. Tlgili Ulusal Arastirmalar
2.7.1. Ozel egitim alaninda hizmet ici egitim arastirmalar:

Ulusal arastirmalarda son yillarda biitlinlestirme kapsaminda okul Oncesi
O0gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine odaklanan aragtirmalar géze ¢arpmaktadir. Se¢ilmis

arastirmalarin 6zetleri su sekilde gruplandirilmistir:
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e Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirlemeye odaklanan arastirmalar

(Akalin vd., 2014; Ozaydin ve Colak, 2011).

e Ogretmenlerin hizmet ici egitimlerine odaklanan arastirmalar (Celik, 2019;
Demir, 2016; iscen-Karasu (2017); Rakap, 2019; Sénmez vd., 2019; Sucuoglu
ve Bakkaloglu, 2018; Sucuoglu vd., 2015).

2.7.1.1. Ogretmenlerin hizmet ici egitim ihtiyaclarim belirlemeye odaklanan

arastirmalar

Akalin ve digerleri (2014), sinifinda en az bir yetersizligi bulunan 6grencisi olan
okul oOncesi Ogretmenlerinin kaynastirma uygulamalarina yonelik hizmet ic¢i egitim
ithtiyaglarin1  belirlemeyi amaglamiglardir. Arastirmanin  bulgulari, 6gretmenlerin
yetersizligi bulunan ¢ocuklarin performansim1 ve egitim ihtiyaclarini degerlendirme,
ailelerle birlikte ¢alisma, bireysellestirilmis egitim programlar1 hazirlama, uygulama ve
siif miifredatina uyumlu hale getirme ve davranis problemleri ile basa ¢ikma
konularinda bilgi, beceri, deneyim ve destege ihtiya¢ duyduklarmi gdstermistir. Ozaydin
ve Colak’n (2011) arastirmalarinda ise, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim programlarinin
uygulamada yasadiklar1 sorunlara yonelik olarak diizenlenmesine, 0Ozel egitim
danigmanligi, sinifta yardimci bir 6gretmen ve kaynak oda destegine ihtiya¢ duyduklari

belirlenmistir.

2.7.1.2. Ogretmenlerin hizmet ici egitimlerine odaklanan arastirmalar

Celik (2019), Demir (2016), Issen-Karasu (2017), Rakap (2019), Sénmez ve
digerleri (2019), Sucuoglu ve Bakkaloglu (2018) ve Sucuoglu ve digerlerinin (2015)
arastirmalarinda okul Oncesi 6gretmenlerine hizmet i¢i egitim programi uygulanmstir.
Celik’in (2019) arastirma bulgulari, yiiz ylize ve web tabanli hizmet i¢i egitim
programlarinin dgretmenlerin kullandiklar1 strateji toplam puanlarini artirmada etkili
oldugunu ve yiiz ylize egitim programinin web tabanli programa gore serbest zaman
etkinliklerinde kullanilan dogal 6gretim stratejileri toplam puanlar {izerinde daha kalici
oldugunu gostermistir. Web tabanli hizmet i¢i egitim programinin yiiz yiize egitim kadar
etkili olabildigi fakat kalicilik konusunun tartigsmali oldugu belirlenmistir. Demir (2016),
yetersizlige sahip ¢ocuklarla c¢alisan okul Oncesi Ogretmenlerinin siniflarinda

uygulayabilecekleri stratejilere odakli hizmet i¢i egitim programinin 6§retmen ve gocuk
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ciktilar1 {izerindeki etkilerinin incelendigi deneysel bir arastirma gergeklestirmistir.
Arastirmanin  6gretmen ¢iktilarina iliskin sonuglarinda, hizmet i¢i egitimin deney
grubundaki 6gretmenlerin sinif yonetimi stratejilerine iligkin goriislerini olumlu yonde
etkiledigi ve yetersizligi bulunan ¢ocuklarla ¢atismalarinin azaldig1 saptanmistir. Bunun
yaninda, 6gretmenlerin yetersizligi bulunan cocuklarla serbest zaman etkinliklerinde
etkilesimlerinin, Odiillendirme ve 6grenme firsati sunma davraniglarinin arttigi ortaya
cikmistir. Cocuk ciktilarinda ise, yetersizligi bulunan ¢ocuklarin sosyal becerilerinde ve
etkinlikler sirasindaki gorev davramiglarinda artis, problem davraniglarinda azalma
oldugu belirlenmistir. iscen-Karasu’nun (2017) arastirmasinda performans geri bildirime
dayal1 uygulanan hizmet i¢i egitim programinin égretmen ve ¢ocuk ¢iktilarinda olumlu
degisiklikler yarattig1 belirlenmistir. Ayn1 zamanda serbest zaman etkinliklerinde ortaya
cikan degisikliklerin yapilandirilmis etkinliklere genellenebildigi saptanmistir. Rakap’in
(2019) arastirmasinda ise, hizmet i¢i egitim programinin 6gretmen ve ¢ocuk c¢iktilari
tizerinde kalict ve giivenilir oldugu belirlenmistir. Sonmez ve digerlerinin (2019)
arastirma bulgularinda, hizmet i¢i egitim programina katilan dgretmenlerin katilmayan
Ogretmenlere gore bilgi diizeylerinde anlamli bir farklilik oldugu, program gelistirmeden
once yapilan ihtiya¢ analizinin programin etkililigini artirdii, hizmet igi egitim
programina katilan 6gretmenlerin kaynastirma uygulamalarinda kendilerini daha yeterli

hissettikleri ortaya ¢cikmustir.

Sucuoglu ve Bakkaloglu’nun (2018) arastirma bulgulari, okul 6ncesi 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitimde ele alinan tiim boyutlarda (yetersizligi bulunan ¢ocuklarin 6zellikleri
ve kaynastirma, ¢cocuklarin performanslarini degerlendirme ve 6gretimi bireysellestirme,
sinif yonetimi ve davranig problemleriyle bas etme, dogal ortamda dgretim yontemleri,
dil ve konusmanin desteklenmesi, ailelerle ¢alisma) bilgilerinin arttig1 ortaya ¢ikmistir.
Bu baglamda 6gretmenlerin kaynastirmaya yonelik tutumlarinin olumlu yonde degistigi,
ogretmenlerin sinif yonetimi konusunda olumlu stratejileri daha fazla, olumsuz stratejileri
ise daha az kullandiklari, 6gretmenlerin ailelere olumlu yaklasiminda artis oldugu
belirtilmistir. Bunlarin yani sira, 6gretmenlerin tim 6grencilerle iligkilerinde yakinlik
puanlarinda artis, catisma puanlarinda azalma tespit edilmistir. Masa bas1 etkinlikleri gibi
yapilandirilmis etkinliklerde Ggretmenlerin sosyal davraniglart ddiillendirme ve tipik
gelisim gosteren ¢ocuklarla etkilesim davraniglar1 yiizdelerinin diistiigii, sadece birkag
Ogretmenin davramis ylizdesini artirdigi tespit edilmistir. Yapilandirilmis 6gretim

ortamlar1 ve serbest zaman etkinliklerinde diger davranislari {izerinde bir degisiklige yol
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acmadig belirlenmistir. Sucuoglu ve digerlerinin (2015) arastirma sonuglarinda ise,
hizmet i¢i egitim programinin tim 6gretmen ¢iktilar1 iizerinde orta ile yliksek diizeyde
etkiler gosterdigi, ancak simif davraniglarindaki degisikliklerin heniiz diisiik diizeyde
oldugu bulunmustur. Bu aragtirmalarin tlimiinde, 6gretmenler genel olarak hizmet igi
egitim programina iliskin olumlu goriis bildirmislerdir. Sucuoglu ve Bakkaloglu’nun
(2018) arastirmalarinda, oOgretmenler ileride yapilacak hizmet ici egitimler igin;
yetersizligi bulunan 6grenciyle karsilasmadan Once hizmet i¢i egitimin saglanmasi,
verilen e8itimin hizmet 6ncesi egitim sirasinda saglanmasi, daha fazla uygulama 6rnegi

ve daha uzun video 6rnekleri sunulmasina yonelik oneriler gelistirmislerdir.

2.7.2. Isitme kayiph cocuklarin 6gretmenlerine yonelik arastirmalar

Ulusal alanyazin incelendiginde isitme kayipli cocuklarin dgretmenlerine yonelik
sinirl sayida mesleki gelisim arastirmalarinin oldugu goriilmektedir. Bu arastirmalar su

sekilde gruplandirilmistir:

e Okul ¢ag1 ¢ocuklarin 6gretmenlerinin mesleki gelisimine odaklanan arastirmalar

(Akay ve Giirgiir, 2018; Giirgiir, 2017a; Glirgiir vd., 2012).

e (-3 yas cocuklarin 6gretmenlerinin mesleki gelisimine odaklanan arastirma

(Turan, 2019).

2.7.2.1. Okul ¢agi ¢cocuklarin égretmenlerinin mesleki gelisimine odaklanan

arastirmalar

Akay ve Giirgir (2018), kaynastirma ortaminda egitim alan isitme kayipl
ogrencilere destek 0zel egitim hizmeti sunan egitimcinin mesleki gelisimine yonelik
olarak aragtirmacinin mentorliik siirecini incelemislerdir. Arastirmanin katilimcilari;
aragtirmaci, destek egitim Ogretmeni, isitme kayipli dordiincii smif Ogrencileri,
inandiricilik komitesi liyeleri ve genel egitim 6gretmeninden olugmaktadir. Gozlemler,
goriismeler, arastirmaci giinliikleri, belgeler ve siire¢ Uriinleriyle veriler toplanmis ve es
zamanli sistematik analizler yapilmistir. Eylem arastirmasit deseniyle yiiriitiilen
mentorliik siirecinin arasgtirmacinin ve destek egitim dgretmeninin tim faaliyetlerine
yansitmalar yapmalarina olanak tanimasi arastirmanin dikkat ceken bulgular: arasindadir.
Aragtirmacinin, destek egitim 6gretmeninin ihtiyaglarini birebir mentorliikle destekledigi

bu siirecin hem aragtirmacinin hem de destek egitim dgretmeninin mesleki gelisimlerine
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katki sagladigi ortaya g¢ikmistir. Arastirmanin bulgulart dogrultusunda kaynastirma
ortamlarinda calisan 0Ozel egitim Ogretmenlerinin bireysel ihtiyaglarina odaklanan
mentorliik gibi mesleki gelisim modelleriyle desteklenmelerine yonelik diizenlemelerin

yapilmas1 6nerilmektedir.

Giirgiir’iin (2017a) arastirmasinda isitme kayipli ¢ocuklarla ¢alisan &gretmen-
arastirmacinin kogluk modeliyle mesleki gelisiminin incelenmesi amaglanmistir. Eylem
aragtirmasinin katilimeilari; bir 6gretmen ve kog roliinde deneyimli bir dgretmendir.
Arastirmanin verileri video ve ses kayitlari, belgeler ve yansitici giinliikler ile toplanmig
ve sistematik analitik analiz yoluyla analiz edilmistir. Arastirmanin bulgulari, kogluga
dayali mesleki gelisim ile ilgili olarak; mesleki gelisim siirecini planlama ve yiiriitme,
stirecle ilgili sorunlar ve ¢ozlimleri olmak iizere {i¢ tema altinda toplanmigtir. Mesleki
gelisim siireci hedefe yonelik, sistematik ve dongiisel olarak siirdiiriilmiistiir. Ogretmen
ve kog¢ arasindaki iletisimin Ogretmenin mesleki gelisimi {izerinde etkili oldugu
belirlenmistir.

Girgiir ve digerleri (2012), isitme kayipli bir 6grenci ile gergeklestirilen birebir
sOylesilerde Ogretmen yeterliklerinin  gelisim  silirecini  eylem arastirmasiyla
incelemislerdir. Aragtirmanin verileri birebir soylesi planlari, uygulama video kayitlari ve
aragtirmaci giinliigii yoluyla toplanmistir. Aragtirmanin katilimcilari; 6gretmen roliinde
birinci yazar, danigsmanlik roliinde ikinci yazar ve bir isitme kayipli Ogrenciden
olusmaktadir. Ogretmenin, danismandan aldig1 geri bildirimler yoluyla mesleki gelisimi
eylem aragtirmasi dongiisii i¢inde gerceklesmistir. Bu dongiiniin agsamalarinda; 6gretmen
birebir sdylesi plant hazirlayarak uygulama hazirliklarint yapmis, video kaydi ile
kaydettigi soylesilere yansitma yapmis, danisman Ogretmenin uygulamalarina geri
bildirimler saglamis, bunun sonucunda 6gretmen topladig: verileri geri bildirimlere gore
analiz ederek bir sonraki sdylesi icin plan gelistirmistir. Arastirmanin bulgulari,
O0gretmenin, birebir soylesileri gerceklestirme baglaminda planlamada, 6grenciye
diisiincelerini ifade etmesi i¢in slire vermede, soru cesitlerinde ve kelimelerin yazili

formlarin1 gostermede mesleki gelisim sagladigini gostermistir.

2.7.2.2. 0-3 yas ¢ocuklarin ogretmenlerinin mesleki gelisimine odaklanan arastirma

Turan (2019) yaptig1 arastirmada, 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarla calisan iki

Ogretmenin erken miidahale uygulamalarini ve 6gretmenlerin uygulama becerilerini
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gelistirmeyi amaclayan danigsmanlik siirecini incelemeyi amaglamistir. Vaka arastirmast
olarak tasarlanan aragtirmanin verileri erken miidahale seanslarmin video kayaitlari,
O0gretmen ve Ogretmen egitimcisi arasinda degerlendirme toplantilarinin ses kayitlari,
erken miidahale seans planlari, arastirmaci giinliikleri, 6gretmenlerin degerlendirme
formlar1 ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler yoluyla toplanmistir. Arastirmanin
bulgular1 erken miidahale siireci, 6gretmenlerin ve 6gretmen egitimcisinin siirece iliskin
gorlsleri ve Ogretmenlerin erken miidahale uygulama becerilerindeki gelisimi olmak
lizere dort tema altinda sunulmustur. Ogretmenlerin erken miidahale uygulamalarindaki
amagclarinin benzer oldugu fakat uygulama ve siireci yonetme big¢imlerinin farkli oldugu
gozlenmistir. Arastirmanin yazari olan 6gretmen egitimcisi de 6gretmenlere uygulamalar
konusunda geri bildirimler saglamistir. Ogretmen egitimcisi ile dgretmenler arasimdaki

iligkinin olumlu olmasinin her iki taraf i¢in destekleyici oldugu belirlenmistir.
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3. YONTEM
3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden eylem arastirmasi ile desenlenmistir.
Egitimde eylem arastirmasi teori ve pratigin yaninda eylem ve yansitmayi bir araya
getirerek uygulamada ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimiiniin pesinde olan, egitimin
paydaslariyla (okul miidiirii, aileler, akranlar vb.) is birlikli ¢alismay1 gerektiren bir
bilimsel arastirma siirecidir (Bradbury vd., 2019; Giirgiir, 2017b; Johnson, 2019; Uzuner,
2005). Eylem aragtirmalar1 egitim ortamlarinda arastirmacilarin, 6gretmenlerin ve diger
paydaslarin birbirleriyle etkilesmelerini, hayal kurmalarini, harekete gegmelerini ve arzu
ettikleri egitim ortamini ortaya koymak i¢in ¢aba sarf etmelerini saglamaktadir (Bradbury
vd., 2019). Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin katilimiyla egitim ortamlarinda etkili
degisiklikler yapmalarina, 6gretmenlerin mesleki yeterlikleri hakkinda sorgulamalar
yapmalarina, kendi egitim-6gretim siireclerini gozden gecirerek 6z degerlendirme
(yansitma) yapmalarina olanak tanimaktadir (Johnson, 2019). Bu 6zelliklerinden de
anlasildigi iizere eylem arastirmasi siire¢ odakli olup bir denenceyi kanitlama veya neden-
sonug iliskisini ispatlama ¢abasi tasimamaktadir (Brantlinger vd., 2005; Uzuner, 2005).
Ayrica eylem arastirmasi ortam, katilimcilar ve uygulamanin niteliklerine bagli olarak
veri toplama ve analiz siireglerinde belirli bir esneklik ve ¢esitlilige olanak tanimaktadir

(Brantlinger vd., 2005; Creswell, 2016; Johnson, 2014).

Eylem arastirmalar ger¢ek ortamlardaki gercek ihtiyaglarin veya uygulamalarda
yasanan sorunlarin sorgulanmasiyla ortaya ¢ikmakta ve eyleme gegme, eylemi yansitma,
degisim ve gelisimle ilgili bir sorgulamayla devam etmektedir (Johnson, 2019).
Sorunlarin/ihtiyaglarin ¢6ziilmesi igin eylemler planlanmaktadir (Coghlan and Brannick,
2019). Arastirmaci, yaptig1 eylemler sirasinda sistematik bir sekilde veriler toplayarak bu
verileri uygulamalarina yansitmakta ve her zaman daha iyisini sorgulamaktadir (Schoen
and Nolen, 2004; Uzuner, 2005). Uzmanlar ve katilimcilar yapilan sistematik
toplantilarda karsilagilan durumlara iligkin diisiincelerini ve ge¢mis tecriibelerine dayali
olarak ¢oziim Onerilerini sunmaktadirlar. Bunun sonucunda arastirmaci eylemlerini
yeniden planlamaktadir (Johnson, 2014; Mills, 2003; Schoen and Nolen, 2004). Ozetle
eylem aragtirmalar1 Sekil 3.1°de goriildiigii gibi ihtiyaci/sorunu belirleme, eyleme ge¢me,

eylemi yansitma ve eylem plani gelistirme temel dongiisii icinde gerceklesmektedir.
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Ihtiyaci/sorunu

belirleme
Eylem plant Eyleme
gelistirme gecme
Eylemi
yansitma

Sekil 3.1. Eylem arastirmasi dongiisii (Johnson, 2014)

Bu arastirmanin ortaya c¢ikisinda arastirmacinin  OERM’deki &gretmenlik
tecrilbeleri ve tez danigmaninin alanda yasamis oldugu tecriibeleri etkili olmustur.
Arastirmaci OERM’de calistig1 siirecte, isitme engelliler 6gretmeni olmasina ragmen 0-
3 yas isitme kayipli ¢cocuklarin aile egitimi uygulamalarinda giigliikler yasamistir. Tez
danigsmaninin da 6gretmenlerle yaptigi calismalar sirasinda benzer gozlemleri olmustur.
Diger taraftan alanyazindan elde edilen bilgiler, OERM’ler 0-3 yas isitme kayipl
cocuklarin aile egitimi hizmeti aldiklar1 yaygin kurumlar olmasina karsin, bu kurumlarda
aile egitimini saglayan 6gretmenlerin nitelikleri konusunun tartismali olduguna isaret
etmektedir (Atmaca ve Uzuner, 2019; Bekar vd., 2021; Kilig, 2020). Bu nedenlerle,
aragtirmact ve arastirma danigsmani alanyazindan elde edilen bilgiler ile gecmis
tecriibelerine dayanarak bir OERM’de aile egitimi uygulamalarini yiiriiten dgretmenlerin
mesleki ihtiyaglarin1 belirleyerek iyilestirme-gelistirme c¢aligmasi yapmaya karar
vermislerdir. Bu yolla arasgtirmacmin aile egitimi uygulamalar1 alaninda Ogretmen
egitimcisi olarak profesyonel gelisiminin saglanmasi da amaclanmistir (Giinliik,
25.10.2017, s. 1). Bu arastirma, hizmet i¢i egitim slirecinin 6gretmenlerin ihtiyaglarina ve
sorunlarina odaklanmasi, Ogretmenlerin ve arastirmacimin uygulamalarmin stirekli
gozden gecirilmesi, is birlikli ve sistematik dongiiler halinde ger¢eklesmesiyle eylem
aragtirmasinin dogasiyla ortiismektedir. Eylem arastirmasi temelinde yiirtitiilen bu hizmet
i¢i egitim slireciyle; gercek ortamda gercek kisilerin ihtiyaglar1 ve sorunlari anlasilmaya
ve bu sorunlara ¢ozlimler bulunmaya caligilmistir (Coghlan and Brannick, 2014; Johnson,
2019). Izleyen sayfalarda sirasiyla arastirma ortami, arastirmanin katilimcilari, veri
toplama araglari ile analizleri, arastirma siirecinin asamalari, inandiricilik caligmalari ile

arastirma etigine iliskin bilgiler yer almaktadir.
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3.2. Arastirma Ortaminin Belirlenmesi

Bir OERM’de aile egitimi uygulamalarini yiiriiten Ogretmenlerin mesleki
ihtiyaglarmi belirleyerek iyilestirme-gelistirme calismasi yapma amaci odak bir OERM
belirlemeyi gerektirmistir. Arastirmaci aragtirma ortamini belirlemek iizere ¢esitli illerde
bulunan OERM’lerle goriismiistiir (Giinliik, 10.7.2018, s. 3-5). Goriismeler sonucunda,
arastirmaya gosterdikleri ilgileri ve goniillikleri nedeniyle aragtirmanin yapildigi
OERM’in arastirma ortami olmasmna karar verilmistir. S6z konusu OERM’in
Ogretmenlerinin ve miidiiriiniin farkli kuruluslarca diizenlenen egitimlere katilarak
kendilerini gelistirmeye c¢alistiklarii ve ¢alistiklart kurumu iyilestirmeye istekli
olduklarii belirtmeleri bu arastirmaya uygun olduklarina karar verilmesinin baglica
nedeni olmustur. Arastirmaci, arastirma ortami olan OERM’i ilk kez 10.8.2018 tarihinde
ziyaret etmistir. Kurum tarafindan misafirperver bir tavirla karsilanan arastirmacinin ilk
gozlemleri olumlu yonde olmustur. Ogretmenler ve kurum miidiirii, bu arastirma icin ok
istekli olmalarinin yam1 sira aile egitimi uygulamalar1 konusunda mesleki olarak
kendilerini gelistirmek istediklerini, hizmet i¢i egitimlere ihtiya¢ duyduklarini ve

degisime acik olduklarini bildirmislerdir (Giinliik, 10.8.2018, s. 6-7; 15.8.2018, s. 8).

Kurum ¢aliganlarinin bu ¢alisma igin yiiksek derecede istekli olmalariin nedeni,
Ogretmenlerin ve kurum midiriiniin aragtirmaciyt ve tez damigmanini Onceki
kongrelerden ve egitim toplantilarindan tanimalar1 oldugu diisiiniilmiistiir. Ozellikle tez
danismaninin egitimlerini ve yayinlarini takip ediyor olmalari arastirma ekibine giliven
duymalarinda ve aragtirmaya ilgi duymalarinda 6nemli bir etken olarak ele alinabilir
(Giinliik, 10.8.2018, s. 6). Bu ziyaretin ardindan arastirmaci ile tez danigmani kurumun
ve katilimcilarin 6zelliklerini gézden gec¢irmislerdir. Arastirmaci ile tez danigmani

arasindaki karsilikli tartismalar sonucunda;
e Ogretmenlerin, kurum miidiiriiniin ve ailelerin arastirma i¢in goniillii olmalari,
e Kurumun yeni bir kurum olmasi, geng bir ekiple ¢alisiyor olmasi,

e Katilimcilarin mesleki gelisim istegi gostermeleri, hizmet i¢i egitimlere ihtiyag
duyduklarimi belirtmeleri, bu yolla bulunduklar ilde kaliteli egitim veren bir

kurum olarak bilinme arzulariin olmasi,

e Ogretmenlerin siirecin getirdigi sorumluluklar1 kabul etmeleri, arastirma ekibi,

aileler ve diger 6gretmenlerle is birligine istekli olmalari,
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e Kurum miidiiriiniin aragtirma ekibiyle, dgretmenlerle ve ailelerle is birlikli
caligmaya istekli olmasi, 6gretmenleri mesleki gelisimleri i¢in tesvik ediyor

olmas1 ve bunun i¢in gerekli diizenlemeleri yapmayi kabul ediyor olmasi,

e Kurumdan aile egitimi hizmeti alan ailelerin arastirmaya goniillii olmalar1 ve

siirecin sorumluluklarini kabul etmeleri,

e Kurumda egitim oturumlarinin gergeklestirilebilecegi bir 6gretmenler odasinin
olmasi, egitim oturumlarinda kullanmak iizere kurumda bir projeksiyonun
olmasi gibi nedenlerle bu kurum arastirma ortami olarak belirlenmistir (Giinliik,

15.8.2018, s. 8).

3.2.1. OERM’in bulundugu yerlesim bélgesi ve OERMin fiziksel dzellikleri

OERM’in bulundugu semtte sosyo-ekonomik olarak orta diizeyde aileler ikamet
etmektedir. Semtte genellikle bahgeli tek katli evler ile {ii¢/dort katli binalar
bulunmaktadir. Evlerin onilinde genellikle agaclar ve cicekler bulunmaktadir. Semtte
binalar birbirine bitisik olmayip aralikli bi¢imde insa edilmistir. Bu bosluklarda da
yesillik alanlar dikkat cekmektedir. Odak OERM’in giris kapis1 dar bir ara sokaga
acilmakta ve bu sokagin sonunda ¢ocuk parki bulunmaktadir. OERM’in arka cephesi ise
daha genis olan ana sokaga bakmaktadir. Ayrica OERM’in bu cephesindeki
pencerelerden dag manzaras: izlenebilmektedir. Arastirmacinin goézlemlerine gore
OERM’in bulundugu semt igin temiz bir havaya sahip oldugu, sakin ve nezih bir mahalle

oldugu soylenebilir.
2015 y1l1 Aralik ayinda hizmete baslayan ve MEB’e bagli olan OERM’in arastirma

siirecinde yaklasik 70 6grencisi bulunmaktaydi. Arastirmanin yiiritiildiigii donemde,
OERM sadece isitme kayipli dgrencilere destek egitim hizmeti vermekteydi. Kurum iki
kardesin is birligi icinde acilmistir. Kardesler lisans mezuniyetlerine gore is boliimii
yapmiglardir. Kardeslerden ekonomist olan yonetici konumundadir, isitme engelliler
O0gretmeni olan ise egitim koordinatérii ve Ogretmen olarak c¢alismaktadir (Giinliik,
10.7.2018, s. 5). Kurumda bir memur ve bir sofor de istihdam etmektedir. Kurum haftanin
bes gilinii tam zamanl ¢alismaktadir. Kurumun tatil giinleri, kis doneminde pazar ve
pazartesi; yaz déneminde cumartesi ve pazar giinleri olarak degismektedir. Ogrenciler

i¢in {licretsiz servisi bulunmaktadir.
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OERM, zemin ve ¢at1 katiyla birlikte dort katli evden déniistiiriilmiis bir binada
faaliyet gostermektedir. OERM binasinin ii¢ cephesi bahgeye bakmaktadir. Bahcede
ogretmenlerin dinlenmesi ve ailelerin beklemesi i¢in bir kamelya bulunmaktadir. Binanin
zemin kat1 kullanima acik degildir. Binanin birinci ve ikinci kati egitimlerin yapildig: ve
en aktif kullanilan alanlaridir. Birinci ve ikinci kata kadar ¢ikan engelli asansorii ve
yangin merdiveni bulunmaktadir. Engelli asansorii ve yangin merdivenine ulasim i¢in her

iki katin ti¢lincii balkonlar1 giris olarak kullanilmaktadir.

Binanin giris kapisini solda zemin kata inen, sagda birinci kata ¢ikan merdivenler
karsilamaktadir. Merdivenlerden cikildiginda tam karsida birinci katin giris kapisi, sol
tarafta ikinci kata ¢ikan merdivenler bulunmaktadir. Sekil 3.2°de goriildiigii gibi birinci
katta iki bireysel egitim odasi, miidiir odasi, miizik odasi, aile bekleme odas1 ve mutfak

ile iki tuvalet bulunmaktadir.

Balkon
=]
% Aile bekleme
m odasivemutfak
&
o Kondor
[
i oo
—— Kaoridor Giris T %
b i3
=
: |
Miidiir odas
Perdrvenleq]
rWl Yangin
merdrven:

Sekil 3.2. OERM binasinin birinci kat plani

Sekil 3.3’te izlendigi lizere ikinci katta da ii¢ bireysel egitim odasi, 6gretmenler

odasi, memur odasi ve iki tuvalet bulunmaktadir.
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Sekil 3.3. OERM binasinin ikinci kat plan

Sekil 3.4’te de cat1 kat1 olan ii¢lincii katin plania yer verilmistir. Bu katta ise
dinlenme odasi1, mutfak, teras ve bir tuvalet bulunmaktadir. Bu katta ayrica kullanilmayan
bir oda da bulunmaktaydi. Hizmet i¢i egitim sonunda bu oda, egitim materyali ve oyuncak

odasi olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu odayla ilgili detayli bilgiler, bulgular
bolimiinde (s. 189-191) yer almaktadir.

Balkon

Dinlenme odas1 Mutfak
Teras
o
T‘E Kondor :I
=]
- =
| UEEE
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exit

materyali odasi

herdrvenied

Sekil 3.4. OERM binasinin iiiincii kat plan:
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3.2.2. Bireysel egitim odalarinin 6zellikleri

Arastirmaya katilan Ogretmenler aile egitimlerini ve diger yas gruplarindaki
Ogrencilerle  egitimlerini  bireysel egitim odalarinda  gerceklestirmektedirler.
Ogretmenlerden birisi diginda tiim 6gretmenlerin kendilerine ait bireysel egitim odasi
bulunmaktadir. Bireysel egitim odalar1 birbirine benzer bicimde diizenlenmistir ve her
birinde Ogretmenler icin biiyiilk masa, kiigiikk cocuklarla calismak icin kiigiik masa,
sandalyeler, kitaplik ve materyal dolab1 bulunmaktadir. Kitaplikta ¢esitli hikaye kitaplari,
kartlar ve kutulu oyunlar bulunmaktadir. Materyal dolaplarinda da ¢esitli oyuncaklar
muhafaza edilmektedir. Duvarlardaki mantar panolarda g¢ocuklarla yapilmis c¢esitli
triinler asilidir. Bireysel egitim odalarinin pencerelerinde perde ve zemininde hali
bulunmaktadir. Bireysel egitim odalarina belirli diizeyde ses yalitimi yapilmis ancak
kurum miidiirii, birinci kattaki bir nolu bireysel egitim odasinin ses yalitiminin daha iyi
durumda oldugunu belirtmistir (Giinliik, 28.10.2018, s. 29). Arastirma siirecinde
Ogretmenlerin ve aragtirmacinin aile egitimi uygulamalar1 bireysel egitim odalarinda ve
ogretmenler odasinda gerceklesmistir. Bireysel egitim odalar1 birbirine benzedigi icin
temsili olarak ikinci kattaki dort nolu bireysel egitim odasina ait fotograflar Gorsel 3.1°de

verilmistir.

Géorsel 3.1. fkinci kattaki dort nolu bireysel egitim odast (26.10.2018)

62



3.2.3. OERM’deki diger béliimlerin 6zellikleri

Bireysel egitim odalar1 disinda kurumdaki diger boliimler de veri toplama siirecinde
kullanilmistir. Arastirma siirecinde iki nolu bireysel egitim odasi ve miidiir odasi yalnizca
goriismeler i¢in kullanilmigtir. Gorsel 3.2°de aile bekleme odasi ve mutfak olarak
kullanilan boliim bulunmaktadir. Bu bolimden hem ogretmenler hem de aileler
yararlanmaktadir. Burada mutfak dolaplari, mutfak tezgahi, cay ocagi, temel mutfak
esyalari ile su sebili bulunmaktadir. Aileler i¢in de koltuklar yer almaktadir. Arastirmaci,

ailelerle bu boliimde tanismis ve onlarla iletisim halinde olmustur.

Gorsel 3.2. Birinci kattaki aile bekleme odast ve mutfak (29.11.2018)

Birinci kattaki miizik odas1 ¢cok amagh kullanilabilmektedir. Gorsel 3.3’te izlenen
miizik odasinda kurum miidiirii, orta okul ve lise grubu isitme kayipl ve isiten gocuklara
cumartesi giinleri miizik egitimi vermektedir. Ogretmenler zaman zaman bu oday1 grup
egitimi i¢in de kullandiklarimi ifade etmislerdir. Miizik odasinda enstriimanlar,
sandalyeler ve duvarlarinda miizik egitimiyle ilgili posterler bulunmaktadir. Miizik
odasinin pencerelerinde perdeler bulunmaktadir, zemini ise parke désemelidir. Arastirma

stirecinde, “Ailelere Bilgilendirme Toplantisi” da miizik odasinda gergeklesmistir.
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KOKLEAR IMPLANT VE MUZ1ik

Mizikdi leri koklear imp

gunl(k hayatina dahil edinl

Maxik sayesinde gocuklar sesler Uretmeye baglariar,
yenl kavramlar &jrenirler, kendilerini ve duygularin
ifade ederler. Kelimeleri hatirlamay: 83renirier

Ornegin cocuk Snce birkag kelimeyle jarki soylemeye

boglor, sonra birkag dizeyi ve tamomins sdyleyebilic
Gittikge daha urun geyleri hatirlayabilicler. MGzigin
difer Snemli faydalarindan biri de, birlikte yapidan
bir aktivite olmas nedeniyle ¢evredekilerie sosyal

baj kurmay sojlamasidir
Henlz bunlar yopomayocok kedar kigUk goculdarwza

ise ninniler ve sariular sdyleyerek ses fartandald
yaratabilirsiniz

Gorsel 3.3. Birinci kattaki miizik odast (29.11.2018)

Gorsel 3.4’te dgretmenler odasina ait fotograflar verilmistir. Ogretmenler odasinda
bir koltuk takimi, masa, sandalye, materyal dolab1 ve boy aynasi bulunmaktadir. Ayrica
grup egitimlerinde kullanilmak iizere algak ve uzun bir masa da yer almaktadir. Yerde
kiiciik bir hali ve pencerelerde perde bulunmaktadir. Ogretmenler odasi, arastirma
sirecinde en sik kullanilan bolim olmustur. Arastirmaci egitimler ve goriismeler
disindaki zamanini burada gegirmistir. Arastirmaci Eskisehir’den getirdigi oyuncaklarini,

materyallerini ve kamera tripotunu buradaki materyal dolabinda ve koltuk altlarindaki

sandiklarda muhafaza etmistir.
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Gorsel 3.4. Ogretmenler odasi (29.11.2018)

3.3. Arastirmanin Katilimcilari

Dort isitme engelliler 6gretmeni, bir okul 6ncesi 6gretmenti, bir odyolog, bir sinif
Ogretment, bir rehber 6gretmen, bir kurum miidiirii ile sekiz isitme kayipli cocuk ve sekiz
ebeveyn arastirmanin katilimeilart olmuglardir. Simif 6gretmeni ve rehber 6gretmen
kurumda aile egitimi uygulamalar1 yapmamaktadir, kurum miidiiriiniin talebi
dogrultusunda hizmet i¢i egitim uygulamalari asamasinda egitim oturumlarina
katilmalariyla aragtirmanin katilimcilari olmuslardir. Ayrica yine kurum midiirtiniin
istegi dogrultusunda kurum memuru da hizmet i¢i egitim asamasinda egitim oturumlarina
dinleyici olarak katilmistir. Arastirma etigi ve gizlilik ilkesi nedenleriyle katilimcilar i¢in
kod isimler belirlenmistir (Yildirim ve Simsek, 2018). Tiim katilimcilardan sozlii izin
alindiktan sonra katilim onay formu ile yazili izinler de alinmistir (EK-1, EK-2, EK-3).
Eylem arastirmalarinda arastirmaci, tez danismani ve inandiricilik komitesi iiyeleri de
veri kaynagir olusturduklar1 i¢in onlar da arastirmanin katilimcilart olarak
gorilmektedirler (Mertler, 2014). Bu nedenle arastirmaci ve inandiricilik komitesi

tiyelerinin 6zellikleri ve rollerine de burada yer verilmektedir.
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3.3.1. Ogretmenler ve kurum miidiirii

Bu arastirmada dort isitme engelliler 6gretmeni, bir okul 6ncesi 6gretmeni ve bir
odyolog aile egitimlerini yiiriitmiistiir. Hizmet i¢i egitim asamasinda diizenlenen egitim
oturumlarina ise smif 6gretmeni, rehber 6gretmen ve kurum miidiirii de dahil olmustur.
Okuyucunun isini kolaylastirmak amaciyla 6gretmenlere verilen kod isimler, alfabetik
siral1 olacak sekilde belirlenmistir. Tablo 3.1’de 6gretmenlere ve kurum miidiiriine iliskin

demografik bilgiler yer almaktadir.

Tablo 3.1. Ogretmenler ve kurum miidiiriine iliskin demografik bilgiler

Brans Kattimer  Yas Mezun oldugu iiniversite ve  Ogretmenlik OERM
boliim deneyimi deneyimi
(y1/ay) (yw/ay)
Isitme Ahmet 32 19 Mayis Universitesi-Isitme 8 yil 8 yil
engelliler Engelliler Ogretmenligi
= ogretmeni  Berna 24 19 Mayis Universitesi-Isitme 2 yil 2 ay 1 y11 2 ay
g Engelliler Ogretmenligi
= Canan 24 Anadolu Universitesi-Isitme 1 yil 1 ay 1yil 1ay
ES Engelliler Ogretmenligi
= § Dogan 24 Anadolu Universitesi-Isitme 3 ay 3ay
S E Engelliler Ogretmenligi
=9 . :
=5 Okul Esin 24 Burdur Mehmet Akif Ersoy 1,5ay 15ay
E N . P ~~ .
€2 oncesi Universitesi-Okul Oncesi
2P g Ogretmeni Ogretmenligi
= 5 Odyolog  Faruk 23 istanbul Gelisim 1,5 ay 1,5 ay
<= Universitesi-Odyoloji
S f Gokay 28  Akdeniz Universitesi-Sinif 4 yil 3yl
S o  Ogretmeni Ogretmenligi
§ % lf Rehber Hasan 33 Siileyman Demirel 8 yil 3yl
. E S E Ogretmen Universi.t.esi-Sosyoloji
EET= Kurum 29  Ankara Universitesi-Maliye 3yl
w2 R miidiiri
M o T X

Ahmet Ogretmen. Kurumun bir ortagi olan Ahmet Ogretmen 32 yasindadir, evli ve
ic cocuk babasidir. En kiigiik cocugu isitme kayipl ve bu aragtirmanin katilimcisidir. 19
Mayis Universitesinden isitme engelliler dgretmeni olarak mezun olmustur. Ogretmenlik
deneyimi sekiz yildir. Arastirma ortami olan OERM’i agincaya kadar cesitli OERM’ lerde
isitme kayipli cocuklarla ve aileleriyle ¢aligmistir. Ahmet Ogretmen ayni1 zamanda bir
{iniversitede dgretim gorevlisidir. Ahmet Ogretmen, hafta sonlar1 kurumda &gretmenlik
ve egitim koordinatorliigii yapmaktadir. Arastirma siirecinde haftada toplamda alt1 saat

ders yapmaktaydi. Egitim koordinatorii roliiyle kurumdaki tiim g¢ocuklarin ii¢ aylik
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rutinlerle degerlendirmelerini yapmakta ve egitim programlarini hazirlamaktadir.
Kuruma yeni gelen Ogrencilerin ailelerini bilgilendirmek amaciyla gorligmeler
yapmaktadir. Gerektiginde 6gretmenlerin derslerini gozlemledigini ve onlara rehberlik
yaptigmi belirtmistir. Ahmet Ogretmen, aile egitimlerine yonelik olarak cesitli &zel
kuruluglar tarafindan diizenlenen egitimlere katildigini belirtmistir. Aragtirma siirecinde
Ahmet Ogretmen bir iiniversitenin Ozel Egitim Béliimii’nde yiiksek lisansini bitirmistir.
Ahmet Ogretmen, arastirma hakkinda bilgi edindiginde isteklilik gdstermis ve
arastirmacinin aragtirma ortamina girisini kolaylastiran anahtar kisilerden birisi olmustur
(Giinliik, 10.8.2018, s. 7). Ahmet Ogretmen, arastirmanin hizmet i¢i egitim uygulamalar
asamast devam ederken kurumdan ve dolayisiyla arastirmadan da ayrilmistir. Ahmet
Ogretmen {iniversitedeki gérevine ve bir dernek kapsaminda isitme kayipli gocuklara ve

ailelerine egitim vermeye devam etmektedir.

Berna Ogretmen. 24 yasindadir. 19 Mayis Universitesinden isitme engelliler
ogretmeni olarak mezun olmustur. Berna Ogretmen mezun olduktan sonra otizmli
cocuklara egitim veren bir kurumda ticretli 6gretmen olarak ¢alismistir. Burada bir yil
calistiktan sonra arastirmanin yiiriitiildiigic OERM’de ¢alismaya baslamistir. 1ki yillik
deneyime sahiptir. Berna Ogretmen, OERM’de calistig1 siiregte aym zamanda Kamu
Personeli Segcme Sinavi’na (KPSS) hazirlandigi i¢in kurumda yar1 zamanh ¢alismaktadir.
Okul déneminde haftada ortalama 20 saat dersi olan Berna Ogretmen yaz doneminde tam
zamanli ¢aligmaktadir. Ogretmenligi siiresince 6zel kuruluslar tarafindan diizenlenen
cesitli egitimlere katildigim1 ve bunlardan yalnizca birisinin aile egitimine ydnelik
oldugunu belirtmistir. Berna Ogretmen, ilk goriismelerde mesleki olarak kendini
gelistirmeye cok istekli oldugunu ve bunun i¢in gerekli fedakarliklar1 yapabilecegini ifade
etmistir. Berna Ogretmen, KPSS hazirliklar1 i¢inde oldugu igin arastirmaci kendisine ne
zaman kurumdan ayrilacagini sordugunda, 2019 yilinda KPSS’ye girmek ve bir sonraki
y1l atanmak iizere sinava hazirlik siirecinde oldugunu belirtmistir (Giinliik, 10.8.2018, s.
7). Ancak arastirmanin hizmet i¢i egitim uygulamalar1 asamasinin sonunda, baska bir ilde
MEB okuluna atanmistir. Berna Ogretmen, Ahmet Ogretmen ayrildiktan sonra kurumun
0-6 yas ¢cocuk grubu i¢in egitim koordinatorliglinii ylirlitmiistiir.

Canan Ogretmen. 24 yasindadir. Anadolu Universitesinden isitme engelliler
Ogretmeni olarak mezun olmustur. Mezun olduktan sonra arastirmanin yiritildigi
OERM’de calismaya baslamus, bir yil ¢alistiktan sonra KPSS’ye hazirlanmak amaciyla

isten ayrilmistir. Bir yi1l yalnizca sinava hazirlanan Canan Ogretmen tekrar ¢aligmaya
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karar vererek ayn1 OERM’de calismaya baslamistir. Arastirma ortamimna yapilan ilk
ziyaret sirasinda kurumda ¢alismiyor olmasina ragmen tesadiifen ziyarete gelmis ve
arastirma hakkinda bilgi sahibi olmustur. Bu ziyaretten kisa bir siire sonra da kurumda
tekrar calismaya baslamistir. Canan Ogretmen, kurumda yeniden ¢alismaya baslamasinda
bu aragtirmaya katilmak istemesinin etkili oldugunu ifade etmistir. Canan Ogretmen,
OERM’de calistig1 siirecte 6zel kuruluslar tarafindan diizenlenen aile egitimlerine
yonelik bir ya da iki giinliik egitimlere katildigini ifade etmistir (Giinliik, 1.10.2018, s.
16). Canan Ogretmen, arastirmanin hizmet i¢i egitim uygulamalar1 asamasinin sonuna

dogru evlilik nedeniyle kurumdan ayrilip baska bir ile taginmustir.

Dogan Ogretmen. 24 yasindadir. Dogan Ogretmen, Odyometri bdliimiinden mezun
olduktan sonra Anadolu Universitesinde isitme engelliler 6gretmenligi béliimiine dikey
gecis yapmustir. Mezun olduktan sonra arastirmanin yiiriitiildiigi OERM’de ¢alismaya
baslamistir. Dogan Ogretmen, arastirmanin ihtiyac belirleme asamasi devam ederken
kurumdan ayrildigini telefonla arastirmaciya bildirmistir. Dogan Ogretmen ayni ilde
baska bir OERM’de calismaya baslamistir (Giinliik, 13.12.2018, s. 53). Arastirmaya
devam edemeyecegi icin arastirmaci, Dogan Ogretmen’le 29.3.2019 tarihinde geri
bildirim ve degerlendirme toplantis1 yapmistir. Bu toplantiyla Dogan Ogretmen

arastirmadan ayrilmistir (Glinliik, 29.3.2019, s. 126).

Esin Ogretmen. 24 yasindadir. Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesinden okul
Oncesi Ogretmeni olarak mezun olmustur. Mezun olduktan sonra birka¢ kres ve
anaokuluyla goriismiis fakat bir 6gretmen icin diisiik licretler verdikleri i¢in ¢alismaktan
vazgectigini belirtmistir. Dogan Ogretmen’in yerine Esin Ogretmen c¢alismaya
baglamistir. Mesleginin ilk yilinda olan Esin 6gretmen, liniversite egitimi sirasinda bir
donem “Ozel Egitim” dersi almistir. Esin Ogretmen, kendisini gelistirmek istedigi i¢in
hizmet i¢i egitimlere katilmak istedigini belirtmistir (Glinliik, 9.2.2019, s. 64).

Faruk Ogretmen. 23 yasindadir. Istanbul Gelisim Universitesinden odyolog olarak
mezun olmustur. Mezun olduktan sonra devlet kurumlarina atanamadigini ve cihaz
firmalarina ait isitme merkezlerinde de is bulamadigini belirtmistir. Devlet kurumlar1 ve
0zel kurumlar olmak iizere ¢esitli yerlere is basvurusunda bulundugunda odyoloji
mezunlarina ¢ok az istthdam alaninin oldugunu fark ettigini ve meslegiyle ilgili olarak
biiyiik bir hayal kirikli§1 yasadigini ifade etmistir. Bir siire devam eden arastirmalari
sonucunda arastirmanim yiiriitiildiigii OERM’de calismaya baslamistir. Odyoloji lisans

egitimi sirasinda klinik odyoloji uygulamalarina yonelik derslerin yaninda egitim
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uygulamalarma yénelik olarak “Isitme Kayipli Cocuklarin Egitimi ve Rehabilitasyonu”,
“Egitim Yaklasgimlar1” ve “Egitim Materyali” gibi dersler almistir. Bununla birlikte Faruk
Ogretmen, {iniversite egitimi sirasinda isitme kayipli cocuklarin egitimi ve
rehabilitasyonuna iligskin derslerinde yeterince uygulama bilgisi edinemedigini ifade
etmistir. Faruk Ogretmen, kurumda yari zamanli ¢aligmakta ve haftada 5-15 saat
araliginda ders yapmaktadir. Faruk Ogretmen, kurumda telafi derslerini yiiriitmektedir.
Hafta icinde dersine gelmeyen 6grencinin telafi dersini bir sonraki hafta Faruk Ogretmen
saglamaktadir. Dolayisiyla diger 6gretmenler gibi haftalik belirli bir ders saati ve 6grenci
grubu mevcut olmayip her yas grubu dgrenciyle ders yapmaktadir. Faruk Ogretmen, yasal
olarak isitme ve dil modiilleri dersine girebilmektedir. Faruk Ogretmen, istihdam
konusunda yasadigi giiclikler ve egitim alaninda kendini gelistirmek istemesi
nedenleriyle arastirmaya katilmak i¢in goniilliiliik gostermistir. Arastirmanin hizmet ici
egitim asamasinin sonunda haftada bir giin ¢alismaya devam etmistir. Faruk Ogretmen,
kendi alaninda istihdam konusunda yasadig giicliikler ve kisisel ilgileri nedenleriyle ayni
zamanda bir iiniversitede Miihendislik Boliimii’nde egitim almaktadir (Giinliik, 9.2.2019,
s. 64-65). Ozel Egitim Yonetmeligi’'ne (MEB, 2018) ve Ozel Egitim Kurumlari
Yonetmeligi’ne (MEB, 2012) gére OERM’lerde cocuk gelisimci, dil ve konusma
terapisti, ergoterapist ve odyolog gibi meslek elemanlar1 da gorevlendirilebilmektedir.
Ozel Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi'nin (MEB, 2012) 12. maddesine gére odyologlarin,
ozel egitim dgretmenleriyle gorev ve sorumluluklart aynidir. Odak OERM’de 6gretmen

statiisiinde ¢alist1ig1 i¢in bu aragtirmada 6gretmen olarak ele alinmstir.

Gokay Ogretmen. 28 vyasinda ve evlidir. Gokay Ogretmen, Akdeniz
Universitesinden simif dgretmeni olarak mezun olmustur. Gokay Ogretmen, bulundugu
ilde yasamak istedigi icin MEB biinyesinde c¢alismayi denemedigini ifade etmistir.
Aragtirmanm yiiriitiildiigii OERM’in acildig: tarihten itibaren kurumda calismaktadir.
Gokay Ogretmen bransindan kaynakli agirlikli olarak ilkokul ve ortaokul ¢ocuklartyla
caligmaktadir. Okuma yazma Ogretme siireglerinde kurumun en aktif 6gretmenidir.
Gegmiste 0-3 yas isitme kayipli cocuklarla aile egitimleri yapmis fakat arastirma
siirecinde 0-3 yas aralifinda isitme kayipli 6grencisi bulunmamaktadir. Gokay Ogretmen
aragtirmadan Once 6zel kuruluslar tarafindan organize edilen bir ya da iki giinliik aile
egitimi konulu egitimlere katildigini ifade etmistir (Gilnliik, 10.8.2018, s. 7).
Aragtirmanin hizmet i¢i egitim uygulamalar1 asamasi devam ederken 21 giinliik bedelli

askerlik yapmustir. Gokay Ogretmen, Ahmet Ogretmen ayrildiktan sonra bir siire alt1 yas
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lizeri cocuklarin egitiminden sorumlu egitim koordinatorii olmustur. Berna Ogretmen’in

de ayrilmasiyla kurumun tek egitim koordinatorii olmustur.

Hasan Ogretmen. 33 yasidadir. Evli ve bir cocuk babasidir. Hasan Ogretmen,
Siileyman Demirel Universitesi, Sosyoloji béliimiinden mezun olmustur. Farkli
iiniversitelerde Felsefe Grubu Ogretmenligi Béliimii’nde ve Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Alani’nda yiiksek lisans yapmistir. Daha sonrasinda MEB tarafindan
diizenlenen bir hizmet i¢i egitim programima katilmis ve rehber O6gretmen olarak
calismaya baglamistir. Lisans mezuniyetinden sonra c¢esitli dershanelerde ¢alismustir.
Kurum sahipleri tarafindan kendisine teklif gelmesiyle odak OERM’de calismaya
baslamistir. Daha 6nceden yetersizligi olan ¢ocuklarla ilgili bir alanda ¢alismamis olan
Hasan Ogretmen mesleki anlamda kendini gelistirmek niyetiyle bu ise basladigim
belirtmistir. Hasan Ogretmen, haftanin ii¢ ya da dort giinii kurumda ¢alismaktadir. Rehber
ogretmen odak OERM’deki gérevi disinda kendi alaninda 6zel dersler vermekte ve sinava
hazirlanan 6grencilere kogluk yapmaktadir. Diger 6gretmenler gibi aktif olarak kurumda
ogrencilerle ders yapmamaktadir. Hasan Ogretmen’in kurumdaki gorevi yeni gelen
ogrencilerin degerlendirmelerini yapmak, onlarin ailelerini bilgilendirmek ve rehberlik
yapmaktir. Hasan Ogretmen, diizenli olarak ailelerle goriismeler yapmakta ve diger
Ogretmenler tarafindan tespit edilen bir sorun oldugunda kendisine yonlendirilen ¢ocuk

ve ailelere rehberlik saglamaktadir (Giinliik, 10.8.2018, s. 7).

Kurum miidiirii. 29 yasindadir. Ankara Universitesi, Maliye Béliimii’nden
ekonomist olarak mezun olmustur. Odak OERM’in sahibi ve kurucu miidiiriidiir. Kurum
miidiirii, ayn1 zamanda Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi’nde Cocuk Gelisimi
Bolimii’nii okumaktadir. Kurum miidiirii, yoneticiliginin yaninda kurumda ortaokul ve
lise grubu isitme kayipli ve isiten ¢cocuklara haftada bir glin olmak iizere miizik egitimi
vermektedir. Cocuklara gitar calmay1 6gretmektedir. Miizik egitimini dinleme egitiminin
bir parcasi olarak kurumda yiriitmekte, ayn1 zamanda 6nemli giinler i¢in ¢ocuklarla
miizik dinletileri organize etmektedir. Kurum miidiirii, isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi
alaninda 1iyi bir yonetici olabilmek adina kendini gelistirmeye ¢alistigini ifade etmistir.
Bu baglamda 6zel kuruluslar tarafindan diizenlenen egitimlere miimkiin oldugunca
katildigini, alanla ilgili kitap, makale ve tezler okuyarak kendini gelistirmeye ¢alistigini
belirtmistir. Arastirma hakkinda bilgi verdigimizde i¢inde ¢alistigr bu alanda mesleki
olarak kendisini gelistirmek istedigini ve bu konuda 6gretmenleri de destekledigini,

bulunduklari ilde nitelikli egitim veren bir OERM olmak istedigini belirterek arastirmaya
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goniillii olmus ve siireci kolaylagtiran anahtar kisilerden birisi olmustur (Giinlik,

10.8.2018, s. 8).

3.3.2. lIsitme kayiph ¢ocuklar ve ebeveynleri

Aragtirmaya, arastirmanin basladigi tarihte 0-3 yas aralifinda olan toplamda sekiz
isitme kayipli ¢ocuk ile sekiz ebeveyn katilmistir. Bu ¢ocuklarin dordii (Damla, Murat,
Ali, Caglar) ile 6gretmenler rutin bir sekilde aile egitimleri yapmislardir, diger dort gocuk
ise asil cocuklarin gelmedigi gilinlerde video kaydi alabilmek amaciyla siirece dahil
olmuslardir. Cocuklara ve ebeveynlere iligkin bilgiler kurumda bulunan 6zlik
dosyalarindan, ebeveynlerle yapilan goriismelerden ve ogretmenlerden alinan bilgiler
yoluyla toplanmistir. Katilimecr ¢ocuklar ek yetersizligi olmayan isitme kayiplh
cocuklardir. Arastirma etigi geregi cocuklara kod isimler verilmistir. Isitme kayiph

cocuklara ve ailelerine iliskin demografik bilgiler Tablo 3.2 ve 3.3’te verilmektedir.
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Tablo 3.2. Isitme kayipl ¢ocuklara iliskin demografik bilgiler

g Z = z - £
2 = _ > . % z2s B - ES EZE
: S3E % 4% .SEf L% EES BE z:i
g £ £ Ego EcgZ24 Eg Xcogo 2% Es2
S 288 £ =28 Z3IFE EZE CEE ZE o%3
Damla 24 ay 3,5 Cok 5,5 ay Koklear 1yasl 55ay -
ay ileri implant  ay
dereceli (tek
tarafli)
Murat 27 ay 1 Cok lyas5ay Koklear 1yas9 1yas -
yas ileri implant ay 4ay
4 ay dereceli (¢ift
tarafli)
Ali 17 ay 8ay Orta/ 8 ay Isitme - 8ay -
ileri cihazi
dereceli (¢ift
tarafli)
Caglar 9 ay 5ay Cok 6 ay Isitme - 8ay -
ileri cihazi
dereceli (¢ift
tarafli)
Ayla 31 ay 3ay Orta 4 ay Isitme - 8ay -
dereceli cihaz1
(ift
tarafli)
Yasemin 3l ay 2ay Cok 3ay Koklear 1 yas 5ay Kres
ileri implant
dereceli (¢ift
tarafli)
Gamze 31 ay 2ay Cok 3ay Koklear 1 yas 5 ay Kres
ileri implant
dereceli (Cift
tarafli)
Samet 34 ay lay Cok 3ay Koklear Sag 3ay Kres
ileri implant  kulak
dereceli (cift 10 ay
tarafli)  Sol
kulak 1
yas
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Tablo 3.3. Cocuklarin ailelerine iliskin demografik bilgiler

Cocugun Annesine iliskin bilgiler Babasina iliskin bilgiler Ailesinin genel
ismi bilgileri
Yas  Ogrenim Calsma Yas Ogrenim Calisma Ailenin Ailenin
durumu  durumu durumu  durumu toplam cocuk

ayhk sayisl
geliri

Damla 31 Lise Calismiyor 31 Lise Calistyor 1000-2000 2
TL arasi

Murat 28 Lise Calisnuyor 29 On lisans  Isci 2000-3000 1
TL arasi

Ali 28 Ortaokul ~ Caligmiyor 42 Ortaokul  Tsci 4000 TL 4
ve lizeri

Ali'nin 16 Lise Ogrenci - - - - -

ablasi Ogrencisi

Caglar 40 Lise Calismiyor 41 Onlisans  Calismiyor Issizlik 2
maasi

Ayla 23 Ortaokul ~ Pazarct 24 Ortaokul  Pazarct 2000-3000 1
TL arasi

Yasemin 30 Lisans Giimriik 31 Lisans Askeri 4000 TL 2

ve memuru personel ve lzeri

Gamze

Samet 32 Lisans Calismiyor 32 Yiksek Ogretim 4000 TL 3

lisans gorevlisi ve lizeri

Damla ve ailesi. Damla arastirmanin basladigi tarihte 24 ayliktir. Damla’nin isitme
kayb1 Yenidogan Isitme Taramasi’nda fark edilmis, ii¢ bucuk aylikken ¢ok ileri dereceli
isitme kayb1 ile tanilanmistir. Bes buguk aylikken ¢ift tarafli isitme cihazi kullanmaya
baslamis ve hemen ardindan arastirmanin yiiriitiildiigii OERM’de aile egitimine
baslamistir. Bir yas bir aylikken sag kulak i¢in koklear implant ameliyati olmustur. Bir
stire sonra sol kulagi i¢in koklear implant ameliyati olmustur. Koklear implantin i¢
parcasinin etrafinda enfeksiyon olusmasi sonucunda ikinci bir ameliyatla i¢ parcanin
yerinde kii¢iik bir kaydirma yapilmistir. Kafatas1 derisinin kabul etmemesi nedeniyle bir
siire sonra i¢ parca derinin disina ¢ikmaya baslamistir. Bunun sonucunda igiincii
ameliyatla Damla’nin sol kulagindaki koklear implantin i¢ parcasi tamamen
cikartilmigtir. Derisinin ¢ok inceldigini agiklayan doktor, derinin toparlanmasini
beklemeyi Onermistir. Damla’nin ailesi ikinci implantin yeniden yerlestirilmesi i¢in
siireci takip etmektedir. Arastirma siirecinde sag kulak implantiyla devam etmistir.
Damla’nin birincil bakicist annesidir. Annesi 31 yasinda, lise mezunu ve ev hanimidir.
Damla’nin babasi da 31 yasindadir. Lise mezunu ve serbest meslekle mesguldiir.

Damla’nin dokuz yasinda tipik gelisim gosteren bir abisi vardir. Tiirkiye Arastirmalar
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Dernegi’nin (2012) sosyo-ekonomik statii tablosuna gore ailenin sosyo-ekonomik statiisii

C1 diizeyindedir.

Murat ve ailesi. Murat 27 ayliktir. Murat bir yasina geldiginde annesi seslere tepki
vermedigini fark etmistir. Bu sekilde teshis ve tani siireci baglayan Murat’in bir yas dort
aylikken ¢ok ileri dereceli isitme kayipli oldugu anlasilmistir. Bir yas bes aylikken isitme
cihaz1 kullanmaya baslamasiyla birlikte odak OERM’de aile egitimine baslamistir. Bir
yas dokuz aylikken sag kulak i¢in koklear implant ameliyati olmustur. Arastirma siireci
devam ederken 2019 yili mart aymda ikinci koklear implant ameliyatini olmustur.
Murat’in birincil bakicis1 annesidir. Annesi 28 yasinda, lise mezunu ve ev hanimudir.
Babas1 da 29 yaginda, 6n lisans mezunu olup is¢i olarak ¢alismaktadir. Murat’in ailesinin

sosyo-ekonomik statiisii C1 diizeyindedir.

Ali ve ailesi. Ali 17 ayliktir. Sekiz aylikken orta/ileri dereceli isitme kaybi ile
tanilanmistir. Hemen ardindan ¢ift tarafli isitme cihazi kullanmaya ve arastirmanin
yiiriitiildiigi OERM’de aile egitimine baslamistir. Ali’nin annesi ve babasi isitme
kayiphdir, herhangi bir isitme teknolojisi kullanmamaktadirlar ve isaret dili yontemiyle
iletisim kurmaktadirlar. Ali’nin birincil bakicis1 annesidir ancak Ali, OERM’deki
egitimlere iki isiten ablasiyla gelmektedir. Arastirma siirecinde Ali’nin aile egitimlerine
biiyiik ablast katilmistir. Ali’nin biiyiik ablast 16 yasindadir ve lise tglincli simif
Ogrencisidir. Alin’nin annesi, babasinin ikinci esi olup 28 yasindadir. Ortaokul mezunu
ve ev hanimidir. Babasi, 42 yasinda, ortaokul mezunu ve is¢i olarak caligmaktadir.

Ailenin sosyo-ekonomik statiisii C2 diizeyindedir.

Caglar ve ailesi. Caglar dokuz ayliktir. Caglar’in isitme kaybi bir aylikken fark
edilmis ve yaklasik {i¢ aylik bir takip silirecinden ge¢mistir. Bes aylikken ¢ok ileri dereceli
isitme kayiphi oldugu anlasilmistir. Alt1 aylikken ¢ift tarafli isitme cihazi kullanmaya
baslamistir. Koklear implant adayr olan Caglar arastirma silirecinde ameliyat sirasi
beklemekteydi. Caglar’in birincil bakicis1 annesidir. Annesi 40 yasinda, lise mezunu ve
ev hanimidir. Caglar’in babas1 41 yasinda, 6n lisans mezunu ve insaat teknikeridir.
Onceden esnaflik yapan baba, arastirmanin gerceklestigi donemde c¢alismamaktadir.
Annenin bildirdigine gore aile bu donemde issizlik maasi ile ge¢imini saglamaktadir.

Ailenin giincel sosyo-ekonomik statiisii C2 diizeyindedir.

Ayla ve ailesi. Ayla 31 aylktir. Ayla’nin isitme kaybi Yenidogan Isitme

Taramasi’nda fark edilmis ve orta dereceli isitme kayipli olarak tanilanmistir. Ayla
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yaklasik dort aylikken isitme cihazi kullanmaya, bes aylikken de odak OERM’de aile
egitimlerine baglamistir. Cift tarafli isitme cihazi kullanmaktadir. Ayla’nin birincil
bakicis1 annesidir. Ayla’nin annesi 22, babas1 da 32 yasindadir ve her ikisi de ortaokul
mezunudur. Ayla’nin annesi ve babasi birlikte pazarcilik yapmaktadir. Ailenin sosyo-

ekonomik statiisii C2 diizeyindedir.

Yasemin ve Gamze ve aileleri. Gamze ve Yasemin ikiz olup 31 ayliklardir. Isitme
kayipli olduklar1 Yenidogan Isitme Taramasi’nda fark edilmistir. Iki aylikken cok ileri
dereceli isitme kaybiyla tanilanmislardir. Ug aylikken ¢ift tarafli isitme cihazi kullanmaya
ve bes aylikken de arastirmanin yiiriitiildiigii OERM’de aile egitimine baslamuslardir.
Ikizler bir yaslarina geldiklerinde ¢ift tarafli koklear implant ameliyati olmuslardir.
Ikizler aym1 zamanda kreste de egitim almaya devam etmektedir. Ikizlerin birincil
bakicilarinin anne ve babanin birlikte oldugu sdylenebilir. Ikizlerin genel olarak egitim
siireclerinde daha aktif olan baba, aile egitimlerine de aktif olarak katilmaktadir. Bunun
disinda zaman zaman anne de OERM’e gelmekte ve aile egitimlerine katilmaktadir.
Babalar1 31 yasinda, lisans mezunu ve askeri personeldir. Anneleri 30 yasinda, lisans

mezunu ve glimrilk memurudur. Ailenin sosyo-ekonomik statiisii B diizeyindedir.

Samet ve ailesi. Ahmet Ogretmen’in oglu olan Samet 34 ayliktir. Isitme kayb1
Yenidogan Isitme Taramasi’nda fark edilmis ve ¢ok ileri dereceli isitme kayipli oldugu
anlasilmistir. Babasinin ugraslar1 sonucunda 10 aylikken ilk kulaktan, 12 aylikken ikinci
kulaktan koklear implant ameliyati olmustur. Samet ii¢ aylikken aile egitimi almaya
baslamistir. Birincil bakicist annesi ve babasidir. Annesi 32 yasindadir, rehber
Ogretmendir ancak arastirma siirecinde caligmamaktadir. Samet’in tipik gelisen 10
yasinda abisi ve 13 yasinda ablasi bulunmaktadir. Ailenin sosyo-ekonomik statiisii B
diizeyindedir.

Katilimc1 ¢ocuklar ve aileleri 6zetlenirse, ¢ocuklardan ikisi orta dereceli isitme
kayipli olup isitme cihazi, digerleri de c¢ok ileri dereceli isitme kayipli olup koklear
implant kullanmaktadirlar. Ailelerin sosyo-ekonomik diizeyleri orta ve orta-alt gelir
diizeyindedir. Ebeveynlerin egitim diizeyleri ise ortaokul, lise ve lisans olmak iizere

degismektedir.
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3.3.3. Arastirmaci ve inandiricihik komitesi iiyeleri
3.3.3.1. Arastirmaci

Anadolu Universitesi, Isitme Engelliler Ogretmenligi Programi’ndan 2011 yilinda
mezun olan arastirmaci lisans mezuniyetinden sonra bir OERM’de isitme engelliler
dgretmeni olarak gdreve baslamistir. Bir buguk yil siireyle ¢alistigi bu OERM’de, 0-23
yas araliginda isitme kayipli bireylerle ¢alismigtir. Bu kurumda 6gretmenlere saglanan
hizmet i¢i egitimlere aktif olarak katilmistir. OERM’de calismaya devam ederken 2013
yilinda Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda Gaziantep Universitesi,
Ozel Egitim Boliimii, Isitme Engelliler Ogretmenligi Anabilim Dali’'na arastirma
gorevlisi olarak atanmustir. Aym1 yil arastirmact Anadolu Universitesinde Isitme
Engelliler Ogretmenligi Yiiksek Lisans Programi’na baslamis ve gorevine Anadolu
Universitesi'nde devam etmistir. Aile egitimi uygulamalar1 konulu yiiksek lisans tezini
bitirdikten sonra ayni Anabilim Dali’nda doktora egitimine baslamistir. Doktora
egitiminin yaninda ICEM’de dért ¢ocuk ve ailesiyle aile egitimi uygulamalarina devam
etmistir. Ayrica arastirmaci yiiksek lisans ve doktora egitimi siirecinde “Isitme Engelli
Cocuklar igin Ogretme ve Ogrenme Siirecleri” dersi kapsaminda ICEM’in yuva ve
ilkokul siniflarinda toplamda dort donem uygulama yapmistir. Tez danigmani siirecin
basindan giiniimiize kadar aile egitimi uygulamalar1 ve akademik ¢alismalar konusunda

arastirmactya danigmanlik saglamistir.

Aragtirmacinin yliksek lisans tez arastirmasi, eylem arastirmasiyla desenlenmistir.
Ardindan, yine tez damismaniyla birlikte eylem arastirmasi deseniyle “ebeveyn-¢ocuk
oyun grubu” konulu bir arastirma yiirlitmiislerdir. Arastirmacinin, yiiksek lisans tez
aragtirmas1 ve sonraki arastirmayla birlikte eylem arastirmasi konusunda deneyim

kazandig1 sdylenebilir.

Aragtirmaci, 2018-2019 &gretim yili giiz ve bahar donemlerinde “Ogretmenlik
Uygulamasi I ve II” derslerini ylirlitmiistiir. Arastirmaci bu ders kapsaminda 6gretmen
adaylarinin uygulamalarimi takip etmis, uygulamalarini gozlemlemis ve geri bildirim
yoluyla damigmanlik saglamistir. Arastirmacinin 6gretmen egitimi konusunda tecriibe
kazanmasimi desteklemek amaciyla tez danmismani arasgtirmaciya ders yiiriitme
sorumlulugu vermistir. Tez danismaninin mentorliiglinde arastirmaci, ayni yil bahar
doneminde “Aile Egitimi ve Rehberligi” dersini, 2019-2020 6gretim yili gliz doneminde

ise “Isitme Yetersizliginde Erken Cocukluk Dénemi Egitimi” derslerini yiiriitmiistiir.
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3.3.3.2. Arastirmacimn rolii

Aragtirma sorulari, ortamdaki baglam ve benimsenen arastirma deseniyle birlikte
aragtirmacinin Ozellikleri ve becerileri degerlendirildiginde arastirmaci, Glesne’ nin
(2013) smiflamasina gore tam katilimci gozlemci olarak aragtirma ortaminda
bulunmustur (Giinliik, 17.9.2018, s. 11-12). Bu roliiyle arastirmaci ortama yaptigi ilk
ziyaretten itibaren 6gretmenlerle, kurum miidiiriiyle, cocuklarla ve aileleriyle siirekli
etkilesim halinde olmustur. Arastirmact tam katilimer roliiyle aragtirma ortamini,
katilimcilarin birbirleriyle etkilesimlerini, diyaloglarini ve davraniglarini gézlemlemis ve
bu olaylar birebir deneyimleyerek sistematik bir sekilde veriler toplama gorevini yerine
getirmistir (Caldwell and Atwal, 2005; Glesne, 2013). Arastirmaci ayni zamanda
“Ogretmen egitimcisi” olarak da hizmet i¢i egitim siirecinde aktif bir rol almistir.
Arastirmacinin, alanda edinmis oldugu akademik bilgi ve uygulama tecriibeleri
dogrultusunda “6gretmen egitimcisi” roliiyle {Ustlendigi sorumluluklar asagida

siralanmaktadir:

e Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglari belirleyerek hizmet ici egitim programimin

icerigini hazirlamistir.

e Arastirma ortaminda aile egitimi uygulamalar1 yaparak video kayitlart almistir.
Kendi uygulama oOrneklerinin yer aldigi bu video kayitlarin1 egitim

oturumlarinda egitim materyali olarak 6gretmenlere sunmustur.
e Hizmet i¢i egitim programinin egitim oturumlarin yiirtitmustiir.
e Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarin1 gdzlemlemis ve geri bildirimler

saglamistir.

e Bu uygulamalarla arastirmaci, aragtirma ortamina yaptig1 diizenli ziyaretlerde
tyilestirici, gelistirici eylemler planlama ve eylemleri hayata gecirme

sorumluluklarini yerine getirmistir.

3.3.3.3. Inandiricilik komitesi iiyeleri

Eylem arastirmalarinda, toplanan verilerin ve analiz siirecinin gecerli ve glivenilir
oldugunu gosteren Slgiitlerden birisi de tiye denetimlerinin saglanmasidir (Johnson, 2019;
Mertler, 2014). Uye denetimleri, eylem arastirmalarinda toplanan verilerin sistematik

olarak gozden gecirilmesine, verilerden elde edilen sonuglarin tartigilmasina ve bir
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sonraki eylem planinin birlikte olusturulmasina olanak tanimaktadir (Giirgiir, 2017b). Bu
amagla arastirmada igitme kayipli ¢cocuklarin egitimi, aile egitimi uygulamalari, eylem
arastirmalar1 ve yetiskin egitimi alanlarinda uzmanlardan olusan inandiricilik komitesi
olusturulmustur. Ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve hizmet ici
egitim uygulamalarimin planlanmasinda alaninda uzman {iyelerin tecriibelerinden
faydalanilmistir. Toplanan verilerden yola ¢ikarak sorunlarin belirlenmesinde ve
sorunlara ¢oziim iretilmesinde uzman gorlsleri siizgecinde kararlar alinmistir. Bu
dogrultuda aragtirmacinin saha uygulamalar1 ve topladig veriler ve analiz siireci iiyeler
tarafindan sistematik olarak denetlenmistir. Arastirma siirecinde inandiricilik komitesi
iiyeleriyle diizenli toplantilar yapilmistir. Ayrica Anadolu Universitesi Lisansiistii Sinav
Yonetmeligi’ne uygun olarak tez izleme kurulu olusturulmus, aragtirma siireci kurul
tiyeleri tarafindan alti1 aylik rutinlerle izlenmis ve degerlendirilmistir. Bu arastirmanin
inandiricilik ve Tez Izleme Kurulu iiyeleri; Prof. Dr. Zerrin Turan, Prof. Dr. Yildiz
Uzuner ve Prof. Dr. Ayse Sibel Tiirkiim’den olusmaktadir. Anadolu Universitesi Bilimsel
Arastirmalar Projeleri kapsaminda desteklenen bu arastirmanin proje yiiriitiiciisii ise Prof.

Dr. Zerrin Turan’dir.

Tez damgmani olan Prof. Dr. Zerrin Turan, Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim
Béliimii’nde 6gretim iiyesidir. Ayn1 zamanda ICEM’de gorev yapmaktadir. 1987 yilindan
beri alanda calisan tez danisman1 ICEM’de odyoloji kliniginde odyoloji testleri ve dil
gelisim degerlendirmeleri yapmaktadir. Aile egitimi uygulamalarina devam etmekte ve
ebeveynli oyun gruplarim1 yiiriiten Ogretmenlere danismanlhik saglamaktadir. Tez
damismani fakiiltedeki ve ICEM’deki gérevlerinin disinda uzun yillardir gesitli egitim
organizasyonlarina katilarak alanda galisan dgretmenlere ve aragtirmacilara aile egitimi
uygulamalar1 iizerine egitim saglamaktadir. Prof. Dr. Zerrin Turan, doktora
arastirmasinin Oncesinde de oldugu gibi aile egitimi uygulamalar1 ve arastirma
ortamindaki saha uygulamalar1 konusunda arastirmaciya damigsmanlik saglamigtir.
Aragtirmanin en basindan sonuna kadar aragtirma ortaminda karsilasilan durumlara
iliskin aragtirmaciya yol gosterici olmustur. Arastirmacinin sistematik olarak tuttugu
ginliiklerini es zamanli okuyarak gerek e-posta gerek telefon yoluyla anlik geri
bildirimler saglamistir. Arastirmacinin her saha uygulamasindan sonraki ilk is giiniinde
aragtirmacinin saha uygulamalarini yansitan verilerini gozden gecgirmistir. Arastirma
ortaminda meydana gelen durumlari/sorunlar arastirmaciyla tartismis, ¢oziim onerileri

gelistirerek arastirmaciya danigsmanlik saglamistir. Ayn1 zamanda arastirma siirecinin
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planlanmasi, verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlastirilmasi siireglerinde de

arastirmactya danismanlik yapmustir.

Prof. Dr. Yildiz Uzuner, inandiricilik komitesi iiyesi olarak aragtirmada yer almistir.
Prof. Dr. Yildiz Uzuner, Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii’nde &gretim iiyesidir. Bu
gorevi kapsaminda 34 yildir isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi ve nitel arastirmalar
tizerinde caligmaktadir. Prof. Dr. Yildiz Uzuner, eylem arastirmasi uzmani ve isitme
kayipli ¢ocuklarin egitimi alaninda uzman olarak bu arastirmanin inandiricilik
komitesinde yer almistir. Aragtirmacinin gilinliiklerini tez danigsmaniyla birlikte es zamanl
okuyarak verilerin inandiriciligini saglamada gerekli tedbirlerin alinmasina dair geri
bildirimler saglamustir. Inandiricilik toplantilar1 yoluyla arastirma siirecinin planlanmast,
veri toplama araglarinin olusturulmasi, verilerin toplanmasi, analiz edilmesi, verilerin ve
uygulama dongiisiiniin inandiriciligini denetlemis ve tiim bu siireclerde arastirmaciya yol
gostermistir.

Inandiricilik komitesinin bir diger iiyesi Prof. Dr. Ayse Sibel Tiirkiim, Egitim
Bilimleri Boliimii, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim Dali 6gretim tiyesidir.
Okul psikolojik danismanligi, psikolojik danigmanlik egitimi ve aile danigmanligi
alanlarinda ¢aligmalar1 bulunmaktadir. Aragtirmacinin 6gretmen egitimcisi roliine iliskin

yetiskin egitimi konularinda oneriler getirerek arastirmaya 6onemli katkilar saglamistir.

3.4. Veri Toplama Araclan

Bu eylem arastirmasinda arastirmaci giinliikleri, belgeler, gozlemler (video
kayitlar1 ve saha notlar1), goriismeler, toplantilar ve siire¢ tirlinleri yoluyla veriler
toplanmistir. Arastirmada ortaya ¢ikan veri toplama cizelgesi EK-4’te verilmektedir.
Tablo 3.4’te ise arastirma sorularinin yanitlanmasinda kullanilan veri toplama araglari

matrisi gosterilmektedir.

79



Tablo 3.4. Veri toplama ara¢lar: matrisi

VERI

TOPLAMA g 2 5 E
{ — = —_ = o
= S 5cE s 5 5 'S
@ O2x§ s < = 2]
o — =
3 = ) %
=< = =y 72 E - —
- es 22 2z E 2 g8z £ 8§
N = SEZ 8 =g g = g S o2 8 ta
- ESEEES E € = EZE = £
ARASTIRMA : E_ 5 82 E3B Es 35 2 £E€ E s
SORULARI f EE5 ESgc:f df s ZEf g5 it
T 32 9% BErc7c 5 22 i 5 EE o8 BS
£ S8 & SR EHZIP SG 5% ¢ NEN ZE OB
1.0dak OERM’de 0-3 ¥ v N v N N
yas igitme kayiplt
¢ocuklarin aile
egitimleri hizmet ici
egitimden Once nasil
gergeklesmekteydi?
2.Aile egitimlerini N Y \ N N Y N N
yiiriiten 6gretmenlerin
uygulamaya iliskin
mesleki ihtiyaglari
nelerdir?
3.Hizmet i¢i egitim N N N NN N NN NN \ \
stireci nasil
uygulanmigtir?
4. Hizmet igi egitim v v v v \/ \/ SN, v N N
stirecinin
uygulanmasinda
karsilagilan sorunlar
ve getirilen ¢oziimler
nelerdir?
5.Hizmet i¢i egitim N N N \ \ \ N NN A \
stireci ile
ogretmenlerin aile
egitimi
uygulamalarinda
mesleki olarak hangi
degisiklikler
gerceklesmistir?
6.0gretmenlerin N \ \ \ \

hizmet i¢i egitim

stirecine iligkin

gorisleri nelerdir?

7.Arastirmacinin N N N N N N o A
hizmet i¢i egitim

stirecinde dgretmen

egitimcisi roliindeki

geligimi nasildir?

3.4.1. Arastirmaci giinliikleri

Eylem aragtirmalarinda 6nemli bir veri kaynagi olan giinliikler, aragtirmanin tim

boliimleri ve siireci ile ilgili gézlemlerin, duygu ve diisiincelerin kaydedilmesine olanak
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tantyan veri toplama araglaridir (Glesne, 2013; Johnson, 2014). Arastirmaci, arastirma
stirecinin en basindan sonuna dek her adimi giinliiklerine kaydetmistir. Guinliikler
aragtirmacinin, aragtirma ortaminda yasanan durumlar, sorunlar, sosyal duygusal
atmosfer, katilimcilarin birbirleriyle etkilesimleri, diyaloglar1 gibi betimleyici verileri
kaydetmesinin yaninda durumlar karsisindaki duygulari, diisiinceleri ve kararlari gibi
yansitict verileri kronolojik olarak kaydetmesine olanak saglamistir (Johnson, 2014).
Aragtirmaci, giinliiklerini, inandiricilik komitelerinden 6nce giindem maddelerini,
toplantilarda yapilan tartismalar1 ve sonraki eylem planlarim1 kaydederek planlayici
olarak da kullanmistir. Arastirmact saha uygulamalarini giinliiklerinde degerlendirmistir.
Bu arastirmada giinliikler, arastirmaci ile tez danismani ve inandiricilik komitesi liyeleri
arasinda iletisim araci olarak da kullanilmistir. Arastirmaci sistematik tuttugu
giinliiklerini e-posta yoluyla komite iiyeleriyle paylasmis, komite liyeleri de es zamanl

olarak arastirmaciya geri bildirimler saglamislardir.

Yansitmali giinliikler, bireylerin mesleki gelisim silireclerinde 6gretme
faaliyetlerine elestirel bakmalarina ve siiregelen biiyliimelerine 6z izleme yapmalarina
yardim eden bir ara¢ olarak kabul edilmektedir (Bailes vd., 2010). Bu baglamda bu
arastirmada giinliikler, giinliik verilerinin kaydedilmesinin yaninda arastirmacinin bir
Ogretmen egitimcisi olarak mesleki gelisim siirecini de yansitmaktadir. Arastirmaci
giinliiklerini bilgisayarda Word belgesine kaydetmistir. Bu aragtirmada 178 sayfa giinliik

verisi tutulmustur.

3.4.2. Belgeler

Kurumda her g¢ocugun o6zliik dosyasi bulunmaktadir. Bu 6zlilk dosyalarinda
cocuklarin genellikle RAM raporlari1 ve egitim programlari bulunmaktadir. Cocuklarin
ozliik dosyalarinda odyogram ile cihazli esiklerini ve cihaz/koklear implant kontrollerini
gosteren bilgilere ulagilamamistir. Aragtirmaci bunun nedenini sordugunda, bulunduklar:
ildeki cihaz merkezlerinin bu tip raporlar1 saglama aligkanliklarinin olmadigini, olanlar
varsa da ailelerin kuruma getirmediklerini belirtmislerdir (Giinliik, 28.10.2018, s. 34-35).

Aragtirma siireci boyunca aragtirmaci ortamda fotograflar ¢ekmistir. Fotograflar
aragtirma ortami hakkindaki bilgilerin inandiricilik {yelerine aktarilmasi agisindan
onemli gorseller olmuslardir. Bu fotograflar yoluyla arastirmaci, arastirma ortamini

olabildigince yansitmaya ¢alismistir. Ayrica zaman zaman izleme ve inandiricilik iiyeleri
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toplantilarinda da fotograflar ¢ekerek hizmet ici egitim oturumlarinda &gretmenlerle
paylasilmistir. Bu fotograflar ve bazi ses kayit ornekleri yoluyla katilimcilara,
inandiricilik {iyelerinin bu siireci nasil izledigine dair bilgi paylasimi yapilmistir.
Aragtirmaci bu fotograflar1 telefonuyla ¢ekmistir. Bu arastirmada yaklasik 100 fotograf
cekilmisgtir.

3.4.3. Gozlemler

Gozlem, onceden planlanan, belli bir amaci olan, aragtirma ortami ile katilimct
davraniglarinin derinlemesine ve defalarca incelenmesine olanak taniyan veri toplama
teknigidir (Creswell, 2016; Gay vd., 2016; Yildirnm ve Simsek, 2018). Gozlemler,
arastirmanin odak alani iginde fiziksel ortami, katilimeilarin davranislarini ve birbirleriyle
etkilesimlerini ve etkinliklerini bes duyu organiyla algilayarak gdézlemleme olanagi
saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018). Ayrica gozlemler, goriismelerde ve yazili
belgelerde ortaya ¢ikmayan veriler de saglayabilmektedir (Creswell, 2017). Ozellikle
egitim ortamlarinda yapilan arastirmalarda goriisme yoluyla toplanan verilerin
Ogretmenlerin uygulamalarini yeterince yansitmadigi, bu nedenle Ogretmenlerin
uygulamalarina  yapilan goézlemlerin daha  objektif wveriler saglayabildigi
vurgulanmaktadir (Gay vd., 2016). Dolayisiyla gozlemlerle birlikte goriismeler
yapmanin, verilerin karsilastirilmasina olanak sagladigi belirtilmektedir (Creswell,

2017).

Bu caligmada go6zlemler video kaydi ve saha notlar1 yoluyla kaydedilmistir.
Gozlemlerin video ile kaydedilmesi verilerin defalarca izlenmesine, katilimcilarin
davraniglarinin ayrintili bir sekilde analiz edilmesine ve inandiricilik c¢alismalarinin
yapilabilmesine olanak saglamistir (Yildirim ve Simsek, 2018). Calisma siireci boyunca
farkli amaglarla farkli zamanlarda yaklagik 43 saat video kayd: alinarak, dokiimleri ve
analizleri arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Video kaydi ile alinan aile egitimi
gozlemlerinin degerlendirilmesinde “Goézlem Formu” kullanilmistir. Video kayitlarin
yani sira aragtirmaci, aragtirma ortaminda saha gézlemlerini saha notu olarak defterine
kaydetmistir. Saha notlarinin igerigi arastirmacinin katilimcilarla ve katilimeilarin
birbirleriyle etkilesimlerine, diyaloglarina, davranislarina ve ortamda yarattiklar1 sosyal-

psikolojik atmosfere iliskin verilerden olusmaktadir. Arastirmaci saha notlarinit ayni
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giiniin aksaminda giinliiklerine aktarmistir (Creswell, 2017; Gay vd., 2016; Glesne,
2013).

3.4.3.1. Gozlem formu

Video ile kaydedilen aile egitimi gozlemlerinde, Ogretmenlerin mesleki
ihtiyaclarinin pratik bir sekilde belirlenmesine gereksinim duyulmustur. Bu kapsamda
21.9.2018 tarihinde arastirmaci ile tez danigmani arasinda yapilan toplantida
aragtirmacinin alanyazin taramasi yaparak Ogretmenlerin ihtiyaglarini belirlemede
kullanmak iizere “0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten
Ogretmenlerin Uygulama Davranislart Gozlem Formu™ olusturulmasina karar verilmistir
(Giinliik, 21.9.2018, s. 13-14). Arastirmact bu dogrultuda kapsamli alanyazin taramasi
yapmistir. Alanyazin taramalar1 ve tez danismanimin daha 6nceden bu konuya iligskin
hazirlamis oldugu gozlem formunu temel alarak yeni bir gézlem formu olusturmustur
(Giinliik, 30.9.2018, s. 15). Tez danigsman tarafindan hazirlanan bu form daha sonra
“Supervision on early intervention practices for teachers of the deaf” isimli aragtirma ile
yayinlanmustir (Turan, 2019). Arastirmacinin bu ¢alisma igin olusturdugu “0-3 Yas Isitme
Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davranislari
Gozlem Formu” inandiricilik {iiyeleri tarafindan incelenmistir. 8.10.2018 tarihli
inandiricilik toplantisinda Gozlem Formu iizerinde ¢alisilarak uygun olan ve olmayan
maddeler lizerinde tartisilmistir. Gozlem Formu’nun “gogunlukla (2 puan)”, “ara sira (1
puan)”, “higbir zaman (0 puan)” seklinde ii¢lii derecelendirilmesine, sonuna agiklamalar
stitununun eklenmesine ve isevuruk tanimlamalar yapilmasina karar verilmistir. Gozlem
Formu’ndan alinabilecek puan 0-46 arasinda degismektedir (Giinliik, 8.10.2018, s. 19-
20). Bu toplantidan sonra diizenlenmis G6zlem Formu isevuruk tanimlamalarla birlikte
inandiricilik iiyeleri tarafindan tekrar incelenmis ve uzman goriisleri tamamlanmistir. 23
maddelik “0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin

Uygulama Davranislart Gozlem Formu” kullanima hazir hale getirilmistir (EK-5).

3.4.4. Goriismeler

Goriisme, katilimcilarin deneyimlerine, tutumlarina, gorislerine, sikayetlerine,
duygu ve diisiincelerine iligkin bilgiler elde edilmesine yarayan veri toplama teknigidir

(Creswell, 2017). Gorligme teknigi tek basma veri toplamak igin kullanilabildigi gibi
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gbzlem verilerini desteklemek amaciyla da kullanilabilmektedir (Gay vd., 2016).
Alanyazinda ¢esitli simniflandirmalarin bulunmasi ile birlikte goriisme teknigi yaygin
olarak yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olmak iizere iiglii
siniflandirilmaktadir (Gay vd., 2016; Yildirnm ve Simsek, 2018). Yapilandirilmis
goriisme, sorularin 6nceden belirlenmesini ve goriisiilen kisinin kendisine sunulan olasi
seceneklerden birisini segmesini gerektirmektedir (Gay vd., 2016; Tiirniikli, 2000). Yart
yapilandirilmis goriismede sorularin 6nceden hazirlanmasiyla birlikte hazirlanan
sorularin bazilarina bagl kalinsa da goriisme esnasinda bazi sorular degisebilmekte ve
sorularda cesitlilige gitme esnekligi bulunmaktadir (Creswell, 2017; Gay vd., 2016).
Yapilandirilmamis goriisme ise etkilesimin dogal akisi i¢inde sorularin sorulmasi veya
bir konu hakkinda bilgi aligverisinin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir
goriismede dnceden belirlenmis sorular bulunmamakta, bu nedenle sohbet tarzi goriisme
olarak da nitelendirilebilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Bu arastirmada

yapilandirilmamis ve yar1 yapilandirilmis gériismeler yapilmaistir.

3.4.4.1. Yapilandirilmamug goriismeler

Arastirmanin  basindan sonuna kadar arastirmaci, katilimcilarla telefon
goriismeleri, yliz ylize goriismeler ve cevrim i¢i mesajlasma uygulamasi {izerinden
goriismeler yoluyla siirekli etkilesim halinde olmustur. Onceden planlanmayan ve
arastirma ortaminda anlik meydana gelen goriismeler de olmustur. Arastirma silirecinde
arastirmaci ile 6gretmen ve kurum miidiirii arasinda iletisimin saglikli olabilmesi, alinan
kararlardan herkesin ortak bir sekilde haberdar olabilmesi i¢in 17.5.2018 tarihli tez izleme
toplantisinda iletisim grubu olusturulmast Onerilmistir (Giinlik, 17.5.2018, s. 2).
Arastirma ortaminda yapilan ilk ziyarette 6gretmenlerle birlikte ¢evrim i¢i mesajlasma
uygulamasi tizerinden grup olusturmaya karar verilmistir (Giinliik, 10.8.2018, s. 6).
Aragtirmaci egitim koordinatdriinden tekrar izin alarak “Ogretmen arastirma ekibi” isimli
mesajlasma grubu olusturmustur (Giinlik, 12.9.2018, s. 10). Arastirmaci, ¢evrim ici
mesajlasma grubunda, arastirmanin yeni basladig: siirecte kuruma gelecegi tarihleri ve
kimlerden ne tiir veri toplayacagini duyurmustur. Hizmet i¢i egitim uygulamalari
stirecinde gerekli olan egitim materyalleri (aile egitimi plani, aile egitimi raporu vb.)
buradan paylasnmustir. Ogretmenler video kayitlari igin sormak istediklerini de buradan
arastirmaciya sormustur. Ayrica hizmet i¢i egitim siirecinde Ogretmenlerin istekleri

dogrultusunda bir kitap listesi olusturma karari alinmistir. Arastirmaci 68retmenlerin
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isine yarayacagini diisiindiigi kaynaklarin gorsellerini ya da baglantilarin1 bu gruptan
ogretmenlerle paylasmistir. Bu sekilde arastirmact ile dgretmenler ve kurum midiiri
arasinda bilgi paylasimi yapilan ortak bir alan olusturulmustur. Cevrim i¢i mesajlasma
grubundaki goriismeler disinda arastirmaci ile katilimcilar arasinda ¢esitli zamanlarda
cesitli amaglarla anlik pek ¢cok gorlisme meydana gelmistir. Arastirmact, bu gériismelerin

iceriklerini giinliiklerine kaydetmistir.

3.4.4.2. Yari yapilandirilmis goriismeler

Aragtirmanin 0gretmenlerin ihtiyaclarinin belirlenmesi, degerlendirme ve izleme
asamalarinda yart yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Hazirlanan tiim  yari
yapilandirilmis goriigme sorularinin amaca uygunlugu, icerigi ve anlasilirlig1 inandiricilik
komitesi tarafindan incelenmistir. Geri bildirimler dogrultusunda sorular yeniden
diizenlenmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme sorulart EK-6’da verilmektedir. Arastirma
siirecinde yaklagik 29 saat yar1 yapilandirilmis goériisme gerceklestirilmistir.
Gortigmelerin ses kaydi alinmistir. Goriigmelerin doktimleri yapildiktan sonra kayitlarin
%30’luk kismi (yaklasik 9 saat) dinlenerek tez danigsmani tarafindan dogrulanmigtir

(Tekin ve Kircaali-iftar, 2013).

3.4.5. Toplantilar

Arastirma siirecinde katilimeilarla ve arastirma ekibiyle siirecin farkli asamalarinda
ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda toplantilar yapilmistir. Aragtirmaci bu toplantilarda
ortaya ¢ikan verileri ses kayit cihazi ile kayit etmis, ayni giin ses kayitlarini dinleyerek
giinliiklerine gec¢irmistir (Creswell, 2017). Ayrica toplantilarda toplant1 tutanagi
tutulmustur. Bu baglamda katilimcilarla yaklasik bes saat siiren alt1 toplant1 yapilmistir.
Arastirmact ve tez danigmani arasinda yaklasik 46 saatlik 40 izleme toplantisi,
inandiricilik komitesi liyeleri arasinda yaklasik 15 saatlik 20 toplant1 gergeklestirilmistir.
Cesitli amaclarla katilimcilarla yapilan toplantilara iligkin bilgiler Tablo 3.5’te

verilmektedir.
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Tablo 3.5. Katilimcilarla yapilan toplantilara iliskin bilgiler

Arastirma Toplantt Tarih Siire Ortam Katilanlar  Konu
asamasi no
1 8.10.2018 45 Ogretmenler Arastirmaci  Arastirma siireci hakkinda
g dk. odas1 Berna 6grt.  bilgi verilmesi,
2 Canan 6grt.  katilimcilardan sozlIii izin
%' Dogan alinmasi, aragtirma ortami
i ogrt. hakkinda bilgi toplanmasi
8 Hasan o6grt.
= Kurum
- miidiird
2 1.3.2019 50 Miidiir Arastirmaci ~ Geri bildirim ve onay
dk. odast Ahmet toplantis1 hakkinda miidiir
ogrt. ve egitim
Kurum koordinatoriinden goriis ve
miidiiri onay alinmasi
3 1.3.2019 50 Ogretmenler Arastirmaci  Hizmet ici egitim programi
dk. odasi Berna 6grt.  igin geri bildirim ve onay
Canan 6grt.  toplantisi
Esin 6grt.
Faruk 6grt.
Hasan ogrt.
Gokay
ogrt.
Kurum
miidiiri
Kurum
£ memuru
'S 4 14.3.2019 40 Miidiir Aragtirmac1  Ikinci oturum sonrasi
c_Es dk. odast Kurum kurumda katilimcilar
= midiiri arasinda yapilan toplantida
= dgretmenlerin egitim
E oturumlarina iligkin
A goriislerinin aragtirmaciya
° bildirilmesi
ff 5 29.3.2019 30 Kafe Arastirmaci  Dogan Ogretmen’in isten
g dk. Dogan ayrilmasi sonucunda, geri
N 54 ogrt. bildirim verilmesi.
= sn.
6 27.6.2019 1sa. Kurumun Arastirmact  0-6 yas icin taslak
9dk. bahgesi Kurum programin anlatilmasi,
39 midiri kurum midiriniin gelecek
sn. Tez planlarini paylasmast
danismani

3.4.5.1. Izleme toplantilart

Arastirmact ile tez danigmani arasinda egitim oturumlarindan sonraki ilk is glintinde
ve bu rutinlerin arasindaki ihtiyaclar dahilinde siirekli izleme toplantilar1 yapilmistir.
Izleme toplantilarinda arastirmacinin gretmen egitimcisi roliiniin gelistirilmesinde tez
danigsmani arastirmaciya danismanlik saglamistir. Bu danismanlik 1s18inda arastirmaci

Ogretmen egitimcisi roliinii yerine getirmistir. Toplantilarda arastirmacinin, siiregteki
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uygulamalar1 gézden gecirilmis (egitim oturumlari, katilimcilarla etkilesimleri ve saha
gozlemleri, aile egitimleri), 6gretmen egitimcisi becerileri degerlendirilmis ve bir sonraki
saha uygulamalar1 icin Oneriler gelistirilmistir. Izleme toplantilar1 bu yénleriyle bir
sonraki eylem planinin olusturulmasia 6nemli katkilar saglamistir. Ayni1 zamanda bu
toplantilar arastirma stirecinin dogal gerekliligi olarak arastirma siirecinin planlanmasi,
veri toplama araclarinin hazirlanmasi, verilerin gozden gegirilmesi ve arastirma
raporunun tamamlanmasi gibi amaclara da hizmet etmistir. Izleme toplantilarmin ses
kaydir alinmig, arastirmaci ayni giin ic¢inde ses kaydmi dinleyerek giinliiklerine

kaydetmistir. Bu toplantilar tez danigsmaninin odasinda yapilmistir. Tablo 3.6’da

arastirmanin  farkli

verilmektedir.

asamalarinda yapilan

izleme

toplantilarina  iligkin  bilgiler

Tablo 3.6. Arastirmact ve tez danismani arasinda yapilan izleme toplantilarina iligkin bilgiler

Arastirma Toplantt Tarih Siire Toplantimn amaci/konusu
asamasi no
1 25.10.2017 21dk.17sn.  Tez konusunun belirlenmesi
2 6.3.2018 18 dk. 41sn.  Tez Onerisinin tartisilmasi
3 21.9.2018  30dk. Arastirma siirecinin planlanmasi
4 18.10.2018 19dk.46sn.  Ihtiyag belirleme agsamas1 veri toplama araglari
qé icin hazirliklarin yapilmasi
= 5 5.11.2018 2sa.8dk.27 Ik video kayitlarinin degerlendirilmesi
5 sn.
'3 6 7.11.2018 57dk.35sn.  Ilk video kayitlarinin degerlendirilmesi
2 7 27.11.2018 38dk.12sn. Ik verilerin degerlendirilmesi
E 8 26.12.2018 32 dk.18sn.  lk verilerin degerlendirilmesi
9 1422019 1sa.36dk.9 {lk verilerin degerlendirilmesi
sn.
10 22.2.2019 57 dk. 6sn. Hizmet i¢i egitim uygulamalarina hazirliklarin
yapilmasi
11 4.3.2019 2 sa. 18 dk. Birinci ve ikinci egitim oturumlarinin
54 sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin
hazirlanmasi
12 8.3.2019 1sa. 31 dk. Ogretmenlerin “Yetiskin-cocuk etkilesimi”
= 12 sn. konulu video kayitlarinin degerlendirilmesi
?cEn o 13 10.3.2018 12dk.44sn.  Arastirmacinin ii¢iincii ve dordiincii egitim
g oturumlari igin hazirladig1 egitim
ff = materyallerinin gdzden gecirilmesi
g % 14 18.3.2019 2sa.1dk. 3 Ugiincii ve dordiincii egitim oturumlarinin
N sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin
= 5 hazirlanmasi
15 26.3.2019  1sa.49dk. Ogretmenlerin “Oyun” konulu video

kayitlarinin degerlendirilmesi
Arastirmacinin besinci ve altinci egitim
oturumlari i¢in hazirladig1 egitim
materyallerinin gdzden gecirilmesi
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Tablo 3.6. (Devam) Arastirmaci ve tez danismani arasinda yapilan izleme toplantilarina iliskin bilgiler

Arastirma  Toplanti Tarih Siire Toplantinin amacy/konusu
agamasl no
16 3.4.2019 1sa. 17 dk. Besinci ve altinct egitim oturumlarinin
20 sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin
hazirlanmasi
17 4.4.2019 2sa.17dk. Besinci ve altinci egitim oturumlarinin
30 sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin
hazirlanmasi (devam)
18 1142019 2sa. 15dk.  Ogretmenlerin “Giinliik yasam rutinleri”
29 sn. konulu video kayitlariin degerlendirilmesi
Arastirmacinin yedinci ve sekizinci egitim
oturumlari i¢in hazirladig1 egitim
materyallerinin gdzden gegirilmesi
19 16.4.2019 2sa. 5dk. Yedinci ve sekizinci egitim oturumlarinin
26 sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin
hazirlanmasi
20 2442019 1sa32dk Ogretmenlerin “Hikaye kitab1 bakma
28 sn. etkinlikleri” konulu videolarimin
degerlendirilmesi
Aragtirmacinin dokuzuncu ve onuncu egitim
E oturumlart igin hazirladigi egitim
= materyallerinin gézden gegcirilmesi
E 21 6.5.2019 45 dk. Dokuzuncu ve onuncu egitim oturumlarinin
5 degerlendirilmesi ve eylem planinin
= hazirlanmasi
E 22 16.5.2019 2sa. Birinci tur aile egitimi video kayitlarinin
5o degerlendirilmesi
.; 23 1752019 1sa. 43 dk. Birinci tur aile egitimi video kayitlarinin
= 38 sn. degerlendirilmesi (devam)
g 24 2752019 1sa.32dk. Ikinci tur aile egitimi video kayitlariin
-g 15 sn. degerlendirilmesi
25 29.5.2019 1sa. 1dk. Ikinci tur aile egitimi video kayitlarinin
44 sn., degerlendirilmesi (devam)
26 12.6.2019  37dk. 25 Hasan 6gretmenin sunusunun incelenmesi
sn. Aragtirmacinin 10. ve 11. egitim oturumlari
icin hazirladig1 egitim materyallerinin gézden
gegirilmesi
27 18.6.2019 2sa. 11. ve 12. egitim oturumlarinin
degerlendirilmesi ve eylem planinin
hazirlanmasi
28 24.6.2019 37 dk. 53 Aragtirmacinin 13. oturum i¢in hazirladigi
sn. egitim materyallerinin gdzden gecirilmesi
29 28.6.2019 30 dk. 13. egitim oturumun degerlendirilmesi ve
eylem planinin hazirlanmasi
30 1.7.2019 1sa.33dk.  Ugiincii tur aile egitimi video kayitlarin
11 sn. degerlendirilmesi
31 22.8.2019 1sa.24dk. Degerlendirme i¢in hazirlanan veri toplama
23 sn. araglarinin tartisilmasi ve katilimei
belgelerinin gézden gegirilmesi
32 2.9.2019 38 dk. 22 Besinci tur aile egitimi video kayitlarinin
sn. degerlendirilmesi
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Tablo 3.6. (Devam) Arastirmaci ve tez danismani arasinda yapilan izleme toplantilarina iliskin bilgiler

Arastirma Toplanti Tarih Siire Toplantinin amaci/konusu
asamasi no
@ 33 30.9.2019 26 dk. 49 Degerlendirme amagli toplanan verilerin
E sn. degerlendirilmesi
= 34 11.12.2019 23 dk. 17 Aragtirma raporunun tartigilmast
= sn.
,E"D 35 6.1.2020 21 dk. 58 Aragtirma raporunun tartigilmast
[
=) sn.
36 20.4.2020 49dk. 41 Aragtirma raporunun tartigilmasi
sn.
37 26.6.2020 1sa.3dk.2 Izleme verilerinin degerlendirilmesi
sn.
% 38 4.11.2020 38dk. 49 Aragtirma raporunun tartigilmasi
N sn.
- 39 23.11.2020 1sa.57 Arastirma raporunun tartigilmasi
dk.51 sn.
40 6.12.2020 39 dk. 27 Arastirma raporunun tartisilmasi
sn.

3.4.5.2. Inandricilik komitesi toplantilart

Inandiriciik ve tez izleme komitesinin olusturulmasinda konuya hakim alan
uzmant ile arastirma yontemi konusunda dogru rehberlik sunabilecek nitel arastirmacinin
olmasi tavsiye edilmektedir. Bu 6zelliklere dikkat edilerek olusturulan komitelerin geri
bildirimlerinin arastirmanin inandiriciligint etkileyen unsurlar oldugu belirtilmektedir
(Creswell, 2017). Arastirma siireci boyunca arastirmaci, tez danigsmani ve Prof. Dr. Yildiz
Uzuner arasinda inandiricilik toplantilart yapilmistir. Tez danigmani ile Uzuner’in ders
saatlerinin cakismasi nedeniyle baz1 toplantilara tez danismani katilamamaistir. Ancak bu
toplantilarda alinan ses kayitlari ayni giin e-posta yoluyla tez danismanina gonderilmis,
tez damismani da dinleyerek gerekli durumlarda geri bildirimler saglamistir. inandiricilik
toplantilar, Uzuner’in odasinda gerceklestirilmistir. Ses kayit cihaziyla kaydedilen bu
toplantilar disinda zaman zaman arastirmaci ile Uzuner arasinda anlik gelisen goriismeler
de meydana gelmistir. Bu toplantilarin yaninda Anadolu Universitesi Lisansiistii Sinav
Yonetmeligi geregi olusturulan tez izleme kurulu {iyeleriyle arastirma siireci alt1 aylik
rutinlerle izlenmis ve degerlendirilmistir. Inandiricilik komitesi toplantilarina iliskin

bilgiler Tablo 3.7°de verilmektedir.
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Tablo 3.7. Inandiricilik komitesi toplantilarina iliskin bilgiler

Arastirma Toplantt Tarih Siire Toplantinin amacy/konusu
asamasi no
1 27.4.2018 40 dk. Tez Onerisinin tartigilmasi
2 18.9.2018 19dk.3  Arastirma siirecinin planlanmasi
sn.
3 8.10.2018 54 dk.35 Aragtirma siirecinin planlanmasi ve veri toplama
sn. araclarinin tartigilmasi
4 12.11.2018 66 dk. 48 Ihtiyag belirleme asamas1 verilerinin
sn. degerlendirilmesi
5 2412019 1sa.6 Ihtiyac belirleme asamas1 verilerinin
g dk. 39 degerlendirilmesi
= sn.
% 6 5.2.2019 26 dk. 44 Ihtiyac belirleme asamasi verilerinin
-3 sn. degerlendirilmesi
s 7 25.2.2019 50dk.15 Geri bildirim ve onay toplantisinin planlanmasi ve
h=1 sn. hizmet i¢i egitim uygulamalari siirecinde verilerin
- nasil toplanacaginin planlanmasi
8 11.3.2019 44 dk.51 Birinci ve ikinci egitim oturumlarinin
sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin hazirlanmasi
9 25.3.2019 47dk.56 Ugiincii ve dordiincii egitim oturumlarinimn
sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin hazirlanmasi
10 4.4.2019 30 dk. Besinci ve altinct egitim oturumlarinin
degerlendirilmesi ve eylem planinin hazirlanmasi
11 2242019 53 dk. Yedinci ve sekizinci egitim oturumlarinin
42 sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin hazirlanmasi
E 12 29.4.2019 59dk.35 Dokuzuncu ve onuncu egitim oturumlarinin
E sn. degerlendirilmesi ve eylem planinin hazirlanmasi
E 13 13.5.2019 40dk.22 Siirecin degerlendirilmesi
5 sn.
= 14 275.2019 47 dk. 42 Sirecin degerlendirilmesi
= sn.
?cEn 15 19.6.2019 44 dk. 43 11.ve 12. egitim oturumlarinin degerlendirilmesi
- sn. ve eylem planimin hazirlanmasi
ff 16 3.7.2019 22 dk. 40 13. egitim oturumunun degerlendirilmesi ve eylem
g sn. planinin hazirlanmasi
N Aragtirmanin ileride yayginlastirtlmasimin
= tartigilmasi
17 26.11.2019 11 dk.48 Arastirma raporunun tartigilmasi
[} sn.
é 18 29.7.2020 53 dk.22 Arastirma raporunun tartigilmasi
£ sn.
E 19 18.3.2021 1sa. 3 Arastirma raporunun tartigilmast
< o dk. 22
o 5 sn.
o 2
a N 20 1.4.2021 40 dk. Arastirma raporunun tartigilmast

3.4.6. Siirec iiriinleri

Hizmet i¢i egitim uygulama siirecinde cesitli siire¢ iirlinleri ortaya ¢ikmistir. Bu
driinler arasinda arastirmacinin egitim materyali olarak kullandig: aile egitimi planlari
(EK-7) ve aile egitimi raporlari (EK-8) bulunmaktadir. Arastirmaci, arastirmanin

katilimcist olan ¢ocuklarla yaptig1 aile egitimleri icin aile egitimi planlar1 gelistirmis ve
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egitimlerini aile egitimi raporlar1 ile degerlendirmistir. Bu iiriinleri hizmet i¢i egitim
uygulamalarinda sunarak bunlarmn iizerinden 6gretim saglamistir. Ogretmenler de
arastirmacty1r model alarak siire¢ i¢inde aile egitimi planlar1 ve aile egitimi raporlari
gelistirmiglerdir. Arastirmaci, bu {irtinleri incelemis sozlii ve yazili geri bildirimler (EK-
9) saglamistir. Arastirmacinin olusturdugu yazili geri bildirimler de siire¢ icinde ortaya
cikan iiriinlerdir. Ogretmenlerin aile egitimi planlar;, aile egitimi raporlari ile
arastirmacinin hazirladig1 yazili geri bildirimler 6gretmenlerin siire¢ i¢indeki gelisimini
gosteren onemli veriler saglamis ve bir sonraki eylem planinin gelistirilmesinde yol

gostermistir.

3.5. Verilerin Analizi

Eylem arastirmalarinda veri toplama ve analiz siireci dongiisel ger¢ceklesmektedir
(Johnson, 2014). Veriler toplandiktan sonra hizli bir sekilde verilerin gézden gecirilmesi,
birbiriyle iliskili olan durumlarin belirlenmesi ve Oriintiilerin ortaya c¢ikarilmasi
gerekmektedir (Giirglir, 2017b). Bu sekilde 6zetlenen bulgular yoluyla bir sonraki
asamada (dongilide) yapilacak uygulamalar i¢in gegerli ve gilivenilir zemin
hazirlanmaktadir (Mertler, 2014). Ozetlenen ve oriintiileri belirlenen bulgular yoluyla
arastirmaci, arastirma sorularina yanit bulup bulmadigini ve eylemlerinin etkili olup
olmadigimi sorgulamaktadir (MacNaughton and Hughes, 2009; Mertler, 2014; Mills,
2011). Bu yonleriyle eylem arastirmasi bir siire¢ analizi gerektirmektedir (Johnson,

2014).

Bu arastirmada toplanan tiim veriler hemen akabinde arastirmaci tarafindan
Ozetlenmis ve toplanan veriler inandiricilik {iyeleri tarafindan elestirel olarak gdzden
gecirilmistir. Izleme, inandiricilik komitesi ve tez izleme toplantilarinda toplanan
verilerin aragtirma sorularim1 ne kadar yanitladigi iizerinde tartigmalar yapilmis ve
uzmanlar goriislerini bildirmislerdir. Boylelikle bir sonraki dongii i¢in yapilacak
uygulamalara ve veri toplama bi¢imine iligskin eylem planlar1 ortaya ¢ikmistir (Altrichter
vd., 2005; Mertler, 2014). Ayrica 6gretmenlerin aile egitimi uygulama gézlemleri ve yar1
yapilandirilmis goriismeler detayli analiz gerektirdiginden bu verilere betimsel analiz
uygulanmistir.  Yar1 yapilandirilmis  goriisme  dokiimlerinin  analizinde Nvivo

programindan yararlanilmistir. Son olarak tiim veriler bir araya getirilerek tiimevarimsal
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olarak analiz edilmistir. Ortaya ¢ikan kod ve temalar inandiricilik iiyeleri tarafindan

onaylanmaistir.

3.6. Arastirma Siirecinin Asamalari

Bu arastirma 2018-2019 ve 2019-2020 o6gretim yillarinda gergeklestirilmistir.
Arastirmada Sekil 3.5°de goriildiigii gibi (1) ihtiya¢ belirleme, (2) hizmet i¢i egitim
uygulamalari, (3) hizmet i¢i egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi ve (4) hizmet i¢i
egitim uygulamalarinin izlenmesi olmak {izere dort asamali dongiisel bir siire¢ ortaya
cikmistir. izleyen boliimde arastirmanin veri toplama siireci bu déngii g6z dniine almarak
aciklanmaktadir. Calismanmn uygulamasindan 6nce Anadolu Universitesi Etik
Kurulu’ndan arastirma icin etik onay (EK-10) ve ayrica OERM’in bagli oldugu 11 Milli

Egitim Miidiirligi’nden resmi izin alimmistir (EK-11).
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3.6.1. Thtiyag belirleme asamasi

Ogretmenlerin ihtiyaclarmin belirlenmesi asamasi 25.10.2017 ile 29.2.2019
tarihleri arasinda gerceklesmistir. Hizmet i¢i egitim uygulamalarina hazirlanabilmek igin
oncelikli olarak Ogretmenlerin ihtiyaglarinin belirlenmesi gerekmistir. Alanyazin
taramalar1 ve inandiricilik toplantilarinda alinan kararlar dogrultusunda 6gretmenlerin
ihtiyaclarimi  belirlemede belgeler, gozlemler, yar1 yapilandirilmig goriismeler ve
giinliikler yoluyla verilerin toplanmasina karar verilmistir. Ogretmenlerin uygulamaya
iliskin mesleki ihtiya¢larinin ve uygulamada karsilastiklart sorunlarin arastirmaci géziiyle
belirlenmesi  amaciyla Oncelikle Ogretmenlerin  uygulamalarinin  incelenmesi
planlanmistir. Arastirmaci ile tez damismani arasinda 12.9.2018 tarihinde yapilan
toplantida ilk video kayitlarinin alinmasina iliskin kararlar alinmistir. Ogretmenlerin aile
egitimi uygulamalarindaki gercek ihtiyaglarini belirleyebilmek amaciyla 6gretmenlere
her zaman yaptiklar1 gibi bir aile egitimi uygulamasi yapmalari, video kaydi i¢in yeni bir
uyarlama veya diizenleme yapmamalari konusunda bilgi verilmesi planlanmistir.
Ogretmenlerin video kayitlar1 sirasinda kendilerini rahat hissetmeleri, uygulamalarin
dogala yakin olmasini saglamak amaciyla 6gretmen-aile eslestirmesine dgretmenlerin
kendi aralarinda karar vermesi yoniinde karar alinmistir. Bu durumun 6gretmenlerin
motivasyonlar1 agisindan da énemli oldugu diisiiniilmiistiir. OERM’de bir ders siiresi 40
dakika oldugu i¢in aile egitimlerinin de ortalama bir ders siiresi kadar kayda alinmasina

karar verilmistir (Glinliik, 12.9.2018, s. 9-10).

Arastirmaci, aragtirma ortamina yaptigi 10.8.2018 tarihli ilk ziyaretinde
O0gretmenlerin uygulamalarim1 video ile kaydedecegini bildirmistir. Gizlilik kosullar
altinda bu video kayitlarinin kimler tarafindan izlenecegi konusunda da 6gretmenlere
bilgi saglamistir. Arastirmaci, video kaydi ile ilgili bilgiler verdiginde o6gretmenler
tarafindan video kayitlarina iliskin olarak isteksizlik veya olumsuz bir tavir
hissetmemistir (Giinliik, 17.9.2018, s. 12). Ailelere ise bu konuya iliskin bilgilendirme,

kurum miidiirii ve 68retmenler tarafindan saglanmistir (Giinliik, 18.10.2018, s. 23).

Gozlemlerin, video ile kaydedilmesinde arastirmacinin tecriibesi Onemli
bulunmaktadir. Arastirmaci yiiksek lisans tezinde kendi aile egitimi uygulamalarini
kendine ait kameras: ile kaydetmistir. Bu nedenle arastirmacinin kamera kullanma
konusunda deneyime sahip oldugu sdylenebilir. Ancak yine de arastirmaci, arastirma
ortamina gitmeden 6nce kamerasinin teknik 6zelliklerini, bellegini ve sarjim1 kontrol

ederek gerekli tedbirleri almistir (Giinliik, 25.10.2018, s. 24). Arastirmaci video
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kayitlarinin tarihlerine Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalar1 gilinline gore karar
vermistir. Arastirma ortamina gittiginde de kurum memuru ve 6gretmenlerle birlikte kayit
saatlerini planlamislardir (Glnliik, 28.10.2018, s. 24; 9.2.2019, s. 63). Arastirmaci,
bireysel egitim odalarinda kameranin konumunu Ogretmenlerle istisare yaparak
belirlemistir (Gilinliik, 28.10.2018, s. 26). 12.9.2018 tarihli toplantida alinan kararlar
dogrultusunda 6gretmen, ¢ocuk, ebeveyn ile 6gretmenin kullandig1 egitim materyallerini
gorebilecek sekilde ve 1s18im yoOniine uygun bigimde kamerayr ii¢ ayak ile
konumlandirmis ve aile gelmeden dnce deneme ¢ekimi yapmistir. Aileler, arastirmact
gelmeden once bilgilendirilmistir ancak yine de aragtirmaci her aileye kendisini tanitmas,
kurumda bulunma amacimi, verilerin nasil toplanacagint ve gizlilik kosullarim
aciklamistir. Ailelerden katilime1 onay formunu dikkatlice okuyup goniillii olmaya karar
vermiglerse imzalamalarini istemistir. Arastirmaci, ilk kez karsilastigt bu ailelerin
yaklagimlarini son derece olumlu, samimi ve yardim etmeye hazir bulmustur. Boylelikle
her video kaydi dncesinde 6gretmenlerden ve ailelerden tekrar sozlIii izinleri alinmistir.
Arastirmact Ogretmenlere ve ailelere kayit sirasinda igeride bulunacagini, gozlem
yapacagini, amacini, arada kamerayr kontrol edecegini ve ilk kayitlarda onlarla
iletigiminin sinirl olacagini bildirmistir. Arastirmaci, bazi 6gretmenlerin hafif telagh ve
heyecanli olduklarini fark etse de genel olarak igeride olmasinin 6gretmenler, aileler ve
cocuklar tarafindan olumlu karsilandigini diistinmiistiir. Arastirmaci, 6zellikle ailelerin
aile egitimi Oncesinde, sonrasinda ve yari yapilandirilmis gorlismelerde yasadiklari
stiregleri paylasma arzusu i¢inde olduklarint gdzlemlemis ve bu durum da arastirmaciya
kendisinin aileler tarafindan kabullenildigini hissettirmis ve onlarla iletisimini

kolaylagtirmistir (Giinliik, 28.10.2018, s. 29-30, 32).

Yukarida bahsi gecen kararlar ve tedbirler dogrultusunda aragtirmaci 6gretmenlerin
aile egitimlerine katilarak ortamda gozlemler yapmis, gozlemleri video kayd: ve saha
notlar1 yoluyla kaydetmistir. Arastirmact ilk agamada 28.10.2018 tarthinde Ahmet, Berna,
Canan ve Dogan Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarmi kaydetmistir. Toplanan
verilerin analiz siireci devam ederken 13.12.2018 tarihinde Dogan Ogretmen isten
ayrilacagini, dolayisiyla arastirmadan da ayrilacagini bildirmistir. Bir siire sonra Dogan
Ogretmen’in yerine bir okul dncesi 6gretmeninin ve bir odyologun kurumda ise basladig
ogrenilmistir. 14.1.2019 tarihinde yapilan aragtrmanin ilk Tez Izleme Kurulu
toplantisinda 6gretmen degisikligi konusu tartisilmis ve yeni ise baslayan d6gretmen ve

odyologun arastirmaya dahil edilmesine karar verilmistir (Giinliik, 14.1.2019, s. 60).
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Dolayistyla 9.2.2019 tarihinde yeni ise baslayan Esin Ogretmen ve Faruk Ogretmen’den
ilk aile egitimi uygulama gdzlemleri alinmstir. Ogretmenlerin miisaitlik durumlarina
gore video kayitlarinin 6ncesinde veya sonrasinda aile egitimlerini daha once video ile
kaydedip kaydetmedikleri, ebeveyn-cocuk ¢iftini se¢me nedenleri, ebeveyn-¢ocuk
ciftiyle kaginc aile egitimlerinin oldugu ve egitim plani yapip yapmadiklarina iliskin
baglam bilgileri edinilmistir. Tablo 3.8’de 6gretmenlerin ihtiyaglarinin belirlenmesi

asamasinda, aile egitimi uygulama video kayitlarina iligskin bilgiler verilmistir.

Tablo 3.8. Ihtiyag belirleme asamasinda aile egitimi video kayitlarina iliskin bilgiler

Aile Tarih Siire Ogretmen Cocuk ve ebeveyni Ortam

egitimi

gozlem no

1 26.10.2018 37 dk. 4 sn. Ahmet Yasemin ve babast  Ug nolu Bireysel
Egitim Odas1 (BEO)

2 26.10.2018 30dk.23sn. Berna Gamze ve babasi Bes nolu BEO

3 26.10.2018 29 dk.29sn. Canan Damla ve annesi Dért nolu BEO

4 26.10.2018 36 dk.59sn. Dogan Murat ve annesi Bir nolu BEO

5 9.2.2019 42 dk. 56 sn.  Esin Murat ve annesi Bir nolu BEO

6 9.2.2019 37 dk. 9 sn. Faruk Ali ve ablasi Ug nolu BEO

3.6.1.1. Video kayd: analizinin asamalar

Ogretmenlerin ihtiyaglarinin belirlenmesi asamasinda, hizmet i¢i egitimin igerigine
ve uygulama siirecine yonelik eylem planlar gelistirmek i¢in dgretmenlerin aile egitimi
uygulama gozlemlerinin hem detayli hem de pratik olarak analiz edilmesine gereksinim
duyulmustur. Bu nedenle ilk aile egitimi video kayitlarinin alinmasindan 6nce birtakim
hazirliklar yapilmistir (Giinliik, 21.9.2018, s. 13-14; 8.10.2018, s. 19-20). Bu kapsamda
oncelikle pratik analizde kullanilmak iizere “0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile
Egitimlerini  Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davramslari Gozlem Formu”
olusturulmustur. Bu siirecte, Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglarima gore uygulama
coziimlerinin gelistirilmesi i¢in detayli analizin nasil yapilacagma iliskin de planlar
yaptlmistir (Giinliik, 8.10.2018, s. 19-20). Toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda
detayli analizin asamalarinda Shultz ve digerlerinin (1982’den akt. Uzuner, 1993, s. 98)

modeli temel alinmstir.
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3.6.1.2. Video kayitlarin dokiimii

Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglarina uygun bigimde hizmet ici egitim oturumlarina
icerik olusturmak amaciyla aile egitimi video kayitlarinin 6zet dokiimlerinin yapilmasina
karar verilmistir (Giinlik, 8.10.2018, s. 19-20). Arastirmact Ratcliff’in (1996, Akt.
Uzuner vd., 2005, s. 115) modelini temel alarak “Gézlem Ozeti Formu” hazirlamis ve bu
form inandiricilik iiyeleri tarafindan uygun bulunmustur (EK-12). “Gézlem Ozeti Formu”
Ogretmenin adi, ebeveyn-¢ocuk ¢iftinin adi, kullanilan egitim materyalleri, tarih, siire ve
yer olmak iizere baglam bilgileriyle baglamaktadir. Baglam bilgilerini takiben zaman,
betimsel veri (6gretmenin sozel ve so6zel olmayan davraniglari), aragtirmacinin yorumu,
arastirmacimin Onerileri ve tez damismaninin Onerileri olmak tlizere bes siitun
olusturulmustur. Arastirmaci video kayitlarinin alinmasindan hemen sonra kendisi
kayitlar1 izleyerek “Gézlem Ozeti Formu”na dékiimlerini yapnustir. Gézlemlerde odak
kisi 6gretmen oldugu i¢in arastirmaci, 0gretmene odaklanarak olaylari betimsel veri
slitununa betimlemistir. Oyun veya etkinlik degistiginde zamani, zaman siitununa;
olaylarla ilgili agiklanmasi gereken durumlari, arastirmaci yorumu siitununa islemistir.
Ogretmenlerde gozlemledigi var olan beceriler ile gelistirilmesi gereken becerileri
arastirmacinin onerileri siitununa yazmistir. Arastirmaci anlamadigi olaylari, merak ettigi
konular1 ise dgretmenlere sormak iizere dzetlerin altina “Ogretmene Sorular” bashgi
altina kaydetmistir. “Gozlem Ozeti Formu” dgretmenlerin mesleki ihtiyaglarmin detayl
olarak incelenmesine, ihtiyaglara yonelik ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesine yonelik
onemli veriler saglamistir (Giinliik, 4.11.2018, s. 34-35). Bu 6zetleri takiben arastirmaci
“0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama

Davranislar1 Gézlem Formu™na da gbzlemlerini kaydetmistir.

3.6.1.3. Video kayitlarin inandiricilig

Arastirmaci video kayitlarin dokiimlerini yaptiktan ve “0-3 Yas Isitme Kayipl
Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davramislart Gozlem
Formu”na gozlemlerini kaydettikten sonra video kayitlarimi aragtirma danigmani ile
izlemek iizere bir araya gelmislerdir. Tiim video kayitlarmi 5.11.2018, 7.11.2018 ve
14.2.2019 tarihlerinde {i¢ oturumda birlikte izlemislerdir. Bu toplantilarda inandiricilik
calismalarinin yaninda 6gretmenlerin ihtiyaclarini belirleyerek hizmet i¢i egitim igerigini

olusturmak, arastirmacinin 6gretmen egitimcisi roliinii desteklemek amaciyla cesitli
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calismalar yapilmustir. Oncelikli olarak, arastirma danismani arastirmacinin yaptig
Ozetleri gbzden gegirerek dokiimlerin dogrulugunu teyit etmistir (Giinliik, 5.11.2018,
7.11.2018, s. 36-40; 14.2.2019, s. 73-78). Video kaydi 6zetlerine iliskin ikinci dogrulama
ise arastirmacinin ogretmenlerle yaptig1 birebir goriismeler yoluyla yapilmistir. Video
kayd1 6zetleri 6gretmenler tarafindan gdzden gegirilmistir. Video kaydi gézlemlerinden
arastirmaci ve danismanin ¢ikardiklari anlamlarin ve yorumlarin dogrulugu 6gretmenlere
sorulmustur. Bu dogrulama gériismelerinde ortaya ¢ikan yeni veriler de “Gozlem Ozeti
Formu”na eklenmistir. Arastirmact her bir 6gretmenle kisa goriismeler yaparak, video
kaydi 6zet dokiimlerinde anlagilmayan olaylar1 ve sorularini 6gretmenlerle tartigsarak
katilimei teyidi almistir (Giinliik, 30.11.2018, s. 43, 1.3.2019, s. 86). Bu calismalarla

video kayitlarinin inandiriciligl saglanmastir.

Ayni toplantilarda tez danismani, gézlemlerini “0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin
Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davramslari Gézlem Formu’na
kaydetmis ve 6gretmenlerin uygulamalarina iliskin geri bildirimlerini yazili olarak not
etmistir. Tez danismaninin degerlendirmesinden sonra arastirmacinin “Gézlem Ozeti
Formu”na kaydettigi gozlemleri (var olan beceriler ve gelistirilmesi gereken beceriler)
tez danismaninin  gdzlemleriyle karsilastinnlmistir.  Arastirmacinin = 6gretmen
davraniglarin1 degerlendirme ve Oneriler gelistirme becerileri, danigman tarafindan
degerlendirilmistir. Ogretmenlerin becerilerinin nasil gelistirilecegi, hizmet i¢i egitim
iceriginin nasil planlanacagina iliskin eylem planinin igerigi olugsmaya baglamistir.

Ogretmenlerden alman ilk aile egitimi video kayitlar1 arastirmaci ve arastirma
danismani tarafindan ayr1 ayr analiz edildikten sonra “0-3 Yas Isitme Kayipl1 Cocuklarin
Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davraniglar1 Gézlem Formu” igin
gozlemciler arasi giivenirlik calismasi yapilmistir. Bu ¢alisma da yine 5.11.2018,
7.11.2018 ve 14.2.2019 tarihlerinde yapilan toplantilarda gerceklestirilmistir. Miles ve
Huberman’in (1994) kodlayicilar arasi giivenirlik formiilii (Giivenirlik = Gortis Birligi /
Gortis Birligi + Goritis Ayriligi) kullanilmistir. Bu formiile gore goriis birliginin en az
%80 olmas1 gerekmektedir (Miles and Huberman, 1994). ihtiyac belirleme asamasindaki
birinci gbzlem icin %81; ikinci gozlem igin %83; liclincii gézlem icin %82; dordiincii
gozlem icin %86; besinci gozlem igin %84; altinc1 gézlem i¢in %84 uyumlu bulunmustur.

Gozlemlerin yan1 sira Ogretmenlerin  mesleki ihtiyaglart ve uygulamada
karsilastiklar1  sorunlarin  derinlemesine incelenebilmesi ve gbézlem verileriyle

karsilastirma yapilabilmesi amaciyla 6gretmenlerle, ebeveynlerle ve kurum miidiiriiyle
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yart yapilandirilmig goériismeler yapilmistir. Cocuklardan Caglar aragtirma siirecinde
kurumda aile egitimine basladig1 i¢in Caglar’in annesi ile daha ileri bir tarihte ilk goriisme

yapilmistir. Bu yar1 yapilandirilmis goériismeler ve siireleri Tablo 3.9’da verilmektedir.

Tablo 3.9. Ihtiyag belirleme asamasinda yart yapilandirilmis goriismelere iliskin bilgiler

Tarih Siire Katilimer Ortam
30.11.2018 39dk.40sn.  Ahmet 6grt. Ogretmenler odasi
o = 30.11.2018 16 dk.18sn.  Ahmet 6grt. (egitim Ogretmenler odasi
2 % .—% koordinatorii roliinde)
=5 .E 30.11.2018 47 dk.59sn.  Berna 6grt. Bes nolu BEO
<2585 29.11.2018 48dk.53sn.  Canan ogrt. Dért nolu BEO
°E’ = é‘ Té 29.11.2018 37 dk.24sn.  Dogan 6grt. Bir nolu BEO
§ES 2 922019 1sa57sn.  Esinort. Ug nolu BEO
& 5 5 & 9.2.2019 40 dk. 14 sn.  Faruk ogrt. Ug nolu BEO
O =% 30112018 55dk. 20sn.  Kurum miidiril Miidiir odast
30.11.2018 19dk.57sn.  Damla’nin annesi Ogretmenler odasi
30.11.2018 24 dk.58sn.  Murat’in annesi birinci Ug nolu BEO
= . gorlisme
= = 9.2.2019 14 dk. 35sn.  Murat’in annesi ikinci Bir nolu BEO
s gorisme ..
§ 'E TEa 9.2.2019 16 dk. 47 sn.  Ali’nin ablas1 Ug nolu BEO
sz 11.5.2019 9 dk. 52 sn. Caglar’in annesi (__)gretmenler odasi
é E ,:51) 29.11.2018 33dk.12sn.  Yasemin ve Gamze’nin Ogretmenler odast

babalar1

Gozlemler, yar1 yapilandirilmis goriismeler ve arastirmaci giinliiklerinden elde
edilen veriler uzman goriisleriyle degerlendirilerek Ogretmenlerin mesleki ihtiyacglar
belirlenmistir. Bu dogrultuda &gretmenlerin mesleki ihtiyaclarma cevap verebilecek
nitelikte hizmet i¢i egitim siirecinin amaglarina, igerigine, 6grenme yasantilarinin nasil
sunulacagina ve degerlendirme bigimine karar verilerek esnek bir planlama yapilmistir.

Buna gore yaklasik 13 oturum siirecek bir egitim programi hazirlanmigstir.

3.6.2. Hizmet i¢i egitim uygulamalar1 asamasi

Arastirmanin hizmet i¢i egitim uygulamalari 1.3.2019 ile 30.9.2019 tarihleri
arasinda gergeklesmistir. Hizmet i¢i egitim uygulamalari aragtirmacinin ve §gretmenlerin
uygulamalarindan meydana gelmistir. Arastirmaci 13 egitim oturumu ve 14 aile egitimi
ylriitmiistiir. Ayn1 zamanda saha gozlemleri ve katilimcilarla toplantilar1 olmustur.
Ogretmenler de bu siirecte edindikleri bilgiler dogrultusunda aile egitimi uygulamalarini
devam ettirmislerdir. Arastirmacinin uygulamalar1 ve Ogretmenlerin uygulamalari

yapilan toplantilarda (izleme ve inandiricilik) izlenerek uzman goriisleri saglanmistir.
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Arastirmact da bu dogrultuda sistematik olarak Ogretmenlerin uygulamalarini
gbzlemlemis ve geri bildirimler saglamistir. Hizmet i¢i egitim uygulamalar1 agamasinda

ortaya ¢ikan veri toplama dongiisii Sekil 3.6’da verilmektedir.

7.izleme toplantis: l.Arastirmacimn uygulamalan
-Danigmann -Egitim oturumlar
Sgretmenlerin uygulamalarin -Zaha gdzlemleri ve toplantilar
degerlendirmesi -Aile egitimleri
-Aragtirmaeciun wygolama
hazirliklarimn gdzden gegirilmesi
2.Arastirmacinm
6. Arastirmacimm uygulamalarina
dgretmenlerin degerlendirmesi
uygulamalarim (Grintik)

degerlendirmesi

5.0gretmenlerin
aile egitimleri

3.Izleme toplantiza
ve eylem plam

4.inandineibk
toplantisi
ve eylem plam

Sekil 3.6. Veri toplama dongiisii

3.6.2.1. Egitim oturumlari

Arastirmaci, on dort giinliik rutinlerle arastirma ortamina yaptigr iki/li¢ giinliik
ziyaretler sirasinda toplamda 13 egitim oturumu gercgeklestirmistir. Egitim oturumlar
cuma ve cumartesi gilinleri, kurumun 6gretmenler odasinda yiirlitiilmiistiir. Egitim
oturumlariin ilkinde tiim katilimcilarla “Geri Bildirim ve Onay Toplantis1” yapilmistir.
Bu toplantida, hizmet i¢i egitim uygulamalarmin igerigindeki modiiller ve konular
paylasilmistir. Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin hizmet igi egitim oturumlarinin
icerigine iligkin onaylar1 alinarak egitim oturumlarina devam edilmistir (Giinliik,
1.3.2019, s. 85). Ik egitim oturumlarinin planlanmasinda yasanan sorunlar nedeniyle
birinci oturum saat 20.00-00.00 saatleri arasinda, ikinci oturum da 12.00-13.00 arasinda
gerceklesmistir. Uglincii oturum itibariyle egitim oturumlarmin saatleri diizenlenmistir.

Ogretmenlerin derslerinin bitis saatine gore cuma giinleri 19.00-21.00, cumartesi giinleri
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18.00-20.00 saatleri arasinda yiiriitilmistiir. Her bir egitim oturumu yaklasik iki saat
stirmistiir. Sunumlar ve videolarin gosterimi sirasinda kurumda var olan projeksiyon
kullanilmistir. Mayis ay1, Ramazan ay1 oldugu i¢in egitim oturumlarina ara verilmistir
(Giinliik, 18.3.2019, s. 116-117). Egitim oturumlarma kurum miidiirii de katilmak
istemistir. Kurum miidiirii, kurumda aile egitimi uygulamasi yapmayan Gékay Ogretmen
(sinif 6gretmeni), Hasan Ogretmen (rehber 6gretmen) ve kurum memurunun da egitim
oturumlarina dinleyici olarak katilmalar1 konusunda arastirmacidan izin istemistir.
Aragtirmacinin onay1 dogrultusunda kurum miidiirii kurumda c¢alisan sofor disinda tim
personelin egitim oturumlarina katilmasini zorunlu hale getirmistir. Egitim oturumlarinin
video kaydi alinmis, inandiricilik i¢in her bir egitim oturumunda toplanti tutanagi
tutulmustur (Giinliik, 25.2.2019, s. 84). Egitim oturumlar tarihleri, video kayit siireleri,
katilimcilar1 ve igerigi Tablo 3.10°da verilmektedir. Egitim oturumu sonunda yapilan
degerlendirmelerin ses kayzt siireleri de bu tabloda yer almaktadir. Egitim oturumlarinda
arastirmacinin hazirladigt PowerPoint sunumlar1 yazili materyal olarak 6gretmenlere
verilmistir. PowerPoint sunumlariyla aktarilan igerikten bir 6rnek olarak 10. oturuma ait

PowerPoint sunumu Ek 13’te verilmektedir.

Tablo 3.10. Egitim oturumlar: video kayitlarina iligkin bilgiler

Oturum Tarih Siire Katilan Katiimeilar  Konular/icerik
no
1 132019 2sa.9dk.8sn.  Arastirmaci, Ahmet e Geri Bildirim ve Onay
Degerlendirme:  6grt., Berna 6grt., Toplantist
1 dk. 52 sn. Canan ogrt., Esin e Temel Odyoloji
ogrt., Faruk 6grt., e Isiten ve Isitme Kayiph
Gokay 6grt., Hasan Cocuklarda Dil Gelisimi

ogrt., Kurum miidiiri,
Kurum memuru

2 2.3.2019 63 dk. 10 sn. Arastirmaci, Ahmet e  Yetiskin-Cocuk Etkilesimi
Degerlendirme:  6grt., Berna 6grt., Ozellikleri
12 dk. 30 sn. Canan ogrt., Esin + Ogretmenlerin
ogrt., Faruk ogrt., odevi:  Yetigkin-
Gokay 6grt., Kurum gocuk  etkilesimi
mudiri, Kurum konulu video
memuru ¢cekmeleri
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Tablo 3.10. (Devam) Egitim oturumlar: video kayitlarina iliskin bilgiler

Oturum Tarih Siire Katilan Katihmecilar Konular/igerik
no
3 15.3.2019 1sa. 5dk. 41 Aragstirmaci, Ahmet Ogretmenlerin yetiskin-
sn. ogrt., Berna ogrt., ¢ocuk etkilesimi  konulu
Degerlendirme: ~ Canan 6grt., Esin videolarinin izlenmesi ve
18 dk. 31 sn. ogrt., Faruk 6grt., geri bildirim verilmesi
Gokay ogrt., Hasan Oyunun Onemi ve
6grt., Kurum mudiiri, Ogretmenin Rolii
Kurum memuru
4 16.3.2019 1sa.54dk.16  Arastirmaci, Ahmet Fiziksel Ortam Diizenlemesi
sn. ogrt., Berna ogrt., Oyunda Amag Belirleme ve
Degerlendirme:  Canan 6grt., Esin Gergeklestirme
19 dk. 27 sn. 6grt., Faruk 6grt., Oyun Turu It Arastn‘]c]’
Hasan 6grt., Kurum Yaratict ve Manipiilatif
miidiirii, Kurum Oyunlar
memuru + Ogretmenlerin
odevi: Oyun konulu
video ¢ekmeleri
5 29.3.2019 2sa.2dk. 39 Aragtirmaci, Ahmet Ogretmenlerin oyun konulu
sn. ogrt., Berna 6grt., videolarinin izlenmesi ve
Degerlendirme: Canan 6grt., Esin geri bildirim verilmesi
6 dk. 56 sn. ogrt., Faruk 6grt., Oyun Tiirii II: Hayali
Gokay 6grt., Hasan Oyunlar
ogrt., Kurum miidiiri
6 30.3.2019 59 dk. 38 sn. Arastirmaci, Ahmet Oyun Turi III: Doga
Degerlendirme: 6grt., Berna 06grt., Malzemeleri ile Oyunlar
10 dk. 4 sn. Canan  ogrt., Esin Giinliik Yasam Rutinleri
ogrt., Faruk  ogrt., % Ogretmenlerin
Gokay 0Ogrt., Hasan ddevi: Giinlik
6grt., Kurum miidiiri yasam rutinleri
konulu video
¢ekmeleri
7 12.42019 1sa.44dk. 32  Aragtirmaci, Ahmet Dogal Isitsel S6zel Yontem
sn. ogrt., Berna 06grt., ile Isitsel Sozel Terapi

Canan ogrt., Esin
ogrt.,, Faruk 0grt.,
Hasan 6grt., Kurum
midiri, Kurum
memuru

Arasindaki Benzerlikler ve
Farkliliklar

Ogretmenlerin giinlik
yasam rutinleri  konulu
videolarmin izlenmesi ve
geri bildirim verilmesi
Erken Okuryazarlik
Etkinlikleri
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Tablo 3.10. (Devam) Egitim oturumlar: video kayitlarina iliskin bilgiler

Oturum Tarih Siire Katilan Katihmecilar Konular/igerik
no
8 13.4.2019 1 sa. 36 dk. 23 Arastirmaci, Ahmet Aile Merkezli Yaklagim

10

11

12

13

sn.
Degerlendirme:
5dk. 24 sn.

26.4.2019 1sa.21dk.56
sn.

27.4.2019 1sa.40dk.2sn.
Degerlendirme:
21 dk. 59 sn.

14.6.2019 1sa. 3dk.6sn.
+
52 dk. 8 sn. (ses
Kayd)

15.6.2019 1sa. 19dk. 41
sn.
Degerlendirme:
3dk.

27.6.2019 1sa.37dk.
Degerlendirme:
20 dk. 20 sn.

ogrt., Berna 0grt.,
Canan 6grt., Esin
ogrt., Faruk ogrt.,
Hasan 06grt., Kurum
midird, Kurum
memuru

Arastirmaci, Ahmet
ogrt., Berna 0grt.,
Canan 6grt., Esin
ogrt., Faruk ogrt.,
Hasan 06grt., Kurum
miidiiri, Kurum
memuru

Arastirmaci,  Berna
ogrt., Canan 0grt.,
Esin  ogrt., Faruk
ogrt., Hasan 0grt.,
Kurum miudird,
Kurum memuru

Arastirmaci,  Berna
ogrt., Canan 0grt.,
Esin  6grt., Faruk
ogrt., Gokay 0Ogrt.,
Hasan 06grt., Kurum
mudird, Kurum
memuru

Arastirmaci,  Berna
ogrt., Canan 0grt.,
Esin  6grt., Faruk
ogrt., Gokay 0Ogrt.,
Hasan 6grt., Kurum

midiri, Kurum
memuru

Aragtirmaci, Tez
Danigmani, Berna

ogrt., Canan 0grt.,
Esin 6grt., Faruk ogrt.,
Gokay ogrt., Kurum
miidiiri, Kurum
memuru

Aileyle Profesyonel iliskiler
Kurma
* Ogretmenlerin
odevi: Erken
okuryazarlik
etkinlikleri konulu
video ¢ekmeleri

Ogretmenlerin erken
okuryazarlik etkinlikleri
konulu vidoteyp kaytilarinin
izlenmesi ve geri bildirim
verilmesi

Aile Egitiminin Amaglar1

Aile  Egitimi  Seansinin
Planlamasi
Aile  Egitimi  Planinda

Aileler i¢in Amag Belirleme

Aile  Egitimi  Seansinin
Degerlendirilmesi

1-10  arast  oturumlari
degerlendirme

0-3 Yas Cocuk-Aile Iletisimi
Olumlu ve Olumsuz Anne-
Baba Tutumlari (Bu
egitimler Hasan Ogretmen
tarafindan saglandi)

Isitme Kayipli Cocuklarda
Davranig Diizenleme
Yo6ntemleri

Isitme Cihazlar

Koklear Implantlar (Bu
egitimler Faruk Ogretmen
tarafindan saglandi)

3-6 Yas Okul Oncesi Egitim
Program

Bebeklerde Miizik
Etkinlikleri
Yapilandirilmis
Etkinlikleri
Kapanis toplantisi

Dinleme
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3.6.2.2. Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalart

Aragtirmaci ile tez danigmani arasinda yapilan toplantilar sonucunda her oturumda,
once belirlenen alanda kuramsal bilgi verilmesi, bu konuda arastirmacinin
uygulamalarindan bir 6rnegin 6gretmenlerle beraber izlenerek analiz edilmesi, ardindan
islenen konuda oOgretmenlere uygulama yapmalar1 i¢in 6dev verilmesi planlanmustir.
Ogretmenlerin gelisimsel siireci, egitim oturumlarinin ilk sekiz egitim oturumunda konu
odakli kisa videolar ile gézlenmistir. Ornegin, 2.3.2019 tarihli ikinci oturumda “Yetiskin-
Cocuk Etkilesimi” konusu islenmistir. Bu tarihi takip eden iki hafta iginde
O0gretmenlerden aile egitimlerinde “Yetiskin-Cocuk Etkilesimi” konulu uygulama
yaparak video kayd1 almalar1 istenmistir. Ogretmenler bu pratiklerini kendi programlarina
uygun bi¢imde istedikleri giin ve saatte kendi telefonlariyla video kayda almiglar ve
¢evrim i¢i mesajlagsma uygulamasi yoluyla arastirmaciya gondermislerdir. Arastirmaci
video kayitlar1 dnce kendisi izlemis, 6gretmenlerin var olan becerileri ve gelistirilmesi
gereken becerilerini saptayarak degerlendirmelerini kaydetmistir. Bundan sonraki
asamada ise tez danigmani ile bir araya gelerek video kayitlarini birlikte izlemislerdir.
Tez danigmani da arastirmacinin degerlendirmelerini gozden gegirmis ve ilave onerilerini
bildirmistir. Arastirmaci ve tez danismani birlikte tartisarak 6gretmenlere geri bildirimleri
hazirlamiglardir. Arastirmaci bir sonraki egitim oturumunun ilk saatinde dgretmenlere
geri bildirimleri saglamistir. Egitim oturumlari siirecinde 6gretmenlerin konu odakl: kisa

aile egitimi uygulama video kayitlarina iligkin bilgiler Tablo 3.11’de goriilmektedir.
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Tablo 3.11. Egitim oturumlar stirecinde 6gretmenlerin konu odakl kisa aile egitimi uygulama video
kayitlarina iliskin bilgiler

Aile egitimi no/konusu Tarih Siire Ogretmen Cocuk ve
ebeveyn
Birinci aile egitimleri/ 2.3.2019-15.3.2019 1dk. 37 sn Ahmet Caglar ve
Yetiskin-¢ocuk etkilesimi annesi
2 dk. 51 sn. Berna Ali ve ablasi
2 dk. 15 sn. Canan Damla ve
annesi
1 dk. 17 sn. Esin Murat ve annesi
36 sn. Faruk Ali ve ablasi
ikinci aile egitimleri/ 16.3.2019-29.3.2019 1 dk. 37 sn. Ahmet Murat ve annesi
Oyun 2 dk. 7 sn. Berna Gamze ve
babasi
2 dk. 19 sn. Canan Ali ve ablasi
2 dk. 46 sn. Esin Caglar ve
annesi
1 dk. 39 sn. Faruk Ali ve ablasi
Uciincii aile 30.3.2019-12.4.2019 1 dk. 30 sn. Ahmet Ali ve ablasi
egitimleri/Giinliik yasam 2 dk. 23 sn. Berna Ayla ve annesi
rutinleri 2 dk. 11 sn. Canan Damla ve
annesi
1 dk. 36 sn. Esin Murat ve annesi
1 dk. 39 sn. Faruk Ali ve ablasi
Dérdiincii aile egitimleri/  13.4.2019-26.4.2019 1 dk. 36 sn. Ahmet Samet ve babasi
Erken okuryazarhk 1dk. 2 sn. Berna Ayla ve annesi
etkinlikleri 2 dk. 51 sn. Canan Damla ve annesi
1 dk. Esin Ali ve ablasi
49 sn. Faruk Ali ve ablasi

Egitim oturumlarinin ilk 10 oturumunda aile egitimi uygulamalarina iligkin teorik
ve uygulamali bilgiler aktarilmistir. Devam eden {i¢ oturumda aile egitimi uygulamalarini
tamamlayan konulara yer verilmistir. 27.4.2019 tarihli 10. oturum itibariyle aile egitimi
uygulamalarina iligkin konular tamamlandig1 i¢in bundan sonraki siirecte 6gretmenlerle
bireysel caligmalara baslanmistir. 13. egitim oturumunun sonuna kadar egitim
oturumlartyla paralel bicimde devam etmistir. Bu siiregte Ahmet Ogretmen ve Canan
Ogretmen kurumdan ayrilmislardir. Faruk Ogretmen de ¢alismaya ara vermistir. Berna
ve Esin Ogretmen’le Eyliil ayinin sonuna kadar bireysel calismalar devam ettirilmistir.
Bu nedenle 6gretmenlerin aile egitimi uygulama sayilar1 birbirinden farklilik géstermistir.
Bireysel ¢aligmalar kapsaminda video kaydiyla alinan aile egitimi uygulama gozlemleri,
“0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama
Davranislar1 Gézlem Formu” ve “Gézlem Ozeti Formu” ile analiz edilmistir. Bu video
kayitlarin dokiimlerinde ve analizlerinde Ogretmenlerin ihtiyaclarinin belirlenmesi

asamasinda izlenen yol izlenmistir. Ancak bu asamada farkli olarak 6gretmenlerin aile
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egitimi uygulamalarina bireysel sozlii ve yazili olarak geri bildirim saglanmstir.
Gliniimiizde teknoloji araglarinin her alanda kullanilmasi arastirma siirecinde de
kolaylastirici bir unsur haline gelmistir (Gay vd., 2016). Arastirma ortami, aragtirmacinin
yasadig1 sehirden uzak oldugu i¢in teknoloji kullanimi 6gretmenlere geri bildirimlerin
zamaninda ulagsmasini saglamistir. Arastirmact 6gretmenlerin sozlii geri bildirimlerini
cevrim i¢i mesajlagsma uygulamasi lizerinden goriintiilii gériismeler yoluyla aktarmigtir.
Bu goriismeleri ses kaydi ile kaydetmis, yazili geri bildirimleri 6gretmenlerin e-posta
adresine gondermistir. Bireysel c¢alismalar siirecinde Ogretmenlerin aile egitimi
gozlemlerine, gozlemciler arasi giivenirlik sonuglarina ve sozlii geri bildirimlerin

stirelerine iliskin bilgiler Tablo 3.12’de verilmektedir.
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Tablo 3.12. Bireysel ¢calismalar siirecinde ogretmenlerin aile egitimi video kayitlart ve geri bildirim ses
kayitlarina iliskin bilgiler

Aile egitimleri Tarih Siire Ogretmen  Cocuk ve Geri Gozlemciler
ebeveyn bildirim arasi
siiresi giivenirlik
sonuclari
Besinci aile  11.5.2019 33dk.46  Ahmet Caglar ve 8dk.28sn. %89
egitimleri sn. annesi
11.5.2019 35dk. 45 Berna Ali ve ablas1 18 dk.1sn. %91
sn.
11.5.2019 39dk.51 Canan Damla ve 10 dk. %86
sn. annesi
11.5.2019 23dk. 4 Esin Murat ve 7dk.19sn. %86
sn. annesi
11.5.2019 29dk.20  Faruk Ali ve ablas1 6 dk. %89
sn.
Altiner aile 25.5.2019 43 dk. 13 Berna Ali ve ablasi 12 dk. %388
egitimleri sn
25.5.2019 55dk. 13 Canan Damla ve 30 dk. 46 %388
sn. annesi sn.
25.5.2019 24dk.8 Esin Murat ve 10 dk. %85
sn. annesi
25.5.2019 13dk.23  Faruk Ali ve ablas1 8dk.18sn. %91
sn.
Yedinci 14.6.2019 26 dk. 21 Berna Ali ve ablasi 11 dk. 57 %90
aile sn. sn.
egitimleri
21.6.2019 42 dk. 18 Canan Damla ve 19 dk. 50 %389
sn. annesi sn.
21.6.2019 41 dk. 57 Esin Murat ve 9dk.55sn. %90
sn. annesi
15.6.2019 30dk.15  Faruk Ali ve ablas1 13 dk. 10 %91
sn. sn.
Sekizinci 25.7.2019 33dk.6 Berna Ali ve ablasi 12 dk. 22 %091
aile sn. sn.
egitimleri
26.7.2019 44 dk. Esin Murat ve 15 dk. 59 %90
annesi sn.
Dokuzuncu  29.8.2019 38 dk. 22 Berna Ali ve ablasi 23 dk. 13 %92
aile sn. sn.
egitimleri
28.9.2019 37dk.46  Esin Murat ve 19 dk. 39 %90
sn. annesi sn.
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3.6.2.3. Arastirmacinin aile egitimi uygulamalari

Ogretmenlerin ihtiyaclarmm belirlenmesi asamasinda elde edilen veriler
dogrultusunda hizmet i¢i egitim oturumlarinin igeriklerine 6rnek uygulama videolarinin
eklenmesine karar verilmistir (Giinliik, 26.2.2019, s. 86). Alanyazinda da hizmet igi
egitim arastirmalarinda Ornek uygulama videolar1 sunulmasinin etkili oldugu ve
ogretmenlerin bu o6rneklerden faydalandigi belirtilmektedir (6r.; Christensen-Sandfort
and Whinnery, 2013; Dick, 2017; Frantz, 2017). Bu nedenlerle hizmet i¢i egitim
oturumlarinda kullanilmak {izere arastirmacinin ge¢mis aile egitimlerinden Ornek
videolar hazirlanmistir. Bu 6rnek videolarin ¢esitlendirilmesi, 68retmenlerin ihtiyacina
uygun yeni Ornek videolarin olusturulmasi amaciyla arastirmacinin, arastirma
ortamindaki ¢ocuklarla aile egitimi uygulamalar1 yapmasina karar verilmistir (Giinlik,
26.2.2019, s. 86). Arastirmaci, kurum miidiiriinden bu uygulamalar i¢in izin almistir.
Hizmet i¢i egitim uygulama siirecine paralel olarak arastirmaci, aile egitimi uygulamalari
yapmistir. Tez danigsmaniyla birlikte arastirmacinin aile egitimlerinden egitim
oturumlarinda kullanilacak nitelikli uygulama 6rneklerine karar verilmistir. Daha sonra
aragtirmaci, video kesme programiyla drnek uygulama videolar1 havuzu olusturmustur.
Ornek uygulama videolarinin etkili, anlasilir olmas1 ve keyifli olmas1 amaciyla en fazla
bir buguk dakika uzunlukta olmasina dikkat edilmistir. Egitim oturumlarinda zamani
geldikc¢e bu havuzdan 6rnek uygulama videolar: eklenmistir. Arastirmaci siiregte toplam
14 aile egitimi uygulamasi gergeklestirmistir. Tablo 3.13’te arastirmacinin yiiriittiigi aile

egitimi uygulama video kayitlarina iliskin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 3.13. Arastrmacimin yiirittiigii aile egitimi uygulamalarimin video kayitlarina iliskin bilgiler

Aile egitimino  Tarih Siire Cocuk ve Ortam
ebeveyn
1 2.3.2019 42dk.9sn.  Ayla ve annesi Bes nolu BEO
2 2.3.2019 28 dk. 57 sn.  Ali ve ablasi Do6rt nolu BEO
3 1432019  39dk.30sn. Caglar ve annesi Bir nolu BEO
4 15.3.2019 46 dk. 32sn. Damla ve annesi Dort nolu BEO
5 16.3.2019 44 dk. 33 sn.  Murat ve annesi Bir nolu BEO
6 16.3.2019  45dk. 44 sn.  Ali ve ablasi Ug nolu BEO
7 28.3.2019  37dk.33sn. Caglar ve annesi Bir nolu BEO
8 28.3.2019  38dk.14sn. Gamzeveannesi  Besnolu BEO
9 29.3.2019 34 dk.57sn. Damla ve annesi Ug nolu BEO
10 30.3.2019  40dk.27sn. Murat ve annesi Bir nolu BEO
11 30.3.2019  38dk.18sn. Ayla ve annesi Bes nolu BEO
12 13.4.2019  39dk.54sn. Aylave annesi Bes nolu BEO
13 13.4.2019  40dk.51sn. Murat ve annesi Bir nolu BEO
14 27.4.2019  41dk.47sn. Al ve ablasi Uc nolu BEO
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3.6.3. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi agamasi

Bu agamada hizmet i¢i egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu
nedenle 6gretmenler, ebeveynler ve kurum miidiiriiyle yar1 yapilandirilmig goriismeler
yapilarak siirece iligkin diisiinceleri ve ileriki hizmet i¢i egitimler i¢in Onerileri alinmistir.
Hizmet igi egitim siirecinde 6gretmenler Damla, Murat, Ali ve Caglar ile rutin bir sekilde
aile egitimi yaptiklar1 i¢in bu asamada sadece bu ¢ocuklarin ebeveynleriyle goriismeler
yapilmistir. Hizmet ici egitim uygulamalarin degerlendirilmesi amaciyla yapilan yari

yapilandirilmig goriismelere iliskin bilgiler Tablo 3.14°te verilmektedir.

Tablo 3.14. Hizmet i¢i egitim siirecinin degerlendirilmesine iliskin yar yapilandirilmis goriisme
kayitlarina iliskin bilgiler

Tarih Siire Katilme1 Ortam
° 24.9.2019 39 dk. 56 sn. Ahmet 6grt. (:)gretmenevi
14 E} " 25.9.2019 51 dk. 56 sn. Berna ogrt. Ogretmenevi
<5 g 1102019 57 dk. 53 sn. Canan ogrt. Kafe
% 2 T 2692019 31 dk. 17 sn. Esin 6grt. Bir nolu BEO
@ E < 249.2019 29 dk. 13 sn. Faruk 6grt. Ogretmenler odasi
Eg £ 2502010 20dk. 46sn.  Gokay oart. iki nolu BEO
&0 5 £ 2 2492019 19 dk. 16 sn. Hasan 6grt. Miidiir odast
O & - > 2592019 1sa.8dk.54sn. Kurummiidiri  Miidiir odas
-  26.9.2019 14 dk. 58 sn. Damla’nin Ogretmenler odast
o E annesi
3 TE 5 26.9.2019 21 dk. 20 sn. Murat’m annesi ~ Ogretmenler odasi
S B °E" 26.9.2019 7 dk. 33 sn. Ali’nin ablasi Ogretmenler odas1
% = % :? 25.9.2019 12 dk. 36 sn. Caglar’in annesi ~ Ogretmenler odasi
OEss

Aragtirmanin &gretmenlerin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve hizmet i¢i egitim
uygulamalar1 asamalarinda 6gretmen degisimleri meydana gelmistir. Ogretmen degisimi
hizmet i¢i egitim siirecini etkileyen 6nemli bir sorun olmustur. Bu durumu sorgulamak
ve nedenlerini ortaya koymak amaciyla 6gretmenlerle ve kurum midiiriiyle ayri bir
goriismenin yapilmasina gereksinim duyulmustur. Ortaya ¢ikan bu sorunun kaynaklarini
inceleyebilmek amaciyla arastirmacinin kurum kimligi, 6gretmen kimligi, kuruma
aidiyet, profesyonel olarak 6gretmenlik meslegi, OERM’de calisan dgretmenlerin dzliik
haklari, OERM’lerde yasanan sorunlar gibi konularda alanyazin taramasi yapmasina
karar verilmistir (Giinliik, 18.6.2019, s. 161; Giinliik, 19.6.2019, s. 161). Arastirmaci
yaptig1 alanyazin taramalar1 dogrultusunda yari yapilandirilmis goriisme sorularini

hazirlamigtir. Bu dogrultuda degerlendirme asamasinin ikinci yar1 yapilandirimis
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goriismelerinde 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin OERM’de yasanan sorunlar ve
¢Oziim Onerilerine iliskin goriisleri alinmistir. Tablo 3.15’te ikinci goriismelere iliskin

bilgiler yer almaktadir.

Tablo 3.15. OERM de yasanan sorunlar icin yart yapilandirilmis goriisme kayitlarina iliskin bilgiler

Tarih Siire Katilimel Ortam

24.9.2019 31dk. 37 sn. Ahmet ogrt. Ogretmenevi
25.9.2019 1sa.5dk.49sn  Berna ogrt. Ogretmenevi
6.10.2019 2sa.6dk. 16 sn. Canan ogrt. Canan 6grt.nin evi
26.9.2019 1sa.3dk.17sn. Esin 6grt. 5 nolu BEO
24.9.2019 53 dk. 55 sn. Faruk 6grt. Ogretmenler odas1
25.9.2019 36 dk.55sn. Gokay 6grt. 2 nolu BEO
24.9.2019 35dk. 52 sn. Hasan 6grt. Miidiir odasi
25.9.2019/ 1sa.20dk. 42 Kurum miidiiri Miidiir odast
26.9.2019  sn.

Arastirma siirecinde 6gretmenlerden ailelere bilgilendirme toplantis1 yapilmasina
iligkin talep gelmistir. Arastirmanin hizmet i¢i egitim uygulama agamasi bittikten sonra
12.1.2020 tarihinde “Ailelere Bilgilendirme Toplantis1” gerceklestirilmistir. Bu
toplantida arastirmaci “OERM Siirecinde Aile Katilimmin Onemi” konusunu anlatmistir.
Arastirmacinin ardindan Faruk Ogretmen “Isitme Cihazlar” ve “Koklear Implantlar”
konularini, Hasan Ogretmen de “Aile-Cocuk Iliskileri” konusunu anlatmislardir
(Giinliik, 12.1.2020, s. 172-173). Hizmet i¢i egitim uygulamalari asamasi sonunda
ogretmenlere ve kurum miidiiriine katilim belgesi verilmistir. Katilim belgesinin bir

ornegi EK-14’te verilmektedir.

3.6.4. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin izlenmesi agamasi

Aragtirmanin degerlendirme asamasindan yaklasik alt1 ay sonra izleme c¢aligmalari
yapilmigtir. Arastirmanin basinda izleme asamasinda Ogretmenlerden aile egitimi
uygulama gbzlemleri ve yar1 yapilandirilmig goriismeler ile veriler alinarak 6gretmenlerin
uygulamalarinin izlenmesi planlanmistir. Ancak daha onceden de belirtildigi iizere
siirecte baz1 6gretmenler kurumdan ayrilip bagka sehirlerde ¢alismaya baglamistir. Ayrica
Berna Ogretmen farkli yetersizlikleri olan daha biiyiik yas grubu cocuklarla calismaya
bagsladig1 i¢in 0-3 yas isitme kayipli cocuklarla pratik yapma olanagi kalmamistir. Diger

taraftan arastirmanin degerlendirme asamasindan kisa bir siire sonra Covid-19 pandemi
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siireci ortaya ¢ikmistir. Bu nedenlerle 6gretmenlerle ve kurum miidiiriiyle ¢evrim igi
goriintiilii konugma uygulamasi iizerinden yar1 yapilandirilmis gériismeler yoluyla izleme
calismalar1 yapilmistir. Bu gériismeler yoluyla kurumun giincel uygulamalari, hizmet igi
egitim uygulamalarinin etkisinin devam edip etmedigi ve o6gretmenlerin hizmet igi
egitimlerden 6grendiklerini kullanip kullanmadiklari incelenmistir. Bu sekilde hizmet ici
egitim uygulamalart siirecine katilan tiim 6gretmenlere ulasilabilmistir. Tablo 3.16’da

izleme asamasinda yapilan yar1 yapilandirilmis goriismelere iliskin bilgiler verilmektedir.

Tablo 3.16. Izleme asamasinda yapilan yart yapiandirilmis goriisme kayitlarina iliskin bilgiler

Tarih Siire Katihmci
9.6.2020 46 dk. 35 sn. Ahmet 6grt.
10.6.2020 45 dk. 12 sn. Berna 6grt.
7.6.2020 38 dk. 52 sn. Canan 6grt.
7.6.2020 34 dk. 29 sn. Esin 6grt.
6.6.2020 27 dk. 21 sn. Faruk 6grt.
7.6.2020 29 dk. 36 sn. Gokay 6grt.
6.6.2020 19 dk. 40 sn. Hasan 6grt.
7.6.2020 24 dk. 36 sn. Kurum miidiirii

3.7. Inandiricihk Calismalar

Gegerlik, bir Olgme aracinin gelistirilmis oldugu konuya hizmet etmesidir.
Olgiilmesi amaclanan 6zelligin baska o6zelliklerle karistirilmadan sadece o 6zelligi
Olgebilme yeterligi veya derecesidir (Turgut ve Baykul, 2011). Giivenirlik ise, bir
arastirmanin farkli arastirmacilar tarafindan ayni yontemlerin kullanilmasiyla tekrar
edilebilmesi ve benzer sonuglarin elde edilebilmesidir (Tekin, 2010). Eylem
aragtirmalarinda gegerlik ve giivenirlik “inandiricilik” (trustworthiness) kavrami altinda
degerlendirilmekte ve inandiriciligr artirabilecek bazi 6l¢iitler onerilmektedir. Bu dlgiitler
arastirmanin ~ inandiricilik  (credibility),  transfer  edilebilirlik/aktarilabilirlik
(transferability), giivenilirlik/tutarlik (dependability) ve onaylanabilirlik/teyit edilebilirlik
(comfirmability) ozellikleri olarak belirtilmektedir (Guba, 1981°den akt. Uzuner, 2005,
s. 7). Ayrica bir arastirmanin inandirict olabilmesi i¢in bu 6lciitlerden bir ya da daha
fazlasini tagimasi gerektigi belirtilmektedir (Creswell, 2003 ten akt. Bagkale, 2016, s. 23).

Bu aragtirmanin inandiriciligini saglamak amaciyla asagidaki 6nlemler alinmistir:
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Yaklagik iki yillik veri toplama siirecinde arastirmact hem ortam hem de
katilimcilarla uzun siireli etkilesim halinde olmustur. Arastirmacit ve

inandiricilik komitesi liyeleri ayn1 zamanda veri kaynagi olmuslardir.

Arastirmaci veri toplama ve analiz siirecinde uzun siiren etkilesimleri sonucunda
elde ettigi verileri birbiriyle karsilastirmis, ¢ikan oriintiileri kavramaya ¢alismis

ve derinlik odakl1 veri toplamaya ¢alismistir.

Veri kaybini 6nlemek i¢in aile egitimi uygulama gozlemleri ve egitim oturumlari
video kamera ile kaydedilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, tez izleme ve
inandiricilik komitesi toplantilarinda ortaya ¢ikan veriler de ses kayit cihaziyla
kayda alinmigtir. Ayrica arastirma ortaminda ortaya ¢ikan anlik gériismelerde de
miimkiin oldugunca ses kaydi alinmistir. Egitim oturumlar1 basladiginda yogun
bir veri ortaya ¢ikmistir. Bu dénemde de veri kayb1 yasamamak icin arastirmaci
giinliiklerini ses kayitlar1 yoluyla kaydetmis, sonrasinda Word ortamina

aktarmistir.

Birden ¢ok veri toplama teknigi kullanilarak veri kaynakli ¢esitleme yapilmistir

(Brantlinger vd., 2005). Verilerin birbiriyle tutarliligi kontrol edilmistir.

Aile egitimi ile eylem arastirmalar1 konusunda uzmanlardan olusan inandiricilik
komitesi olusturulmustur. Arastirmanin planlanmasi, veri toplama araglarinin
belirlenmesi, verilerin toplanmasi, analizi ile arastirmanin raporlastirilmasi
stire¢leri uzmanlar tarafindan denetlenmistir.

Aile egitimi uygulama gozlemleri, goriismeler ve geri bildirim goriismeleri
sirasinda ortaya ¢ikan verilere zaman zaman katilimer teyidi alimmastir.
Arastirmanin  raporlastirilmas:  siirecinde  verilerden alintilar  yapilmuis,
alanyazinla iligkilendirilerek kuramsal cergeveyle zengin ve ayrintili anlatim
yapilmaya ¢aligilmustir.

Goriismelerden alinan dogrudan alintilar yoluyla okuyucu tarafindan arastirma
bulgularinin agik bir sekilde anlasilmasi saglanmaya calisiimistir.
Arastirmacinin rolii, katilimcilarin ve 68retmenlerin aile egitimi uygulamasi

yaptiklar1 ortamin 6zellikleri detaylandirilmastir.

Inandiricilik komitesi tarafindan tutarlilik incelemesinde arastirmacinin verileri
benzer siireclerde tutarli bir sekilde toplayip, analiz edip tutarli bir sekilde
iligkilendirip iliskilendirmedigi kontrol edilmistir.
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e Aragtirmaci slirece On yargilarini karistirmamaya g¢aba gostermistir. Tez
danigsmani ve inandiricilik komitesi tiyeleri tarafindan teyit incelemesi yoluyla

verilerin yansiz olmasi kontrol edilmistir.

e Eylem arastirmalarinda arastirmacinin kuramsal bilgisi ve deneyimi de
inandiriciligt artiran unsurlardan birisidir (Mertler, 2014). Arastirmaci yiiksek
lisans tezinde de eylem arastirmasi yapmustir. Dolayisiyla veri toplama, analiz
etme silireglerinin yaninda uygulamalar sirasindaki deneyimleri, aldig1 kararlar

da bu siiregte etkili olmustur.

3.8. Etik

Oncelikle Anadolu Universitesi Etik Kurulu’ndan ve Milli Egitim Bakanligindan
resmi izinler alinmistir. Bilingli onay, gizlilik, diiriistliik, sorumluluk ve adil paylasim
ilkeleri tiim arastirma yontemleri i¢in kabul gérmektedir (Guillemin and Gillam, 2004;

Lincoln and Guba, 1987). Bu dogrultuda asagidaki dnlemler alinmistir:

e Arastirma katilimcilan belirlenirken goniilliiliik ilkesi gozetilmistir. Arastirmaya
baslamadan Once her bir goniillii katilimcryla goriisiilerek arastirmanin amaci,
katilimcilarin rolleri, verilerin video kamera ve ses kaydi ile kaydedilecegi,
siirecin isleyisi, elde edilen bulgularin bilimsel ¢aligmalarda kullanilacagi ve
istedikleri durumda arastirmadan ayrilabilecekleri ve kendilerinden toplanan
verilerin imha edilecegi s6zlii olarak agiklanmistir. S6zI1ii izinleri alindiktan sonra
Anadolu Universitesi Etik Kurulu’nun bilimsel arastirmalar i¢in dnerdigi katilim
formu temel alinarak hazirlanan “Katilim Onay Formu” ile yazili izinleri alinarak
bilingli onay ilkesi saglanmigtir.

e Arastirma ortami olan OERM’in ismi gizli tutulmustur. Gizlilik ilkesine uyarak,
0zel hayatlaria saygi duymak ve zarar gérmelerini engellemek amaciyla her bir

katilimciya kod isim verilmistir.

e Arastirmaci kisisel inang ve degerlerini topladigi verilere karistirmadan, aldatma
yapmadan dogru bilgilendirme yapmaya dikkat ederek diirtistliik ilkesine daima

sadik kalmistir.

e Arastirmada hizmet ici egitim siirecinden odak OERM, dgretmenler, cocuklar ve

aileler fayda saglamistir. Siirecte OERM miidiirii ve &gretmenlerin talebi
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dogrultusunda aileler i¢in bilgilendirici egitim toplantis1 yapilmistir. Boylelikle

adil paylasim ilkesi yerine getirilmistir.
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4. BULGULAR

Raporun bu béliimiinde ¢esitli veri toplama araglariyla toplanan verilerin analizi
sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmektedir. Ik olarak, hizmet ici egitim &ncesi
toplanan verilerden elde edilen bulgularla &gretmenlerin mesleki ihtiyaglarina yer
verilmektedir. Ardindan 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarina dayali yiiriitiilen hizmet igi
egitim uygulamalar siireci aktarilmaktadir. Hizmet ici egitim uygulamalar1 sonucunda
Ogretmenlerin ve aragtirmacinin mesleki gelisimi aciklanmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin,
kurum miidiiriiniin ve ailelerin hizmet i¢i egitim uygulamalar1 siirecine iligkin
degerlendirmelerine yer verilmektedir. Son olarak da siiregte ortaya ¢ikan sorunlar ve
varsa ¢Ozim Onerileri ele alinmaktadir. Elde edilen bulgular arastirma sorularini
cevaplandiracak bi¢imde gozlemlerden, yar1 yapilandirilmis goriismelerden ve
aragtirmaci giinliiklerinden 6rneklerle ve dogrudan alintilarla desteklenmektedir.

Bu arastirmanin bulgulart Sekil 4.1’de goriildiigii gibi (I) ihtiya¢ belirleme
asamasinda elde edilen bulgular, (II) hizmet i¢i egitim uygulamalar1 ve degerlendirmeleri
asamalarinda elde edilen bulgular, (III) izleme asamasinda elde edilen bulgular ve (IV)
ortaya ¢ikan sorunlar ve c¢oziim Onerileri olmak iizere dort ana baslik altinda

sunulmaktadir.
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4 N

IV. Ortaya Cikan Sorunlar ve
Coziim Onerileri

Siirecte ortaya cikan sorunlar ve chziim
onerileri ii¢ tema altinda incelenmistir:
1 Hizmet ici egitim uygulamalaryla ilgili soronlar
ve gozimler:
2 Opretmen degisimiyle ilgili sorunlar
3.Ortaya gikan difer sorunlar

(¥

L ihtiyac Belirleme
Asamasinda Elde Edilen

/
Bulgular

Ogretmenlerin meslek ihtiyaclar alt: tema
1 Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri

2 Etkilesim kurma becerileri

3.0yim cynama becerileni

4 Dinleme ve dil becerilerini desteldeme becerileri

(_Aile}rerehbaiikelmebmmhi
51 ici exitimden beldenti

>

/ III. izleme Asamasinda Elﬂe\

Edilen Bulgular
izleme asamasmda 6gretmenlerin mesleki

2 Etkilegim lurma becerileri

3.Ovun oynama ve egitim materyali lullanma

becerileri

4 Dinleme ve dil becerilerini desteklemes

becerileri

5. Aileye rehberlilc etime becerilen
Hizmet i¢i egitimle ilgili gGrigler

1 Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri

)

Sekil 4.1. Arastirmanin bulgularina iliskin basliklar
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/ ﬂI Hizmet ici Egitim Uygulamalan vﬁ

Degerlendirilmesi Asamalarinda Elde

Edilen Bulgular
Hizmet igi egitim uygulamalar alti tema altmda
incelenmistir:
1.Amac 2 Igerik 3 Uygulama bigimi 4 Degerlendirme
5.0gretmenlerin mesleki gelisimi
1.Egitimi planlama ve deferlendirme becerileri
2 Etkilegim knsrma becerileri
3.0yun oynama ve egitim materyali kullanma
becerilen
4.Dinleme ve dil becerilerini destekleme
becerileri
3.Aileve rehberlik etme becerileri
6.Hizmet ici egitimle ilgih gérigler
B Araztrmacimin meslekd zelizimi

1. Alanmda teorik ve myzulama bilzizine sahip olma

2. Tez damzmanm rol medel alarak sfitim sorecim

ditzenleme

3 Earglaglan sonmlara pizin irstma

4 Ogretmenlerin degerlandirmalerine gére

egrhimlanm dilzenleme

5 Ohamalu iliskiler kurea

6 Vatiskin dremmasi szellillarini temal alma

|/




4.1. Tihtiyac Belirleme Asamasinda Elde Edilen Bulgular

Aragtirmanin bu asamasinda ¢esitli veri kaynaklarina bagvurularak 6gretmenlerin
mesleki ihtiyaglart belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirmaci oncelikle alanyazin taramasi
yapmistir. Ogretmenlerin uygulamada yasadiklar1 sorunlarin ve mesleki ihtiyaglarmin
belirlenmesi i¢in Ogretmenlerle, kurum midiri ve ailelerle yar1 yapilandirilmis
goriismeler yapilmistir. Aym1 zamanda Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarina
gozlemler de yapilmistir. Yari yapilandirilmig goriismeler, gozlemler, gilinliikler ve
belgeler yoluyla toplanan veriler birlikte analiz edilmis, uzman gorisleriyle (izleme ve
inandiricilik toplantilart) birlestirilerek 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglar1 belirlenmistir.
Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglar1 Sekil 4.2°de izlendigi gibi alt: ana tema ve 19 alt tema
altinda incelenmistir. Bu temalar altinda 6gretmenlerin aile egitimi uygulamalarina iliskin
var olan becerileri ve gelistirilmesi gereken becerileri detayli olarak aciklanmistir.

Boylelikle bu asamada asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaistir:

e Odak OERM’de 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimleri hizmet igi
egitimden Once nasil gerceklesmekteydi?
e Aile egitimlerini yiirliten 6gretmenlerin uygulamaya iliskin mesleki ihtiyaclar

nelerdir?
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6.1.0gretmenlerin ve kurum
midiirinin beklentileri

6.2 Ailelerin beklentilen

5.1 Aileye rehberlik etme

5.2 Adlenin evde egitimi
devam ettirmesi

5.3 Ailelerin aile egitimleri ve
roller1 fizerine griglen

5.4 Ailelerle vaganan sorunlar
5.5 Aulelerin vasadiklan
sorunlar

Ogretmenlerin mesleki
ihtiyaclar 3.Oyun oynama ve

5.Aileye o
«——  rehberlik etme eg‘“mkmm“"e‘”h
e becerileri

4.1 Dinleme becerilermm
destekleme

&

42 il becerilerini destekleme

1.1.Ug aylik egitimi planlama
ve degerlendirme siireci

1.2 Fiziksel ortam diizenlemesi
yapma

2.1.Cocuga yoneltilen dili
kullanma

2.2 Cocugun ilgisini takip
etme

2.3 Sira alma

2.4 Ortak ilgi kurma

3.1 Oyunu dgrenme ortarmi
olarak kullanma

3.2 .0Ovunu cesitlendirme

3.3 Cocugun ihtivacina uygun
oyun/etkinlik ve egitim
materyali secme

3 4 Egitim materyaller

Sekil 4.2. Ogretmenlerin mesleki ihtivaglarina iliskin ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar
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4.1.1. Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri

Tim dersler i¢in oldugu gibi aile egitimi siirecinin etkili olabilmesi i¢in de
planlanmasi, egitim materyalleriyle birlikte egitim ortaminin diizenlenmesi ve egitim
stirecinin degerlendirilmesi gerektigi bilinmektedir (Estabrooks vd., 2016; Turan, 2014).
Sekil 4.3’te goriildiigii gibi 6gretmenlerin egitimi planlama ve degerlendirme becerileri,
(a) ti¢ aylik egitimi planlama ve degerlendirme siireci ve (b) fiziksel ortam diizenlemesi

yapma olmak tizere iki alt tema altinda incelenmistir.

.. L.Ugaylik 2.Fiziksel ortam
eglm planl?,ma diizenlemesi
ve degerlendirme yapma

siireci

Sekil 4.3. Egitimi planlama ve degerlendirme becerilerine iliskin alt temalar

4.1.1.1. U¢ aylik egitimi planlama ve degerlendirme siireci

Gozlem ve goriismelerden elde edilen bulgular 6gretmenlerin tiimiiniin aile egitimi
uygulamasindan Once egitim plant hazirlamadiklarint gostermistir. Bunun yerine
OERM’de tiim ¢ocuklar igin ii¢ aylik bir planlama ve degerlendirme siireci yiiriitiildiigii
belirlenmigtir. Gorlismelerde, tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii, egitim koordinatorii
Ahmet Ogretmen liderliginde {i¢ aylik rutinlerle egitimi planlama ve degerlendirme siireci
yiriittiikklerini ve tim Ogretmenlerin bu plam1 takip ettiklerini belirtmislerdir.
Katilmcilarin  bu siireci “Ug aylik degerlendirme”, toplanti sonucunda egitim
koordinatoriiniin sagladig1 ¢aligma planin1 da “program” ya da “degerlendirme” olarak
nitelendirdikleri belirlenmistir. Bu durumla ilgili olarak Canan Ogretmen (29.11.2018),
egitim koordinatoriinlin yaptig1 plani takip ettigini “Ahmet hocamiz mesela yapiyor.
Egitim koordinatorii olarak o ilgileniyor. Takip ediyor yapiyor mu yapmiyor mu diye,
ben de mesela ay sonunda ya da {i¢ ayda bir yaptigimizda degerlendirmelerde diyoruz ki
hocam biz bunu yapmadik.” seklinde ifade etmistir. Gorlismelerden ve ortamdaki
etkilesimlerden elde edilen bulgulara gére, OERM’de bu siirecin (a) son ii¢ ayda

Ogretmenin ve ebeveynin neler yaptigini takip etme, (b) ¢ocugun son ii¢ aydaki gelisimini
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degerlendirme, (c) cocugun ihtiyaglarini belirleme ve (d) izleyen ii¢ ay i¢in egitim plani
yapma amaglariyla yiiriitiildiigi belirlenmistir (Glinlik, 29.11.2018, s. 48, 56, 57). Ahmet
Ogretmen (30.11.2018), bu toplantilarda “... anneyi derse alarak sorularimin hepsini
o0gretmene degil de hem 6gretmene sorularim var hem aileye sorularim var hem ¢ocukla
birebir uygulama yapiyorum kendim. Oradan da degerlendirme notunu ¢ikartiyorum.”
sOzleriyle 0gretmenden ve aileden bilgiler alarak degerlendirme yaptigini belirtmistir.
Cocuklarin dil gelisimi ile birlikte diger gelisim alanlarindaki diizeylerini ve ihtiyaglarini;
gozlemleri, baz1 gelisim testleri, 6l¢ekleri ve cihaz/implant firmalarinin materyalleri
yoluyla belirledigini ifade etmistir. Ahmet Ogretmen (30.11.2018), ¢ocuklarin gelisim
diizeylerini ve ihtiyaglarini nasil degerlendirdigini su sekilde agiklamistir:

“PLS-4 ve 5°i kullaniyoruz, baska neyi kullantyoruz dil testi olarak, Entegre Gelisim Olgegi
kullantyoruz, Cochlear’n hazirlamis oldugu Entegre Dil Gelisim Olgegini kullaniyoruz.
Sadece dil gelisimine bakmiyoruz ayni zamanda tiim gelisim alanlarina bakiyoruz. ...
GECDA’y1 kullantyoruz. Birgok test, GEDEP kullaniyoruz Anadolu Universitesi tarafindan
hazirlanmis. Bir de DENVER-2’yi kullaniyoruz.... Bu testlerin hepsini uyguluyoruz. Tabii
¢ocugu da gozlemliyoruz ayni zamanda. Bu testlerin sonucunda bir program ortaya ¢ikartmig
oluyoruz. ... Ginliigiime Ek Aktivite’yi tutuyoruz, oradaki notlarna gore hareket ediyoruz.
... Mesela Ling seslerini degerlendirme olarak altyorum ben. Altida kag, alt1 da {ig, altida
dort, altida alt1. Bunlar bizim i¢in 6nemli olmus oluyor yani. Ciinkii altida alt1 yapsa isitsel
becerisi, tiim sesleri duydugunu kabul ediyoruz ve programimizi ona gore yonlendirmis

oluyoruz. Bunlar bizim degerlendirme kistaslarimiz olarak belirliyoruz.”

Ahmet Ogretmen (30.11.2018) “Bu testlerin hepsini uyguluyoruz. Tabii cocugu da
gozlemliyoruz ayni zamanda. Bu testlerin sonucunda bir program ortaya cikartmis
oluyoruz.” sozleriyle izleyen ii¢ aylik siire¢ i¢in calisilmasi gereken konulari ve
materyalleri bir plan olarak yazdigini belirtmistir. Ogretmenlerin ifadeleri ve ¢ocuklarm
planlar incelendiginde gelisim alanlarina iliskin amag belirlenmedigi ve yalnizca ¢ocuga
dair planlarin oldugu gézlenmistir. Bu planlarda calisilacak konularin ve materyallerin
(nesne, eylem, climle kartlar1 vb.) belirlendigi goriilmiistiir (Giinliik, 25.10.2018, s. 31).
Ornegin, Gorsel 4.1°de verilen Damla’nin {i¢ aylik egitim planinda alt kavramlar ad
altinda hayvanlarin, viicudun boliimlerinin, nesnelerin, eylemlerin ¢alisilmasi, ¢ocugun
eylemlerinin ¢ikartilmasi, c¢ocuk sarkilarinin, viicudun boliimlerinin calisilmas1 ve

hareketli kitaplara bakilmasi gibi bir liste ile plan yapildig1 goriilmiistiir.
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Gorsel 4.1. Damla’nin ii¢ aylik egitim plani

Goriismelerde sadece Canan Ogretmen (29.11.2018), egitim plan1 gelistirme ve
egitimi degerlendirmeye iliskin mesleki ihtiyaglarinin oldugunu “Hani plan yaparken
cocuklarla nasil bir plan yapmaliyim?” sozleriyle ve “... bak buna dikkat edecekmisim
ya da sunu yapacakmisim tarzi bir liste tarzi olsa ya da degerlendirme olsa ya da 0-3 yas
arasi nasil bir degerlendirme yapilir onun hakkinda bilgim yok.” sdzleriyle ifade etmistir.
Buna paralel olarak Ahmet Ogretmen, egitimi planlama ve degerlendirme siirecine iliskin
ogretmenlere elestirisini de dile getirmistir. Ahmet Ogretmen (30.11.2018), egitimi
planlama ve degerlendirme siirecine dgretmenlerin katki getirmelerini istedigini ancak

hazir plan1 uygulamayi daha kolay bulduklarini su sozlerle ifade etmistir:

“Seye uyuyorlar, programa uyuyorlar, seyi diisinmiiyor bence 6yle diisiinityorum ben.
Nastlsa hazir bir program var, ben bu programi takip edeyim. Ellerini tasin altina ¢ok fazla
koyduklarini diigiinmiiyorum. Paket program oldugu igin. Benim sorumluluk sadece burasi

deyip ¢izebiliyorlar. Ben hep onlardan sunu istiyorum. Bak degerlendirmede hata yapmis
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olabiliriz, gozden ka¢cmis olabilir. O giin gocugun durumu kétii olabilir, annenin derdi olabilir
falan. Ama genelde o programa uymayi tercih ediyorlar. Ben sunu isterim yani 6gretmen o
programin digina ¢ikabilmeli diye diigiiniiyorum. Yani ekstra bir seyler koyabilmeli diye

diisiiniiyorum ama onu gok fazla gdrmiiyorum.”

Gozlem ve gorigme bulgularinda, egitimi planlama siirecinin yaninda
Ogretmenlerin ortak bigimde her ¢ocuk igin bireysel defter tuttuklari ortaya ¢ikmustir.
Ogretmenlerin her dersin sonunda ¢ocugun bireysel defterine dersle ilgili olarak kisa
notlar aldiklar1 gozlenmistir (Giinliik, 28.10.2018, s. 32). Goriismelerde de 6gretmenler
¢ocugun ii¢ aylik egitim planina paralel olarak bireysel defterlerine de o giin derste
isledikleri konuyu ve bir sonraki derste islenmesi gereken konuyu not ettiklerini
belirtmislerdir. Bu durumu Faruk Ogretmen (9.2.2019) “Derste yaptiklarim iste ben sunu
yaptim, bunu yaptim, bunu uyguladim diyerek ben de ¢ocuklarin defterlerine yaziyorum.”
seklinde ifade etmistir. Cocuklarin defterleri incelendiginde ise, Murat’in 31.12.2016
tarihli aile egitiminden sonra bireysel defterine, “Ling sesleri, hayvan sesleri, sarkilar,
hikaye kitab1” gibi kisa notlarla yapilan ¢aligsmalarin kaydedildigi goriilmiistiir (Glinliik,
29.11.2018, s. 56-57).

Gozlem ve goriisme bulgulari, tlim 6gretmenlerin aile egitimi i¢in egitim materyali
secerken li¢ aylik egitim planini takip ettiklerini ve egitim materyallerini de ¢ogunlukla
materyal havuzundan sectiklerini gostermistir. S6zii gegen bu materyal havuzunun egitim
koordinatorii Ahmet Ogretmen tarafindan gelistirildigi ve bilgisayarda depolandig
belirlenmistir (Giinlik, 29.11.2018, s. 56, 57). Materyal havuzunda cinsiyet, eylem,
duygu, isitme egitimi, kavram, renkler, sesler ve nesne islevi gibi konulara iligkin kartlar
bulunmaktadir. Ogretmenlerin, gocugun planina gére siradaki materyali bilgisayar
ortaminda bulunan materyal havuzundan c¢iktisim1 aldiklar1 gozlenmistir (Giinliik,
29.11.2018, s. 56, 57). Ogretmenlerin materyal havuzundan sectikleri kartlar yaninda aile
egitimlerinde siniflarinda bulunan oyuncaklari, hikaye kitaplarini, sirali kartlar1 ya da
yayinevleri tarafindan hazirlanan diger kartlar1 da (nesne, eylem kartlar1 vb.) kullandiklar1

belirlenmistir.

Gozlem ve goriismelerden elde edilen bulgular, 6gretmenlerin ¢ogunun (Ahmet,
Berna, Canan, Esin, Dogan) ii¢c aylik egitim planlarina bakarak materyal hazirlig
yaptiklarini ve materyalleri nasil kullanacaklarina dair yazili olmasa da az ¢ok planlarinin
oldugunu gostermistir. Aile egitimi Oncesindeki bu hazirliklart Dogan Ogretmen

(29.11.2018) “Onun 6ncesinde hocam materyal hazirliklar1 yapiyoruz. Cocugun diizeyini

122



bildigimizden dolayi, materyaller de elimizin altinda kolay ulasabilecegimiz yerlerde
oluyor. Genelde materyal hazirliklarin1 yapip Oyle geciyoruz egitime.” sozleriyle
aciklamistir. Canan Ogretmen (29.11.2018) ise ilave olarak aile egitimi oncesi
hazirliklarini ¢ocugun bireysel defterine bakarak, cocugun ihtiyaglaria ve ilgisine gore
yaptigini su sozlerle ifade etmistir:

“Cocugun durumuna gore defterden bakiyorum, nerede eksik, diline gore, ne yapabilirim,
defterde neyi not almisim, bir 6nceki derste neye calistiysam onu yapiyor mu yapmiyor mu,
hikaye bakiyor mu bakmiyor mu cevapliyor mu ona gore se¢iyorum, ayarliyorum. Deftere
bakiyorum baska etkinliklere bakiyorum. Esyalarmi, oyuncaklarint genel olarak
degerlendirme yaptigimizda bakiyorum mesela ¢ocukla ne ¢alisacagiz, eylemler calisacagiz.
Eylemlerle sinifimda ne varsa ya da okulumuzda ne varsa ne ¢alisabilirsek, cocuga uygun ne
hangi materyal olacaksa onlar1 toparliyorum ve derse giriyorum. Yani ilgisine de bagl
degistiriyorum.”

Esin Ogretmen (9.2.2019) ise egitim 6ncesi hazirliklarinda eve verilecek 6devleri
de hazirladigin1 “Odev hazirliyorum aynen. Fotokopidir, kesip boyama tarzi konuyla
ilgili. Daha evde yapilabilecek daha boyle vakit alip aslinda keyifli ve vakit alabilecek
seyler yapryorum.” seklinde belirtmistir. Genel olarak Ogretmenler egitim sirasinda
kullanacaklar1 materyalleri ve eve verilecek ddevleri hazirladiklarini ifade ederken Faruk
Ogretmen (9.2.2019) ise kullanacagi materyalleri hazirlasa da nasil kullanacag
konusunda bir planinin olmadigini “Aile egitimi i¢in dyle somut bir hazirlik yapmiyorum
acikcas1 daha ¢ok olagan gelisen seyler. Anlik aklima gelen bilgi birikimimden olan

paylasimlar.” sozleriyle ifade etmistir.

Gorlismelerden elde edilen bulgularda, O6gretmenlerin tiimiiniin aile egitimi
sonunda ¢ocuklarin bireysel defterlerine ve planlarina, egitimle ve cocukla ilgili kisa
notlar alarak degerlendirme yaptiklar1 ancak ailenin gelisimi ile kendi uygulamalarina
iliskin degerlendirme yapmadiklar1 belirlenmistir. Bu anlamda Ahmet Ogretmen
(30.11.2018), aileye ve kendi uygulamasina iligkin degerlendirme yapmadigini “Aslinda
cok sistemli calistyormus gibi goriinsek de eksikliklerimizi goérebiliyorum yani su
durumda (giiliiyor). Herhangi bir sekilde kayit tutmuyoruz yani. Ya da ben bugiin bu
derste su sekilde mi yaptim, bu sekilde mi yaptim diye ben hi¢ sormadim kendime yani.”
sozleriyle ifade etmistir. Berna Ogretmen de (30.11.2018) kendi uygulamas: iizerine
diisiindiiglinii ancak yazili kayit almadigini “Bugiin bu derste bunlar1 bunlar1 yaptim, onu

yazarken ne yaptigimi az c¢ok diistiniiyorum. Aklimdan gecirip surada soyle mi
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yapsaydim, genelde hani kendi i¢ degerlendirme seklinde bir rapor ya da bir plan yok bu

anlamda.” seklinde ifade etmistir.

Gozlemler, goriismeler, giinliikler ve fotograflardan elde edilen bulgular birlikte
degerlendirildiginde egitimi planlama ve degerlendirme siirecinde egitim koordinatorii
olarak Ahmet Ogretmen’in daha baskin bir rol oynadigi, 6gretmenlerin ve ailelerin ise
daha geri planda kaldigi belirlenmistir. Buna bagli olarak tiim 6gretmenlerin aile
egitiminden Once aile egitimi plani gelistirmedikleri, egitim sonunda uygulamalarini
degerlendirmedikleri, bunun yerine kendilerine sunulan paket programi takip ettikleri
belirlenmistir. Ayrica tiim 06gretmenlerin ¢ocuklarin ve ebeveynlerin gelisimlerini
degerlendirme ve ihtiyaclarini belirleme konularinda da pasif olduklar1 anlagilmistir.
Dolayistyla 6gretmenlerin ¢ocugun ihtiyaglarini belirleme, gelisimini degerlendirme ve
buna gore amag belirleyip aile egitim plani hazirlama ve egitimi degerlendirme

konularinda mesleki ihtiya¢larinin oldugu belirlenmistir.

4.1.1.2. Fiziksel ortam diizenlemesi yapma

Gozlem bulgulari, tiim ogretmenlerin aile egitimlerinden once bireysel egitim
odalarinda kiiciik ¢ocuklarin dikkatlerini dagitmalarin1 engelleyecek bigimde fiziksel bir
planlama veya diizenleme yapmadiklarint gdstermistir. Bununla ilgili olarak
goriismelerde yalnizca cocugun ilgisine gore aile egitimini hali iizerinde ya da masada
yapmaya karar verdiklerine deginmislerdir. Dogan Ogretmen (29.11.2018) bu konuyla
ilgili diizenini “Aile egitimi uygulamalarimizi sinifta mevcuttaki bir hali diizenimiz var
onun lizerinde icerisinde gerceklestiriyoruz. Miimkiin mertebe halinin disina ¢ikmiyoruz.
Cikmama sebebimiz de halinin ¢ocuk icin belirlenmis bir alan olmasini da istiyoruz.”
sozleriyle agiklamistir. Bu nedenle 6gretmenlerin amaglarina uygun bigimde egitim
materyali se¢imi yaparak fiziksel ortam diizenlemesi yapmaya iliskin mesleki

thtiyaglariin oldugu ortaya ¢ikmustir.

4.1.2. Etkilesim kurma becerileri

Cocuklarda dil gelisimini inceleyen arastirmalara bakildiginda (6r.; Ertiirk-Mustul
vd., 2016; Nienhuys vd., 1984; Wedell-Monning and Lumley, 1980) c¢ocugun dil
gelisimini destekleyen yetiskin davranislarinin; (a) ¢ocuga yoneltilen dil, (b) ¢ocugun

ilgisini takip etme, (c) ortak ilgi ve (d) sira alma davranislar1 olarak smiflandirildig:
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goriilmektedir. Bu dogrultuda, bu arastirmadaki 6gretmenlerin etkilesim davranislari da

Sekil 4.4°te goriildiigii gibi dort alt tema altinda incelenmistir.

1.Cocuga
yoneltilen
dili
kullanma
4.0rtak 2-Locugun
ilgi ilgisini
takip etme
3.Sira
alma

Sekil 4.4. Etkilesim kurma becerileri temasna iliskin alt temalar

4.1.2.1. Cocuga yoneltilen dil

Gozlem bulgularinda 6gretmenlerin ¢ogunun (Ahmet, Berna, Canan, Dogan)
cocukla climleler kullanarak iletisim kurduklari, cocuklarin gelisimlerine uygun ciimle ve
gramer yapist kullandiklari, vurgulu ve melodik ses tonu kullandiklar ortaya ¢ikmustir.
Sadece iki Ogretmenin (Esin, Faruk) cocukla konusurken bu anlamda giigliikler
yasadiklar1 belirlenmistir. Ornegin, Faruk Ogretmen’in Ali ile egitiminde (9.2.2019)
monoton bir ses kullanarak ¢ok az konustugu, konustugu zamanlarda da climle kurmadan
“6ho 6ho”, “hapsu”, “likir likir” gibi ses taklitleri kullanarak ¢cocugun tekrar yapmasini
bekledigi gozlenmistir. Ayrica etkilesim sirasinda ¢ocugun ilgisini takip etse de cocugun
iletisim girisimlerini yanitlayamadig gériilmiistiir. Bunlarin yaninda Esin Ogretmen’in
Murat ile aile egitiminde (9.2.2019) ve Faruk Ogretmen’in Ali ile aile egitiminde
(9.2.2019) ¢ocukla karsilikli bir diyalog olusturmadiklart da gozlenmistir. Karsilikli
diyalog yoksunlugu nedeniyle ¢ocuga yoneltilen dilin 6zelliklerini (melodik, vurgulu

konusma vb.) sergileyemedikleri belirlenmistir.

4.1.2.2. Cocugun ilgisini takip etme

Gozlemlerde Ogretmenlerin biiylik bir kisminin (Ahmet, Berna, Canan, Dogan)
cocugun ilgisini takip edebildikleri gézlenmistir. Ogretmenlerden ikisinin (Esin, Faruk)

cocugun ilgisini takip etmede giicliik yasadiklari belirlenmistir. Ornegin, Esin
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Ogretmen’in Murat ile aile egitiminde (9.2.2019) ¢ocugun ilgisini takip edemedigi ve
buna bagli olarak ¢ocugun iletisim girisimlerini yanitlayamadigi goriilmiistiir. Faruk
Ogretmen’in Ali ile aile egitiminde ise (9.2.2019) ¢ocugun ilgisini takip ettigi ancak

cocugun iletisim girisimlerini yanitlayamadig: belirlenmistir.

4.1.2.3. Sira alma

Gozlemlerde, 6gretmenlerin cogunun (Ahmet, Canan, Dogan, Faruk) ¢ocukla sira
alma davraniglarim1 diizenleyebildikleri belirlenmigtir. Ancak iki 6gretmenin (Berna,
Esin) etkilesim esnasinda sira almay1 diizenleyemedikleri goriilmiistiir. Ornegin, Berna
Ogretmen’in Gamze ile aile egitiminde (26.10.2018) kendisi konustuktan sonra gocugun
cevap vermesi i¢in beklemeyerek, yeterli siire tanimayarak ¢ocuga sira vermedigi,
etkilesimin hizim ¢cocuga gore ayarlayamadig goriilmiistiir. Esin Ogretmen’in Murat ile
aile egitiminde (9.2.2019) ise cocugun ilgisini takip etmemesine bagli olarak ¢ocukla sira

almay diizenleyemedigi goriilmiistiir.

4.1.2.4. Ortak ilgi kurma

Gozlemlerde Ogretmenlerin ¢ogunun (Ahmet, Berna, Canan, Dogan) diger
etkilesim becerilerine bagli olarak ortak ilgiyi devam ettirebildikleri goriiliirken, iki
ogretmenin (Esin, Faruk) diger etkilesim becerilerinde yasadiklari gii¢liiklere bagl olarak
cocukla ortak ilgiyi devam ettiremedikleri goriilmiistiir. Griismelerde ise 0gretmenlerin
¢ogu (Ahmet, Canan, Esin, Faruk) aile egitimlerinde dil becerilerini detseklemek icin
etkilesim davranislarini kullandiklarina deginmislerdir. Canan Ogretmen (29.11.2018),
cocugun dil gelisimini desteklemek icin etkilesim davraniglarini kullandigini “Goz iligkisi
kuruyorum ozellikle, sira alma kullaniyorum, ortak ilgiyi kullaniyorum.” sozleriyle

anlatmustir.

Ogretmenlerin etkilesim becerilerine iligkin elde edilen bulgular dzetlenirse, ii¢
Ogretmenin (Ahmet, Canan, Dogan) ¢ocukla etkilesim kurma becerilerinde 6nemli bir
destege ihtiya¢ duymadiklari, Berna Ogretmen’in genel olarak cocukla etkilesim kurma
becerilerine sahip oldugu ancak kiigiik bazi desteklere ihtiyaglarmin oldugu, diger iki
Ogretmenin (Esin, Faruk) ise ¢ocukla etkilesimin 6nemi ve etkilesimin o6zellikleri

konusunda ¢ok dnemli diizeyde destege ihtiyaclarinin oldugu belirlenmistir.
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4.1.3. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerileri

Isitme kayipli ¢ocuklarin sdzlii dili dgrenebilmeleri icin gerekli olan yiiksek
etkilesimli oyun ortamlarin1 6gretmenlerin etkili kullanabilmeleri i¢in ¢esitli becerileri
sergilemeleri gerekmektedir (Turan ve Ozen, 2008; Tiifekgioglu, 2003d). Bu
arastirmadaki Ogretmenlerin ¢ocukla oyun oynama ve egitim materyali kullanma
becerileri Sekil 4.5’te gorildiigii gibi; (a) oyunu 6grenme ortami olarak kullanma, (b)
oyunu ¢esitlendirme, (¢) ¢ocugun ihtiyacina uygun oyun/etkinlik ve egitim materyali

secme ve (d) egitim materyalleri olmak iizere dort alt temada incelenmistir.

/! \

2.0yunu
¢esitlendirme

3.Cocugun
ihtiyacina uygun
oyun/etkinlik ve
egitim materyali
secme

Sekil 4.5. Oyun oynama becerileri temasina iligkin alt temalar

4.1.3.1. Oyunu ogrenme ortami olarak kullanma

Ogretmenlerin oyunu dgrenme ortami olarak kullanma becerilerine iliskin mesleki
ihtiyaglari; (a) arastirici, yaratici ve manipiilatif oyunlar, (b) hayali oyunlar, (c) erken
okuryazarlik etkinlikleri, (d) dinleme etkinlikleri ile (e) kart ve kavram ¢alismalar1 olarak

bes alt baslikta incelenmistir.

4.1.3.1.1. Arastirici, yaratict ve manipiilatif oyunlar

Cocuklarin, nesnelere elleme, evirme, ¢evirme, nesneler ilizerinde degisiklikler
yapma gibi davraniglarla arastirict ve deneysel oyunlar oynamalari arastirici, yaratici ve
manipiilatif oyunlar olarak tanimlanabilmektedir (Tiifek¢ioglu, 2003a). Gozlem

bulgularinda, 6gretmenlerin bir kismimin (Ahmet, Dogan, Esin, Faruk) diigmeler ile
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takma-gikarma, geometrik sekil gecirmece, kovalar iist iiste dizme ve tahta kiipleri ipe
dizme gibi arastirici, yaratici ve manipiilatif nitelikte olabilecek oyuncaklar kullandiklari
goriilse de bu oyuncaklar1 daha ¢ok “al-ver”, “tak-¢ikar” gibi komut amaglh oynadiklar1
goriilmiistiir. Gortismelerde de 6gretmenlerin bir kismi (Ahmet, Dogan, Esin, Faruk),
aile egitimlerinde ice ige gegen oyuncaklari (kova, kiip vb.) kullanarak i¢ ige gegirme ve
kule yapma-devirme oyunlar1 oynadiklarina deginmislerdir. Gézlem ve goriismelerden
elde edilen bulgular, arastirici, yaratici ve manipiilatif oyunlar1 6gretmenlerin aile
egitimlerinde yeterince ve etkili bicimde kullanmadiklarini gdstermistir. Bu nedenle

Ogretmenlerin aile egitimlerinde arastirici, yaratict ve manipiilatif oyunlari etkin bigimde

kullanma konusunda mesleki ihtiyaclarinin oldugu belirlenmistir.

4.1.3.1.2. Hayali oyunlar

Hayali oyun, cocuklarin onlinde bulunan veya bulunmayan nesneler ile yeni
diisiinceler iiretmesi, hayal kurmasi ve “mis” gibi yapmasi olarak tanimlanabilmektedir
(Tiifekgioglu, 2003b). Ozellikle dil becerilerini desteklemesi bakimindan hayali oyun,
isitme kayipli cocuklarin egitiminde ayrica O6nem tasimaktadir (Fein, 1981).
Gozlemlerde, 6gretmenlerin ikisinin (Berna, Canan) hayali oyun oynadiklar1 ortaya
cikmistir. Ancak bu 6gretmenlerin de oynadiklari hayali oyunlarda bazi sinirliliklar
belirlenmistir. Ornegin, Berna Ogretmen’in Gamze ile aile egitiminde (26.10.2018)
oyuncak ocak, tava, tencere ve kegeden balik ile hayali oyun kurguladigi gozlenmistir.
Berna Ogretmen’in, bu oyunda sadece “mis” gibi yapma (tavada balik pisiriyormus gibi)
davranigtyla ¢gocugun diisiinme ve dil becerilerini desteklemeye calistigi goriilmiistiir.
Oyunda bir hikdye olmamasi nedeniyle, hayal kurmaya ve “misg” gibi yapmaya sinirl
diizeyde olanak sagladigi belirlenmistir. Gamze’nin o6zellikleri (kendiliginden iki
sozciiklii climleler kurmakta, li¢ s6zciiklii climleleri tekrar edebilmekte ve akranlarina
neredeyse yakin seyirde gelisim gostermekte) nedeniyle daha karmasik hayali oyunlara
thtiya¢ duydugu gozlenmistir. Ayrica Ogretmenin, oyunu kendi kurallarina gore
yonlendirdigi, ¢ocugun oyunu yonlendirmesine izin vermedigi gozlenmistir. Berna
Ogretmen’in hayali oyunu ve kullandi1 egitim materyalleri Gorsel 4.2°de

gosterilmektedir.
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Gorsel 4.2. Berna Ogretmen’in hayali oyunu ve egitim materyalleri

Gozlem ve goriisme bulgulari, 6gretmenlerin genel olarak hayali oyun oynama ve
cesitlendirme, hayali oyun sirasinda kullanilan egitim materyallerini ¢esitlendirme

konularinda destege ihtiyaglarinin oldugunu géstermistir.

4.1.3.1.3. Erken okuryazarlik etkinlikleri

Gozlemlerden elde edilen bulgularda, iki Ogretmenin (Ahmet, Canan) aile
egitimlerinde hikaye kitab1 ve sirali kart gibi egitim materyalleri ile erken okuryazarlik
etkinliklerini kullandiklar1 goriilmiistiir. Gorlismelerde ise Ogretmenlerin bir kismi
(Berna, Canan, Faruk) hikaye kitabi, sirali kart ve tek kartlar1 kullandiklarina gok az
deginmislerdir. Hikaye kitabimi kullanma bigimini Canan Ogretmen (29.11.2018) “Yani
kisa mesela hikaye kitabi ¢ok uzun siirmiiyor. Ya da kitaplarin hepsine bakmaktansa
atlaya atlaya gidiyorum, baglanti kurarak, aa toplamad diistii. Cok seker yedi, yemegini

yemedi, diistii ya da hasta oldu, o sekilde bebeklerle kullantyorum.” s6zleriyle anlatmistir.

Hikaye kitabi, sirali kart ve tek kart bakma etkinliklerinin etkilesimli olmasi
onerilmektedir (Whitehurts vd., 1994). Bu etkinliklerin yiiksek etkilesimli olmasinda
uygulanan tekniklerden birisi de hikayenin oyunlastirilmasidir.  Hikayenin
oyunlastirilmas: yaparak, yasayarak ogrenme ve resimlerde goriilenleri birinci elden
deneyimleme firsati saglamaktadir (Tufekcioglu, 2003c). Ancak goézlemlerde
ogretmenlerin hikaye kitab1 ve sirali kart bakma etkinlikleri yaninda destekleyici egitim
materyal kullanmamalarina bagli olarak hikayeleri oyunlastiramadiklar1 belirlenmistir.

Ornegin, Gorsel 4.3’te Canan Ogretmen’in Damla ile aile egitiminde (26.10.2018) hikaye
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kitab1 bakma etkinligi 6rnek olarak verilmektedir. Canan Ogretmen’in Damla’nin
diizeyine uygun sesli bir hikaye kitab1 sectigi goriilmiistiir. Canan Ogretmen’in kitaptaki
karakterleri dramatize ettigi ve ¢ocuga uygun sorular yonelttigi belirlenmistir. Ancak
hikdye kitabinin yaninda destekleyici materyal kullanmadigi igin hikayeyi
oyunlagtiramamigtir. Bu nedenle de cocugun bir siire sonra ilgisini kaybettigi
gdzlenmistir. Ogretmen hikdyeyi oyunlastiramadig1 icin ¢ocuga hayali oyun oynama, dil

tekrarlar1 yapma ve yaparak yasayarak 6grenme gibi firsatlar1 saglayamamaistir.

Gorsel 4.3. Canan Ogretmen 'in hikdye bakma etkinligi

Gozlem ve goriisme bulgulari, tiim oOgretmenlerin aile egitimlerinde erken
okuryazarlik etkinliklerini etkin bigimde kullanma ve hikayeleri oyunlastirma

konularinda mesleki ihtiyaglarinin oldugunu gostermistir.

4.1.3.1.4. Dinleme etkinlikleri

Gozlemlerde iki 6gretmenin (Berna, Canan) egitimde ¢ocuk sarkilariyla, Canan
Ogretmen’in davul ve marakasla dinleme etkinligi yaptig1, Faruk Ogretmen’in de davul
ve sekiller ile dinle-at ¢aligmasi yaptig1 ortaya ¢ikmistir. Gorlismelerde de 6gretmenlerin
bir kism1 (Ahmet, Canan, Esin) davul, tef ve marakas gibi aletlerle dinleme oyunlar1
oynadiklarini; ¢ocuk sarkilari, parmak oyunlari gibi ¢esitli miizik etkinliklerine yer
verdiklerini belirtmiglerdir. Parmak oyunlarini kullandigin1 Esin Ogretmen (9.2.2019)
“Parmak oyunlari, parmak oyunlar1 ger¢ekten cocuklarin gelisiminde c¢ok etkili hem

gorsellik var hem ses oldugu i¢in hareket, bu yiizden parmak oyunlarini ¢ok fazla
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kullaniyorum.” seklinde anlatmustir. Ogretmenlerin bir kismimin dinleme etkinliklerine
yer verdigi goriilse de genel olarak tiim 6gretmenlerin aile egitimlerinde kullanilabilecek
dinleme etkinliklerini ¢esitlendirme ve bu etkinlikleri etkin bi¢imde kullanma

konularinda mesleki ihtiyaglarmin oldugu belirlenmistir.

4.1.3.1.5. Kart ve kavram ¢calismalart

Gozlem ve goriisme bulgularinda, c¢esitli oyunlar ve etkinlikler yerine
Ogretmenlerin oyuncaklar (arabalar, renkli diigmeler, kovalar, kaplumbaga, tahtadan
sekiller) ve kartlar yoluyla kavram (renk, say1, geometrik sekiller) calismalar1 yaptiklar
belirlenmistir. Kavram c¢alismalarmi Ahmet Ogretmen (30.11.2018) su sozlerle
anlatmistir:

“Bu sekilde nesne, hayvan, yiyecek, icecek, giysi, kullandigimiz esyalar. Bizim bir
siralamamiz var. Alt kavramlar diyoruz bunlara, o paketi bir yediriyoruz. Yaklagik bu da
bizim iki, iki buguk yilimizi falan aliyor, bu sdyledigim alt kavramlarin alic1 ve ifade edici
dile yerlesme siireci, iki, iki buguk yilimizi aliyor. Ondan sonra normal ciimle olugturmaya

basliyoruz, iki sozciiklii, ii¢ sozciiklii seklinde devam ediyor. Bdyle bir sistem uyguluyoruz.”

Gozlem bulgularinda, 6gretmenlerin  yarisinin - (Dogan, Esin, Faruk) “Ilk
Sozciiklerim” kitabiyla, sepetten sectikleri oyuncaklarla, ipe dizilmis tahta boncuklarla,
oyuncak sepetinden c¢ikan oyuncaklarla nesne ismi ve ses calismalar1 ile komut
calismalar1 yaptiklar1 belirlenmistir. Ornegin, Esin Ogretmen, Murat ile aile egitiminde
(9.2.2019) kovalarla kule yapma oyunu oynamuslardir. Esin Ogretmen, bu oyunda “koy-
al-ver” gibi komut kelimelerini kullanmis, karsilikli etkilesim ve diyalog ¢ok sinirh
kalmistir. Diger taraftan kovalari iist iiste dizme, yikma oyunlar1 gelisimsel agidan daha
cok 6-12 aylar arasinda oynanabilecek oyunlardir. Bu oyun iki yasin1 ge¢mis olan Murat
i¢in diizeyinin ¢ok altinda kalmistir. Dolayistyla Esin Ogretmen’in segmis oldugu oyun,
cocugun diistinme, hayal etme becerilerinin gelismesi ve dili kullanmas1 bakimindan son
derece smurlt bir 6grenme ortami sundugu ve ayni zamanda ¢ocugun diizeyinin altinda
kaldig1 icin &grenme ihtiyaclarini karsilayamadifi gozlenmistir. Esin Ogretmen’in
gdriisme bulgular, bu gézlem bulgulariyla paralellik gostermistir. Esin Ogretmen
(9.2.2019), oynadig1 oyunlar1 su sozlerle agiklamistir:

“Rutinimiz oOncelikle “koy-al” calismasi, kovalarla gordiigiiniiz, {i¢ haftadir ben onlar
yapiyorum, tamamen onlar1 yapiyorum, o gordiigiiniiz materyalleri. “tak-¢ikar” dnce bunlar

gotlirliyorum, daha derse hazirlayici, renkli materyaller oldugu i¢in daha ¢ok 1sindirici olmasi
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amaciyla. Ondan sonra seslere gegiyorum, c¢iinkii kartlar1 da ¢ok fazla sevmiyor. Cok fazla

sevmedigi i¢in kopmasin diye en sona birakmaya calisiyorum kartlarimi da.”

Gozlem bulgularinda ortaya ¢iktig1 gibi goriismelerde de 6gretmenler aile egitimi
uygulamalarinda kartlar1 kullandiklarii sik¢a ifade etmislerdir. Ses kartlar1 (¢esitli ev
aletleri, hayvan sesleri, tasit sesleri vb.), nesne kartlar1 (mutfak esyalari, giysiler, kisisel
bakim egyalar1 vb.), eylem kartlar1 (yemek yemek, el yikamak, okula gitmek, kogsmak
vb.), olay kartlar1 (pazara gitme, hasta olma vb.) ve ciimle kurma seklinde cesitli
kategorilerde kartlar kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin renk, sekil, zit vb.
kavramlar1 da yine bu kartlar yoluyla verdikleri goriilmiistiir. Goérlismelerde de, yine
kartlar yoluyla nesne islevi (tarak ne ise yarar, siipiirge ne ise yarar gibi), ritmik sayma
gibi calismalar yaptiklarini anlatmiglardir. Go6zlem bulgularindan 6rnegin, Berna
Ogretmen, Yasemin ile aile egitiminde (26.10.2018) kart oyunu oynamiglardir. Berna
Ogretmen, bu Kartlarla ii¢ kelimeli ciimle kurma iizerine ¢alismaktadir. Kartlarini kisi,
nesne ve eylem bigiminde siralayarak (6r., Abla dondurma yiyor) ¢ocuga ciimle
kurdurmay1 hedeflemektedir. Yaklasik 31 aylik olan Gamze, kendiliginden iki sdzctiklii
climleler kurabilen, ii¢ sozciiklii climleleri tekrar edebilen ve akranlarina neredeyse yakin
seyirde gelisim gosteren bir ¢ocuktur. Gamze’nin, diizeyine gore diisiinme ve dil
becerilerini destekleyecek karmasik hayali oyunlara, kurall1 oyunlara, doga malzemeleri
ile yaratict oyunlara ihtiya¢ duydugu gézlenmistir. Dogal dil ortam1 saglamakta sinirli
kalan kartlardan bakarak kelimeleri birlestirip cimle kurmak ¢ocugun diisiinme ve dil
becerilerini desteklemedigi gibi onun yasinda bir ¢ocuk i¢in yeterince ilgi ¢ekici bir oyun
olmamistir. Berna Ogretmen’in kartlarla ciimle kurma etkinligi Gorsel 4.4’te

verilmektedir.
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Gorsel 4.4. Berna Ogretmen’in kartlarla ciimle kurma etkinligi

Oyunu 6grenme ortami olarak kullanma temasina iliskin gozlem ve goriismelerden
elde edilen bulgular, 6gretmenlerin kullandiklar1 oyunlarin ve etkinliklerin sinirh
kaldigini, doga malzemeleri ile oyunlar, giinliikk yasam rutinleri ve sanat etkinlikleri gibi
oyun ve etkinlikleri aile egitimlerinde hi¢ kullanmadiklarini géstermistir. Ayrica oyun
yerine kullandiklar1 etkinliklerin daha ¢ok asil oyunu veya etkinligi izleyen pekistirme
etkinligi niteliginde oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle 6gretmenlerin ¢esitli oyunlar ve
etkinlikler ile nitelikli 6grenme ortami olusturma konusunda mesleki ihtiyaglarinin

oldugu belirlenmistir.

4.1.3.2. Oyunu cesitlendirme

Gozlemlerde, dgretmenlerin aile egitimlerinde gesitli oyun tiirlerini ve etkinlikleri
kullanmamalar1 ve bunun yerine kart ve kavram caligsmalar1 yapmalarina bagl olarak
oyunlar1 g¢esitlendiremedikleri belirlenmistir. Gozlem bulgularina paralel olarak
goriigmelerde iki O6gretmen (Berna, Canan) oyun oynama konusundaki mesleki
ihtiyaglarina deginmislerdir. Canan Ogretmen (29.11.2018) bu durumu “... mesela kiigiik
cocuklarla cesitli baska ne oyun oynayabilirim?” diyerek oyunu c¢esitlendirme
konusundaki ihtiyacini dile getirmistir. Berna Ogretmen de benzer bicimde oyunlar
cesitlendiremedigini, kendisini yetersiz hissettigini ve hizmet i¢i egitimden en biiyiik
beklentisinin de bu ydnde oldugunu sik sik dile getirmistir. Berna Ogretmen
(30.11.2018), bu konudaki diisiincelerini su sozlerle ifade etmistir:

“Oyun noktasinda bazen kitlenebiliyorum. Sirali oyun, aslinda yeterli materyalimiz de var

ama oyuncak noktasinda biz mi ¢esitlendiremiyoruz, bazen kendime 0z -elestiride

133



bulunuyorum. Ben mi ¢esitlendiremiyorum, elimdeki materyali mi etkili kullanamiyorum
cok fonksiyonlu diye diisiinebilirim. Ama oyuncak materyali {izerinden. Yoksa bu bildigimiz
kutu materyaller, firmalarin yaptig1 materyaller zaten 3-5 fonksiyonu vardi, bunu az ¢ok
kullandikga bilirsin, 6grenirsin. Ama yani surada benim kocaman bir oyuncak dolabim var.
Sirali oyun, bir tek yemek pisirme yaparim. Hadi arabalar geldi, eve gittiler gerisi Oyle bir

tikanma durumu olabiliyor. Oyun noktasinda benim biraz sikintim var.”

Berna Ogretmen’in sdylediklerine paralel olarak yeni ise baslayan Esin Ogretmen
(9.2.2019), kurumda var olan egitim diizenine ve Ogretmenlerin derslerine iliskin
gozlemlerini belirtirken egitimlerde oyunlarin ve hareketin yeteri kadar kullanilmadigini
ve kartlara yonelik egitim yapildigini soyleyerek elestiride bulunmustur. Bu duruma olan
elestirisini su sozlerle anlatmistir:

“Bu bransta ben ¢ok gormiiyorum. Tamamen derse yonelik. Boyle gocuklara hep kitaba karta
yonelik hani. Cok fazla abart1 goriiyorum. Zaten ¢ocuklar dedigim ¢ok uzun siire ayni seyleri
yaptyorlar, devamli ayni1 seyler, mesela tekrara yonelik yani. Devamli tekrar yapildig igin ...
degisim gerekiyor bence. Siirekli ayn1 monotonlukta gitmesini uygun gérmiiyorum. Mesela

hareket gormiiyorum derste bir hareket yok.”

Goriismelerde iki 6gretmen (Berna, Canan) oyunu ¢esitlendirme konusunda 3-6 yas
grup egitimlerinde de ¢ok zorlandiklarini belirtmislerdir. Berna Ogretmen (30.11.2018)
bu konudaki ihtiyaglarin1 “Ozellikle grup egitimlerinde ¢ok zorlaniyorum. Evet biz bunu
bireyselde yapiyoruz, aile egitimlerinde yapiyoruz ama ben bunu daha sonrasinda
genelleyecegim. Bir de grup egitiminde zorlanabiliyorum. Oyun, aktivite, materyal
Onerisi tarzi hala ¢cok acigim bu tiir seylere.” sozleriyle aciklamistir. Gézlem ve goriisme
bulgularindan elde edilen bulgular yoluyla, 6gretmenlerin oyunlar1 cesitlendirme

konusunda da mesleki ihtiyaglarinin oldugu belirlenmistir.

4.1.3.3. Cocugun ihtiyacina uygun oyun/etkinlik ve egitim materyali secme

Gozlem bulgulari, iki 6gretmenin (Ahmet, Canan) ¢cocugun ihtiyacina ve diizeyine
uygun oyun se¢imi yapabildiklerini, diger 6gretmenlerin (Berna, Dogan, Esin, Faruk) ise
cocugun ihtiyacina ve diizeyine uygun oyun sec¢imi yapamadiklarini gostermistir.
Goriismelerde de, bu konuyla ilgili olarak Berna Ogretmen (30.11.2018), plana odaklanip
cocugun ilgisine ve ihtiyaglarina yeterince cevap veremedigini diisiindiigiinii “Bazen
cocugun seviyesine maalesef inemeyebiliyoruz. Oz elestiri anlaminda yine yani gocugun
o anki ilgisi ihtiyaglar1 ¢ok cok farkli yonde ama bizim ben bunu yapmaliyim bunu

vermeliyim.” sozleriyle agiklamistir. Uygulama 6rnegi olarak, Faruk Ogretmen’in aile
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egitiminde (9.2.2019) Ali i¢in musi, havug gibi oyuncaklar, “6hé 6h6”, “hapsu” gibi
sesleri igeren kartlar, sekil gegirme ve tahta sekilleri ipe gecirme gibi materyaller
kullandig1 belirlenmistir. Bu materyallerle kurdugu oyunun Ali’nin gelisim diizeyinin
altinda kalarak sinirli diizeyde diistinme, dil kullanma ve deneme yanilma firsat1 sundugu
gozlenmistir. Oysaki Ali’nin gelisimsel diizeyi ele alindiginda hayali oyunlar, saklanan
nesneleri bulma, basit kuralli oyunlar, gilinliik yasam rutinleri, hikaye bakma etkinlikleri
gibi daha karmasik oyunlarin se¢ilmesi gerektigi belirlenmistir (Gtinliik, 14.2.2019, s. 73-
76). Gorsel 4.5°te Faruk Ogretmen’in aile egitiminde kullandig1 egitim materyalleri

verilmektedir.

Gorsel 4.5. Faruk Ogretmen’in kullandig egitim materyalleri

Gozlemlerde, iki 6gretmenin (Esin, Faruk) ¢cocugun cihazinin performansini ve
dinleme becerilerini kontrol etmek amaciyla kullanilan Ling sesleri kartlarini oyun amagl
kullandiklar ortaya ¢ikmustir. Ozellikle Esin Ogretmen’in Ling seslerini ¢ok uzun siireli
oyun amaglt kullandig1 gézlenmistir. Goriismelerde de diger 6gretmenler (Ahmet, Berna,
Canan, Dogan) Ling sesleri kartlarim1 sik kullandiklarini sik¢a ifade etmislerdir. Bu
durumu Esin Ogretmen (9.2.2019) “Ling seslerini ¢ok agirhikli gétiiriiyorum, ii¢ haftadir
hep Ling sesi. Zaten fark etmissinizdir derste tamamen Ling sesi yapip, sonraya hayvan
sesi, sadece sesi degil de taklit olarak verdim.” ifadeleriyle agiklamistir. Ling sesleri,
isitme kayipli ¢ocuklarin isitme cihaziyla/koklear implantiyla isitmeyi ve konusmayi
anlamalarin1 kontrol etmeyi saglayan pratik bir testtir. Ling sesleri, algak ve yiiksek
frekanslar1 iceren farkli konusma seslerini temsil etmektedir (Ling, 1976’dan akt. Li,
Zhang and Sun, 2017, s. 1864). Isitme cihazi/koklear implant takildiktan sonra veya her
egitim Oncesinde ebeveynlerin ve 6gretmenlerin ¢ocuklarin dinlemelerini kontrol
etmeleri amaciyla kullanilan, uygulamasi birka¢ dakika iginde yapilan bir testtir. Ancak

baz1 6gretmenlerin (Esin, Faruk) Ling sesleri kartlarin1 egitim amagli kullandiklari, bir
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egitim i¢inde ¢ok uzun bir siireyi Ling sesleri kartlariyla gegirdikleri gozlenmistir.
Bununla birlikte ¢ocuklarin ii¢ aylik egitim planlarinda da yogun bigimde Ling seslerinin
calisilmasina yonelik planlarin oldugu goriilmiistiir. Bu nedenlerle, 6gretmenlerin egitim
planindaki amaglarina ve ¢ocugun ihtiyaglarina uygun oyun/etkinlik ve egitim materyali
secmeleri ve egitim materyallerini egitimde etkin bigimde kullanabilmeleri agisindan

mesleki ihtiyaclarinin oldugu belirlenmistir.

4.1.3.4. Egitim materyalleri

Goriismelerde, 6gretmenlerin tiimii genel olarak kurumda materyal olanaklarinin
¢ok iyi durumda ve yeterli diizeyde oldugunu ifade etmislerdir. Bilgisayarda depolanan
materyal havuzunda tiim kartlarin gruplandirilarak sistematik ve diizenli hale getirildigini
ve bu nedenle bu materyal havuzunu ¢ok kullanigh bulduklarini belirtmislerdir. Bunun
yaninda, dgretmelerin yarist (Berna, Canan, Dogan) egitim materyali konusunda bazi
ihtiyaglara deginmislerdir. Berna Ogretmen (30.11.2018), genel olarak ¢ok sayida ve
nitelikte materyallerinin oldugunu ancak oyuncak anlaminda biraz eksiklerinin oldugunu
su sozlerle ifade etmistir:

“Is degistirme niyetim de yoktu, sadece merak ettigim icin geldigimde ilk materyalinden
vurulmustum bu kuruma. Gergekten ¢ok fazla. Belki inceleme sansiniz oldu mu bilmiyorum
ama bizim siiflarimiz olsun, egitim koordinatorii hocanin sinifinda olsun ¢ok fazla materyal
var. Her alana yani ne ¢alismak istiyorsan bununla ilgili materyal bulabilirim. Sadece kiigiik
bir 6z elestiri, bunu kendimiz de soyliiyoruz. Oyuncak anlaminda biraz daha, daha gergek
nesneye yakin hani kartlardan bir tik bazi ¢ocuklar mesela, evet eninde sonunda o kavrami
bir sekilde ogreteceksin en ekonomik noktasi kart. Egitim koordinatorii hocayla mesela
benim en ¢ok paylastigim konu bu. Bir tik daha oyuncak noktasinda ama yavas yavas bunu

aliyoruz mesela.”

Berna Ogretmen, bu sozleriyle materyal olarak en ¢ok kartlara bagvurduklarini ve
bunun bir eksiklik oldugunu diisiinerek kendilerini elestirdigini dolayisiyla oyuncak ve
gercek malzemeye ihtiyag duyduklarini belirtmistir. Canan Ogretmen (29.11.2018) ise
“... mesela kitabimiz yok, hikaye kitab1 olarak, kii¢lik ¢cocuklara uygun, 0-3 yasa uygun
kitaplarimiz ¢ok az yani bir Cemile bakilamiyor. Ciinkii ince geliyor, resimlere dikkat
cekmiyor ya da iletisime gecebilecekleri kitap falan ¢ok az materyaller.” s6zleriyle benzer
konuya deginerek 0-3 yas grubu igin yeterli hikdye kitaplarinin olmadigini dile
getirmistir. Dogan Ogretmen de ii¢ yas iistii ¢ocuklar igin egitim materyallerini yeterli

bulmadigini belirtmistir. Ogretmenler egitim materyali ihtiyac1 oldugunda Kkurum
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yonetimine belirttiklerinde gercekten ihtiya¢ varsa alindigini belirtmiglerdir. Egitim
materyali ihtiyact oldugunda kurum y&netiminin yaninda Ahmet Ogretmen de
(30.11.2018) materyal alim1 yaptigini ... materyal konusunda da hi¢bir sikintimiz yok.
Ihtiyacimiz var dedigimizde almazsa ben aliyorum zaten kendi maasimdan.” seklinde
aciklamistir. Aragtirmaci da buna paralel bicimde kurumda genel olarak kart anlaminda
cesitlilik ve bolluk oldugunu, uygulamalarda da egitim materyali gelistirmek yerine hazir
bulunan bu kartlara dayali egitim yiiriittiiklerini gézlemlemistir. Bunlarin yaninda
Ozellikle kiigiik cocuklar i¢in ¢esitli oyun tiirleri (hayali, doga malzemeleri ile oyunlar
vb.) ve etkinlikler (giinliik yasam rutinleri, erken okuryazarlik etkinlikleri vb.) i¢in yeterli
egitim materyallerinin olmadigi belirlenmistir (Giinliik, 28.10.2018, s. 28). Bu nedenlerle
kurumun egitim materyalleri konusunda eksiklerinin tamamlanmasi ile d6gretmenlerin
nitelikli oyun/etkinlik ortami icin egitim materyali gelistirme ve egitim materyallerini

cesitlendirme konularinda destege ihtiyaglarinin oldugu belirlenmistir.

4.1.4. Dinleme ve dil becerilerini destekleme becerileri

Aile egitimlerinde isitme kayipli gocuklarin sozlii dil becerilerini desteklemek i¢in
bir takim Ogretimsel teknikler uygulanmaktadir (Clark, 2007; Rhoades vd., 2016). Bu
teknikler Sekil 4.6”da goriildiigi gibi (a) dinleme ve (b) dil becerilerini destekleme olarak

iki alt temada incelenmistir.

1.Dinleme 2.Dil
becerilerini becerilerini
destekleme destekleme

Sekil 4.6. Cocugun dinleme ve dil becerilerini destekleme becerilerine iliskin alt temalar

4,1.4.1. Dinleme becerilerini destekleme

Isitme kayipli ¢ocuklarin dinleme becerilerini desteklemede kullanilan temel
teknikler; isitsel uyaranlar yoluyla cocugun ilgisini ¢cekme, “dinle” teknigini kullanma ve
ortaya ¢ikan dinleme firsatlarin1 degerlendirme olarak siralanabilmektedir (Clark, 2007;
Rhoades vd., 2016). Goriismelerde tim Ogretmenler dinleme becerilerine dikkat

ettiklerini belirtmislerdir. G6zlem ve goriisme bulgulari tiim 6gretmenlerin kullandiklar
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nesnenin veya oyuncagin sesini vererek isitsel uyaranlar yoluyla ¢ocugun dikkatini
dinlemeye cektiklerini gostermistir. Goriismelerde, Berna Ogretmen (30.11.2018),
dinlemeye iliskin ¢alismalarini “Iste sesleri dinletmek, yeni baslayan cocuk igin, 0-3 yas
arasindan zaten konustugumuz i¢in. Sesleri dinlemek, kap1 sesi, hayvan sesleri, zil sesi,

2

telefon sesi, iste tak tak, kendimiz oyun yaparak, arkasindan oOniinden...” sozleriyle
aciklamistir. Ahmet Ogretmen de (30.11.2018), gdzlemlerde goriilen davranislarina
paralel olarak dinleme ayirt etme ¢aligmasi yaptigin1 “...mesela hayvan seslerini ilk basta
dinlemeyi ayirt etmeye yonelik, bu ne hav hav. Mesela onu siliklestirip kopegi koyuyoruz
yerine. Ve ayn1 zamanda komut ¢alismasit dedigimiz dinle-at. Orada ayn1 zamanda komut
calismasi al-ver-at. Kiiclik cocuklar i¢in soyliyorum. Koy, gel, git.” sozleriyle
aciklamistir. Bunlarin yaninda gbzlem ve goriisme bulgular1 6gretmenlerin tiimiiniin “ses
var-ses yok”, “dinle-at” gibi dinleme oyunlar1 oynadiklarin1 ve Ling sesleriyle dinleme
calismas1 yaptiklarmi gdstermistir. Bununla ilgili olarak Esin Ogretmen (9.2.2019)
yaptig1 “dinle-at” calismasini “Hani bir doniip bakmas1 zaten ¢ocuk bu sesi ¢ikaramiyor.
Ama hig tepki vermiyor, al-at, dinle-at yapiyoruz, higbir sekilde tepki vermiyor.” seklinde
anlatmistir.

Gorlismelerde 6gretmenlerin tiimii “dinle” teknigini kullandiklarini belirtmislerdir.
Ancak goriismelerdeki bu ifadelerinin aslinda “dinle-at” calismasi yaptiklar1 anlamina
geldigi gozlemlerde ortaya ¢ikmistir. Bunlarin yaninda gozlem bulgular1 6gretmenlerin
yarisinin (Berna, Canan, Esin) “dinle” teknigini sinirli da olsa amaca uygun
kullandiklarini géstermistir. Ahmet Ogretmen’in “Dinle! Onemli bir ses veya kelime
geliyor” niyetiyle ¢ocuga dokundugu ve diger 6gretmenlerin (Dogan, Faruk) ise bu
teknigi hi¢ kullanmadiklar1 goriilmiistiir. Isitme kayipli ¢ocuklarin egitiminde isitsel
uyaranlara dikkat ¢cekmenin yalnizca dinleme yoluyla yapilmasi, dolayisiyla dokunma
gibi fiziksel uyaranlarin kullanilmamasi 6nerilmektedir (Brown and Nott, 2005; Clark,

2007; Rhoades vd., 2016).

Gozlem bulgulart tiim 6gretmenlerin kullandiklar egitim materyalleri ve oyunlara
bagli olarak aile egitimlerinde dogal dinleme firsatlarim1 ortaya ¢ikaramadiklarini
gdstermistir. Ornegin, Faruk Ogretmen, Ali ile aile egitiminde (9.2.2019) sekil gecirme
oyunu oynamistir. Oyun sirasinda 6gretmen sadece “al-ver” ¢alistig i¢in ortaya dinleme
firsatlarinin ¢ikmadigi goriilmiistiir. Bu nedenlerle 6gretmenlerin dinleme becerilerini

desteklemeye iligkin olarak basta dogal dinleme firsatlarini ortaya c¢ikarma ve
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degerlendirme olmak iizere dinlemeyi destekleyen teknikler konusunda destege ihtiyag

duyduklar1 belirlenmistir.

4.1.4.2. Dil becerilerini destekleme

Isitme kayipli ¢ocuklarm dil becerilerini desteklemede kullanilan temel teknikler;
zengin ve anlamh dil saglama, ¢ocugun dil diizeyine uygun dil kullanma, ¢ocugun
kullandig1 dili genisletme, cocugun ve kendi eylemlerinin dilini verme, ses taklitleri
yapma, tekrarli dil kullanma, ¢ocuga sorular sorma ve ortaya ¢ikan dogal dil firsatlarini
degerlendirme olarak siralanabilmektedir (Clark, 2007; Rhoades vd., 2016). Bu baglamda
Ogretmenlerin becerileri degerlendirildiginde gézlem bulgular1 6gretmenlerin yarisinin
(Ahmet, Berna, Canan) aile egitimlerinde cocuklar igin zengin ve anlamli dil
sagladiklarin1 gostermistir. Dogan Ogretmen’in daha kiiciik desteklere ihtiyaci oldugu
goriiliirken 6zellikle iki 6gretmenin (Esin, Faruk), cocuga zengin ve anlaml dil saglama
konusunda o©nemli diizeyde destege ihtiyaglarinin oldugu belirlenmistir. Esin
Ogretmen’in Murat ile aile egitiminde “aldim”, “taktim”, “ver”, “koy” gibi basit tek
kelimeler kullanarak monoton bir konugma yaptig1 gézlenmistir. Benzer bicimde Faruk
Ogretmen’in de Ali ile aile egitiminde sadece “uuu”, “sss” gibi sesler ve “al-ver” gibi
basit kelimelerle ve komutlarla konusmalar yaptigi gozlenmistir. Esin Ogretmen ve Faruk
Ogretmen’in egitimlerinde isitme kayipli cocuklarin dil becerilerini gelistirmeleri i¢in son
derece dnemli olan karsilikl bir diyalogun olmadigi, tek ses ve kelimelerle monolog tarz
bir konugmanin oldugu belirlenmistir. Gorlismelerde ise 6gretmenlere dil becerilerini
desteklemeye iligkin kullandiklar1 6gretimsel teknikler soruldugunda, tiim 6gretmenler
egitimlerde “al-at”, “koy-al”, “tak-¢ikar”, “gel-git”, “al-ver” gibi komut caligmalari
yaptiklarini ifade etmislerdir.

Gozlemlerde iki 6gretmenin (Ahmet, Canan) dil gelisimini destekleyen teknikleri
genel olarak kullandiklar1 goriilmiistiir. Ornegin, Ahmet Ogretmen’in Yasemin ile aile
egitiminde (26.10.2018), ¢esitli sorular yonelttigi, ¢ocuktan gelen sozlii katilimlar: kabul
ettigi, ortaya c¢ikan dil firsatlarim1 degerlendirdigi, cocuktan gelen dili genislettigi,
cocugun eylemleri ve ilgilendigi nesneler {izerine konustugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerden ikisinin (Berna, Dogan) dil becerilerini destekleme konusunda cok
kiigiik desteklere ihtiyaci oldugu goriiliirken, diger iki 6gretmenin (Esin, Faruk) egitimde

ortaya ¢ikan dil firsatlarini degerlendirme basta gelmek iizere cocugun diizeyine uygun
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dil kullanma, ¢ocugun kullandigi dili genisletme, ¢ocugun ve kendi eylemlerinin dilini
verme, Onemli kelimeleri vurgulama, ses taklitleri yapma, tekrarli dil kullanma, ¢ocuga
sorular sorma gibi teknikler konusunda destege ihtiyaclarinin oldugu goriilmiistiir.
Ornegin, Esin Ogretmen’in Murat ile aile egitiminde (9.2.2019) tahtaya diigme takma
oyunu oynadiklar1 goriilmiistiir. Bu oyun sirasinda ¢ocuk diigmeleri tahtaya takmaktan
sikilinca diigmeleri halinin iizerine dizmeye baslamistir. Esin Ogretmen’in, ¢ocugun
eylemlerinin dilini verme, soru sorma, oyunu genisleterek zengin dil saglama yerine
sessizce izleyip yorum yapmadigi, bir siire sonra da ¢ocugu diigmeleri tekrar tabloya
takmaya yonlendirdigi goriilmiistiir.

Goriismelerde 6gretmenlere c¢ocuklarin  dil becerilerini  desteklemek icin
kullandiklar1 6gretimsel teknikler soruldugunda 6gretmenlerin yarisi (Ahmet, Berna,
Canan) cesitli sorulart (SN1K) kullandiklarmi ifade etmislerdir. Canan Ogretmen
(26.10.2018) kullandig1 teknikleri “Bagka ¢esitli sorular soruyorum yasina gore. Neden
sorusu sormuyorum, nasil olabiliyor, taklide dayali. Ondan sonra, kim, ne, nerede onlar1
calistyorum, soru gesitlendiriyorum.” seklinde aciklamistir. Berna Ogretmen de
(26.10.2018) kullandig1 teknikleri “...hikdye kitab1 bakarken, sayfaya bakip, burasi
neresi, ne goriiyorsun ya da bu kim, bunlar ne sorularla, yonergelerle tabii ki cevap

2

bekliyoruz. SN1K sorulari, evet SN1K sorular1 yapiyoruz c¢ok fazla.” sozleriyle ifade
etmistir. Bunlarn yaninda Dogan Ogretmen firsat egitimine 6nem verdigini dile
getirmistir.

Ogretmenlerin sik¢a kullandiklar1 ve vurguladiklar1 komut ¢alismalarinin (al-ver,
koy-al vb.) dogal dil 6grenme yaklasimiyla uyumlu olmadigi ve g¢ocuklarin dogal
etkilesim ortamlarinda dili nasil 6grendikleri konusunda bilgilendirilmeye ihtiyag¢larinin
oldugu belirlenmistir. Ozetle, iki &gretmenin (Berna, Dogan) kiigiik desteklere
ihtiyaglarinin oldugu goriilirken, diger iki 6gretmenin (Esin, Faruk) dil becerilerini
destekleme tekniklerini kullanma konusunda 6nemli mesleki ihtiyaclarinin oldugu

belirlenmistir.

4.1.5. Aileye rehberlik etme becerileri

Aileye rehberlik etme baglamindaki elde edilen bulgular; (a) aileye rehberlik etme,

(b) ailenin evde egitimi devam ettirmesi, (c) ailelerin, aile egitimleri ve rolleri iizerine
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goriigleri, (d) ailelerle yasanan sorunlar ve (e) ailelerin yasadiklar1 sorunlar olmak {izere

Sekil 4.7°de goriildiigl gibi bes alt temada incelenmistir.

2.Ailenin evde
egitimi devam
ettirmesi

3.Ailelerin, aile
egitimleri ve
rolleri izerine
goriisleri

Sekil 4.7. Aileye rehberlik etmeye iliskin alt temalar

4.1.5.1. Aileye rehberlik etme

Ogretmenlerin ailelere rehberlik etme becerileri (a) aile katilimini saglama ve (b)

aileye oneri verme ve ddevlendirme alt bagliklar1 baglaminda incelenmistir.

4.1.5.1.1. Aile katilimini saglama

Gozlem ve goriisme bulgulari tim 6gretmenlerin ve kurum midiiriiniin, ailelerin
egitime katiliminin 6neminin farkinda olduklarini gostermektedir. Kurumda 0-3 yas
isitme kayipli cocuklarin egitimlere aileleriyle birlikte alindiklar1 gézlenmistir. Kurum
midiirii de 0-3 yas grubu ¢ocuklarin kuruma ailesiyle gelmesinin zorunlu oldugunu ifade
etmistir. Kurum miidiirti (30.11.2018) bu konudaki tutumlarini “Bizim aile egitimi kurum
yonetmeliginde su vardir: ... Eger ailesi yoksa cocuk tek basina gonderilmisse kuruma
derse alinmiyor, geri gonderiliyor, o ders islenmiyor burada yani.” seklinde belirterek
bunun nedenlerini su sozlerle agiklamigtir:

“Aile egitiminin en temel kurallarindan bir tanesi sunu biliyoruz. Iki saatlik rehabilitasyon
egitimiyle aslinda ¢ok bir yol alinmaz. Biz bunu ilk basinda zaten daha kurum agilmadan
bunlar1 hedeflemistik planlarimizin igerisindeydi. O ylizden derste ailenin olmasi, dersi o

anda 6grenci edasiyla velinin dinlemesini sagliyoruz komple.”
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Gozlemlerden elde edilen bulgulara goére, Ahmet Ogretmen’in sinirl da olsa aileyi
egitime zaman zaman dahil ettigi belirlenmis, diger 6gretmenlerin ise aileyi egitime dahil
ettigine rastlanmamistir. Go6zlem bulgularina paralel bigimde goriismelerde Esin
Ogretmen (9.2.2019), aileyi egitime nasil dahil edecegini bilemedigini “Aileyi nerede
derse katmaliyim mesela. Ders siirecinde nerelerde derse katmaliyim?” seklinde ifade
etmistir. Ayrica goriisme bulgularinda Dogan Ogretmen, ailenin egitime katilimi
konusunda farkl1 gériisler 6ne siirmiistiir. Dogan Ogretmen (29.11.2018), ailenin egitime
katilmas1 durumunda aileler tarafindan tepki alacagi kaygisi yasadigini “Yani simdi bes
dakika boyunca aileyle ¢cocugun kitap bakmasi bu sefer aile nazarinda dgretmen ders
yapmiyor ya da 6grencinin dikkatini ¢ekemiyor konumuna doniiyor. Ve bu maalesef 6zel
sektorde aciklanabilmesi miimkiin bir durum degil.” sozleriyle anlatmaya calismistir.
Dogan Ogretmen’in (29.11.2018) ailenin dahil olmasi durumunda ne yapacagimi
bilemedigi su sozlerinden anlasilmistir:

“Mesela dgrencinin anneyle o materyali paylasmak istemesi bizi ¢ok giic duruma sokuyor.
Ciinkii zaten iplikle baglisiniz derse, ¢ocuk zor zar konuya hakim olmus. Materyal iizerinde
¢alistyorsunuz, annenin varligi, anne kendisi miidahil olmasa bile dolayisiyla dersi olumsuz
etkileyebiliyor. Ciinkii 6grenci halidan kalkiyor annesinin yanma gidiyor materyali
gosteriyor. Tabii anne ilgili olsa bu sefer anneyi de alip getirmek iste hep beraber ders

yapmamiz1 istiyor, o bizim i¢in maalesef hani artik...”
Ozetle, aile egitimleri sirasinda ailelerin bireysel egitim odalarinda bulunduklari,
cocugu ve ogretmeni izledikleri belirlenmistir. Bu nedenle 6gretmenlerin aileleri egitime
dahil etme ve egitimde aktif hale getirme konusunda ¢ok 6nemli destege ihtiyaclarinin

oldugu belirlenmistir.

4.1.5.1.2. Aileye oneri verme ve ddevlendirme

Goriismelerden elde edilen bulgularda, 6gretmenlerin bir kismimin (Ahmet, Esin,
Berna) aileye Oneri verme ve ddevlendirme yoluyla rehberlik yaptii belirlenmistir.
Ahmet Ogretmen (30.11.2018), egitim esnasinda aileye gocugun dilini gelistirme
becerileri konusunda 6neri verdigini “Mesela iste ¢ocuk su istiyor o anda biberonu alip
direk veriyor, suyu alip direk veriyor. Mesela burada ¢ocugun ¢ok giizel bir iletisim firsati
ortami1 yarattigini, iste kapagini a¢, bunu ayrintil bir sekilde cocuga anlatmasini istiyoruz
mesela.” sozleriyle aciklamistir. Esin Ogretmen (9.2.2019), cocugu disiplin etmeye

yonelik 6nerilerini “...¢ocuk agladigi icin derse yiyecek icecek sokma mesela. Bu sekilde
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bunlar1 yapmayalim. Biraz daha sert davranalim, istedigi olmasin her istedigi olmasin
gibi.” sozleriyle ifade etmistir. Berna Ogretmen de (30.11.2018) evdeki egitime iliskin
Onerilerini 6rneklendirerek verdigini sdyle ifade etmistir:

“Orneklendirerek, buraya geliyorsunuz, servistesiniz bizi kim almaya geldi, iste ... abi, sofor
geldi, biz nereye bindik, okula gidiyoruz. Hem farkindalik giin igerisindeki yaptigi
etkinliklere farkindalik hem de dil gelisimini desteklemesi i¢in daha sonrasinda bir 6nceki
kayitta da bahsetmistim. Hikaye kitab1 bakarken atiyorum, sadece hikaye kitabina bagh
kalmak zorunda degilsiniz. Bizim 6grettigimiz seyleri sadece kartta sormak yerine hikaye
kitabimin igerisinde, oyun oynarken, pembe bardagi ver, oyun oynarken, hikdye kitab1

bakarken, pembe sapkali cocuk nerede gibi.”

Gorlisme bulgularina gore, dgretmenlerin ailelerin ¢ocuklariyla evde ¢alismalari
icin Giinligime Ek Aktiviteler kitabindan etkinlik ve egitimlerde kullandiklari olay,
hayvan, nesne ve eylem kartlarini 6dev olarak verdikleri belirlenmistir. Ailelere rehberlik
etme konusunda diger gretmenlerden farkli olarak Berna Ogretmen (30.11.2018) model
olarak destek sagladigini su sozlerle agiklamistir:

“Derse aldigim velilerle ben rol model olarak daha ¢ok. Pasladigim durumlar dedigim gibi
ay sonu (her ayin sonunda), daha ¢ogunlukla model oluyorum. Ben nasil yapilacagini
gosteriyorum, daha sonrasinda kiiciik kii¢iik, hadi bu sefer de siz yapin. Oyunun tamamint
paslayarak degil ya da etkinligin tamamini paslayarak degil ama. Mesela ben yaptim at at at
attim kovaya, hadi simdi anne yapiyor, anneyi dinleyelim o atsin gibi. Kii¢lik paslamalarla
aile egitimi bu sekilde.”

Gortismelerde bildirdikleri iizere gozlemlerde bilgilendirme, oneriler verme ve
Odevler vermeye iliskin bulgulara nadir rastlanmistir. Gozlemlerde sadece Ahmet
Ogretmen’in aileye rehberlik edilmesi baglaminda diger 6gretmenlere gore daha yetkin
oldugu gozlenmistir. Ornegin, Ahmet Ogretmen’in Yasemin ile aile egitimi sirasinda
(26.10.2018) babaya sorular sorarak daha ¢ok iletisim halinde oldugu, evle iligkili bilgiler
edindigi, evdeki egitimi takip ettigi, babayr oyunlara dahil ettigi ve ebeveyn-cocuk
etkilesimine firsat vererek geri bildirim sagladigi gozlenmistir. Ahmet Ogretmen’in
egitimin bir kisminda kendi kullandig1 sirali kartlar1 babaya vererek babayla ¢cocugun
sirali kartlara bakmasini istedigi ve zaman zaman kendi yaptiklarinin nedenlerini babaya
acikladig goriilmiistiir.

Aileye rehberlik etme temasi altinda 6gretmenlerin becerilerine iliskin elde edilen
bulgular birlikte degerlendirildiginde; dgretmenlerin, aileyi egitim sirasinda bireysel

egitim odasinda bulundurmayi, aileye bilgilendirme yapmayi, Oneriler ve odevler

143



vermeyi Onemli bulduklar1 ortaya ¢ikmistir. Fakat 6gretmenlerin, ailenin egitime aktif
olarak katilmasini saglama, yetigkin egitimi, aile merkezli yaklagim ve aileye rehberlik
etme konularinda uygulamayi nasil gergeklestirecekleri konusunda yeterli bilgilerinin
olmadig1 belirlenmistir. Ozellikle gozlem bulgulari, Ogretmenlerin aile egitimi
uygulamalarinda en ¢ok destege ihtiyag duyduklari alanin ailelere rehberlik etme
konusunda oldugunu gostermistir. Bu nedenlerle 6gretmenlerin aileyle iletisim-ig birligi
baglaminda aileden giinliik rutinlere, ¢ocugun cihaz/koklear implant kullanimina,
cocugun dinleme becerilerine, ¢ocugun dinleme ve dil becerilerine iliskin bilgi alma ve
bir onceki egitimde verilen Onerilere iliskin doniit alma becerilerini gelistirmeye
ihtiyaclarmin oldugu belirlenmistir. Ayni sekilde 6gretmenlerin egitimde yaptiklarinin
amaglarimi aileye agiklama, aileye uygun model (etkilesim, oyun, dinleme ve dil
becerilerini destekleyen tekniklerin kullanimi) olma, ebeveyn-¢ocuk etkilesimi igin firsat
yaratma, ebeveyn-cocuk etkilesimini gozlemleme ve geri bildirim saglama, ailenin
zorlandig1 veya kagirdigr durumlarda aileye destek olma, ¢ocukta ve ailede gozledigi
gelismeleri aninda paylasma, egitim sonunda egitimi Ozetleme, evde oynanacak
oyunlara/yapilacak etkinliklere iligkin Oneriler sunma konularinda da destege

ihtiyaglarinin oldugu goriilmiistiir.

4.1.5.2. Ailelerin evde egitimi devam ettirmesi

Goriisme bulgular, tiim ailelerin 6gretmenler tarafindan verilen Onerileri ve
Odevleri evde devam ettirmeye c¢alistiklarin1 gostermistir. Ailelerin, egitimlerde
edindikleri bilgileri de giinliik yasantilarinda uygulamaya g¢alistiklar1 anlagilmaktadir.
Damla’nin annesi (30.11.2018) 6gretmenin Onerilerini evde uyguladiklarini su sozlerle
anlatmistir:

“Bizim bol bol konugsmamiz ve her yaptigimiz seyi seslendirmemiz ¢gok 6nemli yani o konuda
cok asir1 dikkat ediyoruz. Bulasik makinesine bulasik koyarken de yeri geliyor ¢amasir
makinesine gamasir1 birlikte atiyoruz. Damla makineye atiyor, “Annem ¢alistiralim, doénsiin

annem, ¢aligsin.” hani birlikte bir seyler yapmamizi 6neriyor hocamiz.”

Ali’nin ablas1 (9.2.2019), egitimde yaptiklarini evde de tekrar ettiklerini “Burada
yaptiklarimizi evde tekrar ediyoruz veya yanlis bir davranis gosterdigimizde hani boyle
olmasi gerekiyor, su sesler soyle ¢ikmali dedigi zaman hani dogrusunu 6grenmis oluyoruz
ve de dogru bir sekilde 6gretmis oluyoruz.” sdzleriyle agiklamistir. Ayrica 6gretmenlerin

komut ¢aligmalarmi siklikla yaptiklari, ailelerin de bunlar1 6grenip evde devam
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ettirdikleri ailelerle yapilan goriismelerde de ortaya c¢ikmistir. Bu durumu Caglar’in
annesi (11.5.2019) “Evde en ¢ok bdyle ver-al oyunlari oynuyoruz. Mesela aliyorum
Caglar’dan, mesela top atiyorum, ona veriyorum topu. Sonra bagka bir oyuncak, mesela
legolarla oynuyoruz. Ben yapiyorum ona bir sey. O, onu dagitir mesela dyle bir seyler...”
sozleriyle orneklendirmistir. Murat’in annesi (30.11.2018) ise dgretmenlerin verdikleri
Giinligiime Ek Aktiviteler kitabindan etkinlikler uyguladigini su sekilde agiklamistir:

“Soyle soyleyeyim Giinliigiime Ek Aktiviteler veriliyor bize giinliik. Onlari uyguluyoruz yani
Dogan Hoca onlarin {istiinde duruyor hani bunlar1 yapalim, tekrarlayalim. Onlar1
tekrarlamaya caligiyoruz elimizden geldigi kadar, hani materyallerimiz uygun oldugu siirece.

Onlar1 yapmaya ¢alisiyoruz. Onlardan fayda goriiyorum.”

4.1.5.3. Ailelerin, aile egitimleri ve rolleri iizerine goriisleri

Gorlismelerde, tiim aileler, aile egitimlerinden faydalandiklarini, genel olarak
ogretmenlerin ve kurum yonetiminin uygulamalarindan, ailelere yaklasimlarindan ve
iletisimlerinden ¢ok memnun olduklarmi dile getirmislerdir. Ogretmenlerin
uygulamalarinin kendilerine fikir verdigini ve uygulamalarin ¢ocuklarinin geligimi i¢in
faydali bulduklarini belirtmislerdir. Murat’in annesi (30.11.2018) aile egitimlerinin
cocugunun isitme kayipli oldugunu kabullenmesinde kendisine faydali oldugunu,
cocuguyla evde yapmasi gerekenleri 6grendigini su sekilde anlatmistir:

“Once kendimden baslayayim. Bana ¢ok biiyiik etkisi oldu. Kabullenme siiresini daha kolay
atlatabildim. Buraya geldim, Murat’a nasil davranacagimi &grendim yani onunla nasil
iletisime gegecegim, nasil davranmam gerekiyor? Bunlar1 6grendim yani. Murat agisindan
da o da tabii yani nasil anlatayim? Nasil oynamamiz gerektigini 6grendik. Sira alma ya da
oyunlardan sonra oyuncaklarimizi toplama. Bu konuda bir diizene girdik. Normalde
kesinlikle boyle seyler yoktu. Yaptiramiyordum yani ben de kendim evde. Onun diginda
seslere tepkimiz... Mesela tepki verdiginde ben fark edemiyorum bazen ¢ogu zaman hani
Ogretmenleri bana su sekilde tepki verdi. Tabii ben anlayamiyorum onlari tam net evde. Bu

agidan yardimet oldular.”

Ali’nin ablas1 (9.2.2019) ise kardesindeki gelismeleri “Ilk basladiginda higbir
sekilde kelime, herhangi hicbir sey yoktu. Hicbir oyuncakti vesaire pek ilgili degildi ama
oyuncaga ilgisi artti, oynadigl oyunlara... Baya su an yirmi, yirmi bes kelime falan
konusuyor.” sdzleriyle anlatmistir. Ozetle, aileler kabul asamasina ge¢me, cocuklariyla

iletisim kurma, davranig bigimleri, dinleme ve dil gelisimini destekleme konularinda
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bilgilendiklerini, buna paralel olarak g¢ocuklarinda ses, kelime anlaminda gelismeler

oldugunu ve ¢ocuklarin oyun oynama davraniglarinin gelistigini belirtmislerdir.

Goriismeler sirasinda 6gretmenler, ailelerin bazen bireysel egitim odasina girmek
istemediklerini ve girdiklerinde de daha cok Ogretmenleri izlemeyi tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Ahmet Ogretmen (30.11.2018) bu durumu “Genelde anne babalar bizi
izlemeyi tercih ediyorlar derste.” sozleriyle ifade etmistir. Ailelerle yapilan goriismelerde
de benzer goriisler ortaya ¢cikmistir. Ozellikle gdzlem bulgulari, ailelerin ¢ocukla birlikte
bireysel egitim odasinda bulunduklarini, 6gretmen ve ¢ocugu izlediklerini ve ¢ocuk
iletisim baslatirsa etkilesime katildiklarini gostermistir. Dolayisiyla ailelerin katilimci
olmaktan ziyade gézlemci roliinde olduklar1 belirlenmistir. Murat’in annesi (30.11.2018),
sinifta bulunmak istedigini ancak 6gretmenin ¢ocuguyla egitim yapmasini, kendisinin de
kenarda izleyici olmay1 tercih ettigini su sozlerle agiklamistir:

“Murat, Dogan Ogretmen’le ¢ok iyi uyum sagladi. Sevdi yani 6gretmenini. Bu benim icin
¢ok onemli. En azindan hani mesela derste beni ¢ok aramiyor. Yaninda olmami istiyor ama
sadece sinifta bulunmami, beni gérmek istiyor ama normalde dyle degildi. Benimle oynamak
istiyordu, benimle yapmak istiyordu ama Allah’a siikiir Dogan 6gretmenle tek basina
oynayabiliyor mesela. Bana ¢ok bagimli oldugu i¢in ben biraz geri ¢ekilmek istiyorum hani

onlar1 gdzlemleyeyim, biz evde devam edelim Murat ile diye.”

Damla’nin annesi (30.11.2018) ise egitimlerde hem gozlemci hem de katilimci
roliinde olmak istedigini fakat bir taraftan ¢cocugunun bagimsiz olmasi i¢in egitimde
yalniz olmasini istedigini agsagidaki sekilde anlatmistir:

“Iste dedigim gibi ¢ocuk cok ¢abuk sikildiginda katilimei olup onun yani hani bdyle
sikintisini alip tekrar oyuna adapte olmasini isterim. Bazen de katilime1 olmak istemiyorum
yoksa biitin hayatin1 benimle gegirmek zorunda kalacak diye diisiiniiyorum. Yani artik
bensiz 6gretmeniyle vakit gegirmesini ¢ok istiyorum aslinda yani artik hani biz evde de boyle
bir yere gittiginde “anne gel” devamli beni istiyor ve ben olmadigimda da babasini istiyor
ama artik biraz kendine dzgiiveni gelsin, hani bir oyun oynama, mesela bir yere gittigimizde,
birisi geldiginde, odalarinda oturup oyun oynama seyine aligmasini ¢ok istiyorum isin

actkcast.”

Ogzetle, ailelerin ortamda bulunmak istedikleri, nasil katilm gosterecekleri
konusunda ¢ok fikirlerinin olmadig: fakat ¢cocuklarinin bagimsiz olmalari i¢in 6gretmenle
birebir egitim yapmalarinin gerektigini diisiindiikleri belirlenmistir. Bunun yaninda
gozlemlerde ailelerin 6gretmenlerle iletisimlerinin olumlu ve is birligine agik olduklar

belirlenmistir.
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4.1.5.4. Ailelerle yasanan sorunlar

Gortismelerde, dgretmenlerin yarisi (Berna, Canan, Dogan) ve kurum miidiirii
ailelerle sorunlar yasadiklarini ve bu sorunlarin en ¢ok ailelerin bilgi eksikligine dayali
oldugunu belirtmislerdir. Bu anlamda 6gretmenler kurumdan egitim alan tiim ailelerle
ilgili genel sorunlardan bahsetmislerdir. Berna Ogretmen, anneanne-dede gibi biiyiik
ebeveynlerle sikintilar yasadigini dile getirmistir. Biiyiik ebeveynlerin egitime miidahale
ettiklerini ve anne-babanin disiplinini sarstiklarni belirtmistir. Berna Ogretmen
(30.11.2018) bu durumu “Séyle ki biz burada bir sey insa ediyoruz, bu 6zellikle biiyilik
ebeveynlerle yasadigimiz sey davranigsal anlamda daha c¢ok olabiliyor. ... Kapidaki o
seremoni, iste aglama, iste kiyamama durumlar1 bunlar ¢ok fazla yipratiyor beni.”

seklinde ifade etmistir.

Canan Ogretmen (29.11.2018), aileleri egitim konusunda bilgisiz buldugunu
“Bazilar1 gezmeye getirmek istiyorlar sadece gezmekmis gibi goriiyorlar burayr. ... Iyi
yonlendirme yapilmamis oluyor. Getiriyorlar ama ne i¢in getirdiklerini bilmiyorlar. Ya
da cocugunun durumu hakkinda bir bilgi sahibi olmuyorlar.” sodzleriyle anlatmistir.
Ayrica Canan Ogretmen (29.11.2018), ailelerin kendileri hakkinda olumsuz yorumlar
yapabildiklerini “... dersine girmedigimiz 6grencinin velisi yorum yapiyor mesela. Bizler
hakkinda. Iste su soyle yapryormus, boyle yapiyormus, bu bdyle cevap vermis. O tiir
sikintilarimiz gok.” seklinde anlatmistir. Dogan Ogretmen de (29.11.2018) ailelerin
cocuklarinin gelisim diizeylerinin oldugu durumdan daha iyi olduklarini gosterme

13

cabalarindan duydugu rahatsizligi “... ailenin aktif olma istegi, ne bileyim ailenin
Ogrenciyi bulundugu konumdan daha iyi olduguna inanip bizi de o sekilde inandirmaya

calismasi, ders esnasindaki ¢ok biiylik zorluklarimizdan biri.” sézleriyle ifade etmistir.

Goriismelerde Ogretmenlerin yarist (Canan, Dogan, Esin) ailelerle calisma
konusunda yasadiklar1 giicliikleri dile getirmislerdir. Canan Ogretmen (29.11.2018),
ailelerle profesyonel iligkiler kurma konusunda destege ihtiyacinin oldugunu su sozlerle
belirtmistir:

113

ailelerle de bazen iletisime gegerken ne kadar seviye koyacagimi bazen
ayarlayamiyorum. Su sekilde oluyor. Bazen ¢ok sorular soruyorlar. Onlar1 nasil
degistirebilecegimi bilemiyorum. Sdyle oluyor ... mesela telefon numaramu istiyorlar, sahsi
numarami vermek istemesem sey oluyor. Tamam vermek istemiyorsaniz vermeyin tarzinda

bir sey oluyor, ilgisiz bir dgretmen konumuna koyuluyorsun hemen.”

147



Canan Ogretmen (29.11.2018), hizmet ici egitimden ailelerle iliskiler konusunda
beklentisinin oldugunu “Sadece ders konusunda degil de iliskiler, aileyle iligkiler

konusunda da bir destek saglarsaniz daha memnun olurum.” sézleriyle ifade etmistir.

Kurum miidiirt, ailelerin genel olarak kurumdaki egitim kalitesinden ziyade maddi
ozellikleriyle ilgilendiklerini belirtmistir. Kurum midiirt (30.11.2018) bu duruma iliskin
diistincelerini su sozlerle anlatmistir:

“Ailelerin egitim diizeylerinin diisiik olmasi, beklentilerin daha ¢ok kendilerine yonelik
olmasi, OERM egitiminde c¢ocuga yonelik biz bir egitim veriyoruz, ¢ocugun gelisim
siireglerini takip ediyoruz. ... mesela OERM’e geldiginde ¢ocugun durumuyla degil de kendi
durumuyla ilgileniyor. Olmayan seylerle, yemek var mi, servis var mi, olursa giderim.
Bilmedigi i¢in Onemini, ciddiyetini anlamadif1 i¢in kendine yarayacak kendi rahatina
yarayacak seyleri diisiiniiyor. Aile egitimine ¢ok dnem vermiyor, bilgi eksikliginden kastim
da bu zaten. Bilgi eksikligimiz ¢ok fazla bu konuda.”

Kurum midiird, ailelerin beklentilerinin maddi konulara odakli olmasinin onlarin
isini zorlagtirdigina deginmis ve bu durumun degismesi i¢in siiregteki tiim paydaslarin is
birlikli ve egitim odakli ¢calismasini 6nermistir. Kurum miidiirii (30.11.2018) bu durumla
ilgili sorunlarini ve onerilerini su sekilde dile getirmistir:

“Velilerin beklentilerini sadece egitim yoniinde olmaya yoneltmeliyiz, bunu hep beraber
yapmaliyiz. Siz, ben, diger kurumlar, MEB’te ¢alisan il MEB miidiiriine kadar. Ayni
zamanda bu aile egitimleri veya engelli gocuklarin egitimiyle alakali olan tiim birimler, tiim
unsurlar buna gayret gostermeli. Bizde nasil, rekabet unsuru oluyor cocuklarimiz, aile
egitimine gelmeden oncesinde, buralara daha varamadan biz kendi aramizda sagma sapan
rekabetlerdeyiz su an. Velilerin olgulari, sahip olmaya ¢aligtiklar1 seyler ¢cok farkli aslinda,
istedikleri seyler ¢ok farkli. Bununla alakali eksik ¢ok fazla tamamlanmasi gereken sey de

cok fazla.”

Ayrica internet ortamindaki bilgi kirliligi ve uzman olmayan kisilerin sdylemleri
nedeniyle de sikintilar yasadiklarini kurum miidiirti (30.11.2018) “Google’a soruyor ...
bunu diyen kisi aile egitiminde uzman bir kisi de degil aslinda bir uzmanlig1 olmayan
birisi, sunlar sunlar olmali ... Veli gelip bize bunu sorguluyor. Inanmiyor yani, oraya

daha ¢ok inaniyor” sozleriyle anlatmistir.

4.1.5.5. Ailelerin yasadiklar: sorunlar

Goriismelerde, aileler genel olarak kurumdan ve Ogretmenlerden memnun

olduklarimi sik sik ifade etmislerdir. Ancak kurum dis1 ve kurumla ilgili olarak iki aile
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(Murat’in annesi, Yasemin-Gamze’nin babalar1)) bazi sorunlar yasadiklarini da
belirtmislerdir. Ailelerin belirttikleri ilk sorunun, kurumdan ziyade RAM kaynakl1 oldugu
anlagilmistir. RAM’1n 0-3 yas ¢ocuklara grup egitimi raporunu ¢ikarmadigi anlagilmistir.
Bu soruna siirecte tiim katilimcilar deginmisler ve bununla ilgili diizenleme yapilmasini
beklediklerini belirtmislerdir. Kurum midiiri (30.11.2018) bu durumu “Bir yasindan
sonra grup egitimlerine ¢ok dnem veriyoruz ama maalesef burada RAM grup egitimleri
cok ¢ikarmadigi i¢in vermiyor. Ug yastan sonra veriyorlar nedense ...’da (Kurumun
bulundugu ilde) boyle bir durum s6z konusu.” sézleriyle anlatmistir. Kurum miidiirt,
RAM’1n 0-3 yas ¢ocuklara grup egitimi raporu ¢ikarmamasina itiraz ettiklerinde ise bu
yas grubunun grup egitimine ihtiyact olmadigi yoniinde savunma yaptiklarini belirtmistir.
Murat’in annesi de (30.11.2018) paralel olarak yasadigi bu sorunu su sekilde dile
getirmistir:

“Mesela diger okullarda nasil bilmiyorum ama birebir ders benim hosuma gidiyor ama ben

Murat i¢in grup dersi de istemistim. Bunu bize vermemisler. Okulla alakali degil de

raporumuzda yokmus mesela. Grup dersi olmasini istiyorum mesela. Birebir tamam iyi giizel

gidiyoruz ama paylagma agisindan ya da akranlarindan da 6grenmesi agisindan mesela bir

grup dersi olmasmi ¢ok istiyorum. insallah bir dahaki raporumuzda olur.”

Ikinci sorun olarak, Yasemin ve Gamze’nin babalari (29.11.2018) MEB kaynakli
bir sorundan bahsetmistir. Derslerin 40 dakikayla sinirlandirilmasini, ¢gocuklarin egitim
stiresini kisaltmasi nedeniyle olumsuz bir gelisme olarak degerlendirdigini belirtmistir.
Konu hakkindaki diisiincelerini su sézlerle dile getirmistir:

“...ders saatleri 40 dakika filan mesela hani aile egitimleri degil genel anlamda kirk dakika
kirk bes dakikadan kirk dakikaya ¢ekmisler anladigim kadariyla. Hani zaten son bes dakika
da aileyi bilgilendirme seklinde olmus bunlar yani bu kirk dakikaya ¢ekilmesi bence iyi degil.
Cocugun ne oluyor? Ders saatinden ¢alinmig oluyor yani. Bence kirk bes dakika olmasi daha

mantikli bu bence genel anlamda.”

Gorlismelerde, sadece Murat’in annesi kurumla ilgili sorunlara deginmistir.
Murat’mn annesi (9.2.2019) 6gretmen degisikliginin sik yaganmasina deginmis ve her bir
ogretmenin yaklagimmin farkli oldugunu “Biz basladigimizdan beri Dogan Ogretmen
iclincii 6gretmenimiz. Hepsinin farkli farkli uygulamalari var. Eminim hepsi farkl: farkl
seyler diisiinerek yapiyorlardir.” sdzleriyle anlatmistir. Murat’in annesi (9.2.2019) ayrica
bazi 6grencileri iki 6gretmenin takip etmesine bagli olarak sorun yasadigini ancak bir stire
sonra sorunun ¢oziildiigiinii anlatmistir. Murat’in annesi bu konudaki diisiincelerini su

sozlerle belirtmistir:
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“Haftada iki dersimiz vardi. Birine farkli bir 6gretmen birine farkli bir 6gretmen giriyordu.
O sirada Murat’in biraz olsun bir diistigiinii fark ettim yani bir giin farkli bir sinif, bir giin
farkli bir sinif, farkli 6gretmen, farkli... Teknikleri farkli bir de hani ders isleme sekillerimiz
de farkli oluyordu. Ben de birazcik sasiriyordum agikgasi hani nasil yapalim Murat’a diye.
Murat’in da o dénem biraz boyle sey oldugunu hissetmistim. Tek rahatsizligim bu oldu. Bu

da ¢ok uzun siirmedi.”

4.1.6. Hizmet ici egitimden beklentiler

Hizmet i¢i egitimden beklentiler temasi, Sekil 4.8’de izlendigi gibi (a)
ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin beklentileri ve (b) ailelerin beklentileri olmak {izere

iki alt temada incelenmistir.

1.Ogretmenlerin

ve kurum 2.Ailelerin
miidirinin beklentileri
beklentileri

Sekil 4.8. Hizmet i¢i egitimden beklentilere iliskin alt temalar

4.1.6.1. Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin beklentileri

Goriismelerde, d6gretmenlerin, hizmet i¢i egitimden cesitli beklentilerinin oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin ikisi (Ahmet, Canan) ve kurum miidiirii, arastirmacinin
kurumda ve uygulamalarda gordiigii yetersizliklere iliskin olarak arastirmacidan doniit
almay1 beklediklerini ifade etmislerdir. Kurum midiirii (30.11.2018) o&zellikle, aile
egitimi uygulamalarinda 1yi ve eksik yonlerine iliskin geri bildirim verilmesini
bekledigini “Aile egitimini tam yapmak aslinda. Bu. Eksiklerimizi goriip tamamlamak
sizden.” sozleriyle ifade etmistir. Berna Ogretmen, sahada bu anlamda donanimsiz
kisilerin egitim verdigine dem vurarak arastirma ekibinden biiylik beklentilerinin
oldugunu belirtmistir. Berna Ogretmen daha &nceden tez danigmaninin bir egitiminde
ornek videolar gordiigiinii, bunu ¢ok etkili ve faydali buldugunu bu nedenle hizmet igi

egitimlerin yiiriitiilmesinde 6rnek egitim videolarinin, 6zellikle ¢esitli oyun videolarinin,
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gosterilmesini bekledigini belirtmistir. Berna Ogretmen (30.11.2018) beklentilerini su

sekilde aciklamistir:
“... anlatirken hani Zerrin Hoca yapiyor ya egitimlerde video gostermek gibi bdyle bir
imkanimiz varsa, izinli videolariniz vs. varsa ¢ok ¢ok giizel olabilir, tizerinde konusmak gibi.
Ciinkii o sistem ¢ok giizel orada kendimize de bir 6z elestiri oluyor. Ailenin nerede nasil
davranacagi artt nerede nasil davranacagi eksigi oldugunu gérmek mesela gozden ders
esnasinda kagabiliyor bizden de. Ya da ¢ocugun mesela seyi hatirliyorum, Zerrin Hocanin
gosterdigi videolarda iste ¢cocugun ilgisi bagka yonde ama, mesela aile egitimi yapiliyor,
orada baba bagka bir seyden bahsetmeye ¢alisiyor. Orada ¢ok giizel agiklamalar yapmisti
Zerrin Hoca, ilk 6nce bir ilgisinin giderilmesi falan o tarzda. Bu tarz seyler olabilir.”

Berna Ogretmen, kendilerinin fark edemedigi ama arastirma ekibinin fark ettigi
ailelerin yetersizlikleri konusunda bilgilendirilmeyi, isitme engelliler 6gretmeni olarak
takip etmeleri gereken dergiler ve yayinlar konusunda oneriler verilmesini, alanla ilgili
kurumda proje yapma, yarigmalara katilma ile ilgili bilgiler verilmesini, yurt disinda
yapilan uygulamalar ve kendilerinin yapabilecekleri uygulamalara iliskin Oneriler
saglanmasini bekledigini belirtmistir. Iki 6gretmen (Canan, Dogan), hizmet ici egitim
kapsaminda diger ogretmenlerin uygulamalarini izleyerek uygulama ve materyal
kullanim1 konusunda fikir edinmeyi beklediklerini belirtmislerdir. Canan Ogretmen
(29.11.2018) ayrica davranis yonetimi konusunda destek bekledigini ifade ederek
yasadig1 giicliigii su sekilde ifade etmistir:

“Davranisa dayali bazi iste oturma diyelim ya da ¢ocuk bagka bir sey yaptiginda ne
yapacagimi bilmiyorum mesela nasil davranmam gerektigini tam bilmiyorum. Dersin
gidisatin1 nasil degistirebilirim, evet ¢ocugun ilgisine bagli. Biliyorsun ama nasil adapte
edebilirim, nasil déndiirebilirim, onlar1 tam yapamiyorum. Ozellikle ¢cocuklar kardesleriyle
beraber geldiklerinde ne yapmam gerektigini de bilemiyorum. Ciinkii sadece bazen aile o
¢ocuga odaklantyor, diger ¢ocuk kiskaniyor, onun elinden aliyor, o oradan cekistiriyor,
onunla ne yapacagimi bilemiyorum. Bu konularda eksigim ¢ok.”

Ahmet Ogretmen ise tiim 6grencilere esit kalitede egitim verecek diizeye gelmeyi,
eksiklerini  Ogrenip  egitim  programlarmmi  yeniden yapilandirmayi, aileyi
yonlendirmelerinin yeterli ve dogru olup olmadigi konusunda doniit bekledigini ve var
olan uygulamalarimin {iistiine neler koyabilecekleri konusunda beklentilerinin oldugunu
belirtmistir. Dogan Ogretmen de teorik bilgilerin iistiine uygulamadaki eksiklerinin

tamamlanmasini bekledigini fakat bunu yaparken 6gretmenlere gercekei bakis acgisiyla

yaklasilmasini, kurumun c¢aligma temposu ve sartlarina uygun degerlendirmelerin
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yapilmasini bekledigini belirtmistir. Esin Ogretmen (9.2.2019) ise 6zel egitim, isitme
kayipli ¢ocuklarin egitimi, odyoloji ve aile egitimi gibi konularda herhangi bir teorik
bilgisi olmadigini1 ve bu konularda destek almay1 bekledigini dile getirmistir. Koklear
implantin kullanimina yonelik olarak bilgi yetersizligini “Mesela sey farkl farkli gesitleri
oluyor ya bilmiyorum. Mesela bir gocugun kirmizi yaniyor duyuyor, bir cocugun kirimizi
yantyor duymuyor oluyor. ... Oyle kétii an oluyor ki bitiyor pili ve degistiremedigim bile
oluyor.” sdzleriyle ifade etmistir. Faruk Ogretmen’in beklentilerinin ise arastirmanin
otesinde oldugu goriilmiistiir. Faruk Ogretmen (9.2.2019), bir odyolog olarak egitim
konusunda yetersiz oldugunu dile getirmis ve kendisi gibi diger odyologlarin da is
bulmakta zorlanip egitim alaninda ¢aligmak zorunda olmamalar1 i¢in tedbirler alinmasini
bekledigini su sozlerle belirtmistir:

“Benim yasadiklarim, yasayacaklarim veya iste edindigim tecriibeler yapmaya caligtigim
seyler diger odyologlarin basma gelmesin, ya bunun i¢in onlemler alinsin bu g¢alismayla
beraber. Ya da bir diger ¢ikarim da halihazirda mezun olup c¢alisan arkadaslar bu tarz seyleri
dinleyip kendilerini gelistirebilecek yollar arasinlar. Benim en biiyiik amacim ve beklentim

bu 2

4.1.6.2. Ailelerin beklentileri

Gortigmelerde, ailelerden birisi (Murat’in annesi) harig, genel olarak aile egitimi
hizmetlerini yeterli bulduklarini belirtmislerdir. Ailelerin hem aile egitimine hem de
hizmet ici egitime dair hi¢bir beklentilerinin olmamas1 sasirtict bir bulgu olmustur.
Aileler arasinda sadece Murat’in annesi bazi beklentilerinden séz etmistir. Murat’in
annesi, ayn1 c¢aligmalardan g¢ocugunun sikilmasi nedeniyle aile egitimlerinde farkl
uygulamalar1 gormek istedigini ve grup dersinin saglanmast (RAM’dan beklenti)
seklinde beklentilerinin oldugunu belirtmistir. Bunlara ek olarak Murat’in annesi, dil
gelisiminin yaninda diger gelisim alanlar1 konusunda c¢ocugunun desteklenmesini,
cocugun gelisimi ve psikolojisi konusunda bilgilendirilmeyi bekledigini belirtmistir.
Murat’1in annesi (30.11.2018) beklentilerini su sekilde ifade etmistir:

“Mesela Murat bir hareket yapiyor ya mesela az 6nce sdyledigim gibi yere yatip kafasini
yere... Mesela bu konu hakkinda beni az da olsa tabii ki bir psikiyatri gibi ya da bir bunun
egitimini almig bir insan gibi tabii ki beni bilgilendiremez ama hani en azindan bu konu
hakkinda konusabilmeliyim yani. Bana faydali bir iki bilgi bir sey soyleyebilmeli diye

diigiiniiyorum.”
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Ozetle, ihtiyag belirleme asamasinda elde edilen bulgular, dgretmenlerin aile
egitimi uygulamalar1 hakkinda bilgiler saglamis, 6gretmenlerin uygulamada yasadiklari
sorunlarini, mesleki ihtiyaglarini ve tiim katilimeilarin hizmet i¢i egitimden beklentilerini
ortaya koymustur. Ogretmenlerin ortak mesleki ihtiyaclart oldugu gibi egitim
gecmislerinin dogal sonucu olarak birbirlerinden farkli mesleki ihtiyaclarmin da oldugu
belirlenmistir. Isitme engelliler 6gretmenlerinin (Ahmet, Berna, Canan, Dogan) ortak ve
en Oonemli mesleki ihtiyaglarinin oyunu etkin 6grenme ortami olarak kullanma ve
cesitlendirme konusunda oldugu belirlenmistir. Esin Ogretmen ve Faruk Ogretmen’in, en
onemli mesleki ihtiyaglarinin ¢ocukla etkilesim kurma, oyunu etkin 6grenme ortami
olarak kullanma ve ¢esitlendirme ile dinleme ve dil becerilerini destekleme konularinda
oldugu belirlenmistir. Ayrica Esin Ogretmen’in temel odyoloji, isitme cihazlar1 ve
koklear implantlarin kullanimi1 konularinda de destege ihtiyaci oldugu ortaya ¢ikmistir.
Tim 6gretmenlerin ortak ihtiyaglarinin ise oyunu etkin 6grenme ortami olarak kullanma,
aileye rehberlik etme ile egitimi planlama ve degerlendirme konularinda oldugu
belirlenmistir. Gézlem bulgulari, Ahmet Ogretmen’in daha bilgili, tecriibeli ve ailelerle
iletisiminin daha giiclii oldugunu gostermistir. Bu nedenle ve egitim koordinatorii olmasi
nedeniyle arastirmanin siirekliligini saglamak amaciyla arastirma siirecinde Ahmet
Ogretmen’e odaklanilmasina karar verilmistir. Bu karar 1.3.2019 tarihinde arastirmaci,
kurum miidiirii ve Ahmet Ogretmen arasinda yapilan toplantida aktarilmustir (Giinliik,
1.3.2019, s. 86). Boylelikle arastirmada saglanacak hizmet igi egitimin Ahmet Ogretmen

aracilifiyla stirekliliginin saglanabilecegi diistiniilmiistiir.

4.2. Hizmet I¢ci Egitim Uygulamalan1 ve Degerlendirilmesi Asamalarinda Elde
Edilen Bulgular

Ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarina dayanarak hizmet ic¢i egitim uygulamalari
gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin belirlenen mesleki ihtiyaglari ve yasadiklari sorunlar
hizmet i¢i egitim programinin gelistirilmesine dayanak olusturmustur. Egitim programi,
hedeflenen bilgi ve becerilerin kazandirilmasi i¢in uygulamalarin planlanmasi olarak
tanimlanabilmektedir (Demirel, 2017; Ertiirk, 2013; Nicholls and Nicholls, 2018).
Hazirlanan egitim programimin katilimeilarin neden ogrenecegi (amagclar), neler
ogrenecegi (igerik), nasil Ogrenecedi ve 6grenip Ogrenmediklerinin nasil anlasilacagi
(degerlendirme) sorularina cevap vermesi gerektigi belirtilmektedir (Demirel, 2017,

Ertiirk, 2013; Gorgen, 2017). Bu asamada oncelikle, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
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planlamasina ve uygulamasina iliskin bulgulara yer verilmektedir. Ardindan hizmet igi
egitim uygulamalar1 neticesinde ortaya ¢ikan 6gretmenlerin ve arastirmacinin mesleki
gelisimine iliskin bulgular agiklanmaktadir. Bu baglamda arastirmanin hizmet igi egitim
uygulamalar1 asamas1 Sekil 4.9°da goriildiigii gibi (a) hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
amagclari, (b) hizmet i¢i egitim uygulamalarinin igerigi, (c) hizmet i¢i egitimin uygulama
bicimi ve (d) hizmet ici egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi, (e) 0gretmenlerin
mesleki gelisimi ve (f) arastirmacinin mesleki gelisimi olmak ilizere alti temada

incelenmistir. Bu asamada yanitlanan aragtirma sorulari ise agsagida siralanmistir:
e Hizmet i¢i egitim siireci nasil uygulanmigtir?

e Hizmet i¢i egitim siireci ile 6gretmenlerin aile egitimi uygulamalarinda ne gibi

degisiklikler ger¢eklesmistir?

e Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin hizmet igi egitim siirecine iliskin goriisleri

nelerdir?

e Arastirmacinin hizmet i¢i egitim siirecindeki 6gretmen egitimcisi roliindeki

gelisimi nasildir?

AN

2 igerik

3.Uygulama
bigimi
==

Sekil 4.9. Hizmet i¢i egitim uygulamalar: asamasi temalari

4.2.1. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin amaglari

Hizmet i¢i egitim programinin olusturulmasinda elde edilen bulgular dogrultusunda
ilk olarak 6gretmenlere kazandirilmasi istenen amagclar belirlenmistir. Egitim programi
cercevesinde amaglar, Ogretmenlere program araciligiyla kazandirilmasi arzulanan

bilgiler, beceriler, tutumlar veya aligkanliklar anlamina gelmektedir. Diger bir deyisle,
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egitim programi sonunda Ogretmenlerin kazanmasi beklenen Ozellikler oldugu
belirtilmektedir (Demirel, 2017; Gérgen, 2017). izleme ve inandiricilik toplantilarinda
alinan kararlar dogrultusunda, siirecin basinda esnek bir plan-program olusturulmasina
caba gosterilmistir. Hizmet ici egitim uygulamalar1 asamasinda ortamin ve 6gretmenlerin
ihtiyaglarina gore amacglarda yeni diizenlemeler yapilmistir. Hizmet i¢i egitim

programinda 6gretmenler i¢in belirlenen amaclar Tablo 4.1’de gosterilmektedir.

Tablo 4.1. Hizmet i¢i egitim programinda 6gretmenler i¢in belirlenen amaglar

Ogretmenler Icin Belirlenen Amaclar

. Egitim plani hazirlar.

. Aileden ¢ocugun dil gelisimine iligkin bilgi alir.

. Aileden ¢ocugun cihaz kullanma ve dinleme becerilerine iligkin bilgi alir.
. Aileden giinliik rutinlere dair bilgi alir.

. Cocuga uygun oyunlar/oyuncaklar hazirlar.

. Ailenin evde bulabilecegi/uygulanabilecegi 6zellikte oyunlar/oyuncaklar hazirlar.
. Oyun sirasinda rutin olusturur.

. Dinleme firsatlarindan yararlanir.

. Egitim sirasinda ortaya ¢ikan dil firsatlarin1 degerlendirir.

10. Cocugun ilgisini izleyerek dogal dil firsatlarindan yararlanir.

11. Aileye model olur.

12. Aileyi oyuna Kkatar.

13. Annenin ¢ocukla oynamasina firsat verir.

14. Anne-¢ocuk oyununu gézlemler.

15. Aileye uygun onerilerde bulunur.

16. Annenin sorularina uygun cevaplar verir.

17. Ailenin sorunlarina aileyle birlikte/aileye uygun ¢6ziim yollar1 6nerir.
18. Cocukla ilgili konularda aileyi bilgilendirir.

19. Ailenin olumlu davraniglarini onaylar.

20. Aileye rehberlik eder.

21. Egitim sonunda, egitimi dzetler.

22. Ogretmen, aileyle olumlu bir iliski kurar.

23. Egitimi genel olarak ¢ocugun yasina ve ilgisine uygun hizda yiiriitiir.

OO ~NO O~ WN -

24. Cocukta gozledigi gelismeleri aileyle paylasir.

4.2.2. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin icerigi

Ogretmenler icin belirlenen amaglara ulasmak icin izleme ve inandiricilik
toplantilarinda “Ne 06gretelim?” sorusuyla Ogretilecek icerige karar verilmis ve
diizenlenmistir (Demirel, 2017). Izleme ve inandiricilik toplantilarinda alanyazin
taramasi ve 0gretmenlerin mesleki ihtiyaglarinin birlikte degerlendirilmesi sonucunda
hizmet i¢1 egitim programinin igeriginde bulunmasi gereken modiillere ve konulara karar
verilmistir (Giinliik, 5.11.2018-7.11.2018, s. 36-41; 14.2.2019, s. 73-78). Ancak hizmet

i¢i egitim uygulamalar siirecinde ortaya ¢ikan yeni mesleki ihtiyaglara gore programa
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ilaveler yapilmistir. Ornegin, Berna Ogretmen grup egitimlerinde yasadig1 giigliiklerden
bahsetmistir. 0-3 yas ve 3-6 yas grubunda oyunlar ve egitim materyalleri konusunda
kendisini yetersiz buldugunu, egitimlerinin siirekli tekrara diistiigiinii ifade etmistir. Bu
anlamda, egitimini daha nitelikli hale getirmek i¢in materyallerini nasil
cesitlendirebilecegi konusunda arastirmacidan destek almaya c¢alismistir (Giinlik,
2.3.2019, s. 88). Hizmet i¢i egitim Oncesindeki goriismeler sirasinda ve siire¢ iginde iki
O0gretmen (Berna, Canan) grup egitimlerinde yasadiklar1 giicliikleri birka¢ kez dile
getirmislerdir. Bu nedenle siirecte hizmet i¢i egitim programina “3-6 Yas Okul Oncesi
Egitim Programi” konusu eklenmis ve bu konu kapsaminda bireysel ve grup egitimi
tartistimistir. 1.3.2019 tarihinde yapilan toplantida kurum miidiirii ve Ahmet Ogretmen,
ogretmenlerin ailelerle profesyonel iliskiler kurma konusunda sorunlar yasadiklarini dile
getirmiglerdir (Giinliik, 1.3.2019, s. 86). Ogretmenlerin bu mesleki ihtiyaci igin de
“Aileyle Profesyonel Iliskiler Kurma” konusu eklenmistir. Ayrica arastirmaci gerek kendi
aile egitimlerinde gerek 6gretmenlerin aile egitimi gozlemlerinde 6gretmenlerin fiziksel
ortam diizenlemesi konusunda da mesleki ihtiyaglar1 oldugunu belirlemis (Giinliik,
4.3.2019, s. 92) ve programa “Fiziksel Ortam Diizenlemesi” konusu eklenmistir. Siirecte
ogretmenlerin Dogal Isitsel Sozel Yontem ile Isitsel S6zel Terapi arasindaki benzerliklere
ve farkliliklara iligkin sorulart olmustur (Giinliik, 30.3.2019, s. 134). Bu nedenle 6zet bir
sekilde bu konuya da programda yer verilmistir. Bunlar disinda iki 6gretmen (Faruk,
Hasan) programa katki getirmek istemislerdir (Gunlik, 1.3.2019, s. 86-87).
Ogretmenlerin bu talebi iizerine hizmet i¢i egitim programina “Isitme Cihazlar1”,
“Koklear Implantlar”, “0-3 Yas Cocuk-Aile iletisimi” ve “Olumlu ve Olumsuz Anne-
Baba Tutumlar1” konular1 da eklenmistir. Boylelikle hizmet i¢i egitim uygulamalari
stirecinde 6gretmenlere sunulan egitim programi igerigi “Temel Odyoloji”, “Aile Egitimi
Uygulamalar1 ve Aile ile Iliskiler”, “Dil Gelisimi”, “Ogrenme Ortamlar1®, “Aile
Egitiminin Planlanmas1 ve Degerlendirilmesi” ve “Okul Oncesi Egitim Programi” olmak
tizere alti modiil ve 26 konudan olugmustur. Tablo 4.2’de hizmet i¢i egitim programinin

icerigi verilmektedir.
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Tablo 4.2. 0-3 yasy isitme kaywpli cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenler i¢in hizmet i¢i egitim
programinin icerigi
MODULLER KONULAR

TEMEL ODYOLOJi 1. Temel Odyoloji
. Isitme Cihazlar1

2

3. Koklear Implantlar

AILE EGIiTiMi 4. Dogal Isitsel Sozel Yontem ile Isitsel Sozel Terapi Arasindaki
UYGULAMALARI VE Benzerlikler ve Farkliliklar

AILE iLE ILISKiLER 5. Aile Merkezli Yaklasim

6. Aile Egitiminin Amaglar

7. Aileyle Profesyonel iligkiler Kurma

8. 0-3 Yas Cocuk-Aile Iletigimi

9. Olumlu ve Olumsuz Anne-Baba Tutumlart

10. Isitme Kayipli Cocuklarda Davranis Diizenleme Yontemleri

DIiL GELISiMi 11. Tsiten ve Isitme Kayipli Cocuklarda Dil Gelisimi
12. Yetiskin-Cocuk Etkilesimi Ozellikleri
OGRENME 13. Oyunun Onemi ve Ogretmenin Rolii
ORTAMLARI 14. Oyun Tiirii I: Aragtirici, Yaratici ve Manipiilatif Oyunlar

15. Oyun Tiiri II: Hayali Oyunlar

16. Oyun Tiri III: Doga Malzemeleri ile Oyunlar
17. Giinliik Yasam Rutinleri

18. Erken Okuryazarlik Etkinlikleri

19. Bebeklerde Miizik Etkinlikleri

20. Yapilandirilmis Dinleme Etkinlikleri

AILE EGITIMININ 21. Fiziksel Ortam Diizenlemesi
PLANLANMASI VE 22. Oyunda Amag Belirleme ve Gergeklestirme
DEGERLENDIRILMESI 23. Aile Egitimi Seansinin Planlanmasi

24. Aile Egitimi Planinda Aileler i¢cin Amag Belirleme
25. Aile Egitimi Seansinin Degerlendirilmesi
OKUL ONCESI EGIiTiM 26. 3-6 Yas Okul Oncesi Egitim Progranu
PROGRAMI

Ogretmenler siiregte hizmet igi egitim uygulamalarma katkida bulunacak baska
fikirler de saglamislardir. Ikinci egitim oturumunda Berna Ogretmen, alanla ilgili
okunacak kitaplar listesi yapma fikrini ortaya koymustur (Giinliik, 2.3.2019, s. 88).
Aragtirmaci, elindeki kitaplardan bazilarimi  kuruma getirmistir.  Siire¢ icinde
Ogretmenlerin igine yarayacagii diislindiigii kitaplarmn isimlerini ¢evrim i¢i mesajlasma
grubundan paylagsmistir. Ayrica arastirmaci elinde pdf formati olan kaynaklardan ¢evrim
ici olarak bir “okuma havuzu” olusturmus ve Ogretmenlerle paylasmistir. Berna

Ogretmen de okunacak kaynaklar igin okuma listesi yapma gorevini iistlenmistir.

4.2.3. Hizmet i¢i egitimin uygulama bicimi
Izleme, inandiricilik ve tez izleme toplantilarinda, igerigi “Nasil dgretelim?” ve

“Nasil yliriitelim?” sorularinin yanitlar1 da ortaya c¢ikmistir. Burada oOgretmenlere
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O0grenme yasantilarinin nasil sunulacagi iizerinde durulmustur (Demirel, 2017).

Toplantilarda alinan kararlar asagida siralanmistir:

e Hizmet ici egitim uygulama agamasina gegmeden Once, dgretmenlere ve kurum
midiiriine genel geri bildirim verilmesi ve sonraki siire¢ i¢in onay alinmasi kritik

bulunmustur (Giinliik, 12.11.2018, s. 42; 14.1.2019, s. 57-60).

e Her egitim oturumundan sonra 6gretmenlere 6dev ve egitim oturumlarinda grup
halinde geri bildirim verilmesine karar verilmistir. Ogretmenlerin ortak
ihtiyaglar1 oldugu gibi bireysel ihtiyaclarinin da olmasi nedeniyle grup halinde
sunulacak egitim oturumlarinin 6gretmenlerin bireysel ihtiyaglari igin yeterli
olmayacagi disiiniilmistir. Bu nedenle grup calismalar1 bittikten sonra
uygulamalarina bireysel olarak da geri bildirim verilmesine karar verilmistir

(Gunliik, 12.11.2018, s. 42; 14.1.2019, s. 57-60).

e Hizmet i¢i egitim programi igeriginde Ogretmenlerin en acil mesleki
ihtiyaclarina Oncelik verilmesi Onerilmistir. Hizmet i¢i egitim programinin
ogretmenlerin siirecteki mesleki ihtiyaglaria gore esneklik gdstermesi uygun

bulunmustur (Giinliik, 14.1.2019, s. 57-60; 25.2.2019, s. 84-86).

e Hizmet ic¢i egitim oturumlarinin iki haftalik rutinlerle yapilmast uygun

goriilmiistiir (Glnliik, 14.1.2019, s. 57-60; 25.2.2019, s. 84-86).

e Hizmet i¢i egitim oturumlar1 programinda teorik bilginin 06zet bigimde
sunulmasi ve igerigin Uygulama agirlikli olmast uygun bulunmustur (Giinlik,
14.1.2019, s. 57-60; 25.2.2019, s. 84-86). Egitim oturumlarinda, arastirmacinin
geemis Oornek uygulama videolarinin gosterilmesine karar verilmistir. Buna ilave
olarak hizmet i¢i egitim oturumlarinda Ornek wuygulama videolarini
cesitlendirmek ve giincel 6rnekler gdsterebilmek icin arastirmacinin ortamda

aile egitimleri yapmasina karar verilmistir (Giinliik, 26.2.2019, s. 86).

e Arastirmacinin uygulamalart sirasinda yetiskin 6grenmesi 6zelliklerine dikkat
ederek egitim-0gretim faaliyetlerini yiiriitmesi Onerilmistir. Bunun igin
aragtirmacinin yetiskin 6grenmesi lizerine alanyazin okumalar1 yapmasina karar
verilmistir. Aragtirmacinin, 6gretmenlere karsi kolay erisilebilir ve rahatga soru
sorulabilir bir tavir sergilemesi énemli bulunmustur (Gilinliik, 14.1.2019, s. 57-

60; 25.2.2019, s. 84-86).
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e Anlatma, tartisma, video model gosterme, gosterip yaptirma, bireysel ¢alisma ve
soru-cevap gibi 6gretim yontem ve tekniklerinin kullanilmasina karar verilmistir

(Glinliik, 14.1.2019, s. 57-60; 25.2.2019, s. 84-86).

4.2.4. Hizmet ici egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi

Egitim programimin ise yaraylp yaramadigmi belirlemek i¢in programin
degerlendirmesine iligskin planlamalar yapilmistir (Demirel, 2017; Ertiirk, 2013; G6rgen,
2017). Programda belirlenen amaglarin ve eylemlerin amacina ulasip ulasmadigini,
Ogretmenlerin uygulamalarina 151k tutup tutmadigini degerlendirmek amaciyla
katilimcilardan geri bildirim alinmasina karar verilmistir. Bu karar dogrultusunda hizmet
i¢i egitim uygulamalar iki sekilde degerlendirilmistir. ilk olarak her egitim oturumu
sonunda “Bugiinkii konular1 nasil buldunuz?”, “Hangi bilgiler isinize yarayacak,
hangileri yaramayacak?” gibi sorularla degerlendirme yapilmasi uygun goriilmiistiir. Bu
degerlendirmeler, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin ise yarayip yaramadigi ile ilgili
Oonemli bilgiler saglamis ve uygulamalarin nasil devam edecegi konusunda yol
gostermistir. Ikinci olarak, hizmet i¢i egitim uygulamalar1 bittikten sonra tiim
katilimcilarla yar1 yapilandirilmig goriigmeler yapilmasina karar verilmistir (Giinlik,
14.1.2019, s. 57-60; 25.2.2019, s. 84-86). Bu baslik altinda egitim oturumlar1 sonunda
katilmcilarin - goriislerine dayali degerlendirme bulgularina yer verilmistir. Yari
yapilandirilmis goriismelerle yapilan degerlendirme bulgular: ise ilerleyen sayfalardaki

“Ogretmenlerin mesleki gelisimi” baslhigi altinda ele alinmustir.

Egitim oturumu sonrasi degerlendirmelerde, Ogretmenler ve kurum miidiird,
arastirmacinin érnek uygulama videolarindan faydalandiklarini belirtmislerdir. Ornegin,
Esin Ogretmen (16.3.2019), arastirmacinin videolarindan faydalandigini “Oyunlari nasil
cesitlendirebilecegimi diisiindiim ve aklima birgok fikir geldi. Planla birlikte gostermis
olmaniz ¢ok iyi oldu. Amaglarin tamamen bir oyun i¢inde ne kadar rahat verilecegini
gordiim. Videolar ¢ok giizeldi, ¢ok begendim. Cok renkliydi.” sozleriyle ifade etmistir.
Ayrica, Ogretmenlerin  yorumlarindan kendi uygulamalar1 ile arastirmacinin
uygulamalarini karsilastirdiklart ve mesleki ihtiyaglarini fark ettikleri belirlenmistir. Bu
anlamda, aile egitimi uygulamalarinda oyun ¢esitlerini kullanmaktan ziyade yogun olarak
kartlara dayali egitim yiiriittiklerini fark ettikleri anlagilmistir. Bu durumla ilgili

farkindaligin1 Canan Ogretmen (16.3.2019) “Kartlara daha ¢ok ydnelmistik, oyunlardan
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¢ikip, bu yas grubunda oyunlarda asil vermek istedigimizi oyunla verebiliriz onu gordiik.
Bence ¢ok yararli oldu.” seklinde anlatmistir. Berna Ogretmen de (16.3.2019) “Kendi

yaptigimla olmasi1 gereken arasindaki farklari gérdiim.” seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler birbirlerinin videolarindan yeni bilgiler edindiklerini ve kendi
videolarini izlerken de uygulamaya iliskin yeni fikirler liretebildiklerini belirtmislerdir.
Ornegin, Berna Ogretmen (15.3.2019), arastirmacinin Ahmet Ogretmen’in uygulamasina
verdigi geri bildirimden yeni bilgi edindigini “Sirali karta okuma yoniinde bakildigini
bilmiyordum.” sdzleriyle ifade etmistir. Esin Ogretmen de (15.3.2019) “Kendi dersimi
izledim, siz s0yledik¢e aklima bir¢ok sey geldi. Bu agidan ¢ok faydali oldu.” diyerek
uygulamasin1 gozden gegirince kendi mesleki ihtiyaglarinin farkina vardigini ve nasil
tamamlayacagina dair yeni fikirlerin aklina geldigini agiklamistir. Kurum mudiiri
(16.3.2019) 6gretmenlerin videolarni gormeyi faydali buldugunu ve kendi kazanimlarini
su sozlerle anlatmistir:

“Bizim videolarimizin olmasini ¢ok sevdim. Ogretmenlerin etkilesim videolar1 ¢ok iyiydi,
egitimlerin ige yaradig1 ortaya cikti. Dikkat ¢ekmemiz gereken nokta bence burasi. Demek
ki bu is basinda olmasina ragmen sonu¢ verdi. Mis gibiyi (hayali oyun demek istiyor)
6grenmis oldum. Farkli materyaller gordiik, ¢cok sey katiliyor. Bence ¢ok faydali oldu. Benim
i¢in de faydali seyler ¢ikt1.”

Ogretmenler siirecte elde ettikleri kazanimlar1 da dile getirmislerdir. Mesleki
ihtiyaglarina yonelik kazanimlar elde ettigini Berna Ogretmen (15.3.2019) “Oyun benim
en ¢ok dertli oldugum konuydu. Ben ¢ok faydalandim.” ifadesiyle agiklamigtir. Benzer
sekilde Hasan Ogretmen de (16.3.2019) oyun konusundaki &grenmelerini “Oyun
cesitlerini gordiik. Eksik oldugumuz oyun ¢esitleri konusunda utkumuz agildi.” seklinde
ifade etmistir. Ahmet Ogretmen (16.3.2019) ise oyunlari ii¢ aylik egitim planma
ekleyecegini “Paket programlarimiza 0-3 yas hangi oyunlar1 oynayabilecegimizi katmay1
diisiiniiyorum.” seklinde ifade etmistir. Esin Ogretmen (29.3.2019), egitimi planlamaya
iligkin yeni bilgiler 6grendigini “Plan yapmay1 bilmiyorum, buradan gordiigiim kadariyla
ve sizin doniitlerinizle 6grenmeye calisiyorum. Diisiiniiyorum neler yapabilirim ve bir
dahaki ¢ekecegim videoyu bile bir fikir var yani aklimda.” sozleriyle dile getirmistir.
Hasan Ogretmen de (27.4.2019) rehber 6gretmen olarak, edindigi bilgileri kendi alanina
transfer etme konusunda planlarinin oldugunu “Rehberlik anlaminda kendime neler
katabilirim diye icimde biseyler planladim.” sozleriyle agiklamistir. Gokay Ogretmen

(16.3.2019) aile katilimiyla ilgili kazanimlar elde ettigini “Ders iginde veli katiliminin

160



daha fazla olmasi, egitimin belli bir kural dahilinde olmas1 degil de yeri geldiginde
cocugun ilgisine gore yonelmek gerektigi onemlidir. Sadece sert gegisler degil daha esnek
olmal1.” seklinde dile getirmistir. Benzer sekilde Berna Ogretmen’in de aile katilimina
iliskin olarak farkindalik yasadigi belirlenmistir. Berna Ogretmen (16.3.2019) bu
farkindaligini su sozlerle anlatmistir:

“Aile egitimini bitirdikten sonra doniitleri veriyordum fakat aninda sdylemek gerektigini
anladim. Nedenlerini agiklaymca mantikli buldum. Cocugun yasantisinda yoksa ezber bilgi
vermeme konusunda kendime not aldim. Verimli oldu. Bizim ¢ocuklarimizin iizerinden
olmas1 daha ¢ok ilgimizi ¢ekiyor, daha cok noktalar1 yakalayabiliyoruz. Daha farkli

cocuklarla calismaniz1 bekliyoruz.”
Ogretmenler ve kurum miidiirii siiregte zaman zaman hizmet ici egitime dair
diisiincelerini de dile getirmislerdir. Ornegin, Faruk Ogretmen (16.3.2019) kendi
kazanimlarini ve hizmet i¢i egitime dair diisiincelerini su sozlerle ifade etmistir:

“Bu igin faydali oldugunu s6ylemeye gerek yok. Kendi videolarimizi izledigimizde gordiik.
Nasil 6nem verdigimizi size soyle anlatayim. Siz oyun isteyecegim dediginizde kafamda
kurgulamaya basladim. Biz ¢ok emek veriyoruz bilmenizi isterim. Bir sonra isleyeceginiz
konuyu ¢ok merak ediyorum gergekten. Benim igin iki doniim noktasi var. Birincisi
hocalarimla derse katildigimda ufkum agildi, hepsinden farkli birseyler 6grendim. Kendim
birseyler ortaya koymaya c¢alistim, derleme toplama gibiydi. Simdi ikinci bir asamaya
geciyorum, kendim birseyler katmaya calistyorum, bu da benim ¢ok hosuma gidiyor

agikcasi.”
Ogretmenlerin, arastirmacinin geri bildirim sunma bigimine iliskin de yorumlari
olmustur. Canan Ogretmen (15.3.2019), arastirmacinin geri bildirim sunma bi¢imini
olumlu buldugunu “Tesekkiir etmek istiyorum. Biz egitim alip kendimizi ilerletmeye

calistyoruz. Siz olumlu y6nlerimizi séyleyip, olumsuz yonlerimizi de sdylerken ¢ok tatli

dille soyliiyorsunuz.” sozleriyle belirtmistir.

Ogretmenler ve kurum miidiirii, hizmet i¢i egitim uygulamalarini gegmiste gittikleri
egitimlerden c¢cok daha verimli bulduklarin1 dile getirmislerdir. Bu durumu Hasan
Ogretmen (27.4.2019) “Her yil muhakkak bir iki egitime gittik. Bir seyler kazandik,
devamli agtik zaten egitime. Bu noktada biz ii¢ yildir gittigimiz egitimleri toplasak burada
aldigimiz verimden daha az bir verim almisizdir.” seklinde yorumlamistir. Canan
Ogretmen de (27.4.2019) bu konuyla ilgili hislerini “Evet 6gretmenler olarak bir seyler
biliyorduk ama ne kadar uyguluyoruz ne kadar uygulamadigimiz ortaya ¢ikiyordu. Ik

zamanlar sey olarak goriiyorum simdi. Mesela biz tomurcukmusuz ve siz bizim suyumuz
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olmussunuz. Bizi suladik¢a bdyle biz ¢igek actik. ... Aydinlandik.” sozleriyle dile
getirmistir.

Ogretmenlerin -~ ve  kurum  miidiiriinin ~ e@itim  oturumu  sonrasindaki
degerlendirmelerinden hizmet i¢i egitim siirecinin faydali olmaya basladig1 anlasilmistir.
Ozellikle, hizmet i¢i egitimlerde arastirmacinin ve dgretmenlerin uygulama videolarinin
gosterilmesi ve arastirmacinin geri bildirim sunmasinin ise yaradigi belirlenmistir.
Ogretmenlerin konu odakli kisa uygulama videolarinda goriilen gelismeleri de bu
bulgulart teyit etmistir (Gilinliik, 14.2.2019, s. 73-78). Egitim oturumlar1 sonrasinda
gerceklestirilen bu degerlendirmeler ile arastirmacinin ortamdaki gézlemleri neticesinde

uygulamalara devam edilmistir.

4.2.5. Ogretmenlerin mesleki gelisimi

Ogretmenler egitim oturumlarinda edindikleri bilgiler ve geri bildirimler
dogrultusunda aile egitimi uygulamalarini gergeklestirmislerdir. Hizmet i¢i egitim
uygulamalar1 siirecinde 6gretmenlere ait dongiisel bir siire¢ ortaya ¢ikmistir. Siirecin
birinci adiminda 6gretmenler egitim oturumlarindan elde ettikleri bilgiler 1s18inda aile
egitimi plam1 ve egitim materyalleri hazirlamislardir. Ikinci adimda, aile egitimi
uygulamalarmi gergeklestirmislerdir. Ugiincii adimda, dgretmenler arastirmacidan geri
bildirim almislardir. Ogretmenler, arastirmacidan aldiklar1 geri bildirimler dogrultusunda
aile egitimi plam1 ve egitim materyallerini revize ederek bir sonraki aile egitimi
uygulamasini gergeklestirmislerdir. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim asamasindaki eylem

dongiisii Sekil 4.10°da gosterilmistir.

1.Aile egitimi

plan1 ve egitim
materyali
hazirlama

3.Aragtirmacidan
geri bildirim
alimasi

2.Aile egitimi
uygulamast

Sekil 4.10. Ogretmenlerin eylem dongiisii
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Hizmet i¢i egitim uygulama siirecinde kurumdan ayrilan 6gretmenler oldugu igin
Ogretmenlerin uygulama sayilar1 birbirlerinden farklilik gostermistir. Hizmet i¢i egitim
uygulama siirecinde iki 6gretmen (Berna, Esin) dokuz; iki 6gretmen (Canan, Faruk) yedi,
bir 6gretmen ise (Ahmet) bes aile egitimi uygulamas1 gerceklestirmistir. Ogretmenlerin
ilk dort aile egitimi uygulamasi, egitim oturumlarinda dgretmenlere verilen kisa video
kayd1 ddevlerinden olusmaktadir. Ogretmenlerin bu uygulamalarma arastirmaci egitim
oturumlarinda grup iginde geri bildirimler saglamistir. Besinci uygulama itibariyle,
bireysel calismalar kapsaminda, 6gretmenler 40 dakikalik aile egitimi uygulamasi
yapmiglardir. Arastirmact da 6gretmenlerin bu uygulamalarina sozli geri bildirimlerini
¢evrim i¢i mesajlasma uygulamasi tlizerinden gorintiilii goriigsmelerle; yazili geri

bildirimlerini e-posta yoluyla saglamistir.

Ogretmenlerin aile egitimi uygulama gdzlemleri, silirecin sonundaki yari
yapilandirilmis goriismeler ve siire¢ tirlinlerinden (6gretmenlerin aile egitimi planlart ve
raporlari, aragtirmacinin yazili geri bildirimleri) elde edilen veriler birlikte analiz edilmis,
uzman gorisleriyle (izleme ve inandiricilik toplantilart) birlestirilerek dgretmenlerin
mesleki gelisimleri belirlenmistir. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine iliskin bulgular
kendi i¢inde Sekil 4.11°de oldugu gibi alt1 tema ve 32 alt temada incelenmistir. Bu temalar

altinda 6gretmenlerin mesleki gelisimleri detayli olarak agiklanmistir.
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6.1 Hizmet ici egitimin cocuklara m;\

6.2 Hizmet i¢1 egitimin atlelere katkis
6.3 Adlelerin hizmet i1 egitimle 1lgili
goriglen

6.4 Adlelerin roller Gizerine goriislernt

6.5 0gretmenlerin geri bildirimlere
iligkin goriisler:

6.6.0gretmenlerin arastirmacrya iliskin
goriglen

6.7 Hizmet i¢1 egitimin siirdiiriilebilirlig

dneriler

\&E.Gelecekteki hizmet i¢i egitim icin /

5.1.Aile katilimimi saglama

5.2 Adleyle bilgi aligverisinde
bulunma

5.3 Adleyle egitimin amaglarim

Ogretmenlerin mesleki

_ gelisimi 3_.Oyun oynama ve
5.Aileye editim materyali

baylagma ——  rehberlik etme fae

5.4 Ebeveyn-gcocuk etkilegimine
Zaman ayirma

5.5 Cocuktaki ve ailedeki
gelismelen aileyle paylagma
5.6 Evdeki egitime 1ligkin
dneriler sunma

4.1 Dinleme becerilerim
destekleme
4.2 Dil becerilerini destekleme

beceriler

/1. 1.Aile egitimi plam geligtirme
1.2 Planda ¢ocuga iligkin amag
yazma

1.3 Planda aileye iliskin amag
yazma

1.4 Aile egitimini degerlendirme
1.5 Ug ayhik egitim planlama ve

1.6 Fiziksel ortam diizenlemes:

Qapma

degerlendirme siirecini revize etme

N

J

——  2.1.Cocuga yoneltilen dili

kullanma

2.2 Cocugun ilgisimi takip
etme

2.3 Sira alma

2 4 Ortak ilg1 kurma

™~

3.1.Ovunu dgrenme ortami olarak
kullanma

3.2 .Ovunu gesitlendirme

3.3 Egitim materyali ve oyuncak
odasi

3.4 .Cocugun ihtivacina uygun
oyunetkinlik ve efitim materyali
segme

3.5 Ovyunda rutin olugturma

Sekil 4.11. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine iliskin ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar
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4.2.5.1. Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri

Ogretmenlerin bu tema altindaki becerileri Sekil 4.12°de goriildiigii gibi (a) aile
egitimi plan1 gelistirme, (b) planda ¢ocuga iliskin amag¢ yazma, (c) planda aileye iliskin
ama¢ yazma, (d) aile egitimini degerlendirme, (e) ili¢ aylik egitim planlama ve
degerlendirme siirecini revize etme ve (f) fiziksel ortam diizenlemesi yapma olmak iizere

alt1 alt temada incelenmistir.

7-\

6.Fiziksel 2.Planda
ortam cocuga iligkin
diizenlemesi amag yazma
yapma

0

3.Planda
aileye iligskin
amag¢ yazma

Sekil 4.12. Egitimi planlama ve degerlendirme becerilerine iligkin alt temalar

4.2.5.1.1. Aile egitimi plan gelistirme

Gozlem, gorlisme ve siireg tlrilinlerinden (0gretmenlerin aile egitimi planlari,
aragtirmacinin yazili geri bildirimleri) elde edilen bulgular, hizmet ici egitimle birlikte
tim oOgretmenlerin ve kurum miidiiriiniin egitimi planlama becerilerinde Onemli
kazanimlar elde ettiklerini gostermistir. Aile egitimi uygulamalarini yiiriiten tiim
ogretmenler (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) her bir egitim oncesinde aile egitimi
plan1 gelistirmislerdir. Gozlemler, 6gretmenlerin aile egitimi planlar1 ve arastirmacinin
yazili geri bildirimlerinden elde edilen bulgular, her 6gretmenin kendine gore siiregte her
gecen giin ilerleme kaydettigini gostermistir. Tiim 6gretmenler, aile egitimi planinda
cocuk ve aile i¢in olmak tlizere iki tlirlii amag gelistirmislerdir. Cocuk icin isitmeye,
konusma {iretimine, iletisime, dile (alic1 ve ifade edici) ve bilise iliskin olmak {izere
gelisimin alt1 boyutunda amag belirlemislerdir. Aile i¢in ise ¢ocukla etkilesim kurmaya

ve oyun oynamaya iliskin amag¢ yazmakla birlikte bu amaclar ebeveynin ihtiyaglarina
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gore cesitlilik gdstermistir. Ogretmenlerin, amaclarni nasil gerceklestireceklerini oyunlar
ve etkinlikler temelinde agiklayarak egitim akisimi planladiklari goriilmiistiir. Ornek
olarak, Berna Ogretmen’in dokuzuncu aile egitiminde Ali igin gelistirdigi aile egitimi

plan1 (29.8.2019) asagida sunulmustur.

AILE EGITIMIi PLANI

Tarih: 29.08.2019
Saat: 12:00
Egitim sayisi: 9 -SON-
Cocuk-ebeveyn adi-soyadi: Ali ve ablast
Egitimci: Berna Ogretmen
Oyunlar/etkinlikler:
Oyun 1: Atakan Dislerini Firgaliyor hikaye kitab1 bakma ve dis fircalama etkinligi
Oyun 2: Dart atma
Oyun 3: Suda balik yilizdiirme
Oyun 4: Ipe boncuk dizme
Dinleme aktivitesi: 1-2-3 komutunu dinleyip dart atma
Oyuncaklar/malzemeler: Atakan Dislerini Firgaliyor hikaye kitabi, oyuncak dis, dis fircasi, dis
macunu, dart, miknatisl oklar, su malzemeleri, baliklar, ip ve boncuk
AMACLAR
I. Cocuk i¢in Amaclar:
Isitmeye iliskin amaclar:
Gorsel ipucu olmadan tek heceli eylemleri anlar. (> ver’’, ’al’’, “’at”’)
Gorsel ipucu olmadan basit tek kelimelik ciimleleri anlar (“gel”, “gitti”, “tak™)
Gorsel ipucu ile basit iki kelimeli ciimleleri anlar. (“boncugu takalim”, “disimizi fircalayalim™)
Basit iki sozciikten olusan yonergeleri yapar.
Sarki sdylerken ritme uygun sallanir.
Olumsuz yapilar anlar. (“’yapma’’, ’oku atma’”)
Cocuk sarkilarinda eglenir.
Gorsel ipucu olmadan duydugu ses veya kelimeye ait nesneyi gosterebilir. (“’miyavv’’, “’cik
cik™)
Konusma iiretimine iliskin amaclar:
Tek sozciikler kullanmayt pekistirebilir. (“’aldim’’,”’verdi’’, “’attim )
Konusma ve gevre sesleri taklit etmeyi pekistirebilir. (“’figs’’, “’pit pit®’)
Soylenen sesleri taklit eder. (“’sirr”’, “’ohh”’, “’1yy’”)
Iki sozciiklii ciimleleri kullanmayi pekistirir. (’abla gel’’vb.)
Nesnelere iliskin sesleri kendiliginden soyler. (Kopegi goriince “’hav hav’’ der)
. “Nerede” sorusunu sorabilir. (“’top nerede?’”)
Iletisime iliskin amaclar:
v Oyuncaklari1 goriince anlamli sesler ve jestler kullanarak sohbeti baslatir.
v Konusan kisiyi takip eder.
v' Sesler ve bir, iki sozciiklii ciimleler ile isteklerini belirtir.
v" Sohbeti baglatir. (Oyuncaklar1 gordiigiinde anlamli- anlamsiz sesler ve jestlerle sohbeti baslatir.)
Dile iliskin amaglar:
Ala dil:
v Ne, Kim, Nerede sorusunu anlar. (“Bu ne? Dis firgas1’’, ¢’Dislerin nerede?””)
v/ Basit yonergeleri anlar. (“boncugu takalim”, “’suyu dokelim’”)
ifade edici dil:
v Bildigi sozciikleri kullanir. (¢ Top, miyav, hayir, yok, koy, al, allah, hoppa, burada, araba, diistii,
orada, att1, bak, bir daha, abla’’)
v Soru kalibi kullanir. (’top nerede?)
v “Nerede “’ sorusuna “’yok’’ cevabini pekistirir.

ASANENENENENENRN
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v “Bir-iki-ii¢’” seklinde basit say1 saymayi tekrar edebilir.
Bilise iliskin amaclar:

v' Hayali oyun oynar.

v Oyundaki malzemeleri amacina uygun kullanir.

v Nesneler ile resimlerini gostererek esleme yapabilir.

v' Soruldugunda viicudunun bir pargasini gosterir. (Goz, kulak, burun vs.)

v Ug boncugu ipe gegirir.

v/ ©°1-2-3”" saymay1 tekrar edebilir.

v Sarkilara uygun hareketleri taklit edebilir.

II. Aile i¢cin Amaclar:

v Ogretmeni dinler siras1 geldiginde uygun sekilde katilim saglar.

v Oyunlarda kullandig: dili genisletir.

v Oyunlar genisletir.

EGIiTiM AKISI:

Ablaya bugiinkii egitimde planladigim oyunlar agiklanir. Ablaya oyunlarda sirali bir sekilde
oynayacagimiz, konusacagimiz sonra ¢ocugun tekrar etmesi i¢in bekleyecegimiz aciklanir. Egitim
sirasinda yaptigimiz oyunlari ve dili nasil genislettigimi ablaya agiklayarak ondan da bu sekilde yapmasi
beklendigi agiklanir. Ablaya sundugum onerileri uygulayabilmesi i¢in siire vererek gézlemleriz. Gozlem
sonucunda Onerilerimizi paylasiriz.

Evdeki etkilesim ortamu ve rutinler ile ilgili sorular sorulur. Sese tepkilerindeki ve konusma
tiretimindeki degisiklikler 6grenilir.

Oyun 1: Atakan Dislerini Fir¢aliyor hikdye kitabina bakacagimiz agiklanir. Ablaya amaclarimiz
aciklanir. Kitabin kapagi konugularak baslanir. Destekleyici materyal ile dig firgalama rutinini sirali bir
sekilde yapariz.

Oyun 2: Dartin oklarini paylasarak oyuna baslariz. Atis yapabilecegimiz mesafedeki yerimize gegerek
1-2-3 diye sayip oklari darta atmaya calisiriz. Dart1 attigimizda gelen hayvanin sesini taklit ederek oyunu
genisletebiliriz. 1k 6nce kendimiz yaparak model oluruz. Sirayla ablaya ve Ali’ye yaptiririz. Fiziksel
yardimda kullanarak sirali oyun becerisini gelistirmeye ¢alisiriz.

Oyun 3: Baliklarin pis oldugu hissettirilerek oyuna baglanir. Baliklar yikanacagi legene alindiktan sonra
tizerine su dokiilerek yikanmaya baglanir. Kirmizi balik sarkisi hareketleri ile birlikte sdylenir. Abla ile
Ali’nin de sarkiya katilip pekistirmesi beklenir.

Oyun 4: Ali’nin ipi ve boncuklar1 kesfetmesine izin vererek oyuna baslariz. Once model olarak
kendimiz yapariz. Sonra abla ve Ali’ye sirayla yaptiririz.

Oyunlar ve dinleme etkinlikleri bittikten sonra ablaya egitim seansinda oynanan oyunlar 6zetlenir.
Egitimdekilere benzer evde neler yapabileceklerine iliskin oneriler verilir. Evde hikdye kitaplarina
yardimct malzemeyle bakmalari, konusmada sira almaya dikkat etmeleri, cocugun tekrar edebilecegi
sesleri/kelimeleri vermeleri, hikdye kitaplarina bakarken ne, kim, nerede sorularimi ¢alismalar1 gibi
oneriler verilir.

Ablaya son olarak sormak istedikleri soru olup olmadigi sorulur, giindeme gelen sorunlar tartigilir.

Hizmet i¢i egitim sonunda yapilan goriismelerde de tiim &gretmenler ve kurum
midiird, aile egitimi planlama konusunda gelisme gosterdiklerini ifade etmislerdir. Berna
Ogretmen (25.9.2019), hizmet i¢i egitimden dnce kurumda vyiiriitiilen ii¢ aylik egitimi
planlama ve degerlendirme siireci ile yeni 6grendikleri aile egitimi planini karsilagtirarak
bu konudaki gelisimini su sézlerle agiklamistir:

“... hedefler koyma mesela dile iligkin amaglarimiz1 koyuyorduk, alic1 dil, ifade edici dil vs.
¢ocugu tanima anlaminda ¢ok katkisi oldu (yeni 6grendigi aile egitimi planindan bahsediyor).

Evet bir ders dncesinde hazirlik vardi, baz aldigimiz ti¢ aylik degerlendirmelerimiz vardi ama

cocuk ne seviyede, alici dilde ne asamada, iste sese nasil tepki veriyor. Ya da ifade edici dilde
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hece mi kullaniyor. Asamalarinin boyle durup detayli bir sekilde plan olmadig: siirece
diigiinmityorduk. Evet konusuldugu zaman su seviyede, bu seviyede bunu plan yazarken daha
da gelisim olarak, tam olarak nerede ve yeni bildirime (ama¢ demek istiyor) gectikge onun
ilerlemesini de daha net bir sekilde takip ettigimizi fark ettim. .... Planin bu katkis1 oldu ve

ders igerigini, akisint diizenlemede daha katkili oldu.”

Egitimi planlama konusunda gelisim gosterseler de tiim Ogretmenlerin egitimi
planlamayla ilgili zaman zaman giicliikler yasadiklar1 belirlenmistir. Ozellikle Canan
Ogretmen’in, aile egitimlerinde oyun/etkinlik akisini planlamaya iliskin giicliikler
yasadign goriilmiistiir. Ornegin, Canan Ogretmen’in altinci aile egitimi planinda
(25.5.2019) Damla igin “el ¢antasini1 karigtirma, sirali resim esliginde kum oynama, bir
sarki kart1 esliginde sarki sOyleme, sarkiyr dinleme, parmak oyununu oynama Ve
yonergeye uygun davranma” gibi oyunlar planladigi goriilmiistiir. Canan Ogretmen’in
hazirladig1 her bir oyun kendi i¢inde ¢ocugun dgrenmesi i¢in nitelikli oyunlar olmasina
karsin hazirladigl oyun ve egitim materyali sayisinin 40 dakikalik bir egitim seansi i¢in
cok fazla oldugu belirlenmistir. Buna bagli olarak ne kadar egitim materyali
kullanacagini, egitim materyalini ne kadar siireyle kullanacagini, oyunu nerede baslatip,
nerede sonlandiracagini planlayamadigi gézlenmistir. Bu dogrultuda arastirmaci, sectigi
oyunlar1 ne kadar siire ile oynayacagi, oyunu nerede baslatip nerede sonlandiracagina
iliskin daha detayli plan yaparak planina yazmasini dnermistir. Aragtirmacinin, Canan
Ogretmen’e yazil1 geri bildiriminden bir boliim Gérsel 4.6°da gosterilmektedir. Sonraki
uygulamalarinda Canan Ogretmen kurumdan ayrildigi i¢in bu konudaki gelisimi
gdzlenememistir. Ancak yapilan goriismede Canan Ogretmen’in (1.10.2019) bir egitim
siiresi i¢cin ¢ok fazla oyun ve amag belirledigine iliskin farkindalik kazandigi su

sozlerinden anlasilmistir:

“... ¢ok karmasik oyun kuruyormusum (giiliismeler) ... Aslinda amacimiz oyunu bitirmek
degilmis ya da onun hepsini, sorularin hepsini sormak degilmis, ailenin alabilecegi kadar ya
da ¢ocugun alabilecegi kadar yapmak gerekiyormus, bazen ¢ok fazla amag aliyormusum, onu

6grendim, oyun kurma becerisinde.”

168



Planladiginmiz oyun igin sectifiniz oyuncaklart/'malzemelen ne kadar oynayabilirsiniz,
cocuk en cok neyle ilgilenir, ne kadar oynar, nasil baglatip, bitirebilirim_ oyun nereye dogru
gider, siiresi nasil olur gibi planlamaniz gerekir. Bir ovuncakla oynamayi bitirdiginizi
cocugun da anlamasi gerekir, bir oyuncakla ovnamay1 bitirdiginizde onu ortadan
kaldirmalisiniz. Yeni ¢ikan oyuncak bir dncekinden daha ilging olmals.

Gorsel 4.6. Arastirmacinin, Canan Ogretmen’in aile egitimi planina iliskin sundugu geri bildirimden bir
boliim

4.2.5.1.2. Planda ¢ocuga iliskin amag¢ yazma

Gozlemler ve dgretmenlerin aile egitimi planlarindan elde edilen bulgular, aile
egitimini ylriiten Ogretmenlerin timiiniin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk), aile
egitimi planinda ¢ocuga iliskin ama¢ yazma konusunda gelistigini gostermistir. Ancak
her birinin, ¢ocugun diizeyine gore amag belirleme konusunda zaman zaman ihtiyaglari
olmustur. Ogretmenlerin ¢ocuklar igin belirledikleri amaglar ¢ocugun diizeyinin altinda
veya iistiinde olabilmistir. Ornegin, Faruk Ogretmen, ikinci aile egitimi planinda
(16.3.2019) Alli igin genel olarak uygun bir plan gelistirmistir. Ancak planin “konusma
tiretimine iligkin amaglar” boliimiinde yalnizca “Tek sozciikler kullanmay1 pekistirir

bh

(“Hav hav”, “md606”).” amacii belirlemistir. Ali, basit tek sozciikleri kendiliginden
kullandig1 i¢in bu amag¢ Ali’nin diizeyi icin tek basina yeterli olmamistir. Bu nedenle
arastirmaci “Basit iki sozciiklii ciimleleri tekrar etmeye calisir (“su i¢ti”).” seklinde bir
amag daha eklemesini dnermistir. Faruk Ogretmen’in ve diger dgretmenlerin ilerleyen
aile egitimlerinde arastirmacinin bu yondeki geri bildirimlerine dikkat ederek ¢ocugun
diizeyine uygun ama¢ yazabildikleri goriilmiistiir. Faruk Ogretmen’in aile egitimi
planindan arastirmacinin geri bildirimine iliskin bir bolim Gorsel 4.7°de sunulmustur.

Arastirmaci, 6gretmenlerin aile egitimi plani1 igin geri bildirimlerini plan {izerine kirmiz

ile yazmustir.

Konusma iiretimine iliskin amaclar:

o  Tek sézciikler kullanmayi pekistinnr. (“Hav hav™, “mas™(0)
Basit 1k1 sézciikli cimlelen: tekrar eder. (“su igti™)

Gorsel 4.7. Arastirmacinin, Faruk Ogretmenin aile egitimi planina sundugu geri bildirimden bir béliim
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4.2.5.1.3. Planda aileye iliskin amag yazma

Gozlemler ve 0gretmenlerin aile egitimi planlarindan elde edilen bulgular, aile
egitimini ylriiten Ogretmenlerin timiiniin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk), aile
egitimi planinda aileye iliskin amag¢ yazma konusunda gelistigini gdostermistir. Ancak
siirecte her 6gretmenin, aileye uygun amag belirleme konusunda zaman zaman ihtiyaglar
ortaya ¢ikmustir. Ornegin, Berna Ogretmen besinci aile egitimi planinda (11.5.2019) aile
icin “Ogretmeni dinler siras1 geldiginde uygun sekilde katilim saglar. (Ogretmen ¢ay1
doldururken “likir likir” der abla bekler o da “likir likir” der ve ¢ay1 doldurur.)” ve
“Konustuktan sonra susar, ¢ocugun yiiziine bakarak konusma i¢in ¢ocuga sira verir.
(Ordekleri yikar vak vak der ve drdegi g¢ocugun eline verir, gocugun taklit etmesini
bekler)” seklinde iki amag belirlemistir. Ali’nin ablast oyunlar ve etkinlikler sirasinda ¢ok
az konusmakta ve ¢ocugun dil gelisimi i¢in gerekli olan diyalog sinirli kalmaktadir. Bu
nedenle arastirmaci planmn bu boliimii i¢in Berna Ogretmen’e ikinci amag yerine “Abla
oyun sirasinda yaptig1 isi anlatir.” seklinde ama¢ yazmasini Onermistir. Berna
Ogretmen’in sekizinci ve dokuzuncu aile egitimlerinde “Oyunlarda kullandig1 dili
genisletir.” seklinde aile icin amag yazdig1 goriilmiistiir. Berna Ogretmen’in ve diger
Ogretmenlerin ilerleyen aile egitimlerinde arastirmacinin bu yondeki geri bildirimlerine
dikkat ederek aileye uygun amag yazabildikleri ortaya ¢ikmustir. Berna Ogretmen’in
besinci aile egitimi planindan aragtirmacinin geri bildirimine iligkin boliim Gorsel 4.8’de

sunulmaktadir.

IL.Ebeveyn icin amaclar:

¥ Qgretmeni dinler siras1 geldiginde uvgun sekilde katilim saglar. (Ogretmen cayi
dolldumrken * likar likar™ der abla bekler o da ““likar likar™ der ve cayi doldurur.)
v Konustuktan sonra susar, cocugun yiiziine bakarak konusma igin cocuga sira verir.
(Ordekleri yikar vak vak der ve érdegi cocugun eline verir, cocugun taklit etmesini
bekler)
Hocam sizce ablamin bévle bir amaca ithtivact var mi? Abla zaten ¢ok az konusuyor.
Ablammn daha genis bir dil kullanmasimna iliskin amac yvazilabilir. Ornegin:
-Abla oyun sirasinda vaptigs 151 anlatur.

¥ Hikave kitabinda “ne, kim™ gibi basit sorulan sorar. (*"Oktay’in vanindaki kaim7™")

Géorsel 4.8. Arastirmacinin, Berna Ogretmen’in aile egitimi planina sundugu geri bildirimden bir béliim
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Hizmet i¢i egitim sonunda yapilan goriismelerde tiim dgretmenler, aileye yonelik
amag yazmanin, aileyi daha iyi tanimaya yardim ettigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili
olarak Berna Ogretmen (25.9.2019) diisiincelerini “Plan yazarken biraz daha velinin
desteklenmesi gereken yonler ne ya da iyi yaptig1 yonler ne. Bunlar1 diisiiniirken o plani
yazarken daha ¢ok velileri tanidigimizi fark ettim.” seklinde ifade etmistir. Ayrica
goriigmelerde Ogretmenlerin tiimiiniin ve kurum miidiiriniin ifadelerinden ailenin
gelisimini de takip etmeye ve degerlendirmeye basladiklari anlasilmistir. Hizmet igi
egitimden dnce egitimi planlama siirecinde ¢cocuga odaklandiklar1 goriilmiis ve ailelerin
ihtiyaglar1 ve gelisimlerinden soz ettiklerine rastlanmamistir. Ancak hizmet i¢i egitim
stirecindeki etkilesimlerde (Gilinliik, 26.4.2019, s. 140) ve hizmet i¢i egitim sonundaki
goriigmelerde ailelerin ihtiyaclarindan ve gelisimlerinden siklikla bahsettikleri
belirlenmigtir. Ahmet Ogretmen (24.9.2019), eger kurumda devam etseydi egitimi
planlama siirecinde aileyi daha ¢ok dahil edecegini su sozlerle ifade etmistir:

“Biz bir¢ok programu olustururken tabii aileden bilgi aliyorduk ama bu kadar detayli bir
sekilde aileyi isimizin i¢erisine koymuyorduk. Simdi aileyle birlikte, hem ben orada olsaydim
aileyle birlikte derse girerek, yaparak, yasayarak bir egitim programi hazirlardim diye

diistintiyordum.”

4.2.5.1.4. Aile egitimini degerlendirme

Gozlem, goriisme ve siire¢ Uriinlerinden (O0gretmenlerin aile egitimi raporlari,
arastirmacinin yazili geri bildirimleri) elde edilen bulgular, hizmet i¢i egitimle birlikte
tim 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin, egitimi degerlendirme becerilerinde nemli
kazanimlar elde ettiklerini gostermistir. Hizmet i¢i egitim siirecinde aile egitimlerini
yiiriiten tim Ogretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) ¢ocuklarin, ailelerin
gelisimleri ile kendi uygulamalarimi degerlendirdikleri bir rapor tuttuklari ortaya
cikmustir. Ogretmenlerin bu raporda aileden aldiklari bilgiler ve gdzlemleri yoluyla
cocugun gelisimine dair notlar aldiklari, cocugun oyun davraniglarini, ailenin oyun ve
etkilesim davranislarini degerlendirdikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin gelecek egitime
iliskin ¢ocuk ve aile i¢in amaglar1 ile oyunlara/etkinliklere dair planlarin1 not aldiklari
belirlenmistir. Son olarak dgretmenlerin kendi uygulamalarina dair degerlendirmelerini
de rapora yazdiklar1 goriilmiistiir. Ornegin, Esin Ogretmen’in yedinci aile egitimi sonrasi
doldurdugu raporda (15.6.2019) kendi uygulamasina iliskin “Video basinda anneye bilgi

verilmedi etkinlikler hakkinda bilgi sunulmaliydi. Materyaller ¢ogaltilmaliydi ve zaman
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ayarlanmali. Cocuga daha ¢ok vakit ayirilmali cevap vermesi tepki vermesi i¢in. Anneyle
daha ayrintili konusulmali en son degerlendirmede.” seklinde bir degerlendirme yaptigi

gorilmistiir.

4.2.5.1.5. U¢ aylik egitimi planlama ve degerlendirme siirecini revize etme

Kurumda var olan ii¢ aylik egitimi planlama ve degerlendirme siireci, hizmet ici
egitim siirecinde stk sik giindeme gelmistir. Ornedin, egitim oturumu sonrasi
degerlendirmelerde zaman zaman Ahmet Ogretmen (16.3.2019), iic aylik egitimi
planlama ve degerlendirme siirecini gilincellemesi gerektigini belirtmistir. Kurum
miidiirii, 6gretmenlerin bu konuya hakim olmamasindan memnun olmadigini belirtmistir
(Giinliik, 27.6.2019, s. 161-162). Berna Ogretmen de egitim programinda yogunluk
olarak kartlarin takip edilmesinden kaynakli egitim programinin yetersiz oldugunu
hissettigini ancak nasil gelistirebileceklerini bilemedigini dile getirmistir (Glinliik,
2.3.2019, s. 88). Hizmet ici egitimin sonunda yapilan goriismelerde ise Berna Ogretmen
(25.9.2019), eski ii¢ aylik egitim planlar1 kazanim odakli gitmedigi i¢in bazi gelisim
alanlarmin goz ardi edildigini fark ettigini “Cocuklara bakiyoruz ¢ok giizel konusuyor.
Ayla’nin iizerinden 6rnek vereyim. Bu ¢cocuk konusuyor diye bilissel gelisimini goz ardi
ederek renk kavram hepsini bir anda yiiklememiz olmustu.” sozleriyle ifade etmistir.
Diger taraftan hizmet i¢i egitim slirecindeki besinci ve altinci aile egitimi
uygulamalarinda iki 6gretmenin (Esin, Faruk) eski egitim plani ile arastirmada gosterilen
aile egitimi planim1 birlikte kullanmakta giicliikler yasadiklar1 belirlenmistir (Giinliik,
11.5.2019, s. 146-147; 25.5.2019, s. 153-154). Ancak hizmet i¢i egitim sonundaki
goriismelerde tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii, egitimi planlama konusunda gelisim
gosterdiklerini ve bagimsiz bir sekilde plan yapabilir hale geldiklerini ifade etmislerdir.
Bu konuyla ilgili olarak Esin Ogretmen (25.9.2019), ¢ocugun planina kendisinin de amag
ekleyebildigini, bu konuda kendisini daha bilgili hissettigini su sozlerle agiklamistir:

“Mesela o ayda ne yapabilirim. Bizim biliyorsunuz degerlendirmelerimiz var,
degerlendirmeyi mesela bitiriyorum. Ustiine ¢ikiyorum, o iistiine cikarken de agiyorum
mesela 0-3 yas arasina, bu yas grubuna 24 aylik mesela ne yazabilirim ben artik ne

calisabilirim bu konuda daha ¢ok bilgiliyim. Kendimi dyle hissediyorum artik.”
Hizmet i¢i egitim sonunda yapilan goriigmelerde, 6gretmenler ve kurum miidiirii
gecmiste var olan li¢ aylik egitimi planlama ve degerlendirme siirecini yeni egitim

koordinatorleriyle (Berna, Gokay) birlikte revize ettiklerini belirtmislerdir. Ogretmenler
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(Berna, Esin, Gokay, Hasan) ve kurum miidiirii, egitim planin1 hem bir aylik hem de ii¢
aylik rutinlerle takip ettiklerini ve degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Egitim planini
aylik olarak takip etmeyi ¢ocugun gelisimi ve ailenin takibi agisindan daha faydali
bulduklarini dile getirmislerdir. Bu kararlarin1 Gokay Ogretmen (25.9.2019) su sdzlerle
Ozetlemistir:

“Simdi biz ii¢ aylik degerlendirme aliyorduk, bunlar1 bir aya indirmeye karar verdik. Ciinkii
ii¢ aylik bir degerlendirme alip hocalara yazdigimiz zaman bu egitim planini su sekilde bir
sikintimiz oluyordu, {i¢ ay boyunca miidahale etmedigimiz durumlarda bir sey yanlis
calisilabiliyordu ya da unutulabiliyordu. Simdi aylik degerlendirdigimiz zaman hemen
hocam ben bunu ¢alistim, nasil ¢alistin, ha bunu yanlis ¢alismisiz, bunu su sekilde calisacagiz
ya da su eksik kalmis bunu bu ay verelim tarzinda seyimiz oldu. Bu ailenin ve ¢ocugun

kontroliiniin agisindan da bir katk: sagladi bize.”

Gortigmelerde 6gretmenlerin tiimii ve kurum miidiirii, hizmet i¢i egitim siireciyle
birlikte c¢ocugun ve ailenin genel takibine iliskin Ogrenmelerinin oldugunu
aciklamislardir. Bu konuyla ilgili olarak Ahmet Ogretmen (24.9.2019) ¢ocuklarin ve
ailelerin takibini kayit almay1 ¢ok faydali buldugunu “Biz kayit aliyorduk ama bu kadar
detayl bir sekilde kayit almiyorduk. Hem aileyle ilgili hem ¢ocukla ilgili detayli kayit
almak hem bizim yaptiklarimizi hem ailenin yaptiklarini ilerleyen donemlerde ¢ok rahat
bir sekilde gozler Oniine serecek yani.” seklinde ifade etmistir. Bunu saglayabilmek
amaciyla Berna Ogretmen (25.9.2019), cocuklarin dosyalarinda yer alan egitim
planlarinin arkasina bos bir sayfa ekleyerek, siirecin takibine iliskin notlar aldiklarini su
sozlerle dzetlemistir:

“Degerlendirmelerin arka sayfalarina boyle yeni sayfa actim ben. Degerlendirmelere
bakarsaniz goriirsiiniiz orada hocayla konusulmasi gereken mesela hemen miidahale edilmesi
gerekenler. Murat sanirrm ICEM’e gelecekmis, o var, Damla’nin 6gretmen degisikligi.
Mesele bir gocuga programi vermisiz ama, onu gérmediniz siz, birinci sinifi tekrar okuyacak
0, onu gormediniz, yeni bagladi. Cok ¢abuk bitirdigi yerler oldu onlar1 hemen es gegtik yeni
amag ekleyecegiz mesela. Bu da siireci ti¢ aylik tutup da bazi seylere ge¢ kalmayalim diye

bu da yeni getirdigimiz bir sistem oldu. Bu toplantiy1 yaptik ¢cok da faydali oldu.”
Gorlismelerden elde edilen bulgular, kurum miidiiriiniin egitimi planlama ve
degerlendirme stireglerine iligkin bilgi edindigini ve bu siirecte Ogretmenlerin
gelisimlerini gozlemledigini gostermistir. Bu anlamda kurum midiiri (25.9.2019),
hizmet ici egitim siirecinin en onemli katkilarindan birisinin 6gretmenlerin bagimsiz
olarak egitimi planlama ve degerlendirmeye iliskin kazanimlarinin oldugunu su sozlerle

aciklamistir:
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“Bence her birisi birer egitim koordinatorii oldu. Egitimde birine bagliliktan kurtuldular. En
onemlilerinden bir tanesi bu. ... bu isi bu sekilde yapmanin ¢ok ¢ok fazla bilgili oldugunu
distintiyorlardi. ... Aslinda olmasi gereken 6gretmen buydu. Bunu saglamis olduk, ¢ok sey

katt: diye diisiiniiyorum ben bu konuda.”

Goriismelerde Ogretmenlerin tiimii ve kurum miidiiri, egitimi planlama ve
degerlendirmeye dair ogrendiklerini i yas istii g¢ocuklara da uyarladiklarini
belirtmislerdir. Alt1 yas listii gocuklar i¢in de plan yazdiklarini kurum miidiirii (25.9.2019)
“Bu arada biz alt1 yasin lizerine de plan yaziyoruz.” seklinde ifade etmistir. Berna
Ogretmen (25.9.2019) ise, arastirmacinin sagladigi 0-3 yas kazanim tablosunu kullanarak
li¢ yas Ustii cocuklarin yapabildikleri ve yapamadiklarini da gézden gegirdigini ve siirecte
kacirdiklar1 kazanimlarin oldugunu fark ettigini su sozlerle ifade etmistir:

“Bunu biiyiik cocuklar icin de kullandim mesela. Sunu fark ettim. Iste kisi zamirleri, zaman
kavramlari, iyelik ekleri vs. bunlarin degerlendirmelerde hi¢ vermedigimizi ¢ok da giindeme
getirmedigimizi fark ettim ve Slgekler bana ¢ok yol gosterdi. 0-36 aydi ama ben 60 aylik
¢ocuga da oradan bir bildirim (kazanim demek istiyor) se¢ip verdim, ¢iinkii eksikmis
¢ocukta. Zaman kavrami bugiinii konusuyor ¢ocuklar ¢ok giizel, yarint da konusuyor ama
diinii konugsamadiklarmi fark ettim. Diinii ve gegen giin, bunu ¢ok karigtirdiklarini fark

ettim.”

4.2.5.1.6. Fiziksel ortam diizenlemesi yapma

Gozlem bulgulari, aile egitimlerini yiiriiten tim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna,
Canan, Esin, Faruk) zamanla bireysel egitim odalarinda fiziksel diizenlemeler yaptiklarini
gbstermistir. Ornegin, Berna Ogretmen’in besinci aile egitiminde (11.5.2019) kapakli
olmayan dolabin tlizerini Orttiigii, hazirladig1 egitim materyallerini ulasabilecegi kdseye
yerlestirip bir ortii ile istiinii kapattigi, egitim sirasinda tek tek cikararak kullandigi
goriilmiistiir. Ayrica egitimin basinda abladan bilgi aldig1 sirada cocugun oyun
oynayabilmesi igin ortaya oyuncaklar koydugu gozlenmistir. Gorsel 4.9’da Berna

Ogretmen’in yapt1g1 fiziksel ortam diizenlemesine iliskin &rnek gosterilmektedir.
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Gorsel 4.9. Berna Ogretmen’in besinci aile egitimi icin yaptigi fiziksel ortam diizenlemesi

Ihtiyag belirleme asamasi gdzlemlerinde, bu konuda énemli bir destege ihtiyacinin
oldugu goriilmese de Berna Ogretmen’in fiziksel ortam diizenlemesine daha ¢ok 6zen
gdsterdigi belirlenmistir. Gériismelerde Berna Ogretmen (25.9.2019), ortam diizenlemesi
yapmay1 etkili buldugunu su sozlerle anlatmistir:

“Baz1 ¢ocuklarda o iizerini kapatma, hazirlama, merak ettirme, oradan ¢ikartma, bir siraya
koyma vs. ders ortami, sinif ortami diizenlerken bunlar etkili oldu. Cocugun illaki dikkatini
dagitacak seyler var siiflarimiz ¢ok dolu biliyorsunuz. Kapakli olmayan dolaplarimiz vs.

var. Onunla ilgili hani ¢ok gerekli gérdiiglimiizde, videoda da gérmiigsiiniizdiir kapattik.”

4.2.5.2. Etkilesim kurma becerileri

Ogretmenlerin etkilesim becerilerine iliskin mesleki geligimleri Sekil 4.13’te
goriildiigi gibi (a) cocuga yoneltilen dili kullanma, (b) ¢cocugun ilgisini takip etme, (c)

sira alma ve (d) ortak ilgi kurma olmak {izere dort alt temada incelenmistir.
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Sekil 4.13. Etkilesim kurma becerilerine iligkin alt temalar

4.2.5.2.1. Cocuga yoneltilen dili kullanma

Ihtiyag belirleme asamasinda, iki dgretmenin (Esin, Faruk) cocuga ydneltilen dili
kullanmakta giigliik yasadiklar1 belirlenitken bu O6gretmenlerin hizmet i¢i egitim
siirecinde bu becerilerde gelisim gosterdikleri gdzlenmistir. Ornegin, hizmet i¢i egitim
stirecindeki ilk aile egitimlerinde (2.3.2019) her iki 6gretmenin de etkilesim sirasinda ses
tonlarin1 canli ve melodik kullanmaya bagladiklar1 goriilmiistiir. Ozellikle Esin
Ogretmen’in iigiincii aile egitimi itibariyle etkilesim davranislarinda ¢ok hizl iyilesme
oldugu ve ¢ocuga yoneltilen dili etkili kullanmaya basladig1 belirlenmistir. Ornegin, Esin
Ogretmen’in Murat ile iigiincii aile egitiminde (30.3.2019) ¢ocuga yonelttigi dilde daha
canli, vurgulu ve melodik ses tonu kullanmaya bagladigi goriilmistir. Kullandig: dilin
igceriginin kelime ve climle bakimindan ¢esitlendigi, dilde tekrarlar kullandig1 ve sevecen
bir dil kullandig1 gézlenmistir. Faruk Ogretmen’in de ¢ocuga ydneltilen dili kullanma
becerilerinde her gecen giin gelisim gosterse de bu konuda destege ihtiyacinin devam

ettigi belirlenmistir.

4.2.5.2.2. Cocugun ilgisini takip etme

Ihtiyag belirleme asamasinda, iki gretmenin (Esin, Faruk) cocugun ilgisini takip
etmekte gilicliik yasadiklar1 belirlenirken bu 6gretmenlerin hizmet i¢i e8itim silirecinde bu
becerilerde gelisim gosterdikleri gozlenmistir. Her iki 6gretmenin de her gecen giin
cocugun ilgisini daha iyi takip ettikleri ve cocuklarin ilgisine uygun konugmalar yaptiklar
ortaya ¢ikmustir. Ornegin, Esin Ogretmen’in Murat ile altinci aile egitiminde (25.5.2019)

cocugun ilgisini ve fikirlerini dikkate alarak oyunu diizenledigi goriilmiistiir. Faruk
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Ogretmen’in Ali ile yedinci aile egitiminde (15.6.2019), ge¢mise gore cocugun ilgisini
daha iyi takip etmeye basladig1 goriilse de hala ¢gocugun ilgisine uygun konugsma yapma

becerisinde destege ihtiyacinin devam ettigi belirlenmistir.

4.2.5.2.3. Sira alma

Hizmet i¢i egitimden Once iki 6gretmenin (Berna, Esin) etkilesimde sira almay1
diizenleyemedikleri belirlenmistir. Berna Ogretmen’in Ali ile birinci aile egitiminde
(2.3.2019) yeterli olmasa da cocugun cevap vermesi i¢in daha ¢ok bekledigi goriilmiistiir.
Buna ilave olarak ihtiya¢ belirleme asamasindaki uygulamasina gére ¢ocuga daha az
yonerge verdigi, daha az kural koydugu ve daha ¢ok soru sordugu gozlenmistir. Berna
Ogretmen’in ¢ocugun hizina gore cocugu bekleme becerisini gelistirmesi biraz zaman
almistir. Her uygulamada bu becerisini biraz daha gelistirdigi gortilmiistiir. Besinci aile
egitimi uygulamasi (11.5.2019) itibariyle Berna Ogretmen’in gocugun konusmasi igin
yeterli siire vererek bekledigi, etkilesimi ¢ocugun hizina gore ayarladigi, esnek ve dogal
bigimde etkilesimi devam ettirebildigi belirlenmistir. Goriismelerde, Berna Ogretmen
(25.9.2019) bu konudaki gelisimini su sézlerle agiklamistir:

“Soyle katkilari oldu. Biraz hizliydim ilk videolarda mesela, o ilk videonun verdigi tabii Ki
heyecan vardi ama genel olarak bunu diisiindiigiimde bazen ¢ocugun cevabini beklemedigimi
ya da yeterli ona siire vermedigimi fark ettim ve bu anlamda beklemem gerektigini 6grendim
uygulama igerisinde. Cocuga verdigim firsat, zaman, iginden sayma kurali, yeri geldi yaptim

bunu.”

4.2.5.2.4. Ortak ilgi

Hizmet i¢i egitimden once iki Ogretmenin (Esin, Faruk), diger etkilesim
becerilerinde yasadiklar1 giigliiklere bagli olarak ¢ocukla etkilesimde ortak ilgiyi
stirdiiremedikleri belirlenmistir. Bu iki 6gretmenin ¢ocuga yoneltilen dili kullanma,
cocugun ilgisini takip etme ve sira alma becerilerindeki gelisimle birlikte ¢ocukla ortak
ilgiyi daha kolay siirdiirebildikleri belirlenmistir. Ornegin, Faruk Ogretmen’in Ali ile
yedinci aile egitiminde (15.6.2019) ¢ocugun topla ilgilenmesi sonucunda, topla ilgilenip
oynayarak ge¢mise gore cocukla daha rahat bicimde ortak ilgi saglayabildigi
gbzlenmistir. Esin Ogretmen’in Murat ile son aile egitimlerinde (26.7.2019-28.9.2019)
caba gostermeden dogal ve esnek bicimde tiim etkilesim davraniglarini sergiledigi
goriilmiis ve etkilesim davranislar1 konusunda herhangi bir destege ihtiyacinin kalmadig:

belirlenmistir. Ozetle, gézlem bulgulari, ihtiyag belirleme asamasinda destege ihtiyaci
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olmayan 6gretmenler de (Ahmet, Canan) dahil olmak {izere tiim 6gretmenlerin etkilesim

becerilerinde gelistiklerini gostermistir.

4.2.5.3. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerileri

Ogretmenlerin, oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerilerine iligkin
mesleki gelisimleri Sekil 4.14’te goriildiigii gibi (a) oyunu 6grenme ortami olarak
kullanma, (b) oyunu g¢esitlendirme, (c) egitim materyali ve oyuncak odasi, (d) ¢ocugun
ihtiyacina uygun oyun/etkinlik ve egitim materyali segme ve (e) oyunda rutin olugturma

olmak {izere bes alt temada incelenmistir.

N

7
=
|
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Sekil 4.14. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerilerine iliskin alt temalar

4.2.5.3.1. Oyunu égrenme ortami olarak kullanma

Gozlem ve goriisme bulgulari, aile egitimlerini yiiriiten tiim 6gretmenlerin (Ahmet,
Berna, Canan, Esin, Faruk) aile egitimlerinde oyunu 6grenme ortami olarak daha etkin
kullanmaya basladiklarin1 gostermistir. Ogretmenlerin oyunu dgrenme ortami olarak
kullanma becerilerine iliskin mesleki gelisimleri; (a) arastirici, yaratici ve manipiilatif
oyunlar, (b) hayali oyunlar, (¢) doga malzemeleri ile oyunlar, (d) giinliik yasam rutinleri,
(e) erken okuryazarlik etkinlikleri, (f) dinleme etkinlikleri ve (g) sanat etkinlikleri olarak

yedi alt baglikta incelenmistir.
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Arastirici, yaratict ve manipiilatif oyunlar

Gozlem bulgulari, hizmet i¢i egitim siirecinde aile egitimlerini ylriiten tim
Ogretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) aile egitimlerinde arastirici, yaratici
ve manipiilatif oyunlar1 kullandiklarin1 ve bu oyunlar i¢in uygun egitim materyalleri
kullanabildiklerini gostermistir. Ornegin, Ahmet Ogretmen’in Murat ile ikinci aile
egitiminde (16.3.2019) traktor, kamyon ve tahta bloklar ile tasima, doldurup-bosaltma,
iist liste koyma-yikma gibi hareketlerle arastirici, yaratici ve manipiilatif oyun oynadiklari
gdzlenmistir. Ahmet Ogretmen’in bu oyununa iliskin fotograf Gérsel 4.10°da

verilmektedir.

Gorsel 4.10. Ahmet Ogretmen’in arastirici, yaratict ve manipiilatif oyunu ve egitim materyalleri

Hayali oyunlar

Gozlem bulgulari, hizmet i¢i egitim siirecinde aile egitimlerini yiiriiten tiim
ogretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) aile egitimlerinde hayali oyunlar
kullandiklarin1 gdstermistir. Ayrica 6gretmenlerin hayali oyun oynamak i¢in ¢esitli ve
nitelikli egitim materyalleri kullandiklar1 gozlenmistir. Ornegin, Ahmet Ogretmen’in
besinci aile egitiminde (11.5.2019) Caglar ile “Yemek pisirme ve bebege mama yedirme
ve bebegi uyutma” gibi hayali oyun oynadiklar gériilmiistiir. Ahmet Ogretmen’in, bu
hayali oyun ile ¢ocugun diizeyine uygun olarak bir nesneyi baska nesne yerine koyma
(oyuncak kasig1 ger¢ek kasik yerine koyma) ve “mig” gibi yapma (bebege mama

yediriyormus gibi yapma) becerilerini destekleyerek cocugun diisiinme ve dil becerilerini
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desteklemeye calistig1 gozlenmistir. Ahmet Ogretmen’in hayali oyununa iliskin fotograf
Gorsel 4.11°de verilmektedir.

Gorsel 4.11. Ahmet Ogretmen’in hayali oyunu ve egitim materyalleri

Doga malzemeleri ile oyunlar

Kum, su, camur, deniz kabuklar1 ve kozalaklar gibi dogadan elde edilebilen
malzemelerle oyunlar oynamanin ¢ocuklarin hayal giiclinli ve diinyaya iliskin bilgiler
edinmelerini destekledigi belirtilmektedir. Bu tip doga malzemeleri ¢ocuklarin doldurma-
dokme-bosaltma gibi birinci elden deneyimlerle sert-yumusak, biiyiik-kiigiik, uzun-kisa
gibi kavramlara iligkin anlayis gelistirmelerine olanak saglamaktadir (Tiifekcioglu,
2003a). Gozlem bulgulari, hizmet i¢i egitim siirecinde aile egitimlerini yiiriiten tim
Ogretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) aile egitimlerinde doga malzemeleri
ile oyunlara yer vermeye basladiklarini ve bu oyunlar igin gesitli ve nitelikli egitim
materyalleri kullandiklarin1 gostermistir. Siirecte 6gretmenlerin hemen hemen her aile
egitiminde kum veya su oyununa yer vermeya basladiklar1 belirlenmistir. Ornegin, Berna
Ogretmen’in, yedinci aile egitiminde (14.6.2019) Ali ile su oyunu oynadiklari
gozlenmistir. Berna Ogretmen bu oyunda oyuncak hayvanlar, su, sampuan ve lif
kullanarak oyunu c¢esitlendirmistir. Bu sekilde oyun tiirlerinden hem hayali oyuna hem
de doga malzemeleri ile oyuna yer vererek cocuga dogal, yiiksek etkilesimli, yaparak
yasayarak dgrenme ortami sundugu gézlenmistir. Berna Ogretmen’in bu oyununa iligkin

fotograf Gorsel 4.12’de verilmektedir.
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Gorsel 4.12. Berna Ogretmen’in doga malzemeleri ile oyunu ve egitim materyalleri

Kum oyununa &rnek olarak, Canan Ogretmen’in, yedinci aile egitiminde
(21.6.2019) Damla ile sirali kart esliginde kum oyunu oynadiklar1 goriilmiistiir. Canan
Ogretmen, parkta kumla oynayan gocuklar1 anlatan sirali kartlar, kum, oyuncak kepge-
kiirek ve kum ile sekil yapmak icin kaliplar hazirlamistir. Canan Ogretmen’in, kum ile
sagladig bu oyunda ¢ocuga hayali oyun oynama, yaparak yasayarak 6grenme, deneme
yanilma gibi firsatlar olusturan Ogrenme ortami sagladigr goézlenmistir. Canan

Ogretmen’in bu oyununa iliskin fotograf Gérsel 4.13’te verilmektedir.

Gorsel 4.13. Canan Ogretmen’in doga malzemeleri ile Oyunu ve egitim materyalleri

Goriismelerde, Ahmet Ogretmen (24.9.2019), arastirmacinin drnek videolaridan
yararlanarak doga malzemeleri ile oyunlarla aile egitimlerinde kullandiklar1 oyunlar

cesitlendirdiklerini “Bir siirii oyunumuz oldu. Oyle diisiiniiyorum ben iste kumdu, suydu.
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Oyun etkinliklerimiz bayagi cesitlenmis oldu ya da uygulayacagimizi birebir gdrme
firsat1 elde etmis olduk. Ozellikle sizin videolarmizdan, uygulamalarinizdan.” sozleriyle
ifade etmistir. Benzer sekilde Gokay Ogretmen de (25.9.2019) eskiye gore kullandiklar
egitim materyallerini degistirdiklerini, 6zellikle doga malzemeleri ile oyunlar i¢in gerekli
malzemeleri sagladiklarini agsagidaki sozlerle ifade etmistir:

“Tabii onceden mesela biz sizin oyunlarmizi gormeden daha siirli oyuncaklarla ve
genellikle hazir materyal agirlikli ¢alisiyorduk. Simdi mesela naylon musambalarla,
kovalarla, sunlarla, bunlarla, su oyunlari, kova oyunlar1 falan birazcik daha gelistirdi hocalar
oyun cesitlerini. ... Yani daha kolay malzemelerle daha cok oyun iiretebilme agisindan,

materyal gelistirme ac¢isindan faydasi oldu.”

Giinliik yagam rutinleri

Gozlem bulgular1, hizmet i¢i egitim siirecinde aile egitimlerini yiiriiten tiim
ogretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) gilinlik yasam rutinlerini 6grenme
ortami olarak kullanmaya basladiklarin1 géstermistir. Buna bagli olarak 6gretmenlerin
cocugun giindelik yasaminda kullandig1 esyalart da egitim materyali olarak
kullanabildikleri gériilmiistiir. Ornegin, Canan Ogretmen, Damla ile besinci aile
egitiminde (11.5.2019) maket c¢amasir makinesi, ¢amasir deterjan1 ve cocugun
kiyafetleriyle camasir makinesine camasir doldurma-bosaltma oyunu ile giinlilk yasam
rutinlerini 6grenme ortami olarak kullanmustir. Canan Ogretmen, bu oyun ile gocugun
giinliik yasaminda karsilastigi durumlarda ortaya ¢ikan 6grenme firsatlarini kullanmis, bu
firsatlara iligkin ailenin farkindalik kazanmasina yardimci olmus ve bu ortamda ortaya
¢ikan dil ve dinleme firsatlarinin evde kullanimina iligkin model olmustur. Ayni zamanda
cocuk i¢in olduk¢a eglenceli bir O6grenme ortami sagladigr goriilmiistiir. Canan
Ogretmen’in giinliik yasam rutinleri etkinliine iliskin fotograf Gorsel 4.14’te

verilmektedir.
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Gorsel 4.14. Canan Ogretmen’in giinliik yasam rutinleri etkinligi ve egitim materyalleri

Goriismelerde, giinliik yasam rutinlerinin kullanimu ile ilgili olarak Berna Ogretmen
(25.9.2019), hizmet i¢i egitimden Once ailelere giinlik yasam rutinlerini evde
uygulamalari i¢in 6neri verdiklerini ancak hi¢bir zaman kurumda uygulamadiklarini ve
bunu yapmayi artik ¢ok 6nemli buldugunu su sézlerle ifade etmistir:

“... 0-3 yas arasindaki ¢ocuklarla ¢alisirken evdeki rutinde aile belki bunu ¢ok basit goriip
yapmiyor olabilir ya da aklina fikir gelmiyor olabilir ama egitimcinin ¢ok farkli farkli
fikirleri, kii¢iik ¢ok basit bir sey olsa bile dillendirmesi gerektigini diigiiniiyorum. Mesela
makineyi bosaltma, doldurma evet bunu bazi veliler yapiyor ama baz1 veliler hi¢ yaptirmadi.
Anlamayacagini diigiinerek belki de yaptirmadigimi fark ettim. Bu noktada hani, rutinlere ve
evde bu isi nasil devam ettirebileceklerine yonelik mutlaka somut ornekler vermesi
gerektigini fark ettim. Biz daha 6ncesinde bahsediyorduk iste evde de s6yle soyle yapin, iste
sey veriyoruz, ne o, implant olanlara giinliglimi (Giinligiime Ek Aktivite Kitapgigi)
veriyoruz. Her hafta Giinligiime Ek Aktiviteleri veriyoruz. Tamam onlar1 konuguyoruz ama
somut olarak bunu derste gostermiyoruz. Cocugun esyalarini iste, bir bebek besleme, bir
kiyafetlerini tanima iste katlama, ne bileyim dolap yerlestirme. Bunlar1 yaptik¢a veliye daha

c¢ok fikir, daha ¢ok bunu genislettigini fark ettim.”

Erken okuryazarlik etkinlikleri

Gozlem bulgulari, aile egitimlerini yiiriiten tim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna,
Canan, Esin, Faruk) hikaye kitabi ve sirali kart bakma gibi erken okuryazarlik
etkinliklerine yer vermeye basladiklarimi gdstermistir. Ogretmenlerin bir kisminin
(Ahmet, Berna, Canan) bu etkinliklerde destekleyici egitim materyalleri kullanarak
hikayeleri oyunlastirdiklar1 goriilmiistiir. Ornegin, Berna Ogretmen Ayla ile dérdiincii
aile egitiminde (13.4.2019) “Elif Okula Baslhiyor” isimli hikdye kitabina bakmuistir.
Hikaye kitabinin i¢inde énemli buldugu nesnelerden boyama kalemleri, cetvel, kalem,
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silgi gibi gercek nesneleri destekleyici egitim materyali olarak kullanmistir. Berna
Ogretmen’in cesitli materyallerle oyunu hikayelestirerek cocuga hayali oyun oynama,
deneyerek Ogrenme, dil tekrarlari yapma gibi cesitli 6grenme firsatlar1 sundugu
goriilmiistiir. Berna Ogretmen’in hikdye bakma etkinligi igin hazirladif1 egitim

materyalleri Gorsel 4.15’te verilmektedir.

" Elif Okula
Bashyor

Gorsel 4.15. Berna Ogretmen’in hikdye kitabi bakma etkinligi i¢in hazirladig egitim materyalleri

Erken okuryazarlik etkinliklerinde destekleyici egitim materyali kullanma ve
hikayeleri oyunlagtirma konusunda iki 6gretmenin (Esin, Faruk), denemeleri olsa da bu
anlamda destege ihtiyaclarinin devam ettigi belirlenmistir. Ornegin, Faruk Ogretmen,
yedinci aile egitiminde (15.6.2019) Ali i¢in “Tali Esyalarin1 Paylasiyor” isimli hikaye
kitabim1 hazirlamistir. Faruk Ogretmen, etkilesimli hikye bakma konusunda kendisini
gecmise gore oldukga gelistirmistir ancak hikdyenin yaninda destekleyici egitim
materyali kullanmamasina ve hikayedeki resimleri monoton bir sekilde anlatmasina bagl
olarak oyunu hikayelestiremedigi goriilmiistiir. Faruk Ogretmen’in su oyunu ve diger
oyuncaklarla oyunlarinda da oyunlar1 hikayelestirme konusunda giicliikler yasadigi
belirlenmistir. Esin Ogretmen’in de sekizinci aile egitiminde (26.7.2019) destekleyici
egitim materyali kullanmamasina bagli olarak oyunu hikayelestiremedigi belirlenmistir.
Aragtirmaci, 6gretmenlere destekleyici egitim materyalleri kullanmalari ve hikayeyi
oyunlastirmalari konusunda 6neriler sunmustur. Bu konuya 6rnek olarak Gorsel 4.16°da

arastirmacinin Esin Ogretmen’e sundugu geri bildirim verilmektedir.
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Ikincisi; Hikaye kitabiyla birlikte yardime1 malzeme kullanmanin énemini
biliyorsunuz zaten. Tali serisi kitaplarini elime alip inceleme sansim olmadi ama
videolardan gordiigiim kadartyla yardime: malzeme kullanmaya pek olanak
saglamiyor (yanligsam beni diizeltin liitfen). Murat ise konusmalarin gok biiyiik bir
kismini heniiz anlamiyor, bu yas gocuklarda her zaman yardime: malzeme ile
desteklemek gerekirken Murat’'in gérsel ipuglarina, gercek malzemelere daha ¢ok
ithtiyaci var. Fakat kitap size yardimeir malzeme kullanma konusunda fazla olanak
tanimiyorsa baska kitap segebilirsimz. Ya da yerine sirali kart, tek kart bakabilirsiniz.

Gorsel 4.16. Arastirmacinin, Esin Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir béliim

Goriismelerde, Berna Ogretmen (25.9.2019), gecmiste destekleyici egitim
materyalini kullanmay1 goz ardi ettigini “Ya da iste destekleyici materyalle bakma olay1
cok ¢ok cok goz ardi ediyordum ben sahsim adina ve herkesin de bdyle yaptigini
biliyorum aslinda.” sdzleriyle agiklamistir. Devaminda ise Berna Ogretmen (25.9.2019),
tim 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlere katilmaya bagladiktan sonra destekleyici egitim
materyali kullanmaya dikkat ettiklerini ve evden getirdikleri gergek malzemeleri
destekleyici materyal olarak kullandiklarini gozlemledigini “Ve buna 6nem verdigimizi
fark ettim. Mutlaka destekleyici. Herkes evinden bir seyler getirmis mesela. Herkesin
siifinda bir el kremi var, bir dis macunu, dis fir¢asi, bir sey var, iste sampuan kutusu var,
stit kutusu var, bir sey var, mutlaka birileri bir seyler yapiyor mesela.” sozleriyle ifade

etmistir.

Gozlem ve gorlisme bulgulari, 6gretmenlerin erken okuryazarlik etkinliklerinin
etkin kullanimina iliskin yeni kazamimlarmin oldugunu gostermistir. Ornegin, ihtiyag
belirleme agamasinda 6gretmenlerin bir kisminin (Ahmet, Canan) sirali kartlar rastgele
siraladiklar1 goriiliirken, hizmet i¢i egitimle birlikte soldan saga seklinde siraladiklar
goriilmiistiir. Sirali kartlarin, erken okuryazarlik becerilerinin desteklenmesi agisindan
yaz1 yoniinde (soldan saga) siralanmasi onerilmektedir (Girgin, 2003). Bu konuya dair
yeni dgrenmelerinin oldugunu Faruk Ogretmen (24.9.2019) “Erken okuma yazma
becerilerinde iste yazim yoniine gore mesela ¢alismalar vs. gibi, bunlar1 6grendik.”

seklinde ifade etmistir.
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Dinleme etkinlikleri

Gozlem bulgulari, 6gretmenlerin bir kisminin (Berna, Canan, Esin, Faruk) aile
egitimi uygulamalarinda c¢esitli dinleme etkinliklerine yer vermeye basladiklarini
gbstermistir. Berna Ogretmen’in hemen hemen her oyunun icine sarki yerlestirerek
dinleme etkinligi yaptig1 goriilmiistiir. Ornegin, Berna Ogretmen Ali ile dokuzuncu aile
egitiminde (29.8.2019) suda balik yiizdiirme oyunu sirasinda “Kirmizi Balik” sarkisini
soylemislerdir. Canan Ogretmen Damla ile altinci aile egitiminde (25.5.2019) “Atlar”
sarkisi ile hem dinleme hem de hareketten faydalanarak eglenceli bir etkinlik yapmustir.
Esin Ogretmen’in de aile egitimlerinde sarkilar, parmak oyunlar1 ve sandalye kapmaca
gibi gesitli dinleme etkinlikleri yaptig1 goriilmiistiir. Ornegin, Esin Ogretmen’in yedinci
aile egitiminde (21.6.2019) Murat’la sandalye kapmaca oyunu oynadiklart goriilmiistiir.
Bu oyunda Esin Ogretmen ortaya bir sandalye, iizerine de bir bebek yerlestirmistir.
Sarkiyt Murat’in annesiyle birlikte sOyleyerek ¢ocuk, anne ve kendisi el ¢irparak
sandalyenin etrafinda donmiislerdir. Sustuklarinda sandalyeyi birisi kapmaya calismistir,
sandalyeye ilk oturan oyunu kazanmustir. Esin Ogretmen bu oyunda hem hareketten
yararlanmig hem de sarki var-yok gibi dinleme oyunu oynayarak eglenceli bir 6grenme
ortami saglamustir. Faruk Ogretmen’in de Gérsel 4.17°de goriildiigii gibi ilk kez yedinci
aile egitiminde (15.6.2019) “Kii¢iikk Kurbaga”, “Ali Babanin Ciftligi” ve “Ellerim
Tombik Tombik™ isimli sark: kartlar1 esliginde dinleme etkinligi yaptig1 goriilmustiir.

Gorsel 4.17. Faruk Ogretmen’in sarki kartlariyla dinleme etkinligi

Sanat etkinlikleri

Gozlemlerde, Ogretmenlerin bir kisminin (Berna, Canan, Esin) aile egitimi

uygulamalarini sanat etkinlikleriyle de desteklemeye basladiklar1 ortaya c¢ikmustir.
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Ozellikle Esin Ogretmen’in bu etkinlikleri siklikla kullandig1 ve bu etkinlikler yoluyla
anlamli dil ortami sagladidi gozlenmistir. Ornegin, Esin Ogretmen, besinci aile
egitiminde (11.5.2019) Murat ile kartlar esliginde “Ceviz Adam”, “Kirmizi1 Balik”,
“Atlar” sarkilarin1 dinleme ve ayirt etme oyunu oynamistir. Bu oyunun ardindan kirmizi
balik resminin iizerine kirmizi pul yapistirma oyunu oynamislardir. Esin Ogretmen’in, bu
oyunlarla hem dinleme-ayirt etme caligmasi yaptigi hem de pul yapistirma etkinliginde

zengin ve anlamli bir dil sagladig1 goriilmiistiir.

Oyunu 6grenme ortami olarak kullanma temasi altinda 6gretmenlerin mesleki
gelisimleri genel olarak degerlendirilirse; 6gretmenlerin, oyunlari/etkinlikleri ge¢mise
gore daha etkin kullandiklar1 ve bu oyunlar/etkinlikler daha eglenceli 6grenme ortami
olusturduklari belirlenmistir. Ogretmenlerin oyunlar1 ¢ok daha canli, gok daha eglenceli
bicimde oynadiklar1 ve olaylar1 anime ettikleri gézlenmistir. Ayrica eglenceli, zengin
uyaranli, yiiksek etkilesimli ortamlar hazirlamaktan G6gretmenlerin de keyif aldigi
goriilmiistiir. Buna bagli olarak cocuklarin gegmiste goriildiigli gibi egitimde
sikilmadiklari, oyunlar: bitirmek istemedikleri fark edilmistir. Ozellikle su ve kum
oyunlarinda ¢ocuklarin oyundan ayrilmak istemedikleri goriilmiistiir. Bu durumla ilgili
olarak kurum miidiirii (25.9.2019) oyunla ilgili gelisimlerini su sdzlerle anlatmistir:

“... egitimle birlikte en 6nemli seylerden bir tanesi de oyunu biz daha ¢ok kartlar tizerinden
giderek, oyun vardi bizde yok degildi hani, ama oyunun ne kadar 6nemli oldugunu &grendik
ve oyunu derslerde ¢ok aktif bir sekilde kullanmaya basladik. Mesela biz bir derste 6rnek
verelim, yarim saat normal gotiiriip 15 dk. oyun yapiyorsak simdi yarim saat oyun 15 dk.

diger ugraslarla gotiirmeye basladik. Bu ¢ok 6nemli bir seydi, degisti aslinda egitim yapma.”

4.2.5.3.2. Oyunu cesitlendirme

Gozlem ve goriisme bulgulari, 6gretmenlerin kullandiklar1 oyunlarin gesitlendigini
gostermistir. Berna Ogretmen (25.9.2019), kullandigi egitim materyallerini
cesitlendirdigini ve cesitlendikge aklina yeni oyun fikirleri geldigini su sozlerle
aciklamistir:

“Mesela siirekli aklima bir fikir geliyor. En son yaptigim kutuyu goriirsiiniiz, bayramlasma
kutusu yaptim. ... Evde bir tane giil suyu goriince aklima fikir geldi ... Bir de sey vardi, bir
tane ¢ikolata vardi acilmamis kapta. Onu geldim okuldakilere dagittim, boyle bayramda
tutulan kapakli seyler var ya, bir tane kolonya sisesinde az birseysi kalmisti, onu almigtim.
Bir bayramlasma seti oldu ... Mesela Faruk Ogretmen ayakkabi aldi geldi, kundura.
Ayakkabi boyama yaptiracakti.”
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Ihtiyag belirleme asamasinda oyun oynama ve gesitlendirme konusunda giicliik
yasadigim ifade eden Berna Ogretmen (25.9.2019) bu konuda gelisim gdsterdigini
“Oyunla 1ilgili hedeflerim gergeklesti, Ogrendim, nasil yapabilecegimi, nasil
genisletebilecegimi ve siire¢ i¢erisinde kendimde buldugum eksikliklerin zamanla belki
yeri geldiginde yine ayn1 hatalar1 devam ettirebiliriz. Biz insaniz ama bunu daha ¢ok fark
ettik.” sozleriyle anlatmistir. Bu gériisleriyle birlikte Berna Ogretmen (25.9.2019), yeri
geldiginde kartlar1 da etkin bigimde nasil kullanacagini anladigini “Mesela bir seye takilip
kalmamak anlaminda 6zellikle kartlar1 yine sdyleyecegim. Ciinkii kartlara ¢ok takili
kaliyorduk biz. Dersin igerisinde hem kart hem oyun hem hikaye kitab1 bunlarin hepsini
yapilabilecegini gordiim.” sozleriyle ifade etmistir. Ayrica ge¢cmiste kii¢iik cocuklar i¢in
O0grenme ortami olarak kartlar1 uygun bulmadigini ve bunu siirekli sorguladigini dile
getirerek kartlarla yaptig1 egitimi farkli egitim materyalleriyle yapabilecegini anladigini
Berna Ogretmen (25.9.2019) su sdzlerle anlatmustir:

“Ben iki yas oncesi higbir ¢ocuga kart verilmesini uygun hi¢bir zaman bulmuyordum. Her
seferinde bunu dillendiriyordum ama amag¢ olarak verildigi i¢in mecburen yapiyorduk
tamamlamak adina. Cok zorlandiklarini fark ediyordum ¢ocuklarin. Bazi hedeflere ¢ok takili
kalmamam gerektigini fark ettim. Daha ¢ok bizim i¢in dil gelisimi 6nemli. O hedefi nasil
tamamlarsak tamamlayalim. Tamamlayalim, hayvanlar1 6grensin, karttan 6grenmek zorunda
degil, kitaptan da dgrenebilir. Yeri gelir iste oyuncaklardan da 6grenebilir. Ne bileyim biz bir
materyal yapariz bir karton keseriz, bir hayvan, oradan, dart oyununda bile mesela hayvanlari
Ogrenebilir, ¢linkii hayvanlar var. Hangi hayvan denk geldi, bunu ¢esitlendirebilecegimi

gordiim.”

Ogretmenlerde oyunu ¢esitlendirme konusunda goriilen gelismelerin yaninda
gbzlem bulgularinda tiim 6gretmenlerin bu konuda zaman zaman giigliik yasadig1 da
ortaya ¢ikmistir. Ornegin, Faruk Ogretmen’in Ali ile yedinci aile egitiminde (15.6.2019)
sectigi oyuncaklara da bagl olarak oyunu ¢esitlendiremedigi gozlenmistir. Arastirmaci,
bu tip oyunlari nasil ¢esitlendirip eglenceli hale getirebilecegi konusunda Oneriler

vermistir. Arastirmacinin bu konuya iliskin geri bildirimi Gorsel 4.18de verilmektedir.
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Oneriler:

Senaryolu oyun ovnavabilirsiniz. Ya da puzzle gibi bir oyun tercih etmigseniz bunu daha
ovunlastirabilirsiniz. Nasil oyvunlastirabilirsiniz sévle Grneklendirelim: puzzlem bar parcalarin
elinize alip, diger parcalanm bir keseye koyabilirsiniz. Elinizdeki parcalan siz, abla ve gocuk
sirasiyla acarak, kedi ¢ikts, mivav dedi, kedi kogtu, ziplads, bryiklan varmig, bryiklaring
tarayalim gibi her birivle kiiciik bir oyun ovnayarak sirayla kartlan vere dizebilirsiniz.
Sonrasinda diger vanlarin keseden tek tek gekip hayvanlar: tamamlayabilirsiniz. Bévlece
ortava ovun ¢ikar, eflence ¢ikar ve ¢ocugun cani sikilmaz.

Gorsel 4.18. Arastirmacinin, Faruk Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir boliim

Hizmet i¢i egitimden Once iki 6gretmen (Berna, Canan) 3-6 yas ¢ocuklarin grup
dersinde giicliikk yasadiklarin1 dile getirmislerdir. Hizmet i¢i egitim sonunda bu
Ogretmenler etkilesim, oyun ve egitim materyallerini ¢esitlendirmeye iliskin
geligsmelerine bagli olarak 3-6 yas grup egitimlerinde rahatladiklarini anlatmislardir. Bu
durumla ilgili diisiincelerini Canan Ogretmen (1.10.2019) su sdzlerle 6zetlemistir:

“Soyle sira almada. Simdi ¢cocuklarda kiigiik yas cocuklara yine grup almaya ¢alistyordum.
Onlarda da ilgiyi daha ¢ok saglayabilmek i¢in mesela ger¢ek nesne demistim ya hepsine tek
tek verince hepsi de sira almayi, siray1 beklemeyi daha iyi kavradilar. Evet bireysel olarak
baktigimizda sira aliyorlar mi, aliyorlar ama bazen dinlemiyorlardi ve diger arkadaslarin ne
soylediklerini pek dinlemiyorlardi gergekten. Sira alma var m1 var, az da olsa var daha iyi
oturdu. Ama yanindaki kisinin ya da ne sdyledigini dinliyorlar artik. S6z verdiginde bak
dinliyoruz dedigimde tekrar sey yapiyorlar dikkat ediyorlar ne dedi diye. O daha ¢ok
farkindalik sagladi ¢ocuklara.”

4.2.5.3.3. Egitim materyali ve oyuncak odast

Dordiincii egitim oturumu sonrasinda arastirmacinin 6gretmenlere hikayeli oyun
setleri olusturmasini 6nermesi sonucunda Ggretmenlerin her biri hikayeli oyun seti
olusturmaya baslamislardir. Gozlemlerde, 6gretmenlerin aile egitimi uygulama sayilari
arttikca, hazirladiklar egitim materyali seti sayisinin da giderek arttig1 ortaya ¢ikmustir.
Hizmet i¢i egitimin sonundaki goriigmelerde ise tiim 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin
bu isi daha ciddiye aldiklar1 ve egitim materyali setlerini artirdiklar1 belirlenmistir.
Goriismelerde, tim Ogretmenler ve kurum midiirii hikayeli egitim materyali setleri
artinca kurumun ti¢lincii katinda yer alan bos bir oday1 egitim materyali ve oyuncak odast

yaptiklarini ifade etmislerdir. Goriismelerin arasinda kurum miidiirii, aragtirmaciya
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egitim materyali ve oyuncak odasmi gdstermistir. Ogretmenlerin hazirladiklar1 her bir
oyun setini ayr1 ayri kutulara yerlestirdikleri ve tistlerine oyunlarin isimlerini yazdiklari
gbzlenmistir (Giinliik, 26.9.2019, s. 167-68). Goriismelerde kurum miidiirii (25.9.2019),
ogretmenlerin simdilik beser oyun seti yaptiklarimi ve ilerleyen giinlerde sayisini
artiracaklarini “Daha da arttiracagiz soyle. Ogretmen arkadaslara soyledik bes bes
yaptyoruz. Sikistirmak da istemiyorum. O yiizden bes bes yaptik ... 30 tane oyun varsa
seneye geldiginizde bunun sayisi 70, 80, 100lerde olacak.” seklinde ifade etmistir.
Ogretmenlerin hizmet igi egitim sonunda olusturduklar1 egitim materyali ve oyuncak

odasina iligkin fotograflar Gorsel 4.19’da verilmektedir.

Gorsel 4.19. Egitim materyali ve oyuncak odast

Goriismelerde, 6gretmenler ve kurum miidiiri, ihtiya¢ duyduklar1 egitim materyali
kutusunu alip kullandiklarini, isleri bitince de diger 6gretmenlerin rahatlikla ulasabilmesi
i¢in yerine koyduklarini belirtmislerdir. Ogretmenler, hazirladiklar: bu egitim materyali

setlerinin islerini ¢ok kolaylagtirdigin1 ve egitim materyali hazirlamanin ¢ok pratik hale
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geldigini anlatmislardir. Esin Ogretmen (26.9.2019), bdyle bir ydntemin onlar i¢in ¢ok
pratik oldugunu ayrica bu sekilde oyunlari ve egitim materyallerini bir siire sonra
egitimde tekrar kullanabildigini su sézlerle anlatmistir:

“Mesela cok hizli, hazir hi¢ yormadan beni, bir kez yoruluyoruz ama devamli mesela onu
uzun siire kullanabiliyoruz. Zaten hani siz de demistiniz ya hocam bir ay sonra bir bucuk ay
sonra bir daha yapin ayn1 seyi. Mesela onlar1 yapiyorum bir ay sonra, belki iki ay sonra ...

¢ok rahatlatti bu konuda bizi.”

4.2.5.3.4. Cocugun ihtiyacina uygun oyun/etkinlik ve egitim materyali se¢cme

Gozlem bulgular, aile egitimlerini yiiriiten tiim 6gretmenlerin ¢gocugun ihtiyacina
uygun oyun/etkinlik ve egitim materyali se¢gme becerilerini gelistirdiklerini gostermistir.
Ancak siiregte 6gretmenlerin bir kisminin (Canan, Esin, Faruk) zaman zaman gii¢lik
yasadiklar1 gdzlenmistir. Gézlemlerde Faruk Ogretmen’in zaman zaman ¢ocuga uygun
egitim materyali hazirladigi ancak hikayeli oyun planlamamasina bagli olarak
gerceklestirdigi uygulamanin sinirh kaldigr belirlenmistir. Ornegin, Faruk Ogretmen’in
ikinci aile egitiminde (16.3.2019) Ali’nin diizeyine uygun egitim materyali hazirladig:
goriilmiistiir. Pelus hayvan oyuncaklari ile hayvanlarin yiyeceklerine iliskin kartondan
oyuncak (0r., tavsan i¢in havug gibi) yaptig1 goriilmiistiir. Ancak besinci aile egitiminde
(11.5.2019) hikayeli bir oyun planlamamis, bunun yerine puzzle, geometrik sekiller ve
patates adam kullanmistir. Bu egitim materyalleri hayali oyun oynama, canlandirma,
deneme yanilma ve yaparak yasayarak 6grenme firsatlar1 saglamamaktadir. Patates adam
oyuncagiyla beklenen diizeyde oyun oynanabilir ancak oyunu hikayelestiremedigi i¢in bu
egitim materyalini de Faruk Ogretmen etkili kullanamamistir. Bdylelikle egitim
materyalleri hem ¢ocugun diizeyine gore basit kalmis hem de anlamli dil ortami1 saglamak
i¢in yetersiz kalmustir. Faruk Ogretmen, kendi icinde gelisim gdsterse de hikayeli oyun
planlamada yasadig1 giicliiklere bagli uygun egitim materyali hazirlama konusunda
giicliikler yasamustir. Ancak siirecin sonundaki goriismelerde Faruk Ogretmen
(24.9.2019) kendi gelisimiyle ilgili su s6zleri soylemistir:

“Cesitlenmeler tabii illaki oldu. Oncelikle ben diger hocalarin derslerine girdigim igin,
onlarin egitimlerine katildigim icin. Onlardan gordiigiim belirli oyuncaklart kullantyorlard:

ve onlar1 kullanmaya ¢alistyordum. Ekstrasina fazla ¢gikmiyordum, su an kendim materyal

yaratmaya ¢alisiyorum mesela hi¢ olmayan bir yerden.”
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Tiim bunlarla birlikte hizmet i¢i egitim sonunda yapilan goriismelerde tim
Ogretmenlerin ellerinde bulunan egitim materyallerini ¢esitli amaglarla kullandiklar1 ve
cevrelerindeki nesneleri egitim ortaminda etkili bir sekilde kullanmaya basladiklari
belirlenmistir. ~ Ogretmenlerin,  egitimlerde  oyunlar1  ¢esitlendirmeleri  ve
hikayelestirmelerine bagli olarak egitim materyallerini daha etkin bicimde
kullanmalarina iliskin gdzlemlerini ve memnuniyetini kurum midiiri (25.9.2019) su
sozlerle belirtmistir:

“Mesela bir aldik m1 bir oyuncagi, oyuncag: aldigimizda oyuncaklarin bence koétii bir sey
sOylemek istemiyorum aslinda kurumda c¢alisanlara ama oyuncaklarin ne kadar aktif
kullanilacagini bilmiyorlardi. Bebegi sadece aliyorduk pis p1s p1s uyutuyorduk sadece oradan
bir ses ¢aligmasi ¢ikiyordu. Ama simdi bebegi ellerine aldiklarinda o bebegi abartmiyorum
ama 5-6 farkli sekilde ¢ok rahat kullaniyorlar artik. Bunun sebebi de su; oyun gelistirme
ogrendiler, oyunu gergekten aktif bir sekilde kullanip oyunu gelistirmeyi 6grendiler, bununla
alakal1 da aliyorlar mesela simdi bebekleri ¢ok rahat bir sekilde farkli seylerde kullaniyorlar.
Mesela bebegi bir atin iizerine bindirmeyi 6grendiler. ... Bunlarla alakali birlestirmeyi
ogrendiler. Iste bebekle okuma yapmay1 6grendiler, bebekle atiyorum iste bebek ne yapiyor,
farkly, bebegi farkli seylere koymay1 6grendik. Farkli kisilik karakter farkli yerlerde amacina
yonelik herkesin aklinda bebek uyutulur, bebek alt1 temizlenir. Bunlarin disina ¢ikild: diye

distiniiyorum. Gelisti bu da.”

4.2.5.3.5. Oyunda rutin olusturma

Oyun sirasinda 6gretmen-ebeveyn-¢ocuk arasinda rutin olusturma ile isitme kayipli
cocuklar i¢in ¢esitli dinleme ve dil firsatlar1 ortaya ¢ikarilabilmektedir (Brown and Nott,
2005; Clark, 2007). Ihtiyag belirleme asamasinda dgretmenlerde oyunda rutin olusturma
becerisi gozlenmemistir. Gozlem bulgulari, aile egitimlerini yiiriiten tiim 6gretmenlerin
(Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) oyunda rutin olusturma becerisini 6nce denemeye
basladiklarin1 daha sonrasinda ¢ok rahat bir sekilde yerine getirebildiklerini gostermistir.
Her bir 6gretmenin kendi i¢inde her gecen giin bu konuda kendini gelistirdigi ve bu
beceriyi sergileme sikliklarinin arttign  goriilmiistiir. Ornegin, Berna Ogretmen,
dokuzuncu aile egitiminde (29.8.2019) Ali ile “Atakan Dislerini Firgaliyor” isimli hikaye
kitabina bakmustir. Ogretmen &nce kitabin kapagi hakkinda konusmustur. Berna
Ogretmen, Ali ve ablasi arasinda oyunda rutin olusturduklari sirada sdyle bir diyalog
gerceklesmistir:

Berna Ogretmen: Aaa bu da kim? (Eliyle kitabin kapagindan Atakan’1 gosterir)
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Ali: ... (cevap vermez ama 6gretmeni takip eder)

Berna Ogretmen: Bilmiyoruz, ablasi sen biliyor musun bu kim? (Ablaya dogru déner, bu

sira da Ali de ablasina dogru doner)

Ali’nin ablasi: Bilmiyorum. (ellerini bilmiyorum seklinde agar)

Berna Ogretmen: Aliii bu kim?

Ali: .... (Ali eliyle kitaba dokunur)

Berna: Bu kim? Dinle (eliyle parmagii gostererek gorsel ipucu saglar). Abi. (Cocugun
yiiziine bakar, cevap bekler bir siire, cevap gelmeyince Ali’nin ablasina doner) Kimmis ablasi
bu?

Ali’nin ablasi: Abi.

Berna Ogretmen: Abi (diyerek gocuga doner)

Ali: Abi (eliyle gostererek tekrar eder).

Berna Ogretmen: Eveeet abiymis bu (alkislar, sevinir).

Oyunda rutin olusturmaya iliskin bir diger 6rnek olarak, Canan Ogretmen, Damla
ile besinci aile egitiminde (11.5.2019) meyveli yogurt yapma oyunu oynamistir. Oyun
strasinda “Once kir, dnce kiralim, kirdim, koyduuum” diyerek meyveli yogurdun iistiine
once kendisi ceviz kirmis, sonrasinda “Annesi sen de kir!” diyerek annesine sira
vermistir. Damla’nin annesi de “Baak, kirdiiim, koydum bardagin i¢ine.” diyerek oyuna
katilmis ve dil saglamistir. Ardindan 6gretmen ¢ocugun oyunu ve kullandig: dili taklit
etmesi i¢in beklemis ve ¢ocuk da oyunu taklit ederek oyuna katilmistir. Goriismelerde,
bu durumla ilgili olarak égrenmelerini ise Canan Ogretmen (1.10.2019) “Rutini daha iyi
oldu. Rutin olusturmada daha iyi gelisme sagladigimi diistiniiyorum. Tekrar etmede de
Oyle mesela. Evet ben tekrar ediyordum, cocuk tekrar ediyordu ama aile disarida
kaliyordu. Birazcik daha iyi i¢ine aldik. Aileyi de i¢ine katma daha iyi oldu.” sozleriyle

aciklamistir.

4.2.5.4. Dinleme ve dil becerilerini destekleme becerileri

Ogretmenlerin dinleme ve dil becerilerini destekleme becerileri Sekil 4.15’te
goriildiigii gibi (a) dinleme ve (b) dil becerilerini destekleme olarak iki alt temada

incelenmistir.
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1.Dinleme 2.Dil
becerilerini becerilerini
destekleme destekleme

Sekil 4.15. Cocugun dinleme ve dil becerilerini destekleme becerilerine iliskin alt temalar

4,2.5.4.1. Dinleme becerilerini destekleme

Ogretmenlerin dinleme becerilerini destekleme konusundaki mesleki gelisimleri
isitsel uyaranlar yoluyla ¢ocugun ilgisini ¢ekme, “dinle” teknigini kullanma ve ortaya
cikan dinleme firsatlarin1 degerlendirme teknikleri baglaminda incelenmistir. Gozlem
bulgular, aile egitimlerini yiiriiten tiim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin,
Faruk) c¢ocuklarin dinleme becerilerini desteklemeye iliskin becerilerinde Snemli
gelismeler oldugunu gostermistir. Tiim Ogretmenlerin, dnceden yaptiklari nesnenin
oyuncagin sesini dinletme ve dinlemeye dikkat ¢cekme gibi isitsel uyaranlar yoluyla
cocugun ilgisini ¢ekme teknigini ¢ocugun ihtiyacglarina ve plandaki amaglarina uygun

bicimde daha sik uyguladiklar1 goriilmiistiir.

Gozlemlerde Ogretmenlerin “dinle” teknigini hizmet igi egitimden 6nce sinirl
kullandiklar1, hizmet i¢i egitim doneminde de kullanmadiklar1 goriilmiistiir. Aragtirmaya
katilan baz1 ¢ocuklarin (Ayla, Damla) kendiliginden dinleme ve tekrar etme becerilerini
gelistirdikleri ancak bazilarmin (Ali, Caglar, Murat) heniiz bu beceriyi gelistiremedikleri
goriilmiistiir.  Isitme kayipli cocuklarin egitiminde, yeni seslerin/kelimelerin
kazandirilmasinda “dinle” tekniginin kullanilmasi 6nerilmektedir (Rhoades vd., 2016).
Arastirmact gerek kendi aile egitimlerinde gerek ogretmenlerin aile egitimlerinde bazi
cocuklarin (Ali, Caglar, Murat) “dinle” gibi isitsel bir uyarana ihtiyacinin oldugunu
gozlemlemistir. Siirecte Ogretmenlerin ¢ocuklarin ihtiyacina gdre oyun iginde uygun
zamanlarda “dinle” teknigini kullanmalarmi &nermistir. Ogretmenlerin bir kisminin
(Berna, Canan, Esin) “dinle” teknigini uygulamalarina ekledikleri gdzlenmistir. Ornegin,
Berna Ogretmen, dokuzuncu aile egitiminde (29.8.2019) Ali ile “Atakan Dislerini
Firgaliyor” isimli hikaye kitabina bakmislardir. Berna Ogretmen Ali icin “abi, dis firgas,
dis macunu” gibi yeni kelimeler belirlemistir. Berna Ogretmen, yeni kelimeleri Ali’nin

ablasindan duymasini saglamistir. Yeni kelimelerden once “dinle” diyerek Ali’nin
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dikkatini ablasin1 dinlemeye y&neltmistir. Berna Ogretmen, Ali ve ablas1 arasinda gegen
diyalog asagida verilmistir:
Berna Ogretmen: Aaa bu abi napiyor boyle, bu da ne? Ne yapryor? (Cocuktan cevap
bekliyor bir siire. Cevap gelmeyince ablaya doniiyor). Ablasii bu ne? (Kapaktan dis firgasini
gosteriyor)
Ali’nin ablasi: Dis firgasi.

Berna Ogretmen: Dinleyelim (eliyle kulagimi gostererek gorsel ipucu kullaniyor) Bir daha

tekrar et ablas1. Dinle!

Ali’nin ablas:: Dis fircast.

Berna Ogretmen: Bu ne peki? (Kapaktan dis macununu gosteriyor)

Ali’nin ablasi: Dis macunu.

Berna Ogretmen: Aaa. (Sasirmis bir ifade kullanarak ¢ocugun ilgisini cekiyor)

Ahmet Ogretmen, “dinle” teknigini kullanmaya ozellikle dikkat etmistir. Ancak
Ahmet Ogretmen’in dogru zaman dogru yerde kullanma konusunda karar veremedigi
gozlenmistir. Ornegin, Ahmet Ogretmen’in Samet ile dordiincii aile egitiminde
(13.4.2019) hikaye bakma etkinliginde “dinle” teknigini gerekli olmayan yerlerde de
kullandig1 gozlenmistir. Samet kendiliginden oldukga rahat dinleyip cevap verebilen ve
tic-dort kelimeli climleler kurabilen ¢ocuktur. Bu nedenle Samet i¢in yeni bir kelime ya
da cok 6nemli bir bilgi vermeden 6nce “dinle” tekniginin kullanilmasi daha uygun
bulunmus ve Ahmet Ogretmen’e bu yonde geri bildirim saglanmistir. Ayrica Ahmet
Ogretmen’in Murat ile ikinci aile egitiminde (16.3.2019) ¢ocuga dokunarak dinlemesi
konusunda uyaran verdigi goriilmiistiir. Ahmet Ogretmen’e bunu neden yaptigi
soruldugunda hi¢ farkinda olmadan yaptigini ifade etmistir (Giinliik, 29.3.2019, s. 128).
Ancak detayli olarak incelendiginde bunu “sana 6nemli bir sey sdyleyecegim, beni dinle”
demek istedigi i¢in yaptigi, isitsel uyaran vermeden Once ¢ocugun dikkatini ¢ekmek
amaciyla yaptig1 anlasilmistir. Goriismelerde ise, Ahmet Ogretmen (24.9.2019), aslinda

(3

bildigi bu teknigi hizmet i¢i egitimle hatirladigini Aslinda bildigimiz ama
uygulamadigimiz birgok bilgiyi geri ¢agirmis olduk. Elbette en basit “dinle” ya da derste
hep kendimizi kaptirip gidiyorduk.” sdzleriyle ifade etmistir. Faruk Ogretmen de ise

“dinle” tekniginin kullanimi ¢ok fazla gozlenememistir.

“Dinle” tekniginin kullanimma iliskin olarak gdzlemlerde Esin Ogretmen’in
Murat’1n bireysel 6zelliklerine gore bu teknigi daha sik ve sistematik bigimde kullanmasi

gerektigi ortaya ¢ikmistir. Murat, isitme kayb1 gec¢ fark edilmis ve ge¢ cihazlanmis bir
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cocuktur. Kendiliginden dikkatli bicimde dinleme ve sesleri taklit etme becerileri heniiz
gelismemistir. Diger taraftan ilgisini ¢eken oyunlarda tek basina oyun oynama ve oyunu
istedigi gibi oynama konusunda ¢ok 1srarli olma gibi bireysel 6zellikler gostermektedir.
Bu 6zellikleri nedeniyle de Murat’in egitim sirasinda kendisine saglanan zengin dil ve
o6grenme ortaminda dinleme ve dil firsatlarin1 kacgirdigr gézlenmistir. Dolayisiyla diger
cocuklara gore daha fazla disiplin edilmesine, amaglarin gerceklestirilebilmesi i¢in biraz
daha kural koyulmasina ve daha sistematik calisilmasina gereksinim duyan bir ¢ocuk
oldugu rahatlikla sdylenebilir. Bu nedenle Esin Ogretmen’e her yeni oyuncak veya kart
cikarttiginda “dinle” diyerek sesi/kelimeyi vermesi, neredeyse her konugmasindan dnce
“dinle” diyerek isitsel uyaran vererek ¢ocugu diizenlemesi gerektigi onerilmistir. Konuyla
ilgili olarak arastirmacinin Esin Ogretmen’in yedinci aile egitiminden (21.6.2019) sonra

sundugu geri bildirimden bir bolim Gorsel 4.20°de verilmektedir.

Onerilerim:

Cocuk siirekli ses ¢cikarnivor, normalde beklentimiz birisi konusurken cocugun susup konusam
dinlemesi, beklemesidir. Fakat Murat bazen siz ve annesi konusurken ses ¢ikarmavya devam
edivor. Hentiz sira almay1 diizenlevemivor. Bovle oldugunda beden dilimizi de kullanarak
(¢linkil gocugun hala gérsel ipuglarina ihtivact var) bekle simdi dinle ben konuguyorum, sonra
sen diverek sira almayi diizenlemeniz gerekivor. Bazen o ses ¢ikarirken s1z onu
bekleyebilirsiniz. Cocuk bunu su anda tek basmna vapamavor, bir sonraki egitim icin amacg
edinebilirsiniz.

Gorsel 4.20. Arastirmacinin, Esin Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir boliim

Gozlemlerde, tiim Ogretmenlerin ortaya c¢ikan dinleme firsatlarin1 ¢ok daha iy1
degerlendirdikleri goriilmiistiir. Ozellikle sirastyla Berna Ogretmen, Canan Ogretmen,
Ahmet Ogretmen ve Esin Ogretmen’in dinleme firsatlarini ¢ok iyi degerlendirdikleri
goriilmiistiir. Faruk Ogretmen de diger becerilerde oldugu gibi kendi iginde gelisim
gosterse de bu konuda destege ihtiyacinin devam ettigi belirlenmistir. Ornegin, Esin
Ogretmen’in Murat ile dokuzuncu aile egitimi sirasinda (28.9.2019) disaridan matkap sesi
gelmistir. Murat sesi fark edince, 6gretmen de “Murat sesi duydun mu? Dinle!” diyerek
sesi birlikte dinlemislerdir. Esin Ogretmen, burada hem cocugu iyi takip ettigi icin
cocugun duydugunu fark etmis hem de dogal bicimde ortaya ¢ikan dinleme firsatini

degerlendirmistir.
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4,2.5.4.2, Dil becerilerini destekleme

Ogretmenlerin dil becerilerini desteklemeye iliskin mesleki gelisimleri zengin ve
anlaml dil saglama, cocugun dil diizeyine uygun dil kullanma, ¢ocugun kullandig: dili
genisletme, ¢cocugun ve kendi eylemlerinin dilini verme, ses taklitleri yapma, tekrarl dil
kullanma, ¢ocuga sorular sorma ve ortaya ¢ikan dogal dil firsatlarim1 degerlendirme
teknikleri baglaminda incelenmistir. Gozlemlerde, Esin Ogretmen ve Faruk Ogretmen’in
hizmet i¢i egitim bagladiginda ilk aile egitimleri itibariyle daha zengin ve anlaml dil
saglamaya basladiklar1 goriilmiistiir. Ornegin, Faruk Ogretmen’in Ali ile besinci aile
egitiminde (11.5.2019) geg¢mise gore ¢ok daha uzun climleler kurarak daha genis dil
saglamaya basladig1 goriilmiistiir.

Gozlemlerde, dgretmenlerin ¢ogunun (Ahmet, Berna, Canan, Esin) ¢ocugun dil
diizeyine uygun dil kullanma, ¢ocugun kullandig1 dili genisletme, ¢ocugun ve kendi
eylemlerinin dilini verme, ses taklitleri yapma, tekrarli dil kullanma, ¢ocuga sorular
sorma becerilerinde gelisim gosterdigi belirlenmistir. Ornegin, Esin Ogretmen’in Murat
ile besinci aile egitiminde (11.5.2019) oyunda her seyin sesini verdigi, ¢ocugun dil
diizeyine uygun ses taklitleri yaptig1, ortaya c¢ikan tiim dil firsatlarini iyi degerlendirdigi
goriilmiistiir. Ancak Faruk Ogretmen’in oyunlar sirasinda olup bitenle ilgili konusmast,
cocugun oyunlarini anlamlandirmasi, ortaya ¢ikan dil firsatlarini degerlendirmesi, uygun
sorular yoneltmesi ve ¢cocuga tekrar edebilecegi sesler/kelimeler vermesi gibi becerilerde

desteklenmeye ihtiyacinin devam ettigi goriilmiistiir.

Gozlemlerde, tiim O6gretmenlerin ¢cocugun kullandig:r dili genisletme teknigini
uygulayamadiklar1 belirlenmistir. Ornegin, Berna Ogretmen’in Ali ile yedinci aile
egitiminde (14.6.2019) ¢ocugun diizeyine uygun yeni kelimeler amag¢ edindigi ve bu
kelimeleri egitimde ¢ocuga kazandirmaya calisti§i goOriilmiistiir. Ancak Berna
Ogretmen’in cocugun kullandig dili genisletmesi gerektigi gdzlenmistir. Arastirmacinin,
Berna Ogretmen’in yedinci aile egitiminden sonra ¢ocugun dilini genisletmeye yonelik

sundugu geri bildirim Gorsel 4.21°de gosterilmektedir.
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o Cocugun tek kelimeleri artrs. Dil tekrarlan yaptirmay: denemelisiniz. Ormnegin
kendiliginden “mivav” divor. “mivav gel” deyip tekrar etmes1 icin beklevebilirsiniz.
Artik bu ¢cocuktan diizeyine uyvgun iki sézciikli ciimlelen telorar etmesim
beklemeliviz.

Gorsel 4.21. Arastirmacinin, Berna Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir boliim

4.2.5.5. Aileye rehberlik etme becerileri

Gozlem ve goriisme bulgulari, 6gretmenlerin aileye rehberlik etme becerilerinin
gelistigini ve gesitli sekillerde rehberlik sagladiklarmi gostermistir. Ogretmenlerin aileye
rehberlik etme baglamindaki mesleki gelisimleri Sekil 4.16°da gorildigi gibi (a) aile
katilimin1 saglama, (b) aileyle bilgi aligverisinde bulunma, (¢) aileyle egitimin amaglarini
paylasma, (d) ebeveyn-gocuk etkilesimine zaman ayirma, (e) c¢ocuktaki ve ailedeki
gelismeleri aileyle paylasma ve (f) evdeki egitime iliskin 6neriler sunma olmak tizere alt1

alt temada incelenmistir.

7 ™

-
T )

3.Aileyle
egitimin

amaglarini
paylasma

™

Sekil 4.16. Aileye rehberlik etme becerilerine iligkin alt temalar
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4.2.5.5.1. Aile katilimini saglama

Gozlem ve goriisme bulgulari, aile egitimlerini yiiriiten tim 6gretmenlerin (Ahmet,
Berna, Canan, Esin, Faruk) aileyi egitime dahil etme becerilerinin gelistigini gostermistir.
Tiim 6gretmenlerin, aileye sorular sorarak, her oyun/etkinlik sirasinda konusmalari igin
tesvik ederek ve oyunlara dahil ederek aileleri egitimde aktif hale getirdikleri
gozlenmistir. Ornegin, Canan Ogretmen’in Damla ile besinci aile egitiminde (11.5.2019)
meyveli yogurt yapma oyununda anneye muzu verirken “Nasil soyuluyormus annesi?”
diyerek oyunda anneye firsat vermistir. Anne de muzu eline alip hem soymus hem de
eylemlerinin dilini saglamistir. Canan Ogretmen, bunun gibi girisimleri siirekli yaparak
anneye konugmasi i¢in firsat vermis, oyuna dahil etmis ve egitimde aktif hale getirmistir.
Goriismelerde de Canan Ogretmen (1.10.2019), aileyi egitime dahil etmenin ¢ocuklar
acisindan daha iyi oldugunu diisiindiigiinii “... Cocuklar ailesini de katinca daha iyi boyle
odaklandilar. Annesini babasini dinlemeyen cocuklar ki dinlemiyorlardi sadece
odaklaniyordu, bazen bize odaklaniyorlardi egitimde bu sefer aileyi igine katinca daha

Iyi. Bir de annesini yani ebeveyni dinler oldular.” s6zleriyle ifade etmistir.

Bu konuyla ilgili olarak kurum miidiirii (25.9.2019), hizmet i¢i egitimden elde
ettikleri kazanimlarin arasinda en belirgin olanin aileyi egitimde aktif hale getirmek
oldugunu “En belirgin hocam bir kere aile egitiminde ben agik ve net sdyleyeyim aileyi
derse nasil dahil edecegimizi 6grenmis olduk bu net bir sey.” sozleriyle ifade etmistir.
Esin Ogretmen (26.9.2019), hizmet ici egitimden once aileleri egitime dahil etmedigini
ancak hizmet i¢i egitimden sonra uygulamalarmi “Anneleri katmiyordum. Simdi
kendiliginden olmaya basladi. Annesi hadi ben sdyleyeyim hep ben, anne, cocuk. Ben,
anne, ¢cocuk mesela.” seklinde yaparak aileleri sik sik egitime dahil ettigini anlatmistir.
Esin Ogretmen’e benzer bigimde Gokay Ogretmen de (25.9.2019) konuyla ilgili
kazanimlarini su sézlerle anlatmistir:

“Dedigim gibi ilk basta aile egitimini verdigimizi diisiiniiyordum. Ama nasil bunu planlayip
nasil siirece dahil edecegimizi, aileyi nasil aktif kullanacagimizi, derste ona nasil bir seyler

aktarabilecegimizi, yeri geldigi zaman geri g¢ekilip sonra nasil miidahale edecegimizi daha

aktif gordiik, bu bizi gelistirdi elbette.”
Goriismelerde, 6gretmenlerin bir kismi (Berna, Esin, Gokay) ve kurum miidiirii ti¢
yas lstii ¢cocuklarin ailelerini de her ayin sonunda egitime dahil ederek aile egitimi
yaptiklarin1  belirtmiglerdir. Konuyla ilgili olarak Goékay Ogretmen (25.9.2019)

uygulamalarini su sozlerle anlatmstir:
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“Cocuk nasil ilerliyor aile burada ne yapmis. Caligmigs mi1, ¢alismamis mi, ilgilenmis mi
yoksa umursamaz mi davranmis. Yoksa aile mi yanlig ¢calismig. Clinkii ay sonunda aileleri
birer saat derse aliyoruz normalde hani 0-3 yas zaten derse aliyoruz da biraz daha erigkin
¢ocuklardan da bahsediyorum. Derse almamaya galisiyoruz ¢iinkii bunlarin bagimsizlik
kazanmasini istiyoruz, ana siniflarinda, kreslerde o yiizden sey yapmiyoruz ama ay sonunda
son derse aliyoruz. Son derse aldigimiz zaman aileye birakiyoruz dersi biz onu
gozlemliyoruz. Orada en azindan bir aylik degerlendirme icerisinden aile bu ay bunlari
yapacak cilinkii biz yazdigimiz degerlendirmeyi yapacagimiz egitim planini aileye de

veriyoruz. Biz bunlara ¢alisacagiz, onun da onlara ¢aligmasini bekliyoruz.”

4.2.5.5.2. Aileyle bilgi aligveriginde bulunma

Gozlem bulgularinda, aile egitimlerini ylirliten tiim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna,
Canan, Esin, Faruk) zamanla, ¢esitli konularda ailelere bilgilendirme yaptigi ortaya
ctkmistir. Ornegin, Ahmet Ogretmen’in besinci aile egitiminde (11.5.2019) isitme
cihazinin kullanim1 hakkinda bilgilendirme saglayarak aileye rehberlik yaptigi
goriilmiistiir. Caglar ve annesi aile egitimine yeni baglamiglardir. Annenin isitme cihazi
kullanim1 ve aile egitimleri hakkinda bilgilendirilmeye ihtiyact vardir. Ahmet
Ogretmen’in anneyi su diyalog ile destekledigi goriilmiistiir:

Ahmet Ogretmen: Cihazinin pilini kag giinde bir degistiriyorsunuz?
Caglar’in annesi: Bitince.
Ahmet Ogretmen: Bittigini nereden anliyorsunuz?

Caglar’in annesi: Boyle tutuyorum, ses cikartmiyor (eliyle Caglar’in cihazimin istiini

kapatarak).
Ahmet Ogretmen: Bunu her giin deniyorsunuz degil mi standart?
Caglar’m annesi: Deniyorum da arada bir ses ¢ikartmiyor.

Ahmet Ogretmen: Anladim, sey de yapabilirsiniz aslinda. Caglar’in cihazini alalim
(Caglar’in cihazint kulagindan ¢ikariyor). Her giin sabah syle yaptiginizda (iki elinin arasina

alarak cihazin 6ttiigiinii gosteriyor) ...
Caglar’mn annesi: Sabah kalktigimda yapiyorum onu. Ses ¢ikarmazsa biliyorum pilinin
bittigini.
Gozlemlerde, aile egitimlerini yiiriiten tiim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan,
Esin, Faruk) zamanla, ailelere evde neler yaptiklarini sorduklari ve onlardan giincel
gelismeler hakkinda bilgi aldiklar1 belirlenmistir. Bunun yaninda ¢ocuklarin gelisimlerine
iliskin olarak da ailelerden bilgi aldiklar1 gériilmiistiir. Ornegin, Ahmet Ogretmen besinci

aile egitiminde (11.5.2019) ¢ocugun gelisimiyle ilgili bilgi alirken Caglar’in annesiyle
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arasinda soyle bir diyalog gecmis ve Ahmet Ogretmen anneden aldig1 bilgileri yazili

olarak kaydetmistir:

Ahmet Ogretmen: Evet bir hafta boyunca neler yaptik? Nasil gidiyor?
Caglar’n annesi: lyi gidiyor.
Ahmet Ogretmen: Cikardigi sesler neler?

[IP&L]

Caglar’in annesi: “g” harfi diyor bir de “a”, “u” boyle baskasin bilmiyor. Ama sesleri

cikarir.

Ahmet Ogretmen: Neler gikartryor?

Caglar’mn annesi: “a”, “u” boyle sesler “g” diyor boyle.
Ahmet Ogretmen: “mama”, “dede” bu tarz?
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Caglar’in annesi: Yok yok, “am” “am” diyor.
Ahmet Ogretmen: Kapi sesi ya da boyle cevreden gelen seslere tepkisi var mi1?

Caglar’in annesi: Yiiriitegle oynuyor mesela, arkadan ¢agirir babasi oynuyor onunla,

saklambag oynuyor, 6yle doniip bakiyor.

Ahmet Ogretmen: Adim seslendiginizde doniip bakiyor mu?

Caglar’m annesi: Yiiksek seslendiginde bakar.

Gozlemlerde, aile egitimlerini yiiriiten tiim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan,

Esin, Faruk) egitimde oynayacaklar1 oyunlar/etkinlikler —hakkinda aileleri
bilgilendirdikleri ortaya ¢ikmustir. Ogretmenler aile egitimi planinda ¢ocugun gelisimi
i¢in belirledikleri amaclardan en 6nemli olan1 egitimin basinda aileyle paylasmislardir.
Bu konuda tiim 6gretmenlerin her gecen giin kendisini gelistirdigi gdzlenmistir. Ornegin,
Faruk Ogretmen, Ali ile yedinci aile egitiminde (15.6.2019), egitimin ilk dakikalarinda
ablaya egitimde yapacaklarin1 ve en dnemli amacini 6zetlemistir. Son olarak da bu
anlattiklartyla ilgili ablanin sormak istedigi bir soru olup olmadigini sorgulamistir. Faruk
Ogretmen’in Ali’nin ablasina yaptig1 bilgilendirme su sekilde olmustur:

“Hayvan yapbozu yapacagiz basit diizeyde. Bir tane sarki oyunumuz var. Ug tane sarki i¢in

ii¢ tane kart ayarladik. Birinde iste “Ellerim Tombik Tombik”, “Minik Kurbaga” sarkisi, bir

de “Ali Babanin Bir Ciftligi”. Bunlar i¢in li¢ tane kart yaptik. Bir de hikaye kitab1 bakacagiz

bugiin tabii Ali’nin seviyesine uygun olacak sekilde ekstra malzemelerle destekledik.

Amaglarimiz Ali’nin ciimle kurmasimi saglamak olacak, en bilyiilk amacimiz, onu tesvik

etmeye calisacagiz. Siraya alacagiz yine her zamanki gibi (oyunda rutin olusturmaktan

bahsediyor). Sirayla bir seylerin lizerinde konusacagiz, Ali’nin de konusmasini bekleyecegiz.

Hayvanlar1 6grenmeye ¢alisiyoruz, biliyorsun sen de programina hakimsin. Hayvanlar1 bu

sekilde desteklemis olacagiz. Bu sekilde ... Var mu bir soru?”
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4.2.5.5.3. Aileyle egitimin amaglarini paylasma

Gozlemlerde, aile egitimlerini yliriiten tiim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan,
Esin, Faruk), zamanla egitim amaglarin1 aileyle paylastiklart belirlenmistir.
Goriismelerde de Canan Ogretmen (1.10.2019), aile egitiminde aileye amaclarini
acikladigini, gegmiste egitimi ¢ocuk icin planladigini ancak aileyi hesaba katmadigini

fark ettigini su sozlerle ifade etmistir:
“... Evet Onceden plana dair bilgilerim var miydi, vardi ama tabii bunu daha diizenli
yapmaliymigim yani. $0yle oldu evet ben kendime yapiyormusum aileye degil (giiliigmeler).
Ya da cocuga, sadece gocuga yapryormugum, aileye yapmiyormusum. Hani soyle oluyor evet
plan yapiyorsun, sunu sunu tekrar edilir ama bunu aileyle paylasmayinca bunun da bir etkisi
olmuyor, aile egitimi yarim kaliyor orada aile ne kaparsa. Aile ilgilenirse kapiyor,
ilgilenmezse kapmiyordu. Ama bu sefer siirecte ne oldu, her zaman aileye sdylemeye
bagladim, bunu yapacagiz, bunun i¢in yapacagiz, bunu amagcliyoruz, bunu séylemeye
baglayinca artik aileler ha tamam diyorlar, evet, biz bundan basliyormusuz diye. Sey
yaptyordum bir sey planliyordum ama onu anlatmiyordum. .... Onu yapmiyordum, su an onu

yaptyorum. Bunu, bende bir gelisim olarak goériiyorum.”

4.2.5.5.4. Ebeveyn-¢ocuk etkilesimine zaman aywrma

Gozlem bulgulari, 6gretmenlerin bir kisminin (Berna, Canan, Esin) hemen
uygulamaya geciremeseler de bir siire sonra aile egitimlerinde ebeveyn-cocuk etkilesimi
i¢in zaman ayrrdiklarini gdstermistir. Ancak Canan Ogretmen ve Esin Ogretmen bu
konuda ebeveyn-gocuk etkilesimine zaman ayirsalar da etkilesimi sadece gézlemlemisler,
etkilesimle 1lgili ebeveyne geri bildirim saglamamislardir. Bununla ilgili olarak
arastirmacinin Canan Ogretmen’in altinci aile egitiminden (25.5.2019) sonra sundugu

geri bildirim Gorsel 4.22°de verilmektedir.

Bir sonraki egitimde 5 dk. anne-cocuk etkilesimine zaman ayirip ardindan anneve geri
bildirim saglayabilirsiniz. Mutlaka anneve sunlan 1v1 yapiyvorsunuz, buna ilave olarak sunu

da vapabilirsiniz diye 6nen vermelisimiz.

Gorsel 4.22. Arastirmacinin, Canan Ogretmen e sundugu geri bildirimden bir boliim

Berna Ogretmen’in ise ebeveyn-cocuk etkilesimine zaman ayirma, gézlemleme ve

geri bildirim saglama konularinda her gecen giin yeni beceriler kazandig1 goriilmiistiir.
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Berna Ogretmen, yedinci aile egitiminde (14.6.2019) abladan Ali ile hayvanlar1 yikama
oyunu oynamalarini istemistir. Oyun sirasinda Berna Ogretmen ablaya oyun ve dille ilgili
ipuclar saglamistir. Ali’nin ablas1 egitimlerde ¢ok az konugmakta, bu nedenle cocuga
sagladigr dil sinirli kalmaktadir. Oyun oynarken de ne oynayacagini ve ne hakkinda
konusacagini bilememektedir. Bu nedenle Berna Ogretmen arada “Hadi yikayalim
sirayla, isimlerini, seslerini ¢alisabiliriz.” seklinde ipucu saglamistir. Abla da “vak vak
yikayalim” diyerek oyuna devam etmistir. Berna Ogretmen daha sonra “Viicudun
boliimlerini konusabiliriz” seklinde tekrar ipucu saglamistir. Abla ile ¢ocuk arasindaki
oyun bittikten sonra Berna Ogretmen’in“Evde dedim ya banyo oyuncaklar1 falan. Cok
giizel orada zaten viicudun béliimlerini 6grenmeye basladi, konusabiliriz.” seklinde evde
yapacaklarina iliskin oneri sagladigi goriilmiistiir. Berna Ogretmen, dokuzuncu aile
egitiminde de (29.8.2019) ebeveyn-cocuk etkilesimine firsat vermistir. Burada “Ders
icerisinde yine bes dakika ya da ii¢ dakika kadar sadece ikinizin oyun oynamasini
isteyecegim. Sana se¢im birakabilirim bu noktada, ister balik yikama olur istersen dart
atma da olabilir. Secimi sana birakabilirim.” szleriyle oynayacaklar1 oyun konusunda
ablaya secenek sundugu goriilmiistiir. Daha sonra Ali ve ablasi birlikte dart oyunu
oynamislardir. Oyun sirasinda Berna Ogretmen, “Burada mesela attig1 yerden sey
konusabiliriz mesela, ayy ayaklari varmis, patilerine bakalim.” diyerek ablaya oyunda
neler konusacag hakkinda bilgi vermistir. Hemen sonrasinda abla dart1 attig1 alan1 Ali’ye
gostererek “Baak nereye gelmis, bu kim? (Ali: hav hav) Evet hav hav.” seklinde bir

konusma yapmustir.

4.2.5.5.5. Cocuktaki ve ailedeki gelismeleri aileyle paylasma

Gozlemlerde, lic 6gretmenin (Berna, Canan, Esin) aileleri ¢ocuktaki gelismeler
hakkinda bilgilendirdikleri goriilmistiir. Cocugun dinleme ve dil becerilerinde
gdzlemledikleri gelismeleri ailelere aktardiklari gdzlenmistir. Ornegin, Esin Ogretmen’in
dokuzuncu aile egitiminde (28.9.2019) Murat’in annesi ile aralarinda gecen diyalogda
ogretmenin cocugun dinleme becerilerindeki gelisimi ve yeni kelimeleri hakkinda anneyi
bilgilendirdigi, buna karsilik annenin de goézlemlerini paylastigi goriilmiistiir. Esin
Ogretmen ayn1 zamanda ¢ocuktaki gelismeleri not almistir. Esin Ogretmen ile Murat’in

annesi arasinda gegen diyalog su sekildedir:
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Esin Ogretmen: Murat’in zaten toplamda 14 tane kelimesi vard, iki tane daha cogalmus

harika.

Murat’in annesi: Evet. Ama dedigim gibi bayagi sevindim ben de. ... Yine bagladi her seyi
anlatmaya caligiyor, bizim soylediklerimizi tekrarlamaya ¢alisiyor. Ben “off” diyorum

mesela, hemen “off” diyor Murat.

Esin Ogretmen: Cok giizel. ... Bir ara evet duruldu. Sonra cihazi bozuldu.
Murat’in annesi: Evet.

Esin Ogretmen: O gitti, geldi. O da bir etkendi.

Murat’in annesi: Bir de artik cihazini daha uzun siire takiyor. Basladik baslayali. Ciinkii
evde ister istemez o cihazi ¢ikartyordu. Okulda ben soruyorum dgretmenine. Kesinlikle
atlamali, ziplamali oyunlarda bile ¢ikarmak istemiyormus. Zaten onlar da ¢ikarmalarini

istemiyor da. Evde 6yle durumda ¢ikarmak istiyor.
Esin Ogretmen: Evet burda da bdyle yapiyordu, ¢ikarip atliyordu.

Murat’mn annesi: Evet, simdi o kalkti. Evde bile hoplayip ziplarken ¢ikarmiyor artik. Ve

cihazini daha uzun siire takiyor giin i¢inde eskiye gore.
Esin Ogretmen: Harika. ...

Esin Ogretmen: ... ve ¢ok ¢ok daha iyi tepki gosteriyor disaridaki sese. Aslinda
konusuyoruz burada. Sizinle ben ayni anda konustugumuzda bile arkadaki sesi ¢ok rahatlikla

aliyor. Onceden bu daha zayifti. Odaklandiginda, bize bile bakmiyordu. ....

Murat’in annesi: Evet. Disardaki seslere ¢ok sey su an. Ezan okundugunda falan amin der.
Isine gelmesi lazim ama tabii. Keyfi yerinde olacak yapmasi icin. Yoksa hicbir sey

yaptiramayiz.
Esin Ogretmen: Evet (giiliiyor). Ve “dinle”. Siz “dinle” dediginizde o da dinle gibi sdyledi.
Murat’n annesi: Evet bir de “ayn1” var. “Ayn1” y1 yazmis miydiniz?

Esin Ogretmen: “Ayn1”y1 yazmamistik. “Ayn1” ve “dinle” yaziyorum. “Dinle” daha ¢ok

anlagilir degil, cok belli degildi ama “dinle” dedigini biz anladik.

Murat’in annesi: En azindan biz anladik.

Gozlemlerde, iki 6gretmenin (Berna, Canan) egitim sirasinda ailelerin olumlu

katkilari aninda sdyleyerek aileleri motive ettikleri goriilmiistiir. Ornegin, Canan

Ogretmen, besinci aile egitiminde (11.5.2019) maket camasir makinesi ile camasir

yikama gibi giinliik yasam rutinleriyle 6grenme ortami olusturmustur. Maket ¢camasir

makinesine deterjan koyma sirasinda Damla’nin annesi “Neyle katacagiz?” seklinde

Damla’ya soru ydneltmistir. Canan Ogretmen de “Sorumuz ¢ok giizel!” diyerek anneye

aninda geri bildirim vermis ve motive etmeye calismistir. Daha sonra yogurtlu meyve

oyunu oynadiklar1 sirada Canan Ogretmen Damla’ya “Nasil tadi Damla? Nasil?” diye
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sormustur. Bunun {izerine anneye “Simdi mesela burada sorularimiz evet ¢ok giizel
sordunuz “neyle” harikaydi. Nasili da sorabilirsiniz. Yani firsatin1 bulunca sorusunu
kullanabiliriz.” seklinde agiklama yaparak hem annenin iyi yaptiklarini tekrar hatirlatmis

hem de anneye sorularini nasil gelistirebilecegi konusunda 6neri vermistir.

Hizmet i¢i egitim oturumlarinda, arastirmaci ailelere geri bildirim verirken once
giiclii yonlerini ardindan gelistirmeleri gereken konuya iliskin Oneri vermelerini
onermistir. Goriismelerde Faruk Ogretmen, hizmet igi egitimin basinda ¢ocugun
yapamadiklarini ve eksiklerini dogrudan sdyledigini ve bu yaklagimi samimi buldugunu
ancak arastirmacinin 6nerdigi bu yaklagimi samimi bulmadigini ifade etmistir. Bu
nedenle, arastirmacinin 6nerdigi bu yaklasimi 6nce kullanmadigin1 ama bir siire sonra
ebeveynlerle empati kurdugunda bu yaklasimi anladigini agiklamistir. Faruk Ogretmen
(24.9.2019) sonrasinda bu yaklagimi uyguladigini “Ben tiziilmeyeyim diye bdyle yapiyor
diye diislinlirse o samimiyeti kaybedebilirim gibi bir kaygim vardi. Sonrasinda zamanla
bunu yavas yavas kendimde yenip bunlari uygulamaya basladim.” sozleriyle ifade
etmistir. Ancak bunun ardindan bu yaklasimi uygulasa da hala samimiyetsiz buldugunu
ifade etmistir. Faruk Ogretmen’in aile egitimi gozlemlerinde de bdyle bir uygulamasina

rastlanmamuistir.

4.2.5.5.6. Evdeki egitime iliskin oneriler sunma

Gozlemlerde, aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin ¢ogunun (Ahmet, Berna,
Canan, Esin) oyunlari/etkinlikleri gergeklestirdikten sonra veya egitimin sonunda
etkilesime dair ve evde ylriitiilecek oyunlara/etkinliklere iliskin ailelere Oneriler
verdikleri goriilmiistiir. Goriigmelerde Berna Ogretmen (25.9.2019), éneri gelistirme
konusunda gelisme gosterdigini ... benim velim ablaydi. Ablanin katilimiyla ilgili cok
biiyiikk sorunlarimiz vardi. Bunlarla ilgili nasil Oneriler getirebilecegimi, yani veliye
getirebilecegim  Oneriler noktasinda da uygulamada kendimi gelistirdigimi
diisiiniiyorum.” sozleriyle anlatmistir. Ayrica Berna Ogretmen (25.9.2019), ailelere &neri
vermeyi daha ¢ok dnemsedigini ve daha ¢ok dikkat ettigini su sozlerle ifade etmistir:

“Aile bunu evde nasil farkli farklilagtirabilir, nasil devam ettirebilir, onlar1 zorlamadan ¢ok
yiiksek beklentilere girmeden hani ¢ok kolay aslinda yapacaklar1 seyin ¢ok kolay oldugunu
hissettirmeyi daha ¢ok dnemsedigimi fark ettim mesela. Siirekli mesela evde yapacaklari, bir
sey gosterdim ama evde nasil yapacaklarina bir 6neri getirdim. Bunu 6nceden daha az

yaptigimi fark ettim.”
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Berna Ogretmen’in bu sdzlerine paralel bicimde besinci aile egitiminde (11.5.2019)
“Atakan Dislerini Fircaliyor” isimli hikdye kitabina baktiktan sonra ablaya evde
yapacaklarina iligkin onerilerini gosteren diyalog asagida yer almaktadir. Bu diyalogda
O0gretmen oOnce neler yaptiklarini 6zetlemekte ardindan bu oyuna benzer bicimde evde
bulunan malzemelerle nasil oyun oynayacaklari ve bu sirada nasil anlamli dil girdileri
saglayacagina iligskin Oneriler saglamaktadir.

Berna Ogretmen: Ablasi bu yaptigimiz etkinlikte hem beceri 6gretimi oldu, hem rutin
¢alismasi oldu, hem biraz hikaye kitab1 baktik boyle tek kart gibi. Bunu yine evde ¢ok giizel
devam ettirebilirsiniz. Size fikir verebilir bu. Dis firgalama, bdyle seyler oluyor ya ¢ocuklar
icin dis macunlar1 yuttuklarinda sikinti olmayacak, igerigi daha temiz. Temiz igerikli seyler
oluyor. Onlardan alabilirsiniz isterseniz. Oyle bir sey yapabilirsiniz.

Ali’nin ablasi: Macun almadik da firgamiz var.

Berna Ogretmen: Hihi. Boyle macunu sikip siirme, koklatma &yle seyler de olur, hosuna
gitti. Hem giizel bir konusma ortami olmus olur. Iste biriniz sarki sdylerken, biriniz asag1
yukari, kiiciik kiigiik. Kavramlar tabii ki su anda 6grenmesini beklemiyoruz ama kiigiik
kiiglik konusmaya bagliyoruz. Asagi yukari, asagt yukart. Dokelim dékelim dokelim. Siirelim
fircalayalim, tekrar bdyle bunlari konusabiliriz. Iste kendi fircasim tamitabilirsiniz. Senin
firgan kii¢iik, iste atiyorum yesil. Senin fir¢an yesil ...

Ali’nin ablasi: Firgasi yesil.

Berna Ogretmen: Yesil mi? (Giilityorlar). Gordiim ¢iinkii (espri yapiyor).

Aileye rehberlik etme becerileri temasina iliskin elde edilen bulgular 6zetlenirse;
aile egitimlerini ylriiten tiim 6gretmenlerin (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Faruk) aileye
rehberlik etme becerilerinin gelistigi gdzlenmistir. Ozellikle Berna Ogretmen ve Esin
Ogretmen’in uygulama sayisinin fazla olmasina da bagl olarak son iki uygulamalarinda
aileye rehberlik etmeye iliskin becerilerinde daha belirgin gelismeler gozlenmistir.
Bunlarin yaninda hizmet i¢i egitimden Once, ailelerle profesyonel iliskiler kurma
konusunda giigliik yasadigini belirten Canan Ogretmen (1.10.2019), hizmet ici egitimden

sonra bu konuda yasadig1 giigliikleri astigini su sozlerle ifade etmistir.

“En azindan bir sorun aile bazen ¢ok sikistirmaya geliyor ya da ¢ok 6zel seyler soruyorlar
demistim, orada nasil kestirip atabilecegimi (giiliismeler), bu seni baglamiyor, onlar1
O0grendim, bunlarin yapilmasi gerekiyormus. Ne yapmam gerektigini az da olsa bir seyler
O0grendim, en azindan birka¢ diizeyde. Ya da aile bazen istemese de savas agiyormus gibi
oluyor, onu daha iyi anlayip, ne demek istedigini anlamak i¢in sorular sormay1 6grendim.
Amacinin ne oldugunu goriiyorsun, burada ¢ocugunu mu savunmaya calistyor yoksa seni mi

ezmeye ¢alisiyor, onu anlamaya c¢alistim bagladigim yerde. Bu aile ne demek istiyor.”
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Ogretmenlerin siirecteki mesleki gelisimlerinin degerlendirildigi “0-3 Yas Isitme
Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davranislari
Gozlem Formu”ndan ihtiya¢ belirleme asamasindaki puanlar1 ve hizmet i¢i egitim
asamasindaki son puanlar1 Tablo 4.3’te gosterilmektedir. Tiim 6gretmenlerin hizmet igi
egitim sonundaki puanlari tablodan da izlendigi gibi artis gdstermistir. Ihtiyac belirleme
asamasinda Ozellikle aileye rehberlik etmeye iliskin maddelerde sifir veya sifira yakin
puan alan 6gretmenlerin, hizmet i¢i egitim sonundaki aile egitimlerinde bu maddelerde

aldiklar1 puanlarda artis goriilmistiir.

Tablo 4.3. 0-3 yas isitme kaywpli cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin uygulama
davraniglari gézlem formu puanlar

Ogretmen Thtiyac belirleme Hizmet ici egitim
asamasi puani uygulamalar
asamasinda son puani
Ahmet 18 34
Berna 14 42
Canan 16 35
Esin 7 38
Faruk 5 26

4.2.5.6. Hizmet ici egitimle ilgili goriisler

Katilimeilarin hizmet ici egitimle ilgili ortaya ¢ikan gortisleri Sekil 4.17°de
goriildiigli gibi (a) hizmet i¢i egitimin ¢ocuklara katkisi, (b) hizmet i¢i egitimin ailelere
katkisi, (c) ailelerin hizmet i¢i egitimle ilgili goriisleri, (d) ailelerin rolleri lizerine
gorlsleri, (e) oOgretmenlerin geri bildirimlere iligkin goriisleri, (f) O0gretmenlerin
arastirmaciya iliskin goriisleri, (g) hizmet i¢i egitimin siirdiiriilebilirligi ve (h) gelecekteki

hizmet i¢i egitim i¢in Oneriler olmak iizere sekiz alt temada incelenmistir.
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8.Gelecekteki 2.Hizmet igi

. e egitimin

h'Zi“i‘Et..lgl e.%l?m ailelere

gin oneriie katkist
3.Ailelerin
7.Hizmet i¢i hizmet i¢i
egitimin egitimle

stirdiiriilebilirligi ilgili
goriisleri
N
4

Sekil 4.17. Hizmet ici egitimle ilgili goriislere iliskin alt temalar

4.2.5.6.1. Hizmet ici egitimin ¢ocuklara katkist

Goriismelerde, dgretmenlerin bir kismi1 (Ahmet, Berna, Canan, Gokay) ve kurum
midiirli, uygulamalarindaki gelisimle birlikte gocuklarda gelisim gozlemlediklerini ifade
etmislerdir. Ozellikle hizmet i¢i egitim sonunda ii¢ aylik egitim planlarini revize ettikten
sonra kurumdaki tim ¢ocuklarda gelisme gozlemlediklerini belirtmislerdir. Kurumun
egitim koordinatdrlerinden birisi olan Berna Ogretmen (25.9.2019), egitim planini revize
ettikten sonra ¢ocuklarda gelisim gozlemledigini “Mutlaka hepsi bir sekilde bir tik
bildirim (kazanim) {istiine ¢ikmis, bunu ¢ok net gozlemledim.” seklinde ifade etmistir.
Kurum miidiirii de (25.9.2019) Berna Ogretmen’in gdzlemlerine paralel olarak yaptiklart
planlara gore ¢ocuklarin hepsinde gelisme gordiiklerini su sozlerle anlatmistir:

“Cocuklarimizin bazilart planindan daha fazla ilerlemis, ileri gegenler var. Bu azimsanacak
bir say1 degil aralarinda. Say1 olarak da ¢ok iyi. Plan dahilinde giidenler var, bir de plandan
geri kalanlar var. Ama hepsinde bir ilerleme ve gelisme var. Hi¢ hi¢ hocam yerinde sayan

sifir ya.”
Canan Ogretmen, hizmet i¢i egitimden énce Damla’nin egitimlerde oturmadigini
ve siirekli gezindigini ifade etmistir. Canan Ogretmen (1.10.2019), hizmet ici egitim
stireci ile Damla’nin bu davranislarinda degisim oldugunu su s6zlerle ifade etmistir:

“IIk basta ozellikle sizin de gordiigiiniiz gibi yerinde oturmayan, siirekli kendi istegini

yapmaya ¢abalayan bir dgrenciydi ama siz geldiginizde ya da egitim siirecinde nasil daha
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boyle sira alma davranigi nasil daha iyi olur ya da gocugun oturmasini nasil daha iyi uzun
stirer, onu gordiim ki ben biraktigimda iyiydi. Daha ¢ok ilgiliydi, daha ¢ok konusuyordu,
daha ¢ok ailemiz daha ¢ok sdz veriyordu yani siire veriyordu ¢ocuga. Bayagi gelismesi

olmustu.”
Ahmet Ogretmen de (24.9.2019), hizmet ici egitimle birlikte oyunlar degisince
cocuklarin egitimlere gelme isteklerinde degisiklik oldugunu ve ileride gelisimlerine
katki saglayacagini diislindiigiinii su sozlerle ifade etmistir:

“Yani, cocuklarda agikcasi, oyunlarimizda daha farkli oyunlar oldugu icin gelme isteklerinde
bir artis, sikiliyorlar geldiklerinde, ¢iinkii bizim rutin programimiz vardi, o programi
uyguluyorduk. Ozellikle 0-3 yasta birazcik daha sey gesitlenmis oldu egitim ortamu. ...
onlarin daha ¢ok motive olmalarini sagladi. Daha istekli, daha katilimlarini artirdi. Bu kisa
stirede gozlemlenecek bir sey degil ama siire¢ igerisinde onlarin hem dil gelisimlerine hem

de akademik gelisimlerine ben ciddi etki edecegini diisiiniiyorum.”

4.2.5.6.2. Hizmet i¢i egitimin ailelere katkisi

Goriismelerde, Ogretmenlerin tiimii ve kurum miidiirii ailelerin (Damla’nin,
Caglar’in, Murat’in anneleri ve Ali’nin ablasi) gelistiklerinden s6z etmislerdir. Kurum
miidiiri Murat’in annesinin yaklasiminin degistigini, Berna Ogretmen ve Faruk
Ogretmen, Ali’nin ablasinin gegmise gore daha zengin dil sagladigini ve oyun konusunda
gelisme gosterdigini dile getirmislerdir. Berna Ogretmen’in ve Faruk Ogretmen’in son
aile egitimlerinde aragtirmacinin da benzer gézlemleri olmustur. Onceleri tek kelimelerle
katki saglayan Ali’nin ablasinin son gozlemlerde kardesine zengin dil sagladigi ve
oyunlar1 genisletebildigi gozlenmistir. Goriismelerde, Berna Ogretmen de (25.9.2019)
ablanin bu konudaki gelisimini su sozlerle agiklamstir:

“Soyle ki abla ilk basta ¢ok sinirli bir dil kullaniyordu, hatta hi¢ dil kullanmryor gibi bir seydi.
Bir derste agzindan ¢ikan kelime sayisi ikiyi, ii¢li bulmazdi belki de. Ama artik mesela siirekli
ablaya paslaya paslaya o da bunu yapmasi gerektigini 6grendi. Ve ona verdigimiz o bes
dakikalik siirelerde ilk basta ¢ok ¢ekingen, sadece en ¢ok eline bir sey vererek, yaptirarak
bunu yaptiriyordu, sadece onlart oynamasi gereken ..., ama mesela son videoda 6zellikle o
kadar giizel iletisim kurdular ki bana hi¢ gerek kalmadi orada, ¢ok giizel yonlendirdi Ali’yi,
ne yapmasi gerektigini bildi, farkli bir fikir getirdi, degisik seyler yapti. Bu anlamda ben
ablanin ne yapmasi gerektiginin biraz daha sekillendigini diistiniiyorum. Ciinkii ¢ok ¢ekimser
kaliyordu egitimlerde, evde de yapabilecegi fikirlerle ilgili ben sdyleyince, aa evet ¢ok giizel
bir fikirmis bunu yapalim tarzinda cevaplar vermesi beni memnun etti ve yapti da bazi

onerdigim seyleri o su oyunlarinda, giizeldi.”
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Canan Ogretmen (1.10.2019), Damla’nin annesinin ¢cocuguyla nasil konusacagini
ve nasil soru soracagmi 6grendigini “Damla’nin annesi mesela nasil yapacagini nasil
konusacagini sey yapti, hani sorularimi ¢esitlendirdi daha ¢ok ¢ocuguma nasil katkida
bulunurum diye, ben burada bir gelisim gozledim.” sozleriyle ifade etmistir. Dahasi,
Canan Ogretmen (1.10.2019), Damla igin belirledigi amaclar1 soylediginde, ¢ocugun
yapabildiklerine ve yapamadiklarina eskisinden daha hakim oldugu i¢in Damla’nin
annesinin kendisini bilgilendirdigini “Ebeveyn artik sey diyor, benim ¢ocugum bunu
kullaniyor, ben simdi bunu amaglayayim deyip kendince yorum saglayip kendini
gelistirmeye basladi, sorular konusunda olsun. Mesela benim eksik bilmedigim sorulari
kullanip, kullaniyormus mesela.” seklinde anlatmistir.

Gortigmelerde, neredeyse tiim dgretmenler, aile egitimine yeni baglayan Caglar’in
annesinin ilk zamanlarda aile egitimlerinde nasil davranacagini bilemedigini ve
Ogretmenlerin yardimlarini redderek kendi bildigini yapmaya calistigin1 belirtmislerdir.
Ancak siirecte Caglar’in annesinin gelisim gosterdiginden bahsetmislerdir. Caglar’in
annesiyle yapilan goriismede ise siirecteki degisiklikleri fark etmedigi ancak kurumdan
ve dgretmenden ¢ok memnun oldugu anlasiimistir. Esin Ogretmen (26.9.2019), Caglar’in
annesindeki degisimi “Sadece ben bilirim. ... Diyordu ki ben bilirim ne oynatacagimi ne
oynayacagini ¢cocugun. Siz degil diyordu agik agik yani. Boyleyken sonra artik dinlemeye
basladi, beni dinledik¢e mesela ben onlar1 haftalik 6devlendiriyordum hepsini bdyle

yapmaya basladi daha sonralarda.” sozleriyle agiklamistir.

Tiim bu goriislerin yaninda Ahmet Ogretmen, ailelerin egitimde aktif olmaya dair
anlayis gelistirdiklerini belirtmistir. Ahmet Ogretmen (24.9.2019) bu durumu su sdzlerle
ifade etmistir:

“Soyle, ozellikle ebeveynlerin de isi sadece Ogretmenin yapmayacagini gordiiklerini
diistinliyorum. Aile de bu egitimin bir parcasi, dgretmenin sadece orada farmatdr gibi
oldugunu diistindiiklerini diisiiniiyorum. Onu hissettiler. Bu i sadece 6gretmenin isi degil,
Ogretmen bizi yonlendiren, adi iistiinde aile egitimi ama 6gretmen bu isi organize eden, teknik
direktor gibi. Oyuncu anne, kendisi, baba kendisi. Bence ben dgrendiklerini diisiiniiyorum.

Bu onlar i¢in ciddi bir degisim. Asagida oturmayacaklar, salonda, sinifta aktif yer alacaklar.”

Hasan Ogretmen de (24.9.2019) bir rehber dgretmen olarak hizmet igi egitim

siirecinin ailelere katki sagladigina dair gdzlemlerinin oldugunu anlatmistir. Konuya
iliskin gozlemlerini su sozlerle ifade etmistir:

“Cocuklarda oldugu gibi ebeveynlerde de gelisim gozlendi. Ebeveynler de daha bilingli hale
geldi. Bu aslinda kuruma da biiyiik katki sagladi. Niye diger kurumlardan biiyiik bir fark

210



ortaya koyduk, diger kurumlarda boyama yapilip da isitme engelli bir gocuga egitim verildigi
soylenirken, artik bizim, sizin de yonlendirmelerinizle okuldaki 6gretmenlerin hemen hemen
her derse uygun yeni oyun modiilleri gelistirmeleri, ders tekniklerini canlandirmalari,
otomatikman tek diizeylikten ¢ikt1 yani. Kart oyunu vardi benim ilk bildigim okulumuzda,
sadece kart oyunu olmadigi gesit ¢esit oyunlarda, gorsellerde ¢ocugun derse katkisinin

gelistigini gdzlemledik. Haliyle ebeveynler de kendilerini gelistirmeye ¢alistilar bu sayede.”
Goriismelerde, 6gretmenlerin bir kismi (Canan, Esin, Hasan) hizmet i¢i egitimlere
dair ailelerden olumlu geri bildirimler aldiklarii dile getirmislerdir. Esin Ogretmen
(26.9.2019), aldig1 geri bildirimi “Ddniitleri su sekilde oldu mesela kontrollere falan
gidiyor cocuklar. Kontrollere gittiklerinde su sdylenmis. Nereye gidiyorsaniz devam
edin.” s6zleriyle anlatmistir. Kurum miidiirii de (25.9.2019) ailelerden bu anlamda birebir
geri bildirim almadigini ancak ailelerin gelisim gosterdigine dair gozlemlerini su sozlerle
aciklamistir:

“Hocam farkinda degiller igin gercegi ¢ok fazla. Ama onlarin doniit vermesini beklemeden
biz gozlemliyoruz. Soyle ornek vermek gerekirse. ... Murat’in annesi agik bir anne bu
konuda. Yaklasimi bile degisti ¢ocuguna. Bize gelip de sey demedi, hocam ya bu egitimler
kurumu degistirdi diyemiyor ¢iinkii yavas yavas degisimin iginde mesela o da. Farkinda
degil. Ama gbzlemledigimiz zaman yaklasimlari degisti. Mesela anneceyi (¢ocuga yoneltilen
dili) ¢ok iyi kullanmaya basladi ve devam ettirdi. ... Diger velilerde de bu var. Egitimden
sonrasinda annelerin kendi ¢ocuklarina yaklagimlarindaki farkliliklar géziimiize ¢arpmiyor
degil. Daha ¢ok annece, daha ¢ok oyuna katilma, oyuncu oldular bir nevi baktigimizda. Evde

daha fazla oyun oynamalar1 gerektigini anladilar.”

4.2.5.6.3. Ailelerin hizmet ici egitimle ilgili goriigleri

Ailelerle yapilan goriismelerde, ii¢ ailenin (Murat ve Damla’nin anneleri, Ali’nin
ablasi) hizmet i¢i egitim sonrasinda 6gretmenlerin uygulamalarinda meydana gelen
degisiklikler hakkinda degerlendirme yapabildikleri belirlenmistir. Hizmet i¢i egitimden
once kurumdan memnun olan bu ailelerin hizmet i¢i egitimle meydana gelen
degisikliklerden de memnun olduklar1 anlagilmistir. Damla’nin annesi (26.9.2019)
ozellikle her egitimde farkli oyunlar oynanmasindan ¢ok memnun kaldigini “Iste
Damla’nin her derste farkli seyler yapmasi ¢ok hosuma gidiyor zaten.” seklinde ifade

etmistir.

Murat’1n annesi, Esin Ogretmen’in arastirmacidan aldig1 geri bildirimleri kendisine
aktardigindan s6z etmistir. Murat’in annesi (26.9.2019) hizmet ici egitimle birlikte

oyunda sira almay1 6grendigini ifade etmistir. Oyunda sira almay1 evde de uyguladiklarini
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ve Murat’in kres 0gretmeninin bununla ilgili doniiti oldugunu “Evde de onu devam
ettirmeye ¢alisiyoruz hani simdi ben aldim, simdi sen al, simdi baba alsin, sira babada,
siirekli. Bunun faydasinmi kreste de gordiik. Daha ilk haftadan 6gretmenimiz Murat sira
almay1 biliyor dedi.” sozleriyle anlatmistir. Murat’in annesi (26.9.2019) hikaye kitab1
yaninda destekleyici materyal kullanmasi1 gerektigini 6grendigini “Mesela biz Tali su
anda “Esyalarin1 Arkadaslariyla Paylasiyor” diye bir kitap var. Onda Tali eve bisiklet
aliyor. Bizim de evde bir oyuncak bisikletimiz var. O kitab1 da onunla okuyoruz. Ben
kitab1 getirdigimde Murat gidiyor oyuncaklarin i¢inden o bisikleti buluyor geliyor.”
seklinde anlatmistir. Ayrica Murat’in annesi (26.9.2019), Murat’in 6nceden kitap bakmak
istemedigini ama bu sekilde destekleyici materyal ile oyunlastirildiginda kitaba bakmaya
basladigini “... bu kitap okurken iste yaninda onunla ilgili seyler. Bu kitap okumay1 daha
eglenceli hale ve daha ¢ok dikkat ¢eker hale getirdi. Normalde Murat kitap bakmiyordu
clinkii. Biz bununla bdyle bdyle, yavas yavas yavas yavas daha bir kitap bakmaya
yoneldik.” sozleriyle anlatmistir. Goriismelerde, Murat’in annesi, arastirmacidan
ogrendiklerini de dile getirmistir. Murat’in annesi ¢ok zengin ve anlamli dil saglayan,
sesini melodik ve canli kullanan, ¢ocugun ilgisini takip ederek yorumlar yapan bir
annedir. Ancak etkilesimde sadece kendisinin konustugu, susup Murat’in konusmasini
beklemedigi goriilmiistiir. Bunun iizerine arastirmaci, annenin konustuktan sonra susup
Murat’in konusmasini beklemesini onermistir. Bununla ilgili 6grenmesini Murat’in

annesi (26.9.2019) su sekilde anlatmistir:

“Bu egitimlerden sonra tabii sizin de sdyledikleriniz mesela iste bu hani bir kere sdyleyin
bekleyin. Ben ¢ok aceleci bir insan oldugum i¢in normalde hani siirekli ben konusuyorum.
Cocugun konusmasini beklemiyordum hi¢. Artik tabii bekliyorum. Sirayla konusuyoruz.
Mesela biz yemek yerken cok konusuruz. Iste iiciimiiz bir araya geldigimiz icin siirekli ben
sOylerim, babasi sdyler, arkasindan Murat’in sdylemesini bekleriz. Bunlar1 yapiyoruz mesela.

Bunlar1 sonradan 6grendim. Sizden 6grendim yani.”

Murat’in ve Damla’nin anneleri ile Ali’nin ablas1 hizmet i¢i egitimden sonra aile
egitimi iceriginin degistigini ifade etmislerdir. Bu degisimi Ali’nin ablas1 (26.9.2019) “Su
oyunu hani daha farkli seyler denenmeye basland:. ilgisinin oldugu seye yonelttiler
mesela suyu daha ¢ok sevdiginden suyla oynamaya basladilar diyelim.” sozleriyle
aciklamistir. Ayrica Ali’nin ablast (26.9.2019) 6gretmenlerin kullandiklart egitim
materyallerinin ve ortam diizenlemesinin de degistigini “Kendileri 6zel materyal
hazirlamaya bagladilar. Kartonlardan vs. oyuncaklarin iizerini kapama olsun, daha

onceden planlama olsun, bayagi bir sey faydasini gordiik.” seklinde agiklamustir.
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Damla’nin annesi de (26.9.2019) Ali’nin ablasina benzer bigimde kum ve su oyunlari
oynadiklarint ve Damla’nin ¢ok keyif aldigin1 “Onlara daha ¢ok seyli zaten suyu gordiik
mii kendimizi kaybediyoruz (giiliismeler). Daha farkli, kum oynamay1 ¢ok seviyor mesela
onlar1 oynayinca farkina... Once ellemek istemiyordu. Simdi daha bir boyle hani biliyor
artik oynanacagini...” seklinde ifade etmistir. Murat’in annesi (26.9.2019) ise hizmet ici
egitim siireciyle aile egitimlerinin igerigindeki degisiklikleri su sozlerle anlatmistir:
“Ondan sonra zaten ¢ok ¢ok farkli oyunlar ve kullandigimiz oyuncaklar olsun, materyaller
olsun her sey farkli olmaya basladi. Bunun disinda mesela ¢amasir makinesi Murat ile yapti
Esin Hocamiz. Ondan sonra bir lavabo yaptik, elimizi yikama. Yani bunlar1 boyle daha ¢ok
konusarak degil de biraz da yasayarak 6grenmeye gittik. Yani bu egitimler (hizmet igi
egitimden bahsediyor) sayesinde oldu diye diisiinliyorum ben bunlari. Bu sekilde.

Sarkilarimiz daha ¢ok genisledi. Daha &nce bizde hi¢ sarki yoktu zaten daha oOnceki

hocamizda. Esin Hocanin zaten sarki repertuari ¢ok genis.”

Goriismelerde iki aile (Murat’in annesi, Ali’nin ablasi) 6gretmenlerin eve verdikleri
Onerilerin de degistigini belirtmislerdir. Bu durumla ilgili Ali’nin ablasinin (26.9.2019)
“Sey mesela yapacagimiz seyi bir sonraki ders mesela su olacaksa bunu hani hazirlikli
olalim, su sekilde paralel ¢alisalim, ayn1 sekilde ilerlemeye dikkat ediyoruz.” sdzlerinden
ogretmenlerin amaglarin1 soyledikleri ve kurumdaki egitimle evdeki egitimi paralel
gotirmeye calistiklart anlagilmistir. Ayrica Ali’nin ablasi (26.9.2019) 6gretmenlerin
Ali’nin gelisimiyle ilgili olarak kendisini ge¢cmise gore daha cok bilgilendirdiklerini
“Daha sey olarak hani detayli anlatmaya basladi gelisimini, hem su sekilde ilerliyor. Hani
sunlar1 bekliyoruz su gelisimi vs. onun hakkinda konusabiliyoruz su an.” seklinde
anlatmigtir. Damla’nin annesi de (26.9.2019) hizmet i¢i egitimden sonra evde glinliik
yasam rutinlerini daha iyi degerlendirdiklerini “Makineye bulasik yerlestiriyoruz beraber,
makineden camasir cikariyoruz beraber, hep konusarak mesela su an camasirlari
diirdiigiimiizde abisininkini abisinin dolabina, kendisininkini kendi dolabina, babasinin

coraplarinin ¢orap ¢ekmecesine gideceginin farkinda.” seklinde belirtmistir.

4.2.5.6.4. Ailelerin rolleri iizerine goriigleri

Goriismelerde lic aile (Murat ve Damla’nin anneleri, Ali’nin ablasi), aile
egitimindeki rollerinin degistigini ifade etmislerdir. Murat’in annesi (26.9.2019) hizmet
ici egitimden Once sandalyede oturup 6gretmen ve ¢ocugu izledigini, hizmet i¢i egitimle

birlikte katilimc1 olmaya basladigini “Ben oturuyordum sandalyede. Murat ile 6gretment,
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bizim diger 0gretmenimiz vardi o zaman, ilk basladigimiz siralar hatirlarsaniz. Onlar
halida bir seyler yapiyordu. Siz ¢agirdiniz sonra beni siz de gelin diye. Oylelikle ben
basladim zaten katilmaya.” seklinde ifade etmistir. Murat’in annesi (26.9.2019) hizmet
i¢i egitimle birlikte aile egitimlerinde eglenmeye basladigini “Okulu daha c¢ok sevdik.
Murat da ben de. Yani daha eglenceli hale geldi diyeyim. Sikiciliktan, monotonluktan
biraz daha ¢iktik.” seklinde agiklamistir.

Goriismelerde, ii¢ aile (Murat ve Damla’nin anneleri, Ali’nin ablasi), aile
egitimlerinde katilime1 olmay1 ¢ok keyifli bulduklarini ve kendileri igin ¢ok Ogretici
oldugunu ifade etmislerdir. Katilimc1 oldugunda daha ¢ok 6grendigini ve evde devam
ettirebildigini Murat’in annesi (26.9.2019) su sozlerle ifade etmistir:

“Yapmak tabii ki daha 6gretici oluyor. Evde de bunu siirdiirebiliyorum. Ciinkii burada
yaptigim icin daha fazla sey ben de O6grenmis oluyorum. Simdi gozlemleyerek biraz
unutulabiliyor ¢ogu sey. Art1 bir de dedigim gibi Murat da daha ¢ok, daha hevesli yapiyor
yani ben yaptigim zaman. ... Daha dnce bilmiyordum, 6grendim ve daha ¢ok zevk almaya
bagladim buraya gelmekten de ben de zevk almaya basladim. Ciinkii bdyle oturup izlemek

cok da sey olmuyordu agikgast.”

Katilime1 olmay1 ¢ok faydali ve eglenceli bulan aileler ayn1 zamanda, ara ara
gbzlemci olmak istediklerini de ifade etmislerdir. Bununla ilgili olarak Damla’nin annesi
(26.9.2019) diistincelerini “Katilimcilik tabii ¢ok giizel bir sey ama ben ¢ok bana bagli
kalmasin, kendi derse girdiginde hani bensiz de yapabileceginin farkina varsin diye biraz
sey yapmistim. Yoksa katilimcilik tabii harika oluyor. Cok giizel vakit gegiriyoruz.”
seklinde ifade etmistir. Ailelerin bu s6zlerinden, aile egitimlerinde gdzlemci olduklarinda
cocuklarinin daha kolay bagimsizlik kazanabileceklerine dair bir algilarmin oldugu

anlasilmstir.

4.2.5.6.5. Ogretmenlerin geri bildirimlere iliskin goriigleri

Goriismelerde, tiim Ogretmenler arastirmacinin  geri bildirimlerini  mesleki
gelisimleri acisindan ¢ok faydali bulduklarini belirtmislerdir. Ahmet Ogretmen
(24.9.2019), arastirmada sunulan geri bildirimlerin siirecin en gii¢lii yonlerinden birisi
oldugunu su sozlerle ifade etmistir:

“Mesleki gelisimimize en biiyiik katki saglayan zaten o geri doniisler bizim i¢in. Bunu bdyle
yapma, bunu sOyle yapmalisiniz, bu yontemi kullanmalisiniz, burada birazcik zaman
vermelisiniz, gocugu dinlemelisiniz, anneye siire vermesi i¢in uyarida bulunmalisiniz. Bunlar

bizim i¢in aslinda en iyi dedigim nokta aslinda buydu, uygulamanin olmas1.”
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Berna Ogretmen, arasgtirmacinin yazili geri bildirimlerini gdzden gegirerek aile
egitimi plan1 gelistirdigini (25.9.2019) “Yaz1 olarak bildirim olmasi ¢ok iyi her seferinde
dontip bakabilmek i¢in. Mesela ben bunu plan yazarken ¢ok yaptim. Bir 6nceki videodan
bana geri bildirim ne gelmis, neye dikkat etmem gerekiyor vs. bunu ¢ok yaptik.”
sozleriyle belirtmistir. Aym1 zamanda Berna Ogretmen (25.9.2019) sozlii geri
bildirimlerin kendisine sagladigi katkilardan da bahsetmistir. Sozlii geri bildirimin
katkisini ise su sozlerle anlatmistir:

“Ciinkii sozlii oldugunda yani ¢ocugun dersle ilgili de hemen aninda bir sey sorabiliyoruz.
Genel olarak da bir sey, yeni bir durum ¢ikmustir sorabiliyoruz. Ciinkii yazili génderseniz
size soru sorma, geri doniit verme olayr olmayacak ama goriistiikten sonra ne konustuk,

bunun da bir yazili bir sey olmasi. Bence ikisi de faydali.”

Canan Ogretmen de (1.10.2019) aile egitiminin hemen sonrasinda verilmesi yerine
miisait bir zamanda geri bildirimin sunulmasini daha faydali buldugunu “Geri bildirim
sOyle arkasina hemen olunca iyi oluyor. Ders esnasinda degil ya o zaman yorgun
olunuyor. Yiiz yiize goriismeye g¢abalamaniz gayet iyiydi. Daha iyi anliyorsunuz.”

seklinde ifade etmistir.

4.2.5.6.6. Ogretmenlerin arastirmacuya iliskin goriisleri

Goriismelerde, tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii aragtirmacinin tutumunu ve
yaklagiminit olumlu bulduklarin1 ve birlikte calismaktan memnun kaldiklarini dile
getirmislerdir. Canan Ogretmen (1.10.2019), arastirmacinin mesafeli ve samimi olma
arasinda dengeli bir yerde durdugunu, ayrica arastirmacinin icerde kendi uygulamasini
1zlemesinden rahatsizlik duymadigini su sozlerle ifade etmistir:

“Ben gayet samimi, bilgi verici, samimiyet vardi, evet ilgilisiniz ama yeri gelince de
kendinizi ¢ekmeye ¢alistiniz bence ¢ok hostu yani bazilart belki yapamazdi. Cok ortaya
katilmadan, i¢ine katilmadan uzaktan da yapabilirdiniz ya da uzak durarak sadece bilgi ver,
sOyle sOyle deyip ¢ekilebilirdiniz. O kadar da yapmadiniz, o kadar yapmadiniz ama ¢ok da
samimi olmadiniz. Mesela hani ben buraya, amacinizi, sadece ne amagla geldiginizi

belirttiniz ¢ok iyi oldu. O size kolaylik sagladi. Ben mesela sizin sinifimda olmanizdan sey

yapmadim rahatsiz olmadim.”

Iki 6gretmen de (Esin, Hasan) arastirmacinin iletisimini giiclii ve kendisini sabirli
bulduklarini dile getirmislerdir. Hasan Ogretmen (24.9.2019) bununla ilgili olarak
diisiincelerini “Sabirl, basta. ... Sabirli, ikincisi de sabirli. Gayet iyiydi. Iletisiminiz

gercekten cok iyi. Zaten iletisim boyle sikintili bir iletisim olsa muhakkak catlamalar,
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kirilmalar olurdu, yasanirdi. Biz sizi ¢ok sevdik.” s6zleriyle ifade etmistir. Ayrica Canan
Ogretmen (1.10.2019), arastirmaciy: alaninda bilgili buldugunu, bilmedigi konularda da
arastirtp bilgi verecegine dair giiven duydugunu “Baskasindansa, ben dedim ki evet bu
hocamiz biliyor, bu konuda giizel bir bilgisi var, bilmese de bilmedigini belirtir,
bilmedigini belirtip, arastiracaginiza emin oldugum seyleri hep sordum yani mesela.”

sOzleriyle ifade etmistir.

4.2.5.6.7. Hizmet ici egitimin siirdiiriilebilirligi

Goriismelerde, 6gretmenlerin ¢ogu (Berna, Esin, Faruk, Gokay, Hasan) ve kurum
midiri hizmet i¢i egitimden Ogrendiklerini kurumda devam ettirme ve edindikleri
bilgileri yeni gelen O6gretmenlere aktarma cabalarmin oldugunu ifade etmislerdir.
Siirdiirelebilirligi saglamak igin egitim koordinatdriiniin (Gokay Ogretmen) kontroliinde
yeni 6gretmenlere egitim oturumlarinda sunulan bilgileri okuma olarak verdiklerini ve 20
giin siireyle diger Ogretmenlerin aile egitimlerini gézlemleme olanagi sagladiklarini
kurum midiirii (25.9.2019) su sozlerle anlatmistir:

“Yeni gelen 6gretmen atiyorum iste sunlari sunlari sunlart okuyun hocam. Bunu da egitim
koordinatorii kontrol ediyor. Ciinkii oraya hakimler bizimkiler. Okumalarimiza da hakimler.
Bakiyor okumus mu, teknik olarak anlamig mi olayr. Okumadiysa ortaya ¢ikiyor. Bunu
zorunlu hale getiriyoruz. Onun iizerine uygulamada biitiin hocalarla derslere giriyor. Mesela
yeni hoca geldi ... 20 giin hepsiyle girdi derslere, hicbir bos saat gecirmedi burada. 20 giin
boyunca hi¢ ¢alismadi, kendi 6grenci almadi ama diger 6gretmenlerle siirekli gozlem yapti
siirekli girdi. Bunun biiyiik bir ¢ogunlugunu atiyorum Berna Ogretmen ile gegirdi, Esin
Ogretmen’le ve Gokay Ogretmen’le gecirdi. Iste bu adamlarm hepsi egitime girmis
insanlard1 ve isi dogru yapmaya baslamiglardi ve giizel gotiiriiyorlardi. Teknik olarak hoca
ister istemez 20 giin uygulamali egitim aldi. Kétii bir siire degil hocam.”

Berna Ogretmen (25.9.2019), hizmet i¢i egitim siirecinden 0-3 yas grubuna dair

(13

ogrendiklerini yeni gelen Ogretmenlere de aktardiklarini mesela yeni gelen
arkadaslara da bu sekilde aktardik. Direk kart dayatmadik, bunu ver sunu ver degil,
oyunla ilgili nasil yaptigimiz1 gosterdik.” seklinde ifade etmistir. Kurum midiirii de
(25.9.2019) benzer bi¢cimde, kurumda aile egitimi konusunda yeni bir kiiltiir olustugunu,
Ogretmenlerin bu sekilde uygulamaya devam etmesiyle yeni gelen O08retmenlere bu
kiltlirii aktaracaklarini diisiindiigiinii su sozlerle ifade etmistir:

“... Bir kuruma egitim vermek bence bu. Ogretmenlere egitim vermek farkli bir sey hocam,

kuruma egitim vermek bu. Ciinkii egitim alanlar bu sirkiilasyon devam ettigi siirece bu kiiltiir
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olarak kalacak bu kurumda. Diisiiniin, ne olacak bir sonraki 6gretmene yine aktarilacak, biri
degisti diyelim. Onu ii¢ kisinin alip, dort kisinin alip absorbe etmesi ¢ok kolay entegre olmasi
kuruma. ... 0-3 yas aile egitimi ne, ben gormedim diyor gelen buraya. ... Evet burada boyle
diyoruz ve alistyor, digerleri ciinkii bunu yapiyor. Oyle diisiiniin. Kurumun egitilmesi bu

bence. Aktarilmasi da bu.”

4.2.5.6.8. Gelecekteki hizmet ici egitim icin oneriler
Gelecekteki hizmet i¢i egitim icin ortaya ¢ikan Oneriler (a) igerikle ilgili oneriler,
(b) uygulama bigimiyle ilgili 6neriler, (c) siliresi ve zamaniyla ilgili oneriler ve (d)

meslektaslara ve OERM’lere 6neriler seklinde dort alt baslikta incelenmistir.

Icerikle ilgili neriler

Hizmet ici egitimin icerigiyle ilgili olarak Ahmet Ogretmen, icerigi yeterli
buldugunu dile getirirken, ii¢ 6gretmen (Berna, Esin, Faruk) icerikle ilgili onerilerde
bulunmuslardir. Ahmet Ogretmen (24.9.2019) igerigi yeterli buldugunu “Beklentimi
karsiladig1 icin gayet de giizeldi. Kuramsal bilgiler de ¢ok giizel. Aile egitimiyle ilgili
nereden geliyor. Gergekten ¢ok giizel anlattiniz yani slaytlarda. Ekleyecegim herhangi bir
sey yok igerikle ilgili.” sozleriyle anlatmistir. igerikle ilgili &nerilerden birisi, hikaye
kitab: bakma etkinliginin iizerinde daha fazla durulmasidir. Bu &neriyi Berna Ogretmen
(25.9.2019) “Hocam hikaye kitab1 bakmayla ilgili biraz tistiinden gecildi ve bununla ilgili
eksigi oldugunu fark ettim ben hocalarin.” seklinde ifade etmistir. Gozlemlerden elde
edilen bulgular da Berna Ogretmen’in gdzlemiyle paralellik gdstermistir. Ilgili temada
ozellikle iki Ogretmenin (Esin, Faruk) hikdye kitab1 bakma konusunda mesleki
ihtiyaclarinin devam ettigi ortaya ¢ikmustir. Bunun disinda Berna Ogretmen isitme
cihazlarinin ve koklear implantlarin markalari, kullanim1 ve temizligi konusunun, Faruk
Ogretmen de odyogram okuma konusunun hizmet i¢i egitimde daha detayl ele alinmasini

13

onermislerdir. Faruk Ogretmen (24.9.2019) bu &nerisini ... dgreniyoruz falan ama
bunun bizim mesleki hayatimiza doniik ne olabilir veya dedigim gibi odyogram okumada
bazi seyleri biliyoruz, altinda yazani okuyabiliyoruz. Tabii ama odyogramda da bazen
cok hata yapilabiliyor. Bu tarz bir sey eklenebilir diye diisiinliyorum.” seklinde dile
getirmistir. Esin Ogretmen de (26.9.2019), 0-1 yas bebek egitiminin daha genis ele
alinmasi1 “Evet 0-1 yas i¢in sOyliiyorum. O mesela genisletilebilir hocam daha genis

mesela.” ve biiylik cocuklar i¢in de hizmet i¢i egitimin saglanmasini “Bizim i¢in keske

217



Oyle de 3-6 yas bir daha m1 baslatsak (giiliismeler). 3-6 yas neden olmasin.” sozleriyle

Onermistir.

Uygulama bigimiyle ilgili oneriler

Goriismelerde, 0gretmenlerin ¢ogunun (Berna, Canan, Esin, Faruk, Gokay) ve
kurum miidiiriiniin hizmet i¢i egitim siirecinin uygulanma big¢imine iligkin Onerileri de
olmustur. Canan Ogretmen (1.10.2019), siiregte farkli ¢ocuklarla ve ailelerle galisarak bu
konudaki gelisiminin izlenmesine yonelik Onerisini “Damla’yr ben bu kadar
degistirebildim ya da Damla’nin annesini bu kadar degistirebildim ama belki bagka
cocukta ben baska sekilde gelistirecegim, belki ise yarayacak, belki se yaramadigini ya
da benden kaynakli olmadigini gorecegim, o giizel olurdu.” sozleriyle ifade etmistir.
Canan Ogretmen’in diger onerisi, egitim oturumlarinda 6rnek videolar hakkinda
ogretmenlere diisiincelerinin sorulmasi iizerine olmustur. Canan Ogretmen (1.10.2019)
Onerisini “Ben boyle bir sey yaptim ama siz olsaydiniz ne yapardiniz, farkli 6gretmenlere
sorabilirdiniz, cocuk burada ne yapti, ger¢i goriiliiyor ama kisa bile olsa belki degisiklik

... ¢Oziim Onerileri gelebilir.” sdzleriyle ifade etmistir.

Berna Ogretmen de (25.9.2019), gelecekteki hizmet ici egitimlerde dgretmenlerin
en azindan bir kere arastirmacinin aile egitimlerine katilmasini 6nermistir. Arastirmacinin
uygulamalari sirasinda 6gretmenle soru cevap seklinde calismasina yonelik Onerisini su
sekilde ifade etmistir:

“Ders yapiyorsunuz ya hocam, video ¢ekiyorsunuz ya mutlaka her hocanin o derse bir kere
katilmasi giizel olurdu diye diisiiniiyorum. Ben mesela bir derse katilmigtim, Ayla’nin dersine
katilmistim. Biraz daha soru cevap iizerinden gidebilir. Ogretmen orada direk aklina gelen

bir soruyu sorabilir.”

Gortismelerde, tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii, arastirmacinin gosterdigi 6rnek
uygulama videolarin1 genel olarak c¢ok faydali bulduklarini, bu nedenle gelecekteki
hizmet ici egitimlerin video agirlikli olmasini dnermislerdir. Esin Ogretmen (26.9.2019)
konuyla ilgili 6nerilerini “Hocam mesela bize yaptiginiz video gosteriyordunuz ya
devamli mesela bunlar gercekten ¢ok etkili anlatiyorsunuz evet biz onlari teorik olarak
aliyoruz ama pratik olarak gostermeniz gergekten ¢ok giizel. Mesela daha ¢ok video
izleyebilirler.” sozleriyle anlatmigtir. Kurum midiirii de (25.9.2019) egitimlerin daha
eglenceli gecmesi agisindan videolarin arasina eglenceli bir video eklenebilecegini

“Oraya videolarin arasina bir eglenceli video ya da anlatirken eglenceli bir gegis. Farkli
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bir konu bile olabilir.” seklinde dnermistir. Gokay Ogretmen de, video ve etkinlik
orneklerini faydali buldugunu, egitimin video agirlikli ya da teorik agirlikli olmasina
kurumdaki Ogretmenlerin tecriibelerine gore karar verilmesini Onermistir. Gokay
Ogretmen (25.9.2019) bu &nerisini su sozlerle anlatmistir:

“Ben ¢ok yararli oldugunu diisiiniiyorum ama mesela teorik kismini biraz atlayip birazcik
daha pratige gecsek dedim ondan sonra diisiindiim ki biz bunlar biliyoruz diye diisindiim
kafamdan ... ama tecriibesiz hocalar acisindan onlarin da faydasi var. O ylizden sey degil.

Okulun profiline gore, hocalarin profiline gére onun biraz artip digerinin azalmasi olabilir.”
Diger 6gretmenlerden farkli olarak Canan Ogretmen (1.10.2019) &rnek uygulama
videolarini faydali bulmakla birlikte bir 6rnegi farkli video 6rnekleriyle gérmeyi fazla ve
gereksiz buldugunu “Videolar bazen c¢ok uzuyordu, bir 6rnegi baska orneklerde de
goriiyorduk, gerek o kadar yoktu siz de zaten fark ettiniz, baz1 videolar fazladan yani. Bir
iki tanesi yetiyordu, o videolar da evet ¢ok giizel katki sagliyor ama bazilar1 uzundu.”
sozleriyle ifade etmistir. Diger taraftan Canan Ogretmen (1.10.2019), egitim
oturumlarinda islenen bazi konularin kendisi i¢in tekrar oldugunu belirtmistir. Bunu
onlemek adina Ogretmenlerin istedikleri konularda katilim yapmasma olanak
saglanmasini “Belki onun i¢in 6gretmenlere sdyleyebilirsiniz, 6n bilgilendirme yapip biz
bu bu konulara bakacagiz, isterseniz kalin, isterseniz katilmayin.” sdzleriyle 6nermistir.
Gortigmelerde, 6gretmenlerin bir kismi1 (Berna, Canan, Faruk) hizmet ici egitim
stirecinde O0gretmenlerden video kaydi alma sikligina iligkin Onerilerde de
bulunmuslardir. Bu durumla ilgili olarak gelecekteki hizmet ici egitimlerde video kayd:
alma sikhginin daha uzun araliklarla olmasma iliskin &nerisini Canan Ogretmen
(1.10.2019) “Ya da sikistirildi ya siz geldiniz hepsini al, iki giin i¢erisinde video ¢ekilmek
zorunda oldu ya o birazcik daha rahat olabilirdi yani.” sdzleriyle anlatmistir. Berna
Ogretmen de (25.9.2019), video g¢ekimlerinin iki haftalik rutinler yerine bir aylik
rutinlerle olmasini “Videolarin ayda bir olmasi bilmiyorum sizin isinizi ¢ok mu aksatir
ama biz iki haftada bir iste o plan gonderdim, yazdim, ettim iste arkasindan raporunu
yazdim vs. bu bazen sey olabiliyor. Yorucu olabiliyor.” sozleriyle 6nermistir. Faruk
Ogretmen (24.9.2019) ise 6nce iki haftalik rutinlerle video kayd: alinmasi yerine énce bir
aylik rutinle baglayip 6gretmenler alistiktan sonra iki haftalik rutinle devam edilmesini
“Siirekli her hafta video ¢ekimi yapiyorduk ya bunu mesela ayda bir kereden baglayarak
uzun bir silirece yayilip, ayda bir kere, iki haftada bir kere, sonra haftada bir kereye

¢ikarsa.” seklinde onermistir.
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Siiresi ve zamanuyla ilgili oneriler

Goriismelerde, hizmet ici egitimin siiresi ve zamaniyla ilgili olarak 6gretmenlerin
ve kurum miidiiriiniin birbirinden farkli goriislerinin oldugu belirlenmistir. Tim
Ogretmenler, siirecin uzun olmasi bakimindan yorucu oldugunu ama yine de bu igerigin
ancak bu kadar zamanda sunulabileceginin farkinda olduklarini, kisa olmasi durumunda
bu kadar faydali olmayacagini bildiklerini belirtmislerdir. Bununla ilgili olarak Gokay
Ogretmen (25.9.2019) diisiincelerini “Soyle ilk basta biz bunun bu kadar uzun siirecegini
diisiinmiiyorduk ondan sonra baktik silire¢ ... Ama bu egitimde diisliniiyorum ama bu
kadar siirermis yani bundan daha kisa halledilebilecek bir sey degilmis yani.” sézleriyle
anlatmistir. Ogretmenlere daha kisa siirede bitmesi agisindan 6nerileri soruldugunda ise
halihazirda arastirmada yiiriitiilen rutini onerdikleri belirlenmistir. Egitim oturumlari
Ogretmenlerin derslerinden sonra aksam saatlerinde yapilmistir. Buna bagli olarak
ogretmenler yorulduklarini dile getirerek kurum miidiiriiniin mesai saatleri i¢inde egitime
zaman ayirmasini dnermislerdir. Bununla ilgili énerisini Hasan Ogretmen (24.9.2019)
“Iste o noktada kurumun biraz da kendisini bosa ¢ikartmasi, 6gretmenin mesailerini ya
da Ogretmenlere kazanim sagliyorsa kurum kendisine de kazanim saglayacagini
diigiinmesi gerekiyor. O sekilde kurum biraz daha kolaylik tanimasi gerekiyor mesai
vakitlerinden.” sozleriyle anlatmistir. Konuyla ilgili olarak kurum miidiirii (24.9.2019),
egitimlerin gece saatlerinde yapilmasinin verimliligi diisiirdiiglinii anladigini belirterek
“Hocam bdyle bir durumda kurumlar insiyatif alabiliyor. Anlatabiliyor muyum? Bir
giinii, yarim giin, attyorum tatil giinii, kullanilabilir. Niye kullanilmasin ki?” seklinde
farkli bir ¢6ziim 6nerisi sunmustur. Ahmet Ogretmen de (24.9.2019) “Bos giinlerinde
yarimsar giinliikk vakitlere alinabilir.” seklinde hafta sonu tatillerinde yarimsar giin
ogretmenlerin fedakarlik yapmalarin1 6nermistir. Tiim bunlar disinda Hasan Ogretmen
(24.9.2019) egitim oturumlarinda aciktiklart i¢cin mutlaka atistirmalik bulundurulmasini
“Elestirecek bir boyutunuz bazen karnimiz ¢ok acikiyordu ufak tefek bir seyler

yiyebilirdik. Yani ki ufak atistirmaliklar.” s6zleriyle 6nermistir.

Meslektaslara ve OERM ’lere oneriler

Gortismelerde tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii arastirmacinin sagladigi hizmet
i¢i egitimi baska 6gretmenlere ve OERM’lere dnerdiklerini belirtmislerdir. Ayrica baska

kisiler ya da kurumlar tarafindan kendi kurumlarina saglanacak hizmet ici egitimlere de
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ayn1 goniilliiliikle katilacaklarini dile getirmislerdir. Faruk Ogretmen (24.9.2019), bu
egitimi Ozellikle odyolog meslektaglarina onerdigini “Biitiin meslektaslarima oneririm.
Ben en kalifiyeyim diyen dahi bence bu egitimin i¢inde bulunmali.” sozleriyle ifade
etmistir. Gokay Ogretmen de (25.9.2019) arastirmacinin sagladig hizmet ici egitimi
baskalarina 6nerme nedenlerini su sozlerle agiklamistir:

“Bence egitim kurumlarinda daha profesyonel bir yerde daha resmi bir sekilde hatta zorunlu
olmasi gereken bir sekilde olmasi gerekiyor. Ciinkii neden hoca lisans boliimiinden mezun
oluyor, geliyor. Hicbir pratigi yok ya da okul 6ncesi 6gretmeni mezun oluyor geliyor
engellilerle ilgili bilgisi yok. Ben geliyorum, sinif 6gretmenligi mezunu, 240 saat sertifika
aliyorum geliyorum. Sertifika da bana tamamen bastan savma bir egitim veriliyor, ben
sertifika alip gelip 6zel egitimci oluyorum. Higbir bilgim yok. Sifir geliyor. Hocalar geldigi
andan itibaren bence zorunlu yani, yilda bir kere ya da alt1 aylik bir siire¢se iki yilda, {i¢ yilda
bir kere. Hocalara giincelleme yapilmasi gerekiyor. Ciinkii sirkiilasyon ¢ok. Hani s6yle bir
kurumda ii¢ yilda bir kere yapilsa. Ondan sonra hocalar tekrar degisiyor. Yeni gelen hocalara
tekrar tekrar yapilsa bence zorunlu olmasi gereken bir sey. Clinkii ilk videolarda da gordiik.
Nasil davranacagini bilmiyor, tamamen kontrolsiiz, bilmiyoruz diyim ben de kendimi i¢ine
katayim. Ondan sonra kendilerini yilizde yiiz gelistirdiklerini diisiinliyorum ben ve boyle bir
miidahale olmadiktan sonra, biz kendi i¢imizde de miidahale etmeye ¢alisiyoruz. Bak hocam
orada yapma falan diye ama resmiyete binerse, bence biitiin OERM’ler agisindan bir faydasi

var, olur bunun.”

4.2.6. Arastirmacinin mesleki gelisimi

Arastirma silirecinde, arastirmacinin da mesleki olarak gelisim gdosterdigi
belirlenmistir. Arastirmaci gilinliikleri analiz edilmis ve uzman goriisleriyle (izleme ve
inandiricilik toplantilari) birlestirilerek arasgtirmacinin mesleki gelisimi incelenmistir.
Arastirmacinin mesleki gelisimi Sekil 4.18’de izlendigi gibi (a) alaninda teorik ve
uygulama bilgisine sahip olma, (b) tez danismanini rol model alarak egitim siirecini
diizenleme, (c) karsilasilan sorunlara ¢Oziim iretme, (d) ogretmenlerin
degerlendirmelerine goére egitimlerini diizenleme, (¢) olumlu iliskiler kurma ve (f)

yetigskin 6grenmesi 6zelliklerini temel alma olmak iizere alt1 alt temada incelenmistir.
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Sekil 4.18. Arastirmacinin mesleki geligimine iligkin alt temalar

4.2.6.1. Alaninda teorik ve uygulama bilgisine sahip olma

Daha 6nceden de belirtildigi gibi, arastirmaci aile egitimi uygulamalar1 konusunda
teorik ve uygulama bilgisine sahiptir. Bu aragtirmada ise arastirmaci, bu bilgi ve
uygulama becerisini bagka 6gretmenlere aktarmistir. Stirecteki uygulamalariyla 6gretmen
egitimcisi roliinii yerine getirmistir. Ornegin, ilk iki egitim oturumundan sonra Esin
Ogretmen, Ling seslerinin kullanimin1 daha iyi anladigini, oyun konusu islenirken aklina
yeni fikirler geldigini belirterek arastirmaciyla bu konulari tartismak istemistir. ki
Ogretmen de (Ahmet, Berna) kartlarin kullanimi ve etkili 6grenme ortamlarina iliskin
aragtirmacinin goriislerini almak istemislerdir. Iki 6gretmen (Berna, Canan) ise 3-6 yas
grup egitimleri sirasinda yasadiklart sorunlart dile getirmisler, neler yapabileceklerini
sormuslar ve arastirmacidan ¢oziim Onerileri beklemiglerdir. Aragtirmaci, 6gretmenlerin
sorularia cevap verirken ve bu konular1 tartisirken alandaki teorik ve uygulama bilgisi
konusunda kendisini yetkin hissetmistir. Arastirmaci, bu durumlar karsisinda kendisini
O0gretmen egitimcisi olarak gordiiglinii giinliigiinde su sekilde ifade etmistir (Giinliik,
2.3.2019, s. 88):

“Bazi dgretmenler ders aralarinda tek tek yanima gelip bana soru sordular. Bir ara fark ettim

ki ben orada oturuyorum ve onlarin sorularini yanitliyorum. Anlattigim konularda vermeye
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calistigim baz1 mesajlarin ne kadar ulasip ulagsmadigina dair fikir edinmis oldum. Kendi

uygulamalarini sorguladiklarini fark ettim.”

4.2.6.2. Tez danismanini rol model alarak egitim siirecini diizenleme

Arastirmaci, siiregte egitim 6gretim faaliyetlerini yiiriitiirken, tez danismanini rol
model almistir. Benzer bir siireci yiiksek lisans tez aragtirmasinda yasayan arastirmaci,
tez danigsmanimin kendisine uyguladigi teknikleri diisiinerek uygulamalarint devam
ettirmistir. Ornegin, dgretmenlerin sordugu sorulara cevap verirken “Tez danismanim
olsa bu soruya nasil cevap verirdi?”, “Bu soruya daha iyi nasil cevap verebilirdim?”
“Bunu da s0ylesem daha iyi olurdu.” ya da “S0yle anlatsam daha etkili olurdu.” seklinde
sorgulamalar i¢inde olmustur. Aragtirmact bu konuyla ilgili diisiincelerini giinliiklerine

su sekilde kaydetmistir (Giinliik, 4.3.2019, s. 93):

“Birinci oturumlar sirasinda ¢ok sey bildigimi fark ettim. Sorulara rahat cevap verebildim.
Bunun nedenleri bence bizim bu zamana kadar Zerrin Hoca ile usta-girak iliskisi i¢inde
calismis olmamiz. Zerrin Hoca’nin benim uygulamama bakip uygulamam {izerinden bana
doniit vermesi. Kitapta yazmadigini ama beni bildigim konular oldugunu diisiindiim. Bu
nedenle kendimi ¢ok giivende hissettim. Cevap verirken Zerrin Hoca’nin bana nasil cevap
verdigini diistindiim, nasil cevap verirdi diye diigiindim.”

Aragtirmaci, gecmiste tez danismanmin aile egitimi uygulamalarma iligkin
onerilerini 6rneklendirerek agiklamasindan ¢ok faydali bulmustur. Kendi yasantilarindan
yola ¢ikarak arastirmaci, Ogretmenlere geri bildirimlerini Orneklerle agiklamistir.
Ornegin, Berna Ogretmen’in Ali ile yedinci aile egitiminden (25.7.2019) sonra, sundugu
yazili geri bildirimde 6gretmenin ablaya amaglarini nasil agiklayacagini 6rneklendirerek
anlatmistir.  Arastirmacinin - Berna Ogretmen’e geri  bildirimi  Gorsel 4.23’te

gosterilmektedir.

-Ablaya egitimin baginda oynayacaginiz ovunlan ve amaclarimizi aciklamahisimz. Ornegin
bugiin tasit yikama oyununda “Tki s6zciikli cimleleri kullanmasini (““topu attim’“vb.)
amagliyoruz. Gorsel ipucu olmadan duydugu sesler veya kelimeye ait nesnevi dinleyip
gistermesini beklivoruz (Nami nam, vou, vuuu vuuu nerde? dive soruldugunda secenekler
arasindan nesneyvi gdsterir.)” gibi en temel amaclarimizi ablaya aciklarsamz neyi neden
vaptigim daha 1y1 anlayacaktr.

Gorsel 4.23. Arastirmacinin, Berna Ogretmen’e sundugu geri bildirimden bir boliim
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4.2.6.3. Karsilasilan sorunlara ¢oziim iiretme

Aragtirmacinin, ortamda bir durum veya sorun meydana geldiginde, tez danigmani
veya inandiricilik komitesi liyelerine danigmadan da 6gretmen egitimcisi olarak kararlar
almasi tavsiye edilmistir (Giinliik, 11.3.2019, s. 96). Arastirmac da siirecte gerektiginde
dgretmen egitimcisi roliiyle kararlar almistir. Ornegin, her egitim oturumu sonrasinda
o0gretmenlerden degerlendirme almanin, 6§retmenler igin sikict oldugunu gézlemledigi
icin iki giinliik genel degerlendirme almaya karar vermistir. Arastirmaci bu konuyla ilgili
nasil karar aldigin1 “Her giinlin sonunda degerlendirmelerini aliyordum fakat artik tekrara
distiigiinii fark ettim. Cuma giinii yapmayip, cumartesi bittiginde iki giinlin genel
degerlendirmesini almak daha iyi olacak diye diisiiniiyorum. Ciinkii tekrara diisiince

herkes sikiliyor.” (Giinliik, 30.3.2019, s. 134) sozleriyle not etmistir.

Aragtirmaci, sliregte egitim oturumlarinin daha diizenli ilerlemesi i¢in bazi
diizenlemeler yapmistir. Ornegin, zaman zaman egitim oturumlarinin baslamasi sirasinda
katilimcilarin toparlanmasinin uzun siirdiigiinii gézlemlemistir. Bu durumu diizenlemeye
yonelik aldigr kararini giinliigline “Bugiinkii egitimlerin baslamasi ve bitmesi biraz
diizensiz oldu, yarin daha diizenli yapacagim. Son oturumda 6gretmenler telefonla ¢ok
ugrastilar. ... Yarn baslamadan 6nce bu konuyu konusacagim.” (Giinliik, 29.3.2019, s.
130) sozleriyle kaydetmistir. Bu konusmayla birlikte arastirmaci egitim oturumlarini
baslatmada daha dakik davranmis, katilimci eksik olsa bile saati geldiginde egitim
oturumunu baslatmistir. Bu uygulama, 6gretmenlerin saatlere daha ¢ok dikkat etmesini,

egitim oturumlarinin daha diizenli ilerlemesini ve zamaninda bitmesini saglamistir.

4.2.6.4. Ogretmenlerin degerlendirmelerine gore egitimlerini diizenleme

Aragtirmaci, hizmet i¢i egitim uygulamalari siirecinde katilimcilarin yaklagimlarina,
goriiglerini, isteklerini ve sorunlarini dikkate alarak uygulamalarinda diizenlemeler
yapmustir. Aragtirmaci egitim oturumlart sonunda Ogretmenlere “Bugilinkii egitim
oturumunu nasil buldunuz?”, “Neler beklediniz ve neler buldunuz?”, “En c¢ok
begendiginiz yonii neydi?”, “Ne yapsak daha iyi olurdu?” gibi sorular yonelterek
goriislerini almistir. Ornegin, bu degerlendirmelerde, 6gretmenler ve kurum miidiirii,
kendi aile egitimi uygulamalarmi goérmeyi faydali bulduklarini belirtmislerdir.
Arastirmaci bu durumla ilgili yorumlarini giinliigiine “Kendi videolarina bakmak onlara

cok 1y1 geliyor, egitimlerde en ¢ok sevdikleri ve en faydalandiklar1 bolim burasi. Bu
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boliimii dikkatle izliyorlar, baska 6gretmenler ne yapiyor ilgiyle takip ediyorlar” seklinde
kaydetmistir (Giinliik, 29.3.2019, s. 127). Ogretmenler ve kurum miidiirii, bu
uygulamadan memnun oldugu i¢in arastirmaci, her cuma ilk egitim oturumu saatinde
Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarini gostermeye ve geri bildirim sunmaya devam

etmistir.

Aragtirmaci, aile egitimi uygulamalarindan sonra da 6gretmenlerin aile egitimi
raporuna kendi uygulamalarina iligkin degerlendirme yazmalarin1 istemistir. Bu konuyla
ilgili uygulamasin1 giinliigiine “Kendi degerlendirmelerini yazmalarinin iyi olacagini
diisiindiim. Neyi neden yaptiklarin1 ve uygulamalar1 hakkindaki diisiincelerinin, kendi
seslerinin ne oldugunu bilmek gerekir diye diislindiim.” (Giinliik, 11.5.2019, s. 146)
seklinde kaydetmistir. Ogretmenlerin bu degerlendirmelerde belirttikleri ihtiyaclara

uygun bigimde geri bildirimler saglamistir.

4.2.6.5. Olumlu iliskiler kurma

Aragtirmaciya Ogretmenlerden sorular geldiginde eksik kaldigini ya da yanlis
oldugunu diisiindiigii sorular1 tekrar glindeme getirmekten c¢ekinmeyip gerektiginde
cevaplarini diizenlemesi Onerilmistir. Arastirmacinin boyle bir yaklagim sergilemesinin
ogretmenlere kendisini giivende hissettirecegine ve onlara deger verdigini gosterecegine
inamilmistir (Giinliik, 4.3.2019, s. 89). Ogretmen egitimcisi ve dgretmen arasindaki
O0grenme siirecinde diiriistliik, tutarlilik ve seffaflik gibi olumlu iligkiler kurulmasi
onerilmektedir. Bu sekilde giivene dayanan iligkinin mesleki gelisimi ve ilerlemeyi
destekleyecegi belirtilmektedir (Broughton vd., 2019). Arastirmact da siirecte
Ogretmenlerin sorularina verdigi cevaplar1 yetersiz buldugunu diisiindiiglinde daha
sonrasinda mutlaka cevaplarini diizenlemistir. Ornegin, dérdiincii egitim oturumunda
aragtirmaci, ana karakteri hayvan olan bir hikdye kitabin1 6rnek olarak gostermistir.
Ogretmenler, lisans egitimlerinde, ana karakteri insan olan hikaye kitaplarmi
kullanmamalar1 gerektigini 6grendiklerini belirterek arastirmaciya neden boyle bir hikaye
kitabin1 segtigini sormuglardir. Arastirmacit da 0-3 yas grubunda boyle bir kural
olmadigini, ¢ocuklarin diis giiclinii gelistirmek i¢in kullanilabildigini agiklamistir. Ancak
bu cevap arastirmaciy1 tatmin etmemistir (Glinliik, 16.3.2019, s. 110). Bu nedenle tez
danigmanina danisarak altinci egitim oturumunda bu konuyu tekrar giindeme getirmistir.

Arastirmaci, 0-3 yas araliinda ana kahramani hayvan karakterli kitaplarin ¢ocuklarin diis
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giiclinli gelistirmek agisindan 6nemli oldugunu ancak ii¢ yas itibariyle okuma yazmaya
hazirlik olmasi agisindan ana karakteri insan olan kitaplara dogru bir gegisin olmasi
gerektigini agiklamistir. Gorlismeler sirasinda da arastirmacinin, zaman zaman sorulara
verdigi cevaplari diizenlemesinin 6gretmenleri memnun ettigi anlagilmistir. Bununla ilgili
olarak Canan Ogretmen, arastirmacinin bilgisine giivendigini ve bilmese de arastirip
cevap verecegini bildigini ifade etmistir.

Arastirmaci, 6gretmenlerle olumlu iligkiler kurmaya 6zen gostermistir. Geri
bildirimlerini sunarken &gretmenlerin gii¢lii yonlerinin {izerinde durmus ve ardindan
gerekli Onerilerini sunarken kullandig1 dilin nazik ve olumlu olmasina dikkat etmistir.
Ogretmenler de, aragtirmacinin geri bildirimleri sirasinda kirict olmadan nazikge dneriler
sunmasindan otiirii memnuniyetlerini dile getirmistir. Arastirmaci 6gretmenlerle olumlu
iligkiler gelistirebildigine ve kendisinin 6gretmen egitimcisi olarak kabul edildigine dair
izlenimler edinmistir. Bu izlenimlerinin 6zellikle hizmet i¢i egitim uygulamalar bittikten
sonra daha da giiclendigi arastirmacinin giinliigiine kaydettigi su notlardan

anlasilabilmektedir (Giinliik, 25.9.2019, s. 164):

“Bence insanlarla bagindan sonuna olumlu ve giivene dayanan iligkiler kurabilmisim. Ciinkii
bu geldigimde insanlarin benimle konusmalarindan, beni kargilamalarindan, bana bir seyler
anlatmak istemelerinden, bir ricam oldugunda hemen yapmaya ¢alismalarindan bunu sezdim.
Neredeyse goriistiigiim herkes ¢ok sabirli oldugumu sdyledi. Benim kurumda olmamin ise
“yine geldi, bu kadin da bikmadi” yerine “yeniden geldi ne 6grenebiliriz ne paylasabiliriz”

goziiyle baktiklarini hissettim. Bu benim i¢in ¢ok 6nemliydi.”

4.2.6.6. Yetigkin o6grenmesi ozelliklerini temel alma

Hizmet i¢i egitim uygulamalar1 baslamadan aragtirmaciya yetiskin egitimi iizerine
okumalar yapmasi ve siliregteki uygulamalarini yetiskin 6grenmesi 6zelliklerine gore
yiiriitmesi onerilmistir (Glinliik, 14.1.2019, s. 58). Bu baglamda arastirmacinin yetiskin
Ogrenmesini temel aldigi uygulamalari; (a) Ogretmenlerin yasam deneyimlerinden
yararlanma, (b) 6gretmenlerin i¢sel motivasyonlarini destekleme ve (c) uygulamalar

sorun merkezli yiiriitme olmak {izere li¢ baglikta incelenmistir.

4.2.6.6.1. Ogretmenlerin yasam deneyimlerinden yararlanma
Yetigkinin yasam siiresine bagli yasam deneyimi birikimi vardir, bu birikim

ogrenmesi i¢in zengin kaynak olusturur (Knowles vd., 2015). Arastirmaci, 6gretmenlerin
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yagsam ve egitim deneyimlerini, 6grenme siirecini zenginlestirici olarak kullanmaya ¢aba
gostermistir. Bu baglamda arastirmaci, 0gretmenlerin uygulamalarina geri bildirim
verirken 6gretmenlerin deneyimlerini vurgulayarak gii¢lii yonlerinin iizerinde durmustur.
Ornegin, Ahmet Ogretmen daha tecriibeli bir 6gretmen oldugu i¢in kendisini hizmet igi
egitimlerin siirdiiriilebilirliginde anahtar kisi olarak gordiiglinii belirtmistir. Esin
Ogretmen de okul dncesi dgretmeni oldugu icin oyun bilgisine ve becerisine vurgu
yapmustir. Diger taraftan Faruk Ogretmen, isitme cihazlar1 ve koklear implantlar, Hasan
Ogretmen de aile ile iliskiler konularini anlatmak isteyerek kendi bilgi ve becerilerinden
stirece katki getirmek istemislerdir. Arastirmaci da, 6gretmenlerin bilgi ve deneyimlerini

paylasacaklar firsatlar olugturmustur.

4.2.6.6.2. Ogretmenlerin icsel motivasyonlarini destekleme

Yetigkinin 6grenme motivasyonunun dissal etmenlerden ziyade igsel etmenlere
dayandigi belirtilmektedir (Knowles vd., 2015). Arastirmaci, siiregte Ogretmenlerle
gecirdigi zamanlarda onlarin kisisel 6zelliklerini 6grenerek i¢sel motivasyonlari hakkinda
bilgiler edinmistir. Egitim 6gretim faaliyetlerini de buna gore diizenlemistir. Ornegin,
aragtirmact Berna Ogretmen’in sinifinda ve uygulamalarinda ¢ok diizenli bir gretmen
oldugunu ve diizensizlikten hoslanmadigin1 fark etmistir. Arastirmaci, Berna
Ogretmen’in bu yéniinii her zaman takdir etmis ve geri bildirimlerini sunarken nasil
yaparsa uygulamanin daha diizenli olacagina dair Oneriler vermistir. Benzer sekilde
arastirmaci Esin Ogretmen’in de kendisine hedefler koyup basarmak icin kendisiyle
miicadele ettigini fark etmistir. Esin Ogretmen’in de bu tavrini siirekli takdir etmistir.
Aragtirmaci geri bildirimlerini sunarken, Esin Ogretmen’in énceden yapamadig artik
yapabildiklerini hatirlatarak miicadelesini destekleyici bir tutum sergilemistir.
Arastirmaci bu sekilde Berna Ogretmen ve Esin Ogretmen ile empati kurmaya calismis,

onlarin olumlu 6zelliklerine gore yaklasarak is birligi kurmaya ¢aligmigtir.

4.2.6.6.3. Uygulamalari sorun merkezli yiiriitme

Yetiskinlerin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri 6grenmeye daha ¢ok hazir olduklar1 ve
ogrenmelerinin sorun merkezli oldugu belirtilmektedir. Dolayisiyla yetiskinin kuramsal
bilgiden ¢ok pratik bilgiyle ilgilendigi vurgulanmaktadir (Knowles vd., 2015).

Dolayistyla arastirmaci da egitim oturumlarinda paylastigi bilgilerde ve geri bildirimlerde
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her zaman Ogretmenlerin uygulamada karsilastiklar1 ihtiyaglara ve sorunlara
odaklanmistir. Ornegin, egitim oturumlari sirasinda yeri geldikce arastirmaci ¢ocuklar ve
aileler 6zelinde 6rnekler vererek 6gretmenlere uygulamalarinda yol gosterici olmustur.
Aragtirmaci, Murat’in gelisimiyle ilgili gézlemlerini 6gretmenlerle sik sik paylasmistir.
Murat’in alici ve ifade edici dil becerileri akranlarina gore oldukga geriden takip
etmektedir. Bu nedenle aile egitimlerinde Murat’in 6zelliklerine gore etkili olabilecek
uygulamalar tavsiye etmistir. Akranlar1 duyduklar1 sesi/kelimeyi kendiliginden tekrar
ederken, Murat kendiliginden tekrar etme becerisine sahip degildir. Murat’in tekrar etme
becerisini desteklemek i¢in Murat’in aile egitimi planinda “Yonlendirilmis taklit yapar.
(Ogretmen sdyler, anne sdyler ve Murat’in sdylemesi igin yiiziine bakilarak beklenir.)”

seklinde amag yazmalarini ve uygulamalarii dnermistir (Giinliik, 29.3.2019, s. 129).

Arastirmaci, annelerle iligkili sorunlarin ¢6ziimii i¢in de gozlemlerini ve Onerilerini
ogretmenlerle paylasmistir (Giinliik, 29.3.2019, s. 128). Ornegin, Caglar’in annesinin
Ogretmen konusurken aynmi anda siirekli konustugu, 6gretmen ve annenin seslerinde
¢akisma oldugu, bunun sonucunda ¢ocugun dinlemesinin ve 6gretmenin isinin zorlastig
goriilmiistiir. Bu nedenle arastirmaci 6gretmenlere, anneye egitim akis1 ve egitimde neler
yapildigina iligkin agiklamalar yapmalarini 6nermistir. Her egitim basinda da egitimde
yapilacaklarin detayli bir sekilde anlatilmasini 6nermistir. Bunun yaninda anne alisincaya
kadar anne konusurken, Ogretmenin susarak sira almayi diizenlemesini Onermistir.
Arastirmacinin, 6gretmenlerin  kendi Ogrencileri tlizerinden Ornekler ve Oneriler
saglamasindan hem O&gretmenlerin hem de kurum miidiiriiniin memnun olduklari

gozlenmistir.

4.3. izleme Asamasinda Elde Edilen Bulgular

[zleme amagl yar1 yapilandirilmis gériismeler hizmet ici egitim uygulamalaridan
yaklagik alt1 ay sonra yapilmistir. Buna gore kurumdan ayrilan Ahmet Ogretmen’in,
tiniversitedeki gorevinin yaninda bireysel olarak ve bir dernek kapsaminda isitme kayipl
cocuklara aile egitimi vermeye devam ettigi, ayrica alanla ilgili yurt i¢i ve yurt dist
projelere katildigi; Berna Ogretmen’in de ¢alisignt MEB okulunda 11-13 yas aralifinda
ek yetersizligi (isitme) olan Down sendromlu ve orta-agir diizeyde zihinsel yetersizligi
olan ¢cocuklarla ¢alismaya devam ettigi, bir donem c¢oklu yetersizligi olan bir cocuga evde

egitim verdigi; Canan Ogretmen’in ise yeni calismaya basladigt OERM’de 0-3 yas grubu
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isitme kayipli g¢ocuklarin yogunluk olarak kendisine ydnlendirildigi anlasilmigtir.
Kurumda ¢alismaya devam eden Esin Ogretmen’in, kurumda aile egitimleri icin dncelikli
tercih edilen 6gretmen oldugu; Faruk Ogretmen’in de kurumda yar1 zamanl ¢alismaya
devam ettigi ancak sinava hazirlik 6grencileriyle egitim yaptigi, ihtiya¢ duyulursa aile
egitimi yaptigi; Gokay Ogretmen’in de kurumun egitim koordinatdrliigiinii yapmaya
devam ettigi ve gecmiste oldugu gibi okul ¢agi ¢ocuklarla caligmaya devam ettigi; Hasan
Ogretmen’in de rehberlik ¢alismalarina devam ettigi belirlenmistir. Arastirmanin izleme
asamasinda yar1 yapilandirilmis gériismelerden elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin

mesleki gelisimi Sekil 4.19°da goriildiigi gibi alt1 tema ve dokuz alt temada incelenmistir.
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4.3.1. Egitimi planlama ve degerlendirme becerileri

Tim 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin ifadelerinden egitim plani gelistirme ve
egitimi degerlendirmeye iliskin 6grendiklerini devam ettirdikleri anlasilmigtir. Gokay
Ogretmen (7.6.2020), planda amag belirlemenin ve aileyi siirece dahil etmenin ¢cocugun
gelisimini hizlandirdigini su sozlerle ifade etmistir:

“Standart giden ¢ocukta iki tik daha iizerine ¢iktigimiz1 gordiik yani. Ornek veriyorum, ii¢
aylik planimiz1 yazdik. Bir ii¢ ay dncekine baktik, bunlar1 yazmisiz. Bu {i¢ ayda bunlar1
yazalim dedik. Baktik diizenli bir gekilde ilerliyor. O ii¢ aylik plani biz, bir ay 10 giin, bir
buguk ay olmadan bitirmisiz. Yeni bir plan yazmamiz gerekti. O sekilde daha hizli ilerleme
saglaniyor ve daha saglam ilerleme saglaniyor.”

Canan Ogretmen’in anlatimlarindan, yeni calistigi kurumda hizmet igi egitimde
gordiigii bicimde egitim plam1 gelistirdigi anlasilmistir. Canan Ogretmen (7.6.2020)
yaptig1 egitim planini su sekilde anlatmistir:

“Ses kontrol, ondan sonra bazen yeni bagladiysa Ling seslerinde kontrolleri yaptyorum. Var
m1 yok mu, hangi seslere doniiyor, bakiyor onlara bakiyorum. Ondan sonra oyunlara
basliyorum. Aileyle sunu oynariz, arkasindan ek olarak su oyun oynanir, aileyle goriisme
yapilir. Hani demistik ya her sey tamamen oyun degil aileyle de goriisiiyoruz, karsilikli
konusuyoruz. Onlar1 séylityorum. Degerlendirmelerimizi yaziyorum. Sonra sarki yaziyorum

(plana yazryorum demek istiyor). Mesela ne yapmistik sarki ayirt etme ya da kartlarini ayirt

etme.”

Tiim 6gretmenler, hizmet i¢i egitim siirecinde ¢ocuklarin gelisim donemlerine gore
amac belirlemenin, ¢ocuklarin gelisim donemlerini 68renmelerine yardimer oldugunu
belirtmislerdir. Berna Ogretmen (10.6.2020), ¢oklu yetersizlige sahip bir cocuga evde
egitim hizmeti sagladig1 sirada hizmet ici egitimde gelisimsel siirece iliskin edindigi
bilgileri gorme gelisimine uyarladigini su sozlerle agiklamistir:

“Isitme egitimi olarak ses var-ses yok calismasini mesela sdyle uyarladim. Bilmiyorum ne
kadar dogru yaptim. Gormeci 6gretmene de sordum ... Biz nasil ses egitimine ses var-Ses
yokla basliyorsak, diisiindiim acaba gorme egitiminde de 151k var-isik yok diye baslanmaz m1
olamaz m1 boyle bir sey diye ... Mesela feneri kapatiyordum eliyle dokun hisset ¢aligmast
hem de ses veriyordum, yani hem ses olarak uyaran veriyordum hem dokunsal olarak uyaran
veriyordum hem de 1sikla, iste 151k var-151k yok, agtik ondan sonra kapattik ... Bu sekilde

uyarladim mesela, bu anlamda o basamaklar1 bilmek isime yaradi.”
Hasan Ogretmen de gegmiste 0-3 yas déneminde ¢ocugun gelisimini ¢ok yiizeysel
bilirken hizmet i¢i egitimden sonra aylik olarak ¢ocuklarin neler yapabildiklerini, neler

beklenmesi gerektigini detayli 6grendigini ve bu dogrultuda ailelere Oneriler
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saglayabildigini belirtmistir. Hasan Ogretmen (6.6.2020), bu 6grendikleri dogrultusunda
yaptig1 rehberligi su sozlerle ifade etmistir:

“Bunlar1 biz genel hatlariyla, biz ii¢ yasinda konusacak mantigryla, kaba, cok kaba biliyorduk
mesela. Artik detaylarin1 6grenmeye basladik. Velinin karsisina gectigimiz zaman sizden
aldigimiz notlar, orada not tuttuklarimiz ajandalarimizda mevcut, ben yas grafiklerine, ay
grafiklerine bakip ¢ocugun diizeyinde bizi ne bekledigini ya da geride kalip kalmadigimizi,
ne gibi calismalarla onu hareketlendirip hareketlendiremeyecegimizi. Artik rehberligi

soyutsal olarak degil de daha somutsal olarak uygulamaya basladim.”

Gokay Ogretmen, hizmet i¢i egitimde gosterildigi gibi her egitim ic¢in plan
gelistirmenin OERM’de ¢ok miimkiin olmadigin1 ancak hizmet ici egitimde gosterilen
egitim plani gelistirme siirecinin 6gretmene egitimi planlama konusunda yol gosterici
oldugunu belirtmistir. Bu anlamda hizmet i¢i egitimde her egitim i¢in plan yazilmasi ve
tartisilmasinin isin ayrintilarimi 6grenme bakimindan faydali buldugunu belirtmistir.
Gokay Ogretmen, hizmet i¢i egitimde gordiikleri egitim planini haftalik ve aylik olarak
uyarladiklarin1 ve bunun da kendileri i¢in ¢ok kullanisli oldugunu acgiklamistir. Gokay
Ogretmen (7.6.2020), hizmet i¢i egitimden 6grendikleri egitim plani ve degerlendirmeyi
kendilerine gore uyarlama bigimlerini su sozlerle anlatmistir:

“Hani giinliik ders planlari, detayli olarak bir ders planladik, amacini yazdik, altina seyini
yazdik falan. O gercekten zor bir sey. Ama onu ben soyle diisiindiim. Bizim eksiklerimizi
gorelim, nasil yapiyoruz bunu gorelim diye yaptigimizi diisiindiim. Mesela ¢iinkii, her
ogrenciye her ders dncesi boyle bir sey planlayip, sizin yaptiginiz gibi ya da hocalarin orada
yaptig1 gibi detaylibir sey planlayip yazmak gercekten ¢cok zor. Ve uzun mesakkatli bir is.
Onu bir uygulamadik, bana zor gelmisti. ... Ama biz o dediginiz isi biraz daha genel yayip
aylik ya da haftalik planladigimiz i¢in biz belki oradan biraz sey yapmak istemedik. Onun
disinda her seyi kullandik, dahil ettik yani kendi planimizin igine.”

Ogretmenlerin yaninda kurum miidiirii (7.6.2020), hizmet i¢i egitimden 6nce
kurumda yapilan egitimi planlama ve degerlendirme faaliyetlerinden anlamadigini ancak
hizmet i¢i egitimden sonra anlayabildigini ve kontrol edebildigini “Degerlendirmelerin
hepsine bakiyorum. Onceden bakmazdim, simdi degerlendirmelerin hepsini ben de
kontrol ediyorum. ... Ilerlemeleri ¢ok rahat gdrebiliyorsunuz.” seklinde ifade etmistir.
Kurum miidiirii diizenli yaptiklar toplantilarda egitim planlari hakkinda ortak bir dil
olustugunu, egitimi planlama konusuna tiim 6gretmenler hakim olduklar1 i¢in kurum
icinde koordinasyonu kolaylastirdigint belirtmistir. Ayrica kurum miidiirii (7.6.2020),
ogretmenlerin bireysel olarak egitimi planliyor ve degerlendirebiliyor olmalarindan ¢ok

memnun oldugunu su sézlerle anlatmistir:

232



“Calisma bittikten sonra ilk dncesinde sunu goézlemledim: Bizim dgretmenlerimizin artik
cocuklarin egitimlerini diizglin bir sekilde planlayabildiklerini gérdiim. Planlarin takibinde
cok rahatladiklarini gérdiim. Hani artik baskalarina ihtiyag duymadan, egitim koordinatdriine
cok fazla ihtiyag duymadan ¢ok rahat bir sekilde plan yapip islerine daha ¢ok hakimiyet

kurduklarim gézlemledim.”

4.3.2. Etkilesim kurma becerileri

Tiim ogretmenler egitimlerinde yetiskin-gocuk etkilesimi o6zelliklerine dikkat
ettiklerini ve aileleri de bu konuda siirekli yonlendirdiklerini ifade etmislerdir. Ahmet
Ogretmen (9.6.2020), ailelere ¢ocuklariyla nasil iletisim ve etkilesim kuracaklar
konusunda destek sagladigini “... sira almanin amaci ne, ortak ilginin amaci ne, bunlarla
ilgili konusmustuk aileyle. Mesela beklemenin 6neminin altini ¢izmistik. Mesela aile
beklemediginin farkina vardi. Artik bebegini bekleyecegini geri doniit vermisti.” seklinde
anlatmustir. Esin Ogretmen de (7.6.2020) etkilesimle ilgili 6grendiklerini rahat bigimde
yerine getirdigini “Sira alma, ¢ocugu bekleme hani bunlar1 yapayim diye degil artik. ...

Evet otomatik, artik otomatik yapmaya basladim.” seklinde agiklamistir.

Kurumda devam eden 6gretmenler (Esin, Gokay, Hasan) ve kurum midiirii, yakin
zamanda baska bir ilde bir egitime katildiklarini anlatmigladir. Bu egitimde dgretmenlere
vaka ornekleri sunuldugunu, bu vakaya uygun egitim planlamalarin1 ve 6gretmenlerden
gruplar olusturarak aile egitimini rol oynama yoluyla canlandirmalarini istediklerini
belirtmislerdir. Esin Ogretmen (7.6.2020), katildiklar1 bu egitimde rol oynama ile
canlandirdig1 derste etkilesim 6zelliklerine dikkat ettigini “Cocugu bekledim, diyoruz
annece kullanma, ses tonunu ayarlama, bunlarin hepsini yaptim. Arkasindan anneyi
devamli egitime katmaya ¢alistim.” seklinde ifade etmistir. Esin Ogretmen (7.6.2020),
ayrica kendi Ogretmenleri ile diger kurumlardan katilan 6gretmenler arasinda yaptigi
karsilastirmadan sz etmistir. Egitime diger kurumlardan katilan 6gretmenlere iliskin
gdzlemlerini “Ogretmen roliindeki hoca hig beklemiyor veya nasil sdyleyeyim aileyi hig
katmadilar. ... Ses tonu gercekten ¢ok dnemli. Siz her zaman sdylerdiniz, ses tonunun

nasil olmasi gerektigini. Onlar da ¢ok fark vardi.” seklinde anlatmistir.

4.3.3. Oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerileri

Ogretmenlerin, oyun oynama ve egitim materyali kullanma becerilerine iliskin

mesleki gelisimleri Sekil 4.20°de goriildiigii gibi (a) oyunu 68renme ortami olarak
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kullanma ve oyunu ¢esitlendirme, (b) egitim materyali gelistirme ve (c) oyunda rutin

olusturma olmak tiizere ii¢ alt temada incelenmistir.

1.0yunu
O0grenme ortami
olarak kullanma
Ve oyunu
¢esitlendirme

3.0yunda 2.Egitim
rutin materyali
olusturma gelistirme

Sekil 4.20. Oyun oynama ve egitim materyali gelistirme becerilerine iliskin alt temalar

4.3.3.1. Oyunu égrenme ortami olarak kullanma ve oyunu cesitlendirme

Tiim 6gretmenlerin oyunlar1 ve giinliik yasam rutinlerini 6grenme ortami olarak
kullanma ve bunlart ¢esitlendirme konularindaki kazanimlarinin devam ettigi
belirlenmistir. Oyunu 6grenme ortami olarak kullanma ve oyunu ¢esitlendirme becerileri
(a) doga malzemeleri ile oyunlar, (b) giinliik yasam rutinleri ve (c) erken okuryazarlik

etkinlikleri olmak tizere {i¢ alt baslikta incelenmistir.

4.3.3.1.1. Doga malzemeleri ile oyunlar

Ahmet Ogretmen, hizmet ici egitimden en ¢ok aklinda kalan konularm oyunlar ve
oyunda ¢ocugun katilimini bekleme oldugunu agiklamistir. Ahmet Ogretmen (9.6.2020),
aile egitimlerinde ailelere su ve kum oyunlarini onerdigini “Ve ben sunun altin1 ¢ok
¢izdim. Su ve kum oyunlarinda ¢ocuklar ¢ok fazla egleniyorlar. Daha uzun zaman cazip
geliyor. Hani ne olur? Sizin bize sOylediginiz gibi bir musambayla evi 1slatmadan bu
oyunu ¢ok giizel bir sekilde tasarlayabiliriz.” seklinde anlatmistir. Esin Ogretmen
(7.6.2020), kum oyununu kullandigini “Tlgisi dagildiginda mesela gocuklarin, hemen bir
kum oyunu. Kenarda duruyor her seyim. Mesela hemen ¢ikariyoruz, bir seyler yapiyoruz.

Mesela kum iizerine resimler ¢iziyoruz.” seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler oyunlar1, bilyiik yas gruplarina da uyarladiklarini belirtmislerdir.
Bununla ilgili olarak Ahmet Ogretmen (9.6.2020), diisiincelerini “Oyun her yasta ise
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yartyor. Oradan esinlenerek okuma yazmanin Oncesinde Oriintiileri oyunlastirarak ...
Ortintiiyii oyun haline getirebiliriz, okul dncesinden 6rnek vermek gerekirse.” seklinde
ifade etmistir. Esin Ogretmen de (7.6.2020) biiyiik yas gruplarinda oyunu egitime gok
fazla dahil ettigini ve ¢gocugun ihtiyacina gore uyarladigini “Mesele oyun kurabiliyoruz
birlikte, o yasa uygun bir oyun veya iste ¢ocuklarin dikkatini gelistirici ... Mesela okuma
yazmaya baslayan bir ¢ocuk i¢in bile aninda bir oyun gelistirebiliyorum.” seklinde

anlatmustir.

4.3.3.1.2, Giinliik yasam rutinleri

Ogretmenlerin ¢ogu (Ahmet, Berna, Canan, Esin, Gokay, Hasan), giinliik yasam
rutinlerini 6grenme ortami olarak kullandiklarmi belirtmislerdir. Ahmet Ogretmen
(9.6.2020), giinliik yasam rutinlerine ¢ok dnem verdigini ve ailelere dnerdigini su sozlerle
aciklamstir:

“Rutinler bizim i¢in ¢ok ¢ok dnem kazandi. ... Ben orada ¢amasir makinasi drnegini
vermistim. ... Orada verdigim oyun oOrneklerinin tamamu sizin bize gosterdiginiz,
tasarladiginiz oyun formatinda. Giinliik rutinlerin altini ¢ok ¢izmistim. Ben onda ¢amasir
makinasina ¢ok deginmistim. ... en ¢ok vakti ¢ocuklar aileleriyle gegiriyorlar. Bu zaman
benim i¢in ¢ok nitelikli 0-3 yas i¢in. Anne babanin oturup ekstra bir zaman ayirmasina gerek
yok diye diisliniiyorum ben. Bu diisiince olustu. Ciinkii gamasir makinast var, kirli sepetinden
kirlileri getirip camasir makinasina atmak, iste kokusunu koklama, ¢ikardiktan sonra yine
kokusuyla ilgili konugma. Deseniyle ilgili konugma, rengiyle ilgili konugma, 1slakligiyla ilgili
konusma, kuruluguyla ilgili konugma, bunun asilmasi tekrar geri toplanmasi. Burada ¢ok
giizel bir rutin var, kii¢iik yas gruplart i¢in. Ve kavram 6gretiminde de ¢ok sik tekrar var,
bunlardan konugsmustuk. ... Esktra ¢ok ciddi bir yapilandirilmis ortama ihtiyacimiz yok,

giinliik rutinlerden de oyun ¢ikartabilecegimizi ailelere gbstermis olduk.”

Gokay Ogretmen (7.6.2020), amagch bir sekilde evde giinliik yasam rutinlerinin
kullanim1 konusunda ailelere oneriler verdigini “Bir camasir asiyorken eslemeyi 6gretin
ya da gruplamay1 6gretin hadi kirmizilar toplayalim, ¢ok fazla kirmizi kiyafeti vardir,
dort bes tane. Kirmizilar1 bir kenara ayirsin, sarilari bir kenara ayirsin.” seklinde ifade
etmistir. Berna Ogretmen de (10.6.2020) giinliik yasam rutinlerinin kullanimini farkl
yetersizlikleri olan biiyiik cocuklarin egitimine uyarladigini su sekilde anlatmistir:

“Orada birebir mesela yemek saatimiz var, bir saat beslenme saatimiz var. Ellerimizi
yikiyoruz, ilk dnce biz 6rnek oluyoruz, model oluyoruz, daha sonra onun yapmasini
bekliyoruz. Tabii ¢ocuklarin bunu hem beceri olarak yapmasimi bekliyoruz hem de

sOyleyebilecek, tekrar edebilecek ¢cocuklara dil gelisimi olarak tekrar ettiriyoruz. ... Bunlarda
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giinliik yasam rutinleri olarak bunlar1 da uyarladik. Dis fircalama normalde okulda yapilan
bir sey degil ama ben yaptirtyorum.”

Hasan Ogretmen (6.6.2020), hizmet i¢i egitimden sonra ailelerle rehberlik
goriismelerinin igeriginde ¢ok oOnemli degisiklikler yaptigini belirtmistir. Hizmet igi
egitimden Once ailelere sadece evde oyun oynamalari ve ¢ocuklariyla iyi vakit
gecirmeleri gibi ylizeysel Oneriler verirken hizmet i¢i egitimden sonra yas grubuna uygun
dogrudan oyunlardan ve giinliik yasam rutinlerinden 6rnekler verdigini ifade etmistir.
Hasan Ogretmen (6.6.2020), evin iginde bulunan esyalar iizerinden oyun ©nerileri
sagladigini “Corap bile oyun haline geldi. Camasirlar bile oyun haline geldi. Evin i¢inde
yapacagimiz, sizin iste gosterdiginiz o su oyunlari bir avantaj oldu.” seklinde anlatmistir.
Hasan Ogretmen ayrica, oyun konusunda 6grendiklerini kendi ¢ocuguna da uyguladigini

ifade etmistir.

4.3.3.1.3. Erken okuryazarlik etkinlikleri

Iki 6gretmen (Berna, Canan) hizmet ici egitimde gordiikleri bigimde hikaye kitab1
bakma etkinliklerini uyguladiklarini belirtmislerdir. Berna Ogretmen (10.6.2020) zihinsel
yetersizligi olan biiyilik yas 6grencilerine yaptigi uyarlamalari su sozlerle ifade etmistir:

“Tabii ki kitap bakma etkinliklerini zihin engellilerde de yaptigimiz i¢in onun ¢ok ¢ok faydasi
oldu. Olabildigince malzeleri kullanarak. ... Dis firgalama hikaye kitabimiz olmasa da, dis
fotokopisi ¢ikartip onun iizerinden kendimiz hikayelestirdik. Ciinkii o kadar uzun hikaye
bakabilecek kapasitede goguklarim yok benim malesef. Daha kisa olmasi lazim, tek resim

izerinden belki, ok karisik olmayan seyler konusulabilir, bunlar1 uyarladik ”

Canan Ogretmen, hizmet i¢i egitimden en ¢ok aklinda kalan ve sonrasinda en ¢ok
dikkat ettigi uygulamanin hikaye kitab1 bakarken yaninda destekleyici malzeme
kullanmak oldugunu “Hikaye bakarken gercek materyali de yaninda yapmak, onu artik
hi¢ unutmuyorum ¢ok daha iyi oluyor” seklinde anlatmistir. Canan Ogretmen (7.6.2020),
bu uygulamanin igine yarama nedenini su sozlerle ifade etmistir:

“Hikaye kitabiyla bir (birlikte demek istiyor) bakinca ¢ocugun ilgisi daha uzun siiriiyor.
Dinlemeyen bir ¢ocuk, mesela arabalarla ilgili bir sey yaptigimda, ona yakin bir araba
buldugumda hadi bak bu araba, kiigiik araba neredeymis, hadi aynisini bulalim dedigimde
ilgisi daha uzun siiriiyor. Diger tiirlii aileler de bazen farkinda olmuyor. ... Onlar da g¢ok
zorluk cekiyor gocuklartyla hikdye bakarken. Diyorum ki hadi ger¢cek materyallerle tekrar

geri dondiirebilirsiniz (ilgisini tekrar toplayabilirsiniz demek istiyor). Ben de &rnek
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gosteriyorum zaten aileler gercek materyale yonelip orada hikdyeyi daha ¢ok uzun siire

bakabiliyorlar.”

4.3.3.2. Egitim materyali gelistirme

Kurum midiiri (7.6.2020), hizmet i¢i egitim sonunda olusturduklari egitim
materyali ve oyuncak odasini gelistirmek i¢cin zaman zaman dgretmenlere gorev verdigini
ve kontrol ettigini “Oyun havuzu kurarken herkesten birer tane oyun hazirla, beser oyun
istemistik. Bunu ben devam ettirdim. Ara ara periyodlarla ikiser tane, iiger tane ekleyip,

kendim kontrol ettim.” seklinde belirtmistir.

4.3.3.3. Oyunda rutin olusturma

Aile egitimi uygulamalarini yiiriiten 6gretmenlerin tiimii (Ahmet, Berna, Canan,
Esin, Faruk), uygulamalarinda oyunda rutin olusturmaya &zen gosterdiklerini
belirtmiglerdir. Bu konuya iliskin olarak Berna Ogretmen (10.6.2020) oyunda ve
iletisimde rutin olusturmay1 kendi sinifinda uyarladigin1 “Yine dil gelisimi i¢in, ben
sOyliityorum, tabletteki tekrar ediyor, dijital ses, cocuk tekrar etmeye calisiyor. Bu sekilde
bir dongii olusturmaya c¢alistim bu da bir rutin sayilir diye diisiinliyorum.” seklinde

aciklamstir.

4.3.4. Dinleme ve dil becerilerini destekleme becerileri

Iki dgretmen (Ahmet, Berna), dinleme ve dil becerilerini desteklemeye iliskin
edindigi becerileri uygulamalarmda kullandiklarini belirtmiglerdir. Ahmet Ogretmen
(9.6.2020), dinleme becerilerini desteklemeye iliskin olarak hizmet i¢i egitimden aklinda
kalanlar1 “Cocugu dinleme, bizim unuttugumuz “dinle!” komutu gibi” seklinde
aciklamigtir. Berna Ogretmen de (10.6.2020), yeni ¢alisigit MEB okulunda zihinsel
yetersizligi olan Ogrencileriyle akademik beceriler ve dil becerileri {lizerine c¢alistigini,
hizmet i¢i egitimde dil 6gretimi lizerine edindigi bilgileri bu dgrencilerine uyarladiginm
anlatmistir. Bunlarin yani sira Berna Ogretmen (10.6.2020), hizmet i¢i egitimde dil
gelisimini desteklemeye dair 6grendiklerinin, okulda katildigi projelerde cok isine
yaradigini su sozlerle ifade etmistir:

“Ozellikle mesela bu egitim benim seyde ¢ok isime yaradu.... Bir tane projemize 6zellikle

secildim, hem isitmeci oldugum i¢in. Otizmli ¢ocuklarda dil konusma gibi projemiz olacakti.
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... Ciinkii dil gelisiminde takip edilecek gelisim evreleri sonugta bir cocugun ayni, ne tiir
engele sahip olursa olsun. Normal bir bireyin dil gelisim evresini takip etmemiz gerektigi

gibi onlarimkini de takip edecektik. Illaki farkliliklar vardi uyarlayacaktik bir sekilde.”

4.3.5. Aileye rehberlik etme becerileri

Tim 6gretmenler ve kurum miidiirti, aileye rehberlik etmeyi hizmet i¢i egitim
siirecinden edindikleri en énemli kazanim olarak nitelendirmislerdir. Ogretmenlerin
aileye rehberlik etme baglamindaki mesleki gelisimleri Sekil 4.21°de goriildigi gibi (a)

aile katilimin1 saglama ve (b) aileye 6neri verme olmak tizere iki alt temada incelenmistir.

1.Aile 2.Aileye
katilimini Oneri
saglama verme

Sekil 4.21. Aileye rehberlik etme becerilerine iliskin alt temalar

4.3.5.1. Aile katilimini saglama

Tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii hem aile egitimlerinde hem de biiyiik yas grubu
cocuklarin egitimlerinde aile katilimma ©6nem verdiklerini belirtmislerdir. Berna
Ogretmen, MEB okulunda aileleri egitime dahil etme kiiltiirii olmadig1 igin ailelere
yaptirma olanaginin olmadigini agiklamistir. Buna bir ¢6zlim olarak neyi nasil yaptigini
gosterip evde yapabileceklerine iliskin dneri verdigini belirtmistir. Faruk Ogretmen de
cogunlukla sinava hazirlik 6grencileriyle ¢alistigi i¢in hizmet ici egitimden 6grendiklerini
bu grupta ¢ok fazla kullanamadigini ancak aileyi desteklemeye iliskin 6grendigi
uygulamalardan birisini sinava hazirlik 6grencisine uyarladigimi belirtmistir. Faruk
Ogretmen, aileleri desteklemede &nce giiglii yonlerinin agiklanmasi ardindan
gelistirilmesi gereken yoniine iliskin 6neri verilmesi uygulamasini daha 6nceden samimi
bulmadigimi sdyleyerek elestiride bulunmustur. Ancak bu yontemi kendine giliveni
olmayan bir 6grencisine uyguladiginda 6grenciden olumlu doniitler aldigin1 belirtmistir.
Faruk Ogretmen’in aktardigina gore bu uygulama yoluyla 6grenci yapabildiklerini fark
etmis, kendine giiveni gelmis ve motivasyonu artmistir. Faruk Ogretmen, onceleri

elestirdigi bu uygulamanin ise yaradigini gérmenin kendisini mutlu ettigini ifade etmistir.
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Gokay Ogretmen de egitim oturumlari siirecinde egitimlere tam katilim saglayamamis
olmasina karsin bu siirecin ona en biiyiik katkisinin aileleri egitime dahil etmek oldugunu
ifade etmistir. Bu uygulama yoluyla ¢ocuklarin egitim siirecinde ailelerden c¢ok fazla
yardim alabildigini belirtmistir. Gokay Ogretmen, ayrica ii¢ aylik egitim planlarin
hazirlama siirecinde 6gretmenin yaninda ailelerden de bilgi aldigin1 ve aileyi sik sik bu
siirece dahil ettigini belirtmistir. Gokay Ogretmen, yaptiklari planlardaki amagclari
ailelerle paylastigin1 ve bu sekilde cocuklarda daha hizli ilerleme kaydettiklerini
belirtmistir. Gokay Ogretmen (7.6.2020), bu anlamda yaptiklarmi su sozlerle ifade
etmistir:
“Mesela bir egitim plan1 yaziyoruz, sesler calisilacak, renkler caligilacak, arkasindan
hayvanlar ¢alisilacak. Bunu aileyle nasil ¢aligabiliriz, aileyi nasil derse alabiliriz, aileyi nasil
aktif kullanabilirizi biraz daha sey yaptik. Mesela ben planlarimda suna dikkat etmeye
calistim. Ailenin daha rahat yapabilecegi konular1 hocalara vermeyip direk aileye pasladik
mesela. Gorterip. Ornegin renklerde ¢ocuk iyi, baglamis ama unutuyor. Renkleri tekrar
etmemiz gerekecek. Onun sadece yanina anne ya da baba yazdik. Onu artik ailenin

sorumluluguna verdik fakat bundan 6nce derslerimize alip nasil ¢alismamiz gerektigini

gordiiler.”

Kurum midiri (7.6.2020), yakin zamanda katildiklar1 egitim toplantisinda rol
oynama sirasinda 6gretmenlerin aileyi egitime dahil ettigini “Ikincisi, sizden kalan bize
hatira veliyi ise sokma, veliyi o anda aktif kullanma, siirekli bizim hocalar seydi ... Siz
de oynayin, siz de oynayin, ben gézlemleyim falan, hani s6yle yapin, siirekli veliyle aktif

bir sekilde iletisime gegiyorlardi.” seklinde agiklamistir.

4.3.5.2. Aileye oneri verme

Canan Ogretmen (7.6.2020), oyunlar1 segerken ailelere ¢ocuklarin sevdigi oyunlari
sorarak onlarin bilgisine bagvurdugunu, etkilesime ve oyuna dair ailelere 6neri verdigini
“Ailelere bunlar1 yapabiliriz ama sizin ¢ocugunuzun ¢ok sevdigi bir sey varsa ona gore
kurgu yapabiliriz diyorum.” seklinde agiklamistir. Ayrica Canan Ogretmen (7.6.2020),
yeni c¢alisifi OERM’de &gretmenlerin sadece cocukla egitim yaptiklarini, sadece
kendilerinin konustugunu ve ailelere katilm ve iletisim firsati vermediklerini
gozlemledigini ifade etmistir. Ancak kendisinin artik aileyi dahil ettigini ve aileyi ayni
zamanda motive ettigini su sozlerle ifade etmistir:

“Biz ogretmenler dersin sadece bizim gorevimiz oldugunu, sadece bizle cocuk oyun

oynayacak zannediyoruz. Ben mesela ben oynuyorum sonra aileye veriyorum. Sira alma.

239



Aile oynuyor, yapin devam edin. ... Sonra ben giriyorum. Siz de bdyle yapabilirsiniz, cok
giizel bakin dikkatini ¢ekti. Ooo ¢ok giizel yaptiniz onu da yapin, bir daha yapin diyorum,

pasliyorum.”

Ahmet Ogretmen, goriisme sirasinda en son yaptig1 aile egitiminden aileye sundugu
onerileri 6rnek olarak paylasmak istemistir. Ahmet Ogretmen (9.6.2020), yazili kayitlar:
tizerinden son aile egitiminde verdigi onerileri su sozlerle anlatmastir:

“Oyunlarda sunlar1 6nermisiz, taklite doniik oyunlar1 6nermisiz. Yine giinliik rutinlerimiz
var. Kiz oldugu i¢in bebege banyo yaptirma, bebegin altini temizleme onlar1 dnermisiz.
Yemek yapma, yemek setiyle onlari 6nermisiz. Hikdye kitab1 bakmay1 6nermisim yasina
uygun. Tali Serisi’nden baglayabileceklerini sdylemisim. Hareketli kitaplar var ya X
yaymlarinin, onu onermisim. Kendisinden de kavramlara doniik ¢alismasini istemigim.
Viicudun bolimleri eksik, birazcik geriden geliyor ... Cocuk sarkilart 6nermisiz hocam.
Kirmizi Balik, Mini Mini Bir Kus, Bag Parmagim onlar1 yazmisim. Bir de kendisiyle ilgili

eylemlerle ilgili hikaye kitab1 olusturmasini 6nermisgim.”

Hasan Ogretmen de rehberlik gériismelerinde ailelere dneriler verdigini, bir sonraki
gorigsmede ise Onerilerini nasil ve ne kadar yerine getirdiklerini kontrol ettigini
belirtmistir. Hasan Ogretmen (6.6.2020), goriismelerinin iceriginin gegmisten farkli
oldugunu, ailelerin giinliik yasantilarindan yola ¢ikarak Ornekler verdigini ve
goriismelerde yazili not alarak ¢alistigini su sozlerle belirtmistir:

“Biz mesela 6nceden sdyle derdik. Ogretmenin vermis oldugu 6devleri uyguluyor musunuz
diye soru sorardik. O da uyguluyoruz, uygulamiyoruz derdi. Ben de uygulamaya devam
ederdim. Cok yalin bir sekilde. Bu konusma bu kadar basit degil ama. Simdiyse, neler
yapildigini artik ben de not alryorum, 6gretmen de neler yapmus, veli biliyor mu bilmiyor mu
onu soruyorum. Hangi oyunlari, hangi ¢aligmalar1 yapmis onlart soruyorum. Alternatif olarak
siz evde ne yapiyorsunuz diyorum. Mesela bizim bahgede ¢igekler var onlarla ugrasiyoruz,
bizim mistakil evimiz var diyor. Tamam ¢ok giizel, ¢ocugu da oyuna dahil edebiliyor
musun? Orada mesela hortumla sularken onu da dahil edebiliyor musun? Nasil dahil
edeceksin? Orada dogaglama. ... Suyun sesini verebilirsin diyorum, siril siril akiyor. Cocuk
da artik ilerleyen vakitlerde sir1l siril demeyi 6grenecektir. ... Taklit etme yetenegine sahiptir

bu yas grafiginde.”

Hasan Ogretmen, hizmet i¢i egitim siirecinde uygulama yapmamis olmasina karsin
katildiklar1 egitim toplantisinda, rol oynama siirecine dahil olup &grendiklerini
uyguladigim ifade etmistir. Hasan Ogretmen, yaptigi uygulamalarin diger 6gretmenler
tarafindan begenildigin; kurumdaki 6gretmenler ve kurum miidiirii de Hasan Ogretmen’in
uygulamalari begendiklerini agiklamislardir. Hasan Ogretmen (6.6.2020), egitim

toplantisinda uygulamasini yaparken nelere dikkat ettigini su sozlerle ifade etmistir:
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“OERM’de derse girmememe ragmen orada cok iyi ders anlattigim diisiiniiyorum. Bunun
da meyvesi sizler tarafindan verildi. Nelere dikkat edilmesi gerektigi, ¢ocugun dikkati
dagiliyorsa o anda dikkatini ¢evirdigi baska bir nesneye hemen oyunu ona yoneltmeye, ille
de kendi oyunumuzu diretmemeye. Veliyle, anneyi etkilesime, oyuna dahil etmeyi. Onlarin
da giinliik hayatta ... neler bekledigini, derse baslamadan 6nce bizim kazanimlarimizin neler
olmasi gerektigini. Onceden inanin hani, biz heralde soyleydik. Biz planimizi
olusturuyorduk, plan dahilinde dersleri anlatiyorduk. Ama simdi veliye de planlarimizin
bilgisini veriyoruz. Neler bizi bekliyor. Kazanimlar neler olmasi gerekiyor. Ondan sonra veli
bize nasil destek vermesi gerekiyor, oyuna dahil etme. Bunlar falan ¢ok ¢ok Snemliydi.

Sizden 6grendigimiz biiyiik seyler.”

4.3.6. Hizmet ici egitimle ilgili goriisler
Katilimcilarin hizmet i¢i egitimle ilgili ortaya c¢ikan goriisleri Sekil 4.22°de
goriildiigh gibi (a) mesleki 6zgiiven kazanma, (b) hizmet i¢i egitime dair memnuniyetleri,

(c) hizmet i¢i egitimin stirdiiriilebilirligi ve (d) gelecekteki hizmet i¢i egitim igin oneriler

olmak tlizere dort alt temada incelenmistir.

2.Hizmet igi
egitime dair
memnuniyetleri

3.Hizmet igi
egitimin
stirdiiriilebilirligi

Sekil 4.22. Hizmet i¢i egitimle ilgili gériislere iliskin alt temalar

4.3.6.1. Mesleki ozgiiven kazanma

Tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii hizmet i¢i egitimle birlikte mesleki anlamda
kendilerine daha ¢ok giivendiklerini belirtmislerdir. Ozellikle Faruk Ogretmen, hizmet ici
egitimden Once egitim alaninda kendisine glivenmedigini ancak hizmet i¢i egitimin onun
tizerindeki en biiytik etkisinin kendisine mesleki giiven duymasi ve yaptig1 isten doyum

saglamasi oldugunu belirtmistir. Ayrica Faruk Ogretmen, kurumda ge¢miste tecriibesiz
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bir 0gretmen roliindeyken simdi yeni ise baslayan Ogretmenlere kiyasla tecriibeli
ogretmen konumuna gectigini belirtmistir. Canan Ogretmen de (7.6.2020) &zgiiven
kazandigim “Bize farkli bir deneyim kazandirmis oldu. Rahat, daha boyle kendime
inanarak devam ettim.” seklinde belirtmistir. Kurum miidiirti de 6gretmenlerin mesleki
anlamda kendilerini gelistirmis olmalarindan ve 6zgiiven kazanmalarindan bir yonetici
olarak ¢ok memnun oldugunu belirtmistir. Ayrica kurum midiirii (7.6.2020), egitimci
olmadig1 i¢in geg¢miste anlamadigi konular1 hizmet i¢i egitimden sonra anlamaya
basladigini, bu anlayisin da yonetim bi¢imini iyilestirdigini diisiindiiglinii “Belki de ¢ok
fazla igin i¢cinden gelmeyisim, bu ise hakim olmayisim, bana ¢ok sey katiyordu egitimler.
Ben bunu gorityordum zaten. Yonetim bigimimde tabii ki de bir¢cok degisiklikler oldu.
Daha kontrol eder oldum, bir¢ok seyin daha ¢ok farkinda olup daha iyi gézlemci oldum.”

sOzleriyle ifade etmistir.

Kurumda devam eden 6gretmenler (Esin, Faruk, Gokay, Hasan) ve kurum miidiiri,
katildiklar1 egitim toplantisinda vakaya uygun egitimi planlama ve rol oynama sirasinda
kullandiklar1 6gretimsel yontem ve tekniklerin diger dgretmenlerden farkli oldugunu,
hizmet i¢i egitimden 6grendiklerini orada uygulayip gosterme olanaklarinin oldugunu
ifade etmislerdir. Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin heyecanli aktarimlarindan, orada
yaptiklari uygulamalarda kendilerini basarili olarak algiladiklari, dolayisiyla bu durumun

mesleki olarak onlari motive ettigi anlagilmistir.

4.3.6.2. Hizmet ici egitime dair memnuniyetleri

Tiim ogretmenler hizmet i¢i egitim siirecinde, silirecin uzun olmasindan dolay1
zaman zaman yorulmuglar ve onceki goriismelerde bunu dile getirmislerdir. Ancak
izleme amagh yapilan goriismelerde, 6gretmenler, hizmet i¢i egitim siirecinin zamana
yayilmasint 0grenmelerinin kalici olmast bakimindan faydali bulduklarini ifade
etmislerdir. Bu durumla ilgili diisiincesini Hasan Ogretmen (6.6.2020) “Ilk basta boyle
devam m1 edecek diye diisiindiik. Ondan sonra baktik fayda sagliyoruz. Artik sunu
demeye bagladik, Emel Hoca ne zaman gelecek artik? Bu boyuta geldik.” seklinde
anlatmustir. Hasan Ogretmen, dzellikle 6zel kuruluslar tarafindan saglanan egitimlerin bir
ya da iki giinliik olmasi, ticari kaygi tasimasi gibi nedenlerle derinlemesine olmadigini
belirtmistir. Benzer sekilde, diger 6gretmenler ve kurum miidiirii de gegmiste kendi

imkanlariyla katildiklar1 egitimleri kisa siireli olmasi ve uygulamay1 goz ardi etmesi
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nedeniyle yeterli bulmadiklarini ifade etmislerdir. Bu nedenle Hasan Ogretmen
(6.6.2020) arastirmada saglanan hizmet i¢i egitimi “Belki maddiyatla 6lgiilemeyecek bir
egitim, uzun soluklu bir egitim.” olarak nitelendirmis ve su sozlerle devam etmistir:

“Ben o bir buguk yillik egitimi daha boyle yalin bir sekilde, daha sade bir sekilde bir haftada
da verilebilecegini diisiiniiyorum. Ama bize kazandiracagi ¢cok sey olacagini diistinmiiyorum.
Stire¢ uzadi, uygulama egitimlerinin karsiliklarini, sizin bizim uygulamalarimizdaki, o
videolardaki eksiklikleri de sdyleyerek, onu bir sonraki haftalar, bir sonraki aya kadar
yetistirip, eksikleri kapata kapata gitmemiz bize bilyiik sey kazandirdi. Ik basta bdyle
bitmiyor gibi geldi. Ama ondan sonra zevk almaya basladik. Niye bir seyler kazandirmaya
bagladi. Sindire sindire olmas1 bize biiyiik sey kazandirdi. Cok kisa siirede olsaydi biz bu

kadar kazanim saglamamus olacaktik”

Tiim ogretmenler Onceki goriismelerde belirttikleri gibi arastirmacinin  ve
Ogretmenlerin 6rnek videolar1 ilizerinden tartigmayi ¢ok faydali bulduklarini tekrar
belirtmislerdir. Iki 6gretmen (Gékay, Hasan) siirecte uygulama yapmamis olmalarina
karsin egitim oturumlarinda arastirmacinin kendi videolar1 izerinden anlatmasini ve diger
Ogretmenlerin uygulamalarina geri bildirimler vermesini kendileri i¢in ¢ok faydali
bulduklarmi belirtmislerdir. Gékay Ogretmen (7.6.2020) videolardan faydalandigin
“Hocam iste o videolardan kendi eksikligimizi goriip, o videolar mesela bizim i¢in ¢ok
faydali oldu.” seklinde belirtmistir. Esin Ogretmen (7.6.2020), kendisini gelistirmesini ve
0zgiliven kazanmasini saglayan uygulamalarin videolarin iizerinden tartigmak oldugunu
su sozlerle belirtmistir:

“Boyle olmasii ne sagladi. Hocam uygulama. Uygulama yaptirdiniz. Video ¢ekipte onu
herkesin 6niinde izlemek orada degerlendirmek. ... Ilk baslarda ¢cok korkutucuydu higbir sey
bilmedigim i¢in. Ama sonra ben bunun meyvesini almaya basladim ya. Sizin 6nerilerinizin,
¢linkii kaydediyorduk. Sonrasinda bunu yapmamaliyim diyorduk. Bunu bu sekilde bize
yaptira yaptira aslinda bu seviyeye ulastik. ... Buraya gelmemizde uygulamalar, sizin

degerlendirmeleriniz, eksiklerimizi sdylemeniz ger¢ekten en dnemlisiymis.”

4.3.6.3. Hizmet ici egitimin siirdiiriilebilirligi

Kurumda devam eden 6gretmenler (Esin, Faruk, Gokay, Hasan) ve kurum miidiirii
edindikleri bilgileri yeni gelen Ogretmenlere aktardiklarini belirtmislerdir. Kurum
midiri, arastirmada Ogretmenlere verilen el notlarmi yeni gelen Ogretmenlere
anlattiklarini belirtmistir. Berna Ogretmen, kurumdan ayrilmadan 6nce bir siire yeni gelen

ogretmenlere hizmet ici egitimde gordiigli bicimde egitim verdigini ifade etmistir. Berna
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Ogretmen (10.6.2020) bu ¢alismalarii “O siiregte yeni baslayan iki arkadasimiz olmustu.
Onlara aktarmaya g¢alismistim. Egitim verilen kisilerle sinirli kalsin istemedik. Zaten
egitimin amaci da buydu, bir sirkiilasyon olmasiydr. ... Gerek egitim dokiimanlari

tizerinden toplantilar yaptik.” seklinde anlatmistir.

Faruk Ogretmen, yeni gelen dgretmenlere egitimi planlama, oyun kurma, dil
gelisimini destekleme ve egitim materyallerini farkli amaglarla kullanma gibi konularda
oneriler verdigini belirtmistir. Faruk Ogretmen (6.6.2020), yeni dgretmenler, kiiciik
cocuklarla neler yapabileceklerini sorduklarinda “Ozellikle su ve kum oyunlarimi. Sizin
de tavsiyeniz lizerine (¢ocuklarin) ¢cok begendiklerini fark ettik. Bunlar {izerinde ¢ok
durduk aslinda.” seklinde &nerdigini belirtmistir. Esin Ogretmen (7.6.2020) ise kurumda
yeni ise baslayip aile egitimi yapacak Ogretmenlere empatiyle yaklastigini ve bu
dogrultuda yonlendirmeler yaptigini ifade etmistir. Gerekli oldugunda &gretmenlerle
birlikte oyun ve etkinlik tasarladiklarini belirtmistir. Zaman zaman 6gretmenleri kendi
dersine davet ettigini, egitimde neyi neden yaptigini agikladigin1i ve kendisinin de
ogretmenlerin derslerine girip oneri verdigini belirtmistir. En ¢ok aileye rehberlik etme
konusunda oneri verdigini “Aileyi asla rahat birakmamamiz gerektigini oneriyorum.
Kesinlikle katmamiz gerektigini, aile bosta kalmamali.” seklinde ifade etmistir. Ayrica
Esin Ogretmen, yeni Ogretmenleri eitim materyali ve oyuncak odasindaki oyun
havuzunu genisletmeleri ve etkili bigcimde kullanmalar1 konusunda ydnlendirdigini

belirtmistir.

Gokay Ogretmen, yeni gelen 6gretmenleri en ¢ok oyun ve aileyi egitime dahil etme
konularinda yonlendirdigini belirtmistir. Gokay Ogretmen (7.6.2020), oyunlari oynarken,
ailelere oyun oynama nedenlerini agiklamalarint 6nerdigini “Benim ¢ocugum gidiyor
orada oyun oynuyor geliyor seklinde algilamamasini aileye anlatmasi gerekiyor,
hissettirmesi gerekiyor.” seklinde ifade etmistir. Bunlar disinda Gékay Ogretmen,
pandemi siirecinde yeni gelen 6gretmenlere hizmet i¢i egitim saglamayi tasarladigini
belirtmistir. Gokay Ogretmen (7.6.2020) bu konudaki planlarin1 “Emel Hoca gibi o
programdan sunu dahil edelim, video ¢ekelim, ona bir doniit yapalim kendi aramizda,
beyin firtinast yapalim.” seklinde anlatmistir. Arastirmadaki hizmet i¢i egitimden
gordiigii bicimde dgretmenlerle ders plan1 gelistirmeyi planladigini “iki haftada bir ya da
ic haftada bir hocalar nasil ders planliyor. Biz olmasak, biz program yazmasak hocalar

nasil ders planlayip arka arkaya isliyor. Onu bir gérmeyi diislinliyoruz.” sozleriyle
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aciklamistir. Gokay Ogretmen (7.6.2020), hizmet i¢i egitimde oldugu gibi
ogretmenlerden video isteyip lizerinden tartismay1 planladigini da su sézlerle belirtmistir:

“... doniit yaptigimiz videolarda A hocam ve B hocam yoktu. Simdi onlar1 tekrar izletip,
bakin, hatta $dyle bir durum var. Tekrar o videolar1 hocalarla yapip, cekmelerini isteyip,
surada su hataniz var burada bu hataniz var. Ya da daha dnce Berna Hocam s6yle bir video
¢ekmisti, burada bu hatalart yapmisti. Ya da Esin Hocam, bunlart biz elestirmistik. Diye
kendilerine bir sey olmasini diisiliniiyoruz. Art1 ikincisi su ders planlari, saatlik ders planladik

ya onlar1 mesela aktif etmeye calistik.”
Aragtirmanin raporlanmasi silirecinde, kurum miidirii ile yapilan telefon
gdriismesinde, kurum miidiirii, Gokay Ogretmen’in soz ettigi bu plan1 uyguladiklarini ve
sonraki her egitim-6gretim yil1 basinda 6gretmenlerle hizmet i¢i egitim yapmaya devam

edeceklerini belirtmistir (Glinliik, 8.4.2021, s. 179).

4.3.6.4. Gelecekteki hizmet ici egitim icin oneriler

Hasan Ogretmen, hizmet igi egitimin 0-3 yasla smirli kalmamasini biiyiik yas
gruplariyla devam ettirilerek tamamlanmasini énermistir. Hasan Ogretmen (6.6.2020)
Onerilerini su sekilde belirtmistir:

“Bu alanda 0-3’le sinirli kalinmamasi gerektigini diisiiniiyorum. Egitimlerin devam ettigi
boyutta, 0-3’ten sonra 3-6, 3-7 seklinde biraz daha genis yelpazede devam ederse bize daha
iyi olur. ... Ug yasindan sonra da devam ediyor egitim. ... Biz her yil, belki alt1 ayda bir,
malum Tirkiye’de isin ticari boyutuyla firmalarin davetlerine icab ediyoruz, gidiyoruz. Onlar
da kendi iclerinde bir egitimler veriyor. Ama onlarin verdikleri egitimler biraz daha ticari
kaygilar tagidig: i¢in yeterli gelmiyor. Derinlemesine bir egitim olmuyor. Genellikle cihaz
egitimleri tarzi biraz daha fazla oluyor. Ama sizin pedagoji anlaminda, gelisimsel diizey,
egitim diizeyi ... Bu odakli oldugu i¢in fayda daha fazla oluyor. O yiizden biz bu egitimlerin
devam etmesi benim temennim. Ama 0-3’i ¢ok iyi kavradigimizi disiinliyorum, tigten

sonraki yas grafigi i¢in bdyle bir caligma olursa ¢ok memnun kaliriz.”

4.4. Ortaya Cikan Sorunlar ve Coziim Onerileri

Arastirma siirecinde birtakim sorunlar ortaya c¢ikmistir. Bu sorunlarin bazilari
hizmet i¢i egitim uygulamalar siireciyle ilgili olarak meydana gelmistir. Bunun disinda,
arastirma siirecinde OERM’de sik meydana gelen Ogretmen degisimi arastirmayi
etkileyen bir sorun olarak ortaya c¢ikmistir. Ayrica aragtirmanin her asamasinda

dgretmenler ve kurum miidiirii alanda yasadiklari sorunlar dile getirmislerdir. Ogretmen
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degisiminin nedenlerini arastirmaya yonelik yar1 yapilandirilmig goriismeler, izleme
amagcl yapilan goriismeler ve giinliiklerden elde edilen bulgular yoluyla ortaya ¢ikan bu
sorunlar ve ¢oziim Onerileri Sekil 4.23’te goriildligii gibi iic tema ve on bes alt temada
incelenmistir. Bu sorunlarin ele alinmasiyla asagidaki arastirma sorusuna yanit

aranmigtir:

e Hizmet i¢i egitim siirecinin uygulanmasinda karsilagilan sorunlar ve getirilen

¢oziimler nelerdir?

1.1 Egitim oturumlarinin gtini ve
saatiyle 1lgili sorunlar
1.2 Egitim planiyla 1lgili sorunlar

1.3 Uygulama sikhigryla 1lgih
/ sorunlar

ﬁ.ﬁERM’de daretmenlerin ¢calisma
saatleri

Ortaya cikan 2.2 OERM de dgretmenlerin yillik
: . o izinleri
sorunlar ve ¢ozum 2.3 .OERM de dgretmenlerin sosyal
onerileri giivenlik sigortalars
2.4.OERM de Ggretmenlerin i
giivencesi

2.5.0Ogretmen indirimleri

2.6.0ERM de 6gretmen maaglan

2.7 MEB ve toplumun OERM
ogretmenine bakig agis:

2.8 .OERM de vasanan finansal sorunlar
2.9 Ogretmen istihdamiyla ilgili
sorunlar

2.10.Ogretmenlerin ve kurum
mildiiriniin énerilers

~

3.1 MEB ve RAMla yaganan
sorunlar

3.2 Lisans programlarryla 1lgili
sorunlar

Sekil 4.23. Ortaya ¢ikan sorunlar ve ¢oziim onerilerine iligkin ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar

4.4.1. Hizmet ici egitim uygulamalariyla ilgili sorunlar ve ¢éziimleri

Hizmet i¢i egitim uygulamalariyla ilgili sorunlar ve c¢oziimleri Sekil 4.24’te

gorildiigli gibi (a) egitim oturumlarinin giinli ve saatiyle ilgili sorunlar, (b) egitim
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plantyla ilgili sorunlar ve (c) uygulama sikligiyla ilgili sorunlar olmak iizere ii¢ alt temada

incelenmistir.

1.Egitim
oturumlarinin
giinil ve saatiyle
ilgili sorunlar

3.Uygulama 2.Egitim
sikligryla ilgili planiyla ilgili
sorunlar sorunlar

Sekil 4.24. Hizmet i¢i egitim uygulamalariyla ilgili sorunlar ve ¢oziimlerine iligkin alt temalar

4.4.1.1. Egitim oturumlarinin giinii ve saatiyle ilgili sorunlar

Ik egitim oturumlarinda, egitim oturumlarinin giinii ve saatiyle ilgili sorunlar

meydana gelmistir. Bu sorunlar ve sorunlarin ¢oziimleri asagida siralanmastir:

e Arastirmada planlanan hizmet i¢i egitim programinda birden fazla egitim
oturumunun yapilmasi ve egitimlerin siirece yayilmasi planlanirken katilimeilar,
egitim oturumlarinin kurumda ders bittikten sonra bir aksam saatinde tek bir
toplantida yapilmasini talep etmislerdir. Dolayisiyla egitim oturumlari
baslamadan Once, giinii ve saati konusunda arastirmaci ile katilimcilar arasinda
net bir anlasma saglanamamistir. Bu nedenle, katilimcilarin hizmet i¢i egitim
stireci bagladiginda siireci daha i1yi anlayacaklar diigiiniildiigiinden, inandiricilik
komitesi karar1 dogrultusunda (Giinliik, 25.2.2019, s. 84-86) arastirmact hemen
uygulamaya ge¢mistir.

o Katilimcilar saatinde hazir olmadiklari i¢in ilk egitim oturumu (1.3.2019) ancak
20.00 sularinda baglamig ve katilimcilarin istegi dogrultusunda gece 00.00’ye
dek siirmiistiir. Ikinci egitim oturumu (2.3.2019) ise &gretmenlerden birisi
(Ahmet) katilamayacagi icin 0gle arasinda yapilmistir. Arastirmaci, ilk

oturumlarda aile egitimi uygulamalarin1 yiiriiten tiim O6gretmenlerin egitim
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oturumlarina tam katilimlarin1 saglama ¢abast i¢inde olmustur (Glinliik,
4.3.2019, s. 89-90).

Izleme ve inandiricilik toplantilarinda bu sorunlarin ¢dziimii igin egitim
oturumlarinin daha makul saatlerde yapilmasi, egitim oturumlarinin iki ya da {i¢
giine yayilmasi ve bir egitim oturumunun 45’er dakika olacak sekilde iki blok
seklinde yiiriitiilmesi i¢in 1srarct olunmasma karar verilmistir. Ayrica,
katilimcilarin eksik olmasina bakmadan aragtirmacinin planlanan giin ve saatte

egitim oturumlaria devam etmesi uygun goriilmiistiir (Giinliik, 4.3.2019, s. 89-

94; 11.3.2019, s. 95-96).

Bu kararlarin, kurum miidiiriine iletilmesi i¢in yapilan telefon goriismesinde
(12.3.2019), kurum miidiirii kendi aralarinda yaptiklar1 toplanti hakkinda
aragtirmaciya bilgi saglamistir. Kurum miidiirii, ogretmenlerin egitim
oturumlarin1 genel olarak faydali bulduklarini ancak bazi 6gretmenlerin
durumdan memnun olmadigimi belirtmistir. Dogal olarak dgretmenler egitim
oturumunun gece 00.00’a kadar stirmesinin yorucu oldugunu, konularin igerigini
cok detayli ve uzun bulduklarini, benzer videolarin tekrarli olarak gosterildigini,
icerikte bildikleri konular oldugunu belirtmislerdir. Ayrica bir 6gretmenin
kisisel nedenlerden otiirii egitim oturumlarina zaman ayirmak istemedigini
belirtmistir. Arastirmaci egitim oturumunun gece 00.00’a kadar siirmesi
konusundaki elestirilerini ¢ok hakli buldugunu ve bu konuda onlar
destekledigini soylemistir. Arastirmada goniillii katilimin esas oldugunu tekrar
hatirlatmistir. Ancak kurum miidiirli, hizmet i¢i e8itimi kurum i¢in bir firsat
olarak gordiigiinii, bu nedenle de hizmet i¢i egitime tiim 6gretmenlerin ve kurum
memurunun katilimini zorunlu tuttugunu belirtmistir (Giinliik, 12.3.2019, s. 96-
97).

Bu telefon gorlismesiyle ortaya ¢ikan sorunlar i¢in iki sekilde ¢6zlim liretilmistir.
Bunlardan birisincisi, aragtirmacinin 6gretmenlerle konusma yapmasi olmustur.
Uciincii egitim oturumunun (15.3.2019) bir kisminda arastirmaci, kendi
kurallarin1 ve 6gretmenlerin sorumluluklarini hatirlattigi bir konusma yapmistir

(Glinliik, 15.3.2019, s. 100-101).

Bulunan ikinci ¢6ziim ise, egitim oturumlarinda planlanan konularin

siralamasinda  degisiklikler yapilmasi yoniinde olmustur. Ornegin, oyun
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konusunun ilerleyen oturumlarda paylasilmasi planlanirken 6gretmenlerin en
onemli ihtiyaglar1 arasinda oldugu i¢in hemen oyun konusuna ge¢ilmesine karar
verilmistir. Ornek uygulama videolarin fazla ve tekrarli bulanlar i¢in bir dnceki
egitim oturumlarinda yetismeyen Ornek videolara devam edilmesinden
vazgecilmistir. Mesleki ihtiyaglarin1 anlayabilmeleri i¢in egitim oturumlarinda
ogretmenlerin uygulamalarindan 6rnek gosterilmesine karar verilmistir (Glinliik,
12.3.2019, s. 95-96). Ihtiyac belirleme asamasindaki uygulamalarindan 6rnek ile
“Yetiskin-cocuk etkilesimi” konulu video Ornekleri karsilastirmali olarak
gosterilmistir. Ogretmenlerin uygulama videolar1 iizerinden giiglii olduklari
yonlerine ve desteklenmesi gereken yonlerine iliskin geri bildirim verilmistir.
Boylelikle ogretmenlerin egitim oturumlar1 igerigindeki konularin neden
secildigini daha iyi anlayacaklar1 diisiiniilmiistiir. 11k iki egitim oturumunda
sunulan konular daha ¢ok yeni ise baslayan Esin Ogretmen ve Faruk Ogretmen
icin acil ihtiya¢ olarak goriilmiistiir. Bu nedenle ilk egitim oturumlarinda bu
konulara (“Temel Odyoloji” ve “Yetiskin-Cocuk Etkilesimi”) yer verilmis, bu
ogretmenler icin gesitli cocuklarla cesitli videolar gosterilmistir. Ik konularda
bazi ihtiyaglar1 olsa da bazi 6gretmenler i¢in bu konularin tekrara diisecegi
onceden tahmin edilmistir. Hizmet i¢i egitim siirecinde ise, gosterilen drnek
videolarin Ogretmenlerin uygulamalarina yansidigi ve tim Ogretmenlerin
cocukla etkilesimlerinde iyilesme gdzlenmistir. Ogretmenler ve kurum miidiirii,
kendi uygulama Orneklerinin gosterilmesinden ¢ok memnun kaldiklarint ve
stiregte giiclii yonlerini ve eksiklerini gordiiklerini ifade etmislerdir (Giinliik,

15.3.2019, s. 100-101).

Tim bunlarin disinda, kurum miidiiri ve bazi 6gretmenlerle (Esin, Hasan)
meydana gelen anlik goriismelerde, arastirmaci, egitim oturumuna
katilamayacak 6gretmene gore diizenleme yapmasinin, 6gretmenler arasinda
anlagmazliga neden oldugunu anlamistir. Kurum midiird, sorunu kendi
aralarinda ¢ozdiiklerini belirtmis ve hizmet i¢i egitimi plana uygun bir sekilde
devam ettirmesini rica etmistir. Bu gorlismelerden sonra arastirmaci,
ogretmenler arasinda bir uzlasma saglandigini ve ortamin sakinlestigini
gbzlemlemistir. Ayni giin 6gretmenler, egitim oturumlari i¢in cuma ve cumartesi
giinleri ders sonras1 aksam saatlerinin kendileri i¢in daha uygun oldugunu ifade

etmislerdir. Boylelikle egitim oturumlarinin giinii ve saati i¢in ortak bir karar
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alinmig ve egitim oturumlari iki haftalik rutinlerle cuma giinleri 19.00-21.00,
cumartesi giinleri 18.00-20.00 saatlerinde diizenli bir sekilde devam etmistir.
Ilerleyen siirecte egitim oturumlariin saati, giinii ya da icerigiyle ilgili baska bir
sorun yaganmamistir. Ayrica arastirmaci, eksik katilimci olsa bile programda
herhangi bir degisiklik yapmadan egitim oturumlarina devam etmistir (Gtlinliik,

16.3.2019, s. 101-108).

4.4.1.2. Egitim planiyla ilgili sorunlar

Stiregte yasanan 6nemli sorunlardan birisi de ii¢ aylik egitimi planlama ve
degerlendirme siirecine iligkin olmustur. Ogretmenlerin bir kismmin (Berna, Esin, Faruk)
tic aylik egitim plani ile hizmet i¢i egitim uygulamalarinda 6grendikleri yeni aile egitimi
planini birbirinden bagimsiz plan olarak goriip ayr1 ayri yiiriitmeye ¢alistiklari, buna baglh
olarak eski egitim plani ile yeni dgrendikleri egitim planini birbirine uyarlamakta sorun
yasadiklar1 goriilmiistiir. iki dgretmen (Esin, Faruk) hizmet i¢i egitim uygulamalari
stirecindeki besinci aile egitimlerinde eski egitim planlari ile yeni aile egitimi planini
uyarlayamadiklari icin eski plan icin ayri, hizmet i¢i egitim siireci i¢in ayr1 aile egitimi
yapmaya calistiklarin1 belirtmislerdir. Arastirmact her iki 6gretmene de bireysel olarak
eski plan ile yeni plani nasil uyarlayacaklarina iliskin 6rnekler vermistir (Glinliik,
11.5.2019, s. 147). Daha sonra iki 0gretmenin (Berna, Esin) bu sorunu tekrar dile
getirmelerinden kurumda genel olarak yasanan bir sorun oldugu anlasilmistir. Iki
ogretmen (Berna, Esin), bu konuda egitim koordinatdrii olan Ahmet Ogretmen’e hesap
vermek durumunda olduklarini ve ailelere karst sorumlu hissettikleri i¢in kaygi
duyduklarimi belirtmislerdir. Diger taraftan Ahmet Ogretmen’in, yiiksek lisans tezi
nedeniyle kuruma gelmedigi icin ti¢ aylik egitim planlarim takip edemedigi ve ii¢ aylik
takibi de geciktirdigi bilinmektedir. Ogretmenler, Ahmet Ogretmen’in eski planlari
hizmet i¢i egitime gore revize edecegini belirtmis ve revizyonlu bir sekilde yeni bir {i¢
aylik egitim plan1 gelistirmesini beklediklerini anlatmislardir (Giinliik, 25.5.2019, s. 153).

Aragtirmaci, bu sorunlar i¢in ¢ézliim iiretmeye calisirken yeni bir durum giindeme
gelmistir. Kurum miidiirii, egitim koordinatdrii olan Ahmet Ogretmen’in kurumda
calismaya devam etmeyecegini haber vermistir. Buna bagli olarak kurum miidiirii, yeni
belirleyecegi egitim koordinatorii ile hizmet i¢i egitimden gordiikleri bigimde ti¢ aylik

egitim planlarin1 revize edeceklerini ifade etmistir. Ayrica kurum miidiirii, eski egitim
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planindan memnun olmadigini, hizmet i¢i egitimle birlikte tiim 6gretmenlerin egitim
koordinatorii diizeyine geldigini diisiindiigiinii belirtmistir. Kurum miidiirdi, yeni egitim
koordinatoriiyle yapacaklar1 revizyon i¢in de 0-6 yas i¢in arastirmacidan taslak bir plan

talebinde bulunmustur (Giinliik, 15.6.2019, s. 157-160).

Ug aylik egitimi planlama ve degerlendirme siirecine iliskin dgretmenlerin yasadig
bu sorunu ¢ézmek ve kurum miidiiriiniin talebini yerine getirmek iizere “taslak egitim
programi toplantis1”  gerceklestirilmistir. Toplanti Oncesinde arastirmaci, tez
danigsmaninin kontroliinde 0-6 yas i¢in taslak program ve gerekli kaynaklari hazirlamistir.
Aragtirmaci, tez danismani ve kurum miidiirii arasinda yapilan toplantida ele alinan

konular asagida maddelenmistir:

e 0-6 yas i¢in taslak egitim programi ve programi kullanirken gerekli kaynaklar
ogretmenler ve kurum miidiiriiyle paylasilmistir.

e Hizmet i¢i egitimin kurumda siirdiiriilebilirligi i¢in bir egitimci belirlemeleri, bu
egitimcinin yeni gelen 6gretmenleri yetistirmesi, hizmet i¢i egitim programinda
sunulan igerigi aktarmasi ve bir siire uygulamalarini takip etmesi, yeni gelen
ogretmenin diger 6gretmenlerin derslerini gézlemlemesi Onerilmistir.

e Kurum miidiirii 0-6 yas i¢in Berna Ogretmen’i, alt1 yas iistii i¢in de Gokay
Ogretmen’i egitim koordinatrii olarak belirledigini agiklamistir. Dersleri
oldugu i¢in Berna Ogretmen ve Gokay Ogretmen bu toplantiya katilamamis, o
nedenle arastirmaci bu 6gretmenlere ayrica programla ilgili bilgiler vermistir.
Taslak program, egitim oturumlarinda sunulan igerikle ortlisen nitelikte oldugu

icin Ogretmenler ve kurum midiirii tarafindan kolay anlasilir bulunmustur

(Glinliik, 27.6.2019, s. 161-162).

Egitim plani ile ilgili meydana gelen bu sorunlarin, yeni egitim koordinatorlerinin
(Berna, Gokay) egitim planini revize etmesiyle ¢oziime kavustugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin sekizinci ve dokuzuncu aile egitimlerinde bu konuyla ilgili olarak
rahatladiklar1 gézlenmistir. Hizmet i¢i egitim uygulamalar1 sonundaki goriigmelerde ve
izleme gorligmelerinde tiim Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin ¢ocugun gelisimi
temeline dayanan kazanim odakli egitim planini ise yarar oldugunu belirtmeleri de bu

gozlemleri desteklemistir.
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4.4.1.3. Uygulama sikhigiyla ilgili sorunlar

Ogretmenler, bireysel calismalar siirecinde iki uygulama arasindaki siireyi ¢ok kisa
bulduklarini belirtmiglerdir. Buna bagli olarak ¢ok yorulduklarini ve uygulamalarinda
verimin diistiigiini belirtmislerdir. Ayrica, yaz doneminde ¢ocuklar egitimlere diizenli
devam etmedigi i¢in on dort giinliik rutinlerle ¢ocuklar1 bulmakta zorlanabileceklerini
ifade etmislerdir (Glinliik, 25.5.2019, s. 153). Arastirmaci, ortamda 14 giinliik rutinlerle
iki ya da li¢ giin bulunabildigi icin 6gretmenler, aile egitimi uygulama video ¢ekimlerinin
bu giinlere sikismasina bagli olarak da sorun yasadiklarini dile getirmislerdir (Giinliik,
25.5.2019, s. 153). Bu soruna Ogretmenlerle birlikte video kameranin kurumda
birakilmast ve ¢ekimleri 6gretmenlerin yapmasi seklinde ¢6ziim bulunmustur. Yedinci
aile egitimi uygulamasi itibariyle 6gretmenlerin istedikleri siklikta ve tarihte video ¢ekimi

yapmalariyla bu sorun ¢ézlime kavusmustur (Giinliik, 10.6.2019, s. 155).

4.4.2. Ogretmen degisimiyle ilgili sorunlar

Siirecte ortaya ¢ikan en énemli sorun OERM’de ¢ok stk meydana gelen 6gretmen
degisimi olmustur. Arastirma ortamina yapilan ziyaret tarihinden arastirmanin raporlama
stirecine kadar her asamasinda kurumda ogretmen degisikligi meydana gelmistir.
Kurumda sik yasanan bu 6gretmen degisikligi hem kurumdaki egitim Ogretimin
devamliligi agisindan hem de arastirma kapsaminda sunulan hizmet i¢i egitimin
siirdiiriilebilirligi acisindan énemli bir sorun olusturmustur. Ihtiyac belirleme asamasinda
yapilan goriismelerde bir anne bu durumdan memnun olmadigini dile getirmistir. Ayrica
kurum miidiirii de, sik meydana gelen 6gretmen degisiminin kurum yonetimi agisindan
da sikintilar meydana getirdigini belirtmistir. Kurum miidirti (25.9.2019/26.9.2019),
Ogretmen degisiminin, kuruma maddi ve manevi zararini su sozlerle agiklamistir:

“Hocam simdi dgretmen aldik, dort yil yetistirdik, ¢cok basit, alisti. Egitimde, egitimin
uygulamasinda, pratiklerinde ¢ok iyi duruma geldi. Duruma hakim oldu diyelim. Biz tam
verim alacagimiz donemde ya atantyor 6gretmen ya da gidiyor kendi istegiyle. Simdi gittigi
zaman biz yerine yeni birini bulmakta sikint1 yasiyoruz. Onun gibi olacak m1 bilmiyoruz.
Buras1 kurumsal agidan sikinti. Ama asil sikint1 gocuklarda oluyor. Ogretmen gitti, egitim
yarida kaldi. Gelen &gretmenin egitim tarzi, yaklasimi, ¢ocukla olan diyalogu, ¢ocuklara
aligma siiresinde ¢ocuklarda ¢ok kaygi oluyor. Ailelerinde kaygi oluyor. Aliskanliklar var,

bu aligkanliklardan yeni birisi geliyor, ona alisincaya kadar iki ay, {i¢ ay zaman

kaybediyorlar. Bir de yeni 6gretmen yeni atanmis oluyor. Bilgi donanim ¢ok zayif.”
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Elde edilen veriler aragtirma kapsaminda 6gretmenlere saglanan hizmet i¢i egitimin
Ogretmenlerin mesleki gelisimi i¢in olduk¢a faydali oldugunu gostermistir. Tim
Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarinda belirgin olarak iyilesmeler goriilmiistiir.
Ancak kurumda 6gretmen devamliligi saglanamadigi icin, her ne kadar kurumda
calismaya devam edenler siirdiirmeye caba gdsterseler de, O0gretmenlerin bir kismi
kurumdan ayrildig1 i¢in hizmet i¢i egitim uygulamalarinin kurumda stirdiiriilebilirliginin
sinirlt olacag: diisiiniilmektedir. Bu nedenle hizmet i¢i egitim uygulamalar1 sirasinda
gozlenen sik 6gretmen degisikliginin nedenlerinin ve ¢ézlim Onerilerinin arastirilmasina
karar verilmistir (Glinliik, 18.6.2019, s. 161). Bu amagla 6gretmenlerle ve kurum miidiirii
ile bu konuya odaklanmis yeni yar1 yapilandirilmis gériismeler yapilmistir. Ogretmen
degisimiyle ilgili sorunlar; (a) OERM’de dgretmenlerin galigma saatleri, (b) OERM’de
ogretmenlerin yillik izinleri, (c) OERM’de 6gretmenlerin sosyal giivenlik sigortalari, (d)
OERM’de &gretmenlerin is giivencesi, (e) dgretmenler icin indirimler, (f) OERM’de
dgretmen maaslari, (g) MEB ve toplumun OERM &gretmenine bakis agis1, (h) OERM’de
yasanan finansal sorunlar, (1) 6gretmen istthdamiyla ilgili sorunlar ve (i) 6gretmenlerin

ve kurum midiriiniin 6nerileri olmak tizere 10 alt temada incelenmistir.

4.4.2.1. OERM’de ogretmenlerin calisma saatleri

Ogretmenlerin ¢ogu (Ahmet, Berna, Canan, Gokay, Hasan) ve kurum miidiirii
OERM’lerde ogretmenlerin ¢alisma saatlerinin ¢ok uzun oldugunu ve MEB
O0gretmenlerine gore daha ¢ok calistiklarini ifade etmislerdir. MEB okulunda c¢alisan
dgretmenlere gore calisma saatlerinin ¢ok uzun oldugunu Gékay Ogretmen (25.9.2019)
su sozlerle aciklamstir:

“...benim g¢evremdeki biitiin arkadaslarim sinif 6gretmenligi yapiyor. Simdi sabah sekizde
giriyorlar, ikide bitiriyorlar. Az mesai yapiyorlar. Bizim o yiinden bir dezavantajimiz var, 40
saat mesai yapiyoruz, bazen gectigi de oluyor. Yani alt1 kirk beste okuldan ¢ikmak kisin
koyuyor. Yani arkadaslarin {igte mesai bitirip eve gittikten sonra sen {izerine dort saat daha

calismak biraz daha zor.”
Ogretmenler genel olarak OERM’lerde ¢alisma saatlerinin ¢ok agir oldugunu ancak
kendi kurumlarinda 6gretmenleri rahatlatmak i¢in ¢aligma saatlerinin miimkiin oldugunca

haftada 40 saat ile sinirlandirildigini belirtmisglerdir.
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4.4.2.2. OERM’de igretmenlerin yillik izinleri

Ogretmenlerin ¢ogu (Ahmet, Berna, Canan, Gokay, Hasan) yillik izin tarihlerinin
onceden belli olmamasi ve kurum miidiiriiniin kararia bagli olmasi nedeniyle durumdan
memnun olmadiklarini dile getirmislerdir. Yillik izin tarihlerinin yonetimin kararina gore
degistigini Hasan Ogretmen (24.9.2019) “Tatil giinleri de kurum sahibinin, miidiiriin,
idarecinin, 6zel kurumlardaki yoneticilerin iki dudaginin arasindadir. Senin tatil vaktin su
vakitte deyip yillik planlamalarda géziikmez. Kurumun ne zaman miisaitligine gore, ona
gore tatil plan1 olusturulur.” sozleriyle 6zetlemistir. Yillik izin tarihlerinin 6nceden belli
olmamas1 nedeniyle yillik izinlerini istedikleri gibi kullanamadiklarin1 Berna Ogretmen
(25.9.2019) “Ama sikint1 surada bana lazim olan tarihte degil bu. Bu da bu kurumun
stratejisi mi diyeyim artik, kendi benimsedigi bir yontem.” seklinde agiklamistir. Ahmet
Ogretmen (24.9.2019), yillik izinlerle ilgili olarak yasanan sorunlar1 “Y1llik izinleri yok.
On bes giin yillik izinleri var deniliyor ama 6gretmen on bes giin yillik izine ayrildiginda
yerine kim calisacak. Ciinkii kurum o kadar ¢ok kazanmiyor ki ekstra yedek 6gretmeni

olsun.” seklinde dile getirmistir.

4.4.2.3. OERM’de igretmenlerin sosyal giivenlik sigortalart

Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin OERM’lerde ¢alisan 6gretmenlerin sosyal
giivenlik sigortalarina iliskin birbirlerinden farkli diisiincelerinin oldugu ortaya ¢ikmustir.
Iki 6gretmen (Ahmet, Canan), dgretmene verilen maas kadar ortalama sosyal giivenlik
sigortasi yapilmasi gerektigini ancak bazi igverenlerin 6gretmenle pazarlik yaparak asgari
licret iizerinden sigorta yaptiklarmi belirtmislerdir. Canan Ogretmen (6.10.2019), bu
durumu “Bazen diyorlar ki hani, normalde yapilmamasi gerek, ne veriyorsan onun
sigortas1 yapilmasi gerekiyor. Ama bazi igverenler de diyor ki tamam ben sana dort bin
vereyim ama asgari maas izerinden sigortani yapayim diyor.” seklinde belirtmistir.
Ahmet Ogretmen de (24.9.2019) bu duruma ¢dziim olarak 6gretmenlerin emekli sandig1
sistemine gecirilmesi gerektigini “... kesinlikle 6gretmen is¢i degil bence. Sigorta degil
de emekli sandi81 sistemiyle olmalar1 gerekiyor.” sdzleriyle ifade etmistir. Iki 6gretmen
(Esin, Hasan) hak ettikleri sosyal giivenlik sigortasini aldiklarini, iki 6gretmen de (Berna,
Faruk) bu konuda bir bilgilerinin olmadigmni belirtmislerdir. Ancak Gokay Ogretmen,
MEB’de ¢alisan 6gretmenlere gore sosyal giivenlik sigortalarinin daha diisiik oldugunu

belirtmigtir. Ahmet Ogretmen ve kurum miidiirii de &gretmenlerin sosyal giivenlik
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sigortalarmin diisiik olmasina bagli olarak emekli maaslarmin da diisiik olacagini
belirtmislerdir. Durumla ilgili olarak kurum miidiirii (25.9.2019/26.9.2019) diisiincelerini
“Ogretmen vasfiyla geliyorlar, 6zel sektorde calistiklar1 icin sosyal giivenceleri diisiik
sigortalilar. Obiirii emekli sandiginda memur ama sigortali. Ona gore alacaklari
emeklilik, sosyal giivencesi diisiik, emekli maaglar1 diisiik olacak falan.” seklinde ifade

etmistir.

4.4.2.4. OERM’de dgretmenlerin is giivencesi

Ogretmenler, kendi kurumlarinda is giivencesi anlaminda herhangi bir tehdit
algilamadiklarint ancak OERM’lerde genel olarak is giivencesinin olmadigimi
belirtmislerdir. Ahmet Ogretmen (24.9.2019) “Ozelde calis ... ii¢ giin sonra isine son
verilebilir yani...” seklinde &gretmenlerin OERM’lerde is giivencesinin olmadigini
anlatmistir. Hasan Ogretmen (24.9.2019), is giivencelerinin olmayisina bagl olarak
ileriye dogru yatirim yapamadiklarini veya borca girmekten ¢ekindiklerini “Stikiir kazang
anlaminda kazaniyoruz bir sekilde idare ediyoruz ama yatirimsal ve ileriye yonelik
birikimsel anlaminda bir borcun altina girmekte tedirginlik yasiyorsun. Yeni bir ev almak
yeni bir araba almak. Borglara giremezsiniz, 6zel sektdrde calisiyorsaniz.” seklinde
belirtmistir. Canan Ogretmen (6.10.2019) ise 6zellikle kadin 6gretmenlerin is giivencesi
anlaminda daha ¢ok giicliik yasadiklarini “...yoneticiler de bayan olmasin ya da hamilelik
diistinmeyen birisi olsun diye Oyle bakiyorlar. Ona gore is veriyorlar ya da isten
cikartiyorlar. Simdi diisiinliyorlar onlar ne yapacagiz, nasil donecegiz (hamile
dgretmenler icin sdyliiyor).” sozleriyle ifade etmistir. Canan Ogretmen (6.10.2019),
diisiik iicretle calisabilecek sertifikali 5gretmen gelmesi durumunda OERM’de ¢ok rahat
isten ¢ikarilabilecegini ... calisma alanlarimiz var ama dedigim gibi sertifikali 6gretmen
gelince biz hakkimiz1 istedigimizde bizi isten c¢ikartma durumlar var.” seklinde ifade
etmistir.

OERM’de is giivencesiyle ilgili olarak iki &gretmenin (Esin, Faruk) diger
ogretmenlerden farkli goriislerinin oldugu ortaya ¢ikmustir. Esin Ogretmen is kaybi
kaygist yasamadigini ancak baska kurumlarda ¢alisan arkadaslarinda bu anlamda ¢ok
biiyiik kaygilarin oldugunu belirtmistir. Esin Ogretmen (26.9.2019) arkadaslarinin
maaglarin1 alamadigin1 veya yeni mezun Ogretmen geldiginde isten c¢ikartildiklarini

“Tabii ki arkadasim var kag¢ kurum degistirdi. Isim vermeyecegim, maas ddemiyorlar,
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¢ikiyor mesela. .... kurumdan 6gretmenler orada ya ¢ikariliyor, igine gelmiyor, niye, yeni
mezun aliyor, daha uygun fiyata ¢alistirtyor.” sozleriyle anlatmistir. Faruk Ogretmen de
(24.9.2019) yar1 zamanli ¢alisiyor olmasina bagl olarak bu konuyla ilgili bir kaygisinin
olmadigini belirtmistir. Diger taraftan Gokay Ogretmen (25.9.2019) genel olarak
OERM ’lerde bdyle bir sorunun oldugunu ancak kurum miidiiriiniin kendisine bir giivence
verdigini “Ben dordiincii yilimi ¢alisiyorum su an burada. Bes yillik daha imza attim.
Herhangi bir isten ¢ikarilir miyim endisem yok. Bu da sdyle bir sey idarecinin bana
verdigi bir giiven yani. Ya bu adam iki giin sonra isten ¢ikarir mi, bir ay sonra isten ¢ikarir

mi diye bir diislincem yok.” sozleriyle ifade etmistir.

Iki Ogretmen (Ahmet, Hasan) tazminat haklariyla ilgili de sorunlar dile
getirmislerdir. Ahmet Ogretmen (24.9.2019), 6nceki calistizi OERM’lerden tazminat
haklarin1 alamadigimi “Ben mesela tazminat almadim, hi¢bir kurumdan almadim.”
sozleriyle belirtmistir. Hasan Ogretmen de tazminat haklarmin oldugunu ancak
calisacaklar1 bir sonraki kuruma olumsuz referans olusturacagi i¢in tazminat
isteyemediklerini “Daha 6nceki calistigim bir yerden tazminat hakkimi almadim. Niye,
aldigin takdirde tazminat hakkini, bir baska kurum referansi olumsuz olacagi i¢in bu
yapilmiyor.” seklinde ifade etmistir. Hasan Ogretmen (24.9.2019) ayrica, emeklilik
ikramiyesinden de yoksun olduklarini belirtmistir. Bu sorunlara bagli olarak Ahmet
Ogretmen (24.9.2019) OERM’lerde calisan dgretmenlerin geleceklerinin olmadigini
“Gelecekleri yok, hi¢bir 6gretmenin yok, ben simdiye kadar o kadar arkadagimi
biliyorum. OERM’lerde geleceginiz yok, emekli olma sansimz neredeyse sifir. Ciinkii
performansiniz diistiigiinde direk kapidasiniz.” seklinde agiklamistir. Bu durumlara bagl
olarak iki 6gretmen (Ahmet, Berna), OERM’de ¢alismanin kendilerini mesleki anlamda
tatmin etse de o6zliik haklar1 bakimindan gelecek kaygisi yasadiklarini belirtmislerdir.
Ahmet Ogretmen (24.9.2019), bu nedenle iiniversiteye gegis yaptigimi belirtirken, Berna
Ogretmen de (25.9.2019) MEB’e atanmak istedigini su sdzlerle ifade etmistir:

“Onun haricinde haklar kaygi yani, benim de zaten ayrilma sebeplerimden biri bu, ¢ok
sevmeme ragmen kurumu, gelecek kaygisi var bende. ilerde ne olacak, ben devlette galisan
bir 6gretmenin aldig1 miktar1 yakalayabilmek igin dordiincii yilima girmem lazim. Su an

ticiincii yilima girdim, dordiincii yilimda ancak.”
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4.4.2.5. Ogretmenler icin indirimler

Ogretmenlerin ¢cogu (Ahmet, Berna, Gokay, Hasan), MEB o6gretmenlerinin
yararlandiklar1 indirimlerden (otobiis-tren bileti, miize girisi, Ogretmenevi vb.)
yararlanamadiklarm belirtmislerdir. Ogretmen evlerinden yararlanamadiklarini Gokay
Ogretmen (25.9.2019) “Ogretmen evinde dahi kalamiyoruz hocam biz. Yani higbir
O0gretmen statiisiinde degiliz aslinda resmiyette bakilirsa, o agidan ¢ok ¢ok ¢ok kotii yani.”

seklinde anlatmistir.

4.4.2.6. OERM’de dgretmen maaslart

Tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii, 6gretmen maaslarinin MEB 6gretmenlerinden
daha az oldugunu ve 6gretmenlerin ekonomik tatmin yasayamadiklarini ifade etmislerdir.
Ahmet Ogretmen (24.9.2019), OERM’lerde birgok dgretmenin asgari iicretle ¢aligtigmi
“Birgogu asgari licretle ¢alisiyor, ¢cok aci bir sey yani” seklinde ifade etmistir. Berna
Ogretmen (25.9.2019), OERM’lerde dgretmenlerin aldiklar1 maaslar1 “Ciinkii devlette
otuz saat c¢alisan bir 6gretmen bizim aldigimiz maasin iki katini alabiliyorken biz saat
olarak 40 saate kadar calistyoruz ama ¢ok ¢ok diisiik iicretler aliyoruz.” seklinde
ozetlemistir. Hasan Ogretmen (24.9.2019), yilda bir tatil yapmanin OERM 6gretmeni igin
bir aylik maasin1 ayirmasi anlamina geldigini ve maasin yarisini ev kirasina verdiklerini
“Yilda bir kere bir ii¢ giinliik bir otele gitme planin1 yapacak OERM o6gretmeni,
tahminimce bir aylik maasini ayirmasi gerekiyor. Ev kiraysa, yarisinin maasinin kiraya
gidecegini hesap etmemiz gerekiyor.” seklinde aciklamistir. Kurum miidiiri de
(25.9.2019/26.9.2019), maaslarin dgretmenleri tatmin etmedigini “Ikincisi dgretmenlerin
tatmin diizeylerinin karsilanamamasi1 kurumlar tarafindan.” sozleriyle belirtmistir. Ayrica
kurum miidiirii (25.9.2019/26.9.2019), OERM’de ¢alisan 6gretmenlerin ge¢miste daha
iyl kazandiklarin1 ancak her gegen yil aldiklar1 maasin azaldigini su sozlerle ifade
etmistir:

“Dérdiinciisit OERM’lerde verilen iicretlerin gegmise nazaran diisiik olmasi. 2000li yillarda
dzel egitimde calisan dgretmen devletteki dgretmenlerin yaklasik iki ii¢ kati maas alirken,
bakin yil 2019, aradan 15 yil gecmis su anda devlette calisan dretmenin yarisini (maasin

yarisint demek istiyor) aliyorlar. Yani alt1 kat oraninda bir diisiis kaybettiler, yani diisiisteler,

ekonomik olarak kayiplar var alt1 kat.”
Gokay Ogretmen de maaslariin MEB &gretmenlerinden ¢ok daha diisiik oldugunu

belirtmistir. Ayrica Gokay Ogretmen, kurum miidiiriine paralel olarak gecmiste
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OERM’de c¢alisan dgretmenlerin daha tatmin edici maaslarla calistiklarini ve giderek
maagslarinin  diistiigiinii anlatmistir. Genel issizlik sorunlariyla iligkili olarak bazi
Ogretmenlerin asgari {icretle calismay1 teklif ettiklerini ve buna baglh olarak 6gretmen
maaslarmin  diistiigiinii  belirtmistir. Gokay Ogretmen (25.9.2019) konuyla ilgili
goriiglerini su sozlerle agiklamistir:

“Yani soyle bundan ben daha éncesinde OERM’de calisan tanidiklarim var, ¢ok ¢ok daha
yiiksek rakamlara galisiyorlarken su an asgari iicretle ¢alisiyor herkes. Neden igsizlik ¢ok
oldugu icin, sdyle boyle oldugu icin. Soyle su an ben 6rnek veriyorum, dort bin liraya
calistyorum. Simdi kurum miidiiriine geliyor birisi, ben asgari ticretle ¢alisirim diyor. Bundan
dolay1 da bir sirkiilasyon yasaniyor diger kurumlarda, bizde degil. Biz bir sekilde kendimizi
giivene saglamigizdir diye diisiiniiyorum. Diger kurumlarda bu piyasanin bu kadar diisiik
olmasimin sebebi bu. Bir adam diizenini tutturmus calisiyorken, yari fiyatina birisi
calisacagim dedigi zaman da &gretmenler bunu kendisi de yapiyor ama igsizlik de bunu
yapiyor. Hani mecburen issiz, geleyim ben iki bin liraya ¢alisirim diyor. Bir de patronlarin
isine geliyor. Bundan bilmem sekiz sene Once part time asgari {icretin ii¢ katina
calisiliyormus. Yani net rakamlar var elimde. Su an part time alt1 bin lira alabilen insan var
mi1, miimkiin degil yok. Yani standardimizin olmamasi kotii. Bir standarda binse, biz de bir

kadroya gegsek, farkli bir statiide degerlendirilsek ¢ok daha mantikli olur. Herkes igin.”
Ogretmenlerin bir kismi (Canan, Gokay) ve kurum miidiirii, maaslarin giderek
azalmasinda 6zel egitim 6gretmeni sertifikasina sahip olan 6gretmenleri bir etken olarak
gostermislerdir. Bununla ilgili olarak Canan Ogretmen (6.10.2019) diisiincelerini “40
saatlik bir dersle sertifika alip diyor ki tamam ben iki bine anlasirim diyor ve giriyor.
Mesela bizim hakkimizi yiyor. ... miidiirler de bazen hani, maddi agidan bakan miidiirler,

diyor ki kabul ediyor tamam olur anlasiriz.” seklinde aciklamistir.

4.4.2.7. MEB ve toplumun OERM égretmenine bakis agist

Tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii, OERM’de calisan ogretmenlerin MEB
tarafindan 6gretmen olarak kabul edilmediklerini belirtmislerdir. Konuyla ilgili olarak
Esin Ogretmen (26.9.2019), MEB’in kendilerini is¢i gibi gordiigiinii “... evet dgretmen,
gorevde okul oncesi 6gretmeni ama sanki isciymisim gibi MEB’de. O alg1 bence orada
bir kaldirilmali. Devlet bence bu konuda korumali, korumadigini diistiniiyorum ben.”
sozleriyle agiklamistir. Faruk Ogretmen de (24.9.2019) 6zel sektdrde ¢alisan tiim
ogretmenlerin boyle bir sikintist oldugunu “Bu konudan mustarip olan dershane

Ogretmenleri vs. de bence bundan sikint1 ¢ekiyorlardir. Bir seyleri basarmak, bir seyleri
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Ogretmek icin aslinda ¢abaliyoruz. Bunun da bu sekilde MEB’e bagli olup olmamakla
statii farki olmasi iiziicii bir durum.” seklinde ifade etmistir. Ayrica Hasan Ogretmen
(24.9.2019), OERM’lerin MEB tarafindan arada bir gecis alan1 olarak gériildiigiini “Su
an devletin OERM’in iizerindeki etkisi bana gore sadece ara tampon yiikii hafifleten bir

yer gibi goziikiiyor. Calisanlar umurlarinda degil.” sozleriyle anlatmistir.

Tim 6gretmenler ve kurum miidiirii, 6zel kurumda calisiyor olmalariin toplumsal
olarak farkli algilara da sebep oldugunu belirtmislerdir. Berna Ogretmen (25.9.2019),
toplumda atanmis ve atanmamis 6gretmen ayrimi oldugunu “Maalesef ¢cok asagilayici
buluyorum. ... Zaten toplumumuz olarak atanmis 6gretmen, atanmamis 6gretmen. Zaten
boyle bir bakis agis1 var dgretmen olarak.” sozleriyle agiklamistir. Ahmet Ogretmen de
(24.9.2019) toplumun algisint “Ezik ... sanki O6zelde calisinca Ogretmen vasfini
tasimiyormus gibi toplumda yargilanabiliyorsunuz.” seklinde ifade etmistir. Hasan
Ogretmen (24.9.2019) ise durumla ilgili diisiincelerini “Yani 6zliikk hakki disaridaki

normal bir esnaf yaninda calisan bir elemanin 6zliikk hakki neyse bizim de 6zlikk

haklarimiz ayn1.” seklinde belirtmistir.

Tiim 6gretmenler yasadiklar1 bu sorunlarin yaninda OERM’de galismanin mesleki
ve kisisel gelisimlerine katkisi oldugunu dile getirmislerdir. Ogretmenlere neden
OERM’de calismay: tercih ettikleri soruldugunda iki dgretmen (Esin, Faruk) kendi
alanlarinda istihdam konusunda sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Esin Ogretmen
(26.9.2019) kreslerin, 6gretmenlere ¢ok diisiik ticretlerde ¢alismayi teklif ettigini “Kresler
bu konuda bakici aryorlar, 8gretmen degil. Oyle sdyleyebilirim size. Bana bes buguk
giin, hafta i¢i on saat c¢alis ve verdikleri miktar ¢ok komikti, bin lira teklif ediyorlardi.”
seklinde belirterek OERM’de ¢alismay: tercih ettigini belirtmistir. Hasan Ogretmen,
MEB okuluna atanamadigini, Gékay Ogretmen de bulundugu ilde yasamak istedigi i¢in
OERM’de calismayt tercih ettigini belirtmistir. Gokay Ogretmen (25.9.2019), bu durumla
ilgili tercihini “Ama atanip disartya gitmek istemedim. Ben ... da (kurumun bulundugu

il) kalaymm istedim. O yiizden OERM benim i¢in mantikliydi.” sdzleriyle ifade etmistir.

4.4.2.8. OERM’de yasanan finansal sorunlar

Ogretmenlerin bir kism1 (Ahmet, Gokay, Hasan) ve kurum miidiirii, OERM’lerde
yasanan finansal sorunlara da deginmislerdir. Kurum miidiirii, OERM’i agtiklar1 tarihten

sonra devletin yaptig1 6demelerde degisiklik oldugunu belirtmistir. Kurum midiirii
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(25.9.2019/26.9.2019), geg¢miste devamsizlik yapan Ogrenci i¢in kuruma Odenen
Odenekte bir kesinti olmazken, glinimiizde devamsizlik yapan 6grenci icin ddenekte
kesinti yapildigini, bu nedenle de kurumun zarar ettigini su sozlerle agiklamistir:

“... cocuk gelmezse paramizi alamiyoruz. Yani 6gretmen bosta bekliyor ama ¢ocuk yok,
bunun mesela bunun zararini, bu sene alt1 ay zarar ettim. Net, dokuz ayda alt1 ay zarar hocam,
iic ayinda kazang var. O da sey yapmiyor, ¢ok biiylik getirisi olan bir sey degil. Alt1 ay zarar1

kapatmuyor bile, igerden gidiyor, baktiginiz zaman.”

Kurum miidiirii, OERM’lere yapilan ddenekteki zam oranmin yetersiz oldugunu
aciklamistir. Kurum midiirii (25.9.2019/26.9.2019), 6deneklerdeki artisin enflasyonla
uyumlu olmamasi nedeniyle giiniimiizde alinan 6denegin artik yeterli olmadigini su
sozlerle agiklamistir:

“Hocam simdi ilk zamanlarda tatmin edici bir miktar vardi, simdi bunu enflansyonla
oranlamak lazim, 2000lerdeki alim giicliyle o zamandan bu zamana ¢ok biiyiik afaki rakamlar
fark etmedi 6deneklerde. ... yiizde on alt1 diyelim bant alaninda zam verildi. Simdi yiizde on
alt1 bandinda zamla, yiizde yirmi alt1 enflasyon olan bir iilkede yeterli degil. Ger¢ekten yeterli
degil, daha oncelerinde ise baslangic olarak fiyat iyiydi, sonra git gide zam almadikga,
ekonomik durum sikintilar bitylidiikge, tilkenin durumu degisen bir ¢cag var. Siirekli enflasyon

artislarina karst direnemedi, eridi gitti o para, eridi yani.”

Kurum miidiirii, yasadiklar1 finansal yetersizlikten otiirii hayal ettiklerini
gerceklestiremedigini belirtmistir. Kurum midiiri (25.9.2019/26.9.2019), kurumda
drama, tiyatro, dans ve sanatsal etkinlikler yapmay1 hayal ettigini ancak kurumun
gelirlerinin bunu karsilamadigini su sekilde agiklamstir:

“Bir nedeni de maddi imkansizliklardan hocam. Beklenilen seyi karsilamazsa, elinde yoksa
ne dokeceksin ki kuruma, dokemiyorsun. Materyal anlaminda bakin, daha giizel seyler
yapmak isterdim onu soyleyeyim yani. Etkinliklerle donatmak isterdim, ekstra hocalar getirip
bir drama benden, esktra benden daha egitimli bir miizik 6gretmeni, benden daha farkl iste
sanatsal aktivitelerle donatmak isterdim gergekten. En ¢ok da hayalim buydu, bunu

gerceklestiremedim hep buna bir tarafim eksiktir yani bu konuda.”

4.4.2.9. Ogretmen istihdamiyla ilgili sorunlar

Izleme asamasinda yapilan goriismelerde iki 6gretmen (Ahmet, Berna) ve kurum
miidiirt, alanda yasanan 6gretmen istihdamiyla ilgili sorunlari dile getirmislerdir. Ahmet
Ogretmen, Dogu ve Giineydogu Boélgesi'ndeki illerde isitme engelliler dgretmeni
olmadigint ve bu bolgelerde isitme engelliler 6gretmenine ¢ok fazla ihtiya¢ oldugunu

belirtmistir. Ahmet Ogretmen, yasadiklari bdlgede isitme engelliler Ogretmeni
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bulamadiklar i¢in ailelerin yogun bigimde egitim taleplerinin oldugunu belirtmistir.
Ahmet Ogretmen (24.9.2019) bu durumu “Bunu en ¢ok seyde yasiyoruz. Dogu Anadolu
Bolgesi ve Glineydogu Anadolu Bolgesi’nde ¢ok yasiyoruz. Biliyiik sehirlerde alan
Ogretmenleri var ama ilgelerde ve kiigiik illerde ne yazik ki alan Ogretmenleri yok.

Ailelerin gercekten buna cok ihtiyaclari var.” seklinde anlatmistir.

Berna Ogretmen, isitme engelliler 6gretmeni olmasina ragmen MEB okulunda
zihinsel yetersizligi olan ogrencilerin smifinda gérevlendirilmistir. Berna Ogretmen
(25.9.2019), kendi bransinda ¢alismadigi i¢in 6grendiklerini uygulayamadigini ve buna
ek olarak okuldaki fiziksel yetersizliklerden dolay1 yapabileceklerinin sinirli olmasindan
kaynakl1 mesleki olarak tatmin olmadigini “Biraz benim igin ¢ok yipratici oldu. Ilk basta
bayagi bir moralim bozuldu. Bir sey veremedigimi diistinliyorum. Cok biiyiik ¢ocuklar,
¢ok gec kalinmis, ¢ok geride. Yiizde elli, yiizde elli, artilar1 da var eksileri de var. Mesleki

tatmin olarak alamiyorum maalesef.” sozleriyle anlatmistir.

Kurum miidiirii (25.9.2019/26.9.2019), OERM’lerde 6zel egitim 6gretmenine daha
cok ihtiya¢ bulundugunu ancak buna karsilik sahada is bulmay1 bekleyen ¢ok fazla okul
Oncesi 6gretmeni oldugunu su sozlerle ifade etmistir:

“Ozel egitim 6gretmenleri nerede calisabilir baktigimizda, okullarda. Simdi bakiyoruz ...’da
(kurumun bulundugu ilde) her okulda 6zel alt simif yok. Ozel egitim alt simifi yok. Ne var,
kaynastirma var. Ozel egitim alt siifi ¢iinkii 6zel egitim 6gretmeni olmak zorunda. Atanan
Ogretmenler nereye gidiyor. Simdi her okulda bir tane olmasi sart bakiyoruz. Eee her okulda
bir tane ¢alisirken 6zel egitim dgretmeni, OERM’lerde en kétii ¢alisanin da 7-8 tane galisiyor.
E simdi bu bize mi lazim, okullara m1 lazim baktigimizda. En ¢ok bize ihtiyag. Eee sen okul
Oncesi Ogretmeni mezunu verecegine, seyi ¢ogalt, 6zel egitim Ogretmenligi fakiiltelerini

cogalt. Okul 6ncesini daralt, okul ncesi artik yigildi.”

Ihtiyag belirleme asamasinda, kurum miidiirii, yeni ise baslayacak 6gretmenlerin
tecriibeli, bilgili olmasina ve ailelerle iletisiminin giiclii olmasmna dikkat ettigini
belirtmistir. Ogretmenlerin bir kismi (Ahmet, Berna, Canan) ve kurum miidiirii dzel
egitim alan1 mezunu dgretmenlerin OERM’de ¢aligmasi gerektigini vurgulamiglardir.
Ancak siiregte meydana gelen sik 6gretmen degisimi nedeniyle son goriismelerde kurum
miidiirii (25.9.2019/26.9.2019), 6zel egitim alan 6gretmeni yerine okul dncesi 6gretment
ve ¢ocuk gelisimi ve egitimcilerini tercih edecegini belirtmistir. Bu tercihini “Okul 6ncesi
Ogretmenleri daha ¢cok benim i¢in su anda, cocuk gelisimi, okul 6ncesi 6gretmenleri daha
cok revacta benim igin. Sahsen.” sozleriyle ifade etmistir. Ozel egitim dgretmenlerinin

atanma durumlar1 olmast nedeniyle kalicilik saglayamadiginit “Ciinkii digerleri kalici
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degil, gidici. Atanma ihtimalleri daha yiiksek, Obiirleri daha kalici, birazcik maddi
anlamda tatmin etti§imiz zaman kalici olabiliyorlar. Bunlarin iginden de
yetistirebilecegimiz, uyum saglayabilecek, ac¢ik insanlar ariyoruz.” seklinde ifade
etmistir. Kurum miidiiriiniin diistincelerini destekler nitelikte 6zel egitim 6gretmenlerinin
atanmasi nedeniyle Gokay Ogretmen de (25.9.2019) “Ben OERM miidiirii olmus olsam
bir kere atanmayi diisiinmeyen Ogretmenlerle calisirnm. Cilinkii atanmayi diislinen
Ogretmen elbet alt1 ay, bir yil, maksimum iki yil sonra Berna Hoca gibi gidiyorlar.”

seklinde ifade etmistir.

4.4.2.10.Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin énerileri

Ogretmenler ve kurum miidiirii alanda yasadiklar1 bu sorunlar i¢in birtakim 6neriler
gelistirmislerdir. Bu Oneriler; (a) 6zliik haklarinin iyilestirilmesine yonelik oneriler ve (b)
OERM o6deneklerinin iyilestirilmesine yonelik oneriler olmak iizere iki baslk altinda

incelenmistir.

4.4.2.10.1.  Ozliik haklarimin iyilestirilmesine yénelik oneriler

Tiim o&gretmenler ve kurum miidiiri, OERM’de calisan &gretmenlerin &zliik
haklarimin 1yilestirilmesine yonelik Onerilerde bulunmuglardir. Tiim G6gretmenler ve
kurum miidiirii, OERM’de ¢alisan dgretmenlerin MEB 6gretmenleriyle ayni statiiye ve
ayni Ozliik haklarina sahip olmasi gerektigini vurgulamislardir. Kurum midiiri
(25.9.2019/26.9.2019), bu konuyla ilgili Onerilerini “Hocam esitlik saglanmali.
Devletteki 6gretmenlere verilen tim haklar ya da iste devletin sosyal kuruluslarindan
faydalanmasi noktasinda bile ikilik var yani, ikisi de 6gretmen. Ikisinin de milli egitimde
kaydi1 var.” seklinde ifade etmistir. Hasan Ogretmen de OERM’de calisan tiim
ogretmenlere ayni 6zliikk haklar1 saglanamiyorsa bile en azindan tecriibeli 6gretmenlere
saglanmasini dnermistir. Hasan Ogretmen (24.9.2019), bu konudaki &nerilerini su sekilde
anlatmistir:

“... MEB’teki 6gretmenlere verdigi giivenceleri 6zel sektordeki 6gretmenlere de tanimasi
gerekiyor. Herkese de degil, en azindan bu sektdrde belli bir yil ¢aligmig olan, emek harcayan,
belli bir yag iistii. Ben hala daha sunu sdylityorum, iki ay olmus mesela hadi sen giivence
altina gir hos degil. O zaman ¢ok torpiller, sikintilar, herkes OERM’e girip adamim bulmak.

En azindan gegmisten yonelik ¢alisma durumlari olan kisilere devlet bir giivence altina alip
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onlar1 en azindan kendi imkanlariyla hayatina yonlendirmesini saglamasi gerekiyor en

Onemlisi o Ozlik haklar1.”

Gokay Ogretmen (25.9.2019) ise, ¢alisma kosullarindan bazilarmmn diizeltilmesini
Ogretmenleri rahatlatacagini diisiindiigiinii belirtmistir. Bu konudaki Onerilerini su
sozlerle ifade etmistir:

“OERM sartlarim artirirsak atanmayi diisiinmez. Bir insan simdi niye atanmay1 diisiiniiyor,
ya diyor ki burada iki buguk lira, ii¢ lira para altyorum diyor, orada beg lira para aliyorum
diyor, bunun yarim mesaisini ¢alistyorum diyor. Sen en azindan mesaisini birak maddi
imkanlarini esitlersen, OERM 6denegini artirir da maddi imkanlari esitlersen. ... En azindan
kosullarin birkagini iyilestirmeye c¢alisin. ... Ben mesela her agidan diisiindiim ilk basta,
dedim maddi manevi, mesai falan filan. Ben ...’da (kurumun buldundugu ilde) kalmak
istedigim i¢in hepsini g6z ard1 ettim. Ama su an mesela maddi olarak mutsuzum. Bunlar en
azindan iyilestirilirse 6gretmeni sabit tutma avantajin olur. Bir insan bir agidan bir rahatlik

hissederse en azindan segenegi olur.”

Esin Ogretmen (26.9.2019), maaslarinin devlet tarafindan ddenmesi gerektigini
“Devletin saglamasi, aslinda maaslarimiz1 verebilirler. Madem devlet destekli bir okul
burasi, ddenegini devlet veriyor, maaslarint da devlet ddeyebilir. Mesela 6gretmenlerini

2

bu sekilde koruyabilir diye diisiiniiyorum.” sdzleriyle énermistir. Faruk Ogretmen de
(24.9.2019) onerilerini su sekilde dile getirmistir:
“Bir licret skalasi, kesinlikle mesela asgari {icret olmamali bence, bir 6gretmenlik yapan bir
insanin tam zamanl ¢alisip da asgari ticret olmamali, ¢iinkii ¢ok komik oluyor. Dort sene
gidip minimum dort sene egitim alip bir yerlere gelip sonra hi¢ okumadan da o parayi
kazanmak gibi bir sey yani. Sey degil su olmasi gerekiyor bana sorarsaniz, bence maddi
doygunluk olmas1 lazim ki, kisiler kendi sikintilarin1 birakip daha isine verebilmeli kendini
vs. gibi.”
Berna Ogretmen de (25.9.2019) 6gretmenler kurum degistirmek istediginde

merkezi bir atama sistemi olmasi gerektigini su sozlerle onermistir:

“Tamamen 6zel, yani kurumdaki patron kimse miidiir kimse ona bagli igliyor. Bunun yerine
daha farkli bir sistem gelebilir diisiinliyorum. MEB’e daha bagli, ben buradan ¢iktigimda
MEB beni yerlestirecegi bir OERM olmasi, yani ilk basvuracagim yer, MEB, evet devlette

nasilsa 0yle yerlestirmeler oluyor ya o sekilde bir sey olabilir.”
Ogretmenlerin bir kism1 da (Canan, Esin, Hasan) dgretmenlerin 6zliik haklarinin
korunmasina yonelik yasa ve yonetmeliklerde diizenleme yapilmasina yonelik dnerilerde
bulunmuslardir. Canan Ogretmen (6.10.2019), OERM’de c¢alisan Ogretmenlerin

haklarinin korunmasina yonelik diizenlemeler yapilmasint “Yeni kanunlar, yasalar
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cikartabilir, yonetmelikler ¢ikartabilir. Bizi koruyabilirler.” sozleriyle 6nermistir. Esin
Ogretmen de (26.9.2019) calisma saatlerine yonelik olarak yasa ve yonetmeliklerde
diizenleme yapilmasi gerektigini “Mesela bu kadar ¢cok neden agir ben bunu merak
ediyorum, 40 saat, 45 saat. Bunlar bence degistirilmeli. Biraz bizim de nasil diyeyim.

Bize de avantajli olacak bir sekilde diizenlenmeli bence.” sozleriyle dnermistir.

4.4.2.10.2.  OERM éideneklerinin iyilestirilmesine yonelik oneriler

Ogretmenlerin bir kismmin (Gokay, Hasan) ve kurum miidiiriiniin sundugu ¢dziim
onerilerinden birisi de OERM’e verilen ddeneklerin artirilmasi yoniindedir. Ogretmenler,
OERM’lere verilen ddenegin artmasi durumunda hem gretmenlerin maaslariin hem de
cocuklara sunulan egitimin kalitesinin artacagimi disiindiiklerini belirtmislerdir.
OERM’lere yapilacak devlet desteginin artmasi icin Hasan Ogretmen (24.9.2019),
haftada iki saat olan egitim saatinin dort ya da bes saate c¢ikmasini su sozlerle

Onermektedir:

“O da kurumun yapacagi bir sey yok, kurum kazansin ki daha destek 6denek ne kadar fazla
gelirse o kadar dgretmene yonlendirir. Yeterli mi degil. Haftada 2-3 saat galiba 6gretmen
devletin 6grenciye verdigi iicret tarifesi ilizerinden sey yaptigimizda. Bunun iizerinde de
calismalariniz oluyordu ya bu ders saatlerini en azindan haftalik 4-5 saate ¢ikarilmasi devlet
6deneginin. O sekilde 6grencilere egitimsel anlamda destegi de o sekilde olacak. Bu imkanlar

kuruma geldigi takdirde kurum da 6gretmenleri de hareketlendirecektir yani.”

Diger taraftan, kurum miidiirii (25.9.2019/26.9.2019) 06deneklerin artirilmasi
durumunda yine de OERM’lerde yasanan sorunlarin ¢dziilmeyecegini ve daha ¢ok
rekabetle sonuglanacagini diisiindiigiinii “Fiyatlar artirilabilir, ¢6ziim degil yine de.
Finansal kaynaklara ... ama daha da ¢ok hirsa yol agacak, bu kavgalar daha da
bliyliyecektir ve daha cok rekabet ortami, egitim yine ikinci plana gidecek.” seklinde ifade

etmektedir. Bu nedenle ¢ok daha kalic1 ¢6ziimlerin iiretilmesini Onermistir.

4.4.3. Ortaya cikan diger sorunlar

Aragtirma siirecinde, 6gretmenler ve kurum miidiirli yasadiklar1 diger sorunlar1 da
dile getirmislerdir. Ortaya ¢ikan diger sorunlar Sekil 4.25’teki gibi (a) MEB ve RAM’la
yasanan sorunlar ve (b) lisans programlariyla ilgili sorunlar olmak tizere iki alt temada

incelenmistir.
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1.MEB ve

RAMla 2.Lisans
asanan programlariyla
Zor?unlar ilgili soruniar

Sekil 4.25. Ortaya ¢ikan diger sorunlara iligkin alt temalar

4.4.3.1. MEB ve RAM’la yasanan sorunlar

Tiim 6gretmenler ve kurum miidiiri bagl bulunduklart MEB ve RAM’dan yeterli
destek alamadiklarini ifade etmislerdir. Tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii RAM’daki
personeli yetersiz bulduklarini, bu nedenle RAM’dan bir destek beklemediklerini dile
getirmiglerdir. Bu konuyla ilgili olarak Ahmet Ogretmen (24.9.2019) diisiincelerini
“Hayir, asla. Cilinkii onlar da hicbir sey bilmiyorlar. RAM’da isitme engelliler 6gretmeni
var implant ve isitme cihazi konusunda bilgisi sifir, odyogram okumasi yok,
diisiinebiliyor musunuz RAM’daki 6gretmenin?” seklinde belirtmistir. Kurum miidiirii
MEB’in sadece 0zel egitim 6gretmeni olmayan 6gretmenler i¢in sertifika programi olarak
hizmet ici egitim sagladigin1 belirtmistir. Ancak bu sertifika programinin 26 giinliik
oldugunu ve 6zel egitim 6gretmeni yetistirmek icin yetersiz buldugunu kurum miidiirti
(25.9.2019/26.9.2019) “O da sertifika, 26 giinliik bir egitimden bahsediyoruz sadece
modiilleri girmede ise yariyor, resmiyetinde. Bizim isin resmi tarafinda orada daha ¢ok
ise yariyor. Oradaki egitimle bir sey olmuyor. 26 giinde bir 6gretmeni 6zel egitim
O0gretmenine doniistiiremezsiniz.” seklinde ifade etmistir. Ayrica kurum miidiri
(25.9.2019/26.9.2019), sosyal etkinliklerde kullanabilecekleri alan saglamasi, yeni ¢ikan
yayinlar, materyaller hakkinda bilgilendirme yapmas1 ve diger paydaslarla bir araya
gelebilecekleri toplantilar diizenlemesi konularinda MEB’ten beklentilerinin oldugunu su
sozlerle ifade etmistir:

“Cocuklarin o sosyal etkinliklerde onlarin alanlarini kullanmak isterdik yani. Bu konuda bize
yer saglayici yer gosterici olsalardi ¢ok sevinirdik yani. Bu konuyla alakali ¢ikmig
materyallerin takibinde direk bize atsalardi takip amagli. Cikan yazilar1 paylagsalardi,
isterdim tabii ki de bu destekleri. Hem RAM’dan hem oradan. Ayni sekilde yine oradaki
MEB’de illa illa uzmanlar vardir. Ozel egitimde devlette calisan, bize bir toplant1 yapip bir
araya getirselerdi, bizi bir kaynastirsalardi. Ciinkii bu ¢ocuklar ayn1 zamanda okula da

gidiyorlar hocam benim ¢ocuklarim. Onlarla alakali bir toplant1 yapip, iki bilimin birbirine
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bagli oldugu, yonetmelikte gectigi gibi, Oyle zaten, bunu bir dillendirip bizi bir bagdastirsaydi

kurumlarla.”
Tiim 6gretmenler ve kurum miidiirii bagl bulunduklart MEB ve RAM’dan nitelikli
denetim de alamadiklarini ifade etmislerdir. Faruk Ogretmen (24.9.2019), MEB’in sadece
evraklar ve kamera ile denetim ve takip yaptigimi ancak egitimin igeriginde neler

yapildigina dair bir denetim ve takibinin olmadigini su sozlerle belirtmistir:

“MEB’in yaptig1 denetimleri daha ¢ok evrak bilgisi {izerine oldugunu diisiiniiyorum, bir de
kamera takibi yapiyorlar, ¢ocuk derse girdi mi girmedi mi falan. Ama gocuk derste ne yapti
veya ben buradan BEP’leri doldurup gonderdigim zaman sunu c¢alistigini iddia ediyor,
calismis mi, ben bu &grenciye bunu calismis mi bakayim, bu 6grenci bunu kazandi,
bagimsizlagtigin diisliniiyor, acaba bagimsizlastt mi, ben bunu denetleyeyim gibi bir durumu
diistinmek yerine o evrak da niye imza yok bunda niye bilmem ne gibi daha ¢ok onlarin

pesinde kostugunu diisiiniiyorum.”

Ahmet Ogretmen (24.9.2019), OERM’lerde yasanan sorunlarin basinda denetim
yetersizliginin geldigini belirtmistir. Bu konuyla ilgili o6nerilerini “Egitim igerigi
denetlenmeli, ¢ocuklar nitelikli egitim aliyorlar m1 almiyorlar m1? Bunun denetlenmesi
gerekiyor. Ogretmenin gelip dgrencinin gelip gelmediginden ziyade buna bakilmasi
gerekiyor, kardesim siz ne yapiyorsunuz denilmeli yani.” seklinde ifade etmistir. Ayrica
bu denetimi saglayabilecek personelin de yetersizlik gruplarina gére uzmanlagmis olmasi
gerektigini onermistir. Berna Ogretmen de (25.9.2019), OERM’lerin denetimiyle ilgili
olarak gecmiste oldugu gibi bir miifettis sisteminin 6gretmenleri rahatsiz edecegini
diistindiiglinii belirtmistir. Bunun yerine belli rutinlerle kurumun ziyaret edilmesi ve
ogretmenlerin sorularim1 ve sorunlarini dinleyen bir denetim sisteminin kurulmasi
gerektigini “Boylesindense mesela ayda bir kez gorecek grubu gelecek Ogretmenler

konusacak.” sdzleriyle Onermistir.

4.4.3.2. Lisans programlariyla ilgili sorunlar

Hizmet i¢i egitim oturumlart sirasinda, 6gretmenlerden ikisi (Berna, Canan),
“Isitme Engelliler Ogretmenligi Lisans Programi”na iliskin sorunlar1 dile getirmislerdir.
Ogretmenler, lisans egitimlerinde 0-3 yasa yonelik kuramsal egitim aldiklarini ancak
uygulama yapamadiklarimi belirtmislerdir. Ogretmenler lisans egitiminde neyi, neden
yapacaklarini1 6grenseler de nasil yapacaklarini 6grenemedikleri icin lisans egitimlerinin
0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimi konusunda yetersiz kaldigini ifade

etmislerdir. Anadolu Universitesinden mezun olan Canan Ogretmen, aile egitimiyle ilgili
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video Ornekleri gordiigiinii ama uygulama sansinin olmadigini belirtmistir (Giinliik,
16.3.2019, s. 108-110). Izleme asamasindaki goriismelerde de Canan Ogretmen
(7.6.2020), lisans egitiminin aileye rehberlik etme konusunda yetersiz kaldigina tekrar
deginmistir. Bu konuyla ilgili diistincelerini yeni ¢alistigi kurumdaki 6gretmenler tizerine
yaptig1 gozlemlerden yola ¢ikarak su sekilde ifade etmistir:

“Ikimiz de Anadolu Universitesi mezunuyuz. Ama 0-3 yas egitimde ayrintil olarak aldik mu,
almadik. Yani aldik ama uygulamayi, staji onun iizerine yapamadik. ... Ben bagladigimda
siz gelene kadar hep ben ugrasiyordum, hep ben konusuyordum, ¢ocugu oturtmak i¢in hep
ben ugrastyordum. Siz dediniz ki bu ailenin gorevi, aile de egitime katilacak, aile de oyun
oynayacak, sira alma olacak. Sira alma biz diyoruz ama ¢ocukla ben arasinda oluyordu. Daha
cok veliyi de kattik. Siz bunu hatirlattiniz. Demek ki diyorum ki burada siz hatirlattiniz ki

diger 6gretmen arkadagimla farkimiz bu oldu.”

Faruk Ogretmen ihtiyag belirleme ve hizmet i¢i egitim uygulamalar1 asamalarinda
bir odyolog olarak alanda is bulmakla ilgili yasadig:1 sorunlar1 sik sik dile getirmistir.
Faruk Ogretmen, kendi alaninda ¢alismak istediginde devlet kurumlarinda ve ozel
kurumlarda is bulamadigim1 ve bu nedenle OERM’de ¢alismak zorunda kaldigim
belirtmistir. Faruk Ogretmen, lisans egitiminin isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi icin
yeterli olmadigini ancak is kaygisiyla bu isi yapiyor olmaktan da rahatsiz oldugunu dile
getirmistir. Bu anlamda Faruk Ogretmen, hem galismak zorunda kaldigi egitim alaninda
kendisini gelistirmek hem de odyologlarin istihdamlari konusunda yasanan sorunlarin
dile gelmesi icin arastirmaya katilim gostermek istedigini belirtmistir. Bu baglamda
Faruk Ogretmen, iki sorun dile getirmistir. Odyoloji lisans béliimiinden mezun olan
odyologlarin, isitme kayipli ¢cocuklarin egitimine yonelik egitim almadigini ancak egitim
alaninda istihdam olanag bulabildiklerini, lisans egitimlerinde klinik odyoloji egitimi
aldiklarii ancak kendi alanlarinda istthdam olanagi bulamadiklarini belirtmistir (Giinliik,

9.2.2019, s. 63).
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada MEB’e bagl bir OERM’de 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarim aile
egitimlerini yiirliten 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim siireci incelenmistir. Arastirmadan
elde edilen bulgular; (a) hizmet ici egitim uygulamalari, (b) dgretmenlerin mesleki
ihtiyaclar1 ve mesleki gelisimleri, (¢) arastirmacinin mesleki gelisimi ve (d) ortaya ¢ikan
sorunlar ve ¢0ziim Onerileri olmak tlizere dort baslik altinda alanyazinla birlestirilerek

tartisilmig ve (e) sonugcla birlikte (f) oneriler gelistirilmistir.

5.1. Hizmet i¢i Egitim Uygulamalar

Isitme kayipli ¢ocuklarin egitiminde 0-3 yas doneminde uygulanan aile egitimi
programlarinin sozlii dil gelisimi ve diger gelisim alanlar1 i¢in temel olusturdugu
bilinmektedir (Cole and Flexer, 2020; JCIH, 2019). Isitme kayipli ¢ocuklarm ve
ailelerinin nitelikli aile egitimi uygulamalarindan faydalanabilmeleri i¢in de bu hizmeti
saglayan kurumlarda alaninda yetkin ve wuzmanlagmig Ogretmenlere ihtiyag
duyulmaktadir (Estabrooks vd., 2016; Martin-Prudent vd., 2016; Turan, 2019). Bu
ihtiyagtan yola gikilarak bu arastirmada MEB’e bagli bir OERM’de 0-3 yas isitme kayipl
cocuklarin aile egitimlerini yiirliten 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim siireci incelenmistir.
Bu amagla hizmet i¢i egitim uygulamalar1 oncesinde 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglar
belirlenmistir. Egitim programlar1 6ncesinde ihtiyag¢ belirleme ¢alismasinin yapilmasi ve
bu asamada alanyazindaki bilgilerin yani sira egitim programindan yararlanacak
Ogretmenin ve diger paydaslarin (aileler, okul yoneticileri vb.) goriislerinin alinmasinin
onemli oldugu vurgulanmaktadir (Adigiizel, 2016; Demirel, 2017). Yapilan arastirmalar
incelendiginde de Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglarimin benzer sekillerde belirlendigi
goriilmektedir (6r.; Akalin vd., 2014; Celik, 2019; Sonmez vd., 2018; Sucuoglu ve
Bakkaloglu, 2018). Bu aragtirmada da mesleki ihtiyaglarin belirlenmesinde §gretmenlerin
gorlslerinin yaninda kurum miidiiriiniin ve ailelerin goriislerine de basvurulmustur.
Goriis almanin yani sira, hizmet i¢i egitim dncesinde ve hizmet i¢i egitim uygulamalari
stirecinde siirekli gozlemler yapilarak dgretmenlerin ihtiyaclarmin gbzden gecirilmesi
cesitli avantajlar saglamistir. Gorligmeler sirasinda Ogretmenlerin ihtiyag olarak
deginmedikleri alanlarda (egitim planlama ve degerlendirme, etkilesim kurma, aileye
rehberlik etme) ihtiyaclarinin olmasinin yaninda yiizeysel degindikleri baz1 alanlarda da

(oyun oynama, dinleme ve dil becerilerini destekleme, egitim materyali gelistirme) ¢ok
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daha derinlikli ve ¢esitli ihtiyaclarinin oldugu gézlemler yoluyla saptanmistir. Dolayistyla
gozlemler, 6gretmenlerin farkinda olmadigi mesleki ihtiyaglar1 konusunda 6nemli bilgiler
saglamistir. Ayrica 6gretmenlerin belirttikleri mesleki ihtiyaglarin gergekte ihtiyag¢ olup
olmadigin1 tespit etme konusunda da gozlemler avantaj saglamustir. Ornegin, bir
Ogretmen goriismeler sirasinda davranis yonetimi konusunda giicliik yasadigini
belirtirken hizmet igi egitim uygulamalari siirecinde, bu 6gretmenin uygulamalarinda
oynayacagi oyunlari iyi planlayamamasina bagli olarak ¢ocukla davranis sorunu yasadigi
gozlenmistir. Oysaki bu Ogretmenin iyi bir egitim planlamas: ve fiziksel ortam
diizenlemesi yapmasi durumunda boyle bir sorun yasamayacagi goriilmiistiir. Sucuoglu
ve Bakkaloglu’nun (2018) arastirmalarinda da kaynastirma uygulamalarin yiiriiten okul
oncesi 6gretmenlerinin nitelikli sinif yonetimi uygulamalarindaki mesleki ihtiyaglarindan
kaynakli ¢ocuklarda istenmeyen davranislarin olustugu belirlenmistir. Bu arastirmada da
gozlemlerde davranig yonetimi ile ilgili Gnemli bir mesleki ihtiyacla karsilasiimamais olup,
Ogretmenin belirttigi davranig sorununun 6gretmen uygulamalart ya da davraniglariyla
iliskili oldugu goriilmiistiir. Ozetle, goriismelere ek olarak yapilan gozlemlerle
Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglarinin belirlenmesi bu arastirmanin giiglii yonii olarak ele
alinabilir. Bu nedenle 6gretmenlere sunulacak hizmet i¢i egitim oncesinde ve siirecinde
gozlemler yoluyla ihtiya¢ belirleme g¢aligmasinin yapilmasi Onerilebilir. Boylelikle
ogretmenlerin mesleki ihtiyaglart konusunda daha detayli bilgiler edinilerek yiiriitiilen
hizmet i¢i egitim programinin 6gretmenlerin ger¢ek uygulama ihtiyaglarini karsilayacagi

diistiniilmektedir.

Bu arastirmadaki isitme engelliler 68retmenlerinin mesleki ihtiyaglarinin hizmet
oncesi egitim programinda uygulama deneyimlerinin olmamasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Arastirmadaki isitme engelliler 6gretmenleri de hizmet Oncesi
egitimlerinde aile egitimi alaninda wuygulama becerisi kazanamadiklarimi dile
getirmislerdir. Benzer sekilde, yapilan baska arastirmada da OERM’lerde calisan
ogretmenler, hizmet 6ncesi donemde aile egitimine yonelik dersler aldiklarini ancak bu
dersin kuramsal olup uygulamali olmadigini ve buna bagl olarak ¢alisma hayatinda bu
alanda giigliikler yasadiklarini belirtmislerdir (Sar1 vd., 2017). Kiigiik yastaki isitme
kayipl ¢cocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin ¢esitli alanlarda mesleki ihtiyaglarinin oldugunu
gosteren aragtirmalar da bu bulgular ile tutarlilik gostermektedir (Martin-Prudent vd.,
2016; Turan, 2019). Isitme engelliler 6gretmenleri lisans programindan sinif dgretmeni

olarak mezun olmaktadirlar. Bu nedenle mezun olduklari lisans programi, 0-3 yas aile
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egitimine yonelik sinirlt diizeyde teorik bilgiler saglamakta olup, 6gretmen adaylarinin O-
3 yas ¢ocuklarla ve onlarin aileleriyle uygulama yapmalarina olanak tanimamaktadir. Bu
arastirmanin katilimcilarindan okul 6ncesi 6gretmeni ve odyologun branslar1 ise ayri
uzmanlik alanlaridir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan aile egitimi uygulamalarinda
uzmanlagmis 6gretmen ihtiyaci ile diger arastirma bulgulart (Kilig, 2020; Turan, 2019)
birlikte degerlendirildiginde, sahada aile egitimi uygulamalarinda uzmanlagmis 6gretmen
sayisinin az oldugu rahatlikla sdylenebilir. Ulusal alanyazinda oldugu gibi 0-3 yas ¢ocuk
egitimi konusundaki arastirmalarin uluslararas1 alanyazinda da da smirli oldugu
belirtilmektedir (Loizou and Recchia, 2018; Norris, 2010). 0-3 yas grubuyla ¢alisan
personelin ¢ogunlukla okul ¢ag1 ¢ocuklarla ¢alisan d6gretmenlerden ya da diger meslek
gruplarindan olduklar1 ve genellikle 0-3 yas cocukla c¢alisma tecriibesini ilk kez
yasadiklar1 belirtilmektedir (Loizou and Recchia, 2018; Jung vd., 2020). Buna bagl
olarak da bu yas grubuyla ¢alisan uzmanlarin oyun oynama, yakin iliskiler saglayan
etkilesim kurma ve etkin 6grenme ortamlar1 olusturma konularinda mesleki ihtiyaglarinin
oldugu belirtilmektedir (Louizou and Recchia, 2018). Dolayisiyla uluslararasi
alanyazindaki 0-3 yas grubundaki ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenlerle ilgili gostergelerin
Tiirkiye’deki 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin egitiminde uzmanlagsmig Ggretmen
sayisinin az olmasini ve mesleki ihtiyaglarinin olmasini1 destekler nitelikte oldugu
diistiniilmektedir. Bu nedenle, 6ncelikle 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini
yiiriiten Ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarinin belirlenmesine yonelik arastirmalar

yapilarak bu alandaki ihtiyaca dikkat ¢ekilmesi onerilebilir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin, alanyazina paralel bi¢cimde
(Karadag, 2015; Sezer vd., 2017), hizmet i¢i egitimlerden, teorik igerikli olmasindan
ziyade uygulama agirlikli olmasi, 6rnek uygulama videolarmin gosterilmesi ve kendi
uygulamalarina geri bildirim verilmesi yoniinde beklentilerinin oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin bu taleplerine ve mesleki ihtiyaglarina gére gelistirilen hizmet ici egitim
uygulamalar1 yaklasik alt1 ay boyunca yiiz yiize yiiriitiilmiistiir. On dort giin araliklarla
gergeklestirilen iki/li¢ gilinliik ziyaretlerle toplamda 26 saat siiren 13 egitim oturumu
ylritilmistiir. Siiregte hem arastirmacinin  hem Ogretmenlerin  aile egitimi
uygulamalarindan  6rnek  videolar  sunulmustur.  Arastirmact  0gretmenlerin
uygulamalarina geri bildirimler saglayarak uygulamada karsilastiklart giigliiklere
gercekel ¢ozlimler liretmeye caligmistir. Arastirmaci, e8itim oturumlarinda anlatma,

tartisma, Soru-cevap, video model gosterme, gosterip yaptirma ve bireysel ¢alisma gibi
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ogretim yontem ve tekniklerinden yararlanmistir. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
Ogretmenlerin uygulamalari {izerinde faydali olup olmadig1 gozlemlerle ve katilimcilarin
gorlslerinin alinmasi ile degerlendirilmistir. Bu uygulamalar sonucunda 6gretmenlerin
onemli kazanimlar sagladiklar1 goriilmiis ve goriismelerde de hem 6gretmenler hem de
kurum miidiirii hizmet i¢i egitimden ¢ok memnun olduklarini dile getirmislerdir. Ayrica
bir ailenin goriis belirtmemesi disinda tiim aileler de 6gretmenlerin uygulamalarinda
meydana gelen degisikliklerden memnun olduklarini belirtmislerdir. Alanyazinda da
ihtiya¢ belirleme, egitim amacina ve igerige karar verme, planlama, uygulama ve
degerlendirme caligmalarinin yapilmasi, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin basarisini
artiran unsurlar olarak vurgulanmaktadir (Adigtizel, 2016; Demirel, 2017; MEB, 2006a;
Taymaz, 1981). Bu arastirmada elde edilen bulgular, mentorliik benzeri modellerin
benimsendigi ve 6gretmenlerin uygulamalarina geri bildirimlerin verildigi hizmet ici
egitim programlarinin 6gretmenlerin mesleki gelisiminde olumlu degisiklikler yaptigini
gosteren arastirma bulgulariyla uyumluluk gostermektedir (6r.; Akalin ve Sucuoglu,
2015; Akay ve Giirgiir, 2018; Bruce vd., 2008; Dick, 2017; Frantz, 2017; Giirgiir, 2017a;
Landry vd., 2009; Martin-Prudent vd., 2016; Meadan vd., 2012; Turan, 2019). Hizmet igi
egitim programlarinda kuramsal bilgi ve uygulama bilgisinin birlikte aktarilmasi, tek
oturumluk ya da bir giinliik egitimler yerine zamana yayilmis birden ¢ok oturum seklinde
planlanmas1 ve birebir etkilesimin yiiksek oldugu uygulamalarin etkili uygulamalar
oldugu belirtilmektedir (Dunst and Trivette, 2009; Casey and McWilliam, 2008;
Lowenhaupt vd., 2013). Nitel arastirma yontemleriyle desenlenen aragtirmalarda da
O0gretmenlerin uygulamalarinin, 6gretmen egitimcisi tarafindan gozlemlenmesi ve geri
bildirim saglanmasinin gretmenleri farkli alanlarda destekledigi belirlenmistir (Giirgiir,
2017a; Giirgiir vd., 2012; Tate vd., 2005; Turan, 2019). Ogretmenlerin ve kurum
midiirliniin kazanimlar1 ve goriisleri ile alanyazin birlikte degerlendirildiginde bu
arastirmadaki hizmet i¢i egitim programinin giiglii 6zellikler tagidigi sdylenebilir. Ancak
alanyazinda hizmet i¢i egitim uygulamalarinin siiresi, 6gretmenlerin uygulamalaria
gozlem yapilmast ve geri bildirim verilmesi konusunda tartismalarin oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin profesyonel gelisimi iizerinde ©nemli faydalarinin
olmasina karsin bu tip uygulamalarin uzun zaman almasi ve alanda uzmanlagmis egitimci
gerektirmesi bakimindan uygulanabilirliginin diisiik oldugu belirtilmektedir (Bruder,
2016; Sucuoglu ve Bakkaloglu, 2018). Buna karsin bu arastirmadaki dgretmenlerin

gecmiste katildiklar1 egitimleri kisa siireli olmasi, uygulamaya yonelik olmamasi
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nedeniyle elestirdikleri belirlenmistir. Benzer bi¢imde alanyazinda da 6gretmenlerin kisa
stireli, teorik, ylizeysel olan ve uygulamayi giiclendirici 6zellikler tagimayan hizmet igi
egitim programlarini elestirdikleri goriilmektedir (Bakioglu vd., 2010; Biimen vd., 2014;
Saritepeci vd., 2016; Yildiz vd., 2013). Bunun yaninda 6gretmenlere sadece bilgi aktaran
kisa siireli geleneksel hizmet i¢i egitim programlarmin &gretmenlerin uygulamalarini
degistirmedigi ve iyilestirmedigi belirtilmektedir (HU, 2017; Saritepeci vd., 2016; Yildiz
vd., 2013). Bu nedenle bundan sonraki arastirmalar i¢in zaman ve uzman tasarrufu ile
O0gretmen mesleki gelisimi iizerinde fayda diizeyi arasindaki dengeye dikkat edilmesi
Onerilebilir. Bu denge gozetilerek 6gretmen ihtiyaglarina odaklanildigi, sadece teorik
bilgiden olusan egitimlerden ziyade uygulama 6rneklerinin sunuldugu, 6gretmenlerin is
basindaki uygulamalarina geri bildirim saglandigi ve d6gretmen egitimcisi ile 6gretmen
arasindaki etkilesimin yiiksek oldugu hizmet i¢i egitim uygulamalarinin yiiriitiilmesi

Onerilebilir.

Ogretmenlerin ve kurum miidiiriiniin bu arastirmadaki hizmet ici egitim
uygulamalarmin gelistirilmesine yonelik onerileri de olmustur. Ogretmenlerin
gelistirdikleri oneriler sunulan programin igerigine ve uygulanma bigimine olmak iizere
cesitlilik gostermistir. Icerige iliskin onerilerin (hikdye bakma etkinlikleri, isitme
cihazlar1 ve koklear implantlarin markalari, kullanimi ve temizligi, odyogram okuma
konularinin daha detayli ele alinmas1) 6gretmenlerin devam eden mesleki ihtiyaclariyla
iliskili oldugu disiiniilmektedir. Hizmet i¢i egitimi uygulama bi¢imine yonelik olarak
farkli ¢gocuk ve ailelerle ¢aligsmalarina olanak taninmasini, programda sunulan videolarda
ogretmenlerden yorum alinmasini ve 6gretmenlerin arastirmaciyla birlikte aile egitimine
katilarak soru-cevap seklinde galisilmasini dnermislerdir. Bir 6gretmen de ilgi duyduklari
konulara yénelik programa dahil olmayr 6nermistir. Ogretmenlerin gelistirdikleri bu
oneriler, 6gretmenlerin siirece aktif olarak dahil olmak ve kendi 6grenmelerini yonetmek
istediklerini gdstermektedir. Bu bulgularin alanyazindaki yetigskin 0grenmesinin
ozellikleri ile ortiistiigi goriilmektedir (Knowles vd., 2015; Zepeda, 2015). Bir 6gretmen
uygulama videolarinda tekrara diisiilmemesini Onerirken, bazi d6gretmenlerin de daha
fazla video olmasini Onermesinin G6gretmenlerin bireysel ihtiyaclarinin  farklilik
gostermesiyle iliskili oldugu diisiiniilmektedir. Bunlarin diginda 6gretmenlerin video
cekim sikliginin daha uzun araliklarla olmasin1 6nermelerinin yeni 6grendikleri bilgileri
transfer etmekte zorlanmalart ve OERM’deki calisma temposuyla iliskili oldugu

diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin, 0-1 yas grubu ve ii¢ yas iistii cocuklar i¢in de ayr
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hizmet i¢i egitim programlarinin gelistirilmesini 6nermeleri, 6gretmenlerin diger yas
gruplariyla ilgili mesleki ihtiyaglarinin gostergesi olarak kabul edilebilir. Bu nedenle, bu
alanlarda da ihtiya¢ belirleme calismalar1 yapilarak hizmet ici egitim programlarinin
gelistirilmesi Onerilebilir.

Ozetle, 6zellikle yetiskin 6grenmesi dzelliklerini dikkate alan ve eglenceli hizmet
ici egitim uygulamalarinin yiiriitilmesi Onerilebilir. Bu arastirmada 6gretmenlerin ve
kurum miidiiriiniin de ifade ettigi gibi, MEB tarafindan OERM’lere saglanan hizmet igi
egitim, sadece Ozel egitim Ogretmeni olmayan Ogretmenlere sertifika saglamaya
yoneliktir. Alanyazinda da OERM’de ¢alisan 6gretmenlerin aile egitimi alanina iliskin
katilabilecekleri bilimsel programlara ve egitimlere ihtiyacglarinin oldugunu ancak bu tiir
egitimleri bulamadiklarini, var olan etkinliklerin de ¢ok maliyetli oldugunu belirtmeleri
(Sar1 vd., 2017) 6gretmenlerin aile egitimine yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini
gdsterir niteliktedir. Alandaki bu bosluk nedeniyle OERM’lerde ¢aligan dgretmenlerin,
bu arastirmada da ortaya c¢iktig1 gibi, kendi imkan ve cabalariyla 6zel kuruluslar
tarafindan saglanan bir/iki giinlik egitimlere ya da seminerlere katilarak kendilerini
gelistirmeye calistiklart goriilmektedir. Bu nedenle, MEB’in {licretsiz ve diizenli bir
sekilde, OERM ogretmenlerinin ihtiyaglarina ydnelik uygulamali hizmet igi egitimler

saglamasi Onerilebilir.

5.2. Ogretmenlerin Mesleki Ihtiyaclar1 ve Mesleki Gelisimi

Bu arastirmada 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten
ogretmenlerin mesleki ihtiyaclar1 ve gelisimleri egitimi planlama ve degerlendirme,
etkilesim kurma, oyun oynama ve egitim materyali kullanma, dinleme ve dil becerilerini
destekleme ve aileye rehberlik etme becerileri kapsaminda incelenmistir. Hizmet igi
egitim uygulamalar1 sonucunda 6gretmenlerin bu becerilerinde 6nemli kazanimlar elde
edilmistir. Tiim 6gretmenlerin “0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini
Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama Davranislar1 Gézlem Formu’ndan aldiklar1 puanlar
artis gostermistir. Ozellikle, hizmet igi egitimden 6nce aileye rehberlik etmeye iligkin
maddelerde 6gretmenler sifir ya da sifira yakin puan alirlarken hizmet i¢i egitim sonunda
bu puanlarinda dikkat c¢eken bir artis goriilmiistiir. Benzer bicimde, isitme kayiph

cocuklarin aile egitimlerini yliriiten 6gretmenlere yonelik siipervizyonluk siirecinin

273



incelendigi baska bir aragtirmada, 6gretmenlerin aileye rehberlik etme uygulamalarinda

gelismelerin oldugu belirlenmistir (Turan, 2019).

Ogretmenlerin egitimi planlama ve degerlendirme ve egitim materyali kullanma
stirecine iligkin mesleki ihtiyaglarinin olmasi alanyazinla paralellik gostermektedir.
Ornegin, OERM’de c¢alisan ogretmenlerin egitimi planlama ve egitim &gretim
gerceklestirme siireclerinde bilgisiz ve yetersiz olduklar1 (Kayaalti, 2005) ve egitim
Ogretim siirecinde yapilan egitim programlarinda sorunlar yasadiklart (Altinkurt, 2008)
belirlenmistir. Bunlarin yaninda 6grenciyi tanima ve dgretim yontemini uygulamada
kullanilacak egitim materyalinin eksikliginden kaynakli sorunlar yasadiklari, 6grencinin
yasina ve derse uygun egitim materyalini segmede giicliikler yasadiklari, zaman ve maddi
yetersizlikler nedeniyle de materyal hazirlamakta giigliikler yasadiklari ortaya ¢ikmistir
(Cetin ve Sen, 2017; Giirgiir vd., 2016). Benzer sekilde okul 6ncesi 6gretmenlerinin,
ogrencinin performansini belirleme ve egitim ihtiyaglarini degerlendirme konularda
ihtiyaclarinin oldugu belirlenmistir (Akalin vd., 2014). OERM’ler disinda isitme kayipli
cocuklarla calisgan Ogretmenler Ozelinde, Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglar1 gozden
gecirildiginde de isitme kayipli Ogrenciyle calisan bir Ogretmenin, O6grencisi igin
hazirladig1 birebir soylesi planlarinda destege ihtiyacinin oldugu goriilmiistiir (Glirgiir
vd., 2012). Her egitim oncesinde oldugu gibi aile egitimi oncesinde de egitim plani
gelistirmek ve plana uygun egitim materyali segmek/gelistirmek onemlidir (Demirel,
2017; Estabrooks vd., 2016; Kretschmer, 1997; Loizou and Recchia, 2018). Bu
arastirmada ise hizmet ici egitim uygulamalariyla birlikte 6gretmenler bu alanda 6nemli
kazanimlar elde etmisler ve Onceden yaptiklar: egitimi planlama ve degerlendirme
sirecini  revize etmislerdir. Ayrica, hizmet i¢i egitimden Onceki durumla
karsilastirildiginda hem 6gretmenlerin egitimi planlama ve degerlendirme siirecinde daha
aktif olduklar1 hem de aileleri bu siirece daha fazla dahil ettikleri belirlenmistir. Bu
baglamda, hizmet i¢i egitimden sonra Ogretmenlerin egitim plan1 hazirlama ve
degerlendirme siirecinde aileyle daha fazla is birligi kurduklar1 sdylenebilir. Egitim plam
hazirlama siirecinde aileyle is birligi kurulmasmnin 6énemi, Isitme Engelliler Destek Egitim
Programi’nda da (MEB, 2008) vurgulanmaktadir.

Egitim planin1 tamamlayacak unsur olarak egitim materyallerinin de ¢ocugun
yasina, gelisim diizeyine, egitim-08retimin igerigine Ve kazandirilmasi amaclanan
hedeflere uygun olmasi gerekmektedir (Dursun, 2013). Cocuklarin oyun oynayarak kesif

yaptiklart ve bilgi edindikleri bu donemde g¢evresini kusatan egitim materyallerinin
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ogrenmelerini destekleyen nitelikte olmasi 6nerilmektedir (Dursun, 2013; Tiifek¢ioglu,
2003c). Hizmet i¢i egitimden dnce sadece kart havuzunu takip eden dgretmenler, hizmet
i¢i egitim sonunda egitim materyallerini g¢esitlendirmisler; daha gesitli oyuncaklar1 ve
giinliik hayatta kullanilan gercek malzemeleri egitimlerinde kullanmaya baglamislardir.
Bunlarin yaninda kurumun yeni bir egitim materyali ve oyuncak havuzu olusturmasi,
kurum midirinin bu uygulamay1 sahiplenip gelistirmeye c¢alismasi Kurumun
iyilestirilmesi anlaminda da ¢ok 6nemli kazanimlar saglamistir. Olusturduklari bu
havuzun, 6gretmenlere aile egitimi uygulamalarinda pratiklik ve ¢esitlilik kazandirdigi
belirlenmistir. Bunlarm yaninda, izleme gériismelerinde egitim koordinatérii, OERM
temposu iginde her aile egitimi dncesinde detayli plan gelistiremediklerini ancak kazanim
odakli plana daha hakim olduklarini, 6gretmenler de ¢ocuklarin ve ailelerinin ihtiyaglarini
belirleyebildiklerini ve kazandirmayi hedefledikleri kazanimlara uygun galistiklarini
belirtmislerdir. OERM’de haftalik 40 saat ders programi kapsaminda giinde sekiz saat
dersleri oldugu (40 dakika ders, 10 dakika veli bilgilendirmesinden sonra bes dakika
mola) diistiniildiigiinde, kendi c¢alisma tempolarina uygun hem egitim planlama-
degerlendirme siirecinde hem de egitim materyalleri konusunda bir diizenleme yapmis
olmalari, Ogretmenlerin elde ettikleri kazanimlardan birisi olarak goriilmektedir.
OERM’de calisan &gretmenlerin haftalik ders saatlerinin fazla ve ders arast mola
stirelerinin yetersiz oldugunu gosteren arastirma bulgular da (Atmaca ve Uzuner, 2019;
Biiyiikkose, 2019; Giirgiir vd., 2016) bu bulguyu desteklemektedir. Yeterli zamanlar
oldugunda 6gretmenlerin, egitimi planlama, degerlendirme ve egitim materyali geligtirme
stirecinde daha nitelikli uygulamalar ortaya koyabilecekleri diistiniilmektedir. Dolayisiyla
Ogretmenlerin egitimi planlama-degerlendirme ve egitim materyali gelistirmede daha
nitelikli uygulamalar yapmalarina olanak saglayacak bicimde OERM’lerde haftalik ders

saatlerinde ve ders aras1 mola siirelerinde iyilestirme yapilmasi onerilebilir.

Hizmet i¢i egitimden Once iki 6gretmenin ¢ocukla etkilesim kurma konusunda
destege ihtiyaclarinin oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin ¢ocukla nitelikli etkilesim
davraniglar sergileyerek bu anlamda aileye model olma ve 6gretebilme becerilerine sahip
olmalar1 beklenmektedir (Kaiser and Hancock, 2003). Aksi halde nitelikli etkilesim
davraniglar1 sergileyemeyen 6gretmenlerin ailelere uygun model olusturmalari miimkiin
goriilmemektedir. (Clark, 2007). Hizmet i¢i egitimlerle birlikte tiim 6gretmenler ¢ocukla
etkilesim kurma becerilerinde kendilerine gore gelisim gostermislerdir. Elde edilen bu

sonu¢ hizmet i¢i e8itim programlarimin 6gretmenlerin nitelikli etkilesim davranislarini
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etkili kullanmalarinda ve artirmalarinda etkili oldugunu gosteren diger arastirma
bulgulariyla paralellik gostermektedir (6r.; Celik, 2019; Harjusola-Webb and Robbins,
2012; Kohler vd., 2001).

Bu arastirmada, 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglar1 arasinda en Gnemlilerinden
birisinin ¢ocukla oyun oynama becerileri iizerine oldugu goézlenmistir. Bu baglamda
O0gretmenlerin nitelikli oyun tiirleri, giinlik yasam rutinleri, erken okuryazarlik
etkinlikleri, miizik ve sanat etkinlikleri gibi kiigiik ¢ocuklarin &grenmesinde zengin
etkilesim firsatlar1 saglayan bu ortamlari olusturmakta, c¢esitlendirmekte ve etkili
kullanmakta c¢ok o©Onemli gilgcliikler yasadiklar1 saptanmistir. Benzer sekilde
ogretmenlerin, isitme kayipli ¢ocuklarin egitiminde ¢ok 6nemli yere sahip olan dinleme
ve dil becerilerini destekleyen teknikleri de etkin kullanamadiklart belirlenmistir.
Uluslarasi alanyazinda da 6gretmenlerin okul ¢agi isitme kayipli ¢ocuklarin egitiminde
kullanilacak 06zel stratejilerin uygulamali olarak gosterilmesine ihtiya¢c duyduklari
belirlenmistir (Luckner and Howell, 2002; Guardino, 2015). Kili¢’in (2020) isitme
kayipli ¢ocuk ailelerinin dil gelisimine yonelik aile gereksinimlerini belirledigi
aragtirmasinda aileler, bu aragtirmanin bulgularin1  destekler nitelikte  goriis
bildirmislerdir. Kili¢’in (2020) arastirmasinda aileler, 6gretmenlerden oyun oynama ve
iletisim kurma konusunda egitim alamadiklarimi, devam ettikleri OERM’i dil gelisimini
destekleme konusunda yeterli bulmadiklarin1 ve dil gelisiminin nasil desteklenecegini
bilmedikleri i¢in yanlis uygulamalar ile zaman kaybettiklerini belirtmislerdir. Bu
bulgular1 destekler nitelikte bir baska arastirmada da 6gretmenlerin, 6gretim yontemlerini
bilmedikleri belirlenmistir (Cetin ve Sen, 2017). Bu arastirmada ise, hizmet i¢i egitim
uygulamalariyla birlikte ¢ocukla etkilesim kurma, ¢ocukla oyun oynama ile dinleme ve
dil becerilerini destekleme becerilerine iliskin tim 6gretmenlerin, mesleki ihtiyaglarini

karsilayarak dnemli kazanimlar elde ettikleri belirlenmistir.

Ogretmenlerin gocukla oyun oynama becerilerine iliskin ihtiyaglarindan sonra
ortaya ¢ikan en dnemli mesleki ihtiyaglarinin ailelere rehberlik etme becerilerine iliskin
oldugu goriilmiistiir. Hizmet i¢i egitimden Once Ogretmenlerin aileyi egitime dahil
etmedigi ve ailelerin sinifta gozlemci oldugu belirlenmistir. Isitme kayipli gocuk
ailelerinin gereksinimlerinin belirlendigi aragtirmalarda aileler, aldiklari aile egitimini
benzer sekilde tanimlamislardir (6r.; Bekar vd., 2021; Kilig, 2020). OERM’de ¢alisan
ogretmenlerle yapilan baska bir arastirmada ise, 6gretmenler aile egitimlerinin aileyi ders

sonunda bilgilendirme ve derse gozlemci olarak almayla siirli kaldigini belirtmiglerdir

276



(Sar1 vd., 2017). OERM’de calisan isitme engelliler 6gretmenleriyle yapilan bagka bir
arastirmada da aile egitimine iliskin 6gretmenlerin benzer algilarinin oldugu ortaya
cikmistir (Atmaca ve Uzuner, 2019). Bunlarin yaninda Bekar ve digerlerinin (2021)
arastirmalarinda da ortaya ¢iktig1 gibi bu aragtirmadaki ailelerin aldiklar1 aile egitimini
yeterli bulduklar1 belirlenmistir. Ailelerin aldiklar aile egitimini yeterli bulmalarinda
ailelerin devam ettikleri kurum araciligiyla aile egitimiyle tanigmis olmas1 ve alanyazinda
tavsiye edilen modelde aile egitimi (Brown and Nott, 2005; Clark, 2017; Estabrooks,
2006; Estabrooks vd., 2016; Turan, 2010) almadiklarindan karsilastirma olanaklarinin
olmamasi temel nedenler olarak vurgulanmaktadir (Bekar vd., 2021). Dolayisiyla hizmet
ici egitimden Once bu arastirmadaki Ogretmenlerden ve alanyazindan edinilen
sonuclardan yola ¢ikildiginda 0-3 yas aile egitimine iliskin olarak 6gretmenlerin sahadaki

uygulamalari ile teori arasinda 6nemli farkliliklar oldugu ileri stirtilebilir.

Aragtirmalarda ortaya ¢ikan (Atmaca ve Uzuner, 2019; Bekar vd., 2021; Sar1 vd.,
2017) ogretmenlerin ve ailelerin tanimladigi bi¢cimde ailenin sinifa girmesi, gbzlem
yapmast; Ogretmenin bilgilendirme yapmasi ve 6dev vermesi gibi uygulamalar aile
bilgilendirmesi olarak ele alinabilir (Ardig, 2013). Ancak 0-3 yas isitme kayipl
cocuklarin aile egitimleri, aile bilgilendirmesinden 6te bir anlam tasgimaktadir. Aile
merkezli yaklagimin benimsendigi aile egitimi uygulamalari, ailenin egitime aktif olarak
dahil olmasi, aile egitimindeki oyunlari/etkinlikleri 6gretmen ve ailenin is birlikli
yiiritmeleri, ¢cocugun gelisiminin desteklenmesi i¢in gerekli olan becerilerin aileye
kazandirilmasi1 ve ailenin giiclendirilmesi gibi bilesenleri icermektedir (Clark, 2007;
Brown and Nott, 2005; Estabrooks vd., 2016; Rhoades, 2017). Ayrica 0-3 yas donemi
yetersizligi olan cocuklarla sadece uzmanlarin ¢alistigi ve ailelerin gozlemledigi
uygulamalar, cocuk merkezli uygulamalar olup yaklasik 40 yil dncesinde etkililiginin
diisiik olmasi nedeniyle tercih edilmeyen uygulamalar haline gelmistir (Bricker vd., 2018;
Bruder, 2000; Perera, 2011). Bu nedenle giiniimiizde yetersizligi olan ¢ocuklarin erken
cocukluk 6zel egitiminde ailelerin egitime dahil edildigi ve becerilerinin giiclendirildigi
aile merkezli uygulamalar etkili ve uygulanabilir olarak kabul edilmektedir (Dunst and
Trivette, 2009; Odom and Wolery, 2003).

Bu arastirmada hizmet ic¢i egitim uygulamalariyla birlikte 6gretmenlerin aileye
rehberlik etme becerilerinde biiylik bir degisiklik meydana gelmistir. Alanyazinda da
isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin, aldiklar siipervizyon

sonucunda aileye rehberlik etme becerilerinde gelisme gozlendigi belirlenmis (Turan,
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2019), aile egitimine yonelik katildiklar1 egitimle birlikte OERM o6gretmenlerinin,
uygulamalarinda degisme oldugunu belirttikleri goriilmiistiir (Sart vd., 2017). Bu
arastirmadaki 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin ifadelerinden de aile bilgilendirmesi
ile alanyazinda tavsiye edilen aile egitimi modeli arasindaki farki kavradiklari
anlasilmistir. Ogretmenlerin ailelere rehberlik etme becerilerindeki gelisimin, uzun
vadede ailelerin becerileri ilizerinde daha destekleyici olabilecegi ileri siiriilebilir.
Aragtirmaya katilan aileler, hizmet i¢i egitimden dnce 6gretmenlerin verdikleri onerileri
ve ddevleri evde uyguladiklarini ifade etmislerdir. Ancak 6ncesinde aileler, kurumdaki
egitime dahil olmadiklar1 i¢cin bu uygulamalar1 nasil yaptiklarina dair 6gretmenlerin
elinde bilgi olmadig1 sodylenebilir. Hizmet i¢i egitim uygulamalariyla birlikte, aile
egitimlerinde ailelerin ¢ocukla etkilesim ve oyun konularindaki becerilerine iliskin
Ogretmenlerin gozlemleri olmus ve bu becerilerin gelistirilmesi tlizerinde ¢alismislardir.
Bunun yaninda Ogretmenlerin de uygulamalarinda mesleki gelisim sagladiklari
diisiiniildiigiinde ailelerin eski uygulamalara kiyasla daha nitelikli modeller gordiikleri
ileri siiriilebilir. Dolayisiyla ailelerin daha nitelikli uygulamalar gérmesi ve becerilerinin
gelistirilmesi ile ailelerin isitme kayipli cocuklarinin gelisiminde daha destekleyici hale

gelebilecekleri ongoriilebilir.

Sonug olarak ulusal alanyazinda OERM’lerde 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile
egitimlerini yiirliten 0gretmenlerin mesleki ihtiyaglar1 6zelinde bir aragtirma olmasa da
bu aragtirmada belirlenen 6gretmen ihtiyaglarinin, okul 6ncesi veya okul ¢ag1 cocuklarla
ve OERM’de diger yetersizlik gruplariyla calisan 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarinin bir
kism1 ile benzerlik gosterdigi sOylenebilir. Bunlarin yaninda yapilan ¢aligmalarda
OERM’de calismaya baslayan ogretmenlerin deneyimsiz olduklart ve dgretmenlerin
teorik egitim ve g¢alisma kosullari arasinda uyumsuzluklar yasadiklart (Atmaca vd.,
2018), yetersizligi olan ¢ocuklarin egitimleri ve kurumlarin yapisi ve isleyisi hakkinda
yeterli bilgi ve formasyona sahip olmadiklar1 belirlenmistir (Altinkurt, 2008).
Ogretmenlerin  ¢esitli konularda mesleki ihtiyaclarinin  goriilmesi, is basinda
desteklenmeye ihtiyaclarinin oldugunu tekrar ortaya koymaktadir. Bu aragtirmada elde
edilen bulgular, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin, bu arastirmadaki gibi uygulamaya
yonelik yapildiginda, 6gretmenlerin gelisimi iizerinde faydali oldugunu gostermektedir.
Bu nedenle bu alanda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarina uygun bu tip hizmet i¢i

egitim uygulamalarinin yayginlastirilmasi onerilebilir.
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Arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki gelisimleri birbirlerinden farklilik
gdstermistir. Isitme engelliler 6gretmenleri, gecmis egitimleri ve tecriibelerine bagl
olarak ¢ok hizli gelisim gostermislerdir. Okul oncesi 6gretmeninin ise kendi branginda
o0grendigi bigileri (oyun ve hareketi kullanma, materyal gelistirme vb. konularda) aile
egitimi uygulamalarma ¢ok rahat transfer edebildigi goriilmiistiir. Ancak odyologun,
bransina bagl olarak, genel pedagoji egitimi ve 0-3 yas cocuk egitimi konusunda ¢ok
onemli desteklere ihtiyacinin oldugu ve bu alanlardaki ihtiyaglarinin bir kisminin devam
ettigi saptanmustir. OERM’lerde alan dis1 calisan 6gretmenlerin pek ¢cok konuda mesleki
ihtiyaglarimin olmasi yaninda aile egitimi uygulamalari konusunda da mesleki
ihtiyaclarmin oldugunu belirtmeleri (Sar1 vd., 2017) bu arastirmanin bulgularini
desteklemektedir. Ogretmenler arasindaki bu farkliliklarin hizmet dncesi egitimlerine ve
ogretmenlik deneyimlerine gore degisiklik gdsterdigi ileri siiriilebilir.

Bu arastirmada ailelerin, hizmet igi egitimden ne bekleyeceklerini bilememeleri ve
fikir beyan etmemeleri 6nemli bir bulgu olarak ortaya ¢ikmistir. Hizmet igi egitimden
once aileler, aile egitimlerinde 6gretmenle ¢cocugun galismasini izlemeyi tercih ettiklerini
bildirmislerdir. Aileler pasif gozlemci olmak istemelerinin gerekgelerini ¢ocuklarinin
kendilerinden bagimsiz olmalarini istemeleri olarak agiklamislardir. Hizmet i¢i egitim
uygulamalar1 sonucunda aileler, aile egitimlerine daha ¢ok katilarak ¢ocuklarinin
egitiminde aktif hale gelmislerdir. Hizmet i¢i egitimden sonra, katilimci olduklarinda
daha 1yi 6grendiklerini, cocuklarina daha fazla katki sagladiklarini ve gegmise gore daha
cok eglendiklerini belirtseler de bir annenin bazen katilimc1 bazen de gozlemci olmayi
tercih ettigi belirlenmistir. Bu durumun ¢esitli nedenleri olabilecegi diisiiniilmektedir. Tk

(195

olarak, aileler egitime “sadece 6gretmen ¢ocukla egitim yapar” ya da “egitim, 6gretmenin
isidir” seklinde bir anlam yiiklemis olabilirler. Ikincisi, aileler ocuk yetistirme siirecinde
yasadiklar1 giicliiklerden kaynakli OERM’deki aile egitimi saatini bir mola olarak
degerlendiriyor olabilirler. Ugiinciisii, bu arastirmada ve diger arastirmalarda (Atmaca ve
Uzuner, 2019; Bekar vd., 2021; Kilig, 2020; Sar1 vd., 2017) ortaya ¢iktig1 gibi
OERM'’lerde aile egitimi konusunda bdyle bir kiiltiir olusmus olabilir. Buna bagl olarak
ailelerin devam ettikleri kurum disinda deneyimleri olmadig1 ve alanyazinda tavsiye
edilen nitelikte aile egitimi almadiklar1 igin bir beklenti olusturamadiklar1 (Bekar vd.,
2021) ileri siiriilebilir. Ayrica ailelerin OERM’den neler beklemeleri gerektigi ve aile

egitimindeki rolleri konularinda bilgi sahibi olmadiklar1 diistiniilmektedir. Erken

cocukluk dénemi isitme kayipli ¢ocuklarin dil gelisimlerinin desteklenmesine yonelik
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aile egitimi ve rehberligi gereksinimlerinin belirlendigi bir arasgtirmada, aileler
cocuklarinin tanillandigt donemde aile egitiminin ne oldugunu bilmediklerini
belirtmislerdir (Kilig, 2020). Kili¢’in (2020) arastirmasindaki bu bulgunun, hizmet igi
egitim Oncesinde, bu arastirmadaki ailelerin de aile egitiminin anlam1 ve dnemine iliskin
yeterince bilgilerinin olmamasi diisiincesini destekler nitelikte oldugu sdylenebilir.
Alanyazinda da isitme kayipl ¢ocuk ailelerinin bilgi, egitim, maddi, psiko-sosyal destek
gibi ¢ok cesitli alanlarda ihtiyaglarinin oldugu ve bu ihtiyaglarmin genellikle bilgi
ihtiyaglariyla iliskili oldugu belirtilmektedir (Bekar vd., 2021; I¢yiiz, 2016; Kilig, 2020).
Kili¢’in (2020) arastirmasinda ise isitme kayipli cocuk aileleri, yonlendirilmedikleri ve
yasadiklar1 yerde kurum olmamasi nedenleriyle aile egitimi alamadiklarim
belirtmislerdir. Dolayisiyla erken tani ve cihazlandirma olanaklarinin bu kadar gelismis
olmasina ragmen Tiirkiye’de ailelerin, aile egitimi alamadiklar1 ya da alsalar da nitelikli
uygulamalara erisemedikleri soylenebilir. Kilig’in (2020) arastirmasinda Tiirkiye’nin her
bolgesinde en kalabalik illerden toplanan 6rneklem ile; 187 aileden 100 {iniin aile egitimi
almadi@i, 87’sinin aile egitimi aldig1 saptanmistir. Ayni arastirmada aile egitimi alan
ailelerden 40’mnin 6zel egitim 6gretmeninden, 32’sinin odyologdan ve yedisinin ise
sertifika almis okul Oncesi veya sinif 6gretmeninden aile egitimi aldiklar1 belirlenmis ve
aile egitimi veren kurum ihtiyacinin ise karsilanma orani oldukca diisiik bulunmustur.
Tim bunlar, Tirkiye’de tanilama siirecinden sonra aileleri yonlendirme, bilgilendirme ve
ailelere rehberlik etme konularinda onemli eksikliklerin oldugunu gostermektedir.
Hastaneler, odyoloji klinikleri, RAM’lar ve OERM’ler arasinda da is birliginde énemli
bosluklara isaret etmektedir. Bu alanlardaki bosluklarin, ailelerin bilgi gereksinimlerine

ve rollerine iligkin algilarini acikladigi diisiiniilmektedir.

Bu aragtirmada, 6gretmenler ve kurum miidiirii, ailelerin bilgisiz olmas1 nedeniyle
ailelerle sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Benzer sekilde baska bir arastirmada
OERM’de ¢aligan dgretmenler ailelerin bilgisiz oldugunu ve aile igi iletisim sorunlari
nedeniyle verdikleri bilgilerin ev i¢inde uygulanamadigini belirtmislerdir (Sar1 vd.,
2017). Cetin ve Sen’in (2017) arastirmalarinda da ailelerin ilgisiz olmasindan kaynakli
ogretmenlerin glicliikler yasadiklar1 belirlenmistir. Bu arastirmada da 6gretmenler ve
kurum miidiirii ailelerle yasadiklari sorunlari; ailelerin OERM’den maddi beklentilerinin
olmasi, egitim disinda 6zel hayatlariyla ilgili problemleri paylasarak 6gretmenden destek
beklemeleri, internetteki bilgi kirliliginden olumsuz etkilenmeleri, anneanne-dede gibi

bliylik ebeveynlerin anne-babanin disiplinini sarsmasi ve ailenin ¢ocugu bulundugu
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gelisim diizeyinden daha iyi gosterme cabasi seklinde ortaya ¢ikmistir. Yasanan bu
sorunlarin ailelerin, aile egitimi ile OERM siireci ve isleyisine iliskin bilgi
gereksinimlerinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Alanyazinda pek ¢ok arastirmada
isitme kayipli ¢ocuk ailelerinin ¢esitli konularda bilgi gereksinimlerinin oldugu
belirtilmektedir (6r.; Bekar vd., 2021; Fitzpatrick vd., 2008; R:yﬁz, 2016; Kilig, 2020;
Most and Zaidman-Zait, 2001). Ailelerin kisisel problemleri konusunda 6gretmenden
destek beklemeleri de ailelerin psikososyal destek ihtiyaglarini gésterdigi (Bekar vd.,
2021), ilgi gordiikleri veya kendilerine yakin hissettikleri kigilerden yardim almaya

calismalariyla ilgili oldugu diistiniilmektedir.

Isitme kayipli ¢ocuklarn yaklasik %95’inin isiten anne-babaya sahip olduklari
(Mitchell and Karchmer, 2004), isitme kaybiyla ilgili bilgi ve deneyimlerinin olmadig1
(Kurtzer-White and Luterman, 2003) diisiiniildiigiinde ailelerin isitme kaybi, igitme
kayipli ¢ocuklarin gelisimi ve egitimi, destek alabilecekleri kurumlar ve haklari
konularinda bilgisiz olmalart dogal karsilanabilir. Alanyazinda da belirtildigi gibi aileler
bilgi gereksinimlerinin giderilmesinde uzmanlardan, diger ailelerden ve internetten
yararlanmaktadirlar (Fitzpatrcik vd., 2008; Kilig, 2020). Dolayisiyla ailelerin gereksinim
duyduklar1 konularda uzmanlar tarafindan zamaninda bilgilendirilmeleri ile yasanan bu
sorunlarin 6niine gegilebilecegi ileri siiriilebilir. Ayrica, ailelerin bu bilgi gereksinimlerini
gidermek icin OERM’de calisan Ogretmenlerin isitme kaybi, isitme cihazi/koklear
implant kullanimi, isitme kayipl ¢ocuklarin gelisimi ve egitimi ile ailelerin haklar1 vb.
konularda aileleri bilgilendirmesi Onerilebilir. Tanilama ve cihazlandirmadan sonra
aileleri zamaninda ve sistematik olarak bilgilendirecek bir birim veya sistemin
olusturulmas1 (Bas vd., 2019; I¢yiiz, 2016), aile egitimi veren kurumlarin
yayginlastirilmasi ve aile egitimi alaninda uzmanlasmis isitme engelliler 6gretmenlerinin
yetistirilmesi gibi yontemlerin ailelerin zamaninda dogru bilgiyle karsilasma olanagini
artiracagi ileri sirilebilir (Bas vd., 2019; Kilig, 2020). Aile egitimi diginda ailelere
bilgilendirici seminerlerin diizenlenmesi, bu seminerlere biiyiikanne ve biiyiikbabalarin
da davet edilmesi, ailelerin bu siirece iliskin daha iyi anlayis gelistirmeleri agisindan bir

diger oneri olarak sunulabilir.
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5.3. Arastirmacinin Mesleki Gelisimi

Aragtirma siirecinde, yiiriitilen hizmet i¢i egitim uygulamalarinin, 6gretmen
egitimcisi roliindeki arastirmacinin da mesleki gelisimini destekledigi belirlenmistir.
Arastirmacinin, aile egitimi uygulamalari ve OERM’de calisma tecriibelerinin,
Ogretmenlere uygulamalarda yasadiklar1 giigliiklere ¢oziim iiretmesi bakimindan yol
gosterici oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmacinin, alan ve uygulama
bilgisine sahip olarak hizmet i¢i egitim uygulamalarini yiiriitmesinin, 6gretmen egitimcisi
roliindeki gelisimine 6nemli bir temel olusturdugu ileri siiriilebilir. Arastirmalarda da
O0gretmenlerin, hizmet i¢i egitim uygulamalarini yiirliten egitimcilerden o6zellikle
uygulama bilgisine sahip olmalarin1 bekledikleri belirtilmektedir (Ozaver ve Celikten,
2017; Ugar, 2017). Arastirmacinin, 6gretmenlerle kurdugu iliskide ve yiriittiigii egitim-
Ogretim faaliyetlerinde tez danigsmani ile aralarindaki usta-girak iliskisinden model aldig1
belirlenmistir. Arastirmaci, benzer siireci yiiksek lisans tezini yazarken yasamistir.
Arastirmact, o siirecte tez danismaninin kendisiyle kurdugu iliskiyi ve geri bildirimlerini
ornekleyerek kendisine sunmasini, kendi gelisiminde faydali buldugu igin bu
uygulamalar1 6gretmen egitimcisi roliine aktarmaya ¢aligmistir. Yapilan arastirmalarda
da bu tip usta-girak iliskisine dayanan uygulamalarda hem 6gretmen egitimcisinin hem
de 6gretmenin profesyonel olarak gelistiklerinin belirlenmesi, bu arastirma bulgusunu

destekler niteliktedir (Akay ve Giirgiir, 2018; Giirgiir vd., 2012).

Arastirmacinin, egitim 6gretim faaliyetlerini yiiriitiirken sorun ¢6zme, kararlar alma
ve katilmecilarla olumlu iligkiler kurma gibi Ozellikler gosterdigi belirlenmistir.
Alanyazinda, 6gretmen egitimcisi ve 0gretmen arasindaki 6grenme siirecinde diiriistliik,
tutarlilik ve seffaflik gibi olumlu iligkiler kurulmasi onerilmektedir. Bu sekilde giivene
dayanan iliskiler kurmasi ve bu tip 6zellikler tagimasi, 6gretmen egitimcisinin gelisimi
acisindan destekleyici bulunmaktadir (Broughton vd., 2019; Hunzicker, 2011; Turan,
2019).

Alanyazinda, hizmet i¢i egitim uygulamalarini yiirliten egitimcilerin yetiskin
O0grenmesini temel almalar gerektigi vurgulanmaktadir (Pehlivan, 1993; MEB, 20064,
Taymaz, 1981). Arastirmacinin, siiregte Ogretmenlerin ve kurum midiriiniin geri
bildirimlerine gore egitim amaglarini ve uygulamalarin1 diizenledigi belirlenmistir. Bu
uygulama ile arastirmacinin dgretmenlerle is birligi kurdugu sdylenebilir (Hunzicker,
2011; Knowles vd., 2015). Arastirmacinin, hizmet i¢i egitim uygulamalarini

ogretmenlerin sorunlarina odaklanarak yiiriittiigli, uygulamalarinda 6gretmenlerin yasam
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deneyimlerinden ve igsel motivasyonlarindan yola ¢ikarak ogrenme siirecini
desteklemeye calistigi belirlenmistir. Yetigskinlerin neyi neden 6greneceklerini bilmeye
ihtiya¢ duyduklari, yeni 6grenmelerini 6nceki deneyimleri lizerine insa ettikleri ve sorun
merkezli olup bilgiyi uygulamayla ilgilendikleri diisiiniildiigiinde arastirmacinin bu
uygulamalarinin 6gretmen gelisimini destekleyici oldugu sdylenebilir (Knowles vd.,
2015; Zepeda, 2015). Bu nedenlerle, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin, 6gretmen
egitimcilerinin profesyonel gelisimi agisindan da bir firsat olarak degerlendirilmesi

Onerilebilir.

5.4. Ortaya Cikan Sorunlar ve Coziim Onerileri

Egitim oturumlarinin basinda, katilimcilarin hizmet i¢i egitim programini bir ya da
iki giin i¢inde tamamlama konusunda 1srarci olmalari ve aragtirmacinin her katilimciya
uygun zaman ayarlamaya calismasi seklinde sorunlar ortaya ¢ikmustir. Katilimcilar,
arastirmadan once katildiklar1 bir/iki giinliik egitimlerde oldugu gibi, bu hizmet i¢i egitim
programini da uzun saatler ¢aligarak iki giinde bitirmek istemislerdir. Ancak, ilk iki egitim
oturumu bu sekilde uygulandiginda, ertesi glin ¢ok yorulduklarini ifade ederek bu sekilde
devam etmek istemediklerini belirtmislerdir. Diger taraftan, ilk oturumlarda, arastirmaci
da gergekei olmayan bir bicimde her katilimciya uygun egitim oturumu saati ayarlama
cabasi i¢ine girmistir. Ancak egitim programlari, giin ve saat bakimindan belli bir diizene
sahip olmal1 ve siireklilik gostermelidir. Ayrica belli kurallar1 olmast ve bu kurallara
herkes tarafindan uyulmasi gerekmektedir (Selimoglu ve Yilmaz, 2009). Aksi takdirde
her bireye gore ayarlanmasi egitimin siirekliliginin saglanmasi bakimindan uygun
degildir. Bu bakis cercevesinde arastirmacinin, ilk oturumlardan sonra, egitimlerin
diizenli ilerlemesine yoOnelik kararli durus sergilemesi ve bu sorunlara iliskin

katilimcilarla yaptig1 konusma bu sorunlarin ¢oziilmesini saglamistir.

Bu sorunlarin disinda, zaman zaman Ogretmenler siirecin uzun olmasi ve aile
egitimi uygulama gozlemlerinin sik araliklarla yapilmasina iliskin sorun yasadiklarini
dile getirmislerdir. Alanyazinda da bu tip uygulamalarda zaman zaman 6gretmenlerin
direnigiyle karsilasilabildigi belirtilmektedir (Lowenhaupt vd., 2014). Ancak izleme
caligmalarinda Ogretmenlerin, siirecin uzun olmasin1 daha faydali bulduklar

belirlenmistir. Ogretmenlerin bir siire sonra ogrenmelerini gozden gecirme ve
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ogrendiklerini uygulama firsatlarinin olmasi sonucunda siireci daha farkli bir yaklagimla

degerlendirmis olmalarina bagli olarak bdyle bir sonucun ortaya ¢iktigi ileri stirtilebilir.

Bu arastirmada ortaya ¢ikan en 6nemli sorun ise kurumda sik meydana gelen
Ogretmen degisimi olmustur. Siirekli O6gretmen degisimi, hizmet i¢i egitim
uygulamalarinin kurumda siirdiiriilebilirligini ve kaliciligini saglamanin 6niindeki en
onemli engel olarak goriilmektedir. Diger bir deyisle, bu arastirmada hizmet i¢i egitim,
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine cok 6nemli katkilar sunarken, siirdiiriilebilirliginde
ve kaliciliginda sistemsel bir sorunla karsilagsmistir. Ayrica sik meydana gelen 6gretmen
degisiminden bir annenin ve kurum miidiiriiniin de memnun olmadig: belirlenmistir. Bu
bulguya benzer bigimde, otizmli ¢ocuk annelerinin OERM’lerden beklentilerinin
belirlendigi bir arastirmada anneler, sik sik 0gretmen degisimi olmasindan memnun
olmadiklarini dile getirmislerdir (Yikmis ve Ozbey, 2009). Atmaca ve Uzuner’in (2019)
arastirmalarinda da 6gretmen degisimi bir sorun olarak ortaya ¢ikmis ve bu durumun
kurum yoneticilerinin tutumu ve kurum isleyisiyle ilgili oldugu disiiniilmistiir. Bu
arastirmada Ogretmenler ve kurum midiirii, 6gretmenlerin, ¢alisma saatlerinin uzun
oldugunu, yillik izinlerinin yetersiz oldugunu ve zamaninin 6nceden belli olmadigini,
indirimlerden (68retmenevi, otobiis bileti, miize girisi vb.) yararlanamadiklarini ve bunun
listine MEB &gretmenlerinden daha az maas aldiklarini ifade etmislerdir. Ug dgretmen
ve kurum miidiirii, 6gretmenlerin sosyal giivenlik sigortalarinin diisiik oldugunu, buna
bagli olarak emeklilik maaslarinin da diisiik olacagini belirtmislerdir. Alanyazinda da
OERM’de calisan Ogretmenlerin ¢alisma saatlerinin uzun oldugu, haftada 40 saat
calismanin zor oldugu, bazen ders aralarinda mola yapamadiklar1 (Atmaca ve Uzuner,
2019), maaslarmin yetersiz oldugu (Atmaca ve Uzuner, 2019; Korucu, 2005), bazi
O0gretmenlerin de maaglarin1 zamaninda alamadiklar1 (Altinkurt, 2008; Korucu, 2005) ve
Is Kanunu’na gore sahip olduklar1 6zliik haklarini kullanma konusunda yoneticilerle
sorun yasadiklar1 (Cetin ve Sen, 2017) belirlenmistir. Bu nedenlerle bu aragtirmada ortaya
¢ikan 6gretmen degisiminin, OERM’de ¢alisan dgretmenlerin yetersiz 6zliikk haklariyla
iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Bu aragtirmadaki ve alanyazindaki 6gretmenlerin gortisleri birlikte ele alindiginda
OERM’lerde ¢alisan dgretmenlerin, 6gretmen statiisiinde degerlendirilmedigi ve dzliik
haklariyla ilgili ¢ok 6nemli sorunlarinin oldugu goriilmektedir. MEB okullarinda calisan
kadrolu 6gretmenler 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu’na tabi olup belirli 6zlik

haklar1 bulunmaktadir. Ancak OERM’de ¢alisan 6gretmenlerin, Ozel Egitim Kurumlari
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Yonetmeligi’'nin (2012) 42. maddesine gore, sosyal giivenlik ve 6zliik haklar1 yoniinden
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu ile 4857 sayili s
Kanunu’nun hiikiimlerine tabi olduklar1 belirtilmektedir. Buna gore OERM’de ¢alismaya
baslayan 6gretmen ile kurucu veya kurucu temsilcileri arasinda s6zlesme yapilmaktadir.
OERM’de c¢alisan &gretmenlerin bu sézlesmeye dayali olarak calisma sartlarina ve
calisma ortamina iliskin hak ve sorumluluklar1 belirlenmektedir (MEB, 2012). MEB’e
bagl 6gretmenler, haftada en az 21 saat derse girme zorunlulugu olup (ilkokullarda 18
saati; ortaokullarda 15 saati maas karsilig1, kalan kismi ek ders olarak sayilmakta) ek ticret
karsiliginda en fazla 40 derse kadar ek ders yapabilmektedir (MEB, 2006b). Dolayisiyla
MEB’e bagl 6gretmenlerin maas karsiligi dersleri disinda girmis olduklar: biitiin
derslerin karsiligi olan iicreti alabiliyorken, OERM’lerde ¢aligan 6gretmenlerin haftada
40 saat calisip daha az maas aldiklar1 anlagilmaktadir. Bunun yaninda MEB
ogretmenlerinin hafta sonu izinleriyle birlikte kig doneminde 15 giin; yaz déoneminde iki
ay yillik izinleri bulunurken, OERM &gretmenlerinin haftada alti giine kadar
calisabildikleri, yillik izinlerinin ise yilda 15 giinle sinirli olup, kurum yoéneticisinin
kararina gore yillik izin siiresinin ve zamaninin degistigi goriilmektedir. MEB okullarinda
kadrolu 6gretmenin is glivencesi bulunurken, bu arastirmada ortaya ¢ikan bulgulara gore
OERM’de calisan d6gretmenin kendisinden daha diisiik iicretle calisan bir dgretmen
geldiginde sozlesmesinin feshedilebilecegi, is giivencesinin olmadigi belirtilmektedir.
MEB o&gretmenleri, kadro derecelerine gore degisse de esit diizeyde sosyal gilivenlik
sigortas1 ve emeklilik ikramiyesine sahipken, OERM &gretmenlerinin sosyal giivenlik
sigorta miktarinin kurumdan kuruma degistigi, sigortalarinin ¢ok diisiik rakamlarda
olabildigi ve buna bagli olarak da emeklilik ikramiyelerinin disiik oldugu
anlagilmaktadir. Ayrica MEB &gretmenleri 6gretmenevinde, otobiis-tren biletinde ve
miize girislerinde belli bir indirim hakkina sahipken yine OERM &gretmenlerinin bu
haklardan yararlanamadiklar1 belirlenmistir. Tiim bunlara ilave olarak 6gretmenler ve
kurum miidiirii, OERM &gretmenlerinin maaslarinin gegmise gore giderek azaldigini
belirtmiglerdir. Korucu’nun 2005 yilinda yapti§i arastirmada OERM’de calisan
ogretmenlerin aldiklar1 maastan memnun olduklari, bu nedenle de OERM’de ¢alismay1
tercih ettikleri ortaya ¢ikarken Atmaca ve Uzuner’in 2019 yilinda yaptiklar1 arastirmada
ogretmenlerin aldiklari maasi diisiik bulmalari, bu aragtirmada ortaya ¢ikan bu bulguyu
destekler niteliktedir. Atmaca ve Uzuner’in (2019) aragtirmasinda da ortaya ¢iktig1 gibi

OERM’lerde calisan ogretmenlerin maaslarmin  giderek azalmaya devam ettigi
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anlasilmaktadir. Ogretmenlerin OERM’lerde calisma kosullarinda elde edilen bu tablo
“Bu sorunlara ragmen dgretmenler neden OERM’lerde ¢alismayi tercih etmektedirler?”
sorusunu akla getirmektedir. Ogretmenlerin, bulunduklar1 ilde yasama istegi, MEB
okuluna atanamama ya da kendi alaninda istihdam olanagi bulamama gibi nedenlerle
OERM’de calismay tercih ettikleri bu arastirma bulgularinda ortaya ¢ikmustir. Ancak
genelleme yapilabilmesi ve daha ¢ok bilgi edinilebilmesi i¢in daha genis kapsamli bir

arastirmanin yapilmasi 6nerilebilir.

Bu arastirmadaki 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin ifadelerinden yola
cikildiginda 6gretmen maaslarinin giderek azalmasinin iki nedeni oldugu ileri siiriilebilir.
Birinci neden, OERM’lere dgrenci basina verilen devlet ddeneginin giderek diismesi ve
enflasyon karsisinda bu miktarin deger kaybetmesidir. ikinci neden ise alan dis1 6gretmen
istthdamidir. Alanda yapilan ¢alismalardan, son yillarda MEB tarafindan 240 saatlik bir
egitimle yetistirilen sertifikali 6gretmenler, okul 6ncesi 6gretmeni ile cocuk gelisimi ve
egitimcisi gibi alan dist 6gretmenlerin OERM’lerde giderek artan sayida istihdam
edildikleri anlasilmaktadir (6r.; Atmaca vd., 2018; Atmaca ve Uzuner, 2019; Sar1 vd.,
2017). Bu arastirmadaki 6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin de belirttigi gibi sertifikali
Ogretmen ya da okul Oncesi 6gretmeni ile ¢ocuk gelisimi ve egitimcilerinin iilkede
yasanan genel issizlik sorunlarina bagl olarak asgari iicretle bile OERM’lerde ¢alismayi
kabul ettikleri anlagilmaktadir. Ayrica, finansal yonetim agisindan kurum miidiiriiniin de
Ozel egitim O0gretmenlerine gore daha diisiik iicretle calisan 6gretmeni daha avantajli
gormesi diger aragtirma bulgulariyla tutarlilik géstermektedir (Atmaca ve Uzuner, 2019;
Isman, 2009). Diger yandan 6zel egitim alan1 mezunu olmayan sertifikali dgretmenlerin
egitim ogretim stireclerinde giicliikler yasadiklarini gosteren arastirmalar bulunmaktadir
(Atmaca ve Uzuner, 2019; Cetin ve Sen, 2017; Karasu ve Mutlu, 2014). Ozel egitim
alaninda sertifikali 6gretmen calistirma konusunun uzun yillardir alanda yasanan énemli
sorunlardan birisi oldugunu sdylemek miimkiindiir (Karasu ve Mutlu, 2014). 240 saatlik
egitimle dzel egitim 0gretmeni yetisemeyecegi bilinmesine karsin her gecen giin artan
sayida 0gretmenlere Ozel egitim sertifikas1 verilmektedir (Biiyiikalan-Filiz vd., 2018).
Alan mezunu olmayan Ogretmenlerin sertifika programlar1 yoluyla istthdam
edilmelerinin ¢esitli sorunlara yol actigi goriilmektedir. Bu uygulamalarin alan
mezunlarinim istihdam sorunlarmni artirmanin yani sira OERM’lerin degerini diisiirdiigii
ve egitimin niteligini dogrudan etkiledigi ileri siiriilebilir. Ustelik OERM’ler MEB’e bagli

calisirken, OERM’de calisan dgretmene atanmamis dgretmen muamelesi yapilmasinin,
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ogretmenlik mesleginin saygimlhigini zedeledigi de ileri siirtilebilir. Bunlarin sonucunda
bu arastirmadaki 6gretmenlerin biiyiik bir kisminm da belirttigi gibi OERM’de calisan
Ogretmenlerin gelecek kaygisi yasamalar1 dogal bir sonug¢ olarak ele alinabilir. Bu
sorunlara bagl olarak, 6zel egitim 6gretmenlerinin bu arastirmada da goriildiigli gibi
MEB okuluna atanincaya kadar OERM’i bir basamak olarak gérmeleri kaginilmaz bir
sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayistyla OERM’lerin giiniimiizde geldigi duruma
bakildiginda, OERM’de uzun siire calisacak alan &gretmenlerinin bulunmasinin giic
oldugu anlasilmaktadir. Alanyazina ve bu arastirmanin bulgularina dayanarak, sistem bu
sekilde devam ettigi siireci OERM’de tecriibe kazanmus, alaninda ustalasmis ve bilgisini
diger 6gretmenlerle paylasarak kurumun egitim standardini yiikselterek devam ettirecek
ogretmen ihtiyacimin OERM’de devam eden bir sorun olarak kalacagi éngoriilebilir. Bu
arastirma siiresince altis1 aile egitimi uygulamalarini yiiriiten, ikisi egitim oturumlarina
dinleyici olarak katilan olmak tizere toplam sekiz 6gretmenle galisilmis ancak arastirma
sonuglandiginda egitime katilan ve kurumda ¢alismayi siirdiiren aile egitimi yiiriiten tek
bir 6gretmen ile dinleyici olarak katilan iki 6gretmen kalmistir. Ayrilan 6gretmenlerin
kurumda caligsma siiresi, ortalama bir ya da bir buguk yil arasinda degismektedir. Bu bulgu

Atmaca ve Uzuner’in (2019) arastirma bulgulariyla da uyumludur.

OERM’lerde yasanan bu sorunlara acil olarak ¢dziimler iiretilmesi son derece
onemli goriilmektedir. Bu aragtirmada 6gretmenler ve kurum miidiirii, dgretmenlerin
ozliik haklariyla ilgili yasanan sorunlar icin cesitli oneriler sunmuslardir. Oncelikle,
OERM’lerde calisan ogretmenler olarak 6zliik haklarinin iyilestirilerek MEB
ogretmenleriyle ayni statiide ¢calismay1 beklemektedirler. Maaslarinin ve sosyal giivenlik
sigortalarinin belli bir standardi olmasini ve MEB tarafindan 6denmesini, is glivencesinin
saglanmasini, merkezi bir atama sistemi olmasi1 ve bu haklar tiim Ogretmenlere
saglanamiyorsa bile tecriibeli OERM 6gretmenlerine saglanmasim Onermektedirler.
Ayrica OERM’lere 6grenci basina verilen ddenegin artirilmasi igin gerekirse dgrencilere
verilen egitim saatinin iki saatten dort-bes saate cikarilmasini da Onermektedirler.
Alanyazinda da o&gretmenlerin 6zlilk haklarinda (Cetin ve Sen, 2017), calisma
kosullarinda (calisma saatleri, ders arast dinlenme siiresi vb.) diizenlemeler yapilmasi
(Atmaca ve Uzuner, 2019; Cetin ve Sen, 2017), maaslarinin yiikseltilmesi ve MEB
tarafindan 6denmesi (Isman, 2009) seklinde benzer onerilerle karsilasiimaktadir. Diger
taraftan bu arastirmadaki bazi Ogretmenlerin Onerdigi gibi bazi arastirmalarda da

ogretmenlerin (Pistav-Akmese ve Kayhan, 2016) ve ailelerin OERM’lerde ders saatinin
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artirtlmasina yonelik Onerilerinin oldugu dikkat ¢ekmektedir (Bekar vd., 2021; Kilig,
2020). Tlk bakista ders saatlerine iliskin olarak 6gretmenlerin gériislerinde ¢eliski oldugu
akla gelse de 6gretmenlerin 6zliik haklarinin iyilestirilmesiyle birlikte OERM’deki ders
saatlerinin de artirilmasini miimkiin olabilecegi ileri siiriilebilir. Ozetle, OERM’lerde
O0gretmen devamliliginin saglanmast i¢in O0gretmenlerin Ozliik haklarinda iyilestirme
yapilmasi ve 6grenci basina verilen 6deneklerin artirllmasi Onerilebilir. Boylelikle,
O0gretmenlerin  devamliligi  saglanarak egitim-0gretim faaliyetlerinin  niteliginin

artirilabilecegi ongoriilebilir.

Bu arastirmanin odaginda yer almasa da MEB ve RAM'’la yasanan sorunlar,
Ogretmenler, kurum miidiirii ve ailelerin dile getirmesiyle zaman zaman giindeme
gelmistir. Ogretmenler ve kurum miidiirii, MEB ve RAM’dan destek alamadiklarini
belirtmislerdir. Ayrica, RAM’daki personeli alan bilgisi bakimindan yeterli
bulmadiklarim1 ve bu nedenle bir destek beklemediklerini belirtmislerdir. Altinkurt’un
(2008) arastirmasinda da benzer bicimde OERM’de calisan 6gretmenlerin RAM’larda
gorev yapan Ogretmenleri tanilama ve izlemede yetersiz bulduklari belirlenmistir.
Bunlarin yaninda bu arastirmada, 6gretmenler ve kurum miidiirii, MEB’den vyeterli
denetim de alamadiklarin1 belirtmislerdir. Alanyazinda da benzer bigimde 6gretmenler,
MEB’in denetim konusunda yetersiz oldugunu belirtmiglerdir (Giirgiir vd., 2016). Bu
aragtirmada bir baba, MEB’in yeni yonetmelikle 45 dakikalik ders siiresini 40 dakikaya
indirmesini, ¢ocugun ders siiresi i¢in kayip olarak nitelendirmistir. Alanyazinda goriilen,
ailelerin daha fazla ders (Bekar vd., 2021; Yikmis ve Ozbey, 2009) ve ek ders
beklentilerinin olmas1 (Igyiiz, 2016) bu bulguyu destekler niteliktedir. Katilimcilar,
OERM’in bulundugu ildeki RAM’1n, 0-3 yas ¢ocuklara grup egitimi raporu vermedigini
belirtmislerdir. Kurum miidiiri, RAM’in 0-3 yas ¢ocuklarin grup egitimine ihtiyaci
olmadigi saviyla tasarruf etmeye calistigini ifade etmistir. Halbuki, Ozel Egitim
Kurumlar1 Yonetmeligi'ne (MEB, 2012) gore yetersizligi bulunan bireylerin
OERM’lerden ayda sekiz saat bireysel egitimle birlikte dort saat grup egitimi alma hakki
bulunmaktadir. OERM’lere ve RAM’lara odaklanan arastirmalar incelendiginde bdyle
bir sorunla karsilasiilmamis olup, bu sorunun bolgesel ya da bu kurumun bulundugu ile
ait bir sorun oldugu diisiiniilebilir. Bu nedenle bu sorunun il bazinda arastirilmasi

gerektigi diigiiniilmektedir.
Bu arastirmada lisans programlariyla ilgili sorunlar da ortaya ¢ikmistir. Daha
onceden de belirtildigi gibi, isitme engelliler 6gretmenlerinin lisans egitimlerini 0-3 yas
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isitme kayipli cocuklarin aile egitimi uygulamalar1 konusunda yetersiz bulduklar
saptanmustir. Alanyazinda OERM’lerde calisan isitme engelliler dgretmenleri de lisans
egitimlerini OERM isleyisi ve destek egitim agisindan yetersiz bulduklarini, egitimlerinin
teorik diizeyde kaldigini ve uygulama firsatlarinin az oldugunu (Atmaca ve Uzuner, 2019;
Girgiir vd., 2016), programin yeniden diizenlenmesi gerektigini belirtmiglerdir (Atmaca
ve Uzuner, 2019). Uluslararas: alanyazinda da isitme kayipli ¢ocuklarin egitiminde
calisacak uzmanlar1 yetistiren programlarda revizyon yapilmasmma ve daha ¢ok
uygulamali derslerin yer almasina ihtiyacin oldugu belirlenmistir (Compton vd., 2009;

Guardino, 2015).

Bu arastirmaya katilan Ogretmenler, alanda isitme engelliler 6gretmenleri ve
odyologlarin istihdamu ile ilgili sorunlar oldugunu dile getirmislerdir. Bir 6gretmen, bazi
illerde isitme engelliler 6gretmeni bulunmadigi igin isitme kayipli gocuklarin egitimine
diger alanlardan 6gretmenlerin girdigini, bu aragtirmanin katilimcilarindan olan bir isitme
engelliler 6gretmeni de kurumdan ayrildiktan sonra MEB okulunda zihinsel yetersizligi
olan cocuklarin simiflarinda gorevlendirildigini belirtmistir. Diger yandan aragtirmanin
katilimcist olan odyolog ise, lisans egitiminde isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi iizerine
egitim almadiklarin1 ancak kendi alanlarinda istihdam olanagi bulamadiklarinda
OERM’lerde egitimci olarak istihdam edildiklerini belirtmistir. Katilimeilarin dile
getirdikleri bu sorunlarin isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi alanindaki egitimci istihdami
ve donanimli egitimei sayisinin yetersizligi sorunlarina iligskin bir gosterge oldugu ileri
stiriilebilir. Bu bulgular1 destekleyen bigimde, alanyazinda da 6zel egitim 6gretmenligi
programlarinin birlestirilmesinin alanda 6zellesmeyi ortadan kaldirarak isitme engelliler
ve gorme engelliler 6gretmenliginden mezun olan &gretmenlerin MEB okullarinda
zihinsel yetersizligi ve otizmi olan ¢ocuklarin olduklar1 kurumlar ya da siniflarda gorev

yapmalariyla sonuglandigi belirtilmektedir (Biiyiikalan-Filiz vd., 2018).

Gilintimiizde, isitme engelliler 6gretmenleri gelisen teknoloji ve olanaklar sayesinde
erken yasta tanilanan ve cihazlanan ¢ocuklarla daha sik karsilasmaktadir. Ulkemizin
erken tan1 ve erken cihazlandirmada uluslararasi standartlara yaklastigi goriilmektedir
(Turan ve Bas, 2019). Dolayisiyla gliniimiizde isitme kayipli ¢ocuklarin egitimiyle ilgili
olarak gelinen noktada 0-3 yas aile egitimlerine iliskin farkindalik, bu egitimleri
yiiriitebilecek yeterlikte 6gretmen ve kurumlara olan ihtiya¢ bulunmaktadir (Bas vd.,
2019; Kilig, 2020). Ancak 2016 yilina kadar yetistirilen isitme engelliler 6gretmenleri,

siif Ogretmeni olarak yetistirilmistir. Bunlarin arasindan aile egitimi konusunda
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uzmanlagmis 6gretmen sayisinin az oldugu goriilmektedir. Bu nedenle iiniversitelerin
Ozel egitim 6gretmeni yetistiren lisans programlarinda revizyona ihtiyacin oldugu ileri
stiriilebilir. 0-3 yas donemi gelisimsel Ozellikler bakimindan okul c¢agi c¢ocuklarin
egitiminden farklilik gostermektedir (Loizou and Recchia, 2017). 0-3 yas doneminde
nitelikli erken egitim programlarindan yararlanan isitme kayipl ¢ocuklarin sozlii dil ve
okuma-yazma gibi akademik becerilerde daha iyi olduklarinin belirlenmesi (Geers vd.,
2019) okul 6ncesi ve okul ¢agi donemi kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarindan
daha fazla yararlanabilecekleri inancini artirdigr sdylenebilir. Giiniimiizde ortaya ¢ikan
bu durum 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimi uygulamalari konusunda ayri bir
uzmanlik alanina ihtiyacin oldugunu gostermektedir. Cihazlandirilmis ve koklear
implantli ¢ocuk sayisinin her gecen giin arttifi géz Oniinde bulunduruldugunda aile
egitimi alaninda uzmanlasmis daha cok sayida 6gretmenin yetistirilmesi, bu 6gretmenleri
yetistirebilecek lisans veya lisansilisti programlarin agilmasi ve bu egitimleri

saglayabilecek kurumlarin yayginlagtirilmasi dnerilebilir.

5.5. Sonu¢

Sonug olarak, yapilan bu aragtirmada aile egitimlerini ylirliten Ogretmenlerin
egitimi planlama ve degerlendirme, ¢ocukla etkilesim kurma, ¢ocukla oyun oynama ve
egitim materyali kullanma, dinleme ve dil becerilerini destekleme ve aileye rehberlik
etme becerilerinde gelisim gosterdikleri belirlenmistir. Egitim oturumlarina dinleyici
olarak katilan diger O6gretmenlerin ve kurum miidiiriiniin de bu alanlarda 6nemli
kazanimlar sagladiklar1 saptanmistir. Bu baglamda dgretmenlerin mesleki ihtiyaclarina
dayal1 gelistirilen ve yiiriitiilen hizmet i¢i egitim uygulamalarinin 6gretmenlerin ve kurum
midiriiniin mesleki gelisimi {lizerinde faydali oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda
hizmet ici egitim uygulamalarmmn OERM’deki genel egitim Ogretim faaliyetlerinin

tyilestirilmesine de yardimci oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ogretmenlerin aile egitimi uygulamalarinda ve OERM’de meydana gelen bu
iyilesmelerin yaninda arastirma siirecinde OERM’de meydana gelen sik &gretmen
degisimi, hizmet i¢i egitim uygulamalarmin siirdiiriilebilirligi ve kaliciligr agisindan
onemli bir sorun olarak ortaya c¢ikmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda,

ogretmenlerin, sik 6gretmen degisiminin nedenlerini, 6gretmen olarak MEB’in sagladigi
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cesitli haklar1 kullanamamalarina, ekonomik sorunlara ve alandaki haksiz rekabete

bagladiklar1 belirlenmistir.

Isitme engelliler 6gretmenlerinin sinif dgretmeni becerileriyle yetismesine bagh
olarak 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini yiiriitme konusunda uygulama
becerilerinin siirli oldugu sdylenebilir. Bu nedenle, 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile
egitimi uygulamalar1 konusunda 6zel olarak yetistirilmis 6§retmenlere ihtiyacin oldugu
diistiniilmektedir. Ancak 2016-2017 itibariyle 6zel egitim boliimlerinin tek cati altinda
birlestirilmesiyle yapilan revizyonun, 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimlerini
yiiriitecek 6gretmen ihtiyacini karsilamayacagi ongoriilmektedir. 0-3 yas isitme kayipl
cocuklarin aile egitimlerini yiirliten 6gretmenlerin, egitim odyolojisi, isitme teknolojileri,
isitsel-sozel iletisim ve egitim yaklasimlari, 0-3 yas cocuk gelisimi, etkin 6grenme
ortamlar1 olugturma (oyun, giinliilk yagam rutinleri, erken okuryazarlik etkinlikleri vb.),
dinleme ve dil becerilerini gelistiren teknikler ve aile merkezli uygulamalar konularini
iceren bir programda yetistirilmeye ihtiyaglari bulunmaktadir (Clark, 2007; Easterbrooks
vd., 2008; Martin-Prudent vd., 2016; Turan, 2019).

Tiim bunlarin yaninda, OERM’de 0-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitiminde
okul oncesi ve odyologun da istihdam edildigi ve bu c¢alisanlarin da isitme engelliler
Ogretmenlerine kiyasla alana iliskin ¢ok daha 6nemli diizeyde mesleki ihtiyaglarinin
oldugu belirlenmistir. Ayrica, kurum midiiriiniin, isitme engelliler Ogretmenleri
atanabildigi i¢in kurumda kalicilifini saglayamadigini, 6zel egitim Ogretmenlerinin
kurum i¢in daha maliyetli oldugunu ve buna bagli olarak bundan sonraki siiregte okul
oncesi 0gretmeni ile ¢ocuk gelisimi ve egitimcilerini tercih edecegini belirtmesinin,
isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi alaninda donanimli egitimci istthdam etme sorununu
daha biiytik bir sorun haline doniistiirecegi diistiniilmektedir. Bu nedenlerle, 6zel egitim
dgretmenlerinin atama politikalarina ve OERM’lerde isitme kayipli ¢ocuklarin egitimi
alaninda donanimli egitimcilerin istthdaminin saglanmasina yonelik diizenlemelerin

yapilmas1 gerektigi sdylenebilir.

5.6. Oneriler
MEB’e bagh bir OERM’de 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarmn aile egitimlerini
yiirliten 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim siirecinin incelendigi bu arastirmanin sonuglarina

dayanarak ileri arastirmalara ve uygulamalara yonelik cesitli oneriler gelistirilmistir.
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5.6.1. Ileri aragtirmalara yonelik éneriler

e Ulusal alanyazinda 0-3 yas isitme kayipli ¢cocuklarin aile egitimi uygulamalar1
ve bu uygulamalar yiiriiten 6gretmenlere iliskin arastirma sayisi oldukga
siirlidir. Bu nedenle, bu konuyu ele alan gesitli arastirmalar yiiriitiilebilir. 0-3
yas isitme kayipli ¢ocuk ailelerinin aile egitimlerinden beklentileri,
ogretmenlerin aile egitimlerine iliskin goriisleri, mesleki ihtiyaglar1 ve mesleki

gelisimlerine odaklanan ¢esitli yontemlerde arastirmalar yapilabilir.

e Bu arastirmada 6gretmenlerin ve ailelerin, aile egitimine yonelik tutumlarinin
degistigine iliskin izler de ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla bundan sonraki
caligmalarda, &gretmenlerin ve ailelerin aile egitimine yonelik tutumlarina

odaklanan kapsamli arastirmalar da yiritiilebilir.

e Bu arastirmada, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin 6gretmenler {izerinde
meydana getirdigi degisiklikler incelenmistir. Bu tip bir hizmet i¢i egitim
uygulamasinin, Ogretmenlerin, ¢ocuklarin ve ailelerin gelisimi iizerinde

meydana getirdigi degisiklikler {izerine kapsamli arastirmalar yapilabilir.

e (-3 yas isitme kayipli cocuklarin aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin mesleki
ihtiyaglar1 Tiirkiye genelinde incelenebilir. Tiirkiye’nin her bolgesinden ¢esitli
illerden verilerin toplandigi 6rneklem temsil giicii yiiksek bir arastirma
yapilabilir.

e Okul oncesi ve ilkokul donemi isitme kayipli cocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin
mesleki ihtiyaglarina dayali hizmet i¢i egitim uygulamalari, benzer bir aragtirma

ile incelenebilir.

e Tiirkiye genelinde OERM’lerde ¢alisan dgretmenlerin sorunlarmin ele alindig
kapsamli bir arastirma yapilabilir. OERM’lerde kurumsallasma, dgretmenlerin

calisma kosullar1 ve 6zliik haklarina odaklanan arastirmalar tasarlanabilir.

5.6.2. Uygulamalara yonelik oneriler

Uygulamalara yonelik Oneriler; (a) hizmet i¢i egitim uygulamalarina yonelik
oneriler, (b) MEB’e yonelik Oneriler ve (c) lisans ve linsas iistii programlara yonelik

oneriler olmak tiizere ii¢ kategoride ele alinmistir.
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5.6.2.1. Hizmet ici egitim uygulamalarina yonelik oneriler

Hizmet i¢i egitim programlarinin, 6gretmenlerin mesleki ihtiyaclarina uygun,
uygulamada karsilastiklart sorunlara ¢oziim {lireten ve yetiskin Ogrenmesi

ozelliklerini dikkate alan uygulama odakl yiiriitiilmesi onerilebilir.

Hizmet i¢i egitim uygulamalarini, yeterli alan ve uygulama bilgisine sahip
egitimcilerin yliriitmesi 6nerilebilir.

Hizmet i¢i egitim programlarinda, 6gretmenlerin siirece aktif katilabilecegi,
egitim-0gretim faaliyetleri konusunda kendilerinin karar alabilecegi is birlikli

uygulamalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Aragtirma siirecinde, gelistirilen hizmet i¢i egitim programi dijital platforma
aktarilabilir. Bilgisayar ve yazilim uzmanlari ile birlikte ¢alisilarak Web tabanli
bir sistem gelistirilebilir. Bu sistem iizerine 6gretmenlerin yararlanabilecekleri
yazili ve gorsel kaynaklar, uygulama videolar: yerlestirilebilir ve 6gretmenlerin
uygulamalarina geri bildirim saglayabilecek bir mekanizma gelistirilebilir.
Boylelikle kendini gelistirmek isteyen Ogretmenler zaman ve mekandan
bagimsiz istedikleri zaman ve yerde hizmet i¢i egitim olanaklarindan
faydalanabilirler. Ozellikle pandemi siireciyle birlikte, 6gretmenlerin ¢evrim ici
ortamlarda yararlanabilecekleri benzer platformlarin olusturulmasinin énemli
oldugu diisiiniilmektedir. Boylelikle arastirma siirecinde uygulanan hizmet ici
egitim programi Turkiye geneline yayginlastirilabilir. Bunlarin yam sira
pandemi siirecinde 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitiminde aile egitimlerinin
onemi bir kez daha goriilmiistiir. Dolayisiyla bu arastirmada sunuldugu bigimde
0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile egitimi programimin dijital formu
uygulanabilir. Aile egitimi alaninda uzman 6gretmenlerin, ailelerin ev igindeki
etkilesimlerini, gerceklestirdikleri oyunlar1 ve etkinlikleri izleyerek ailelere
rehberlik edebilecekleri Web tabanli bir sistem gelistirilebilir. Boylelikle, 0-3
yas isitme kayipli ¢ocuklarn aileleri, evlerinden aile egitimi hizmetine
ulagabilirler. Boyle bir uygulama aym1 zamanda, Tiirkiye’deki isitme kayipl
cocuklara ve ailelerine ev merkezli erken miidahale uygulamalarina iliskin

oncliliik eden bir ¢aligma niteliginde olabilir.
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5.6.2.2. MEB’e yonelik oneriler

MEB tarafindan, OERM’lerde aile egitimlerini yiiriiten dgretmenlere yonelik
uygulamali hizmet i¢i egitim programlarmin saglanmasi onerilebilir. Isitme
engelliler 6gretmenleri ile okul dncesi 6gretmeni, odyolog ve siif 6gretmeni
gibi diger egitimcilere yonelik olmak tizere farkli egitim ge¢misi ve tecriibesi
olan egitimcilere mesleki ihtiyaglarina ¢6ziim olusturabilecek ¢esitli

programlarin gelistirilmesinin faydali olacagi disiiniilmektedir.

OERM’lere aile egitimi uygulamalar1 konusunda hizmet igi egitim
saglayabilecek ve bu uygulamalar konusunda rehberlik edebilecek MEB

bilinyesinde personel yetistirilebilir.

OERM’lerde, aile egitimi uygulamalari konusunda uzmanlasmis ve kalict
olabilecek dgretmen yetistirilmesi ve bu 6gretmenlerin yeni gelen 6gretmenleri

yetistirmesi Onerilebilir.

MEB ve iiniversitelerin, 0gretmenlere hizmet i¢i egitim programi saglama

konusunda is birlikli calismasi onerilebilir.

5.6.2.3. Lisans ve lisansiistii programlarina yonelik éneriler

Universitelerin “Ozel Egitim Ogretmenligi Programi”nda, OERM’lerin yapis,
isleyisi ile aile egitimi uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgi ve donanimi
saglayabilecek diizenlemeler yapilabilir. Bu baglamda “Ozel Egitim
Ogretmenligi Programi”nda 6gretmen adaylarina 0-3 yas isitme kayipli cocuklar

ve aileleriyle uygulama ve OERM’lerde staj yapma firsatlari olusturulabilir.

0-3 yas isitme kayipli gocuklarin aile egitimi uygulamalar1 alanina iligkin ytliksek
lisans programlar1 gelistirilebilir. Ozel Egitim Programi’ndan mezun olan
ogretmenler bu yiiksek lisans programinda 0-3 yas isitme kayipli ¢ocuklarin aile

egitimi alaninda uzmanlasabilirler.
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EKLER

EK-1. Ogretmen katilim onay formu

OGRETMEN KATILIM ONAY FORMU
Sayin Ogretmen,

Oncelikle doktora tez aragtirmama gosterdiginiz ilgi ve ayirdigmiz zaman igin tesekkiir ederim.
Bu form arastirmaya iligkin bilgileri sizinle paylasmak ve arastirmaya katilmayi kabul ederseniz bir
katilimc1 olarak haklariniz konusunda sizi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmustir. “0-3 Yas Isitme Kayipl
Cocuklarla Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Siirecinin Incelenmesi” isimli
doktora tez arastirmamin genel amaci 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde 0-3 yas isitme kayipl
cocuklarla aile egitimlerini yiiriiten Ogretmenlerin ihtiyaglarina dayali hizmet i¢i egitim siirecinin
incelenmesidir. Arastirmadaki hizmet i¢i egitim siireci siz 6gretmenlere sunulacagi i¢in bu arastirmanin
dogrudan size fayda saglamasi beklenmektedir. Aragtirmanin amact dogrultusunda sizlerden aragtirmact
giinliikleri, formlar, gozlemler, goriismeler, toplantilar ve uygulama iiriinleri yoluyla veriler toplanacaktir.
Aragtirma verilerinin detayli incelenebilmesi, inandiricilik ¢alismalarmin yapilabilmesi ve olast veri
kaybinin 6niine gecilmesi amaciyla video ve ses kayitlart alinacaktir. Arastirmanin veri toplama siireci 24
ay olarak planlanmaktadir.

Alanda calisan bir 6gretmen olarak deneyimlerinizin, bilgilerinizin ve dnerilerinizin arastirmaya
151k tutacagina inaniyorum. Katilimer olmay: kabul ettiginiz takdirde arastirma kapsamindaki haklariniz
asagida siralanmaktadir:

1. Arastirmaya katiliminiz goniilliik esasina dayanmaktadir.

2. Kimliginizi agiga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri
gizli tutulacaktir.

3. Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel arastirmalarda ve toplantilarda
kullanilacak (kimliginiz gizli tutularak), sizin (yazill) izniniz olmadan baskalariyla
paylasilmayacaktir.

4. Sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

5. Sizden toplanan veriler kimliginiz gizli kalacak sekilde kodlanacak, korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

6. Veri toplama siireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru sorulmayacak veya talep
olmayacaktir. Yine de katilimimiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik hissederseniz
calismadan istediginiz zamanda ayrilma hakkiniz bulunmaktadir. Caligmadan ayrilmaniz
durumunda sizden toplanan veriler ¢alismadan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.

Arastirmaya katildiginiz ve bu formu okuyarak imzaladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmaci: Ars. Gor. Emel Ertiirk Mustul Tez Danigmani: Dog. Dr. Zerrin Turan
Adres: Anadolu Universitesi, Yunusemre Adres: Anadolu Universitesi, Yunusemre
Kampiisii, Egitim Fakiiltesi, E Blok, Kampiisii, ICEM.
Oda no: 215
Is telefon: 0-222-335-05-80/1946 Is telefon: 0-222-335-05-80/1616
E-posta: emelerturk@anadolu.edu.tr E-posta: zturan@anadolu.edu.tr

Arastirmanin detaylarina ve katilimel olarak haklarima iliskin sozlii ve yazili olarak tarafima bilgi
verildi. Arastirma icin gerekli video ve ses kayitlarimin alinmasim kabul ediyorum. Kimligim gizli
tutularak tarafimdan elde edilen bulgularin bilimsel arastirmalarda ve toplantilarda
paylasilacagimi biliyorum. Bu ¢calismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢aliyjmadan
ayrilabilecegimi bilerek katiliyorum.

Katilime1 Adi-Soyad1 ve imza:
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EK-2. Kurum miidiirii katilim onay formu
KURUM MUDURU KATILIM ONAY FORMU

Saym Kurum Miidiiri,

Oncelikle doktora tez aragtirmama gosterdiginiz ilgi ve ayirdiginiz zaman igin tesekkiir ederim.
Bu form arastirmaya iliskin bilgileri sizinle paylasmak ve arastirmaya katilmayi kabul ederseniz bir
katilimc1 olarak haklariniz konusunda sizi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmustir. “0-3 Yas Isitme Kayipli
Cocuklarla Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Siirecinin Incelenmesi” isimli
doktora tez arastirmamin genel amact 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde 0-3 yas isitme kayipli
cocuklarla aile egitimlerini yiiriiten Ogretmenlerin ihtiyaclarina dayali hizmet ic¢i egitim siirecinin
incelenmesidir. Aragtirmadaki hizmet i¢i egitim siireci 6gretmenlere sunulacagi i¢in bu arastirmanin
merkezinizin iyilestirilmesine fayda saglamasi beklenmektedir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
sizlerden arastirmaci giinliikleri, formlar, gézlemler, goriigmeler, toplantilar ve uygulama iiriinleri yoluyla
veriler toplanacaktir. Arastirma verilerinin detayli incelenebilmesi, inandiricilik g¢aligmalarinin
yapilabilmesi ve olasi veri kaybinin Oniine gegilmesi amaciyla video ve ses kayitlart alinacaktir.
Arastirmanin veri toplama siireci 24 ay olarak planlanmaktadir.

Alanda hizmet veren Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezinin kurum miidiri olarak
deneyimlerinizin, bilgilerinizin ve 6nerilerinizin arastirmaya 1s1k tutacagina inaniyorum. Katilimei olmay1
kabul ettiginiz takdirde arastirma kapsamindaki haklarimiz agagida siralanmaktadir:

1. Arastirmaya katilimimiz goéniillilk esasina dayanmaktadir.

2. Kimliginizi agiga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda degilsiniz/aragtirmada katilimcilarin isimleri
gizli tutulacaktir.

3. Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel arastirmalarda ve toplantilarda
kullanilacak (kimliginiz gizli tutularak), sizin (yazili)) izniniz olmadan baskalariyla
paylasilmayacaktir.

4. Sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

5. Sizden toplanan veriler kimliginiz gizli kalacak sekilde kodlanacak, korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

6. Veri toplama siireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru sorulmayacak veya talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik hissederseniz
calismadan istediginiz zamanda ayrilma hakkiniz bulunmaktadir. Caligmadan ayrilmaniz
durumunda sizden toplanan veriler ¢alismadan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.

Arastirmaya katildiginiz ve bu formu okuyarak imzaladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmact: Ars. Gor. Emel Ertiirk Mustul Tez Danigmani: Dog. Dr. Zerrin Turan
Adres: Anadolu Universitesi, Yunusemre Adres: Anadolu Universitesi, Yunusemre
Kampiisii, Egitim Fakiiltesi, E Blok, Kampiisii, ICEM.
Oda no: 215
Is telefon: 0-222-335-05-80/1946 Is telefon: 0-222-335-05-80/1616
E-posta: emelerturk@anadolu.edu.tr E-posta: zturan@anadolu.edu.tr

Arastirmanin detaylarina ve katilimel olarak haklarima iliskin sozlii ve yazihi olarak tarafima bilgi
verildi. Arastirma icin gerekli video ve ses kayitlarinin alinmasim kabul ediyorum. Kimligim gizli
tutularak tarafimdan elde edilen bulgularin bilimsel arastirmalarda ve toplantilarda
paylasilacagim biliyorum. Bu ¢calismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢calismadan
ayrilabilecegimi bilerek katilhyorum.

Katilimc1 Adi-Soyadi ve imza:
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EK-3. Ebeveyn katilim onay formu

EBEVEYN KATILIM ONAY FORMU
Sayin Anne/Baba,

Oncelikle doktora tez aragtirmama gosterdiginiz ilgi ve ayirdigiiz zaman igin tesekkiir ederim.
Bu form arastirmaya iligkin bilgileri sizinle paylasmak ve arastirmaya katilmayi kabul ederseniz bir
katilimc1 olarak haklariniz konusunda sizi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmustir. “0-3 Yas Isitme Kayipl
Cocuklarla Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Siirecinin Incelenmesi” isimli
doktora tez arastirmamin genel amaci dzel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde 0-3 yas isitme kayipl
cocuklarla aile egitimlerini yiiriiten Ogretmenlerin ihtiyaglarina dayali hizmet i¢i egitim siirecinin
incelenmesidir. Arastirmadaki hizmet i¢i egitim siireci 6gretmenlere sunulacagi i¢in bu siirecin size ve
¢ocugunuza fayda saglamasi beklenmektedir. Aragtirmanin amaci dogrultusunda sizlerden aragtirmaci
giinliikleri, formlar, gozlemler, goriismeler, toplantilar ve uygulama iiriinleri yoluyla veriler toplanacaktir.
Arastirma verilerinin detayli incelenebilmesi, inandiricilik ¢alismalarimin yapilabilmesi ve olast veri
kaybinin 6niine gegilmesi amaciyla video ve ses kayitlart alinacaktir. Aragtirmanin veri toplama siireci 24
ay olarak planlanmaktadir.

Aile egitimlerine devam eden isitme kayipli cocugun ebeveyni olarak deneyimlerinizin,
bilgilerinizin ve Onerilerinizin arastirmaya 151k tutacagina inantyorum. Katilimer olmayi kabul ettiginiz
takdirde arastirma kapsamindaki haklariniz asagida siralanmaktadir:

1. Arastirmaya katiliminiz goniilliik esasina dayanmaktadir.

2. Kimliginizi a¢iga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda degilsiniz/arastirmada katilimeilarin isimleri
gizli tutulacaktir.

3. Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel arastirmalarda ve toplantilarda
kullanilacak (kimliginiz gizli tutularak), sizin (yazili) izniniz olmadan bagkalariyla
paylasilmayacaktir.

4. Sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

5. Sizden toplanan veriler kimliginiz gizli kalacak sekilde kodlanacak, korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

6. Veri toplama siire¢lerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru sorulmayacak veya talep
olmayacaktir. Yine de katilimimiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik hissederseniz
calismadan istediginiz zamanda ayrilma hakkiniz bulunmaktadir. Caligmadan ayrilmaniz
durumunda sizden toplanan veriler ¢calismadan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.

Arastirmaya katildiginiz ve bu formu okuyarak imzaladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmaci: Ars. Gor. Emel Ertiirk Mustul Tez Danigmani: Dog. Dr. Zerrin Turan
Adres: Anadolu Universitesi, Yunusemre Adres: Anadolu Universitesi, Yunusemre
Kampiisii, Egitim Fakiiltesi, E Blok, Kampiisii, ICEM.
Oda no: 215
Is telefon: 0-222-335-05-80/1946 Is telefon: 0-222-335-05-80/1616
E-posta: emelerturk@anadolu.edu.tr E-posta: zturan@anadolu.edu.tr

Arastirmanin detaylarma ve katilimel olarak haklarima iliskin sozlii ve yazih olarak tarafima bilgi
verildi. Arastirma icin gerekli video ve ses kayitlarinin alinmasim kabul ediyorum. Kimligim gizli
tutularak tarafimdan elde edilen bulgularin bilimsel arastirmalarda ve toplantilarda
paylasilacagimi biliyorum. Bu ¢calismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢aliyjmadan
ayrilabilecegimi bilerek katiliyorum.

Katilime1 Adi-Soyadi ve imza
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EK-4 Tablo. Veri toplama ¢izelgesi

Not: Veri toplama ¢izlegesindeki renklerin ifade ettigi veri tiirli asagida verilmektedir.

[zleme toplantilari

Inandiriclik toplantilari

Tez izleme komiteleri

Katilimcilarla toplantilar

Aile egitimi gozlemleri

Belgeler

Goriismeler

Egitim oturumlari

H

Arastirmacinin aile egitimleri

Veri toplama cizelgesinde kullanilan kisaltmalar: Ogretmen: 6grt. /OO: Ogretmenler odast

Tablo 1. Veri toplama ¢izelgesi
Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
« bicimi
£
%
< n
Izleme toplantisi/ Tez 25.10.2017/ | Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi/
konusunun belirlenmesi 21 dk. 17 sn. odas1 Giinliik
(Fakiilte)
izleme toplantisi/ Tez 6.3.2018/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi/
Onerisinin tartigilmasi 18 dk. 41 sn. odasi Giinliik
Inandiricilik toplantisi/ Tez 27.4.2018/ Z. Turan Y. Glinliik/
Onerisinin tartigilmasi 40 dk. Y. Uzuner Uzuner’in Toplanti
odasi tutanagi
= Tez izleme komitesi 17.5.2018/ Z. Turan Egitim Ses kaydi/
g toplantisi/ Tez Onerisinin 57 dk. 28 sn. | Y. Uzuner Bilimleri Giinliik
5 tartigilmasi A.S. Tiirkiim | Enstitiisii
’E Katilimcilarla toplanti/ 10.8.2018/ Berna 6grt. Kurum Giinlik/
2 Aragtirma ortamina girilmesi | 4 sa. Canan ogrt. Toplant1
E Dogan 6grt. tutanagi
i
] Kurum
Z
= mildiirii
é Inandiricilik toplantisy/ 18.9.2018/ Y. Uzuner Y. Ses kaydi
b Arastirma siirecinin 19 dk. 3 sn. Uzuner’in /Gunlik/
E planlanmasi odasi Toplant1
E tutanagi
En Izleme toplantisi/ Arastirma 21.9.2018/ Z. Turan Z. Turan’mn | Glinliik
Q stirecinin planlanmasi 30 dk. odasi
Inandiricilik toplantisi/ 8.10.2018/ Z. Turan Y. Ses kaydi/
Aragtirma siirecinin 54 dk. 35sn. | Y. Uzuner Uzuner’in /Giinliik/
planlanmasi ve veri toplama odasi Toplant1
araclarinin tartisilmasi tutanagi
[zleme toplantisi/ Thtiyag 18.10.2018/ | Z. Turan Z. Turan’in | Ses
belirleme asamasi veri 19 dk. 46 sn. odasi kaydi/Giinlitk

toplama araglari i¢in
hazirliklarin yapilmasi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
o bi¢imi
£
%
Aile egitimi gozlem 1 26.10.2018/ | Ahmet 6grt. | Ug nolu Video
37dk.4sn. | Yaseminve | BEO kaydi/saha
babasi notu
Aile egitimi gozlem 2 26.10.2018/ | Berna 6grt. Bes nolu Video
30 dk. 23 sn. | Gamze ve BEO kaydi/saha
babasi notu
Aile egitimi gozlem 3 26.10.2018/ | Canan 6grt. | Dort nolu Video
29 dk. 29 sn. | Damla ve BEO kaydi/saha
annesi notu
Aile egitimi gozlem 4 26.10.2018/ | Dogan 6grt. | Bir nolu Video
36 dk. 59 sn. | Murat ve BEO kaydi/saha
annesi notu
Izleme toplantis/ 11k video 5.11.2018/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi/
kayitlarin degerlendirilmesi 2 sa. 8 dk. odasi Giinliik
27 sn. Gozlem
Formu
Izleme toplantis/ 11k video 7.11.2018/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi
kayitlarin degerlendirilmesi 57 dk. 35 sn. odast /Gunlik/
— Gozlem
é formu
= Inandiricilik toplantisi/Thtiyag 12.11.2018/ | Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses
= | belirleme asamasi verilerinin 66 dk. 48 sn. | Y. Uzuner odast kaydi/Giinliik
E degerlendirilmesi /Toplant1
= tutanagi
£ | Belgeler/ 26.10.2018 Kurum Fotograf
% Ortam fotograflari, gocuklarin
s | ozlik dosyalari, egitim planlari,
= lfullanllan egitim materyalleri
= | Izleme toplantisi/ 27.11.2018/ | Z. Turan Z. Turan’m | Ses
‘S | Ilk verilerin degerlendirilmesi 38 dk. 12 sn. odasi kayd1/Giinlik
E Yar1 yapilandirilmis 29.11.2018/ | Canan 6grt. | Dort nolu Ses kaydi
E | goriisme 48 dk. 53 sn. BEO
5]
ot
:’éb Yar1 yapilandirilmis 29.11.2018/ | Dogan 6grt. | Bir nolu Ses kayd1
goriisme 37 dk. 24 sn. BEO
Yari yapilandirilmis 30.11.2018/ | Ahmet 6grt. | OO Ses kaydi
goriisme 39 dk. 40 sn.
Yari yapilandirilmis 30.11.2018/ | Berna 6grt. 5 nolu BEO | Ses kaydi
goriisme 47 dk. 59 sn.
Yari yapilandirilmis 30.11.2018/ | Ahmet 6grt. | OO Ses kaydi
goriisme 16 dk. 18 sn. | (egitim
koordinatori
roliinde)
Yar1 yapilandiriimis 29.11.2018/ | Yaseminve | OO Ses kaydi
goriisme 33 dk. 12 sn. | Gamze’nin
babalari
Yar1 yapilandiriimis 30.11.2018/ | Damla’min 00 Ses kaydi
goriisme 19 dk. 57 sn. | annesi
Yar1 yapilandiriimis 30.11.2018/ | Murat’in 1 noluBEO | Ses kaydi
gorlisme 24 dk. 58 sn. | annesi
Yari yapilandirilmis 30.11.2018/ | Kurum Miidiir odas1 | Ses kayd1
gorlisme 55 dk. 20 sn. | miidiiri
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
3
<
Belgeler/Ortam fotograflari 29.11.2018 Kurum Fotograf
30.11.2018
[zleme toplantisy/ {1k verilerin 26.12.2018/ | Z. Turan Z. Turan’m | Ses kayd1
degerlendirilmesi 32 dk. 18 sn odasi
Birinci tez izleme komitesi 14.1.2019/ Z. Turan Egitim Ses kaydi/
1 sa. 6 dk. Y. Uzuner Bilimleri Giinlik
31 sn. A. S.Tiirkiim | Enstitiisii
Inandiricilik toplantisi/ Thtiyag | 24.1.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses
belirleme asamasi verilerinin 1sa. 6 dk. odasi kayd1/Giinliik/
degerlendirilmesi 39 sn. Toplant1
tutanagi
Inandiricilik toplantisy/ Thtiyag | 5.2.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
belirleme asamasi verilerinin 26 dk. 44 sn. odast Giinliik/
degerlendirilmesi Toplant1
tutanagi
'3 | Aile egitimi gozlem 5 9.2.2019/ Esin 6grt. Bir nolu Video
g 42 dk. 56 sn. | Murat ve BEO kaydi/saha
o annesi notu
% Aile egitimi gézlem 6 9.2.2019/ Faruk 6grt. Ug nolu Video
-; 37 dk. 9 sn. Ali ve ablas1 | BEO kaydi/saha
= notu
§ Yari yapilandirilmig goriisme 9.2.2019/ Murat’n 1 nolu BEO | Ses kayd:
2 14 dk. 35sn. | annesi
>
= | Yan yapilandirilmis goriisme 9.2.2019/ Ali’nin 1 nolu BEO | Seskaydi
k= 16 dk. 47 ablasi
E Sn.
§ [ Yan yapilandirilmis gériisme 9.2.2019/ Esin 6grt. 1 nolu BEO | Ses kaydi
E 1 sa. 57 sn
= . .
S0 | Yari yapilandiriimig goriigme 9.2.2019/ Faruk 6grt. 1 noluBEO | Ses kayd:
© 40 dk. 14 sn.
Belgeler/Ortam fotograflart, 9.2.2019 Kurum Fotograf
kullanilan egitim materyalleri
Izleme toplantisi/ i1k verilerin 14.2.2019/ Z. Turan Z. Turan’in | Ses kaydi
degerlendirilmesi 1 sa. 36 dk. odasi
9sn.
Izleme toplantisi/Hizmet ici 22.2.2019/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi
egitim uygulamalarina hazirhk | 57 dk. 6 sn. odast
yapilmasi
Inandiricilik toplantisi/ Geri 25.2.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses
bildirim ve onay toplantisinin 50 dk. 15 sn. odas1 kayd1/Giinliik/
planlanmasi ve hizmet i¢i Toplant1
egitim uygulamalari siirecinde tutanagi
verilerin nasil toplanacaginin
planlanmasi
Katilimeilarla  toplanti/Kurum | 1.3.2019/ Kurum Miidiir odas1 | Ses kaydi/
mildiirii ve egitim koordinatorii | 50 dk. miidiiri Gilinliik/
ile geribildirim ve onay Ahmet &grt. Toplant1
toplantisi tutanagi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Hizmet ici egitim uygulamalari

Veri tiirii/verinin icerigi

Tarih/Siire

Katilanlar

Ortam

Veri toplama
bicimi

Yapilandirilmamus gortismeler | 2.3.2019/ Berna 6grt. 00 Ses kaydi/
10 dk. 3 sn. Giinliik

Yapilandirilmamis gérismeler | 2.3.2019/ Berna 6grt. 00 Ses kayd1/
14 dk. 41 sn. Giinliik

Yapilandirilmamis goriismeler | 2.3.2019/ Kurum 00 Ses kaydi/
37 dk. 34 sn. | midiiri Giinliik

Arastirmacinin aile egitimi 1 2.3.2019/ Ayla ve 5nolu BEO | Video kayd:
42 dk. 9sn. | annesi

Arastirmacinin aile egitimi 2 2.3.2019/ Ali ve ablast | 4 nolu BEO | Video kaydi
28 dk. 57 sn.

Birinci aile egitimleri/ 2.3.2019- Ahmet 6grt. | 3nolu BEO | Video kaydi

yetiskin-gocuk etkilesimi 15.3.2019/ Caglar ve

konulu 1dk. 37 sn annesi

Birinci aile egitimleri/ 2.3.2019- Berna 6grt. 5 nolu BEO | Video kayd:

yetiskin-gocuk etkilesimi 15.3.2019/ Ali ve ablas1

konulu 2 dk. 51 sn.

Birinci aile egitimleri/ 2.3.2019- Canan 6grt. | 4 nolu BEO | Video kaydi

yetiskin-gocuk etkilesimi 15.3.2019/ Damla ve

konulu 2dk.15sn. | annesi

Birinci aile egitimleri/ 2.3.2019- Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi

yetiskin-¢ocuk etkilesimi 15.3.2019/ Murat ve

konulu 1dk.17sn. | annesi

Birinci aile egitimleri/ 2.3.2019- Faruk 6grt. 3 nolu BEO | Video kaydi

yetiskin-¢ocuk etkilesimi 15.3.2019/ Ali ve ablast

konulu 36 sn.

izleme toplantisi/Birinci ve 4.3.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/

ikinci egitim oturumlari nin 2 sa. 18 dk. odas1 Giinliik

degerlendirilmesi ve eylem 54 sn.

plani
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Hizmet ici egitim uygulamalari

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
&
< r
Izleme toplantist/ 8.3.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi
Ogretmenlerin “Yetiskin-cocuk | 1 sa. 31 dk. odasi
etkilesimi” konulu video 12 sn.
kayitlarinin degerlendirilmesi
[zleme toplantis1/ 10.3.2018/ Kafe Z. Turan Ses kayd1
Arastirmacinin tigiincii ve 12 dk. 44 sn.
dordiincii egitim oturumlart i¢in
hazirladig1 egitim
materyallerinin gozden
gecirilmesi
Inandiricilik toplantisy/ Birinci 11.3.2019/ Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses
ve ikinci oturumlari 44 dk. 51 sn. | Y. Uzuner odasi kaydi/Toplanti
degerlendirme ve eylem plani tutanagy/
Giinliik
Telefon goriismesi 12.3.2019/ Kurum Giinliik
15 dk. mildiirii

Belgeler/Fotograflar 14-15-16 Kurum Fotograf
Mart 2019

Arastirmacinin aile egitimi 3 14.3.2019/ Caglar ve 1 nolu BEO | Video kayd1
39 dk. 30 sn. | annesi

Katilimeilarla toplanti/ Ikinci | 14.3.2019 Kurum Miidiir odas1 | Guinliik

oturum sonrasi miidiirle miidiri

degerlendirme

Arastirmacinin aile egitimi 4 15.3.2019/ Damla ve 1 nolu BEO | Video kayd1
46 dk. 32 sn. | annesi

Arastirmacinin aile egitimi 5 16.3.2019/ Murat ve 1 nolu BEO | Video kaydi
44 dk. 33 sn. | annesi

Arastirmacinin aile egitimi 6 16.3.2019/ Ali ve ablas1 | 4 nolu BEO | Video kaydi
45 dk. 44 sn.

Ikinci  aile egitimleri/oyun | 16.3.2019- Ahmet 6grt. | 3nolu BEO | Video kaydi

konulu 29.3.2019/ Murat ve
1dk.37sn. | annesi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Belgeler /Fotograflar

28-29-30
Mart 2019

Duy Beni

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bicimi
&
< )
Ikinci aile egitimleri/oyun | 16.3.2019- Berna 6grt. 5 nolu BEO | Video kaydi
konulu 29.3.2019/ Gamze ve
2 dk. 7 sn. babasi
Ikinci aile  egitimleri/oyun | 16.3.2019- Canan 6grt. | 4 nolu BEO | Video kaydi
konulu 29.3.2019/ Ali ve ablast
2 dk. 19 sn.
Ikinci  aile  egitimleri/oyun | 16.3.2019- Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi
konulu 29.3.2019/ Caglar ve
2dk.46sn. | annesi
Ikinci  aile  egitimleri/oyun | 16.3.2019- Faruk 6grt. 3 nolu BEO | Video kaydi
konulu 29.3.2019/ Ali ve ablast
1 dk. 39 sn.
izleme toplantisi/Ugiincii  ve | 18.3.2019/ Z. Turan Z. Turan’mn | Ses kaydy/
dordiincti  egitim  oturumlar1 | 2 sa. 1 dk. 3 odasi Giinliik
degerlendirme ve eylem plani sn.
Inandiricilik  toplantisi/Ugiincii | 25.3.2019/ Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
ve dordiincii egitim oturumlart | 47 dk. 56 sn. | Y. Uzuner odasi Toplanti
degerlendirme ve eylem plani tutanagy/
Giinliik
Izleme toplantisy/ 26.3.2019/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi/
= | Ogetmenlerin  “oyun” konulu | 1 sa. 49 dk. odas1 Giinliik
T‘: videolarini degerlendirme
£ | Arastirmacinn aile egitimi 7 28.3.2019/ Caglar ve 1 nolu BEO | Video kaydi
= 37 dk. 33 sn. | annesi
8 | Arastirmacinin aile egitimi 8 28.3.2019/ Gamze ve 5 nolu BEO | Video kayd1
; 38 dk. 14 sn. | annesi
£ | Arastirmacinin aile egitimi 9 29.3.2019/ Damla ve 4 nolu BEO | Video kaydi
Y 34 dk. 57 sn. | annesi
S | Arastirmacinin aile egitimi 10 30.3.2019/40 | Murat ve 1 nolu BEO | Video kaydi
S dk. 27 sn. annesi
E Aragtirmacinin aile egitimi 11 30.3.2019/ Ayla ve 5nolu BEO | Video kayd:
= 38 dk. 18 sn. | annesi

Fotograf
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

degerlendirme

332

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
S
<«
Katilimcilarla 29.3.2019/ Dogan 6grt. | Kafe Ses kaydi/
toplanti/Kurumdan ayrilan 30 dk. 54 sn. Toplant1
ogretmenle geri bildirim ve tutanagi/
ayrilma toplantisi Fotograf/
Giinliikk
Ugiincii aile egitimleri/giinliik 30.3.2019- Ahmet 6grt. | 3nolu BEO | Video kaydi
yasam rutinleri konulu 12.4.2019/ Ali ve ablast
1 dk. 30 sn.
Ugiincii aile egitimleri/giinliik 30.3.2019- Berna 6grt. 5 nolu BEO | Video kaydi
yasam rutinleri konulu 12.4.2019/ Ayla ve
2 dk. 23 sn. | annesi
Ugiincii aile egitimleri/giinliik 30.3.2019- Canan 0grt. 4 nolu BEO | Video kaydi
yasam rutinleri konulu 12.4.2019/ Damla ve
2dk.11sn. | annesi
Ugiincii aile egitimleri/giinliik 30.3.2019- Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi
yasam rutinleri konulu 12.4.2019/ Murat ve
- 1dk.36sn. | annesi
L; Ucgiincii aile egitimleri/giinliik 30.3.2019- Faruk 6grt. 3 nolu BEO | Video kaydi
£ | yasam rutinleri konulu 12.4.2019/ Ali ve ablasi
= 1 dk. 39 sn.
0 | Izleme toplantisi/Besinci ve 3.4.2019/ Z. Turan Z. Turan’in | Ses kaydi/
; altinci egitim oturumlari 1sa. 17 dk. odasi Giinliik
£ | degerlendirme ve eylem plani 20 sn.
2 | Izleme toplantisi/Besinci ve 4.4.2019/ Z. Turan Z. Turan’in | Ses kaydi/
'S | altinci egitim oturumlari 2 sa. 17 dk. odasi Giinliik
% | degerlendirme ve eylem plam 30 sn.
E (devam)
£ | inandiricilik toplantisi/Besinci 4.4.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Giinlik/
ve altinct egitim oturumlart 30 dk. odast Toplant1
degerlendirme ve eylem plani tutanagi
[zleme toplantisi/ 11.4.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/
Ogretmenlerin “giinliik yasam 2 sa. 15 dk. odas1 Giinliik
rutinleri” konulu videolarini 29 sn.




Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Hizmet ici egitim uygulamalar:

Veri tiirii/verinin icerigi

Tarih/Siire

Katilanlar

Ortam

Veri toplama
bicimi

Arastirmacinin aile egitimi 12 13.4.2019/ Ayla ve 5 nolu BEO | Video kaydi
39 dk. 54 sn. | annesi
Arastirmacinin aile egitimi 13 13.4.2019/ Murat ve 1 nolu BEO | Video kaydi
40 dk. 51 sn. | annesi
Dordiincii aile egitimleri/erken | 13.4.2019- Ahmet 6grt. | Ahmet Video kaydi
okuryazarlik etkinlikleri konulu | 26.4.2019/ Samet ve Ogretmenin
1 dk. 36 sn. | babasi evi
Dordiincii aile egitimleri/erken | 13.4.2019- Berna 6grt. 5 nolu BEO | Video kaydi
okuryazarlik etkinlikleri konulu | 26.4.2019/ Ayla ve
1 dk. 2 sn. annesi
Dordiincii aile egitimleri/erken | 13.4.2019- Canan 0grt. 4 nolu BEO | Video kaydi
okuryazarlik etkinlikleri konulu | 26.4.2019/ Damla ve
2 dk.51sn. | annesi
Dordiincii aile egitimleri/erken | 13.4.2019- Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi
okuryazarlik etkinlikleri konulu | 26.4.2019/ Ali ve ablas1
1 dk.
Dordiincii aile egitimleri/erken | 13.4.2019- Faruk 6grt. 3 nolu BEO | Video kayd1
okuryazarlik etkinlikleri konulu | 26.4.2019/ Ali ve ablasi
49 sn.
[zleme toplantisi/Yedinci ve 16.4.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/
sekizinci egitim oturumlari 2 sa. 5 dk. odast Giinliik
degerlendirme ve eylem plani 26 sn.
Inandiricilik toplantist/ Yedinci | 22.4.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
ve sekizinci egitim oturumlari 53 dk. 42 sn. odasi Giinliik/
degerlendirme ve eylem plani Toplant1
tutanagi
[zleme toplantisi/ 24.4.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/
Ogretmenlerin “hikaye kitab 1sa. 32 dk. odas1 Giinliik
bakma etkinlikleri” konulu 28 sn.

videolarini degerlendirme
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Hizmet ici egitim uygulamalar:

Veri tiirii/verinin icerigi

Tarih/Siire

Katilanlar

Ortam

Veri toplama
bicimi

Arastirmacinin aile egitimi 14 27.4.2019/41 | Ali ve ablas1 | 4 nolu BEO | Video kaydi
dk. 47 sn.
Inandiricilik toplantisy/ 29.4.2019/ Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
Dokuzuncu ve onuncu egitim 59 dk. 35sn. | Y. Uzuner odasi Glinliik/
oturumlari degerlendirme ve Toplanti
eylem plani tutanagi
Izleme toplantisi/ Dokuzuncu 6.5.2019/ Z. Turan Z. Turan’in Giinliik
ve onuncu egitim oturumlari 45 dk. odasi
degerlendirme ve eylem plani
Yar1 yapilandirilmig gériisme 11.5.2019/ Caglar ve 00 Ses kaydi
9 dk.52 sn. | annesi
Inandiricilik toplantisi/ 29.4.2019/ Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
Dokuzuncu ve onuncu egitim 59 dk. 35sn. | Y. Uzuner odasi Giinliik/
oturumlari degerlendirme ve Toplanti
eylem plani (devam) tutanagi
Izleme toplantisi/ Dokuzuncu 6.5.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Guinlik
ve onuncu egitim oturumlari 45 dk. odasi
degerlendirme ve eylem plani
(devam)
Yapilandirilmamisg 11.5.2019/ Canan 6grt. | 4 nolu BEO | Ses kaydi/
goriisme/Programla ilgili bilgi 2 dk. 38 sn. Giinliik
alma
Yapilandirilmamis 11.5.2019/ Berna 6grt. 5 nolu BEO | -Ses kaydi/
gorliisme/Programla ilgili bilgi 3 dk. 10 sn. Giinliik
alma
Besinci aile egitimleri/Canan 11.5.2019/ Canan 6grt. | 4 nolu BEO | Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-5 39 dk. 51 sn. | Damla ve Fotograf/
annesi Aile egitimi

Plani/
Aile egitimi
raporu
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
S
<«
Besinci aile egitimleri/Esin 11.5.2019/ Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydy/
ogrt. aile egitimi-5 23 dk.4sn. | Murat ve Fotograf/
annesi Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Besinci aile egitimleri/Faruk 11.5.2019/ Faruk 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-5 29 dk. 20 sn. | Ali ve ablasi Fotograf/
Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Besinci aile egitimleri/Berna 11.5.2019/ Berna 6grt. 5nolu BEO | Video kaydi/
ogrt.aile egitimi-5 35 dk. 45 sn. | Ali ve ablasi Fotograf/
Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Besinci aile egitimleri/Ahmet 11.5.2019/ Ahmet 6grt. | BEO Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-5 33 dk. 46 sn. | Caglar ve Fotograf/
= annesi Aile egitimi
= Plany/
g Aile egitimi
= raporu
o0 | [nandiricilik toplantisi/ Siirecin | 13.5.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
2 | degerlendirilmesi 40 dk. 22 sn. odast Giinliik/
E Toplant1
;gb tutanagi
S Izleme toplantisi/1. Tur aile 16.5.2019/ Z. Turan Z. Turan’in | Ses kaydi/
% | egitimi kayitlarini 2 sa. odast Giinlik/
E degerlendirme Gozlem
= Formu
izleme toplantisi/1. Tur aile 17.5.2019/ Z. Turan’m | Z. Turan’m | Ses kaydr/
egitimi kayitlarini 1sa. 43 dk. odasi odasi Gilinliik/
degerlendirme (devam) 38 sn. Gozlem
Formu
Ikinci tez izleme komitesi 17.5.2019/ Z. Turan Egitim Ses kaydi/
46 dk. 10 Y. Uzuner Bilimleri Giinliik
sn. A.S. Tiirkiim | Enstitiisii
Sozli geri bildirim/Canan 17.5.2019/ Canan 0grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
ogretmenin 1. Aile egitimine 10 dk. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
Sozli geri bildirim/Berna 17.5.2019/ Berna 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
ogretmenin 1. Aile egitimine 18 dk. 1 sn. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
Sozli geri bildirim/Ahmet 18.5.2019/ Ahmet 6grt. | Cevrim i¢i Ses kaydi
Ogretmenin 1. Aile egitimine 8 dk. 28 sn. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
Sozlii geri bildirim/Esin 18.5.2019/ Esin 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
ogretmenin 1. Aile egitimine 7 dk. 19 sn. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
S
<«
Sozlii geri bildirim/Faruk 18.5.2019/ Faruk 6grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
Ogretmenin 1. Aile egitimine 6 dk. mesajlasma
geri bildirim uygulamasi
Altincr aile egitimleri/Canan 25.5.2019/ Canan 0grt. 4 nolu BEO | Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-6 55 dk. 13 sn. | Damla, abisi Fotograf/
Ve annesi Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Altiner aile egitimleri/Esin 6grt. | 25.5.2019/ Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi/
aile egitimi-6 24 dk.8sn. | Murat ve Fotograf/
annesi Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Altinc aile egitimleri/Berna 25.5.2019/ Berna 6grt. 5nolu BEO | Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-6 43 dk. 13 sn. | Ali ve ablasi Fotograf/
Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
£ raporu
= | Altinc aile egitimleri/Faruk 25.5.2019/ Faruk 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi/
E | sgrt. aile egitimi-6 13 dk. 23 sn. | Ali ve ablas Fotograf/
X Aile egitimi
2y Plani/
g Aile egitimi
£ raporu
2 | Yapilandirilmamus 25.5.2019/ Esin 6grt. 1 nolu BEO | Ses kaydi
2 | goriisme/Esin 6gretmene hikaye | 10 dk. 13 sn.
g | kitab1 bakma nerileri
& | Inandiricilik toplantisi/ Siirecin | 27.5.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
= degerlendirilmesi 47 dk. 42 sn. odas1 Glinliik/
Toplant1
tutanagi
[zleme toplantisi/2. tur aile 27.5.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/
egitimi kayitlarini 1 sa. 32 dk. odast Giinliik/
degerlendirme 15 sn. Gozlem
Formu
[zleme toplantisi/2. tur aile 29.5.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/
egitimi kayitlarini 1sa. 1dk. odasi Gilinliik/
degerlendirme (devam) 44 sn. Gozlem
Formu
Sozli geri bildirim/Canan 30.5.2019/ Canan 0grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
ogretmenin 2. Aile egitimine 30 dk. 46 sn. mesajlasma
geri bildirim uygulamasi
Sozli geri bildirim/Berna 30.5.2019/ Berna 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
ogretmenin 2. Aile egitimine 12 dk. mesajlasma
geri bildirim uygulamasi
Sozlii geri bildirim/Esin 31.5.2019/ Esin 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
Ogretmenin 2. Aile egitimine 10 dk. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Hizmet ici egitim uygulamalar:

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bicimi
&
<«
Sozlu geri bildirim/Faruk 31.5.2019/ Faruk 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
Ogretmenin 2. aile egitimine 8 dk. 18 sn. mesajlasma
geri bildirim uygulamasi
Izleme toplantisi/Hasan 12.6.2019/ Z. Turan’in | Z. Turan’m | Ses kaydi/
Ogretmenin sunusunun 37 dk. 25 sn. | odas1 odasi Giinliik
incelenmesi

Yedinci aile egitimleri/Berna
ogrt. aile egitimi-7

14.6.2019/
26 dk. 21 sn.

5 nolu BEO

Berna 6grt.
Ali ve ablasi

Video kaydi/
Fotograf/
Aile egitimi
Plany/

Aile egitimi
raporu

Yedinci aile egitimleri/Faruk
ogrt. aile egitimi-7

15.6.2019/
30 dk. 15 sn.

3 nolu BEO

Faruk 6grt.
Ali ve ablasi

Video kaydi/
Fotograf/
Aile egitimi
Plany/

Aile egitimi
raporu

izleme toplantisi/11. ve 12. 18.6.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/
egitim oturumlarinin 2 sa. Giinliik
degerlendirilmesi ve eylem

plani

Sozli geri bildirim/Berna 20.6.2019/ Berna 6grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
ogretmenin 3. Aile egitimine 11 dk. 57 sn. mesajlasma

geri bildirim uygulamasi

Sozlu geri bildirim/Faruk 20.6.2019/ Faruk 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
Ogretmenin 3. Aile egitimine 13 dk. 10 sn. mesajlagsma

geri bildirim uygulamasi

Inandiricilik toplantisi/11. ve 19.6.2019/ Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses kaydi/
12. egitim oturumlarimin 44 dk. 43 sn. | Y. Uzuner odasi Toplant1
degerlendirilmesi ve eylem tutanagi
planinin hazirlanmasi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Hizmet ici egitim uygulamalari

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bicimi
&
<«
Telefon goriismesi/Kurum 19.6.2019/ Kurum Giinliik
miidiirtiniin 0-6 yas program 8 dk. miidiri
talebi
Yedinci aile egitimleri/Canan 21.6.2019/ Canan ogrt. | 4 nolu BEO | Video kaydr/
ogrt. aile egitimi-7 42 dk. 18 sn. | Damla ve Fotograf/
annesi Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Yedinci aile egitimleri/Esin 21.6.2019/ Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-7 41 dk. 57 sn. | Murat’in Fotograf/
annesi Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Izleme toplantisi/13. Egitim 24.6.2019/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi/
oturumu i¢in egitim 37 dk. 53 odasi Giinliik
materyallerinin incelenmesi sn..

[zleme toplantisi/13. oturumun | 28.6.2019/ Ogretmenevi | Giinliik

degerlendirilmesi ve eylem 30 dk.

plani

Katilimeilarla toplanti/ 27.6.2019/ Kurum Kurumun Ses kaydi/

0-6 yas programin anlatilmasi, 1sa. 9dk. miidiri bahgesi Glinliik/

kurum midiiriiniin gelecekle 39 sn. Z. Turan Toplant1

ilgili planlarini paylagmasi tutanagi

Izleme toplantisi/3. tur aile 1.7.2019/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydr/

egitimi videolarini 1 sa. 33 dk. odasi Gilinliik/

degerlendirme 11 sn. Gozlem
Formu

Sozli geri bildirim/Canan 3.7.2019/ Canan 0grt. Cevrim i¢i Ses kaydi

ogretmenin 3. Aile egitimine 19 dk. 50 sn. mesajlasma

geri bildirim uygulamasi

Sozli geri bildirim/Esin 3.7.2019/ Esin 6grt. Cevrim i¢i Ses kaydi

ogretmenin 3. Aile egitimine 9 dk. 55 sn. mesajlasma

geri bildirim uygulamasi

Inandiricilik toplantisi/13. 3.7.2019/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses kaydi/

egitim oturumunun 22 dk.40sn. | Z. Turan odasi Gilinliik/

degerlendirilmesi ve eylem Toplanti

planinin hazirlanmasi tutanagi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

iligkin goriisme

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
S
<«
Sekizinci aile egitimleri/Berna 25.7.2019/ Berna 6grt. 5 nolu BEO | Video kaydy/
ogrt. aile egitimi-8 33 dk. 6 sn. Fotograf/
Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Sekizinci aile egitimleri/Esin 26.7.2019 Esin 6grt. 1 nolu BEO | Video kaydi/
ogrt. aile egitimi-8 Fotograf/
Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Sozlii geri bildirim/Berna 8.8.2019/ Berna 6grt. Cevrim igi Ses kaydi
Ogretmenin 4. Aile egitimine 12 dk. 22 mesajlasma
geri bildirim sn. uygulamasi
Izleme toplantisy/ 22.8.2019/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi/
Degerlendirme i¢in hazirlanan 1 sa. 24 dk. odast Gunlik
& | veri toplama araglarinin 23 sn.
= | tartisilmasi ve katilimel
E belgelerinin gézden gecirilmesi
g | Dokuzuncu aile 29.8.2019/ Berna 6grt. 5 nolu BEO | Video kaydr/
& | egitimleri/Berna 6grt. aile 38 dk. 22 sn. | Ali ve ablas1 Fotograf/
E | egitimi-9 Aile egitimi
N Plany/
2 Aile egitimi
= raporu
g Izleme toplanstisi/ Berna 2.9.2019/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi/
N | ogretmenin 5. aile egitimini 58 dk. 7 sn. odas1 Gilinliik/
= degerlendirme Gozlem
Formu
Sozli geri bildirim/Esin 9.9.2019/ Esin 6grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
Ogretmenin 4. Aile egitimine 15 dk. 59 sn. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
Dokuzuncu aile egitimleri/Esin | 28.9.2019/ Esin 6grt. 5nolu BEO | Video kaydr/
ogrt. aile egitimi-9 37 dk. 46 sn. | Murat ve Fotograf/
annesi Aile egitimi
Plany/
Aile egitimi
raporu
Sozli geri bildirim/Berna 22.10.2019/ | Berna o6grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
Ogretmenin 5. Aile egitimine 23 dk. 13 sn. mesajlagsma
geri bildirim uygulamasi
Sozli geri bildirim/Esin 5.11.2019/ Esin 6grt. Cevrim i¢i Ses kaydi
ogretmenin 5. Aile egitimine 19 dk. 39 sn. mesajlasma
geri bildirim uygulamasi
Yari yapilandirilmig 24.9.2019/ Hasan 6grt. Miidiir odas1 | Ses kaydi
gorisme/Hizmet i¢i egitimin 19 dk. 16 sn.
degerlendirilmesi
Yari yapilandirilmig 24.9.2019/ Hasan 6grt. Miidiir odas1 | Ses kaydi
goriisme/Ogretmen degisimine | 35 dk. 52 sn.
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Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
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Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

Degerlendirme

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bicimi
5
< r
Izleme 30.9.2019/ Z. Turan Z. Turan’in | Ses kaydi/
toplantisi/Degerlendirme 26 dk. 49 sn. odas1 Giinliik
amagcli toplanan verilerin
degerlendirilmesi

raporunun tartisilmasi

Ailelere Bilgilendirme

21 dk. 58 sn.

12.1.2020/

Kurumun

odasi

00

Izleme toplantisi/Arastirma 11.12.2019/ | Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi
raporunun tartisilmasi 23 dk. 17 sn. odast
Izleme toplantisi/Arastirma 6.1.2020/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi

Video

izleme
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Toplantisi 4.5 sa. aileleri kayd1/Giinliik
Izleme toplantisi/Arastirma 20.4.2020/ Z. Turan Z. Turan’in | Ses kaydi
raporunun tartisiimasi 49 dk. 41 sn. odas1




Tablo 1. (Devam) Veri toplama ¢izelgesi

toplantisi/Arastirma raporunun
tartigilmasi

odasi

Veri tiirii/verinin icerigi Tarih/Siire | Katilanlar Ortam Veri toplama
g bi¢cimi
&
<«
Yari yapilandirilmis 10.6.2020/ Berna 6grt. Gortintilii Ses kaydi
goriisme/Hizmet i¢i egitimin 45 dk. 12 sn. konusma
izlenmesi uygulamasi
Izleme toplantisi/Arastirma 26.6.2020/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi
raporunun tartigilmasi 1sa 3dk.2 odasi
sn.
Inandiricilik 29.7.2020/ Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Ses kayd1/
toplantisi/Arastirma raporunun | 53 dk. 22 sn. odas1 Giinliik/
tartisilmasi Toplant1
tutanagi
[zleme toplantisi/Arastirma 4.11.2020/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kayd1
raporunun tartisilmasi 38 dk. 48 sn. odas1
g Izleme toplantisi/Arastirma 23.11.2020/ Z. Turan Z. Turan’m | Ses kaydi
< | raporunun tartisilmasi 1sa. 57 dk.51 odasi
S sn.
[zleme toplantisi/Arastirma 6.12.2020/ Z. Turan Z. Turan’in Ses kaydi
raporunun tartisilmasi 39 dk. 27 sn. odast
Besinci tez izleme komitesi 5.1.2021/ Z. Turan Egitim Giinliik
50 dk. Y. Uzuner Bilimleri
A. S.Tirkiim | Enstitiisii
Inandiricihik 18.3.2021/ Z. Turan Y. Uzuner’in | Ses kaydi
toplantisi/Arastirma raporunun | 1 sa. 3 dk. Y. Uzuner odasi
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Inandiricihik 1.4.2021 Y. Uzuner Y. Uzuner’in | Giinliik

342




EK-5. 0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin
Uygulama Davranislart G6zlem Formu

0-3 Yas isitme Kayiph Cocuklarin Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerin Uygulama
Davranislar:1 Gézlem Formu
Ogretmenin ad:
Uygulama tarihi:
Gozlem tarihi:
Gozlemci:

Maddeler

Cogunlukla
Hicbir zaman
Aciklamalar

|Ara sira

1. Egitim plan1 uygundur.

2. Ortam diizenlemesi yapar.

3. Oyunlar/etkinlikler/oyuncaklar/materyaller
¢ocuga uygundur.

4. Oyunlar/etkinlikler/oyuncaklar/materyaller
ailenin erisim saglayabilecegi 6zelliktedir.

5. Egitim ¢ocugun yasina ve ilgisine uygun
hizda akar.

6. Cocukla etkilesimi (ortak ilgi, sira alma
vb.) uygundur.

7.  Oyunu uygun bi¢cimde oynar.

8. Dinlemeyi destekleme tekniklerini (sesli
uyaranalara dikkat ¢ekme, “dinle” vb.)
uygun yerde/zamanda/siklikta kullanir.

9. Dili destekleme tekniklerini (genisletme,
anlamli dil saglama vb.) uygun
yerde/zamanda/siklikta kullanir.

10. Ebeveynden giinliik rutinlere iligkin bilgi
alir.

11. Ebeveynden ¢ocugun cihaz/koklear
implant kullanimina iligkin bilgi alir.

12. Ebeveynden ¢ocugun gelisimine (dil,
iletisim, dinleme vb.) iliskin bilgi alir.

13. Egitimdeki amaglarini ebeveyne agiklar.

14. Ebeveyne uygun model (etkilesim, oyun,
dinleme ve dil becerilerini destekleyen
tekniklerin kullanimi) olur.

15. Ebeveyni oyuna Katar.

16. Ebeveyn-gocuk etkilesimi igin firsat
yaratir ve gozlemler.

17. Ebeveyn-¢ocuk etkilesimi gézlemine
iligkin ebeveyne doniit saglar.

18. Cocukta gozledigi gelismeleri ebeveynle
paylasir.
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19.

Ebeveynde gozledigi gelismeleri
ebeveynle paylasir.

20.

Ebeveynin sorularina/sorunlarina
ebeveynle birlikte/ aileye uygun ¢dziim
yollar1 Onerir.

21.

Ogretmen ve ebeveyn arasinda genel olarak
olumlu bir iliski gézlemlenir.

22.

Egitim sonunda egitimi &zetler.

23.

Evde devam edilecek egitime iligkin
oOneriler sunar.
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EK-6. Yar1 Yapilandirilmis Gortisme Sorulari

Ihtiyac Belirleme Asamasinda Ogretmenler icin Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular

1.Egitim ge¢cmisinizden bahseder misiniz?
2.Aile egitimine iliskin kurs veya seminer deneyiminiz oldu mu?

2.1.Ne zaman oldu?

2.2.Kimler/hangi kurumlar tarafindan saglandi?

2.3.Siiresi nedir?
3.Aile egitimleri i¢in yaptiginiz hazirliklar nelerdir?

3.1.Yazili olarak aile egitimi plani1 hazirliyor musunuz?

3.2.Aile egitimi planini nasil gelistiriyorsunuz?

3.2.1.Cocugun ve ebeveynin ihtiyaglarini nasil belirliyorsunuz?
3.2.2.Cocuk ve ebeveyn i¢in amaglarinizi nasil belirliyorsunuz?

3.3.Aile egitimi i¢in oyuncak/materyal hazirligini nasil yapiyorsunuz?
4.Aile egitimi uygulamalarinizi nasil gerceklestiriyorsunuz?

4.1.Egitimin genel akisini nasil diizenliyorsunuz?

4.2.0Oyunlar/etkinlikleri nasil uyguluyorsunuz?

4.3.Uygulamalariizda kullandiginiz yontem ve teknikler nelerdir?
5.Ebeveyni ¢ocugun egitimi i¢in nasil destekliyorsunuz?
6.Aile egitimi sonrasinda degerlendirmelerinizi nasil yapiyorsunuz?

6.1.Uygulamanizin degerlendirmesini nasil yapiyorsunuz?

6.2.Cocugun gelisimini nasil degerlendiriyorsunuz/gelisim takibini nasil yapiyorsunuz?

6.3.Ebeveynin gelisimini nasil degerlendiriyorsunuz/gelisim takibini nasil yapiyorsunuz?
7.Size gore aile egitimcisi 6gretmenin tagimasi gereken ozellikler nelerdir?
8.Aile egitimlerini uygulamada karsilagtiginiz giicliikler var midir? Bu giicliikkler nelerdir?
9.Merkez yonetiminden aile egitimi uygulamalarina yonelik materyal ve hizmet i¢i egitim konularinda
aldiginiz destekleri anlatir misiniz?
10.Aile egitimi uygulamasina yonelik bilgi ve beceri gereksinimleriniz nelerdir?

10.1.Bu gereksinimleri karsilamaya yonelik aragtirma kapsamindaki hizmet i¢i egitim siirecinden
beklentileriniz nelerdir?

10.2.Hizmet i¢i egitim siirecinin uygulanmasina iliskin bize dnerileriniz nelerdir?

Ihtiya¢ Belirleme Asamasinda Egitim Koordinatorii icin Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular

1.Aile egitimi programinda dgretmen ile cocuk-ebeveyn eslestirmesini nasil sagliyorsunuz?
2.Kurumdaki her ¢ocuk i¢in degerlendirme yaptiginizi biliyoruz. Aile egitimine devam eden ¢ocuklara
uyguladiginiz degerlendirme siirecini anlatabilir misiniz?

2.1.Bu degerlendirmelere neden ihtiya¢ duyuyorsunuz?

2.2.Bu degerlendirmeleri hangi araliklarla yapiyorsunuz?

2.3.Cocugun ihtiyaclarini nasil belirliyorsunuz?

2.3.1.Cocugun ihtiyaglarini belirlemek i¢in kullandiginiz arag/araglar var mi? Varsa neden bu

aract/araglari uygun goriiyorsunuz?

2.4.Yaptigimz degerlendirmeler uygulamada nasil igler hale getiriliyor?

2.5.0gretmenler degerlendirmeleri takip ediyor mu? Nasil?
3.Aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin uygulamalarini degerlendirme siireciniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?
4. Kurumda aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin yeterliklerini nasil degerlendirirsiniz?

4.1.Cocugun gelisimini destekleme becerilerini nasil degerlendirirsiniz?

4.2.Ebeveyn katilimini saglama becerilerini nasil degerlendirirsiniz?

4.3.Ebeveyn ile iliskilerini nasil degerlendirirsiniz?

4.4.Cocugun ve ebeveynin gelisimini degerlendirme becerilerini nasil degerlendirirsiniz?

4.5.Ogretmenler arasinda mesleki is birligi hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?
5.Degerlendirmelerde iyi gittigini diigiindiigiiniiz 6zellikler nelerdir?
6.Degerlendirmelerde gelistirilmesi/desteklenmesi gerektigini diisiindiigiiniiz yonler nelerdir?
7.Egitim koordinatoriiniin merkezdeki aile egitimi programinda rolii ve sorumluluklar neler olmalidir?
8.Degerlendirmelere iliskin hizmet i¢i egitim siirecinden beklentileriniz nelerdir?
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Ihtiya¢ Belirleme Asamasinda Kurum Miidiirii icin Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular:

1.Bir yonetici olarak aile egitimine iligskin kurs veya seminer deneyiminiz oldu mu?
1.1.Ne zaman oldu?
1.2.Kimler/hangi kurumlar tarafindan saglandi1?
1.3.Siiresi nedir?
2.Kurumda yiiriitiilen aile egitimi programinin genel isleyisine iliskin bilgi verir misiniz?
2.1.Kag ¢ocuk-ebeveyn ¢ifti aile egitimi hizmeti aliyor?
2.2 Kag dgretmen aile egitimi hizmeti sagliyor?
2.3.Bir ¢ocuk-ebeveyn ¢ifti haftada kag saat aile egitimi aliyor?
2.4.Aile egitimi hizmeti alan ¢ocuk aile egitimi disinda egitim (bireysel/grup) aliyor mu?
3.Kurumda aile egitimlerini yiiriiten 6gretmenlerin yeterliklerini nasil degerlendirirsiniz?
3.1.Cocugun gelisimini destekleme becerilerini nasil degerlendirirsiniz?
3.2.Ebeveyn katilimini saglama becerilerini nasil degerlendirirsiniz?
3.3.Ebeveyn ile iliskilerini nasil degerlendirirsiniz?
3.4.Cocugun ve ebeveynin gelisimini degerlendirme becerilerini nasil degerlendirirsiniz?
3.5.0gretmenler arasinda mesleki is birligi hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?
4.Size gore aile egitimi 6gretmeninin tagimasi gereken 6zellikler nelerdir?
5.Kurumda yiiriitiilen aile egitimi uygulamalarinda iyi gittigini diisiindiigiiniiz 6zellikler nelerdir?
6.Aile egitimi uygulamalarinda gelistirilmesi/desteklenmesi gerektigini diisiindiigiiniiz 6zellikler
nelerdir?
7.Size gore aile egitimi 6gretmenleri hangi konularda hizmet i¢i egitimle desteklenmelidir?
8.Bu arastirma kapsamindaki hizmet ici egitim siirecine iliskin beklentileriniz nelerdir?
8.1.Bizden beklentileriniz nelerdir?
8.2.0gretmenlerden beklentileriniz nelerdir?
9.Hizmet i¢i egitim siirecinin uygulanmasina iliskin bize onerileriniz nelerdir?

Ihtiya¢ Belirleme Asamasinda Ebeveynler icin Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular:

1.Aile egitimine baslama siirecinizden bahseder misiniz?
1.1.Kimler/hangi kurumlar tarafindan aile egitimine yonlendirildiniz?
1.2.Neden bu merkezi segtiniz?
2.Aile egitimine basladiktan sonra egitimlerin cocugunuza ve size etkileri nasil oldu?
3.Aile egitimlerinde 6gretmenin uygulamalar: hakkinda neler disiiniiyorsunuz?
3.1.0gretmenin uygulamalar1 ¢ocugunuzun egitimi hakkinda size bilgi/fikir sagliyor mu? Evet ise
nasil?
3.2.0gretmenin sizinle iletisimini nasil degerlendirirsiniz?
3.3.0gretmenin size verdigi 6neriler hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?
3.3.1.0nerileri gocugunuza ve size uygun buluyor musunuz?
3.3.2.0nerileri evde uyguluyor musunuz?
4.Size gore aile egitimi 6gretmeninin tagimasi gereken 6zellikler neler olmalidir?
5.Size gore aile egitimlerindeki roliiniiz nasil olmalidir?
6.Aile egitimlerinde 6gretmenden destek almay1 beklediginiz konular nelerdir?
6.1.Cocugunuzun gelisimine iligkin beklentileriniz nelerdir?
6.2.Bir ebeveyn olarak sizin gelisiminize iliskin beklentileriniz nelerdir?
7.Aile egitimlerinde memnun oldugunuz uygulamalar nelerdir?
8.Aile egitimlerinde eksik buldugunuz/elestirdiginiz yonler nelerdir?
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Hizmet ici Egitim Uygulamalarimin Degerlendirilmesine Yonelik Ogretmenler icin Yari
Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

1.Bizim size sundugumuz hizmet i¢i egitimi neden kabul ettiniz?
2.Hizmet ici egitimin mesleki gelisiminize ne gibi katkilar1 oldu?
2.1.Teorik bilgi
2.2.Uygulama bilgisi
3.Hizmet i¢i egitim neticesinde ¢ocuklarda ve ebeveynlerde gelisim gézlemlediniz mi?
4.Ebeveynlerin bu egitimler neticesinde sizlere doniitleri nasil oldu?
5.Siirecin bagindan sonuna aile egitimi uygulamalar1 konusunda kendi gelisiminizi degerlendirir
misiniz?
5.1.Aile egitimin planlanmas1 ve degerlendirilmesi
5.2.Kullanilan oyuncaklar/malzemeler, ortam diizenlemesi
5.3 .Kullanilan yontem ve teknikler
5.4.Cocugun geligiminin takibi
5.5.Ebeveynin gelisiminin takibi
5.6.Ebeveynle iliskiler
6.Size gore aile egitimcisi 6gretmenin tagimasi gereken 6zellikler nelerdir?
7.Hizmet i¢i egitim siireci, arastirmanin bagindaki beklentilerinizi karsiladi mi1? Ne kadarini karsiladi
veya kargilayamadi?
8.Hizmet i¢i egitimi gelistirmemiz i¢in bize Onerileriniz nelerdir? Ne yapsaydik daha iyi olurdu?
8.1.1gerik
8.2.0gretim yontem ve teknikleri (sunum, video model gstermenin disinda)
8.3.Benim sizlerle iletisimim ve tutumum
8.4.Siire ve zaman
8.5.En iyi buldugunuz yonii
8.9.Begenmediginiz/soyle olsayd: dediginiz durumlar
9.Bizim sundugumuz hizmet i¢i egitimi diger meslektaslariniza 6nerir misiniz? Neden?
9.1.Gelecekte baska kurum veya akademik personel tarafindan hizmet i¢i egitim saglansa katilir
misiniz?

Hizmet I¢i Egitim Uygulamalarinin Degerlendirilmesine Yonelik Kurum Miidiirii icin Yar
Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

1.Bizim size sundugumuz hizmet i¢i egitimi neden kabul ettiniz?
2.Hizmet i¢i egitimin size ve kurumunuza ne gibi katkilar1 oldu?
3.Siirecin bagindan sonuna aile egitimi uygulamalart konusunda su boyutlar1 ele alarak
ogretmenlerdeki gelisimi degerlendirir misiniz?
3.1.Aile egitimin planlanmasi ve degerlendirilmesi
3.2.Kullanilan oyuncaklar/malzemeler
3.3.Kullanilan yontem ve teknikler
3.4.Cocugun gelisiminin takibi
3.5.Eeveynin gelisiminin takibi
3.6.Ebeveynle iliskiler
4.Ebeveynlerin bu egitimler neticesinde sizlere doniitleri nasil oldu?
5.Hizmet i¢i egitimin kapsami arastirmanin amaci nedeniyle 0-3 yas aile egitimiyle sinirliydi. Fakat
diger yas gruplarinin egitimine de yansimalar oldu mu? Nas1l?
6.Size gore aile egitimcisi 0gretmenin tagimast gereken 6zellikler nelerdir?
7.Hizmet i¢i egitim siireci, aragtirmanin bagindaki beklentilerinizi karsiladi mi1? Ne kadarini karsiladi
veya kargilayamadi?
8.Hizmet i¢i egitimi gelistirmemiz igin bize Onerileriniz nelerdir? Ne yapsaydik daha iyi olurdu?
8.1.1gerik
8.2.0gretim yontem ve teknikleri (sunum, video model gdstermenin disinda)
8.3.Benim sizlerle iletisimim ve tutumum
8.4.Siire ve zaman
8.5.En iyi buldugunuz yonii
8.6.Begenmediginiz/soyle olsaydi dediginiz durumlar
9.Bizim sundugumuz hizmet i¢i egitimi diger OERM’lere ve yoneticilere dnerir misiniz? Neden?
10.Gelecekte baska kurum veya akademik personel tarafindan hizmet i¢i egitim saglansa katilir
misiniz?
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Hizmet i¢ci Egitim Uygulamalarinin Degerlendirilmesine Yonelik Ebeveynler icin Yar1
Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

1.Biliyorsunuz ki 6gretmenler bizim ekibimiz tarafindan bir hizmet i¢i egitim siirecinden gectiler.
Ogretmenlerin almis oldugu hizmet igi egitimin sizlere katkis1 oldu mu? Nas1l? Orneklerle agiklar
misiniz?
1.1.Aile egitimlerinin igerigi
1.2.Aile egitimlerinde kullanilan oyunlar/oyuncaklar
1.3.0gretmenin iletisimi
1.4.0gretmenin sundugu dneriler
1.5.0gretmenin dgrettigi teknikler (6nceden bilmediginiz siirecte yeni 6grendikleriniz)
1.6.Aile egitimlerindeki roliiniizde degisiklik oldu mu? Nasil?
2.Hizmet i¢i egitimden sonra aile egitimindeki degisiklikleri nasil buldunuz? Neden?
2.1.Neleri begendiniz?
2.2 Neleri begenmediniz?
3.Bundan sonraki siiregte aile egitimlerinden beklentileriniz nelerdir?
4.Aile egitimlerinde eksik buldugunuz/elestirdiginiz yonler nelerdir?
5.Benimle gecirdiginiz aile egitimleri hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

Hizmet I¢i Egitim Sonunda Ogretmen Degisimine Yonelik Ogretmenler i¢in Yar
Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

1.Mezun olduktan sonra neden OERM’de ¢alismay tercih ettiniz?

2.Biliyorsunuz ki MEB 6gretmeni tanimina sahip degilsiniz, bu konudaki sosyal statiiniize iligkin neler
diisiiniiyorsunuz?

3.0ERM’de calisan bir 6gretmen olarak 6zliik haklarmiz hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

4.Devletin size saglamasi gerektigini diisiindiigiiniiz imkanlar nelerdir?

5.0ERM’de ¢alismanin kisisel ve mesleki gelisiminize katkilar1 nelerdir?

6.0ERM’de calismanin size gore dezavantajli yanlar1 nelerdir?

7.Size gore OERM  nin siirekliligi agisindan 6gretmenlerin tasimasi gereken 6zellikler nelerdir?

8. Kurumun is ve isleyisiyle ilgili karar alma siireclerine katilmak ister misiniz?

9.Kurumun gelecege yonelik planlari ve beklentileri sizi ne kadar ilgilendiriyor?

10.Mesleki sorunlariniz oldugunda kurum yoneticisinin yaklagimi nasil oluyor?

11.Mesleginiz karsiliginda aldiginiz iicret sosyal ve ekonomik gereksinimlerinizi karsilamaya yetiyor
mu?

12.Mesleginiz ve ¢alistigimiz OERM talep ve beklentilerinizi karsiliyor mu?

13.Bagli bulundugunuz kurumlar (MEB, RAM) tarafindan yeterli denetim ve destek aldiginizi
diisiiniiyor musunuz?

14.OERM’lerin isleyisine iliskin yasal diizenlemeler ve yonetmelikler hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?
15.Size gore OERM’lerde yasanan en énemli sorunlar nelerdir? Bu sorunlarin ¢dziimii i¢in 6nerileriniz
nelerdir?

16.Gelecege dair planlariniz nedir?

Hizmet I¢ci Egitim Sonunda Ogretmen Degisimine Yonelik Kurum Miidiirii icin Yari
Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

1.Neden OERM ag¢mak istediniz?
2.Size gore dgretmenlerin sik stk degismesinin sebepleri neler olabilir?

2.1.Bu degisikliklerin kurumunuza etkileri nasil oluyor?

2.2 .Bunun 6niine gegmek i¢in alinabilecek tedbirler size gore nelerdir?

2.3.Yeni 6gretmen bulma konusunda yasadigimz sikintilar nelerdir? Is basvurusunda bulunan bir
ogretmende arayacaginiz 6zellikler nelerdir?

2.4.0Ogretmenlerin 6zliik haklar1 hakkinda neler diisiiniiyorsunuz? Yasanan sorunlara iliskin ¢oziim
onerileriniz nelerdir?
3.Ailelerle yasanan sorunlar ve nedenleri nelerdir?

3.1.Bunun dniine gegmek icin alinabilecek tedbirler size gore nelerdir?
4.Finansal olarak yasadiginiz sorunlar nelerdir?
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4.1.Bunun 6niine gegmek icin yapilmasi gereken diizenlemeler size gore nelerdir?
5.Bagli bulundugunuz kurumlarla (MEB, RAM) iletisiminiz nasildir?
6.Yasa ve yonetmelikleri iglevsel buluyor musunuz? Neden?
6.1.Size gore ne gibi diizenlemeler yapilmalidir?
7.Bahsi gecen bu sorunlar disinda OERM "nin isleyisine iliskin yasadigiiz baska sorunlar var m1?
Nedenleri ve ¢oziimleri neler olabilir?
8.OERM’den gelecege dair beklentileriniz/planlariniz nelerdir?

izleme Asamasinda Ogretmenler icin Yar1 Yapilandirilmis Gériisme Sorular

1.Caligsma bittikten sonra hayatinizda neler olup bitti?
2.Su anda nerede ¢alistyorsunuz?
3.Hangi yas grubuna egitim veriyorsunuz?
4.Calistiginiz yerden memnun musunuz?
5.Su anda ¢alistiginiz yerde egitimde 6grendiginiz bilgileri degistirerek de olsa kullanabiliyor
musunuz?
5.1.Neleri kullantyorsunuz?
5.6.Neden faydali buldunuz?
5.7 Kullanmakta zorlandiginiz konular var mi?
6.klemek istediginiz ya da bana sormak istediginiz bir sey var mi?

Yukaridaki sorulardan tatmin edici cevaplar gelmedigi takdirde asagidaki vakalar ve sorular
sunulacaktir.

Vaka: Kurumunuza yeni gelen 2 yasinda ¢ok ileri dereceli isitme kayipli olan Ayse, 3 aylikken ¢ift
tarafl1 isitme cihazi kullanmaya baslamis ve bir OERM’de aile egitimi almaya baslamus. 1 yasinda cift
tarafli koklear implant kullanmaya baslamis. Ayse ortam yardimi olmadan iki sdzciiklii basit
yonergeleri (telefonu getir, gorabini giy) anlayabilir. Ayse’nin giderek artan tek sozciikleri (mama,
bebek, anne, 6rdek, gel vb.) vardir ve iki kelimeli climleleri yan yana getirmeye baslamistir (anne gel,
bebek yok, baba gitti vb.). Ayse’nin birincil bakicist annesi is birligine hazir bir annedir.

Ayse ve annesi i¢in nasil bir egitim uygularsiniz?

Destekleyici sorular:

e  Hangi oyunlar1 ve etkinlikleri kullanirsiniz?

e  Anne i¢in amaglarinizi nasil belirlersiniz?

e Bu oyunlarda/etkinliklerde cocugun dil ve dinleme becerilerini hangi tekniklerle
desteklersiniz? (“dinle”, model olma, genisletme, ortaya ¢ikan dil ve dinleme firsatlari,
dinleme oyunlart, sarkilar vs.)

e Anneyi nasil desteklersiniz?

izleme Asamasinda Kurum Miidiirii icin Yar1 Yapilandirilmis Goriigsme Sorular

1.Hizmet i¢i egitimden sonra yonetim bi¢iminizde farklilik oldu mu? Olduysa neler oldu?
2.Edindiginiz bilgiler yonetim sirasinda 6gretmenlere ve ailelere karsi yaklasiminiz agisindan faydali
oldu mu, degisiklik yaratti m1?

3.Esin Ogretmen, diger 6gretmenlere 6gretiyor mu, yardimei oluyor mu? Bu durumdan memnun
musunuz?
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EK-7. Arastirmacinin egitim materyali olarak hazirladig aile egitimi plani

AILE EGITIMI PLANI

Tarih: 13.4.2019

Saat: 12:00

Egitim siiresi: 40 dk.

Cocuk ve ebeveyni: Murat ve annesi

Egitimci: Emel

Oyunlar/etkinlikler:

Oyun 1: “Timsah Dislerini Firgaliyor” isimli hikaye kitab1 bakma.

Oyun 2: Tek kart esliginde doktor setiyle oynama.

Dinleme aktivitesi: iki sarki kart1 esliginde sarki sdyleme, sarkilar1 dinleme ve ayirt etme.
Oyuncaklar/malzemeler: Hikaye kitabi, dis fircasi, dis macunu, doktorun gocugu muayene ettigini
gosteren tek kart, doktor seti, bebek, “kirmizi balik” ve “kii¢iik kurbaga” sarkilarmin kartlari.
AMACLAR

I.Cocuk i¢cin amaclar

igitmeye iligkin amaclar:

v Gorsel ipucuyla basit tek kelimeleri anlar (“al” “ver”

v Nesnelerin isimlerini (dis firgas1) dinler ve nesneyle kelimeyi iliskilendirir. (Timsah, dis
firgasi, dis macunu)

v' 1ki farkl sarkiy: dinler ve ayirt eder. (Kirmiz1 balik ve kiiciik kurbaga sarkisi)

Konusma iiretimine iliskin amaclar:

v' Tek basina oyun oynarken anlamsiz sesler kullanmay1 pekistirir. (timsahin disini firgalarken
“aaa” gibi sesler ¢ikarir)

v' Ik kelimelerini sdyler, bunlar siklikla yansimali kelimelerdir (hasta bebege surup igirirken
“nam nam” der, timsahin dislerini firgalarken “fos fos” der).

v' Yonlendirilmis taklit (ipuglu) yapar. (Ogretmen, anne sirasiyla hasta bebege igne yaparken
“c18” deyince ¢ocuk da “cis” diyerek igne yapar)

Tletisime iliskin amaclar:

v Sohbeti baslatir. (Oyuncaklar gordiigiinde anlamsiz sesler ve jestlerle ifadelerde bulunarak
sohbeti baglatir)

v Bir konugandan digerine bakar. (hikdye kitabindan 6gretmen anlatirken 6gretmene bakar,
sonra anne anlatirken annesine bakar)

v Bilgi paylasmak igin isaret parmagiyla gostererek isteklerini seslerle belirtir. (hikaye
kitabinda dis macununu gérdiigiinde annesine parmagiyla gosterirken “aaa” gibi sesler
¢ikarir)

Dile iliskin amaclar:
Al dil:
v' Gorsel ipucuyla birlikte basit “ne, kim” sorularni anlar. (Igneyle birlikte ne yapalim diye
sorunca bebege igne yapilacagini anlar)
ifade edici dil:
v Sorulara ve konusmalara anlamsiz seslerle karsilik verir.
v Bildigi sozciikleri kullanir. (Steteskopu goriince “ver diyebilir)
Bilise iliskin amaclar:

v Dislerin pis-temiz olmasina iliskin anlayis gelistirir.

v' Gorsel ile nesneyi eslestirir.

v" Resimdeki olaylar ile oyunlar1 eslestirir.

II.Ebeveyn i¢in amacglar:

v" Konustuktan sonra susar, gocugun yiiziine bakarak konusma igin gocuga sira verir.
(Steteskopla bebegin sirtini dinler 6h6 6ho der ve steteskopu ¢ocugun eline verir, cocugun
taklit etmesini bekler)

v Hikaye kitabinda gorsel ipuglariyla birlikte “ne, kim” gibi basit sorulari sorar. (Kitaptan
gostererek “Timsahin yanina kim gelmis?” Hareketli 6ksiirerek “Bebege ne olmus?”’)

EGIiTiM AKISI:

Cocuk ortadaki oyuncaklari oynarken anneye ikinci implantindan sonraki geligsmeler sorulur. Sese
tepkilerindeki ve konusma iiretimindeki degisiklikler 6grenilir.

Anneye bugiinkii egitimde planlanan oyunlar aciklanir. Anneye oyunlarda sirali bir sekilde
oynayacagimiz, konusacagimiz sonra ¢ocugun tekrar etmesi i¢in bekleyecegimiz agiklanir.
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Oyun 1: Timsah dislerini fircaliyor adli hikaye kitabina bakilir. Kitaba baslamadan 6nce anneye kitap
bakarken “ne, kim?” sorularini sormay1 ve bu sorulara iligkin anlayis gelistirmesini amagladigimiz,
cocugun tekrar edebilecegi sesleri/kelimeleri sdyleyip tekrar etmesini bekleyecegimiz agiklanir.
Kitaptan ne, kim sorulariyla resimdeki olaylar iizerinden konusulur ve destekleyici malzemelerle
resimdeki olaylar oynanir. Cocugun resimle nesneleri eslestirmesi, resimdeki olaylarla oyunlari
eslestirmesine yardimci olunur.

Oyun bittikten sonra anneye hikaye kitab1 bakarken amaglarimiz nelerdi agiklanir. Evde hikaye kitab1
bakip bakmadiklari sorulur. Evde hikaye kitab1 bakmalari, bakarken yaninda destekleyici malzeme
kullanmalar1 6nerilir.

Oyun 2: Tek Kart esliginde doktor setiyle oyun oynayacagimiz agiklanir. Anneye kitaptaki gibi ayni
amaclarimiz oldugu aciklanir. Doktor seti kutusunun iistiine yapistirilan tek karta cocugun dikkati
cekilir. Burada kim var, ne yapryorlar sorulariyla doktor setinin i¢indeki malzemeler ¢ikarilarak bebek
muayene edilerek oyun oynanir.

Dinleme etkinligi: Anneye dinleme etkinliginde sarki kart1 esliginde iki sarki sdyleyip ¢ocugun ayirt
etmesini bekledigimiz agiklanir. Cocugun gorsel ipuglarindan yararlanmasina firsat verilerek sarkilar
sOylenir, sonra ¢ocuktan iki sarki kart1 arasindan sdylenen sarkiyr gostermesi beklenir. Anneye evde de
boyle dinleme oyunlart oynamalari dnerilir.

Oyunlar ve dinleme etkinlikleri bittikten sonra anneye egitim seansinda oynanan oyunlar 6zetlenir.
Egitimdekilere benzer evde neler yapabileceklerine iligskin 6neriler verilir. Evde hikaye kitaplarina
yardimc1 malzemeyle bakmalari, evde sarki kartlar1 yaparak egitimdeki gibi evde sarki sdylemeleri,
konusmada sira almaya dikkat etmeleri, ¢ocugun tekrar edebilecegi sesleri/kelimeleri vermeleri,
hikaye kitaplarina bakarken ne, kim sorularini ¢alismalar1 gibi 6neriler verilir.

Anneye son olarak sormak istedikleri soru olup olmadigi sorulur, giindeme gelen sorunlar tartisilir.
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EK-8. Arastirmacinin egitim materyali olarak hazirladig aile egitimi raporu

Tarih:

Saat:

Cocugun adi-soyadi ve yasi:

Katilimci anne-babanin adi-soyadi:

Egitimcinin adi-soyadi:

I.Cihazlarin Kullanimi
a) Cihazin/koklear implantin siirekli kullanimu:
b) Cihaz/koklear implant programlama takibi:
c) Cihazlara iliskin diger bilgiler:

IL.LEgitim Oyunlary/Rutinleri/Etkinlikleri

Ornegin;

-“Doktor Ar1” adli hikaye kitabi bakma

-Hayvan temali esini bul oyunu

-Rulodan mobil ar1 yapma etkinligi

-An sarkisini soyleme

III.LEbeveyn(ler)den Alinan Bilgiler
a) Cocugun seslere tepkileri

-Cocugun tepki verdigi ¢cevre sesleri:

-Cocugun tepki verdigi konusma sesleri:
-Cocugun ortam yardimi olmadan anladigr konusmalar:
b) Cocugun kullandigi sesler/kelimeler/ciimleler:
IV.Egitimcinin Gozlemleri
a) Cocugun seslere tepkileri
-Cocugun tepki verdigi cevre sesleri:
-Cocugun tepki verdigi konusma sesleri:

-Cocugun ortam yardimi olmadan anladig1 konusmalar:

b) Cocugun kullandig sesler/kelimeler/ciimleler:

V.Cocugun lletisim Davramslar Seyrek | Sik stk | Her zaman
a)Yiize bakar:
b)Fikrini paylagmaya ¢aligir:
c¢)Sesini oyun amagli kullanir:
d)Sesini anlam ifade etmek icin kullanir:
e)lletisimi baslatur:
-Sesli
-Sessiz
-Sozciik kullanarak
-Ciimle kullanarak
VI.Cocugun Oyun Davranisi
Cocugun oyuna katihmi, yaraticihigy, is birligi, dikkati ve siiresi:

VII.Annenin/Babanin Etkilesim Davranislari Seyrek Stk sik

Her zaman

a) Annece (¢ocuga yoneltilen dil) kullanir:

b) ocugun iletisim girisimlerini tanir ve
cevaplar:

€) Cocugun katkilarin1 dogru yorumlar ve
baska climlelerle genisletir:
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d) Tletisimde ve oyunda sira almayi saglar:

e) Ortak ilgiyi saglar:

IX.Egitimde Giindeme Gelen Problemler ve Verilen Oneriler

X1.Gelecek Egitim i¢in Plan
a)Oyunlar/rutinler/etkinlikler:

b)Cocuk icin amaclar:
c¢)Ebeveyn icin amaclar:

d)Ustiinde durulacak konular:
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EK-9. Arastirmacinin 6gretmenlerin aile egitimlerine sundugu yazili geri bildirimlerden
bir 6rnek

Berna (")gretmen’in 29.8.2019 tarihli aile egitimine geri bildirim

Sevgili Berna Ogretmenim,

e  Planiiz, raporunuz, planladiginiz oyunlar ve kullandiginiz malzemeler ¢ok giizel. Bu nedenle
plan ve raporda higbir diizenlemeye gerek yoktu.

e Hocam bu egitimde ebeveynin gelisimi i¢in kullanilan taktiklerin hemen hemen hepsini
kullanmigsiniz. Bunlardan bazilari; egitimde yapilacaklar1 ve amaglari ablaya 6zetlediniz,
ablayla konusurken ¢ocugun oynamast i¢in ortaya oyuncak birakmigsiniz, gocugun gelisimi
ile ilgili ablaya bilgi veriyorsunuz, ablayla rutin olusturuyorsunuz, ¢ocugun soyledigi
kelimeleri hemen ablaya sdyliiyorsunuz, ablaya iyi yaptig1 yerlerde giizel yaptin diye
pekistiriyorsunuz, oyundan sonra neyi neden yaptiginizi anlatiyorsunuz ve evde nasil devam
ettireceklerini 6neriyorsunuz, abla-gocuk etkilesimi igin firsat veriyorsunuz, burada oyun
konusunda ablaya se¢enek sunuyorsunuz, gézlemleyip ablaya oyunu ve dili genisletme
konusunda &neri veriyorsunuz, ablanin iyi yaptig1 yerleri 6zetliyor, ablayi tesvik ediyorsunuz,
ablaya iki kelimeli ciimleler kurmasi konusunda 6neri veriyor, en son ablaya sormak istedigin
sorular var m1 diye soruyorsunuz bunlar gergekten ¢ok iyiydi.

e  Arada kullandiginiz kendi kendinize gelistirdiginiz ince ve giizel taktikleriniz var. Yeni
kelimeler verirken dinle deyip ¢ocugun abladan duymasina firsat verdiniz, balik alma koyma
oyununda ¢ocuk yapamayinca ablasi sen yap gorsiin seklinde yonlendirdiniz ¢ok iyiydi.

e  Cocugun ilgisi dagilmasin diye su oyununu en sona birakmaniz, hikaye kitabina baglama
bi¢iminiz, kullandiginiz yardime1 malzemeler ¢ok giizel. Cocuk dislerden korkunca cici
yaparak ¢ocugun sempatisini kazandiniz, oyunlar sarkilar eklediniz. Abla da giizel oyun
yapmaya baglamis. Hepsi ¢ok giizeldi.

Onerilerim:

e  Cocugun davraniglarini ve konugmalarini acele etmeden daha iyi takip etmeniz gerekiyor.
Cocugun oynamasina ve konusmasina daha ¢ok firsat saglamaniz gerekiyor. Asagidaki
orneklerle inceleyebiliriz:

-Dis oyuncagim ¢ikardigimzda ¢ocuk daha fazla oynamak istiyor. ilging ve yeni bir oyuncak. Su
oyununda da ayni sekilde baliklar1 ¢ikardiginizda hemen ¢ocuk oynamak istiyor. Siz sarki sdylerken
de o balik yiizdiiriiyor. Dolayistyla buralarda oynamasi i¢in beklemek gerekiyor. Kitapta ise ¢ocuk
abinin digini fircalarken diger sayfaya ¢ok hizli gecis yaptiniz. Buralarda ¢ocugun biraz daha
oynamaya ihtiyact vardi. Oynamasina izin verebilirsiniz. Peki ne kadar bekleyecegiz derseniz, bir
noktadan sonra ¢ocugun oyunu tekrara diiger, ayni seyleri yapmaya baglar ya da sikilir bu durumda
Ogretmen veya abla sira alabilir, oyuna yeni fikir getirebilirsiniz.

- Konusurken ¢ocugun tekrar etmesi i¢in biraz daha bekleyebilirsiniz. Sarki soylerken onun
sOyleyebilecegi yerlerde durup tekrar etmesini bekleyebilirsiniz.

-Cocuk aralarda anlamsiz sesler de ¢ikariyor, bunlar anlaml bir sekilde tekrar edilebilir.

-Cocuk oyunlara giizel fikirler getiriyor, bunlar1 degerlendirmek gerekiyor. Su oyununda en son ¢ocuk
su sigratiyor ¢ok giizel bir oyun yapiyor, orada gocugun oyununa katilip birkag¢ kez siz de su sigratarak
oyun yapabilirsiniz. Raporda da yazmigsiniz, cocugun oyunlarda artik yeni fikirleri var, bunlari
degerlendirmek gerekiyor.

o Hikayeye giizel baktiniz. Fakat hikdyede her zaman hikayenin basi, gelismesi ve sonu olmali.
Hikaye gibi olmali. Ornegin, ne oldu, abinin agz1 kokmus, dislerini fir¢alad1, simdi
koklayalim temiz olmus mu, temiz olmus, artik okula gidecek gibi hikdyenin basi, gelismesi
ve sonlanmasi olmali. Siz giizel girig ve gelisme yaptiniz, sonu biraz havada kaldi.

-Hikaye kitabinda yonelttiginiz neden sorusu ¢ok giizel, cocugu bir {iste ¢ikarmaya ¢aligiyorsunuz.
Fakat ¢cocuk orada ne oldugunu anlayamadi. Dogrudan neden firgaliyor yerine kitaptan abinin dislerini
koklayip 1yy pis kokmus, o zaman diglerine ne yapalim, fir¢alayalim gibi somut bir ortam yaratarak
neden-sonug iliskisi kurmasini kolaylastirmak gerekiyor. Ciinkii neden-sonug iliskisi kurma becerisi
heniiz oturmus degil, ¢ocuk bu beceriye ge¢is asamasinda. Bu sekilde yaparsak ¢ocuk i¢in somut hale
getirmis oluruz.

Hocam son olarak ¢alismaya gosterdiginiz ilgi ve gayretiniz i¢in tekrar tesekkiir ederim.
Basarilarinizin devamini dilerim

354



EK-10. Anadolu Universitesi Etik Kurul karar belgesi

Evrak Kayit Tarihi: 11.06.2018 ; Protokol No: 66862

Tarih: 19.06.2018 |

ANADOLU UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERT BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU

KARAR BELGESI

CALISMANIN TURU: | gap Projesi-Doktora Tez Galigmasi
KONU: Egitim Bilimleri
BASLIK: 0-3 Yas Isitme Kayiph Cocuklarla Aile Egitimlerini Yiiriiten Ogretmenlerle Hizmet I¢i Egitim
Siirecinin incelenmesi
FEQ’:F"TEZ Dog. Dr. Zerrin TURAN
YURUTUCUSU:
TEZ YAZARI: Emel ERTURK MUSTUL
ALT KOMiSYON _
GORUSU:
KARAR: Olumlu
Prof.Dr. Cogkun BAYRAK
(Bagkan-Egitim Fak.)
Prof.Dr. T. Volkan YUZER Prof.Dr. Esra CEYHAN
(Bagkan Yardimcisi-Agikdgretim Fak.) (Lgitim Fak.)
Prof.Dr. Miinevver CAKI Prof.Dr. M. Erkan UYUMEZ
(Giizel Sanatlar Fak.) (ikt. ve Idari Bil. Fak.)
Prof.Dr. Handan DEVECI Prof.Dr. Emel SIKLAR
(Egitim Fak.) (Ikt. ve Idari Bil. Fak.)
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EK-11. OERM’in bagl bulundugu i1 Milli Egitim Miidiirliigii izin belgesi

A ]

TC.
G G

{1 Milli Egitim Midiirligii

Sayr :79890786-410.07-E.18168566 03/10/2018
Konu : Doktora Tezi Arastirma izin Talebi

VALILIK MAKAMINA

Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisit Ozel Egitim Anabilim Dali Isitme
Engellliler Ogretmenligi Doktora programi 6grencisi Emel ERTURK MUSTUL, Dog.Dr.
Zerrin TURAN'in damismanhifinda "0-3 yag isitme kayiph ¢ocuklarla aile egitimlerini yiiriiten
dgretmenlerle  hizmet igi  egitim  siirecinin  incelenmesi” bashkl  doktora tezini
hazirlamaktadirlar. Tez galismasi uygulamasinin 2018-2019 ve 2019-2020 6gretim yillar
Giiz ve Bahar donemlerinde Miidirligiimiize bagh
Rehabilitasyon Merkezinde yapmak istedigi ile ilgili s6z konusu Universitenin 17.09.2018
tarih ve 84021 sayili yazisi ve ekleri ilisikte sunulmustur.

S6z konusu tez galigmasini yukarida adi gegen égrencinin, yasal mevzuat gergevesinde

Rehabilitasyon Merkezinin denetiminde, egitim-6gretimi
aksatmayacak sekilde ve goniilliiliik esasina riayet ederek yapmasini Mildiirliigiimiiziin teklifi
{izerine;

Makamlarimzea da uygun gériilirse olurlariniza arz ederim.

Dr. Ahmet YILDIRIM
i1 Milli Egitim Miidiirii

OLUR
03/10/2018
Ismail AKMAN
Vali a.
Vali Yardimcisi

Gvenli Elektronik imzal
ash e Ama@31 920

Hatit:l\e’1 AYDINLI

emur

Istiklal Mah.105 cadde NU:SE_ Ayrmtih bilgiigin: Hasan OZKAN VHKI
Elektronik Ag: www.meb.gov.tr Tel: (0 246) 280 3253
e-posta: adsoyad@meb.gov.tr Faks: (0 246) 278 3278

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmugur. hitps:/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden c680-fea3-3dbc-82a4-8652 kodu ile teyit edilebilir,

356



EK-12. Gozlem Ozeti Formu

GOZLEM OZETi FORMU

Gozlem no: 1

Tarih: 26.10.2018/Cuma
Yer: Dort nolu BEO
Ogretmen: Canan

Gozlemci: Emel

Odak kisi: Ogretmen

Saat/siire: 10.05-10.35 /29 dk. 29 sn.
Cocuk ve ebeveyni: Damla ve annesi

Kullanilan oyuncaklar/malzemeler: 1. Set: Siirpriz kutu i¢inde davul,

marakas.

2. Set: Oyuncak bebek ve mutfak
oyuncaklart.

3. Set: Hikaye kitab1

4. Set: Olay kartlar1 (ev 6devi)

Zaman

Betimsel Veri
(Ogretmenin sozel ve s6zel olmayan davramslar)

Arastirmaci Yorumu

Arastirmacimin Onerileri

Damismanin Onerileri

00.00

Ogretmen, cocu@a bakarak “ses var n?” diyerek derse basliyor. Cocuk
bu sirada kameraya bakiyor, tepki vermiyor. Ogretmen koklear
implantin 1§181na bakiyor.

Ogretmen derse baglamadan
once rutin cihaz/koklear
implant kontrolii yapiyor.
Cocuk egitimde tek implantlt
goriiniiyor. Egitimin sonunda
ogrendigime gore cocuk cift
implantli ama sol tarafinda
enfeksiyon olusmus, tekrar
ameliyat olacag igin simdilik
sol implantin1 kullanmryor.

*(Ogretmen, bu gérevi anneye
vermeli, annenin bu rutin
kontrolii her ders basinda
yapmasini istemeli ve kendisi
de bunu kontrol etmeli.

* Anne her dersin baginda
kontrol ediyor mu, dogru bir
sekilde kontrol ediyor mu diye
bakmali.

*Evde siirekli kullanip
kullanmadiklarini sormali.
*Egitimin basinda sol
implantina iligkin bilgiler
almall.

*(Ogretmen burada dogrudan
oyunlara baglamak yerine
anneyle biraz konugmali.

*Ogretmen, bu gorevi
anneye vermeli ve
annenin nasil yaptigini
kontrol etmeli.

357




EK-13. Hizmet i¢i egitim oturumlarinda aktarilan igerige iliskin 6rnek PowerPoint sunumu

Aile Egitimi Seansinin
Planlanmasi

Aile Egitimi Seansinin Planlanmas

* Bagarihi ve etkili bir uygulama olabilmesi igin eg vi planlanmasi gerekir.

+ Aile merkezli uygulamalarda egitimei ¢ocuklardan sorumlu olmasinin yaninda
ebeveynlerin egitimi ve rehberliginden de sorumludur.

* Aile egitimi uygulamalannda ebeveynlere iyi bir rehberlik sunuldugunda,
ebeveynlerin egitimlerde ve giinlik rutinlerde aktif rol alarak, gocuklari igin dil ve
dinleme firsatlanim etkili bigimde degerlendirmeyi égrenebildikleri gorillmektedir.

* Dolayt
yeterlig

efitimeinin hem ¢ocuk gelisimi hem de yetiskin egitimi yapabilecek
hip olmasi gerckmektedir.

Planlama yaparken egitimcinin dikkat etmesi gereken unsurlar

+ Cocugun yasina, gelisim diizeyine ve ihtiyaglarina, ebeveynin becerilerine ve
ihtiyaglarina uygun amaglarin belirlenmesi

+ Cocugun gelisim dzelliklerine ve ailenin ginliik rutinlerine uygun bir sekilde
oyunlann/etkinliklerin se¢ilmesi,

* Planlanan oyunlara/etkinliklere gore aile gelmeden Gnce ortam diizenlemesinin
yapilmas,

* Cocuga ve oyunlara gore egitim yerde ya da masada oynanacak sekilde ortam
diizenlemesi yapilabilir.

Aragtirmac, aragtirma ortamunda yaptig aile egitimlerindeki fiziksel ortam
diizenlemesine iliskin fotograflar sunmustur.

Aile Egitimi Plam1 Unsurlar

I Cocuga iliskin amaclar

Isitme amaglar

Konugma amaglar

Dil amaglari

iletisim amaglan

Biligsel amaglar

« II. Ebeveyne iliskin amaglar
+ Etkilesim becerileri

¢ Oyun becerileri

Aile Egitimi Seans Akisi

1. Admn Egitimei ile ebeveyn arasmda bilgi paylagunt

[]

2. Adun: Oyunlar/etkinlikler
“Egitimei-ebeveyn-gocuk etkilesimi

-Ebeveyn-gocuk etkilegiminin gdzlenmesi ve

degerlendinilmesi —|

3 Adu Dinleme etkinlikleri

4. Adun: Egitimin degerlendirilmesi ve dneriler

5. Adm Aile g

ninin raporlastinlmas:

EEEE

1. adim: Egitimci ile ebeveyn arasinda bilgi paylasim

+ Aileg;
ile baglar

ebeveynlerd Klailgili ve evde gegirilen zoman hakknda bilgi edinmesi

Bu bilgi paylasimindaki amag: Bir énceki egitimden sonra evde oynanan oyunlar. yapilan etkis
gimliik rutin isler. cocugun seslere/konusmalara verdigi tepkiler, cocugun sozlii dilindeki degis
hakkmda ebeveynlerden bilgi alarak gocugun gelisiminin takip edilmesidir,

+ Paylagilan bilgiler:

~Cihaz/koklear implant kullanmmi

-Cocugun gelisimi

-Evde oynanan oyunlar/mtinler

-Bir snceki egitimde verilen énerilerin galisihip galisilmadh@

-Diger sorunlar (tnvalet egitimi, disiplin yénetimi, uyku diizenivb.)

+ Egitimei bu bilgileri yazil olarak kaydeder

*+ Cocuga ve aileye gre gesitli sorular yéneltilir.

Egitimci, ebeveyne en temel olarak asafidaki sorulan
yoneltebilir

* Cocugunuzla birlikte evde hangi rutin isleri/oyunlari/etkinlikleri yaptimz?

= Cocugunuzun seslere verdigi tepkilerde veya konusma iiretiminde degisiklikler
gozlemlediniz mi? Bunlar nelerdir?

* Cocugunuz gevre seslerine (ugak, kamyon, ev aletleri vb.) tepki veriyor mu?
= Konusma seslerine (¢ocugun ismi, basit yonergeler: gorabim getir vb.) tepki
veriyor mu?

* Kullandi@i ses/kelim mle var mi? Varsa bunlar nelerdir?
= Sozlii tekrarlar yapar m? Yaparsa neleri tekrarlar?

* Cocugunuz ortam yardimm olmadan neleri anlar? (Telefonu getir, baba geldi,
ayakkabim giy vb.)

* Ebeveynlerden evde nasil zaman gegirdikleri dgrenilir.
Ebeveynden cocugun gelisimine dair bilgiler almr.

* Bu konulara iligkin, arasirmaci gegmis aile egitimi videolarindan trmek
sunmustur.

2.Adim: Oyunlar/etkinlikler

+ Cocugun geligim diizeyine ve egitim siresine gore oyunlar planlamr. (40 dk. igin 2
va da 3 oyun + dinleme olabilir) Aragtirmaci, aile cgitimi planlarindan érnckler
sunmustur.

AILE EGITIME PLANI

Saat:1
Egitim saym: 3

Cocuk-ebeveyn adesoyads: (NI

Egitimci: Emel

Oyunlarietkialikler:

Oyun 1: “Timsah Diglerim Firgalryor” simlh hikiye katabs bakma.

Oyun 2: Tek kant eshginde doktor setiyle oynama.

Dinleme aktivitesi: lki yarks kart egliginde garks soyleme, jarkilan dinleme ve ayirt etme.

Oyuncaklarimalzemeler: Hiciye kitabs, dis firgas, dis macun, doktonn gocugu muayene
ettigina gosteren tek kare, dekeor seti, “kurmuz: baldk” ve gtk kurbaga” sarkalannan kartlan

AMACLAR

LCosuk isin amaslar

« Egitimci ebeveyne hazirladigi oyunlari, bu oyunlari neden
sectigini, oyunlardaki amaclarim ve nasil oynayacaklarim
aciklar.

Egitimci oyuna baslamadan énce amaclarim agiklar.

+ Bu konu ili
sunmustur.

in, arastirmaer kurumdaki aile egitimi videolarindan drnek
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Egitimci-ebeveyn-cocuk etkilesimi

Ebeveyn-ocuk etkilesimini desteklemek icin gocukla oyun oynayarak ebeveyne model
olunur. Egitimeilerin oyuna katlmasi gocukla oyun oynama ve bu sirada nitelikli
etkilesim kurma bigimi konusunda cbeveyne fikir saglar

Ebeveynlerin gocuklanyla hig oyun oynamamas olmasi ya da baz oyunlann nasil
0 fikirlerinin ol gibi

Bu nedenle, ozellikle kitap bakma, sirali olaylardan olusan resim kartlarma bakma, kuralli
(esleme, parga-biitin, tombala vb.) ve dinleme oyunlan gibi daha az bilinen, ebeveynlerin
daha énceden oynamamis olabilecegi oyunlan cgitimeilerin oynamasi gerekir,

Bu sekilde oyunlarin hem cbeveynlere uygun model
saglar hem de ebeveynler bu oyunlarm “asil amaglarin ve kurallarim ogrenebilirler.

Bu adimda egitimciyi gozlemleyerek kendi etkilesim ve oyun becerilerini gelistirmesi igin
ebeveyne siirekli firsat sunulur, oyunda rutin olusturulur.

Ebeveyn-¢ocuk etkilesiminin gozlenmesi ve
degerlendirilmesi

+ Ebeveyn-gocuk etkilesiminin kalitesini artirabilmek igin dogal ebeveyn-cocuk
etkilesimi hakkinda fikir sahibi olmak gerekir.

+ Egitimeinin déhil olmadidi ebeveyn-gocuk etkilesimine zaman ayirmak,
ebeveynin ginliik hayatta ¢ocuguyla olan etkilesimi hakkinda dogrudan bilgi
edinmenin pratik bir yoludur.

+ Ebeveyn-gocuk etkile: in en dogal ortami onlarin yasadiklari evleridir. En
dogal etkilegimi gozlememek igin;

-Evde oynadiklan oyuncaklari/baktiklan kitaplan kuruma getirip bakmalan
istenir ve ebeveyn-cocuk etkilesimi gbzlemlenir.
-Rutinleri 6grenilir, onlarin rutinine uygun oyun hazirlanir.

-Miimkiinse ev ziyareti yapilabilir.

* Bayle bir ortam yaratmanin iki avantaji vardir:
-Ailenin kiiltiiriine ve imkénlarima gére destek saglanns olur.
-Ebeveynin evde ¢ocukla oynarken etkilesimi ve oyuncaklari kullanma bigimi
hakkinda dogrudan bilgi edinilir.
= Ebeveyn ve ¢ocugun aile yapisina, kiiltiiriine uygun aym zamanda evde
bulabilecekleri malzemelere benzer oyuncak ya da materyaller segilmesi ebeveyn
ve gocugun dogal davranmasim saglayabilecek Gnemli bir faktordiir.

Ebeveyn-¢ocuk etkilesimini gozlemlerken dikkat edilenler

. (m.uémulellsu\ girisimlerinin tammmas: ve cevaplanmas
* Suraalma
¢ Ortak ilg

Ebevevnin ovun becerileri
+ Cocugun oyununa uygun k
i fikirlerle genisl
+ Oyunu eglenceli hale getiriyor mu?

1 gosten
or muw/zenginlestiriyor mu?

“Etkilesim ve oyun izelliklerini temel alarak degerlendirme yapihir ve bir sonraki egitimin
planini yaparken ebeveynde gelistirilmesi gercken amaglar bélirlenir.

Ebeveyn-cocuk etkilesiminin degerlendirilmesi

* Ebeveynin etkilesim ve oyun becerileri degerlendirilerek rehberlik e
Izlenecek yollar:

* Etkilesim sirasinda ebeveynin zorlandign veya kagirdign firsatlarda model
olarak/ipucu saglayarak aminda destek olma.

* Ebeveyn-gocuk etkilesimi bittikten sonra etkilesim ve oyun becerilerine iliskin
oneriler sunma. Egitimei bunu, oyunlar sirasinda model olarak ve model olurken
de davramslarin agiklamasini yaparak da gergeklestirebilir.

* Hem ebeveynde hem de gocukta olumlu bir gelisme urlay.l giktign .md.l cbeveyne
aktarma ve nasil gerceklestigini agiklama. —

7 Temel felsefe: Ebeveynin ve
y ocugun giigli yBnlerine
( odaklanarak ebeveyni cocugunun

efitimi igin cesaretlendirmektin.

Egitimei, etkilesim sirasinda ebeveynin zorlandifn veya kacirdign
firsatlarda model olarak/ipucu saglayarak amnda destek olur.
Dili gelistirmeye yinelik éneriler verilir.

* Bu konuya iliskin, aragtirmact gegmis aile egi videolarindan Grnek sunmustur.

« Egitimde ebeveyne iligkin amaclar

-Cocugun ilgisini takip etmesi
-Kontrollii davranigim birakmasi.

Aile egitimlerinde video kaydi alarak ebeveynlerle birlikte
izlemek de motivasyonu artirabilir

= Egitimin gbzden gegirilmesine ve detayh bir sekilde incelenmesine olanak saglar.

* Hem gocugun hem de ebeveynin gelisimini izlemek igin etkili bir yoldur.

 Son egitim ile neeki egitim arasinda kargilastirma ve hem ¢ocuktaki hem de
ebeveyndeki gelisimi ebeveynlere somut Grneklerle gosterme olanafi saglar.

= Ebeveynlerin etkilesim sirasinda giiglii ve zayif yonlerini kendil
olanak tamr.

nin gérmesine

* Cocuklarin gegmisteki ve simdiki durumu hakkinda bilgi saglayarak ebeveynlere
motivasyon saglar.

= Egitimeilerin yetistirilmesi igin iyi bir yoldur.

3.Adim: Dinleme etkinlikleri

+ Konugmanin 5n kosulu niteliginde olan dinleme, yeri baska bir sekilde doldurulamayan ve
socuklarm okul ve okul dist yasantilan isin olmazsa olmaz becerilerden birisidir
+ Isitme kayiph cocuklarda dinleme becerileri gére daha zor gelisme gosterebilmektedit
* Bu nedenle. isitme kayiph coeuklarn hem konusma veterliligi kazanabilmesi hem de ozellikle okul
daki egitimde leriicin dinleme becerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir.

* Diger gelisim Idugu gibi dinleme b gelisimi igin de ilk yallar kritiktir

da dinleme

+ Dolayisiyla iyi bir aile egitimi uy; amaciyla mutlaka

dinleme '|k(1\|lesme zaman aynilir.

. Eg I lig lere model olurlar ve ebeveyni bir
wilzikdi akm iteye kaulnm veya u]u;lmmakonus\mdaLes'\le']emhul ler.

* Her eitimin sonunda gocugun yasma uygun sarks, tekerleme soyleyerek ve parmak oyunlan
oynayarak ebeveynlerin evde devam etmeleri onerilmelidir

4.Adim: Giiniin degerlendirilmesi ve oneriler

» Egitimei, her eitimin sonunda o gim yapilan aktivitelerin hangi amaglarla yapildigim
Gzetler

= Egitimde vapilan aktivitelere benzer ya da ilave olarak evde nelerin yamlabilecegini
kisaca anlatir,

« Egitimei, bu aktiviteler sirasinda dogabilecek dil firsatlanm degerlendirmeye \cne lik
Sneriler ve ginliik rutin isler esnasinda ebeveynin dili genisletmesi, etkilesimin eglenceli
hale getinlmes1 konusunda Gneriler sunar.

. Elgmm:.. verdigi onerilerin ganlik rutinler sasimda yapilmasi konusunda tesvik edici
o

= Egitimei, bu onerileri kendisi %:IHblIngl ibi bazen ebeveynlere sorular yonelterek
o weler vapabilecekleri konusundi fikir yirutmelerini de isteyebilir

- Omegin, “Bugiin rutin islerden camagir wk'\lm ve asma oyunu, kuralli oyunlardan da
erleme oyunu oviadil” Bu ratialere ovunlaa benzer siz exde cocugunucla
rsiniz?” geklinde bir soru sorarak ebeveynin evdeki olanaklar

2 oyun, rutin veya etkinhk firetmesi saglanabilir.

+ Aile egitimlerinde egitimci ve ebeveyn arasinda gelisen olumlu iliski ebeveynin
dogal davranmasini ve egitimci-ebeveyn arasindaki iletisimi kolaylastirmaktadir.

* Bu nedenle ci ile ebeveyn ara liskinin profesyonel anlamda olumlu

ve igten olmasi gerekir.

* Biyle bir ortamda ebeveynler soru sormak i¢in kendilerini rahat hissedebilirler,
kendi duygu ve diigiincelerini rahatga ifade edebilirler.

* Egitimeilerin ¢ocudun ve ebeveynin eglenmesine ve keyif almasina 6zen
gostermeleri gerekir.

* Ebeveynlere egitim sonunda bagaracaklar hissini yagatmak aile egitimi
uygulamalarinin amaglanimin yerine pelmesini ve egitimeinin iginin kolaylagmasim
saglar.
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5.Adim: Aile egitiminin raporlastirilmasi

= Egitimei, aile aynldikian sonra, eBitim siiresince ebeveynden edindigi bilgileri,
ebeveyn ve gocuk lizerine yapt@ gozlemlerini ve bir sonraki egitim igin planlarim
bu rapora kaydeder.

= Bu rapor, bir sonraki egitimde ¢ocugun ve ebeveynin durumu ve bir sonraki egitim
amaglarinm olugturulmasinda egitimeiye yardimer olur.

Egitimei, oyun bittikten sonra efitimde yapilanlan aciklar,
ozetler.

Ovyun bittikten sonra evde benzer oyunu oynamalarini énerir.
Egitimei dneriler gelistirir.

* Bu konulara iligkin, arastirmaci kurumdaki aile egitimi videolarindan drnek

sunmusgtur,
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EK-14. Hizmet i¢i egitim uygulamalari sonunda 6gretmenler i¢in diizenlenen katilim belgesi

0-3 Yas Isitme Kayipli Cocuklar ve Aileleriyle
Calisan Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitimi

Katilim Belgesi

Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Béliimii nde viiriitiilen doktora tezi
kapsaminda 1.3.2019 ile 30.9.2019 tarihleri arasinda hizmet i¢i egitim uvgulamalarina
katihtminiz igin tegekldir eder, basarilanmzin devamim dileriz.
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