@ ANADOLU UNIVERSITESI

AILE ISLETMELERINDEKI YONETICILERIN CINSIYET ROLLERININ
KADIN YONETICILERE KARSI TUTUMLARI ILE iLiSKiSi: USAK ILINDE
BiR ARASTIRMA
Giilfiz ERGIN
(Yiiksek Lisans Tezi)

Eskisehir, 2013



@) ANADOLU UNIVERSITESI

AILE ISLETMELERINDEKI YONETICILERIN CINSIYET ROLLERININ
KADIN YONETICILERE KARSI TUTUMLARI ILE ILiSKIiSI: USAK ILINDE
BiR ARASTIRMA

Giilfiz ERGIN
YUKSEK LISANS TEZi
Isletme Anabilim Dal
Yonetim ve Organizasyon Boliimii

Damisman: Dog. Dr. I.Cemil ULUKAN

Eskisehir
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Subat, 2013



JURI VE ENSTITU ONAYI

Giilfiz ERGIN’in, “Aile Isletmelerindeki Yoneticilerin Cinsiyet Rollerinin Kadn
Yoneticilere Karsi Tutumlari Ile Iliskisi: Usak Ilinde Bir Arastirma” bashkli tezi
07 Subat 2013 tarihinde, asagidaki jiiri tarafindan Lisansiisti Egitim Ogretim ve Sinav
Yénetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca toplanan Isletme (Yonetim ve Organizasyon)
Anabilim Dalinda, yiiksek lisans tezi olarak degerlendirilerek kabul edilmistir.

Uye (Tez Damismani) : Do¢.Dr.i.Cemil ULUKAN
Uye : Do¢.Dr.Baris BARAZ

Uye : Do¢.Dr.Giilfidan BARIS




@) ANADOLU UNIVERSITESI

Yiiksek Lisans Tez Ozii

AILE ISLETMELERINDEKI YONETICILERIN CINSIYET ROLLERININ
KADIN YONETICILERE KARSI TUTUMLARI ILE ILiSKIiSI: USAK ILINDE
BiR ARASTIRMA

Giilfiz ERGIN

Isletme Anabilim Dah
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Subat 2013
Damisman: Dog. Dr. I.Cemil ULUKAN

Aile isletmeleri, diinyada oldugu gibi iilkemizde de ekonomik olarak biiyilk 6nem
tagimaktadir. Aile isletmelerinde genel egilim, isletmenin yonetiminin gelecek nesile
birakilmasi yoniindedir. Her ne kadar aile isletmeleri tim cocuklara acgik bir yapi

sergilese de kiz ve erkek cocuklara yonelik tutumlarda farklilik oldugu goriilmektedir.

lgili literatiirde aile isletmelerindeki kadinlarin, erkeklere oranla daha az bigimsel role
sahip oldugu ve nadiren tepe yonetimde gorev aldigi anlasilmaktadir. Bu baglamda,
cinsiyet rollerinin etkisiyle giinliik hayatta geri planda kalan kadnlar, diger isletmelerde
oldugu gibi aile isletmelerinde de benzer bir tablo ile karsilasabilmektedir. Diger bir
deyisle, aile igletmelerindeki ataerkil yap1 kadinlarin yonetim kademesine yiikselmesine

engel olusturabilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, aile isletmelerinde ¢alisan yoneticilerin cinsiyet rolleri (kadinsi,
erkeksi, androjen ve belirsiz) ve bazi demografik degiskenlere bagli olarak kadin
yoneticilere karsi tutumlarmin tespit edilmesidir. Usak ilinde faaliyet gosteren aile
isletmelerindeki 118 yoneticiden (30 kadin, 88 erkek) toplanan veriler tanimlayici
istatistik, korelasyon analizi, t-test ve varyans analizi teknikleri ile analiz edilmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; kadinlar, erkeklere gore kadin yoneticilere
karst daha olumlu tutumlara sahip iken kadinsi, androjen ve belirsiz cinsiyet roliine
sahip olanlar ise erkeksi cinsiyet roliine sahip olanlara gore; kadin yoneticilere karsi

daha olumlu tutumlara sahiptir. Cinsiyet ayirimi yapilmaksizin tiim katilimecilarin dahil
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edildigi analizde, yas ile kadin yoneticilere karsi tutumlar arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur; yas arttikca tutumlar olumsuzlagsmaktadir. Aile isletmelerinin faaliyet
gosterdigi sektore ve calisan kisi sayisina bagl olarak ise kadin yoneticilere karsi
tutumlarda degisim oldugu gozlenmistir. Uretim sektdriinde faaliyet gosteren aile
isletmelerindeki yoneticiler, diger sektorlerdekilere (hizmet ve ticaret) ve orta
biyiikliikteki isletmelerdeki yoneticiler, kiiciik isletmelerdekilere oranla daha olumsuz
tutumlara sahiptir. Ote yandan katilimcilar yas, egitim, medeni durum, esin ¢alismasi ve
yoneticilerin profesyonel veya aileden olmasina gore gruplandirildiginda kadin

yoneticilere kars1 tutumlarda bir farklilik gozlenmemistir.

Anahtar Kelimeler: Aile Isletmeleri, Kalipyargilar, Cinsiyet Rolleri, Kadmn

Yoneticiler, Kadin Yoneticilere Karsi Tutumlar.



@) ANADOLU UNIVERSITESI

Abstract

THE RELATIONSHIP BETWEEN SEX ROLES OF MANAGERS AND
ATTITUDES TOWARDS WOMEN MANAGERS IN FAMILY BUSINESSES: A
RESEARCH IN USAK PROVINCE

Giilfiz ERGIN
Department of Business Administration
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, February 2013
Advisor: Assoc. Prof. Dr. I. Cemil ULUKAN

Being a part of the society, family businesses have great importance in our country just
like in the rest of the world. The general tendency in family businesses is to pass
management from one generation to the next. Altough, family businesses seem to have
a management structure in which both daughters and sons have equal chance in

succession process, in fact, there are differences in the attitudes towards each sex.

According to the findings in related literature, generally, women hold less formal roles
and rarely have a chance to become top managers. In this context, staying in the
background in daily life as a result of gender roles, women face similiar circumstances
in business life in general and in the family businesses in particular. In other words,
patriarchal structure of the family businesses restrain women from rising upper levels of

the management.

The purpose of this study is to investigate attitudes of managers employed in the family
businesses towards female managers in relation to gender roles (feminine, masculine,
androgynous and undifferentiated) and some demographic variables (ie. sex, age,
marital status etc.). The data were collected from 118 managers (30 women, 88 men)
employed in family businesses in Usak province. Descriptive statistics, corelation
analysis, t-test and analysis of variance technics were used to analyze the data. Results
indicate that, women have more positive attitudes towards female managers than
masculines. Further more, those who have feminine, androgynous and undifferentiated
sex roles have more positive attitudes than masculines. There was found to be a
significant negative relationship between age and attitudes; that is as the age increases



@ ANADOLU UNIVERSITESI

the attitudes get negative. In addition, it is found that the attitudes towards female
managers vary depending on the sector of the firm and the number of the workers in the
firm. The managers in the manufacturing sector have more negative attitudes than
managers in the services and trade sectors. Also the managers in the mid size enterprises
have more negative attitudes than the managers in the small size enterprises. However,
no significant differences were observed between the groups and attitudes towards
female managers when the participants were categorized based on their age, education
level, marital status, wives’ employment status and being professional or family

member.

Keywords: Family Businesses, Stereotypes, Sex Role Stereotypes, Female Managers,

Attitudes towards Female Managers.

Vi
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Giris

Aile isletmeleri her iilke ekonomisi i¢in tartismasiz Oneme sahiptir. Tiirkiye’deki
isletmelerin yaklasik %90’1n1 olusturan aile isletmelerinin; toplam iiretimin, istthdamin
ve yaratilan toplam katma degerin biiylik kismina karsilik geldigi goriilmektedir

(Akdogan ve Oflazer, 2012: 14).

Yapisal ozellikleri bakimindan diger isletmelerden ayrilan aile isletmelerinde genel
egilim; aile tyelerini isletmede istihdam etmek yoniindeyken, veliaht olarak segilen

cocuklar genellikle ailenin erkek cocuklar1 olmaktadir.

Tiirkiye ve diinyada niifusun yarisini olusturan kadinlar; is hayatinda ayn1 oranda temsil
edilmemektedir. Diinyadaki trendle paralel olarak Tiirkiye’de de 1980’lerden sonra
kadinlarin ¢aligma hayatina girme hizi artmustir (Barutgigil, 2002: 13-14). Aile
isletmelerinde ise aile iiyesi kadinlarin -genellikle- bicimsel rol ya da unvanlar
bulunmaz ve isletme igin sarf ettikleri ¢aba goz ardi edilir. Kadinlarin sahip olduklari
belli bagh nitelikler, aile isletmesinin varligini siirdiirebilmesi ve basarisi i¢in biiyiik
onem tagmakta (Kothari ve Tobwala, 2010: 59) ve kadin ¢alisanlarin sayilari giderek
artmaktayken yonetim kademesindeki kadinlarin sayisi, erkeklere oranla halen ¢ok
diisiik seviyelerde seyretmektedir. Kadinlarin yonetim kademesine gelmesinin 6niinde
orgiitsel ve kiiltiirel bircok engel bulunmaktadir. Bunlarin basinda toplumsal cinsiyet

kalip yargilar (stereotipler) gelmektedir (Barutgigil, 2002: 24-25).

Literatiirdeki bir¢ok arastirma kadinlarin ¢alisma hayatinda toplumsal cinsiyet
kaliplarindan kaynaklanan c¢esitli giicliikklerle karsilagtigin1 ortaya koymaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri’nde, 1980°li yillardan itibaren aile isletmeleri ve kiz
cocuklar1 iizerine arastirmalar yapilagelmistir. Buna ragmen {llkemizde aile
isletmelerinde kadinlar lizerine yapilan arastirmalarin sayisi olduk¢a siirli kalmistir. Bu
calismada aile isletmelerinde, kadin yoOneticilere karsi tutumlarin 6lciilmesi
hedeflenmekte ve bireylerin tasidigi cinsiyet roliine gore kadin yoneticilere karsi
tutumlarinin nasil sekillendiginin ortaya ¢ikarilmasi amaclanmaktadir. Oncelikle aile

isletmeleri ve kadin yoneticilere yonelik tutumlar ile ilgili kavramlar hakkinda

literatiirde daha 6nce yapilan ¢alismalar ve bu caligmalarin bulgular1 arastirilarak analiz
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edilmistir. Bu ¢alismalarin bulgulart dikkate alinarak cinsiyet rolleri, kadin yoneticilere
kars1 tutumlar ve aile isletmesinin niteligi arasindaki iliskiler aragtirma sorular1 olarak

ifade edilmistir.

Bu kapsamda c¢alismanin ilk iki boliimiinde literatiir arastirmasi sonucu elde edilen
kuramsal ¢erceve sunulmustur. Birinci boliimde; aile isletmesi kavrami ve 6zellikleri,
aile isletmelerinin yasam egrisi, istiinliikleri ve zayif yonleri, 6nemi, aile isletmelerinde
kiiltiir, aile igletmelerinde karsilasilan sorunlar, aile isletmesinde devir siireci ve ¢alisan

kadinlarin durumu ve son olarak iilkemizdeki kidemli aile isletmeleri ele alinmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde oncelikle cinsiyet, toplumsal cinsiyet, cinsiyet rolleri,
tutum ve kalipyargi kavramlari agiklanmig, daha sonra kadinlarin is yasaminda bu
kalipyargilara bagli olarak karsilagtiklart sorunlar, kadinlarin kariyer tercihleri,
yoneticilik ve kadin yoneticilerin durumu ele alinmistir. Daha sonra ge¢mis yillarda
kadin yoneticilere karsi tutumlar ile ilgili olarak yapilmis olan arastirmalara yer
verilmis; kadin yoneticilerin ortak 6zellikleri ve lilkemizde kadin yoneticilerin durumu
incelenmistir. Son olarak ise kadin yoneticilere karsi tutumlarla ilgili O6lgekler

aktarilmistir.

Calismanin t¢iincii boliimiinde aile isletmelerindeki yoneticilerin cinsiyet rollerinin,
kadin yoneticilere karst tutumlari ile iliskisinin belirlenmesi amaciyla yapilan
arastirmanin detaylar1 verilmistir. Bu boliimde oncelikle aragtirmanin problemi, amaci
ve Onemine deginilmis, arastirmanin yontemi acgiklanmis ve anket calismalari sonucu
elde edilen veriler kullanilarak yapilan analizler ve bulgular aktarilmistir. Ugiincii
boliimde ayrica ulasilan arastirma bulgular degerlendirilmis, arastirmanin sinirliliklar:
belirtilmis ve gelecekte yapilabilecek arastirma Onerileri, sonuglar ve Oneriler baslhigi

altinda sunulmustur.



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Birinci Boliim

Aile Isletmeleri

1. Aile Isletmesi Kavram

Aile isletmeleri Tiirkiye ve diinyadaki isletmelerin ¢ogunu olusturan, iilke ve diinya
ekonomisi acisindan biiylik 6nem arz eden ve genellikle kiigiik ve orta biiylikliikteki
isletmelerdir. Tarihte en sik ve yaygin olarak goriilen isletme formu, aile isletmeleri
olmasma ragmen; akademik bir alan olarak gerekli ilgiyi 1980’li yillarin basinda

gormeye baslamistir (Kenyon-Rouvinez, 2005: 1).

Aile isletmeleri konusunda ¢ok sayida farkli tanim bulunmaktadir (Sharma, 2004: 3).
Yapilan bazi tamimlar konuyu dar bir ag1 ile ele alirken, bazilari ise aile isletmelerini
daha genis bir agiyla ele almakta (Ulukan, 1999: 18) ve yapilan birgok tanimda aile
isletmelerini normal isletmelerden ayiran ozelliklere vurgu yapilmaktadir (Sharma,
2004: 3). 250 makalenin tarandigi bir ¢alismada 21 farkli aile isletmesi tanimina

ulagilmigtir (Chrisman vd.,1996’dan aktaran Poza, 2007: 3).

Temelde birbiriyle uyumsuz olan iki kavramdan olusan aile ve isletme sozciiklerinden
tireyen aile isletmesi kavrami “oxymoronic (birbiriyle bagdasmayan ya da yan yana
geldiginde celisen)” bir algi yaratirken (Ozbasar, 2006: 3); kendilerine has yap1 ve
dinamikleriyle sahiplik ve yonetimin i¢ i¢e ge¢mis oldugu bir olgu olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Ulukan, 2006: 155-156).

Aile, Turk Dil Kurumu [TDK] sozliigiinde (1988: 31) “evlilik ve kan bagina dayanan,
kari, koca, cocuklar, kardesler arasindaki iligkilerin olusturdugu toplum icindeki en
kiigiik birlik” olarak tanimlanmistir. Toplumun en kii¢iik birimini olusturan ailede

duygusal dinamikler daha 6n planda tutulur.

Isletme ise “kar saglamak amaciyla miisteri ihtiyaclarin1 karsilamak iizere mal ve
hizmet liretmek ve pazarlamak icin faaliyette bulunan kuruluslara” denir (Tekin, 2011:
3).
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Aile isletmeleri literatiirii incelendiginde yapilan tanimlarda kimi zaman aile servetinin
miilkiyetinin korunmasi, kimi zaman da yonetimdeki hakimiyet ve kan bagi gibi farkli

kriterler kullanildig1 goriiliir (Akdogan, 2007: 107).

Kogel (2003: 17) aile isletmelerini, “isletme yonetiminde sahipligin, temel politik karar
organlariin ve hiyerarsik yapinin 6nemli bir kisminin belli bir ailenin tiyelerinden
olustugu isletmelerdir” seklinde tanimlarken; Oz-Alp (1971: 64)., « aile reisinin veya

bh

ailenin gecimiyle sorumlu bir ferdin basinda bulundugu isletmelerdir ” seklinde

tanimlamistir.

Rosenblatt vd. (1985: 4) aile isletmesini “kontroliin, yonetimin ve sahipligin biiyiik
kisminin bir ailede oldugu, iki ya da daha fazla aile bireyinin siirekli ya da bir dénem

birlikte ¢alistiklar: isletme” seklinde tanimlamustir.

Bir bagka tanima gore aile isletmesi; “cogunlugu ayni ailenin mensuplarindan olusan ve
onlarin vizyonlart ile  yonetilen, nesilden nesile aktarilma niyetiyle kurulan

isletmelerdir” (Chua vd., 1999: 25).

Diger bir tanima gore aile isletmesi “en az iki nesilin orgiitte ¢alistigi, isletmenin
kurulmasindaki amacin, ailenin ge¢imini saglamak ve/veya mirasin dagilmasini
onlemek oldugu ve ailenin ge¢imini saglayan kisinin isletmeyi idare ettigi, yonetim
kademelerinin 6nemli bir boliimiinde aile {yelerinin yer aldifi veya kararlarin

alinmasinda biiyiik 6l¢iide aile iiyelerinin etkili oldugu isletmelerdir” (Ates, 2005: 3).

Poza’ya (2007: 4) gore aile isletmeleri; “aile bireylerinden iki ya da daha fazlasinin %15
hisseye sahip olmasi, aile iiyelerinin aktif veya pasif (danigsman, yonetim kurulu iiyesi
veya paydas) olarak yonetiminde etkili olmasi, aile iliskilerinin 6n planda tutulmas ve
isletmenin nesilden nesile aktarilma hayalinin var olmasi gibi unsurlarin bir sentezi”

seklinde tanimlanabilir.

Farkli tanimlamalar yapilmasina ragmen Dumas ve Blodgett’e (1999: 213) gore aile
isletmesini diger isletmelerden ayiran iki 6zellik vardir: aile bireyleri isin i¢indedir ve

gii¢ transferi dis diinyaya acik degildir yani veliaht aile i¢cinden segilir.

Karpuzoglu’na (2001: 19-20) goére ise bir isletmenin aile isletmesi olup olmadigini

anlamak i¢in bakilmasi gereken dort ana unsur vardir:
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1. Aile baglari: Yonetimden kimin sorumlu olacagini tayin eder.

2. Varisler: Simdiki veya daha Onceki yoneticinin ¢ocuklar1 isletmenin

yonetiminde gorev alir.

3. Ailenin itibari/iinii: Isletmenin iinii aileyle birlikte gelisir ve aile
mensuplarinin her tiirlii hareketi, isletmede bir gorev alsin ya da almasin

isletmeye mal edilir.

4. Aile ve isletmedeki roller: Aileye mensup birisinin isletmedeki konumu

onun aile i¢indeki konumunu da etkiler.

Bu tanimlardan yola ¢ikarak aile isletmelerini su sekilde tanimlamak miimkiindiir: “aile
isletmeleri; kurucu ailenin isletmedeki varligmin ve etkisinin devam ettigi, isletme
kiiltiirintin aile kiiltlirti etkisi altinda sekillendigi ve aile iligkilerinin her zaman 6n

planda tutuldugu, izleyen nesillere aktarilma amaci giidiilen igletmelerdir”.

2. Aile Isletmelerinin Ozellikleri

Aile isletmeleri iki ayr1 sistem olan aile sistemi ve isletme sisteminin etkisinde varligini
stirdiiriir. Duygusal baglar1 esas alan aile sistemi ve rasyonel kararlar1 esas alan igletme
sistemi birbirinden son derece farkli iki sistemdir. Aile ile isletme sistemleri arasindaki

temel farklar Tablo 1’de siralanmistir:

Tablo 1. dile ve Isletme Sisteminin Farklar:

Aile Isletme

Cocuk yetistirme Kar elde etme

Gozeten insanlarin varligi Ureten insanlarm varligi
Kosulsuz kabullenme Performans beklentisi
Genis otorite Rollere bagli otorite
Duygusal baglar Gergekei baglar
Sonsuza dek siirecek kan bagi Gegici iliskiler
Bigimsel olmayan iligkiler Bi¢imsel iligkiler

Genis zaman gergevesi Sinirli zaman ¢ergevesi

Kaynak: Jaffe,1991: 56’dan aktaran Ulukan, 1999: 23

Aile isletmelerindeki bu karmasik yap1 sistemler teorisi ile agiklanir. Davis ve Taguiri

tarafindan 1982 yilinda gelistirilen sistemler teorisi yaklasimi (3 daireli model) aile




isletmelerini birbiriyle kesisen dairelerle agiklar (Tagiuri ve Davis, 1992: 49).
Birbirleriyle etkilesim halinde bulunan bu alt sistemler (Sekil 1); aile, sahiplik ve
isletmedir (Poza, 2007: 6).

ava

Sekil 1. U¢ Daireli Aile Isletmesi Modeli

Kaynak: Tagiuri ve Davis, 1982’den aktaran Tagiuri ve Davis,1992: 49.

Jaffe (1991: 52) bu sistemleri su sekilde agiklar:

o [sletme Sistemi: Bu sistemin iiyeleri isgorenler, yoneticiler ve miisterilerdir.

Gorev temelli bir tiyelik s6z konusudur.

e Aile Sistemi: Uyeleri aile bireyleri, es ve ¢ocuklardan olusur ve duygusal bir

baglilik s6z konusudur.

e Sahiplik Sistemi: Aile ve aile disindaki paydaslar1 kapsar. Isletmenin devamini

B saglayacak planlar1 olusturur ve uygular.

LLl

5 Modelde numaralandirilan her bir alan 6zellikleri agisindan Tablo 2’de tanimlanmaistir:
[a'd .

g Tablo 2. U¢ Daireli Modelde Kesisim Alanlari

2 1 numaral alan Aile tiyesi, hissedar ve isletmede ¢aligiyor.

) 2 numarali alan Aile tiyesi ve hissedar fakat isletmede ¢aligmryor.

- 3 numaralt alan Hissedar ve isletmede calisiyor fakat aile iiyesi degil.
- 4 numarall alan Aile tiyesi ve isletmede ¢alisiyor fakat hissedar degil.
O 5 numaralt alan Isletmede ¢alistyor ama hissedar ya da aile iiyesi degil.
(@) 6 numaral alan Aile liyesi ama igletmede ¢aligmiyor ve hissedar degil.
< 7 numarall alan Hissedar ama isletmede ¢alismiyor ve aile iiyesi degil.
Z

<

= 6
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Dairelerin kesisiminde olusan farkli grup iiyelerinin aile ve isletmeye bakis acilari
birbirinden farklilik gostermektedir. Ornegin sekilde 3 numara ile gosterilen ve
isletmede pay sahibi olup, yonetimde yer alan iiyeler ile 4 numara ile gosterilen hem
aile bireyi olup, hem de yonetimde yer alan birinin isletmedeki olaylara bakis agisinin

ayni olmasi beklenemez (Poza, 2007: 7).

Bazi isletmelerde ise bu alt sistemler arasinda birine oncelik verildigi gorilebilir.

Ornegin kararlar aile, isletme veya sahiplik &ncelikli aliabilir (Poza, 2007: 8-10):

e Aile Oncelikli Isletmeler: bu tiir aile isletmelerinde istihdam dogumla kazanilmig
bir haktir. Profesyonel yoneticiler, nepotizm gergeginin yogun olarak yasandigi

bu tiir isletmelerde yer almak istememektedir.

o IsletmelYonetim Oncelikli Isletmeler: bu tiir isletmelerde aile iiyelerinin istihdam
edilmesi i¢in bagka isletmelerde tecriibe kazanmig olmas1 gibi bir takim kurallar
bulunmaktadir. Aile {iyelerinin ve aile disindaki iiyelerin performanslart ayn
kriterler baglaminda degerlendirilirken ailedeki hiyerarsi isletme igindeki

kisilerin konumlarini belirlememektedir.

e Sahiplik Oncelikli Isletmeler: paydaslarm oncelikli oldugu bu isletmelerde
ekonomik veriler (riske gore diizeltilmis ekonomik getiri, faiz ve vergi 6ncesi
kar vb.) 6n plandadir. Bu sebeple bu tiir aile isletmelerinde kisa donemli kararlar

etkin olurken; uzun donemli bakis acis1 gerektiren kiiltiir 6gesi zayiflamaktadir.

Goriildiigii gibi bu alt sistemler tek ve biitiin bir sistem olarak algilanmadiginda gesitli
problemler ortaya c¢ikmakta, isletme asil amacindan uzaklagmakta ve verimsiz hale

gelmektedir.

Aile isletmeleri bu ii¢ ayr1 sistemin bir araya gelmesiyle olusan bir olgu oldugu i¢in
diger isletmelere gore farkli bir takim 6zelliklere sahiptir. Ote yandan aile isletmelerinin
tamaminin kosedeki bakkal, siirekli ekmek aldigimiz firin veya yillardir gittigimiz kuru
temizlemeci gibi kiiclik isletmelerden olustugu yanilgist bulunmaktadir. Sanilanin
aksine aile isletmeleri igletmelerin biiylkligii ile ilgili bir kavram degil; isletmenin

yonetimi, yonetim organlar1 ve karar siiregleri ile ilgili bir kavramdir (Kogel, 2012a: 9).
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Aile isletmeleri genel olarak kiigiik isletme olarak kurulsalar da yok olmazlarsa zamanla

biiyiir, ulusal hatta uluslararasi bir sirket haline bile dontisebilirler (Pazarcik, 2004: 34 ).

Ulkemizde Sabanci, Kog¢ ve Eczacibasi gibi holdinglesen dev aile sirketlerinin yaninda,
faaliyet gostermekte olan aile isletmelerinin biiyiilk ¢ogunlugunu kiiciik ve orta
bityiikliikteki isletmeler [KOBI] olusturmaktadir (Erdogan ve Develioglu, 2008: 113).
18 Kasim 2005°de resmi gazete yaymlanan “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkinda Yonetmelik”in 5.Maddesine gore

KOBI'ler asagidaki sekilde siniflandirilmustir:

» Mikro isletme: On kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilatt ya da mali bilangosu bir milyon Yeni Tiirk Lirasin1 agsmayan ¢ok
kiiciik olgekli isletmeler,

» Kiigiik isletme: Elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilatt ya da mali bilangosu bes milyon Yeni Tiirk Lirasin1 agmayan
isletmeler,

» Orta biiyiikliikteki isletme: iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilat1 ya da mali bilangosu yirmi bes milyon Yeni
Tiirk Lirasin1 agmayan isletmeler.

Ulke ekonomisinin lokomotifi olan aile isletmelerini daha iyi taniyabilmek igin aile
isletmelerini standart isletmelerden ayiran cesitli 6zelliklerini bilmek gerekir. Bu

ozellikler su sekilde siralanabilir:

e Aile isletmelerinin yasamlar1 genelde kisa olmaktadir. Bunun temel nedeni ise
aile igletmelerinin kurumsallagsmasi sirasinda aile yonetimi ile isletme yonetimi
arasinda saglikli iligkilerin kurulamamasi ve igletmelerin hala atadan kalma
yonetim sekli ile idare edilmesidir (Pazarcik, 2004: 34 ). Kusaklar aras1 ¢atisma
ve devirin 6nceden planlanmamasi da aile isletmelerinin uzun 6miirlii olmama
nedenleri arasindadir (Akdogan, 2007: 106) Yapilan arastirmalar 1/3’den daha
az oranda aile isletmesinin 1. nesilden 2. nesile gegebildigini, bunlarin ise ancak
yarisinin 3. kusagi gorebildiklerini ortaya koymaktadir (Yalgin ve Giinel, 2004:
72).

o Isletmede personel segiminde giivenilirlik, uzmanliktan 6nce gelmekte ve

genellikle ¢alisanlar akrabalar arasindan se¢ilmektedir (Ates, 2005: 6). Yani ise

! http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Baskanligimiz.aspx?ref=2 (Erisim Tarihi: 09.05.2012)
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gore calisan degil, adama gore is bulunmasi ve akrabalar kayirma egilimi vardir
(Ada vd., 2004: 256). Bunun yani sira yapilan bir arastirmaya gore “isletme
ailenin tiim bireylerini destekleyecek” sekilde biiyiimeyebilir. Ornegin ii¢
¢ocugu olan bir kurucunun gocuklari evlendiginde onlarin da iicer gocugu
oldugu disiiniiliirse yirmi bes ya da daha fazla aile bireyi meydana gelecektir.
Fakat isletme tiim bu bireyleri istihdam edebilecek kadar biiylimemis olabilir.
Bu noktada aile bireylerinin ise girisini diizenleyen kurallara ihtiyag
duyulmaktad1r.2

e Aile isletmelerinde genellikle kurucu ile tepe yonetici aym kisidir. Kurucular
sagliklar1 yerindeyken isletmeyi bir sonraki kusaga devretmeyi diisiinmezler
(Ates, 2005:6). American Business Survey’e gore Amerika Birlesik
Devletleri’nde 1143 isletmeden %355°1 veliahtin1 belirlememistir (MassMutual
Financial Group/Raymond Institute, 2003a: 3).

o Aile isletmesinin kiiltiirii biiyiik 6l¢tide ailenin kiiltiiriiniin etkisi altindadir (Ates,
2005: 6). Yonetim yapisi, sahipligi ve sermaye yapisi ile ailenin etkisi olmayan
isletmelerde kararlardaki ¢ikis noktasi yetki, beceri ve uzmanlik iken; aile
isletmesindeki kararlar kan bagmin etkisi altindadir (Kogel, 2007: 21). Kardes
eslerinin dolayl olarak ise karisma egilimi ve baskilar1 olabilir (Ada vd., 2004:
256).

e Tiirkiye’deki aile isletmelerinde “kendi yagiyla kavrulma” diisiincesinin hatir1
sayilir bir egemenligi vardir (Ulukan, 2004: 215).

e Isletme genellikle baba tarafindan kurulur, babanin baskanlik ettii ydnetim
kurulu, aile tyelerinden olusur ve alinan tim kararlar yine baba tarafindan
onaylanir (Ada vd., 2004: 256).

e Isletmenin ismi ve prestiji, ailenin ismi ve prestiji ile birlesir. Bu yiizden yapilan
13, Uretilen mal ve verilen hizmet “ailenin namusu” olarak kabul edilir (Ates,
2005: 5).

e Dumas ve Blodgett’e (1999: 212) gore aile isletmelerinde genel olarak daha az
kural ve kodlar vardir. Islerdeki sorumluluk ve yetki smirlari net olarak belirli

degildir (Ada vd., 2004: 256). Bunun yani sira genellikle aile isletmelerinin

2 http://www.capital.com.tr/aile-sirketlerinin-onundeki-buyuk-tuzak-haberler/24056.aspx (Erisim Tarihi:
05.06.2012)
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yazili bir stratejik plan1 yoktur. ABD’de yazili stratejik plan1 bulunan
isletmelerin oran1 % 36,7 civarindadir (MassMutual Financial Group/Raymond
Institute, 2003a: 3).

e Aile isletmelerinde profesyonel yoneticilere ve genel olarak aile disindan gelen
calisan ve danigmanlara giiven duymama egilimi vardir (Ada vd., 2004: 256).
Aile isletmesinde calisan profesyonel yoneticiler genellikle “igeri sizan
yabancilar” olarak goriiliirler. Bu sebeple isletme disindan birinin saglayacagi
perspektif ortadan kalkar ve aile isletmeleri ¢esitli firsatlar1 kagirirlar (Ulukan,
2005: 39).

e Aile isletmelerinin hedefleri diger isletmelerde oldugu gibi tek, kolay ve siirekli
degil; birden ¢ok, karmagik ve degisken bir yapr sergiler (Sharma vd.,1997: 7).
Kurulus amaci temelde ailenin ge¢imini saglamak ve aileyi refaha kavusturmak
oldugu i¢in isletme politikalarinin ¢ogu aile ¢ikarlari ile uyumludur. Genellikle

aile biitlinliigiinii ve devamliligini saglayici kararlar alinir (Ates, 2005: 5).

3. Aile Isletmelerinde Yasam Egrisi

Cogu aile isletmesi aslinda bir sahis isletmesi veya ortaklik seklinde kurulur ve daha
sonra aile isletmesi Ozellikleri gostermeye baglar. Aile isletmeleri nesiller arasi el
degistirirken isletmenin kendisi de kurulustan olgunluga dogru bir ilerleme
gostermektedir. Gersick vd., li¢ daireli modelden yola ¢ikarak lic kuyruklu gelisim
modeli ile bu durumu agiklar (Gersick vd., 1997 den aktaran Gersick vd., 1999: 287).
Zaman ilerledikge aile isletmesindeki basit yapr karmagik hale gelmektedir. Birinci
nesildeyken her sey daha kontrollii iken kardes ortakligi ve kuzen konsorsiyumuna
dogru geciste aile isletmesindeki isleyis daha kompleks bir yap1 gostermektedir.
Modeldeki ii¢ kuyruktan her biri bir ekseni ifade etmektedir. Buna gore Sekil 2°de
gosterilen modelde isletme ekseni (baslangig, biiylime ve bigimsellesme, olgunluk),
miilkiyet ekseni (kurucunun kontrolii, kardes ortaklig1 ve kuzen konsorsiyumu) ve aile
ekseni (geng is ailesi, ise baslayan aile, birlikte ¢alisan aile ve bayragi devreden aile)

olmak tizere ii¢ eksen bulunmaktadir (Akingii¢-Giinver, 2002: 30):
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Sekil 2: U¢ Kuyruklu Model

Kaynak: Gersick vd. 1999: 287.
Isletme Ekseni

Isletme ekseninde isletmelerin yasam egrisiyle benzerlik gdsteren ii¢ asama bulunur.
Baslangic donemi kurucunun bir is fikriyle riskleri géze alarak isletmeyi kurdugu
donemi ifade eder. Tiim faaliyetler isin stirekliligini saglamak i¢in yapilmakta ve bir
nevi isletme ayakta kalmaya ¢aligmaktadir. Biiylime ve bigimsellesme (formallesme)
isletme piyasada varligini kabul ettirmistir ve ilk asamada big¢imsel bir yapiya sahip
olmayan isletmede orgiit yapisi ve siire¢ler bicimsellesmeye baslar. Isin boyutu
bliylimeye baglar, calisan sayist ve iiriin ¢esitliligi ve satiglar onemli Glgiide artar.
Olgunluk doneminde isletme daha istikrarli bir yapr kazanir ve biliylime hizi
yavaglamaya baglar. Bu donemde isletme piyasada iyice taninir hale gelir (Akingiic-

Giinver, 2002: 42-43).

11
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Aile Ekseni

Aile ekseni dort asamadan olusur. Geng is ailesinde, ebeveynlerin yasi 40’in altindadir
ve aile ¢ocuklarin dogumu ile genislemektedir. Ise baslayan aile doneminde, ¢ocuklar
bliyiir ve isletmeye ilgi duymaya baglar. Bu asama, ¢ocuk ve is arasindaki bagin
kurulmaya basladigi donemdir. Birlikte calisan aile doneminde, cocuklar da artik
isletmede yer almaya baslar ve ebeveynleriyle birlikte ¢alisip, isi iyice 6grenirler. Son
asama olan bayragi devreden aile doneminde ise, ebeveynler artik yaslanmis ve isi

cocuk/torunlarina birakma dénemine girmistir (Akingiic-Giinver, 2002: 36-40).
Miilkiyet EKseni

Bu eksen ii¢ asamadan olusmaktadir. Kurucunun Kkontroliindeki dénemde, aile
isletmesinin basinda baba/anne bulunmaktadir. Hisselerin tamami ya da biiyiik bir kismi
kurucudadir. Isletmenin mutlak hakimiyeti ve ydnetimi kurucudadir. Kardes ortaklig
doneminde, isletmenin hisseleri iki ya da daha fazla kardese devredilir. Yo6netim
koltugunda artik kurucunun cocuklari oturmaktadir. Bu dénemde, kardesler arasi
anlagsmazliklarin  ortaya c¢ikma ihtimali yiiksektir. Son asama olan kuzen
konsorsiyumunda ise isletme hisseleri kurucunun torunlar1 arasinda paylastirilir. Aile
tiyelerinin sayis1 geometrik bir bigimde arttig1 i¢in anlagmazliklarin en ¢ok gozlendigi
donem olma o6zelligi gosterir ve eger catigmalar 1yi yonetilemezse isletmenin yasami

sona erer (Karpuzoglu, 2001: 96-105).

4. Aile Isletmelerinin Ustiinliikleri ve Zayif Yonleri

Aile isletmelerini daha iyi analiz edebilmek i¢in istiinlik ve zayif yonlerinin iyi
anlasilmas1 gerekmektedir (Goker ve Ucok, 2006: 47). Yapilan bir¢ok arastirmada aile
isletmelerinin sahip olduklar1 6zelliklerden kaynaklanan istiinliik ve zayif yonler ele

alinmistir.

4.1. Ustiinliikler

Aile igletmelerinin sahip oldugu finansal, orgiitsel ve yonetsel 6zellikler kendilerine bir

takim TUstlinliikler saglamaktadir. Bu {stiinliikler; calisanlarin sadakati, aile kiiltiir,

12
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uzmanlik, ailenin sohreti, finansal kaynak temininde kolaylik, bagimsizlik ve kendi
gelecegini denetleme, istikrar ve devamlilik, catismalarin kontrolii, hizli kararlar

alabilme seklinde siralanabilir.

4.1.1. Cahsanlarin sadakati

Aile isletmelerinde patron ve ¢alisan arasindaki iligski, profesyonel yonetici ve calisan
arasindaki iligkiden daha samimidir. Aile isletmelerinin cogunda biirokratik bir yapinin
olmamast da bu samimiyeti artirict etki etmektedir. Sicak iligkiler sonucu isveren
calisan1 i¢in daha uzun donemli bir istihdam olanagi yaratmak istemekte ve kriz
anlarinda en son diisiiniilen sey calisanlar isten ¢ikarmak olmaktadir. Calisanin kendini
giivende hissetmesi de orglite olan bagliligin1 artirmaktadir (Akdogan, 2007:112; Ates,
2005: 8-9).

4.1.2. Aile Kiiltiirii

Aile isletmelerinin yonetim tarzinda biiyiik etkisi olan aile kiiltiirli eger olumlu ve giiclii
bir yapt olarak tezahiir ederse kriz ani gibi olaganiistii durumlar aile bireylerinin
birbirine kenetlenmesine ve bu sekilde giic birligi i¢cinde sorunu agmalarina sebep

olacaktir.

4.1.3. Uzmanhk

Aile isletmeleri gelecek nesillere aktarilma niyeti ile kurulmaktadir. Aile bireyleri
(6rnegin ¢ocuklar) isin icinde biiyiiyecekleri i¢cin “cekirdekten” yetismis olmakta

(Ulukan, 1999: 30) ve dolayisiyla aile yapilan iste uzmanlik kazanmaktadir.

4.1.4. Aile sohreti

Taninmig aile adi isletmeye kredi bulma, girdi temini gibi kritik noktalarda avantaj
saglayabilmektedir. Ailenin piyasa ile kurdugu giiclii sosyal iligkiler, gerektiginde is ile
ilgili problemleri hizli bir sekilde ¢ozebilecek imkan saglamaktadir (Akdogan, 2007:
111).

13
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4.1.5. Finansal kaynak temininde kolayhk

Sermaye piyasasinin tam olarak gelismedigi iilkelerde isletmelerin finansal kaynak
bulmasi ¢ok biiyilk bir problem arz eder. Fakat aile isletmeleri finansal sikintiya
diistiikleri anda dis kaynak bulmak yerine ortaklarindan sermaye artirimi istemekte ve

sorunu bu sekilde ¢6zme yoluna gitmektedir (Ates, 2005: 10).

4.1.6. Bagimsizlik ve kendi gelecegini denetleme

Her bir aile isletmesi bir girisimcilik 6rnegidir. Bu baglamda aile isletmelerinin
sahipleri, her ne kadar tiim mal varligimi bu ise yatirmis olsa da kendi kararlarini
vermeyi ve baskalar1 i¢in degil kendi hesaplarina calistyor olmayi bir iistiinliik olarak

gormektedir (Rosenblatt vd.,1985’den aktaran Ulukan,1999: 30).

4.1.7. istikrar ve devamhilik

Aile isletmeleri degisime agik olmayan yapilari ile 6ne ¢ikar, bu nedenle yonetim
stratejileri ve politikalar istikrarli bir sekilde uygulanmaktadir. Eger isletme hedeflerini
dogru belirleyebilmisse, bu istikrar ve devamlilik 6zelligi is diinyasinda biiyiik bir
avantaj saglamaktadir (Akdogan, 2007: 111).

4.1.8. Catismalarin kontrolii

Aile isletmelerinde de diger isletmelere benzer olarak catismalar gozlenir. Torun ve
Ercan’a (2006: 39) gore duygusal iliskiler temeline dayali aile sistemi ile mantiga dayali
iligkiler temeline dayali isletme sistemini barindan aile igletmelerinde, siire¢ ve iliski
catismalar1 ortaya ¢ikmaktadir. Buna ragmen aile iiyelerinin birlikte ¢alismaktan dolay1
mutlu oldugu, gen¢ nesil ve kurucu nesil arasindaki tecriibe aktariminin isletmeyi de
besledigi ve daha Onemlisi ¢atismalarin bireyler arasinda kirilma, glicenme gibi
sonuglara yol actig1 fakat ayrilik diistincesinin akrabalik baglar1 sebebiyle en son tercih

edilen segenek oldugu ifade edilmistir.
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4.1.9. Hazh kararlar alabilme

Yoneticilerin yaptig1 en onemli is karar verebilme yetenegidir. Aile isletmelerinde
tiyeler siirekli birlikte olduklart i¢in herhangi bir biirokrasi yaratilmadan hizli kararlar

alinabilmektedir (Akdogan, 2007: 111).

4.2. Zayif Yonler

Aile isletmeleri kendine has yapisi nedeniyle bir takim {stiinliiklere sahip olmasinin
yani sira zayif yonler olarak adlandirilabilecek olumsuz &zelliklere sahiptir. Bu zayif
yonler iyi yonetilemezse aile isletmelerinin yok olmasina bile sebep olabilmektedirler.
Aile isletmelerinin “yumusak karn1” olarak ifade edebileceg§imiz zayif yonleri;
nepotizm, aile bireyleri arasindaki rekabet, tutuculuk, merkeziyet¢i yonetim ve rol

catismasi olarak siralanabilir:

4.2.1. Nepotizm (Akrabalari kayirma)

Aile isletmelerinin hata yaptigi en kritik nokta eleman se¢imidir. Cogu kilit pozisyona
deneyim, beceri ve yeterliligine bakilmaksizin akrabalar getirilir. Is ile ilgili bilgi sahibi
olmayan birinin emrinde ¢aligmak, aile iiyesi olmayan bir ¢alisan i¢in rahatsiz edici bir
durum olabilmektedir. Bunun yani sira aileden gelen iiyelere performansa bakilmaksizin
yiiksek iicretler verilmektedir. Bu durum da aile iiyesi olmayan ¢alisanlarin motivasyon

ve ise bagliligimi1 olumsuz yonde etkiler (Ulukan, 1999: 31).

4.2.2. Aile bireyleri arasindaki rekabet

Ikinci nesilin de ise dahil olmasi ile bu tarz sorunlar sik¢a gdzlenmeye baslar. Ozellikle
varisler arasi taht kavgalar1 goriis ayriliklarinin kisisel ¢catismalara doniismesi ve tiicret
esitsizligi gibi sorunlar aile i¢i uyuma golge diistirebilecek boyutlara gelebilir (Akingiic-
Giinver, 2002: 24).
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4.2.3. Tutuculuk

Gliniimiiz isletmeleri i¢in favori olgulardan biri olan “yenilik ve degisim”, aile
isletmeleri sahiplerince sicak karsilanmaz. Isletme sahipleri genellikler kendi is yapis
bigimlerinin en iyisi oldugu kanaatindedir ve degisime son derece kapalidirlar. Bu
noktada da isletme i¢inde kusak ¢atismalarinin yasanmasi normaldir. Degisime direng
gostererek dinamik bir yap1 sergileyemeyen aile igletmelerinin pazardaki rekabet giicii

azalmaktadir (Akingiig-Glinver, 2002: 25).

4.2.4. Merkeziyetci yonetim

Aile isletmelerinde otorite genellikle kurucu yani baba etrafinda toplanir. Alinan
kararlar biiyiik Olclide babanin kararlarini yansitmaktadir. Aile isletmesi kuruculari
genellikle yetki devrine pek olumlu bakmadiklar: i¢in yeni nesilin isletme ile olan

iligkileri zayiflar ve isletme ile biitiinlesme stireci aksakliga ugrar (Ates, 2005: 14).

4.2.5. Rol catismasi

Aile isletmelerinde ¢alisan aile iiyelerinin isletme ve evdeki rolleri birbirinden farklidir.
Bu yiizden yonetim kurulunda ayni masa etrafinda oturup bir karar tartisan bireyler,
aksam evde yemek masasi etrafinda oturup muhabbet eden bireyler arasinda rol
catismasindan kaynaklanan problemler dogabilmektedir. Ornegin isletmede calisan
cocuklar babanin evdeki sefkatli, sevecen ve ilgili “baba” roliinii isyerinde de devam
ettirmesi beklentisiyle onun patron olarak verdigi kararlari sorgulayabilmekte; sonug

olarak ise aile ve isletmedeki roller birbirinin i¢ine girerek karigiklik yaratabilmektedir.

5. Aile Isletmelerinin Onemi

Tirkiye ve diinya ekonomisinin biiylik bir kismini aile isletmeleri olusturur. En yaygin
olarak rastlanan bu isletmeler iilke ekonomisi i¢in hatir1 sayilir bir katma deger

yaratirlar (Akdogan, 2007: 105).
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Diinya ¢apinda gayri safi hasilanin yilda %70 ile %90'n1 aile igletmeleri yaratmaktadir.
Fortune 500 listesinin yaklasik %33,6’s1 aile isletmelerinden olusmakta ve kurucu aile
ortalama olarak isletmede %18 gibi bir paya sahiptir. Bunun yaninda diinyadaki en eski
aile isletmesi Japonya’da kurulmus olan ve su an 46. nesil tarafindan yonetilen “Houshi
Onsen” adli isletmedir. Kiiresel anlamda basarili olmus Ford Motor, Hilton, Marriott
Corporation, Mars, Walmart (ABD); RedBull, Swarovski (Avusturya); Lego
(Danimarka); L'oréal (Fransa); BMW, Henkel, Metro, Porsche (Almanya); Ferrero,
FIAT (italya); Toyota (Japonya); H&M, IKEA (isveg); Swatch (Isvicre) gibi isletmeler
birer aile isletmesidir. Asagidaki Tablo 3°te iilkelere gore aile isletmeleri orani yer

almaktadir; 3

Tablo 3. Ulkelere Gore Aile Isletmelerinin Orant

Ulke Aile Isletmesi Oram
ABD %80-%90

Tirkiye %90

Finlandiya %90

Fransa %83

Avusturya %80

Isvec %80

Almanya %79

Italya %73

Kaynak: https://ffi.site-ym.com/?page=GlobalDataPoints’den uyarlanmistir (Erisim Tarihi: 10.11.2012).

Tiirkiye’de de diinyada oldugu gibi -devletin kurdugu birkag biiyiik isletme disinda- pek
cok isletme aile isletmesidir. Isyeri sayisi, calisan sayis1 ve katma deger olmak iizere ii¢
onemli gostergeye bakildiginda aile isletmelerinin iilkemizin gerek ekonomik, gerek
sosyal dokusunda 6nemli bir yer kapladig1 goriilmektedir (Akingiig-Giinver, 2004: 169-
170). Ulkemizdeki en koklii aile isletmesi 1777 yilinda kurulan Hacibekir Sirketler
Grubu’dur ve isletme dordiincii nesil tarafindan yonetilmektedir (Kogel, 2012b: 31).

® https://ffi.site-ym.com/?page=GlobalDataPoints (Erisim Tarihi: 10.11.2012).
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6. Aile Isletmelerinde Kiiltiir

Her toplumun kendine 6zgli bir kiiltiirii oldugu gibi o toplumda faaliyet gdsteren
orgiitlerin de kendine has bir kiiltiiri vardir (Akinci-Vural ve Sohodol, 2005: 122).
Orgiit (kurum) kiiltiirii “6rgiit {iyelerince paylasilan ve orgiitii diger orgiitlerden ayiran
anlam ve Ozelliklerin sistemli bir biitliniidiir” seklinde tanimlanmistir (Becker, 1982°den
aktaran Ozkalp ve Kirel, 2010: 160). Aslinda 6rgiit kiiltiirii organizasyonun kimligidir
(Berberoglu vd.,1998: 32).

Orgiit kiiltiiriiniin literatiirde ¢ok fazla incelenmis olmasmin altinda fonksiyonlarmin
onemi yatmaktadir. Ozkalp ve Kirel’e (2010: 173-174) gore orgiit kiiltiiriiniin bes
onemli fonksiyonu bulunmaktadir. Orgiit kiiltiirii bir isletmeyi diger isletmelerden
ayirir, Uyeleri i¢in bir kimlik olusturur, ¢alisanlar1 daha fazla 6rgiite baglar, iiyeler arasi
dayanismay1 artirir ve son olarak {iyelerin tutum ve davranislarini bigimlendirici bir

kontrol mekanizmasi olarak islev yapar.

Ozellikle kiiresellesmenin etkisiyle artan rekabet sartlar;; {iretimden kaynaklanan
istlinliiklerin gelisen teknoloji sayesinde anlamini yitirmesi ve igletmelerin en 6nemli
rekabet aracinin sahip olduklar1 insan kaynagi ve ondan tiireyen orgiit kiiltiirii oldugunu
fark etmeleriyle birlikte Orgiit kiiltiirii isletmeler agisindan daha onemli bir hale

gelmistir (Akinci-Vural ve Sohodol, 2005: 122).

Aile isletmelerinin orgiit kiiltiirii ise, ailenin kiiltiirlinden yogun bir sekilde etkilendigi
icin diger isletmelerin kiiltiir yapisindan farklilik gdstermektedir (Akinci-Vural ve
Sohodol, 2004: 328). Bunun yani sira yapilan caligmalarda aile isletmelerinin
kiiltiirtiniin, aile kiiltiiriiniin disinda yonetim kurulunun kiiltiiriinden de etkilendigi
sonucuna varilmistir. Bu sebeple tiim bu kiiltiirel kaliplarin incelenmesi gerekir (Ates,

2005: 68).

Aile isletmelerinin kiiltiirel kalibinin olusmasina etki eden faktorler Sekil 3’te

gosterilmistir:
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isletmenin Kiiltiirel Kaliplar Yonetim Kurulu

Ataerkil Kagit Uzerinde Yénetim Kurulu
Serbest Onaylayic1 Yonetim Kurulu
Katilime1 Tavsiyeci Yonetim Kurulu
Profesyonel Biitiinciil Yonetim Kurulu

Aile Isletmelerinin
Kiiltiirel Kalibx

Ailenin Kiiltiirel Kaliplari
Pedersahi
Isbirlikei
Catismaci

Sekil 3: Aile Isletmelerinde Kiiltiirel Kaliplar

Kaynak: Dyer, 1986: 22’den aktaran Akingii¢-Giinver, 2002: 16.
6.1. Aile Isletmelerinin Kiiltiirel Kahplar

Kilman ve Saxton’a gore isletmelerde 4 farkl kiiltiirel kalip vardir (1985°den aktaran

Akingiig-Giinver, 2002: 12-13):

Ataerkil kiiltiir: Bu tiir 1sletmelerde calisanlara giiven duyulmaz. Aile geleneklerinin
hiikiim siirdiigi isletmede hiyerarsik bir yap1t mevcuttur ve c¢alisanlar inisiyatif

kullanamaz.

Serbest kiiltiir: Ataerkil kiiltire benzemekle birlikte, ¢alisanlarla aile iiyeleri arasinda
yiiksek diizeyde giiven vardir. Kurucu ve aile iiyesi tarafindan belirlenen amaglara

ulagmada izlenecek yol ¢alisanlara birakilmistir.

Katilimcr kiiltiir:  Aile isletmelerinde sikga goriilen bir yap1 degildir. Isletme hakkinda

kararlar aile iiyeleri tarafindan degil calisanlar tarafindan verilir ve uygulanir.

Profesyonel kiiltiir: Isletmede c¢alisan profesyonel yoneticiler de kurum Kkiiltiiriine

katkida bulunur. Odiil ve kontrol sistemleri vardir, basar1 ve motivasyona énem verilir.
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6.2. Ailenin Kiiltiirel Kaliplari

Whiteside’a gore ailede 3 farkli kiiltiirel kalip gozlenir (1993’den aktaran Akingiic-
Giinver, 2002: 14):

Pedersahi aile: Ailenin reisi ya da baba tek otoritedir. Tiim kararlar onun tarafindan

verilir.

Isbirlik¢i aile: Aile reisi, esi ve ¢ocuklarina giivenir, karar verme siirecinde onlarin da

goriisiine bagvurur.

Catisan aile: Bu ailede hedefler ortak degildir. Bireylerin istek ve arzulari ¢atisir. Aile

iyelerinin birbirine giiveni yoktur.

6.3. Yonetim Kurulunun Kiiltiirel Kaliplar:

Yonetim kurulunda yap1 ve isleyis sonucunda 4 farkli tip gozlemlenir (Akingii¢-Giinver,

2002: 15):

Kagit iizerinde yonetim kurulu: Cogunlugu aile tyelerinden olusan kurul yasal
zorunlulugu yerine getirmek icin toplanir. Ozellikle kurumsallasamamis aile

isletmelerinde sik¢a gozlenir.

Onaylayici yonetim kurulu: Aile avukat1 ve muhasebecisi gibi aile disindan kisilerin de

katilimiyla olusan bu kurulun sadece “tasdik” edici bir yapis1 vardir.

Tavsiyeci yonetim kurulu: Aile disindan yoneticilerinde s6z hakki vardir. Kararlara etki

edebilirler ve aile disindaki hissedarlar1 koruma gorevi {istlenirler.

Biitiinciil yonetim kurulu: Genellikle halka agilmis aile isletmelerinde gozlenen bu kurul
diizenli olarak toplanir ve etkili kararlar alir. Aile iiyelerinin yani sira uzman ve

danigsmanlar da kurulda gorev almaktadir.

Goriildigi gibi aile isletmesinin kiiltiirii isletmenin kiiltiirel kalibi, ailenin kiiltiirel
kalib1 ve yonetim kurulunun kiiltiirel kalibinin farkli kombinasyonlar1 ile olugsmaktadir.

Bu sebeple iyi bir lider ailenin ve isletmenin devamliligini saglamak igin aile
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isletmesinin  kiiltiiriinii iyl anlamali ve kiiltirden kaynaklanan firsatlari

degerlendirmelidir (Dyer, 1988: 24 ).

7. Aile Isletmelerinde Karsilasilan Sorunlar

Aile isletmelerindeki sorunlar1 daha iyi analiz edebilmek icin kurallar, roller ve
karsilikli iligkilerin daha iyi anlasilmasi gerekir. Her ailenin kendine has ve sadece
iiyelerini baglayan bir takim kurallar1 vardir. Ornegin bazi kurallar isletme sinirlari
icinde kullanildiginda ¢ocuklar igin utandirici olabilir. Bu sebeple isletme ve aile
kurallarnin birbirinden ayrilmasi gerekir. Ote yandan aile isletmesinin kurucularinin
kari-koca oldugu durumlarda isle ilgili bir konu tartisilirken, evdeki sorunlar da masaya
yatirilabilir. ikili iliskiler de bireylerin tasidigi farkli rollerden kaynaklanmaktadir.
Omegin kiz cocuklar is yerinde annesi ile calisirken; isgdren/cocuk ve patron/anne
ikilemi yasayabilir (Cole, 2000: 352). Bu problemin 6niine gegebilmek i¢in ev ve isteki

rollerin ayirimini iyi yapmak gerekir.

Geng ve Karcioglu’na (2004: 24-26) gore aile isletmelerinin karsilastiklar1 dokuz temel
sorun vardir. Bunlar; kusak catigmas1 (kurucunun geleneksel tutumlar1 ve yeni nesilin
daha modern kararlar almak istemesi), niifus problemleri (yeni kusaklarin da aile
isletmesinde gorev almasi ile birlikte artan hissedar sayisi), rol catismasi (hem hissedar,
hem de yonetici olmanin getirdigi giigliikler), isin ¢ekirdeginden gelme eski
aliskanliklarin devami (degisime direng gosterme), gii¢ kavgasi (yeni kusak temsilciler
arast yonetime gelme kavgalar1), dedikodular (aile iiyeleri arasindaki gizli ¢ekismeler),
profesyonellesememe (profesyonel yoneticilere karst olumsuz tutum), yiiksek is giicti
devir orani (aile bireyleri ve ¢alisanlar arasi esitsizliklerden o6tiirii isi birakma oraninin

yiiksek olmasi) ve son olarak kurumsallasamama olarak ifade edilmektedir.

Erdogmus’a (2004: 202) gore ise aile isletmelerinde planlama, orgiitleme, yoneltme,
koordinasyon ve denetim fonksiyonlarmin yiiriitilmesinde yetersizlikler ve nitelikli

insan kaynagi eksikligi baslica sorunlar1 olugturmaktadir.

Yapilan bagka bir arastirmada aile isletmelerinin genel olarak karsilastiklar1 sorunlar;
aile tliyelerinin profesyonel yonetim ve planlarina soguk yaklasimi, uygun bir kurumsal

yonetim planinin olusturulmasinda duygusalligin oniline gecilememesi, biiyliyen ve
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genisleyen aile iiyeleri arasinda, yatirima daha az finansal kaynak ayrilmasi, isletmenin
ve ailenin “nakit” ihtiyaclari1 siralamada profesyonel diisiinememe, aile {liyeleri
arasinda netlik ve seffafliin saglanamamasi, Ongorii saglamada “sen-ben”
catigmalarinin yasanmasi, bir sonraki kusaga devir i¢in gerekli alt yap1 hazirliksizligi,
kardesler arasindaki rekabet ve yeni lideri gérmezden gelmek, kurum kiiltiirii ve aile
geleneklerinin birbirine girmesi, gliniibirlik is yapma egilimi ve gelecegi planlamama,
kazancin nasil paylasilacaginin planlar arasinda yer almamasi seklinde siralanmigstir

(Ada vd., 2004: 258-259).

Yukaridaki caligmalar da goz oOniinde bulundurularak aile isletmesinin kendine has

sorunlart iki baslik altinda incelenebilir: Yo6netsel sorunlar ve ailesel sorunlar.

7.1. Yonetsel Sorunlar

Yonetsel sorunlar genellikle 6nceki nesillerden kalma yonetim tarzi sebebiyle ortaya
cikmaktadir. Yazili kurallarin olmayisi veya ¢ok az olusu bu sorunlarin ortaya
¢ikmasima neden olmaktadir. Devretme sorunu ve veliaht se¢imi, kurumsallasma ve
profesyonel yonetime karsi direng gdsterme, iicretlendirme ve is yiikiinde dengesizlik,
aile iyelerinin yonetsel becerilerindeki eksiklikler gibi sorunlar yonetim kaynakli

sorunlardir:

o Devretme Sorunu ve Veliaht Secimi: Aile isletmeleri kuruldugu andan itibaren
potansiyel bir devir problemi ile kars1 karsiyadir. Kurucu, aile servetini yatirdigi
isletmeyi gelecek kusaklara birakmak niyetindedir. ABD’de isletmeyi bir
sonraki nesilin yonetecegine olan inang %87,8 oranindadir (MassMutual
Financial Group/Raymond Institute, 2003a: 16). Buna ragmen, c¢ogu aile
isletmesinde devir plan1 6nceden yapilmaz. Bu yiizden birden ¢ok varisin oldugu
durumlarda ortaya ¢ikan “giic kavgalar1” isletmenin gelecegini olumsuz yonde

etkiler (Ates, 2005: 16).

e Kurumsallasma ve Profesyonel Yonetime Karsi Direng  Gosterme:
Kurumsallagma ve profesyonellesme kavramlari birbirleri yerine kullanilip sik¢a
karistirilsa da ihtiva ettikleri anlam birbirinden farklidir. Ulukan (1999: 98),

kurumsallagsma kavraminin; “Orgiitin farkli zaman ve mekanlarda benzer
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tepkiler vermesi, yerlesmis ilke ve politikalara gore hareket edilmesi ve tutarl
olunmas1” olarak algilandigini ifade etmektedir. Aile isletmelerinde uygulamalar
genellikle, ataerkil bir yaklasimla patron tarafindan belirlendigi i¢in isletmelerin
bir kurum niteligi kazanma ihtimali azalmakta ve ¢ogu zaman imkansiz hale

gelmektedir.

Ote yandan aile isletmelerinde genellikle aile disindan gelen iiyelere giivensizlik
duyuldugu ve degisim gereksiz goriildiigli i¢in profesyonellesmeye yonelik bir
tutum s6z konusudur. Aile isletmelerinde genel egilim yonetim kadrolarina aile
bireylerinin ve akrabalarin getirilmesi yoniindedir. Ancak aile bireylerinin ve
akrabalarin  yetersiz kaldigt durumlarda isletmeye disaridan yd&netici

getirilmektedir.

o Ucretlendirme ve Is yiikiinde Dengesizlikler: Aile isletmelerinde aile iiyeleri ve
aileden olmayan calisanlar arasinda ¢ikabilecek catigsmalarin 6niine gegmek ¢ok
onemlidir. Ozellikle aile disindan olan calisanlar aile iiyelerine is yiikii,
ticretlendirme ve izin konusunda iltimas gosterildigini distintirlerse, orgiit ici
giiven ortammin siirdiiriilmesi miimkiin olmayacaktir. Bu sebeple giiven
ortaminin devamini saglamak ve orgiit i¢i huzursuzlugun oniine gecebilmek i¢in;
ayni isi yapan, ayni sorumluluk ve deneyime sahip tiim calisanlara ayni
ticretlendirme politikasinin benimsenmesi gerekmektedir (Levin-Levin,1995’den

aktaran Ulukan, 1999: 91).

o Aile Uyelerinin Yonetsel Becerilerindeki Eksiklikler: Girisimei 6zellikleri 6n
planda olan aile isletmesi kurucularinin egitim diizeyleri genellikle yiiksek
degildir ve yonetim/igletmecilik alaninda formel bir egitim almamislardir.
Dolayisiyla kurucular, isletme yonetimini deneyimleme yoluyla 6grenmekte bu

da ¢ogu zaman geri doniilemeyen hatalar yapmalarina sebep olmaktadir.

7.2. Ailesel Sorunlar

Aile bireyleri arasinda saglikli olmayan iliskiler sonucu aile isletmesini de
etkileyebilecek cesitli sorunlar gézlemlenir. Aile bireyleri arasi rekabet-dedikodular ve

kusak ¢atismalar1 gibi sorunlar ailesel sorunlardandir.
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e Adile Bireyleri Arasi Rekabet ve Dedikodular: Ozellikle devir planinmn
yapilmadiglr ve birden ¢ok varisin oldugu durumlarda aile bireyleri arasinda
rekabet gbze carpmaktadir. Bunun yaninda aile isletmesinde c¢alismaya istekli
birden ¢ok varisin oldugu durumlarda &zellikle ikinci kusaktan sonraki aile
isletmelerinde aile iiyesi sayist da arttigi i¢in karisiklik daha belirgin hale
gelmektedir. Bunun yami sira aile bireyleri arasinda yapilan dedikodular

isletmedeki kararlari etkileyebilecek boyutlara kadar varabilmektedir.

o Kusak Catismalari: Baba ya da anne tarafindan kurulan isletmenin is yapis
bi¢imi de onlar tarafindan belirlenir. Ikinci kusagin da aile isletmesine dahil
oldugu siiregte ise baba-ogul/kiz; anne-ogul/kiz arasinda catismalar bas
gostermeye baglar. Yeni nesil daha yenilik¢i daha modern bir bakig agisina
sahipken birinci nesilin geleneklere bagli yapist iki kusak arasindaki ugurumu

gozle goriiliir hale getirmektedir.

Ulukan’a (1999: 99-107) gére bu sorunlarin ¢6ziimii; devir planinin yapilmasi, bi¢imsel
aile toplantilar1 diizenlenmesi, aile ve isletme amaclarinin birbirinden ayrilmasi,
ozellikle zaman ic¢inde biliyliyen isletmelerin yeniden yapilandirilmast ve aile
isletmesinin Orgiitsel ve stratejik planlama organi olan aile konseyinin olusturulmas: ile

mumkuin olacaktir.

Aile isletmeleri literatiirii incelendiginde tilkemizdeki aile isletmelerinin karsilastiklari
sorunlarin ¢ogunun Bati’daki aile igletmelerinde de gozlendigi goriilmektedir. Bu
baglamda aile isletmelerinin karsilastiklar1 sorunlarin evrensel oldugu sdylenebilir.
Fakat daha anlamli ve gegerli analizlerin yapilabilmesi i¢in Bati’dan aliman bu
bilgilerin, ilkemizin i¢inde bulundugu sosyo-kiiltiirel ve ekonomik degerler perspektifi

ile incelenmesi gerekmektedir (Baraz, 2010: 25).

8. Aile isletmelerinde Devir

Aile igletmeleri de insanlar gibi dogar, biiyiir, olgunlasir ya 6liir ya da stireklilik plani
yaparak hayatta kalir (Akingiig-Giinver, 2006: 89). Bu baglamda aile isletmeleri
kurucular emekli olmaya hazirlanirken, birinci nesilden ikinci nesile iyi bir sekilde

devredilemezse kapanma riski ile karsi karsiya gelmektedir (Cole, 2000: 351). Bu
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nedenle aile isletmelerinin siirekliligi agisindan devir ve devirin planlanmasi biiyiik

Onem arz eder (Brockhaus, 2004: 165).

Ward’a gore devir; “isletmenin bir nesilden digerine aktarilmasi” seklinde
tanmimlanmistir (1987°den aktaran Brockhaus, 2004: 165). Baraz’a (2010: 30-31) gore

aile isletmelerinin siirekli olma sirr ti¢ sekilde agiklanabilir:
e Aile biiyiigii hayattayken veliahtin belirlenmesi,

e Biiyiime ile birlikte birbirinden farkli isletmeler kurulmus ise her bir isletmenin

cocuklar arasinda paylastirilmasi,
e Tlgili cocuga isletmenin birakilip geriye kalan varislere gayrimenkul verilmesi.

Literatiirde aile isletmelerinde devir konusu, devirin planlanmasi, devirin zamanlamasi,
yeni nesilin ilgisi ve varisi kimin segecegi gibi dort alt baglikta incelenmistir (Sharma
vd.,1999: 9). Isletmelerde karsilasilan genel egilime gore, isin basindaki ydneticilerin
cogu planlamanin 6nemine inanirken; sagliklar yerindeyken isletmenin devrine yonelik
plan yapmamaktadir (Yal¢in ve Giinel, 2006: 85). Cogu aile isletmesinde ise devir,
yapilacag1 giine kadar konusulmaz ve bu konuda konusmak kurucuya “saygisizlik”

olarak addedilir (Yalgin ve Giinel, 2006: 73).

Aile isletmelerinde devir ¢ogunlukla planlanmasa da yazili olmayan bazi kurallar vardir.
Buna gore ilk cocuk (promogeniture) veliaht olarak goriilmektedir. Fakat burada
bahsedilen ilk dogan ¢ocuk kurali sadece erkek ¢ocuklara uygulanir. ilk g¢ocugun kiz
olmast durumunda otomatikman daha kiiciik olan erkek ¢ocuk veliaht olarak
secilmektedir (Dumas, 1989: 246). Aile erkek ¢ocuk sahibi olmadigi durumlarda ¢ogu
zaman igletmeyi satmay1r kiz ¢ocuga devretmeye tercih edebilmektedir. Ote yandan
Brockhaus (2004: 168), giiniimiizde veliaht se¢iminde yas, cinsiyet ve dogum sirasinin
daha 6nemsiz hale geldigini, varisin yetenekleri, egitimi, finansal yonetim ve yonetim

becerisi gibi daha objektif kriterlerin kullanildigini ifade etmektedir.

Devirin daha saglikli gerceklesebilmesi icin varislerin aile isletmesi i¢ine g¢ekilmesi
gerekmektedir. Stavraou, bu siireci Sekil 4’te gosterilen dort faktorlii bir model ile

aciklar:
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1.Asama Karar Siirecindeki Faktorler 2.Asama 3.Asama

<18 Yag Giris
Isletme Aile

18-28 Yas ——> ——> ———>  Devir

Y 6netim
Pazar Bireysel
> 28 Yas

Sekil 4: Dort Faktorlii Model

Kaynak: Stavrou,1998: 136.

Aile isletmelerinde cocuklar 18 yas dncesinde goniillii olarak ya da yar1 zamanl ¢alisma
ile isletmeye girmeye baglar. Fakat asil calisma karar1 18-28 yas arasinda dort ayri
faktoriin etkilesimi sonucu alinir. Varisin becerileri, ise olan ilgisi, ailenin degerleri ile
uyumlulugu ve pazardaki diger is olanaklari; cocugun, aile isletmesinde calisip-
calismama kararin1 vermesinde etkili olmaktadir. Cocuk ¢alisma karar1 verdikten sonra
isletmede gorev almaya baglar, yonetim kademesine yiikselir ve son agamada da sirketi

devralir (Stavrou, 1998: 135-140).

Devir Siireci ve Cinsiyet Ayrimciligi

Aile isletmelerinde nesiller boyu siireklilik i¢in devir esnasinda tiim potansiyel
adaylarin cinsiyete bakilmaksizin objektif olarak degerlendirilmesi gerekir (Ward, 2010:
475). Buna ragmen aile isletmesinde devir siirecinde genellikle baskin “erkek” yapisi ile
karsilasilmaktadir. Bu sebeple devir siireci erkek olmayan tiim iiyeleri (es, kiz cocugu,
gelin vb.) dislayan bir yap1 sergilemektedir (Ip ve Jacobs, 2006: 331). Genellikle kadin
varislerin veliaht se¢imi sirasinda diglanmasinin cinsiyet kalipyargilar1 ve damadi aile

isletmesi disinda tutmak gibi ¢esitli sebepleri vardir.

Ailedeki kadmnlar (anne, es, kiz kardes, kiz ¢ocugu veya gelin) sadece, erkek adayin
yetersiz oldugu, farkli bir alana yoneldigi ya da hi¢ erkek adaymm bulunmadigi
durumlarda veliaht olarak segilir. Kadmlarin devir siirecinde ikinci plana itilmesinin
temel nedeni; iste ve ailede kadin ve erkege atfedilen geleneksel cinsiyet rolleridir (Lee

vd., 2006: 75; Tileylioglu, 2006:15).
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Wang (2010: 475), kiz ¢ocuklarmin yonetimin devri esnasinda goz ardi edilmesini

makro (kadina yonelik sosyo-kiiltiirel tutumlar) ve mikro (bireysel ve ailesel) faktorlere

baglamistir. Kadin hem makro, hem de mikro faktorlerden kaynaklanan ayrimcilik

sonucu “goriinmez” kilinmustir.

Kiz c¢ocuklart evlendiginde, damadin da ise ortak olmasi ihtimali nedeniyle veliaht

olarak goriilmez (Tileylioglu, 2006: 15). Kets de Veries (1996: 26), ozellikle evlilik

sonucu damatlarin ige girmesi nedeniyle kadinlarin aile isletmesinin diginda tutuldugunu

ifade etmistir. Bosanma durumlarinda damadin da aile isletmesinde hak iddia etmesi,

zaten karmagik olan iliskileri daha i¢inden ¢ikilmaz bir hale getirebilmektedir.

Tiirkiye’nin batisindaki aile isletmelerinde yapilan ¢alismada varis adayr olarak kiz

cocuklarmin/kadinlarin nasil degerlendirildigi arastirilmistir:

Eskisehir’de yapilan bir calismaya gore bircok aile isletmesinde ¢ocuk
denildiginde erkek c¢ocuklarin anlasildigini, kiz gocuklarmin ancak 3. kusaga
gelindiginde isletmede kendilerine yer bulabildiklerini ve bir¢ok koklii aile
isletmesinde hala kiz ¢ocuklarimin goriinmez oldugunu ifade etmektedir (Baraz,
2010: 30).

Kiitahya’da yapilan bir arastirmaya gore Orneklemde yer alan isletmelerin
yaklasik %10,52’sinde kiz cocuklar yonetime katilirken, %89,47°sinde erkek
cocuklar ve damatlar isletme yonetiminde bulunmaktadir (Ozler ve Sahin, 2010:

46).

Afyon’da faaliyet gdsteren aile isletmelerinde yapilan arastirmaya gore 6zellikle
kurumsallagsmayan isletmelerde cinsiyet temelli bir ayrimcilik oldugu ve ataerkil
yapmin giiclii oldugu isletmelerde erkek cocuklarina daha fazla giivenildigi

gozlenmistir (Karayormuk ve Kdseoglu, 2006: 385-386).

Bati Akdeniz Bolgesi’nde yapilan isletmenin bir kusaktan diger kusaga nasil
aktarildiginin arastirilldigi bir calismada varis seg¢iminde potansiyel adaylar
arasinda cinsiyet ayrimi yapildigi gézlenmistir. Orneklemin yalnizca %40’ inda
kiz ¢ocuklarma gorev verilmisken; kiz ¢ocuklarinin potansiyel bir devir alici

olarak goriilmedigi goze ¢arpmaktadir (Baser, 2010: 100-101). Ote yandan
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Istanbul’da yapilan bir arastirmaya gore gozlenenin tam aksi bir tablo ortaya
cikmigtir. Variste aranan en dnemli ozellikler diirtistliik, ise baglilik ve sadakat

iken cinsiyet ve dogum sirasi en Onemsiz iki Ozellik olarak bulunmustur

(Dikmen vd., 2006: 171).

Giirol’a (2006: 451-452) gore aile isletmelerinde kadina karsi negatif cinsiyet
ayrimciligi yapilmasinda dort unsur etkili olmaktadir. Buna gore isletmenin
blytikligl, isletmenin kurulus yeri (kirsal kesim veya kent), isletme sahibi ve
aile bireylerinin egitim-kiiltiir durumu ve isletmenin faaliyet gosterdigi sektor
kadmna yonelik negatif cinsiyet ayrimciligi yapilmasinda etkilidir. Ote yandan
kiz ¢ocugun baskin karaktere sahip olmasi, ailedeki erkek cocuklarin yonetimi
devralmaktaki isteksizligi veya ailede erkek c¢ocuk bulunmamasi halinde

kadinlar yonetimde de etkin olarak yer almaktadir.

e Ada ve Kelgokmen’in (2006: 520) Izmir’de yaptiklar1 calismaya gore aile

isletmeleri yoneticilerinin  %42,3’tii isletmeyi erkek c¢ocuguna devretmeyi
diisiiniirken sadece %23,1’1 kiz c¢ocuguna devretmeyi diisiinmektedir.
Katilimcilarin ¢ogu kadinlarin da erkekler kadar iy1 birer yonetici olabilecegini
diistindiiklerini ifade etmelerine ragmen gelecekte isletmeyi kiz c¢ocuguna
devretmeyi diislinlir miislinliz sorusuna olumsuz yanit verenlerin orani %17
iken, kararsiz kalanlarin oran1 %34’tiir. Bu durum da kiz ¢ocuklarma yonetsel

anlamda ne kadar az yer verildiginin bir gostergesidir.

Giizel ve Comert’in (2006: 141-142) Marmaris’te faaliyet gosteren aile
isletmelerinde yaptig1 cesitli kademelerde calisan kadimnlar ile yiiriittiikleri
calismada; kadinlarin %54,5°1 bekar ve %63,6’sinin da ¢ocuk sahibi olmadigi
gorilmektedir. Bunun yaninda kadinlarin %54,6’s1 kadin olmanin kariyerlerini

etkilemedigini diistinmektedir.

Bu c¢aligmalara bakildiginda kurucu yoneticilerin isletmede cinsiyet ayrimcilig
yapilmadigmi ifade etmelerine ragmen -zorlayict bir durum olmadigi takdirde-
genellikle isletmeyi erkek c¢ocuklarina devrettikleri (Curimbaba, 2002: 250),
isletmelerin geleneksel/ataerkil bir yap1 gosterdigi, isletmelerde calisan kadinlarin

biiyiik oranin bekar oldugu veya evli olanlarin ¢ocuk sahibi olmadig1r ve son olarak
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kokli aile isletmelerinde, ozellikle {i¢lincii nesilden sonra kadinlarin yonetimde daha

etkin rol aldig1 goriilmektedir.

Ote yandan ABD’deki durum iilkemize gére daha iyi bir tabloya isaret etmektedir. Uzun
yillardir geleneksel cinsiyet rolleri sebebiyle aile isletmesi disinda tutulan kadinlar,
egitim firsatlarimin daha 1iyi olmasi, erkek rakipleriyle yarisabilecek beceriler
kazanmalar1 gibi sebeplerle i3 diinyasinda kendilerini daha fazla gdstermeye
baslamislardir. ABD’de farkli sektorlerden 1143 aile isletmesi ile yapilan bir ¢alismada
isletmelerin %10’un basinda bir CEO oldugu %34’iiniin ise bir sonraki CEO’sunun
kadin olacag belirlenmistir. Bu isletmelerin %52,4’{inde en az 1; %10,3’linde ise 2 tane
aile lyesi tam =zamanli kadin ¢alisan bulunmaktadir (MassMutual Financial

Group/Raymond Institute, 2003b: 2).

9. Aile isletmelerinde Kadin Yonetici ve Calisanlarin Durumu

Yapilan birgok caligmada erkek kurucular ve varisler ilizerinde durulmaktadir. Aile
isletmelerinde kiz ¢ocuklarin ya da eslerin aile isletmesindeki konumu uzunca bir siire
g6z ardi edilmis ve ozellikle ABD’de 1980’lerden sonra incelenmeye baslanmigtir
(Dumas, 1989; Cole, 1997). Ulkemizde ise yapilan arastirmalarin ¢ogu kadin isgiicii
(Ozer ve Bigerli, 2003-2004; Adak, 2007; Dogrul, 2008; Yildirrm ve Dogrul, 2008),
cinsiyet¢i ayrimcilik (Kardam ve Toksoz, 2004; Dingkol, 2005; Parlaktuna, 2010),
kadm yoneticiler ve cam tavan sendromu (Acuner, 2003; Ogiit, 2005; Ozen-Kutanis ve
Alpaslan, 2006; Anafarta vd., 2008) iizerine yogunlagsmisken; aile isletmelerindeki
kadinin durumu (Giizel ve Comert, 2006; Karayarmuk ve Kdseoglu, 2006; Giirol, 2006;
Ada ve Kelgdkmen, 2006; Baser, 2010; Karatas-Ozkan vd., 2011; Ozkara ve Kizildag,
2012; Bager, 2012) yeni yeni ilgi gormeye baslayan bir konu olarak dikkat ¢ekmektedir.

lgili literatiire gdre kadmin aile isletmesine girisi {i¢c farkli sekilde olmaktadir. Buna
gore kadin; devir sirasinda veliaht olarak se¢ilme, esiyle birlikte girisimcilik roliinii
paylasip es girisimci (copreneur) olarak yer alma ya da esinin/babasinin vefat1 sonucu
miras yoluyla isletmenin basina gegme seklinde isletmede yer almaktadir (Karatas-
Ozkan vd., 2011: 206).
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Aile isletmesi i¢in degerli bir kaynak olan kadinlarin potansiyeli genellikle gz ardi
edilmektedir. Salganicoff (1990: 130-135), aile isletmelerindeki kadinlarin isletmeyi
mekanik yapidan kurtararak “insanilestirdigini” ifade eder. Kadinlar; hem aileye, hem
de isletmeye baghdir ve isletmede c¢alisan bireylerin ihtiyaglarma karst duyarhdir.
Olaylar karsisindaki esnek olmalari, tasidiklar: karakter ve yetenekleriyle isletmeler i¢in

onemli bir kaynak teskil etmektedir.

Buna ragmen aile igletmeleri -yasadigimiz toplumun bir pargasi olarak- (Dumas, 1989)
toplumda kadinin karsilastigi sorunlarin benzerlerinin gozlenebilecegi mikro bir yap1
sergilemektedir. Kadinlar {iniversite mezunu, deneyimli ve hatta ge¢miste yoOneticilik
yapmis olmalarina ragmen genellikle aile isletmesinin basina gegebilecek potansiyelde
goriilmemektedir. Aile isletmesinde gorev aldiktan sonra bile formel olarak isletmede
calistigr goz ardi edilmekte ve c¢alisma hayatinin “gegici” bir nitelik tasidig

diistiniilmektedir (Dumas, 1992: 46).

Iannarelli (1992°den aktaran Jimenez-Martinez, 2009: 59) aile isletmelerindeki kadinlari

ic kategoride inceler:

e Aile isletmesi ile ilgilenen ve ydnetici pozisyonuna gelenler,
e (Gortinmez kadinlar (ne kadar ¢ok calisirsa ¢aligsin emegi géziikmeyenler),

e Isletmede ¢alisan fakat farkli nedenlerle ydnetici pozisyonuna gelemeyenler.

Jaffe’ye (1991: 152) gore eslerin ortak oldugu aile isletmelerinde kadin ve erkek rolleri
arasindaki fark daha azdir. Bu tarz isletmelerde esler genellikler ayni diizeyde egitim ve
tecriibeye sahiptir ve yonetimi paylagsmaktadir. Yani bu isletmelerde kadin da erkek
kadar aktiftir. Ote yandan Rowe ve Hong’a (2001: 1) gére eslerin birlikte kurduklart
aile isletmelerinde i¢ ve dis paydaslar tarafindan erkek “isin sahibi” olarak goériilmeye
devam etmekte, fakat kadin ne kadar c¢ok gorev alirsa alsin yine arka planda
kalmaktadir.

Cogu aile isletmesinde anne, es, kiz ¢ocuklar1 ve gelinler herhangi bir unvan ya da
maast olmadan igletmeye katkida bulunmaya devam etmektedir (Lyman vd., 1985: 47).
Kadmlar tcretli olarak veya herhangi bir iicret gézetmeksizin ailenin iyiligi igin

calismaktadirlar. Bazi kadinlar ise es zamanli olarak hem bagka bir isletmede ¢alisirken,
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hem ev isleri ile ilgilenmekte hem de aile isletmesinde gorev almaktadir. Yonetici
olarak calismalar1 durumunda ise isletmeyi yonetmekte basarili olduklarini1 sadece aile

tiyelerine degil, ozelikle ¢alisanlara ve aileden olmayan yoneticilere de kanitlamak

zorunda kalmaktadirlar (Vera ve Dean, 2005: 329).

Bunlarin yaninda kadinin toplumdaki “annelik” roliinii (Jimenez-Martinez, 2009: 55)
siirdlirmesi yani babasi, esi ve kardesi ile ilgilenmesi ve isletme i¢inde baris ve huzuru
saglayici rol tstlenmesi beklenmektedir (Dumas, 1989: 295). Yani kadinin “chief
emotional officer-duygu yoneticisi” olmasi istenmektedir (Salganicoff, 1990; Jaffe,
1991: 37). Kadinin isletme i¢inde hem ailedeki roliinii hem de is kadini roliini
siirdiirmesi istenmekte bu da kadinin rol g¢atigmasi yasamasina sebep olmaktadir
(Dumas, 1992: 47; Cole, 1997: 3). Bunun yani sira kadinin diger isletmelerde
calismaktansa cesitli avantajlarindan o6tiirii aile isletmelerinde ¢alismayi tercih ettigi de

bilinmektedir.

Folker literatiirde kadinlar ve aile isletmeleri ile ilgili anlatilanlar1 bir model ile

Ozetlemistir (Sekil 5):

Ulke

Kadinin Rolleri Kadinsi Ozellikler Aile Isletmesi — Aile
Kurucu Bakim Uretken Cevre -

Paylagsma Ozgiirliik ——>| Aile Isletmesi
Es Girisimci Saygi Daha lyi Is Imkan

= Aileye Baglilik ——> Liderlik Firsat:

Kiz ¢ocugu Tim Aileyi Diisiinme Esnek Calisma Saatleri |——>

Goriinmezlik Is Giivenligi
Diger Duygular1 Kullanma Geligsme Firsatlar1 N

—t Diinya

Sekil 5. Aile Isletmelerindeki Kadinlarin Karakterleri ve Etkileri Kavramsal Modeli

Kaynak: Folker, 2008: 158

Aslinda kadinlar aile isletmesinde calismasa da isletmeyi devralacak yeni nesilin
yetistirilmesi i1 onlardadir. Yeni nesilin isletme ile kuracagi bagda, baba kadar goriiniir

olmasa da, annenin biiyiik bir rolii vardir (Ward, 2004: 46).
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Aile Isletmelerinde Calisan Kadinlarin Karsilastiklar: Ustiinliikler ve Giicliikler

Kadinlar aile isletmelerinde goérev aldiklarinda cesitli istiinliikler ve giicliiklerle
karsilagsmaktadirlar. Jimenez-Martinez’e (2009: 54) gore goriinmez olma, duygusal
liderlik, varis se¢iminde “ilk dogan kurali” gibi siralanan kadinlarin karsilastiklar
giicliikler ve profesyonel kariyer ve aile isletmesinin basina geg¢mek gibi aile

isletmesinde olmanin sagladig iistiinliikler vardir.

Aile isletmesinde calisan kadin yoneticiler, siirekli aile bireyleri ile birlikte olduklar
icin diger (profesyonel) kadin yoneticilere gore daha fazla rol catismasi yasamaktadir.
Cocuk bakimi, kariyer gelisimlerini geri plana itmelerine sebep olmakta ve uzun
calisma saatleri yiizinden kendi kisisel gelisimlerine daha az vakit ayirabilmektedir.
Kadinlar ¢ogu zaman kurucunun yonetim tarziyla karsilatirilmakta ve ayni vizyonu
paylasmama durumunda ise aile ile ters diisebilmektedir (Vera ve Dean, 2005: 333).
Bunun yaninda aile isletmesinde calisiyor olmanin sagladigi gesitli istiinliikler de
vardir. Bunlar esnek c¢alisma saatleri, is giivenligi, daha basarili bir kariyer imkani,
tatmin edici tcretler (Cromie ve O’Sullivan, 1999: 83-85), aile gelenegini siirdiirmenin
gururu, rahat ¢alisma ortami, ortak amaclar dogrultusunda ¢alisma, sadik miisteriler,
aile ile daha uzun vakit ge¢irme imkani,aile degerlerinin paylagilmasi (Vera ve Dean,
2005: 333) ve erkek yogun calisan sektorlerde c¢alisabilmek olarak siralanabilir
(Curimbaba, 2002: 242).

Ozetle aile isletmelerinde kadinlarin karsi1 karsiya kaldigi giicliiklerin basinda rol
catigmast ve rol belirsizligi gelmektedir. Cogu kadin gorev tanimi olmadan
caligmaktadir. Bunun sonucu hem kendileri hem de emekleri “goriinmez” olmakta ve is

tanimlari agik olmadig i¢in stres yasamaktadir (Dumas, 1992: 47).

Her ne kadar her biri birer i kadini1 olsa da babalar onlar1 hala “kiiciik kiz ¢ocuklar1”
olarak goérme egilimindedir. Kadin kendisinden beklenen ailevi rol ile is rolil arasinda
kalmaktadir (Cole, 1997:3). Bundan dolay1 “kiz ¢ocugu” ve “is kadin1” olmak arasinda
rol ¢atismasi yasamaktadir (Dumas, 1992: 47). Salganicoff’a (1990: 133) gore ise rol
catismalarmin nedeni aileden gelen ikili mesajlardir. Ornegin bir yandan baba kizina

“kendini tamamen isine ver” derken, diger yandan torun istemekte; bir yandan “otoriter
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ve bagimsiz bir is kadin1 gibi davran” derken 6te yandan “ailene bagli ol” gibi birbiriyle

celisen mesajlar verebilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirmaya gore kadinlarin aile isletmesini tercih etme sebepleri
arasinda kariyer gelisimi, baba ya da biiyiikbabanin rol model/mentor olarak goriilmesi,
veliaht olarak tayin edilme, bagimsizlik ve esneklik oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda
kadinlar karsilastiklar1 giigliikleri; rollerinden kaynaklanan sorumluluklar, is ve aile
hayatinin birbirinden ayrilmamasi, aile ve iste yasanan rol catigmalari, gériinmez olma,
kadin olmalarindan 6tiirii ¢alisanlar ve is arkadaslar tarafindan kabul gérmeme olarak

siralamaktadir (Karatas-Ozkan vd., 2011: 211).

Gilinlimiizde kadimlarin “cam tavan” sendromuna maruz kalma sebepleri arasinda
sayillan mentor eksikligi Dumas’a (1989: 303) gore aile isletmelerinde gozlenmez.
Ciinkii kiz ¢ocugu, babasini rol model olarak almakta ve mentor-6grenci iliskisi i¢inde

isi 6grenmektedir.

Sonug olarak, Tiirkiye’de aile isletmeleri toplumun bir pargasi olarak ¢cogu zaman
ataerkil bir yapir sergilemektedir. Kadinlar genellikle isletme ig¢inde yardimci ve aile
bireyleri arasinda gerilimi azaltici, ara bulucu roller sergilemektedir. Gliniimiizde ise,
kadinlarin kendini is hayatinda daha fazla gostermeye baslamasiyla, aile isletmelerinde
bi¢imsel olarak calisan kadin orani da artmaktadir. Boylece kiz ¢ocuklari (anne, es ve
gelinler), aile isletmesinde kendine yer bulmaya, kariyer basamaklarini hizla tirmanarak
aile isletmesinin yonetimini devralmaya baslamistir. Istihdam edilen kadin sayisi
artmasina ragmen, halen kadinlar kendilerini hem aile fertlerine, hem ¢alisanlara, hem
de ortaklara ispat etmek zorunda kalmaktadir. Sirf kadin oldugu i¢in yeterli bilgi,
tecriibe ve beceriden yoksun oldugu diisiiniilerek; kriz anlar1 disinda isletme iginde
kritik pozisyonlara gelememektedir. Bunlarin yani sira, ¢ogu zaman aile igindeki
dengeyi (kardesler arasi huzur, baba-erkek kardes iligkisi, anne-baba iliskisi vb.)
bozacagi diisiincesiyle anne tarafindan desteklenmemekte (pamuk prenses sendromu) ve

hatta isletmeye girisleri engellenmektedir (Dumas, 1989: 232).
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10. Ulkemizdeki Kidemli Aile isletmeleri

Ulkemizdeki aile isletmelerini iki kategoride inceleyebiliriz. Cumhuriyet’ten 6nce
kurulmus olup hala faaliyet gosteren aile igletmeleri ve Cumhuriyet’ten sonra kurulmus
olan aile isletmeleri. istanbul Kiiltiir Universitesi’nin Aile Isletmeleri ve Girisimcilik
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin yayinladig listelere gére derlenen en kidemli 10

aile isletmesi Tablo 5’te gsterilmistir.*

Tablo 4. 1923 ’den Once Kurulmus Kidemli Aile Isletmeleri

isletme Adi Kurulus Yih | Kurulus Yeri Uriinleri Yonetimde Bulunan Nesil
Hact Bekir Sirketler 1777 Istanbul- Lo@m, sekerleme, 4 Nesil
Grubu Bahgekap1 draje vh.
Istanbul- i
Sekerci Cafer Erol 1807 ° a.n u .. Seker ve tatlt 3. ve 4.Nesil
Eminonii
Plastik hammadde
Gokgen Grup 1858 Bursa St e -
ve yari Urlinler
Iskender 1860 Bursa Iskender Kebap 3.Nesil
Erbak-Uludag 1870’ler Bursa Gazoz, kola, maden | 5 i1 ve 4 Nesil
Mesrubat ve Gida suyu
Karakéy Giilliioglu 1871 Gaziantep Tiirk tathlar 5.Nesil
Kuru I_(ahveCI Mehmet 1871 istanbul Tiirk kahvesi, filtre 3 Nesil
Efendi kahve, espresso
Sabuncakis 1874 Istanbul Dogal cicek 3.Nesil
Taninmis Helvact 1875 Eskigehir Helva 5.Nesil
E_rden Gida Sanayi ve 1878 Eskischir Diyabetik ur.unler, 3 Nesil
Ticaret sekerleme, cikolata

Kaynak: http://www.iku.edu.tr/userfiles/file/Agmer/AGMER_Kidemli_Aile_Isletmeleri_02.pdf
derlenmistir (Erigim Tarihi: 30.07.2012).

‘den

Tablo 4’e gdre 1923 yilindan dnce kurulan aile isletmelerinden en kidemlisi Istanbul’da
kurulan Haci Bekir Sirketler Grubu bugiin dordiincii nesilin yonetiminde hayatina
devam etmektedir ve Cumhuriyet 6ncesinde kurulan basarili aile isletmelerinin yonetimi

besinci nesile kadar devrettigi goriilmektedir.

Cumhuriyet’in ilanindan sonra kurulan kidemli aile isletmeleri Tablo 5°de

gosterilmistir:

* http://www.iku.edu.tr/TR/426-2/2-1-2013-605-4/Kidemli-Aile-Isletmeleri (Erisim Tarihi: 30.07.2012).
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Tablo 5. 1924-1945 Yillar: Arasinda Kurulan Kidemli Isletmeler

Isletme Ad1 Kurulus Yil | Kurulus Yeri | Uriinleri Yonetimde Bulunan Nesil
. Erkek h iyl .
Hatemoglu 1924 Kayseri riecic hazit glym 3.Nesil
ve konfeksiyon
Bagborekgi 1924 Eskigehir Borek, baklava vb. 2. ve 3.Nesil
Rahmi Yidma 1924 Eskisehir Manifatura, 15 e 3 Nesil
mefrusat ve tekstil
Imamoglu Sucuklar 1925 Kayseri Et ve et {iriinleri 3.Nesil
Sabanci Holding 1925 Adana Sanayi ve ticaret 2. ve 3.Nesil
Yasin Cakir Un 1925 Eskisehir Un ve kepek 4.Nesil
Karakedi Bozacist 1925 Eskisehir Boza ve limonata 4 Nesil
Istanbul- Sarap, kadeh, fic1 .
Doluca Sarapcilik 1926 Galata b 2. ve 3.Nesil
Kog¢ Holding 1926 Ankara Holding 3.Nesil
Zeyneller Ev Tekstil 1926 Eskisehir Ev tekstil {iriinleri 3.Nesil

Kaynak: http://www.iku.edu.tr/userfiles/file/Agmer/AGMER _Kidemli_Aile Isletmeleri 02.pdf ‘den
derlenmistir.(Erigim Tarihi: 30.07.2012).

1924°den sonra kurulan basarili aile isletmeleri yonetimi 4. kusaga kadar devredilmistir.
Listede yer alan 118 kidemli aile isletmesinin kurucular1 arasinda kadin bulunan tek
isletme Gokgen Grup’tur. Bunun disinda halen yonetimde olan nesilde kadin orant %16

civarindadir.

Listeler incelendiginde isletmelerin ¢ogunun kiigiik ve orta biiyiikliikkte olup, gida ve
hizmet sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Bunun yaninda bu isletmeler uzun
yillar ayakta kalmasini saglayan g¢esitli Ozellikleri tasimaktadirlar. Kidemli aile
isletmeleri, giiniimiizde c¢esitli yaklasim ve teorilerin sdylediklerini, heniiz bilinmedigi
donemlerden bugiline uygulayarak, basariyla varliklarin1 devam ettirmektedirler. Bu
Ozellikler asagida siralanmistir (Kogel, 2012b: 34-35):

e Bagsarili rekabet stratejileri,

e SWOT analizi yapma,

e  Miisteri memnuniyetini saglama, urettikleri kaliteli {irlinlerle taninma,
e Adaptasyon yeteneklerinin gii¢lii olmasi,

e Catigma yonetimi uygumla,

e Yasama giicii (survival power),

e Oz yetenege (core competence) sahip olma,

e I¢ ve dis gevre kosullarina uyum saglama.
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ikinci Boliim

Toplumsal Cinsiyet Rolleri, Kalipyargilar ve Kadin Yoneticiler

1. Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Kavramm

Toplumun en kiigiik birimi olan aile kurumunda; kadinin ev islerini yapma, ailevi
problemleri ¢6zme ve aile bireyleri arasindaki huzuru saglama; erkegin ise para
kazanma ve ev disinda ¢alisma konularinda dogustan yetenekli oldugu diistiniilmekte ve
evin geciminden tamamen erkek sorumlu tutulmaktadir. Aile igindeki bu is bolimii
sadece biyolojik farkliliklardan degil, toplumun bu cinsiyetlere yiikledigi rollerden
kaynaklanmaktadir. Genellikle her iki cinsin de bu gorevleri 6grenebilecegi gercegi goz
ard1 edilirken; kadin ev i¢ine, erkek ise kamusal alana hapsedilmektedir. Bu tabloyu
daha acik bir sekilde analiz edebilmek i¢in; toplumun kadina ve erkege bigtigi rolleri

yani toplumsal cinsiyet kavramini incelemek gerekmektedir.

Bireyin biyolojik olarak kadin ve erkek olarak farklilagmas: cinsiyet olarak
tanimlanmaktadir (Basak, 2010: 29). Cinsiyet (sex) terimi; kadin ya da erkek olmanin
biyolojik yoniinii ifade ederken, insanlar arasinda ikili bir smiflama yapmaktadir.
Bebekler dogduklarinda (ve hatta gelisen teknolojiler sayesinde heniiz dogmadan)
tireme organlarina bakilarak biyolojik bir kategorinin tiyesi olmaktadir (D6kmen, 2011:

19-21),

Biyolojik 06zellikler baz alinarak yapilan cinsiyet ayriminin yaninda incelenmesi
gereken toplumsal cinsiyet (gender) kavrami; 1970’lerin sonu 1980’lerin basinda
popiiler hale gelmistir. Feminist yaklasima gore toplumsal cinsiyet, “kadin ve erkegin
biyolojik farklilagsmasina kiiltiirler tarafindan yiiklenen anlamlar ve degerler ya da
kadinlar ve erkekler i¢in toplumsal olarak olusturulmus roller, 6grenilmis davranis ve

beklentiler” olarak tanimlanir (Basak, 2010: 29-30).

Bhasin’e gore, “her toplum erkek ve kadimi farkli nitelikleri, davranis modelleri,
sorumluluklari, haklar1 ve beklentileri olan eril ve disile yavas yavas doniistiiriir.

Biyolojik cinsiyetten farkli olarak erkeklerin ve kadinlarin toplumsal cinsiyet kimlikleri;
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psikolojik, tarihsel ve kiiltiirel olarak olusturulmustur” (Bhasin, 2003’den aktaran
Basak, 2010: 29).

Yiiksel’e (1999: 70) gore toplumsal cinsiyet, toplumun yaratmak istedigi kadin ve
erkek kaliplarini igerir. Bu kalip ve kodlamalar; kadin-erkek rolleri, kadin ve erkegin
kendini sunus sekli, davranmis kaliplar1 ve konusmasi gibi farkli normlar1 kapsar ve

kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterir.

2. Toplumsal Cinsiyet Rolleri (Cinsiyet Rolleri)

Rol terimi; “etimolojik kokeninde tiyatro oyuncularinin sézlerinin yazildigr parsdmen
veya ruloya gonderme yapar ve giinliik dilde islev (annenin ¢ocuklarinin egitimindeki
islevi), yer (bir kisinin belirli bir iste dnemli bir yere sahip olmasi) ve maske (samimi

olmayan birinin rol yapmasi) anlaminda kullanilir (Bilgin, 2007: 313).

Sosyal psikolojide ise rol; “sosyal statiisii ile iligkili olarak bir kisiden beklenen

davranislar biitiinii” anlaminda kullanilir (Bilgin, 2007: 313).

Insanoglu hayati boyunca farkli farkli roller sergiler (Dékmen, 2010: 28). Birey
dogdugu andan itibaren rolleri ile tanigmaya baslar ve bu roller farkli ortamlarda farkl
sekillere biiriiniir. Ornegin; yasadig1 ailede, ailenin biricik kizi/oglu iken; kiz/erkek
arkadasimin yaninda sevgili roliine, evlendiginde kari/koca roliine ve gocugu oldugu

zaman ise anne/baba roliine biirtinecektir.

Kisiden sergilemesi beklenen bu roller bulunulan ortama ya da bireyin sahip oldugu
statiiye gore cesitlilik gosterirken; calisma yasaminda rol kavrami genellikle kisinin
yapmak zorunda oldugu is ya da gorevlerini ifade eder. Nitekim literatiirde ¢cok ¢esitli

rol ayrimlarina rastlanilir, bunlardan biri de cinsiyet rolleridir (Bilgin, 2007: 313).

Dokmen’e (2010: 29) gore kadin ve erkeklere verilen roller; toplumsal cinsiyet rolleri
olarak bilinir; “kadin ve erkeklerin toplumun yazdig1 senaryoya baglh kalarak rollerini

oynamalar1 beklenir”.
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Literatiirde siklikla kullanilan toplumsal cinsiyet rolleri (ya da kisaca cinsiyet rolleri)
kavrami1 kadin ve erkek arasindaki benzerlikten c¢ok farkliliklari agiklamak igin

kullanilmaktadir (Powell, 1991: 22).

Bem’in yaklasimina gére insanlar cinsiyet rolleri bakimindan dort kategoriye ayrilirlar.
Kimi bireyler geleneksel olarak uygun bulunan cinsiyet roliinii benimserler, bdoylece
kadins1 kadinlar ve erkeksi erkekler ortaya ¢ikar; kimi bireyler kendilerine geleneksel
olarak uygun bulunan cinsiyet roliiniin tam tersini benimserler, bdylece kadinsi erkek ve
erkeksi kadimnlar ortaya cikar. Ote yandan bazi bireyler geleneksel olarak hem
kendilerine hem de kars1 cinse uygun goriilen cinsiyet roliinii benimserler; hem kadinsi
hem erkeksi yani androjen o6zellikler gosteren bireyler ortaya ¢ikar. Son olarak da kimi
bireylerin iki cins 6zelligini de diisiik diizeyde benimsedigi ve bdylece ne erkeksi ne
kadins1 6zellik gostermedigi yani belirsiz cinsiyet rolii sergiledigi gozlemistir (Bem,

1984’den aktaran Dokmen, 2010: 22). Yani kisaca;

e Kadinsi 6zellikleri daha ¢ok, erkeksi 6zellikleri daha az tagiyanlar “kadins1”;
o Erkeksi 6zellikleri daha ¢ok, kadinsi 6zellikleri daha az tastyanlar “erkeksi”;
e Hem kadins1 hem de erkeksi 6zellikleri tagiyanlar “androjen”;

¢ Ne kadins1 ne de erkeksi 6zellikleri tagiyanlar ise “belirsiz”
cinsiyet roliine sahip olarak siniflandirilmistir (Bem, 1984’den aktaran Citak, 2008: 16).

Cinsiyet ile ilgili roller toplumsallagsmanin bir boyutu olan kisilik ve benlik gelisimi
sirasinda 6grenilir (Kagitgibasi, 1999: 326). Daha sonra yine toplumsallagma siireci
esnasinda; aile, akranlar, okul ve kitle iletisim araglar1 vasitasiyla da pekistirilir

(Kuzgun ve Sevim, 2004: 16).

Daha ¢ok sosyolojide kullanilan bir terim olan toplumsallagma (sosyallesme) karmasik
bir yapidir. Insan i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik ve kiiltiirel kosullarin; etrafindaki
insanlarin ve cevresinde gerceklesen olaylarin etkisi altindadir. Bu etkiler altindaki
insan yavrusunun toplumun bir iiyesi haline gelme siirecine toplumsallagsma denir

(Kagitgibasi, 1999: 325-326).
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Toplumsallagsma siirecinde degerler, inanglar ve imgeler kusaktan kusaga aktarilir ve
boylece kadinla erkege uygun olan davraniglar zaman iginde belirlenir ve insanlarin

yasantilarini etkiler (Tan, 1979: 181).

Toplumsal cinsiyet rollerinin kazanildig1 en 6nemli alanlardan biri ailedir. Daha sonraki
siirecte cocuk sosyallestigi tim ortamlarda (okul, mahalle, kitle iletisim araglar1 vb.) bu
kaliplar1 6grenmeye ve pekistirmeye devam eder (Giinindi-Ersoz, 1999: 28; Kuzgun ve
Sevim, 2004: 16). Ozetle, toplumsal cinsiyet kaliplar1 ailede 6grenilmeye baslar, egitim

ortami, sosyal ¢cevre ve medya vasitasiyla da pekistirilir.

Cinsiyet rolleri ile yakindan iligkili olan kavramlardan biri de tutumlardir. Bireyler
sahip olduklari, bir baska deyisle sosyal alanda oynadiklar1 roller sebebi ile cesitli
tutumlar gelistirmektedir. Birey bu tutumlara sahip olarak dogmaz; aynen cinsiyet
rollerinde oldugu gibi sosyal yasamda gozlem, deneyim ve &grenme yoluyla belli

tutumlart sergilemeye baslar.

3. Tutumlar

Sosyal psikolojinin temel kavramlarindan biri olan tutumlar; bireyin, yasaminin her
alaninda davranislar1 vasitasiyla gozlemlenebilmektedir. Siirekli belli bir markay1 satin
alma, belli bir partiye oy verme, hi¢ tanimadigi milliyetten insanlara karsi nefret ya da
sevgi duyma, ihtiyact oldugu halde karisinin ya da kizinin ¢aligmasina izin vermeme
gibi c¢esitli davranislarin arkadasinda olumlu ya da olumsuz tutumlar yatmaktadir

(Kagitgibasi, 1999: 101-102).

Tutum kavrami bir¢ok sosyal psikolog tarafindan farkl sekillerde tanimlanmaktadir. Bu
tanimlardan birine gore tutum, “bireyin belirli bir sosyal objeye kars1 tepkisini dinamik
bir tarzda etkileyen, bireyin deneyimlerine gore oOrgiitlenmis ve davramis hazirlig
niteligindeki zihinsel ve noropsikolojik bir durum” olarak ifade edilmektedir (Allport,

1954’den aktaran Bilgin, 2007: 369-370).

Odabas1 ve Baris’a (2007: 157) gore tutum; “kisinin nesne, konu ya da ortamlara

yonelik olumlu ya da olumsuz bir bigimde tepkide bulunma egilimidir”.
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Bilgin’e (2007: 399) gore tutum, “belirli bir sosyal obje konusuna bireylerde mevcut
olan ve biligsel, duygusal ve davranigsal yanlar tasiyan gizil (potansiyel) egilimleri”

ifade etmektedir.

Kabul goren bir diger tanima gore tutum, “bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik
obje ile ilgili diislince, duygu ve davraniglarini diizenli bir bicimde olusturan egilimdir”
(Smith, 1968’den aktaran Kagitcibasi, 1999: 101-102). Burada sozii gecen psikolojik
obje birey ile iligkili olan ve olumluluk ya da olumsuzluk derecesine gore kisinin
tizerinde bir yargida bulundugu bir simge, bir kisi, bir slogan ya da bir diisiince bigimi

olabilmektedir (Hosgoriir, 1997°den aktaran Celik, 2008: 15).

Tutumu olusturan {i¢ faktor; duygu, diisiince ve davraniglardir (Rosenberg & Havland,
1960°dan aktaran Kagitcibasi, 1999: 104). Bu ii¢ faktore bakilarak bireyin tutumlarinin
ne kadar zayif ya da ne kadar giicli olduguna karar verilebilmektedir. Tutum
gozlemlenemeyen bir olgu iken davranisa doniistigiinde gozlemlenebilir bir hal

almaktadir (Kagit¢ibasi, 1999: 104-109).

3.1. Tutumlarm Olusmasi

Kagitgibasi’na (1999: 19-121) gore tutumlar dogustan gelmez dogrudan deneyim, taklit
ve sosyal Ogrenme, sartlanma, pekistirme ve son olarak kitle iletisim aracglari ile

sonradan 6grenilmektedir:

e Dogrudan deneyim: Kisinin obje ile birebir deneyim yasamasi yoluyla olusan
tutumlardir. Ornegin hayatinda ilk kez kola igen bir bireyin kolaya karst
gelistirdigi olumlu ya da olumsuz tutum bu sekilde agiklanmaktadir.

e Sartlanma: On bir aylik Albert adindaki bir bebekle yapilan deney tutumun
sartlanma yoluyla nasil olustugunu anlatir. Albert, fare ile ayn1 yere konulur. Tk
basta fareye kars1 higbir korku duymayan bebek fareye dokunmaya ve onunla
oynamaya c¢aligir. Daha sonra Albert, fareye her yaklasgtiginda deney odasina
yiiksek bir ses verilir. Tekrarlanan bu durum sonucunda Albert fareden ve hatta
tiim tiiylii yumusak nesnelerden korkmaya baslar (Watson ve Rayner, 1920°den
aktaran Kagitcibasi, 1999: 119).
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o Taklit ve sosyal ogrenme: Sahip olunan ¢ogu tutum c¢evredeki insanlarin (aile
bireyler, arkadaslar vb.) taklit edilmesiyle 6grenilmektedir.

e Pekistirme: Sahip olunan tutumlar 6diil yolu ile pekistirildiginde gelecekte de
ayni tutum siirdiiriilmeye devam edilir. Ornegin, topluluk &niinde fikrini
sOyleyip onaylanan kisi gelecekte de ayni fikirleri savunmaya devam edecektir.

o Kitle iletisim araglari: Aile ve arkadas gevresi disinda siklikla maruz kalinan
kitle iletisim araglar1 da insanlarin tutumlarmi belirlemektedir. Ozellikle
televizyonda izlenilen programlar ve reklamlar yeni tutum olusumuna veya var

olan tutumlarin pekistirilmesine sebep olmaktadir (D6kmen, 2010: 133).

3.2. Tutumlarmm Kahplasmasi (Kalipyargilar)

Insanlarin neden kalipyargilara sahip olduklari psikologlar tarafindan 1920°li yillardan
beri arastirllmaktadir (Hinton, 2010: 3). Kalipyargi (stereotype) terimi “etimolojik
olarak stereos (kat1) ve typos (nitelik, tip) s6zciiklerinden” olusmaktadir (Bilgin, 2007:
369).

Lippmann, kalipyargilar1 tanimlarken; diinyadaki olaylar ve insanlar hakkinda sahip
oldugumuz “kafamizdaki -basitlestirilmis- imajlar” deyimini kullanmistir. Yazar’a gore
bu imajlar insanlar tarafindan “yapilmis/insa edilmis” veya kiiltiirleri tarafindan

“belirlenmis”tir (Lippmann, 1922’den aktaran Hinton: 2000: 3).

Kunda’ya gore “kalipyargilar, bir gruba iliskin bilgi, inan¢ ve beklentileri igeren bilissel
yapilar” olarak ifade edilmektedir (Kunda, 1999’dan aktaran D6kmen, 1999: 31).

Bilgin’e (2007: 369) gore kalipyargilar, bir bireyi ve grubu tanimlamak i¢in kullanilan
“basitlestirilmis betimsel kategorilerdir”. Sosyal birer varlik olan insanlarin; bir birey,
grup ya da topluluk hakkinda basitlestirilmis, yaygin inanislar1 sayesinde ortaya ¢ikmis

ve farkliliklar1 dikkate almayan “temellendirilmemis kanaatleri” vardir.

Kalipyargilar bireyin ¢evresini daha kolay anlamlandirmasina yarayan, belirli bir grup
hakkinda sahip olunan bilgilerin 6zetidir ve az bilinen bir grup hakkinda cevreden
duyulan ya da bir sekilde maruz kalinan bilgilerin bir araya getirilmesi ile olusmaktadir

(Kagiteibasi, 1999: 124). Ornegin; izledigi filmler sayesinde bir kisi tiim Amerikalilarn
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obez oldugu, Almanlarin dakik ve Japonlarin caligkan oldugu kalipyargisina sahip
olmakta, 6te yandan 6zellikle 11 Eyliil saldirilarindan sonra Avrupa ya da Amerika’da
yasayan bir geng tiim Miisliimanlarin terérist oldugu kalipyargisini tasiyabilmektedir.

Orneklerde de goriildiigii gibi tiim kalipyargilarin gercegi yansitmasi beklenemez.

Kalipyargilar gruplara yonelik de olabilmektedir. Bu gruplar siklikla; yas, cinsiyet,
meslek ve azmlik gruplart olarak go6zlenir. Kalipyargilar 6zellikle Onyargilar
korumalar1 ve beslemeleriyle 6n plana ¢ikmakta ve sonug olarak ayrimciliga zemin

hazirlamaktadir (Bilgin, 2007: 369-370).

Kalipyargilarin Ozellikleri

Kalipyargilar gesitli 6zellikler tasimaktadir (Kagitgibasi, 1999: 130-133):
1. Kalipyargilar genellikle kiiciik yasta sekillenmeye baslar.

2. Kalipyargilar bir durum hakkindaki gercegi yansitmaz. Kisginin o durum
hakkinda o anda -ve yerine yeni bir bilgi konulana kadar gecen siiredeki-

tutumunu yansitir.
3. Cogu zaman akilc1 degil duygusal bir yonii vardir.
4. Zaman icinde kolay kolay degismez, duragandirlar.

5. Kalipyargilarin gelismesinde “politik, tarihsel, ekonomik ve kiiltlirel” etkenler

yer alir.

4. Kadimna Yonelik Cinsiyet Rolleri ve Kalipyargilar

Toplumsal cinsiyet rolleri terimi, cinsiyet kalipyargilarini ya da toplumun belirledigi
cinsiyet farkliliklarini yansitmak iizere kullanilan bir semsiye gibidir (Dékmen, 2010:
29). Bu baglamda kadina yonelik kalipyargilar ve kadinin cinsiyet rolleri kompleks bir
yapt sergilemektedir. Kadin ve erkek geleneksel cinsiyet rollerine bagli olarak

kendilerine yonelik cinsiyet¢i kalipyargilarla karsilagmaktadir.

Cinsiyete yonelik kalipyargilar tipik bir kadin ve tipik bir erkegin nasil olmasi
gerektigini tanimlamak i¢in kullanilir (D6kmen, 2010: 102).
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Bebek dogdugu andan itibaren baglayan toplumsallagsma pratiginde ilk olarak kadin ve
erkek arasindaki farki 6grenmekte (Giinindi-Erséz, 1999: 32) ve hatta kiz ¢cocugu ve
erkek ¢ocugu olarak birbirine tamamen zit kodlarla yetistirilmektedir. Boylece
toplumsallagma siireci; kiz ve erkek cocuklarda cinsine 6zgii davranis kaliplarinin ve
degerlerinin 6grenildigi/ pratik edildigi, biitlinliyle cinsiyet¢i iletilerle bezeli olarak

gerceklesmektedir (Glimiisoglu, 2004: 13).

Her toplumun kadma ve erkege bictigi cinsiyet rolleri farkli olmasina ragmen, tim
toplumlarda kadin daha paylasimci; erkek ise daha bagimsiz kabul edilmektedir. Uzun
yillar boyunca kadin, 6zellikle is yasaminda basariy1 elde edebilmek icin erkek gibi
davranmak zorunda birakilmistir. Ama dogru olan kadmin ve erkegin kendi kisilik
ozelliklerini yitirmeden, birbirlerinden ogrendikleri bir organizasyon ve hatta bir
toplumdur. Aslinda toplumsal olarak kadina ve erkege atfedilen birgok 6zellik sonradan
da dgrenilebilmektedir. Ornegin, erkek daha paylasimei ve iletisime daha agik olmayz;

kadin ise daha miicadeleci olmay1 6grenebilmektedir (Barutgigil, 2002: 19-24).

Toplumlar; kadinin dogdugu andan itibaren ev islerini yapma yetenegine sahip
olmadigini, kadinin da bu isleri zaman i¢inde 6grendigini goz ardi ederek; cocuk, yash
bakimi1 ve ev isleri gibi ilgi gerektiren isleri kadina atfetmistir. Erkek ise yemek
yapmayi, evde ev isleri ile mesgul olmayr ¢ok sevse dahi toplum tarafindan
dislanmamak ve “erkeksilik” roliinii devam ettirmek i¢in tim bu islerden uzakta
durmaktadir. Bu sorumluluklarin kadina bu kadar yakistiriliyor olmasinin ve ge¢misten
giiniimiize degismemesinin altinda ise kadinin bu durumu igsellestirmis olmasi da

yatmaktadir (Giinindi-Ersoz, 1999: 16-17).

Oyuncaklar, hobiler, ders kitaplar1 toplum tarafindan arzu edilen kadin1 ve erkegi insa
eder (Giinindi-Erséz, 1999: 32). Cogu zaman medya araciligiyla da pekistirilen
toplumsal cinsiyet kaliplarina ders kitaplarinda da rastlamak miimkiindiir. Giimiisoglu
(1998: 101-111) yaptigr ¢alismada 1928-1998 yillar1 arasinda Milli Egitim
Bakanligi’nin onayladigi 1125 ders kitabinda kiz ve erkek ¢ocugun yer alis bigimini
incelemistir. Kitaplarda aile i¢i is bolimiine goz atildiginda, Cumhuriyet’in ilk
yillarinda aile i¢inde dayanisma ve ev islerinde birbirine siirekli yardim eden anne-baba
figiirli yer alirken, 1950 sonrasi kitaplarda cinsiyet¢i bir is boliimii yani kadin ve erkegin

aile i¢indeki gorevlerinin kesin sinirlarla ayrildigi goriilmiistiir. 1950’ lerden sonraki is
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boliimiine bakildiginda anne, ev isleriyle ugrasirken; babanin gorevi ise “ailenin

o5

gecimini saglamak”™ olarak gdsterilmistir. Sonug¢ olarak ders kitaplarinda ¢ogunlukla
kadinlara yaraticilik ve nitelik gerektirmeyen ev i¢i hizmetler uygun goriiliirken,
“yaratma” etkinligi tamamiyla erkege atfedilmistir. Boylece erkek, uygarlig1 yaratan,

kadin ise neslin siirmesini saglayan unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Aslinda toplumun cinsiyet rollerine iliskin kadin ve erkekten beklentileri, bireyler
tizerinde ayni sekilde baski yaratmaktadir (Giinindi-Ers6z, 1999: 30). Erkek her zaman
giiclli, rasyonel ve atilgan goziikmek zorunda kalmakta toplum iginde kendisini
sinirlandirilmis hissetmektedir. Her ne yasarsa yasasin 6fke disindaki duygularini ifade
etmesi/yasamas1 uygun goriilmemektedir (Dokmen, 2010: 192). Gozard: edilen gergek
ise her iki cinsiyetin de cesitli kaliplara sokulmaya calisarak bireylere zarar verme
noktasina geldigidir. Toplum tarafindan kabul goren kadin “kadins1 kadin”; erkek ise
“erkeksi erkek™tir. Kiz ¢ocugu, “erkeksi” faaliyetlerden (futbol, atari vb.), erkek cocugu
ise “kadms1” faaliyetlerden (yemek yapmak, evcilik oynamak vb.) uzak durmasi
gerektigini 6grenir (Dokmen, 2010: 223) ve bu yondeki becerilerini gelistirme olanagi
bulamaz. Bu sebeple de potansiyel olarak sahip oldugu bazi yeteneklerinden yoksun
olarak biiyilir ve Oliir. Her iki cins de toplumsal cinsiyet kaliplarindan kaynaklanan
sorunlara maruz kalmasina ragmen; kadmin maruz kaldig1 cinsiyet¢i ayrimcilik kadini;
erkegin golgesinde, toplumun ikincil bir par¢asi durumuna siiriikledigi i¢in sakincali bir

durum olarak ortaya ¢ikmakta ve {izerine ¢ok sayida arastirma yapilmaktadir.

Yukarida aktarilan arastirmalara gore (Glmiisoglu, 1998; Giinindi-Erséz, 1999;

Barutcigil, 2002; Dékmen, 2010) kadin;

e lyi bir annedir.

e (Cocuk, yasli bakimi ve ev isleri onun sorumlulugundadir.

e Duygusaldir; hirs, rekabet ve mantik gibi niteliklerden yoksundur.

e Ayrmtilara 6nem verir.

e Yalnizca niteliksiz islerde basarili olur.

o Geleneksel roliiniin devamui niteligindeki islerde ¢aligmalidir.

¢ Rasyonel kararlar alamaz.

e Basarili olabilmek i¢in hem is hem de ev yasamindaki sorumluluklarini yerine
getirmelidir.
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Artik daha fazla sayida kadinin ders kitaplarinda “calisan birey” olarak anlatilmasi; kiz
ve erkek cocuklara ait bilgi, fotograf ve resimlerde niceliksel acidan esitlik saglanmaya
calisilmasi gibi degismelere karsin, toplumsal yasamda erkegi etken, kadini edilgen
olarak tanimlayan Orneklerin, hem metinlerde hem de gorsel anlatilarda hala yer aldigi
gozlemlenmektedir (TUSIAD, 2008: 72). Sonug olarak toplumsal yasamda aile, egitim,
is yasami, is yerindeki yoneticilikle ilgili veya ilgili olamayan tim isler cinsiyet

rollerinden etkilenmektedir (Powell, 1991: 22).

5. Cahsma Hayatinda Kadinin Durumu

Calisma hayati kadin is giicii acisindan degerlendirildiginde calisma hayati bir¢ok
sorunu biinyesinde barindirmaktadir (Ogiit, 2006: 56). Sanayi devrimi &ncesinde de
tiretim hayatinda gorev alan kadin, sanayi devrimi ile birlikte “iicretli” olarak g¢aligmaya
baslamistir. Kadin ¢alisma yasamina girmesiyle birlikte vaktinin oldukca biiyiik bir
kismini1 ev disinda gecirmeye baslamistir. Bu durum sonucunda ge¢miste vaktinin
cogunu ev i¢inde geciren kadinin geleneksel rollerinde de§isme olmasi beklenmektedir.
Buna ragmen kadmin geleneksel cinsiyet roliinde biiyiik bir degisiklik olmamistir

(Glinindi-Ers6z, 1999: 1-3).

Ulkemizde toplam niifusun kadin-erkek oranmna bakildiginda aradaki farkin ¢ok az
oldugu goriilmektedir. Buna ragmen kadin isgiicii-kadin istthdam1 ve kadn issizligi ile
erkek isgiicli-erkek istthdami ve erkek issizligi rakamlar1 arasinda biiylik bir ugurum
bulunmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK] verilerine gore toplam niifus-isgiicii-

istihdam ve igsizlik degiskenlerinin yillara gore dagilimi Tablo 6’da gosterilmistir:

Tablo 6. Cinsiyete Gore Is Giicii Durumu (Bin Kigi)

Isgiicii Istihndam Issiz Toplam Niifus
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
1980 | 6927 936 12284 257 | 6813509 | 11708 813 | 114 427 575 444 22041595 | 22695 362
1985 | 7647 265 13932731 | 7492733 | 13064 053 | 154532 868 678 24992 483 | 25671975
1990 | 8653041 16 073560 | 8408414 | 14973479 | 244627 | 1100081 | 27865988 | 28 607 047
2000 | 10164540 | 18379819 | 9429736 | 16567405 | 734804 | 1812414 | 33457192 | 34346 735

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri (2012) http://www.tuik.gov.tr/\VeriBilgi.do?alt_id=39 (Erisim Tarihi:
18 Nisan 2012)
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Tablo 7’ye gore istihdam rakamlari hem kadin hem erkek igin yillara gore yiikselmekle
birlikte kadin ve erkek arasindaki sayisal farkin azalmadigir goriilmektedir. Kadin
1980’lerden 2000’li yillara gelindiginde de ikincil is gilicii olarak goriilmeye devam

etmektedir.

Uluslararast Calisma Orgiitii’nden [ILO] alman verilere gére 2001 ile 2008 yillari

arasinda kadin ve erkek istihdam sayilar1 Tablo 7°de verilmistir:

Tablo 7. 1985-2008 yillar: Kadin ve Erkek Istihdam Rakamlar: (Bin Kisi)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Kadin 138 119 114 122 150 157 157 183

Erkek 1594 1636 1732 1737 2012 1869 1678 1677

Kaynak: ILO, Employment - 2A Employment, general level (Thousands) http://laborsta.ilo.org/default.html (Erisim
Tarihi: 15.06.2012).

Her ne kadar ¢alisma hayatinda kadmin varligi artsa da karsilagilan ¢esitli sorunlar
devam etmektedir. Yayinlanan bir raporda kadin iggiiciiniin karakteristigi; statii, sektor
ve licret degiskenlerine bakilarak yapilan analizlere gore aciklanmistir. Rapora gore
kadin erkekle ayni isi yapsa dahi; daha az {icretle ¢alistirllmakta ve bu durum “kadin
1517 olarak adlandirilan mesleklerde de gegerliligini korumaktadir. Ev islerinin
sorumlulugu daha ¢ok kadinin iizerindedir ve yiiksek oranda enformel islerde istihdam
edilen kadin, yasal haklar1 yerine getirilmeden ¢alismak zorunda birakilmaktadir (ILO,

2003: 6-7).

6. Kadmmin Cahisma Hayatinda Karsilastig1 Giigliikler ve Kariyer Tercihleri

Kadin ve erkegin ¢alisma hayatinda Kkarsilagtigt tablo birbirinden farklilik
gostermektedir. Kadinin erkekten geride kalma sebebini farkli arastirmacilar farkli
sekillerde agiklamaya calismistir. Yildiz’a (1998: 272) gore iicretli kadin emeginin
bugiinkii 6zelliklerinin ortaya cikisinda; “tarihsel, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve

ideolojik” faktorler birbirleriyle kenetlenmistir.

Powell’a (1991: 86-87) goére kadinin galismasini etkileyen ekonomi disi iki tiir faktor
vardir: kisisel ve durumsal faktorler. Kadinin yasi, ki, egitimi ve karakter yapisi kisisel
faktorler icinde degerlendirilmektedir. Durumsal faktorler ise 6zellikle evli kadinlari

ilgilendiren ¢ocuk sahibi olma ve esin ¢alismasi/geliri/tutumu gibi maddelerden
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olusmaktadir. Ornegin erkegin esinin ¢alismasma olan tutumu ne kadar olumluysa

kadinin ¢aligma ihtimali o kadar yiiksektir.

Bildirici ve Anafarta (2001: 66-70) yaptiklari ¢alismada, kadin isgiicliniin ¢aligma
yasaminda karsilagtiklari yedi temel sorun oldugunu ortaya koymustur. Bunlar
“kadinlarin istihdam alanlarmin geleneksel cinsiyet rolleriyle smnirli olmasi ve
geleneksel islerde yogunlagmalari, cinsiyet ayrimcilii, sosyal giivenlik haklarindan
yoksunluk, enformel sektorlerde diisiik ticretle calistirilma, terfi ettirilmeme ve yasalar”
ile 1lgili sorunlardir. Giliniimiizde yasalarla ilgili sorunlarin birgogu yapilan
diizenlemelerle ¢oziilmeye baslanmistir (Kadinin Statiisii Genel Midiirliigii [KSGM],
2011: 3-11 ). Ornegin, iilkemizde galigma hayatini diizenleyen Yeni is Kanunu’nda
2003 yilinda yapilan diizenlemeler ile calisma yasaminda kadin-erkek esitliginin
saglanmas1 yoniinde onemli gelismeler kaydedilmistir. Is Kanunu’nda;
“igverenin biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikca, bir
isciye, i3 soOzlesmesinin  yapilmasinda, sartlariin  olusturulmasinda,
uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan
veya dolayll farkli islem yapamayacagi, ayni veya esit degerde bir is icin
cinsiyet nedeniyle daha diisiik ticret kararlastiramayacagi, cinsiyet, medeni hal
ve aile yiikiimliiliikleri, hamilelik ve dogumun is akdinin feshi i¢in gegerli sebep
olusturamayacag1”
hiikiimleri yer almasma (KSGM, 2008: 19) ragmen sosyolojik ve psikolojik yonleri
icinde barindiran cinsiyet temelli sorunlarin ¢éziimii ¢ok kolay olmamakta ve vakit

almaktadir.

Kuzgun ve Sevim’e (2004: 18) goére kadimin ¢alismasina etki eden faktorler egitim

eksikligi, kocanin yaklasimi, ¢ocuk bakimi ve ev isleridir.

Dogrul’a (2008: 272) gore kadinin isgiiciine katilimmni etkileyen faktorler egitim

diizeyi, ekonomik durum, ¢ocuk sayisi ve cocugun yasidir.

Literatiirdeki bilgilerin 1s18inda kadiin ¢alisma hayatinda karsilastign  giigliikler:
mesleki cinsiyet ayirimciligy, evlilik ve dogum, ¢ocuk/yasl bakimi ve ev isleri, iicret

esitsizligi ve egitim olarak 5 baslik altinda incelenecektir.
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6.1. Mesleki Cinsiyet Ayrimcilig

Tiirkiye’de calisma hayatinda toplumsal cinsiyet temelli bir ayrisma goriilmektedir.
Cocukken oyun ve oyuncaklart farklilagan kiz ve erkek ¢ocuklarin biiyiidiiklerinde ise,
calistiklar1 isler ayrilmaktadir (Giinindi-Erséz, 1999: 32). Yillara gore istihdam
verilerine gore; calisan kadinlarin sayisi giin gectikge artmasina ragmen, kadinlar
geleneksel rollerini siirdiirebilecekleri ve aile sorumluluklarint aksatmayacak isleri

tercih ettikleri goriilmektedir (Kuzgun ve Sevim, 2004: 16).

Kadinlar genellikle bilgi birikimi gerektirmeyen, hafif sanayi dalindaki islerde
ugrasirken; yonetim, bilgi, sermaye ve teknoloji ile ilgili alanlarda daha ¢ok erkekler
istihdam edilmektedir. Genel olarak kadinlar; bakim, hizmet, yardimciliga dayali islerde
karar verici olarak degil, baskalarmin aldigi karar1 uygulayici olarak ¢aligmaktadirlar

(Yildiz, 1998: 271).

Giinindi-Ers6z’e (1999: 32) gore kadina uygun goriilen meslekler (smif 6gretmenligi,
hemsirelik, sekreterlik, ¢cocuk doktorlugu vb.) geleneksel rollerinin bir uzantis1 gibidir.
Bu islere ek olarak dokuma, dikis, yiyecek liretimi el emegi yogun olan sektorlerde

yogun olarak kadinlarin ¢alistiklar1 goriilmektedir (Yildiz, 1998: 272).

Secilmis Meslekler Istatistiklerine (TUIK, 2011) gore Cumhuriyet Savcisi, hakim,
profesor, st diizey yonetici, biiyiikelci ve rektor olarak calisan kadin ve erkeklerin,
2000-2011 yili karsilagtirmali sayilar1 Tablo 8’de verilmistir. Buna goére her iki
cinsiyette de, 2011 yilina gelindiginde cinsiyet i¢i sayilar artmasina ragmen; bu

mesleklerde ¢alisan kadin sayilari erkeklere oranla ¢ok diisiik diizeyde seyretmektedir.

Tablo 8. Mesleklere Gore Kadin-Erkek Sayilart

Cumbhuriyet

Ust Diizey

Saveis: Hakim Profesor Yonetici Biiyiikelci Rektor
Kadin
2000 100 2599 2181 - 8 -
2011 370 2558 4288 409 23 9
Erkek
2000 2776 3973 6623 - 166 -
2011 4073 5046 11241 2604 170 153

Kaynak: TUIK, Secilmis Meslekler Istatistikleri (2011) http://www.tuik.gov.tr/\VeriBilgi.do?altid=41
(Erisim tarihi:20.06.2012).
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Daha onceki ¢aligmalarda bahsedilen kadin isi-erkek isi ayirimint ILO’nun yayimnladig

istatistiklerde de gozlemlemek miimkiindiir (Tablo 9):

Tablo 9. Yillara ve Cinsiyete Gore Aktif Niifusun Sektorlere Dagilimi (%)

Yil-Cinsiyet 1970 1980 1990 2002 2008
Sektor E K E K E K E K E K
Tarim. aveilik, bahkeihik, 3327 | 3439 | 27.84 | 32,12 | 2449 | 2484 | 1303 | 12.42 | 1318 | 11,66
ormancihk
Madencilik ve tas ocaklary 071 | 003 | 071 | 001 | 1,10 | 003 | 041 | 002 | 055 | 001
Imalat 660 | 192 | 903 | 1,64 | 11,30 | 236 | 10,86 | 3,00 | 1686 | 4,10
Elektrik, gaz, su 009 | 001 | 017 | 001 | 013 | 002 | 036 | 002 | 042 | 003
Ingaat 279 | 006 | 410 | 003 | 529 | 008 | 343 | 008 | 594 | 021
Toptancilik, perakendecilik, 427 | 018 | 558 | 027 | 1010 | 076 | 13,06 | 13,87 | 14,00 | 3,70

restoran ve otelcilik

Ulagim ve iletisim 227 | 011 | 273 | 014 | 386 | 022 | 344 | 023 | 497 | 043

Finans, sigortacilik, emlakg¢ilik ve

. 0,76 0,21 1,18 0,41 1,70 0,54 1,86 0,71 4,17 1,61
hizmetler

Sosyal, kisisel hizmetler, egitimve | g4 | 150 | 1116 | 104 | 1079 | 240 | 1082 | 329 | 915 | 4,62
savunma

Diger sektorler 1,69 0,36 0,72 0,23 - - 6,74 2,36 3,05 1,33

Kaynak: ILO, Economically active population - Economically active population, by industry and status
in employment (Thousands)’dan uyarlanmigtir. http://laborsta.ilo.org/STP/guest (Erisim Tarihi:
15.06.2012)

Tabloya gore 1970°li yillardan 2008°1li yillara dogru gelindiginde; tarim, avcilik,
balik¢ilik ve ormancilik sektoriinde istihdamin azaldigr ve sosyal, kisisel hizmetler,
egitim ve savunma sektdriinde istihdamin arttigi goriilmektedir. Ote yandan higbir
sektorde kadinlar erkeklere oranla daha yogun olarak istthdam edilmemektedir. Buna
ragmen kadinlarin en yogun calistiklar1 sektor yillara gore de farklilik gostermeksizin
tarim, avcilik, balik¢ilik ve ormancilik sektorii olurken; ikinci sirayr hizmet sektorii ve

ticlincii siray1 imalat sektorii almaktadir.

6.2. Evlilik, Dogum, Cocuk ve Yash Bakimi

Kadmnlarin  son  calistiklar1 i3 yerlerinden  ayrilmalarinin  temel  sebebi
nisanlanma/evlenme (Bildirici ve Anafarta, 2001: 67) ve dogum/cocuk yetistirmek
(Wirth, 2004: 49) olarak gosterilmistir Kadinlarin evlendikleri zaman isten
ayrilmalarinin iki sebebi vardir. Bunlardan ilki eslerinin caligmalarini istememesi;
ikincisi ise ev isleri ve calisma hayati catismasi yasayan kadmin iki durumu

dengelemekte giigliik ¢cekmesidir. Toplumdaki genel kaniya gore erkek aile reisidir ve
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ailenin ge¢iminden sorumlu oldugu i¢in kadinin kazanci “aile biitgesine katki” yapici
ozellikte goriilmektedir (Yildiz, 1998: 272). Bu baglamda evlenen kadinin erkek

himayesine girerek isi birakmasi normal karsilanmalidir.

Ote yandan isletmeler de, ise alirken genellikle evli erkek, bekar kadin ya da bekar
erkegi; evli bir kadina tercih etmektedirler (Powell, 1991: 93). Tablo 10’da erkeklerin
yillara gore istihdam orani verilerine bakildiginda 2011 yilinda en yiiksek pay1 %72,8
ile evli erkekler alirken; kadinlarda en yiiksek payr %39,8 ile bosanmis kadinlar
almaktadir. Evli kadinlarin istihdam orani yillara gore artsa da; grup icinde esi dlenler,

kadinlardan sonra en diisiik kismi olusturmaktadir.

Tablo 10. Medeni Duruma Gére Istihdam Orani (%)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
KADIN
Hi¢ Evlenmedi 26,0 26,7 27,5 27,6 28,2 27,6 28,3 29,1
Evli 20,5 20,0 20,2 20,3 20,9 22,1 24,2 26,1
Bosandi 32,0 33,8 32,9 32,9 34,2 34,2 37,5 39,8
Esi oldii 8,6 8,7 8,3 7,7 8,2 8,4 8,6 9,5
ERKEK
Hi¢ Evlenmedi 440 459 46,2 46,6 46,8 448 47,0 50,4
Evli 71,9 71,7 71,2 70,6 70,3 68,7 70,7 72,8
Bosandi 58,6 55,1 52,5 55,2 55,2 53,1 58,3 58,4
Egsi oldii 22,8 21,1 19,2 19,9 18,4 18,6 17,6 20,0

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri (2012). http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=41 (Erisim
Tarihi:20.06.2012)

Genel kanmi evli kadinlarin daha fazla izin kullanacagi (ise devamsizlik) ve is devir
hizinin yiiksek olacagi yoniindedir. Bu sebeple istthdam maliyeti yiikselecegi i¢in evli
kadmlar calisan olarak tercih edilmezler (Berberoglu, 1989: 292). Is hayatinda
kadinlarin ise devamsizlik yapmak zorunda kaldigi bir durum da dogumdur. Dogum
yapan kadinlar yasal olarak dogum iznine sahiptir. Dogum izni ve buna iliskin konular
Devlet Memurlari Kanunu ve Is Kanunu’nda ayr1 ayr1 diizenlenmektedir. 2003 yilinda
yiiriirliige giren yeni Is Kanunu ve 2004 yilinda Devlet Memurlar1 Kanunu’nda yapilan
degisiklikle hem kadin isciler, hem de kadin memurlar i¢in paralel diizenlemeler
getirilmistir. “Kadin Iscilerin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullar: Hakkinda

Yonetmelik™ ile;

“kadin is¢ilerin, gebe olduklarinin doktor raporuyla tespitinden itibaren doguma
kadar, emziren kadin is¢ilerin ise dogum tarihinden baslamak iizere alt1 ay siire
ile gece postalarinda ¢aligtirilamayacagi, emziren kadin iscilerde bu siire, ana ve
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cocugun saghigi acisindan gerekli oldugunun isyeri hekimi, isyeri ortak saglik
birimi, is¢i saglhigi dispanserleri, bunlarin bulunmadigi yerlerde sirasiyla en
yakin Sosyal Sigortalar Kurumu, saglik ocagi, hiikiimet veya belediye doktoru
raporuyla belgelenmesi halinde bir yila kadar uzatilabilecegi”
diizenlenmistir (KSGM, 2008: 20). Buna ragmen anneligin kutsal kabul edildigi
toplumumuzda, isletmelerde c¢alisan anneler mali sebepler yiiziinden sorun
yasayabilmektedirler . Ise alim dncesinde yapilan miilakatlarda kadin adaylara ilk olarak

sorulan sorular: ne zaman evlenecegi ve eger evliyse ne zaman c¢ocuk yapmay1

planladigidir.

Kadinlarin is hayatina girigini engelleyen bir diger konu da yash ve ¢ocuk bakimidir.
Toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda kadinlarin, bakim gerektiren islere uygun yapida
olduklarma inanilmaktadir. Bu sebeple yasli ve ¢ocuk bakimi goérevleri de tamamen
kadina birakigmigtir. Tirkiye genelinde c¢ocuk bakiminin %92,1’i anne tarafindan

yapilirken; sadece %0,5’lik kism1 baba tarafindan yapilmaktadir (Tablo 11).

Tablo 11. Hanedeki 0-5 Yas Arast Cocuklarin Bakimi (18+ Yas,; %)

Toplam Kent Kir
Annesi 92,1 91,3 93,9
Babasi 0,5 0,4 0,8
Ablasi 0,3 0,1 0,7
Anneannesi 15 1,8 0,7
Babaannesi 18 2,0 1,3
Yakin akrabalar 0,6 0,7 0,4
Bakici 15 1,6 1,1
Kres veya anaokulu 0,9 1,2 0,2
Diger 1,0 0,9 1,0

Kaynak: TUIK, Ev I¢i Sorumluluk Paylasimi (2006) http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=41
kaynagindan 20 Haziran 2012°de erisilmistir.

6.3. Ev Isleri

Yapilan c¢aligmalarda toplumda, ekonomik sebepler yiiziinden is hayatina girmek
zorunda olan kadinin hem is yasamim1 hem de ev islerini hakkin1 vererek birlikte
yiiriitmesi gerektigi inancinin oldugu ortaya konulmustur. Is yasaminda kadinlar hem is
yerindeki, hem de evdeki gorevlerini aksatmamak i¢in iki misli sorumluluk

yiiklenmektedir (Bediik, 2005: 106). Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii [OECD]
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(2010: 7) verilerine gore; Tirkiye’de 12 milyondan fazla kadin isgiiciine katilmama

sebebi olarak “ev hanimligin1” gdstermistir

Toplumda egemen olan anlayisa gore ev i¢i (6zel) alan kadinin yeri, ev dist (kamusal)
alan ise erkegin yeri olarak goriilmektedir. Bu inanisa gore kadinin yer evidir ve asli
gorevi ev isi yapmak, cocuk dogurmak ve biiyiitmek olarak kabul edilmektedir
(Giinindi-Ersoz, 1999: 1-3). Bu baglamda kadinin ev disinda ¢aligmasi asli gorevi ile

catismaktadir (Kuzgun ve Sevim, 2004: 15).

Her ne kadar ikisi de ¢aligsa da kadin ve erkegin ev ig¢i islerdeki sorumluluk paylagimi
esitlik¢i bir anlayista olmamaktadir. Kadinlar; ev isleri, ¢ocuk ve yash bakimina
erkeklerin alt1 kat1 daha fazla zaman ayirmaktadirlar (OECD, 2010: 8). Ev i¢inde siirekli
olarak nitelendirilebilecek (bulasik, camasir, {itli, yemek vb.) isler kadinin
sorumlulugundayken; devamlilik arz etmeyen (ev ve bahge bakimi vb.) isler erkek

tarafindan yapilmaktadir (Giinindi-Ersoz, 1999: 13-15).

TUIK’in 2006 yilinda yapti§1 galismaya gore hane icinde yemek yapma, iitii, sofranin
kurulup kaldirilmasi islerini biiylik bir oranla kadin yerine getirmektedir. Giinliik
yiyecek i¢ecek aligverisinin sorumlulugu %37,7 ile kadindayken, ev dis1 bir is olmasi
sebebiyle %33,3 gibi bir oranla erkegin de agirhigmin oldugu goézlenmektedir (Tablo
12). Bunun disindaki aylik faturalarin 6denmesi, kiigiik bakim-onarim ve tamir islerini

bliylik oranda erkek yerine getirmektedir.

Tablo 12. Ev I¢i Sorumluluk Paylagim: (18+ yas; %)

Aile If_:l,g? Disaridan Evde
Erkek | Kadmn | fertleri olmavan biri iicret AImivor
beraber y karsihigi yapumiyo
akraba
Yemek yapma 2,0 87,1 9,5 0,8 0,4 0,2
Utii 2,2 84,3 9,5 1,1 0,9 2,2
Sofranin kurulup kaldirilmasi 2,4 74,1 22,6 0,6 0,2 0,1
Giinliik yiyecek icecek ahgverisi 33,3 37,7 26,8 1,3 0,3 0,6
Aylik faturalarm 6denmesi 69,1 17,0 10,2 2,8 0,4 0,5
Kiic¢iik bakim onarim, tamir 68,4 6,7 6,4 4,0 13,5 1,2

Kaynak: TUIK, Aile Yapist Arastirmasi (2006) http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=41
kaynagindan 20 Haziran 2012°de erisilmistir.
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6.4. Ucret Esitsizligi

Ulkemizde ¢ok sayida kadm tarim sektdriinde galismakta ve aileleri tarafindan “ucuz
emek” ve “yardimcr aile is¢isi” (Minibas, 1998’den aktaran Kuzgun ve Sevim, 2004:
15) olarak goriilmektedir. Tarim sektoriinde {icretsiz aile iscisi olarak calisanlarin

yaklasik %74 linli kadinlar olusturmaktadir (OECD, 2010: 6).

Iktisat¢ilara gore kadin emeginin ucuzlugu kendi 6zelliklerinden kaynaklanir. Yani
diisiik seviyeli egitim ve beceri, is degistirme sikligi, kisa siireli ¢aligma saatleri gibi
sebepler yiliziinden kadin emegi daha diisiik ticretlendirilmistir. Kadinlar genellikle kayit
dis1 sektorlerde, uzun calisma saatleri gerektiren iglerde diisiik ticret ve kendilerine

herhangi bir yasal hak taninmaksizin ¢alistirilmaktadir (OECD, 2010: 7-8).

6.5. Egitim

Egitim, bireyler vasitasiyla toplumlarin ekonomik ve sosyal gelisimlerinde etkili olan en
onemli itici kuvvetlerden biridir. Cagdaslasmay1 énemseyen bir lider olarak Mustafa
Kemal Atatiirk’lin de 6nemli gordiigi konulardan biri egitimdir. Atatlirk’e gore sadece
erkeklerin egitilmesi ile toplum yiikselmesi miimkiin degildir. Bu sebepledir ki “Bir
toplumun yaris1 topraklara zincirlerle bagl kaldik¢a, diger yarisinin goklere
yiikselmesinin imkansizdir” gergegini her firsatta hatirlatmstir.” Yaptig1 bir konusmada

egitimin ve kadinlar1 egitmenin 6nemini su sekilde vurgulamistir:

“Biiyiik atalarimiz ve onlarin analari, tarihin, olaylarin tanikligiyla sabittir ki,
cidden yiiksek faziletler gostermislerdir. Burada bir¢ok noktalardan
sayabilecegimiz o faziletlerin en biiyiligii ve en ehemmiyetlisi kiymetli evlatlar
yetistirmeleriydi. Sunu sdylemek istiyorum ki, kadinlarimizin umumi vazifelerde
lizerlerine diisen hisselerden baska kendileri icin en ehemmiyetli, en hayirli, en
faziletli bir vazifeleri de iyi anne olmaktir. Bugiinlin analar1 ig¢in gerekli
ozellikler tasiyan evlat yetistirmek, evlatlarin1 bugiinkii hayat icin faal bir uzuv
haline koymak, pek ¢ok yiiksek 6zelligi sahislarinda tasimalarina baglidir. Bu
sebeple kadinlarimiz hatta erkeklerden daha ¢ok aydin, daha ¢ok feyizli, daha
fazla bilgili olmaga mecburdurlar. Eger hakikaten milletin anasi olmak
istiyorlarsa boyle olmalidirlar” °

> http://atam.gov.tr/?p=610 (Erisim Tarihi: 11.07.2012).

® http://www.kultur.gov.tr/TR,25420/turk-kadini.html (Erisim Tarihi: 10.06.2012).
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Kaynaklar1 daha kit olan ve ekonomik yarista geride kalan gelismekte olan tilkelerde, bu

ac1gin kapanmasi veya azaltilmasi i¢in egitim konusuna 6nem verilmesi gerekmektedir.

Egitim konusunda Oncelikle cinsiyet esitliginin saglanmasi gerekmektedir. Tiirkiye
Sanayiciler ve Is Adamlar1 Dernegi [TUSIAD] ve Tiirkiye Kadin Girisimciler
Dernegi’nin [KAGIDER] ortaklasa yaptign c¢alismaya gore “toplumsal cinsiyet
esitsizligini 6lgmekte kullanilan temel uluslararasi dlgiilerden olan Toplumsal Cinsiyet
Mliskili Kalkinma Endeksi (Gender-Related Development Index-GDI)’nin ii¢ temel
gostergesi: yasam beklentisi, fert basina gayrisafi yurtici hasila ve egitimdir. Tiirkiye,
yetiskin okuryazarlik oranlarindaki toplumsal cinsiyet esitsizligine gore, ayn1 endekste

152 iilke iginde 111’inci siradadir” (TUSIAD, 2008: 29-30).

1935’lerden giinlimiize baktigimizda kadinlarin “okur-yazarligi” oransal olarak
yiikselmektedir. Devlet Planlama Teskilati’nin [DPT] yayinladig istatistiklerde yillara

gore kadin ve erkek okur-yazar orani (%) Tablo 13’te verilmistir:

Tablo 13. Yillara Gére Kadin ve Erkek Okur-Yazar Orani (%)

1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010
Kadin 12,9 19,4 24,8 41,8 54,7 72,0 80,6 90,1
Erkek 36,2 45,5 53,6 70,3 80,0 88,8 93,9 100,0
Toplam 245 32,5 39,5 56,2 67,5 80,5 87,3 94,0

Kaynak: DPT, Sosyal Sektorlerdeki Geligsmeler (1950-2010).
http://www.dpt.gov.tr/PortalDesign/Portal Controls/WeblcerikGosterim.aspx?Enc=83D5A6FF03C7B4FC
5A73E5CFAD2D9676 (Erisim Tarihi: 25.06.2012).

Ulkemiz aslinda geng ve dinamik bir niifus yapisina sahiptir. Bu durumun iilke lehine
caligabilmesi; egitim diizeylerini ylikseltmis kadinlarin da, kalkinma siirecine daha aktif
ve verimli bir bicimde katilmalartyla miimkiin olacaktir. Ciinkii egitim diizeyleri
yiikselen kadinlarin, is giiciine katilim oram da yiikselir (Bediik, 2005: 108). TUIK 2011
verilerine gore, 15 yas ve lizeri kadin niifusun egitim durumu ve istthdam orani
asagidaki gibi verilmistir. Bu verilere gore de egitim diizeyi arttik¢a istihdam oranin

yiikseldigi sdylenebilir (Tablo 14).
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Tablo 14. 2011 Yili Egitim Durumu ve Istihdam Orani (%)

Kurumsal olmayan (g:;lilrlsma cagindaki niifus istihdam Oram %
Okuma-yazma bilmeyen 4900 16,8
O_kuma—ygz_ma bilen fakat 2540 20
bir okul bitirmeyen
ilkokul 9343 25,6
Ortaokul veya dengi 1134 214
meslek okul
Genel lise 2394 23,8
Lise dengi meslek okul 1469 31,3
Yiiksekokul veya fakiilte 2341 60,1
ilkogretim 3152 18,2
Toplam 27.273 25,6

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri (2012) http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=41 (Erisim
Tarihi:20.06.2012).

OECD verilerine gore 2012 ilk ¢eyregi verilerine gore Tiirkiye’de kadinlarin isgiiciine
katilma oran1 %28,3 olup; OECD iilkeleri (Almanya, Avustralya, Avusturya, Belgika,
Birlesik Krallik, Birlesik Devletler, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya,
Fransa, Hollanda, Irlanda, Ispanya, lIsrail, Italya, Isvicre, izlanda, Japonya, Kanada,
Kore, Liiksemburg, Meksika, Norveg, Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Sili,

Tiirkiye, Yeni Zelanda ve Yunanistan) arasindaki en diisiik seviyededir (Ek-2).

Bir bagka bakis agisina gore sadece kadinlarin egitim diizeyinin degil, erkeklerin egitim
diizeyinin de yiikselmesi kadinlarin is hayatina girisini kolaylagtirmaktadir. Egitim
diizeyi ve kadin calismasi konusunda yapilan c¢aligmalara gore; egitim diizeyi
yiikseldik¢e kadiin ¢aligmasina yonelik olumlu bir tutumun olustugu goézlenmektedir

(Kuzgun ve Sevim, 2004: 24) .

Kadimlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklar1 tiim bu sorunlara ragmen Giiriiz’e (2004:
305-306) gore giiniimiizde kadinlar, erkeklerin diinyasinda onlar gibi, saldirgan,
rekabetei, hirshi bir kimlik gosterebildikleri gibi 6zel ve is yasamlarini dengeleyen,
evdeki ve isteki rollerini esit bir bigimde kullanan bir kimlige de biiriinmektedirler. Yine
de kadinlar c¢alismaya hayatina girmeden Once cok kompleks bir karar siireci

yasamaktadirlar.

Kadinlarin Kariyer Tercihleri

Powell’in (1991: 188-189) hem erkek hem de kadinlarin kariyer gelisiminin dogasini

anlatmak i¢in olusturdugu “genel kariyer gelisimi modeli’ne gore (Sekil 6) ozellikle
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geleneksel rolleri altinda ezilen kadinlarin kariyer yolunu belirlerken ne kadar girift bir
yol izledigi agiktir. Kariyer planinda bireysel ve organizasyonel faktorler birbirlerini
etkilerken ayni zamanda sosyal faktorlerin etkisi altindadir ve biitiin bu degiskenlerin
farkli kombinasyonlar1 sonucu kariyer modelleri ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; kadinin
medeni durumu, sahip oldugu c¢ocuk sayis1 ve gegmis is tecriibelerini etkilerken ayni
zamanda organizasyonlarin ise alma sistemleri de kadinin medeni durumundan ve
cocuk sayisindan etkilenebilmektedir. Ote yandan isletme sahipleri evli kadinlarmn kendi
islerine uygun olmadigin diisiinebilmektedirler. Bu sebeple kadinin kendine uygun bir
kariyer yolu ¢izmesi bir¢ok degiskenin uygun sekilde bir araya gelmesi ile miimkiin

olmaktadir.

Bu kadar karmasik bir sistem sonucu c¢aligsma karar1 alabilen (hem beyaz, hem de mavi
yaka) kadinlar; erkeklere nazaran; is ve aile sorumluluklarindan kaynaklanan ciddi rol

catismalar1 yasamaktadirlar (Powell, 1991: 159).

Sosyal Faktorler R
Kadin ve Erkege Atfedilen Roller
Yasal Faktorler
Mesleklerde Cinsiyet¢i Ayirim
Devlet Programlari
D%
A
Organizasyonel Faktorler |« » Kisisel Faktorler
Ise Alma Sistemleri A Aile Gegmisi
Yetistirme ve Gelistirme Ailevi Faktorler Sosyalles_me Gegmisi
Programlari Medeni Durum Gegmis Is Tecriibesi
Kariyer PIa}n lama Serws!en Cocuk Sayist ve Yast ]_Depnograﬁk Faktorler
Alternatif Is Modelleri Ev-is Catismast Ihtlyag ve Yetenekler
Cocuk Yardimlari / k Kariyer Tutumlar1
\ /

Organizasyonun Kararlari
Ise Alma Kararlar
Promosyon Transfer Karari
Performans Degerlendirme

~a o

Kariyer Modelleri

Kisisel Eylemler
Hedef Belirleme
Planlama
Taktikler

Gegis Donemi 1 Gegis Donemi 2 Gegis Donemi N
—_— > Karar 1 _— > Karar 2 _— > Karar N
(Kariyerin Bagt) (Kariyerin Sonu)

Sekil 6. Genel Kariyer Gelisim Modeli

Kaynak: Powell, 1991:189.
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7. Yoneticilik ve Kadin Yéneticilerin Durumu

Y Onetim sosyal birer varlik olan insanlarin ortaklasa is yapmalar1 sebebiyle ortaya ¢ikan
bir kavramdir (Karalar, 2005: 193). Yonetim, “amaglara yonelmis, beseri ve psikososyal
Ozellikleri” barindiran bir stirectir (Ertiirk, 2011: 98) ve yonetim islevini yerine getiren,
bu gorev i¢in yetkili ve sorumlu olan kisiye yonetici denir (Simsek, 2005: 13; Akdemir,

2009: 221).

Iyi bir yoneticinin tagimas: gereken cesitli nitelikler vardir. Karalar’a (2005: 39) gore iyi
bir yonetici; isi ve ¢alisanlart iyi tanimali, zamaninda ve dogru olarak karar alabilmeli,
tarafsiz olmali, davraniglar1 ve kisiligi ile Ornek tavirlar sergilemeli, sorumluluk
tagiyabilmeli, hatalar1 hos gorebilmeli, demokratik, katilimci, egitici, sabirlt ve kararh

olmalidir.

Armstrong’a (2008’den aktaran Akdemir, 2009: 225) gore basarili yoneticinin tagimasi
gereken Ozellikler; verilere ve gerceklere dayali yonetim, uygun mesleki bilgi, olaylara
duyarhilik, karar alma becerisi, sosyal beceri, duygusal zeka, proaktif (6nleyici tedbirler

alma) olma, hizli karar alabilme ve entelektiiel bilgidir.

Kadinlarin ¢alisma hayatina girisi erkeklerden daha sonra gerceklestigi i¢in is
diinyasinda ikinci plana itilen (Negiz ve Yemen, 2011: 196) kadinlar, yoneticilik
merdivenlerini tirmanmakta gec¢ kalmistir. Bu sebeple kadinin yonetici kademesine
yiikselebilmesi i¢in erkek rakiplerine gore cok daha biliyiikk engelleri asmasi
gerekmektedir (Powell, 1991: 152). Ote yandan ilging olan durum ise kadinlara 6zgii
olarak bilinen mesleklerde bile kadin yonetici oranmin ¢ok diisiik olmasidir (Ipek ve

Yarar, 2010: 60).

Aslinda kadin ¢alisanlarin ve kadin yoneticilerin karsilastiklart sorunlar temelde
birbiriyle benzerlik gdstermektedir. Ilk olarak kadinlar sirf sahip olduklari cinsiyet ve
kendilerine atfedilen cinsiyet rolleri sebebiyle ayrimciliga maruz kalmaktadirlar. Daha
onceki boliimde anlatilan kadinlarin ¢alisma yasaminda karsilastiklarn giicliikler kadin

yoneticiler i¢in de gegerlidir.

Liu ve Wilson’un (2001: 168-172) farkli etnik kokenli kadin ydneticilerle yaptiklari

caligmaya gore kadin yoneticilerin is yasaminda karsilastiklar iic temel sorun vardir:
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yas, cinsiyet rolleri ve ailevi sorumluluklar. Katilimcilara gore kadinlarin hayatinda iki
donem vardir. ilk dénemde yani, 17 ile 28 yas arasindaki genclik déneminde kadin
kendini daha 6zgiir hissetmektedir. 30 yas sonrasi ikinci donemde ise kadinlar; gelecek
hakkinda soru isaretlerinin oldugu, diizenli bir hayat kurma baskisinin hissedildigi bir
donem yasamaktadir. Yani kadinlar 30 yas sonrasinda evlenme ve ¢ocuk sahibi olma

baskisinin hissedildigi bir doneme girmektedirler.

Acuner ve Sallan’a (1993: 78-80) gore kadinin yonetim kademesinde yeterince temsil
edilememesinin baglica sebepleri; diisik Odemeler, egitim ve deneyim azligi,
ayrimlasmis is giicli (uzmanlik gerektiren birincil piyasalarda iicretler daha yiiksek ve
ilerleme olanaklar1 daha fazla iken; uzmanlik gerektirmeyen ikincil piyasalarda ise
ticretler daha diisiik ve yiikselme olanagi yoktur) ve aile i¢i sorumluluklar (¢ocuk

dogurma, ev igleri gibi geleneksel rollerin benimsenmesi)’dir.

Kadin yoneticilerin, kadin yonetici sayisinin azligini, toplumun erkek egemen yapisini,
1yl yOnetici-iyi anne ve iyi ev kadin1 olma baskisini, zaman yetersizligini, kadinlara
iliskin olumsuz deger yargilarini, list yoneticiler tarafindan muhatap kabul edilmemeyi,
calisma ortaminin dilini ve bigemini is yasaminda ve sosyal yasamda karsilagtiklar1 en
onemli sorunlar olarak gosterdikleri belirlenmistir (Okudan, 2006°dan aktaran TUSIAD
ve KAGIDER, 2008: 71).

Kadinin duygusal olmasi, rasyonel kararlar almada yetersiz olusu, is kadini, anne ve es
tclii roliinii birlikte stirdiirmesinin  zorlugu (Berberoglu, 1989: 292), meslege
bagliligmmin az olmasi, kendini isine verememesi, arkadaslik iligkilerini 6n planda
tutmasi gibi ¢esitli inaniglar sebebiyle yoneticilige uygun goriilmemektedir (Berberoglu,

1989: 301).

Toplumsal cinsiyet ile ilgili ¢calismalara bakildiginda kadin ve erkegin sinirlar1 belli
cesitli kaliplara gore yetistirildigi ve potansiyel olarak iclerinde barmdirdiklart
yetenekleri hi¢ kullanmadiklari i¢in gelistiremedikleri anlagilmaktadir. Buna ragmen
diinyada ve iilkemizde genel kani kadimin yonetici olmak i¢in gerekli vasiflar

tasimadigi ve aslinda yoneticiligin “erkek isi” oldugu yoniindedir.
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Is diinyas1 ozellikle de yoneticilik “erkeksilik” ile 6zdeslestirilmektedir. Hofstede’ye
(1998: 42) gore orgiitlerde erkeksilik;

1. Is-merkezcilik: Is ve kariyerin merkezi olmasi, griiniir basarilar ve basarinin
somut kanitlarinin varligi,

2. Performans-merkezcilik: Meydan okuma, miikemmeliyet¢ilik ve rekabet,

3. Sonug odaklilik: Girigkenlik, kararlilik ve verimlilik anlamlarina gelirken,

Orgiitlerde kadmsilik;

1. Calisan-merkezcilik: Ozel hayat: 6n planda tutma, karsilikli yardima énem
verme ve sosyal etkilesim, ait olma,

2. lliski-merkezcilik: Insan iliskilerinin, ¢aligma ortaminin ve isbirliginin iyi
olmasi,

3. Insan odaklilik: Dayanisma, fikir birligi ve empatinin olmasi1 anlamima
gelmektedir.

Hofstede’nin siniflandirmasinda da gortildiigi gibi orgiit iginde erkek daha rasyonel
kadin daha duygusal kaliplara konmustur. Bu simmiflandirmaya gore erkegin daha

iligkisel ya da kadinin daha islemsel diisiinmesi miimkiin degildir.

Geleneksel cinsiyet rollerinin ¢izdigi smirlar; kadinlarin asli gorevleri addedilen ev
islerini aksatacaklar1 goriisli ile yogun zaman alan, {ist statiilii, seyahat gerektiren islerin
basina getirilmesinin Oniindeki en biiyiik engeldir. Bu agidan bakildiginda da tasidigi

nitelikler geregi yoneticilik; kadin isi degil, erkek isidir.

1970’lerden giliniimiize kadar diinyada ve iilkemizde yapilan bir¢cok calismada, kadinin
neden yonetim kademesine ylikselemedigi arastirllmigtir. Zaman i¢inde ulasilan

sonuglar birbirinden ¢ok da farkli olmamustir.

Schein 1970’11 yillarda yaptigi caligmalarda “think manager-think male” (yOnetici
dedigin erkek olur) Amerikan toplumunda kabul gérmiis bir kalipyargi oldugunu ortaya
koymustur (Brenner vd., 1989: 662). Yapilan ¢alismalarda erkek (1973) ve kadin (1975)
katilimcilar basarili bir orta kademe yoneticinin karakter, tutum ve mizacin1 daha ¢ok
“erkeksi” Ozelliklerle tanimlamuslardir (Schein, 1973-1975’den aktaran Brenner
vd.,1989: 662).

Schein daha sonraki yillarda da bu konu tizerine ¢alismaya devam etmis ve 1989°da

yaptig1 calismada bir dnceki ¢alismalarindan farkli olarak kadinlarin artik yoneticiyi
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sadece “‘erkeksi” Ozelliklerle tanimlamadiklarini buna ragmen erkek katilimcilarin
yoneticilik gorevine hala erkeklerin uygun oldugunu diisiinmeye devam ettigini

belirtmistir (Brenner vd., 1989: 667-669).

Schein ve Mueller (1992: 444-445), kiiltiirleraras1 olarak yiiriittiikleri calismada Biiytlik
Britanya, Amerika Birlesik Devletleri ve Almanya’da yoneticiligin ne sekilde
kaliplastirildigini incelemisler ve tiim tilkelerde erkek dgrencilerin, basarili bir yonetici
nasil olmali sorusuna verdikleri cevap; genel olarak bir erkege atfedilen ozelliklerle
paralellik gdstermistir. Ote yandan Alman kiz 6grencilerin, yoneticilik erkege uygun bir
istir kalipyargisini tasidiklari, Birlesik Krallik’taki kiz 6grencilerin bu kalipyargiy
Almanlara nazaran daha az tasidigi ve ABD’de kiz ogrencilerin bu kalipyargidan
neredeyse hig¢ tasimadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Diger bir deyisle ABD’deki kiz 6grenciler;
kadinin da erkegin de basarili bir yonetici olabilecek karakteristik 6zellikleri tasidigini

diisiinmektedirler.

“Yonetici dedigin erkek olur” kalipyargisinin kiiresel bir fenomen olup olmadigi da
arastirilmistir. Schein ve arkadaslar1 yapilan daha onceki kiiltiirleraras: arastirmaya ek
olarak bu caligmaya iki tane Asya iilkesini eklemislerdir. Japonya, Cin ve ABD
karsilastirmali olarak yapilan bu calismada da 6zellikle erkek katilimcilarin “yonetici
dedigin erkek olur” kalipyargisini halen tasidiklar1 goriilmiistiir. Ote yandan Japon
kadin katilmcilar da erkek katilimcilarla ayni seklinde diisilintirken; Cinli kadin
katilimcilar ise erkeklere gore daha diisiik oranda olmasina ragmen; yoneticinin erkek

olmasi gerektigini diisiinmektedir (Schein vd.,1996: 39-40).

Yapilan tiim bu ¢alismalarda her ne kadar birbirinden farkl kiiltiirlere farkli zamanlarda

3

uygulanmis olsalar da erkeklerin giiglii bir sekilde “yonetici dedigin erkek olur”
fenomenine inandiklar1 goriilmiistiir. Kadinlar ise yasadiklar kiiltiire bagli olarak daha

esitlik¢i diisiinebilmektedirler.

Tiirkiye ve Isveg’deki yéneticilikle ilgili kalipyargilarin kiiltiirlerarasi farklilik gosterip
gostermedigi arastirilmistir. Her ne kadar kalipyargilarin kiiltiirden kiiltiire degisebilir
oldugu sdylense de yoneticilikle ilgili kalipyargilarin degismedigi goriilmiistiir. Her iki

orneklemde de yonetici; rekabet giicli yiiksek, ¢aliskan, hirsl, otoriter 6zgiliveni yiiksek
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ve iddiali olarak tanimlanmistir ki erkegi tanimlamak icin de ayni sifatlar kullanilir

(Fullagar vd., 2003: 97-104).

Powell ve Butterfield’in (2003: 93) yaptiklar1 ¢aligmada iist yonetime gelmek isteyen
kisilerin daha erkeksi 6zellikler tasidig1 ve gen¢ kadinlarin yaslilara nazaran daha fazla

iist kademe yonetime gelmek istedikleri goriilmiistiir.

Erkek isi olarak goriilen yoneticilikte, erkeksi yoneticilerin daha iyi oldugu savi ile
siirekli olarak karsilagilmaktadir. Bu durumun bir sebebi de arastirmalarin ¢ogunun
yapildigi  dénemde yonetim  koltugunda erkeklerin  oturuyor olmasindan

kaynaklanmaktadir (Powell, 1991:170).

Yoneticilik ve cinsiyet iligkisini inceleyen ve konuya farkli bakis agilart getiren
aragtirmacilar da vardir. Sargent, androjen cinsiyet roliine sahip yani hem erkeksi hem
de kadins1 6zellikler gosteren yoneticilerin daha iyi yoneticiler oldugunu savunmus ve
“androjen yonetim” kavramini ortaya atmistir. Kadin ve erkege has oOzelliklerin bir
karigimini tastyan androjen yoneticilerin daha esnek bir yoneticilik anlayisina sahip
olmasi sebebiyle erkeksi cinsiyet roliine sahip olan ydneticilerden daha iyi yoneticiler
olacagini savunmustur (Sargent, 1981: 2). Buna ragmen Powell’in 1976-1977 ve 1984-
1985 yillarinda isletme boliimii 6grencileri ile yaptig1 ¢calismada androjen yoneticilerin
daha iy1 yoneticiler oldugu hipotezi reddedilmis ve her iki cinsiyet grubu da iy1 bir
yoneticinin erkeksi 6zellikler gosterecegi konusunda hem fikir olmustur (Powell, 1991:

148-149).

Kalipyargilarin yani sira isletmelerin yonetici alimi i¢in verdigi ilanlarda da, yoneticilik
genellikle erkeksi bir bicimde tanimlanmaktadir. Aslinda bu durum bilingaltinin bir
yansimasi olarak da goriilebilir. Ornegin “erkek yonetici” tamlamas1 “kadin ydnetici”
tamlamasindan daha az kullanilir. Ciinkii yoneticinin genelde erkek oldugu toplum
tarafindan igsellestirilmistir. Yapilan bircok caligma kadin ve erkek adaymn ayni
nitelikleri tagidiklar1 durumda dahi erkeklerin bu pozisyonu aldigini ortaya koymustur.
Bu durum “yoneticilik, kadindan ¢ok erkege uygundur” cinsiyet kalipyargisinin

pekistirildigini ortaya koyar (Powell, 1991: 98).

Kadin yoneticilerin kadin c¢alisanlara nazaran fazladan hissettigi cinsiyet esitsizligi

Ozellikle yoneticiligin {ist basamaklarina ¢ikarken kendini gdstermektedir. Kadinlarin
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yonetim basamaklarini tirmanirken karsilastiklart giicliikler cam tavan sendromu ile

agiklanir.

Cam Tavan

Normalde de asimetrik olan sartlar kadin yonetim kademesinde yukar1 dogru ¢iktik¢a
daha da bozulmaktadir (Kabasakal, 1998: 304). Kadinlarin yo6netim kademesine
gelmesinin onilinde oOrglitsel ve kiiltiirel bircok engel bulunmaktadir (Barutcugil, 2002:
24-25). Glinlimiizde pembelesen (Koray,1998; Lane, 2000) bir ¢aligma hayatina vurgu
yapilsa da yonetim kademesindeki kadinlarin 6zellikle tist kademelere tirmanmasi
giiclesmektedir (Davidson & Cooper, 1992; Powell, 1991). Ozellikle kadilar yonetici
olduktan sonra goriinmeyen bir engelle karsilagsmaktadirlar. Literatiirde siklikla
incelenen bu durum cam tavan (glass ceiling) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadin igin
gayr1 resmi terfi sinirt olan cam tavan ve kurulustan kurulusa ve sektorden sektore
degisirken (Bildirici ve Anafarta, 2001: 69); kadinin bireysel bir yetersizlik sebebiyle
degil sadece kadin olmaktan 6tiirli yiikselememesini ifade eder. (Dokmen, 2010: 204).
Kadinlarin kariyerleri agisindan cam tavan, ozellikle evli ve ¢ocuklu kadinlarin, is
yasaminda erkek meslektaglarina nazaran daha az terfi ve 6diil alabilmesi olgusunu

anlatmak icin kullanilmaktadir (Aytag, 1999: 8).

Cam tavanin ortaya c¢ikma nedenleri genellikle “cinsiyet kalipyargilarindan”
kaynaklanan problemlerdir. Dékmen’e (2010: 204) gore olasi nedenler olarak; kadina
yonelik geleneksel tutumlar, kadimin liderlik 6zelligine sahip olmadig: inanci, cinsiyet

rolii sosyallesmeleri sayilabilmektedir.

8. Kadin Yoneticilere Kars1 Tutumlar

Kadin yoneticilere yonelik tutumlart 6lgmek amaciyla liniversite ogrencileri 6zel ve
kamu sektdriinde calisan personel ve yoneticilerle hem ulusal hem de uluslararasi birgok
calisma yapilmistir. Tim bu ¢aligmalar kadmlarin i¢ grup yanliligi (Dékmen, 2010:
126) yaparak; hemcinslerinin yonetim kademesine gelmesine yonelik olumlu bir tutum

sergilediklerini gostermistir.

Sakalli-Ugurlu ve Beydogan (2002: 654) iiniversite dgrencilerinin kadin yoneticilere

karst tutumunu cinsiyet¢ilik, toplumsal cinsiyet farklar1 ve ataerkillik baglaminda
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incelemiglerdir. Kadin katilimcilarin kadin yoneticilere yonelik tutumu erkeklere gore

daha olumlu ¢ikmustir.

Ipek ve Yarar’m (2010: 69-71) 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin okul ydneticiliginde
cinsiyet ayrimciligina yonelik tutumlarimi belirlemek i¢in yaptiklar ¢alismada, kadin
katilimcilarin kadin yoneticilere karsi erkek katilimcilar kadar olumsuz tutum sahibi
olmadiklari; bununla birlikte kadin katilimcilarin toplumsal tutum ve gorisleri

yoneticiligin oniindeki en biiylik engel olarak gordiikleri tespit edilmistir.

Negiz ve Yemen’in(2011: 213) kamu orgiitlerinde yonetim kademesinde bulunan kadin
sorunlarini ortaya koymak {izere yiiriittiikleri ¢aligmada, kadin yoneticilere bagli olarak
calisan personelin kadin yoneticileri degerlendirmeleri istenmistir. Buna gore, kadin
yoneticilerin kariyer gelisiminde aile, cocuk ve es sorumluluklarinin belirleyici bir role
sahip oldugu bulunmustur. Personel kadin yoneticileri motivasyon, performans, huzur
ve kuruma katki saglama konularinda degerlendirmisler ve sonug¢ olarak erkek
katilimcilarin  kadin katilimcilara goére daha olumsuz bir tutum iginde olduklari

gOriilmiistiir.

Erkek yogun bir alan olarak kabul edilen spor organizasyonlarinda kadin yoneticilere
yonelik tutumlar1 6lgmek icin yapilan ¢alismada kadin calisanlarin, kadin yoneticilere
kars1 erkek ¢alisanlardan daha olumlu bir tutuma sahip olduklar1 gériilmiistiir (Koca vd.,
2011: 605).

Ulkemizde egitim sisteminde de kadin yonetici sayisinin azhig dikkat ¢ekmektedir.
Bastug ve Celik (2011: 73) yaptiklari ¢aligmada ilkogretimde gérev yapan 6gretmen,
yonetici ve miifettislerin kadin yoneticilere yonelik tutumlarini incelemis ve tutumlarin
statii, ¢alisilan kurum, egitim diizeyi ve yas degiskenine gore farklilasmazken cinsiyete

gore farklilastigini ortaya koymustur.

Dini egilim cinsiyet rolleri ve kadin yoneticilere yonelik tutumlarin 6l¢iilmesi icin
yapilan bir aragtirmada kadinsi cinsiyet roliine sahip bireylerin kadin ydneticilere

yonelik daha olumlu bir tutum sergiledikleri bulunmustur (Kuzgun ve Sevim, 2004: 83).

Yapilan tiim bu arastirmalarda dikkat ¢eken duruma gore, erkekler ve dolayisiyla

erkeksi oOzellik tasiyan bireyler kadin yoneticilere yonelik olumsuz bir tutum
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sergilemekteyken (dis grup ayrimcilig) (Dokmen, 2010: 126); kadinlar ise i¢ grup

yanlilig1 gostererek hemcinslerine yonelik olumlu bir tutum tasimaktadir.

9. Kadin Yoneticilerin Ortak Ozellikleri

Ust diizey kadin yoneticilerin kimi ozellikleri evrensel degerlerden kimi de iginde
bulundugumuz toplumun 6zel sartlarindan kaynaklanabilmektedir. Bunun sonucu olarak
ortaya ¢ikan ortak 6zellikleri, 6n plana ¢ikmamak, kontrollii bir kadins1 goriiniime sahip
olmak, feminist olmamak, sosyoekonomik acgidan iist sinifa mensup olmak, giiclii
kisilige sahip olmak, yiiksek basar1 giidiisiine sahip olmak ve evli/cocuklu bir yasam

siirmek olarak siralanabilir (Kabasakal, 1998: 304).

Cinsiyete dayali ayrimciliktan dolayr yeterince temsil edilemeyen kadinlarin basarili
olabilmek i¢in kendi cinsel kimliklerini yok sayarak erkek degerlerini kabul ettikleri
goriilmektedir (Bediik, 2005: 114). Bu baglamda erkeksi ozellikler gdsteren kadinlarin

yonetici konumuna geldikleri sdylenebilir.

Kadmlar yonetim hayatina girmeleriyle birlikte kendi yOnetim anlayislarin1 da is
diinyasina kazandirmiglardir. Hiyerarsik yapinin yerini merkezinde ydneticinin
bulundugu bilginin acik¢a paylasildigi ve iletisimin giiclendigi ag modeli almistir
(Barutgigil, 2002: 17-18).

Leeds Universitesi'nde 3500 kadin ve erkek c¢alisan iizerinde yapilan arastirmada,
calisanlarin patronlarin1 tanimlamalari ve nasil bir patron istediklerini tarif etmeleri
istenmistir ve arastirma sonuglart Times gazetesinde yaymlanmistir. Bu arastirmaya

gore kadin yoneticilerin olumlu 6zellikleri su sekilde siralanmistir (Sabah, 2004):

Bir is i¢in erkekten daha fazla ¢aba sarf etme ve daha dikkatli olma,

Ogreticilik yonlerinin daha kuvvetli olmasi,

Yeni durum ve degisimlere daha rahat ayak uydurabilme,

Calisanlar1 is konusunda heveslendirme ve tesvik etme yeteneginin daha
gelismis olmast,

Yeni fikirlere agik olma,

Gozlem yeteneklerinin gii¢lii olmasi,

Iyi iletisim becerilerine sahip olma,

Is yasaminda daha neseli ve eglenceli olma,

Kolay karar alma ve kararlar1 konusunda 1srarli olma.
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Kadin yoéneticilerin olumlu o6zelliklerinin yani1 sira sahip olduklari ¢esitli olumsuz
ozellikleri de bulunmaktadir (Barutgugil, 2002: 25 ):

e Kisilere dncelik verme,

e Duygusal olma ve tepkilerini belli etme,

e Diisiik 6zgilivene sahip olma,

e Ayrintilara takilip, genel tabloyu kagirma,

e Olaylar1 ve esprileri ¢ok ciddiye alma egilimi.

Gortildiigii gibi kadin yoneticiler de, erkek yoneticiler gibi isletmeye Kkatki
saglayabilecek cesitli olumlu 6zelliklere sahiptir. Bunun yaninda erkek yoneticilerin,
kadin yoneticilerden; kadin yoneticilerin de erkek yoneticilerden 6grenebilecegi farkli

ozellikler bulunmaktadir.

10. Tiirkiye’de Kadin Yoneticilerin Durumu

Tiirkiye ve Diinya’da niifusun yarisint olusturan kadinlar is hayatinda ayni oranda
temsil edilmemektedir. Sayilar1 giderek artsa da yonetim kademesindeki kadinlarin
say1s1 erkeklere oranla azdir. Tiirkiye’de 1980’lerden sonra diinyadaki trendle paralellik
gosterecek bicimde kadinlarmn is hayatina girme hizi artmistir (Barutgigil, 2002: 13-14).
KAGIDER’in (2008: 1-2) yaptigi bir ¢alismaya gore iilkemizde iist diizey kadin

yonetici oran1 %6 iken Avrupa’da bu oran %33 diir.

TUIK in is giicii istatistiklerinde meslek grubuna gére istihdam edilen kadin ve erkek
verileri Ek 1’de yer almaktadir. Bu verilerden derlenen “kanun yapicilar, iist diizey
yoneticiler ve miidiirler” kategorisine ait veriler ile kadin ve erkek sayilarinin 2004 ve

2011 yillari arasindaki degisimi Tablo 15°de verilmistir:

Tablo 15. Kanun Yapici, Ust Diizey Yonetici ve Miidiir Sayilar: (Bin Kisi - 15+ Yas)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Kadin 126 152 158 157 183 189 189 204
Erkek 1676 1919 1774 1678 1677 1661 1694 1770

Kaynak: TUIK, Isgicii Istatistikleri (2012) http://www:.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=41 (Erisim
Tarihi:20.06.2012)

Tablo 15’e gore giiniimiize dogru gelindik¢e yonetici sayilari -genel olarak- artma
egilimi gostermesine ragmen kadin-erkek yonetici sayilar1 arasindaki ugurum goze

carpmaktadir.
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ILO’nun (2003: 1-2) yayimnladigi Calisan Kadinlar raporuna gore kiiresel olarak
isgiicliniin %40°1 kadinlardan olusur; buna ragmen cinsiyet esitsizligine bagl belli bash
sorunlar hala devam etmektedir. Bu sorunlardan ilki kadinlarin {ist yonetime gelmesini
engelleyen “cam tavan” sorunu; ikincisi kadin-erkek arasi adaletsiz iicretlendirme
politikalar1 ve sonuncusu “kaygan zemin” olarak adlandirilan kadinlarin diisiik iicretli
islerde istihdam edilmesidir. Diinya genelindeki igletmelerin sadece %] ile %3 {iniin
{ist yonetimi kadinlardan olusmaktadir. Ote yandan 192 iilke icinde sadece 12 tanesinin

devlet baskani1 kadindir.

Tiirkiye’deki genel olarak kadin istthdaminin ve orta/iist kademe kadin yonetici
istthdaminin artma egiliminde oldugu goriilmektedir. Forbes Tiirkiye dergisinin 2009
yilindan beri yapmakta oldugu “Tiirkiye’de kadinlarin ¢alisabilecegi en cazip sirketler”
listesine gore 2012 yili verileri 2011 yilina goére azalma egilimindedir. Bu liste
hazirlanirken Tiirkiye’nin  en biiyiik 250 sirketinden (sanayi harici) veriler
istenmektedir. Buna gore incelenen ve geri doniis yapan isletmelerde yiikselme egilimi
gosteren tek oran Yonetim Kurulu’nda gozlemlenmistir. Eylill ayinda tamamlanan
calismaya gore IMKB 100 sirketlerinin 77’sinin yonetim kurulunda hi¢ kadin iiye
bulunmamaktadir. Aile isletmesi liyesi kadinlar dahil edildiginde oran %11,3 olmakta;
dahil edilmediginde ise %3,8’e diismektedir (Giiven, 2012: 18).

Ote yandan kurumsallasmis veya kurumsallasmaya calisan aile isletmelerinde
yonetimde yer alan pek cok kadin aile iiyesine rastlamak miimkiindiir. Giiler Sabanci
(Sabanct Holding), Arzuhan Dogan Yalgindag (Dogan Holding), Evrim Aras (Aras
Holding) ve Aynur Bektas (Hey Tekstil) gibi isimler aile isletmesinde yonetimi ele alan,
basarili kadin yoneticiler olarak goze ¢arpmaktadir. Heniliz kurumsallagmamis
geleneksel kiiltiiriin hakim oldugu kiigiik ve orta biiylikliikteki aile isletmelerinde ise
kadin aile tyeleri isletme ile iliskilendirilmemekte ve sadece ailenin huzur ve
devamliligini saglayici rolii devam ettirmesi beklenmektedir (Ozkara ve Kizildag, 2012:
132).
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11. Kadin Yoneticilere Kars1 Tutumlarla Tlgili Olcekler

Kadin yoneticilere yonelik tutumlar konusu o6zellikle ABD’de c¢okga arastirilmistir
(Peters vd.,1974; Schein, 1975; Dubno, 1985; Yost ve Herbert,1985; Brenner vd., 1989;
Liu ve Wilson, 2001). Son yillarda Tiirkiye’de de kadin yoneticilere karsi tutumlara
yonelik c¢esitli arastirmalar yapilmistir (Sakalli-Ugurlu ve Beydogan, 2002; Berkman,
2005; Ipek ve Yarar, 2010; Negiz ve Yemen, 2011). 1970’1i yillardan beri 6zellikle
ABD’de popiiler olmus bu konu tilkemizde 6zellikle 2000’li yillar sonrasinda daha ¢ok
arastirilmaya baslanmistir. Hatta son donemde sadece Tiirkiye’den orneklemlerle
Olcekler olusturulmustur. Buna bagl olarak literatiirde yer alan ve siklikla kullanilan

Ol¢eklere kisaca deginilecektir.

WAMS (Women as Managers Scale), literatiirde sik¢a kullanilan bu 6l¢ek 10 tanesi ters

kodlanmis 21 maddeden olusur ve degerlendirme 7°1i Likert 6l¢egi ile yapilir (Peters

vd.,1974).

MATWES (Managerial Attitudes Toward Women Executives Scale), 8 yil siiren bir
calisma ile 1975, 1978 ve 1983 yillarinda isletme boliimiinde yiliksek lisans yapan
toplam 665 (376 erkek ve 289 kadin) kisiye uygulanarak gelistirilmis bir 6lgektir
(Dubno, 1985: 236). 38 maddelik MATWES (Dubno vd., 1979) 6l¢ek 5°1i Likert ile
puanlanir. Olgegin cronbach alfa degeri 0.97 dir.

ATWAM (Attitudes Toward Women As Managers), her biri 3’er maddeden olusan 10
soruluk bir 6lcektir (Yost ve Herbert, 1985). Katilimcilar her soru i¢in 3 maddeden en
cok katildig1 ve en az katildig1 maddeleri isaretler ve bir madde bosta kalir. Puanlamasi
Likertten daha karmasik olan bir Olgketir. Katilimcilarin puanlar1 10 ile 70 arasinda
degisir ve notr puan 40 olarak kabul edilir. ATWAM’da diisiik olan skor olumlu tutum

anlamina gelmektedir.7

SDI (Schein’s Descriptive Index), direkt olarak kadin yoneticilere yonelik tutumlar
Olemek icin degil yoneticilik ile kadinst ve erkeksi 6zelliklerin benzerligini bulmak i¢in

kullanilan bir 6lgektir (Schein, 1973°den aktaran Aycan vd., 2011: 6).

" home.snu.edu/~jsmith/library/body/v12.pdf (Erisim Tarihi: 09.03.2012).
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ATWoM (Attitudes Towards Women Managers), 14’ olumsuz ve 13’4 olumlu, 27
maddeden olusmaktadir. Orijinal formda 7°1i Likert olgegi kullanilmaktadir. Alinan

yiiksek puanlar olumlu tutum anlamina gelmektedir (Berkman, 2005).

Kadin yoneticilere yonelik tutumlar1 6lgmek amaciyla literatiirde kullanilan 6l¢eklerden
en yaygimi WAMS’dir. WAMS c¢esitli  gegerlilik ve glivenilirlik problemleri
tagimaktadir. WAMS kadar yaygin kullanilmamakla birlikte ATWAM ve MATWES’de

de cesitli gelistirme ve psikometrik problemleri mevcuttur (Aycan vd., 2011: 5-6).
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Uciincii Béliim

Aile Isletmelerindeki Yoneticilerin Cinsiyet Rollerinin Kadin Yéneticilere Kars

Tutumlari ile iliskisi: Usak Ilinde Bir Arastirma

1. Problemin Tanim

Girisimci ailelerde dogal egilimlerden biri de kiz ya da erkek ¢ocugu aile isletmesi igine
cekmektir. Aile isletmeleri karakteristik ozellikleri geregi aileden gelen kadinlar icin
daha giivenilir bir ¢alisma ortami saglamaktadir. Cogu kadin aile isletmesini; 1yi bir
kariyer, daha iyi pozisyonlar, daha yiiksek gelir ve calisma saatlerindeki esneklik

sebebiyle tercih etmektedir.

Kadinlar aile isletmelerini basarili bir sekilde yonetecek beceri ve rasyonel bakis agisina
sahip olmalarina ragmen, aile isletmelerinde genellikle ise yardimci ve duygusal
destekgi olarak goriilme egilimleri yiiksektir. Diger bir deyisle is hayatinda da kadindan

geleneksel roliinii yani “anneligi” sergilemesi beklenmektedir.

Bugiin kadinlar, erkeklerin aile isletmesinin en 1yi ve yetkin varisi oldugu kalip
yargisint yikmaya caligmaktadir (Kothari ve Tobwala, 2010: 60). Aile isletmesinde
bircok kadin; erkek aile iiyelerine uygulanandan daha farkli bir muameleye maruz
kaldigimi diisinmektedir  (Gillis-Donovan & Moynihan-Bradt, 1990; Hollander &
Bukowitz, 1990). Salganicoff (1990)’a gore aile isletmesinde maruz kalinan bu durum
toplumdaki Onyargilarin bir uzantisidir. Yani aile isletmesinde kadina yakistirilan
kalipyargilar ve kadina uygulanan ayrimcilik toplumdakinin yansimasi gibidir. Kadin,
toplum tarafindan ¢alisma hayatina ve yoneticilige uygun goriilmemektedir. Bu sebeple
uzun yillar boyunca kadinlar is yasaminda ve yoneticilikte basariy1 elde edebilmek i¢in
erkek gibi davranmak zorunda birakilmis (Barutgigil, 2002: 19-24) ya da geri planda

kalmistir.

Literatiirde aile isletmelerindeki kadinlar (kiz ¢ocuklar1 ve es) ile ilgili yapilan birgok
calisma bulunmaktadir. Buna ragmen iilkemizde bu kapsamdaki c¢alismalar smirh

sayida kalmistir. Kendine has yap1 ve dinamiklere sahip olan aile isletmelerinde; kadin
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yoneticilere karsi tutumlar ile yoneticilerin cinsiyet rollerinin iligkisi net bir sekilde

ortaya konulamamustir.

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin genel amaci; aile isletmelerinde calisan (kadin veya erkek)
yoneticilerin cinsiyet rollerinin; kadin yoneticilere yonelik tutumlari ile olan iliskisinin
belirlenmesidir ve bu yoniiyle de diger arastirmalardan ayrildigi disiiniilmektedir.
Calismada, kadin yoneticilere yonelik tutumun olumluluk diizeyinin, cinsiyet ve
cinsiyet rollerinin yani sira aile iiyesi olma, egitim durumu, medeni durum, esin
calismasi, cocuk sahibi olma, isletme biiylikliigii, isletmenin faaliyet siiresi, isletmenin
faaliyet gosterdigi sektor ve yasa gore farklilagip farklilagmadigi belirlenmesi de alt

amaclari olusturmaktadir.

Tiirkiye’de aile isletmelerinde kadin yoneticilere yonelik az sayida aragtirmaya
rastlanmistir. Yapilan bu g¢alismada; aile isletmelerinde g¢alisan yoneticilerin, cinsiyet
rolleri ve kadin yoéneticilere karst tutumlart konusunda literatiire katki saglamasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda, ¢alismanin gelecekte yapilacak calismalara da onciiliik

edecegi disliniilmektedir.

3. Arastirmanin Simirhhiklar

Arastirma; Usak Organize Sanayi Bolgesi’nde Haziran 2012 tarihinde faaliyette olan

aile igletmelerinde ¢alisan, kadin ve erkek yoneticilerin goriisleriyle sinirhdir.

4. Hipotezler

Arastirmanin amaci dogrultusunda 9 adet hipotez belirlenmistir. Bunlar:
Hi: Cinsiyete gore kadin yoneticilere karsi tutumlarin olumluluk diizeyi degismektedir.

Hia: Kadinlarin, kadin yoneticilere karsi tutumlart olumludur.

Hip: Erkeklerin, kadin yoneticilere karsi tutumlart olumsuzdur.
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H,: Cinsiyet rollerine gore kadin yoneticilere karst tutumlarin olumluluk dizeyi

degismektedir.

Hza: Kadinsi, androjen ve belirsiz cinsiyet roliine sahip yoneticilerin kadin

yoneticilere karsi tutumu olumludur.

Hab: Erkeksi cinsiyet roliine sahip yoneticilerin kadin yoneticilere karsi tutumu

olumsuzdur.
Hs: Yas ile kadin yoneticilere karsi tutumlar arasinda ters yonli bir iligki vardir.
Ha: Egitim diizeyi arttik¢a kadin yoneticilere karsi tutumlarin olumluluk diizeyi de artar.

Hs: Cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore kadin yoneticilere karsi tutumun

olumluluk diizeyi degismektedir.

Hsa: Evli erkeklerin, kadin yoneticilere karsi tutumu bekar erkeklere gore daha

olumsuzdur.

Hsp: Evli kadinlarin, kadin yoneticilere karsi tutumu bekar kadinlara gére daha

olumsuzdur.

He: Esin c¢alisma durumuna gore erkek katilimcilarin, kadin yoneticilere karsi

tutumlarinin olumluluk diizeyi degismektedir.
Hsa: Esi calisan erkeklerin kadin yoneticilere kars1 tutumlar1 olumludur.
Heb: Esi galismayan erkeklerin kadin yoneticilere karsi tutumlari olumsuzdur.

H7: Isletmenin faaliyet gosterdigi sektdre bagli olarak kadin ydneticilere karsi

tutumlarin olumluluk diizeyi degismektedir.

Hg: Aileden gelen yoneticiler ve profesyonel yoneticilerin, kadin yoneticilere karsi

tutumlarinin olumluluk diizeyi degismektedir.

Hg: Isletmede calisan kisi sayisina baglh olarak kadin yoneticilere karsi tutumlarin

olumluluk diizeyi degismektedir.
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5. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada; yukarida belirtilen amaca ulagmak i¢in secilen 6rneklem ve elde edilen

verilerin toplanma big¢imi ile analiz ve analiz sonuglar1 asagida ele alinmaktadir.

5.1. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Usak Organize Sanayi Bolgesi [UOSB]’nde faaliyet gosteren aile
isletmelerinden olusmaktadir. Bu aile isletmelerinin belirlenmesi amaci ile UOSB’nin
web sayfasinda® yaymlanan UOSB’de faaliyet gosteren isletmelerin bir listesi
olusturulmus(EKk-3) ve listede yer alan depolar evren disinda birakilmistir. Kogel’in
(2003: 17) tanmimindan hareketle isletme yoOnetiminde sahipligin, temel Kkarar
organlarinin ve hiyerarsik yapinin 6nemli bir kisminin belli bir ailenin iiyelerinden

olustugu isletmeler, aile isletmesi olarak kabul edilmistir.

Kabul edilen tanima gore listede yer alan 157 firmanin 154’{iniin aile isletmesi oldugu
belirlenmistir. Bu igletmelerden anketi cevaplamayi kabul eden 118’ine ulasilmis ve her

bir isletmeden bir yonetici anketi cevaplamustir.

S6z konusu evrendeki aile isletmelerinde kadin yoneticinin c¢alisip ¢alismadigi
bilinmemektedir. Dolayisiyla anakiitleden Orneklem secilmesi adimlarinda cergeve
belirsizdir fakat katilimcilarin tutumu olgiilecegi igin aile isletmesinde goérev alan ist

diizey ve orta diizey yOneticilere ulasmak yeterli goriilmiistiir.

5.2. Veri Toplama Araclari

Aragtirmanin uygulama kisminda gerekli olan verilerin toplanmasi i¢in birincil veri
toplama yontemlerinden (Altunigik vd., 2010: 77-78) anket yontemine bagvurulmustur.
Bu aragtirma kapsaminda uygulanan anketin bir Ornegi Ek-4’te yer almaktadir.
Uygulamaya baslamadan 6nce Nisan ayinda ankette yer almasi muhtemel hatalardan

kacinmak icin Usak’ta faaliyet gostermekte olan 30 aile isletmesine bir pilot calisma

& www.usakosb.org.tr/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=12&Itemid=111
(Erigim tarihi: 10.05.212).
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yapilmis ve anket sorularindaki anlasilmayan ifadeler diizeltilmistir. Pilot ¢alismada,
kadin yoneticilere karst tutum Olceginin cronbach’s alfa degeri a= .92 olarak

bulunmustur.

Yeniden diizenlenen ifadelerle hazirlanan anket formu 18-23 Haziran 2012 tarihleri
arasinda anketor kullanilarak UOSB’de faaliyet gosteren aile isletmelerine yiiz yiize
uygulanmistir. Anket calismasi Oncesinde anketorler, anket hakkinda ve ankete

katilanlarin muhtemel sorularina cevap verecek sekilde bilgilendirilmistir.

Anketin giris yazisinda anketin yaklasik 10-15 dakikalarini alacagi dnceden belirtilmis
ve anketin cevaplayicilart sikmayacak sekilde ve kolay cevaplanabilir olarak

tasarlanmasina 6zen gosterilmistir.

Anketin ilk boliimiinde cevaplayicilarin demografik 6zellikleri ve aile isletmesi ile ilgili
bilgi edinmeyi saglayan tanimlayici ifadeler yer almistir. Bu ifadeler cevaplayicilarin
cinsiyet, yas, medeni durum, g¢ocuk sayis1 ve egitimlerini belirlemeye yoneliktir. Ote
yandan isletmede calisan kisi sayisi, isletmenin faaliyet gosterdigi sektor, faaliyet siiresi,
yoOneticinin deneyim siiresi, yonetici olarak bulundugu departman ve yoOneticinin aile
liyesi ya da aile disindan mu1 oldugu gibi aile isletmesinin c¢esitli 6zellikleri ile ilgili

sorular bulunmaktadir.

Ikinci boliimde daha &nceki calismalarda siklikla kullanilan lgeklerden biri olan ve
Tiirkiye’den bir &rneklemle gelistirilen Kadm Yéneticilere Karst Tutumlar Olgegi
(Attitudes Towards Women As Managers Scale-ATWoM) kullanilmistir (Berkman,
2005).

Anket formunun figiincli boliimiinde katilimeilarin cinsiyet rollerinin belirlenmesi
amaciyla Bem (1974) tarafindan gelistirilen Bem Cinsiyet Rolii Envanteri’nin (BCRE),
Kavuncu (1987) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan formu kullanilmistir.

Ankette kullanilan 6lgeklerle ilgili ayrintili bilgi asagida verilmistir:
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5.2.1. Bem cinsiyet rolii envanteri (BCRE)

Arastirmada katilimcilarin cinsiyet rollerinin belirlenmesi amaciyla kullanilan BCRE ii¢
alt 6lgekten olusmaktadir: Kadinsilik, erkeksilik ve sosyal begenirlik. Her bir 6lgek 20
adet sifattan olusur. Sosyal Begenirlik 6l¢egindeki maddeler nétr bir baglam
olusturmak i¢in eklenmistir (D6kmen, 2010: 73). Kavuncu (1987) tarafindan uyarlamasi
yapilan BCRE nin Tiirkge formunun test-tekrar test giivenirlik katsayisi, K i¢in .75, E
icin .89 (N=208) bulunmustur (Kavuncu, 1987'den aktaran Doékmen, 1991: 82 ).
BCRE'in gecerlik ve giivenirlik ¢calismas1i Dokmen (1991) tarafindan tekrarlanmastir.
BCRE'nin iki yar1 giivenirlik katsayist da (N=100) K i¢in .77 ve E i¢in .71 bulunmustur.
Sonug olarak kadinsilik ve erkeksilik 6l¢ekleri’nin gecerli ve giivenilir 6lgekler oldugu
sOylenebilir (D6kmen, 1991: 87). BCRE nin psikometrik 6zelliklerinin belirlenmesi igin
Doékmen tarafindan bir ¢alisma daha yapilmistir. Arastirma sonucunda kadinlarla
erkeklerin K ve E puanlar1 bakimindan anlamli olarak farklilasmalar1 da bir gegerlik

kaniti olarak ele alinmistir (D6kmen, 1999: 34-38).

Bu c¢alismada da sadece kadmnsilik ve erkeksilik olgegi kullanilmistir. Bem Cinsiyet
Envanteri 20’ si erkeksi ve 20’ si kadinsi olarak kabul edilen toplam 40 kisilik 6zelligini
icermektedir. Kadin ve erkek puanlarindan hareketle cinsiyet rolleri kadinsi, erkeksi,
androjen ve belirsiz olarak dort gruba ayrilmaktadir (Dokmen, 1999: 30). Orijinal
formda 40 farkli karakter 6zelliginin cevaplayicilarin kendilerini tanimlama bakimindan
ne kadar uygun oldugunun 7°li Likert 0Ol¢egi iizerinde degerlendirilmesine
dayanmaktadir (Citak, 2008: 82). Fakat bu ¢alismada daha kolay cevap verilebilir ve
ayirt edilir olmas1 amaciyla 5°li Likert kullanilmistir. Yanitlar; “hi¢ uygun degil” den
“her zaman uygun”a dogru degismektedir. Kadinsilik ve erkeksilik o6l¢eklerinin
maddeleri karisik olarak verilmistir. Buna gore olcekteki erkeksilik maddeleri: 2, 4, 8,
10, 12, 13, 15, 17, 18, 20, 21, 25, 26, 27, 28, 29, 32, 33, 35, 38 iken; kadinsilik
maddeleri: 1, 3,5, 6, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 22, 23, 24, 30, 31, 34, 36, 37, 39, 40°dur.

Kadnsi ve erkeksilikle iligkili maddelerinden elde edilen iki ayr1 puanin medyanlarina
gore deneklerin cinsiyet rolleri erkeksi, kadinsi, androjen ve belirsiz olarak
siniflanmaktadir. Bu arastirmada iki 6lgegin ayri1 ayri toplam puanlart hesaplanmis,

kadinsilik ve erkeksilik meydanlar1 agagidaki gibi bulunmustur:
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e Kadimsilik medyani: 79
e Erkeksilik medyani: 81

BCRE’de;

e Kadmsilik puani kadinsilik medyanina esit ya da altinda ama erkeksilik puani
erkeksilik medyaninin iistiinde olanlar erkeksi (maskiilen);

e Kadmsilik puani kadinsilik medyaninin {istiinde ama erkeksilik puani erkeksilik
meydanina esit ya da altinda olanlar kadinsi (feminen);

e Kadinsilik puani kadinsilik medyanina esit ya da altinda ve erkeksilik puani
erkeksilik medyanina esit ya da altinda olanlar belirsiz

e Kadinsilik puanmi kadinsilik medyaninin iistiinde ve erkeksilik puani erkeksilik

medyaninin {istiinde olanlar androjen olarak siniflandirilmistir (D6kmen, 1999:

30).

5.2.2. Kadin yoneticilere kars1 tutumlar dlgegi (ATWoM)

Arastirmada kadin yoneticilere yonelik tutumlarin belirlenmesi amaciyla Berkman
(2005) yilinda gelistirilen “Kadin Yoneticilere Karst Tutumlar Olgegi” kullanilmistir.
ATWoOM gelistirilirken iki ¢alisma yapilmistir. ilk olarak yapilan niteliksel ¢alismada,
sekiz ayr1 kurumda 37 calisan ile yonetici Ozellikleri {izerine yapilan genis kapsamli
miilakatlardan yeni &lgek igin sorular gelistirilmistir. Ikinci ¢alismada ise yeni dlgegin
psikometrik 6zellikleri incelenmis ve tutumlar etkileyen faktorler belirlenmistir. Anket
yonetici ve yonetici olmayan calisanlardan olugmak {izere toplam 460 kisi tarafindan
doldurulmustur (Berkman, 2005: 46-50). Olgegin son hali 14’{i olumsuz, 13’ii olumlu
olmak tizere 27 maddeden olusmaktadir. Ters kodlu maddeler 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 15, 16, 17, 20 ve 21°dir. Orijinal formda 7°1i Likert 6lgegi kullanilmaktadir. Fakat
bu calismada daha ayirt edilebilir ifadelerden olustugu icin 5°1i Likert tercih edilmistir.
Yanitlar “kesinlikle katilmiyorum” dan “kesinlikle katiliyorum”a dogru degismektedir.
Olgekten alman yiiksek puanlar kadin yoneticilere yonelik olumlu bir tutum olduguna
isaret etmektedir (Aycan vd., 2011: 7). Faktor analizi sonucu Ol¢ek 3 alt faktore
ayrilmigtir. Buna gore ilk faktor isle ilgili role ait davraniglar (task role behaviours);

ikincisi iligkisel role ait davraniglar (relational role behaviours) ve is etigi (work ethics)
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ise {iglincii faktdrdiir (Aycan vd., 2011: 18-19). Ilk érnekleme uygulandiginda dlgegin
cronbach alfa degeri o= .91 ve ikinci 6rneklemde o= .90 olarak hesaplanmistir. Bu

calismada ise a= .90 olarak bulunmustur.

5.3. Verilerin Analizi ve Bulgular

Aragtirmada temel olarak aile isletmelerindeki yoneticilerin cinsiyet rolleri ve kadin
yoneticilere karst tutumlar1 arasindaki iliski belli degiskenler ¢ercevesinde
incelenmistir. Orneklem grubundan elde edilen verilerin analizi SPSS 17.0 paket
programi araciligiyla yapilmigtir. Arastirmada giivenilirlik analizi, betimleyici
istatistikler, korelasyon analizi (Pearson), t-test ve varyans analizi (ANOVA)

kullanilmistir.

5.3.1. Giivenilirlik analizi, tutum puanlari ve 6lcek maddeleri ortalamasi

Aragtirmada uygulanan kadin yoneticilere karsi tutum (ATWoM) olgeginin ig
tutarliligini  ve gilivenirligini 6lgmek icin alfa katsayist (Cronbach’s Alpha)
kullanilmistir. Literatiire gore; a < .4 6lgegin giivenilir olmadigi, a= .4- .6 araliginda ise
Olcegin disiik giivenilirlikte oldugu, o= .6- .8 aralifinda 6l¢egin oldukca gilivenilir
oldugu ve son olarak o= .8-1.0 arasinda ise 6l¢egin yiiksek derecede gilivenilir oldugunu
gosterir (Ozdamar, 2003: 522) .

Bu arastirma igin ATWoM olgegine giivenilirlik analizi yapilmig ve sonu¢ o= .906
olarak bulunmustur (Tablo 16). Yani arastirmanin yiiksek derecede giivenilir oldugu

sOylenilebilir.

Tablo 16. ATWoM Olgeginin Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's
Cronbach's Alpha Based on
N of Items
Alpha Standardized
Items
,907 ,906 27
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Segilen orneklem i¢cin ATWoM olgeginin ortalamasi, minimum-maksimum degerleri ve
standart sapmasi Tablo 17°de verilmistir. Orneklemde yer alan 118 katilimcinin
ortalama tutum puami 87,18 olarak bulunmustur. Buna gore tutum puani 87,18’in
iistiinde olan katilimcilarin kadin ydéneticilere karsi tutumu olumlu olurken; 87,18’in

altinda olanlarin tutumu olumsuz olarak degerlendirilecektir.

Tablo 17. Tutum Toplam Puanlar ve Ortalamast

N Min. Max. Ortalama Standart Sapma

Tutum Puanlari Toplam 118 36,00 | 121,00 87,18 .90

Aragtirmaya katilan yoneticilerin “ATWoM Olgegi” ile incelenen kadin yoneticilere
kars1 tutumlarina ait betimsel istatistikler Tablo 18’de verilmistir. (ifadelerin yanindaki

“(R)” harfi, maddenin ters kodlu olduguna isaret etmektedir.)

Tablo 18. Kadin Yoneticilere Kars: Tutum Olgeginin Madde Ortalamalar: ve S.Sapmast

Genel olarak KADIN YONETICILER: Ortalama | S.Sapma
1 | ile rahat iletisim kurulur. 3,9746 1,01663
2 | ¢ok ¢aligirlar. 3,4831 1,06805
3 | diizenlidirler. 3,8729 1,09815
4 | karar alirken aceleci davranirlar. (R) 2,8390 1,12448
5 | Ozel hayatlarindan fedakarlik ederek islerine sarilirlar. 3,0678 1,25220
6 | karar alirken duygusal davranirlar. (R) 2,6864 1,17451
7 | 6zel hayatlarindaki sorumluluklar nedeniyle islerine odaklanamazlar. (R) 3.1017 1,28362
8 | olaylara biitiin olarak bakamaz, detaylarda kaybolurlar. (R) 28814 1,32155
9 | gerektiginde sert olmakta zorlanirlar. (R) 2,5424 1,38764
10 | 6diin vermemeleri gereken noktalarda 6diin verirler. (R) 3,0508 1,26658
11 | kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda politik davranirlar. (R) 3,1864 1,33301
12 | aile sorumluluklarindan dolay1 is hayatlarini geri planda tutarlar. (R) 3.2373 1,24501
13 | zorluklarla bas etmekte sikint1 ¢ekerler. (R) 2,8559 1,34784
14 | astlarinin yasadigi sorunlart daha iyi anlar ve onlara destek olurlar. 3,2373 1,26544
15 | detaylara odaklandiklar1 i¢in sonuca ulagmalari zaman alir. (R) 27288 1,22412
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Genel olarak KADIN YONETICILER (devam): Ortalama | S.Sapma
16 | insan iliskilerinde profesyonel davranamazlar. (R) 3.2542 1,33453
17 | isleri bagkalarina delege etmekte (paylastirmakta) zorlanirlar. (R) 28983 134221
18 | astlarinin hissettiklerini anlayabilirler ve ona gore davranirlar. 34153 1,18629
19 | problemler karsisinda astlarina memnuniyetle yardime1 olurlar. 3.6017 116311
20 | sorunlar kargisinda pasif kalirlar. (R) 32542 137863
21 | olaylara objektif yaklagamazlar. (R) 3.4068 135393
22 | astlarryla nasil konusmalar1 gerektigini iyi bilirler. 3.9068 111698
23 | astlarmin yasadiklari sikintilar anlayisla karsilarlar. 35085 101901
24 | islerin yliriidiiglinden emin olmak i¢in astlarini goézler ve yol gosterirler. 3.4237 1.09706
25 | duygusal olmalari, onlarin profesyonelligini arttirir. 25678 123675
26 | sosyal yonleri kuvvetlidir. 38729 1.03401
27 | astlarmin istek ve sorunlarini zamaninda hissederler. 3.3220 1,19028

ATWoM odlgeginde toplam 27 madde bulunmaktadir. Katilimcilarin bu 6lcekten

alabilecekleri en yiiksek puan 135,00; en diisiik puan 27,00°dir. Bu arastirmada

katilimcilarin ATWoM olgeginden elde ettikleri en yiiksek puan 121,00; en diisiik puan

36,00 olarak hesaplanmustir.

5.3.2. Demografik degiskenlere iliskin bulgular

Arastirmanin orneklemine iliskin demografik degiskenlere uygulanan frekans ve ¢apraz

tablo analizleri sonucunda ulasilan bulgular asagida verilmistir.

5.3.2.1. Katilimcilarin cinsiyet dagilimi

Katilimcilarin cinsiyete gore dagilimi Tablo 19°da verilmistir. Buna gore katilimcilarin

bliyiik ¢ogunlugu erkek (%74,6) iken, kadin yoneticilerin oran1 %25,4 tiir.

Tablo 19. Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans (N) Yiizde %
Kadin 30 25,4
Erkek 88 74,6
Toplam 118 100,0
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5.3.2.2. Katihmcilarin yas dagilimi

Katilimcilarin  yaslar1 dért grup olusturularak incelenmistir. Ik grup 20-29 yas
araliginda, ikinci grup 30-39 yas araliginda, ii¢lincti grup 40-49 yas araliginda ve son
grup 50 ve iizeri yas araligindadir. Tablo 20°de gosterilen frekans analizi sonuglarina
gore 118 yoneticinin  ¢ogunlugunun (%45,8) 30-39 yas grubunda oldugu
gozlenmektedir. Geriye kalan yoneticilerin % 22°si 40-49 yas araliginda; %20,3’1 20-

29 yag araliginda ve %11,9’u 50 ve lizeri yas araligindadir.

Tablo 20. Katilimcilarin Yas Dagilimlar

Yas Frekans (N) Yiizde %
20-29 24 20,3
30-39 54 45,8
40-49 26 22,0

50 ve iizeri 14 11,9
Toplam 118 100,0

Katilimcilarin cinsiyet gore yas dagilimlarini incelemek i¢in cinsiyet-yas capraz tablo
analizi yapilmistir. Tablo 21’ye gore kadin katilimcilarin %53’ 30-39; %36,7’si 20-29
ve son olarak %2,5’1 40-49 yas araligindayken, 50 ve {lizeri yas araliinda kadin
katilimci1 bulunmamaktadir. Erkek katilimcilarda ise en yiiksek orandan diisiige dogru

siralama , %43,2 ile 30-39 yas; %26,1 ile 40-49 yas; %15.9 ile 50 ve lizeri yas ve son

olarak %14,8 oraninda 20-29 yas seklindedir.

Tablo 21. Yag-Cinsiyet Capraz Tablo Analizi

Yas

20-29 | 30-39 | 40-49 | 50 veiizeri | Toplam

Kadin N| 11 16 3 0 30
Cinsiyet Igindeki % | 36796 | 53,3% | 10,0% 0% 100,0%
Toplam Igindeki % [ g o0 " 113 500 | 25% 0% 25,4%

Erkek N | 13 38 23 14 88
Cinsiyet Igindeki % | 1480 | 4320 | 261% 15,9% 100,0%
Toplam lgindeki % 111 500 | 32205 | 19506 11,9% 74,6%

Toplam N 24 54 26 14 118
Toplam Igindeki % | 50305 | 4580 | 22,0% 11,9% 100,0%
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5.3.2.3. Katihimcilarin cinsiyet rollerine gire dagilimi

Tablo 22°de katilimcilarin cinsiyet rollerine gore dagilimi verilmistir. 118 katilimcinin
cogunlugu (%32,2) belirsiz cinsiyet ozelligi gosterirken; %31,4’i androjen (hem
kadins1 hem de erkeksi), %18,6’s1 erkeksi, %17,8°1 kadins1 6zellik gostermektedir.

Tablo 22. Katilimcilarin Cinsiyet Rollerine Géore Dagilimi

Cinsiyet Rolleri Frekans (N) Yiizde %
Kadinst 21 17,8
Erkeksi 22 18,6
Androjen 37 31,4
Belirsiz 38 32,2
Toplam 118 100,0

Katilimcilarin cinsiyet ve cinsiyet rolii ¢apraz tablo analizi yapilarak her bir cinsiyetteki
bireyin hangi cinsiyet roliinii gdsterdigi belirlenmistir. Tablo 23’e gore kadin
katilimcilarin %30’u kadinsi, %16,7’si erkeksi, %23,7’si androjen ve % 30’u belirsiz
Ozellik tasimaktadir. Erkek katilimcilarin ise %13,6’s1 kadinsi, %19,3’1 erkeksi,
%34,1°’1 androjen ve %33’1 belirsiz Ozellik gostermektedir. Buna gore kadinlarin
cogunlugunun %30 oranla kadins1 ve belirsiz 6zellik tasidigi; erkeklerin ¢ogunlugunun

ise %34,1 oraninda androjen 6zellik tasidg1 goriilmektedir.

Tablo 23. Cinsiyet-Cinsiyet Rolleri Capraz Tablo Analizi

Cinsiyet Rolleri
Kadins: Erkeksi Androjen Belirsiz Toplam
Kadin N 9 5 7 9 30
Cinsiyet igindeki % %30,0 16,7% 23,3% 30,0% 100,0%
Toplam I¢indeki % %7,6 4,2% 5,9% 7,6% 25,4%
Erkek N 12 17 30 29 88
Cinsiyet I¢indeki % 13,6% 19,3% 34,1% 33,0% | 100,0%
o
Toplam Igindeki % 10,2% 14,4% 25,4% 24,6% 74,6%
Toplam N 21 22 37 38 118
Toplam igindeki % 0 o 0 0 o
17,8% 18,6% 31,4% 32,2% 100,0%
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5.3.2.4. Katilimcilarin medeni durumu

Tablo 24’te cinsiyet ayirimi gdzetmeksizin katilimecilarin  medeni durumu yer
almaktadir. Katilimeilarin biiyiik bir orani evli (%74,6) iken, bekar olan katilimcilarin

orani ise %25°4’tir.

Tablo 24. Katilimcilarin Medeni Durumu

Medeni Durum Frekans (N) Yiizde %
Bekar 30 25,4

Evli 88 74,6
Toplam 118 100,0

Cinsiyetlerine gore bekar ve evli katilimcilarin sayisini belirlemek {izere cinsiyet-
medeni durum c¢apraz tablo analizi yapilmistir (Tablo 25). Buna goére kadinlarin
%43,3’1i bekar iken ¢ogunlugu (%56,7) evlidir. Erkeklerin ise %19,3’ bekar iken
yaklagik % 80,7°si evlidir. Tim katilimcilar i¢inde oranlara bakilirsa -yaklasik olarak-
bekar kadinlar %11,0; evli kadinlar %14,4; bekar erkekler %14,4 ve en kalabalik grubu

olusturan evli erkekler %60,2 oranindadir.

Tablo 25. Katilimcilarin Cinsiyet-Medeni Durum Capraz Tablo Analizi

Medeni Durum
. - Toplam
Bekir Evli
Kadin N 13 17 0
Cinsiyet Icindeki % 43,3% 56,7% 100,0%
Toplam I¢indeki % 11,0% 14,4% 25,4%
Erkek N 17 71 88
Cinsiyet I¢indeki % 19,3% 80,7% 100,0%
T o
Toplam Igindeki % 14,4% 60,2% 74,6%
Toplam N 30 88 118
Toplam Igindeki % 25.4% 74.6% 100,0%

5.3.2.5. Katilimcilarin eslerinin ¢calisma durumu

Evli olan katilimcilar esleri ¢alisan ve calismayan olarak iki kategoriye ayrilmistir.
Tablo 26’ye gore cinsiyet ayrimina bakilmaksizin yapilan frekans analizine gore
katilimeilarin biiyiik oraninin (%43,2) esi calismamaktadir. Katilimcilarin %3 1,4 {iniin

esi ¢alisirken katilimeilarin %25,4°1 bekardir.
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Tablo 26. Katilimcilarin Eslerinin Calisma Durumu

Es Calismasi Frekans (N) Yiizde %
Calistyor 37 314
Calismiyor 51 43,2

Evli Degil 30 254
Toplam 118 100,0

Katilimcilarin cinsiyete gore eslerin ¢alisip-calismamasi durumunda farklilik olup

olmadigina bakmak i¢in ¢apraz tablo analizi yapilmistir. Tablo 27°de kadin ve erkek

katilimcilarin eslerinin ¢alisma durumu verilmistir. Buna gore kadin katilimcilarin

eslerinin hepsinin calistigi, erkek katilimcilarin ise yaklasik %58,0’inin esinin

calismadigi ve erkek katilimcilarin sadece %22,7’sinin esinin de ¢alistigi goriilmiistiir.

Tablo 27. Cinsiyet-Es Calismasi Capraz Tablo Analizi

Esi Calistyor mu? _ Toplam
Evet Haywr Evli Degil
Kadin N 17 0 13 30
Cinsiyet Icindeki % 56,7% ,0% 43,3% 100,0%
Toplam Icindeki % 14,4% ,0% 11,0% 25,4%
Erkek N 20 51 17 88
Cinsiyet I¢indeki % 22,7% 58,0% 19,3% 100,0%
Toplam I¢indeki % 16,9% 43,2% 14,4% 74,6%
Toplam N 37 51 30 118
Toplam i¢indeki % 31,4% 43,2% 25,4% 100,0%

5.3.2.6.

Katilmcilarin ¢cocuk sayist

Katilimcilarin ¢ocuklart ile ilgili veriler bes kategoriye ayrilmistir. Tablo 28’¢ gore

katilimcilarin %28,8°1 tek ¢ocuk sahibiyken, %33,9°u iki ¢ocuk, %5,9°u ii¢ ¢ocuk ve

son olarak % 1,7’si 4 ve lizeri cocuga sahiptir.

Tablo 28. Katilimcilarin Cocuk Sayist

Cocuk Sayisi Frekans (N) Yiizde %
Cocugu yok 35 29,7

1 cocuk 34 28,8

2 ¢ocuk 40 33,9

3 cocuk 7 59

4 ve iizeri 2 1,7
Toplam 118 100,0
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Cocuk sayisi ile ilgili daha anlamli sonuglar alabilmek igin ¢apraz tablo analizi ile
cinsiyet ve cocuk sayisi arasindaki oranlara bakilmistir. Tablo 29’a gore kadinlarin
toplamda %11,9’u ¢ocuk sahibi degilken; %7,6’sinin bir ¢ocugu, %S5,1’inin iki ve son
olarak %0,4’inin ii¢ ¢ocugu vardir. Erkeklerin ise toplamda %17,8’i ¢ocuk sahibi
degilken, %21,2’sinin bir; %28,8’inin iki; %5,1’inin ii¢ ve son oalrak %1,7’sinin dort
ve iizerinde ¢ocugu vardir. Cinsiyet i¢indeki oranlara gore bakildiginda kadinlarin en
yiiksek oranda %30 ile tek ¢ocugu var iken erkeklerin ise %28,8 ile iki ¢ocugu

bulunmaktadir.

Tablo 29. Cinsiyet-Cocuk Sayisi Capraz Tablo Analizi

Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam
Cocuk Yok N 14 21 35
Cinsiyet i(;indeki % 46,7% 23,9% 29,7%
Toplam igindeki % 11,9% 17,8% 29,7%
1 Cocuk N 9 25 34
Cinsiyet igindeki % 30,0% 28,4% 28,8%
Toplam I¢indeki % 7,6% 21,2% 28,8%
2 Cocuk N 6 34 40
Cinsiyet igindeki % 20,0% 38,6% 33,9%
Toplam I¢indeki % 5,1% 28,8% 33,9%
3 Cocuk N 1 6 7
Cinsiyet I¢indeki % 3,3% 6,8% 5,9%
Toplam igindeki % 0,8% 5,1% 5,9%
4 ve iizeri Cocuk N 0 2 2
Cinsiyet I¢indeki % ,0% 2,3% 1,7%
Toplam I¢indeki % ,0% 1,7% 1,7%
Toplam N 30 88 118
Cinsiyet Icindeki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam I¢indeki % 25,4% 74,6% 100,0%

Kadin katilimcilarin medeni durum, yas ve c¢ocuk sayisi arasindaki iligkilerini
gorebilmek igin yas-¢ocuk sayisi ve medeni durum arasinda g¢apraz tablo analizi
yapilmistir Tablo 30’a gore gocuk sahibi olmayan 14 kadin katilimcinin 13 tanesi
bekardir. Bu katilimcilarin %53,8°’1 20-29 yas aralifindayken, %38,5’1 30-39 yas
araliginda ve son olarak %7,7’s1 40-49 yas araligindadir. Evli olan kadinlar1 iginde ise
cocuk sahibi olmayan katilimct oram1 %5,9’dur. Tek ¢ocuk sahibi ve iki ¢ocuk sahibi
olan kadinlarin ¢ogunlugu ( sirastyla %55,6; %66,7) 30-39 yas araligindadir. Ug ¢ocuk
sahibi olan tek katilimci da 30-39 yas araligindadir.
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Tablo 30. Kadin Katilimcilarin Medeni Durum-Cocuk Sayisi-Yas Capraz Tablo Analizi

Yas Toplam
20-29 30-39 40-49 P
Bekar Cocuk Yok N 7 5 1 13
Yas Icindeki % 53,8% 38,5% 7,7% 100,0%
Toplam i¢indeki %
OPTAM SIRACKL 70 1 53 g0 38,5% 7.7% 100,0%
Evli Cocuk Yok N 0 1 0 1
Yas I¢indeki % ,0% 100,0% ,0% 100,0%
Toplam i¢indeki %
oplai TEInceRd 7o 0% 5,9% 0% 5,9%
1 Cocuk . N 4 ) 0 9
Yas Icindeki % 44,4% 55,6% 0% 100,0%
Toplam i¢indeki %
OpTAmM IRACKL 7o 1 93 50 29,4% 0% 52,9%
2 Cocuk ) N 0 4 2 6
Yas Icindeki % 0% 66,7% 33,3% 100,0%
Toplam icindeki %
opiam felndesd Yo 0% 23,5% 11,8% 35,3%
3 Cocuk ) N 0 1 0 1
Yas Icindeki % ,0% 100,0% ,0% 100,0%
Toplam icindeki %
opTam feindert 7o 0% 5,9% 0% 5,9%
Toplam N 11 16 3 30
Yas Icindeki % 36,7% 53,3% 10,0% 100,0%
Toplam I¢indeki %
36,7% 53,3% 10,0% 100,0%

5.3.2.7. Katimcilarin egitim durumu ve diizeyi

Katilimcilarin egitim durumu Tablo 31°de gosterilmektedir. Katilimeilarin %37,371 lise
mezunudur. Bunu %36,4 ile lisans mezunlar1 takip etmektedir. Katilimcilar arasinda
%14,4 oraninda Onlisans mezunu bulunmaktayken, %9,3 oraninda ilk/orta O6gretim

mezunu ve son olarak da %2,5 oraninda yiiksek lisans mezunu bulunmaktadir.

Tablo 31. Katilimcilarin Egitim Durumu
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Egitim Durumu Frekans (N) Yiizde %
1Ik/Orta Ogretim 11 9,3

Lise 44 37,3
Onlisans 17 14,4
Lisans 43 36,4
Yiiksek Lisans 3 2,5
Toplam 118 100,0
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Cinsiyete gore egitim durumlarini gorebilmek i¢in cinsiyet ve egitim degiskenlerine
capraz tablo analizi uygulanmis ve sonuglar1 Tablo 32°de verilmistir. Buna gore kadin
katilimcilarin grup i¢i egitim diizeyleri sirasiyla %3,3 yiiksek lisans; %23.,3 oOnlisans;
%33,3 lisans ve %40,0 oranindayken ilk/orta 6gretim mezunu kadm katilimei
bulunmamaktadir. Ote yandan erkek katilimcilarin grup igi egitim diizeyleri %2.3
yiiksek lisans; %11,4 onlisans; %12,5 ilk/orta 6gretim; % 36,4 lise ve son olarak % 37,5

oraninda lisans seklindedir.

Tablo 32. Cinsiyet-Egitim Durumu Capraz Tablo Analizi

Egitim
Ilk/Orta Ogretim | Lise | Onlisans | Lisans | Yiiksek Lisans Toplam
Kadn N 0 12 7 10 1 30
Cinsiyet Igindeki % 0% 40,0% | 233% | 33,3% 3,3% 100,0%
Toplam Igindeki % 0% 102% | 59% | 85% 0,8% 25,4%
Erkek N 11 32 10 33 2 88
Cinsiyet Igindeki % 12,5% 36,4% | 114% | 37,5% 2,3% 100,0%
Toplam Igindeki % 9,3% 21,1% | 85% | 28,0% 1,7% 74,6%
Toplam ' N 11 44 17 43 3 118
Toplam Igindeki % 9,3% 373% | 144% | 364% 2,5% 100,0%

Katilimeilarin egitim diizeylerine bakabilmek icin egitim durumlarindaki kategoriler
diisiik ve ytiksek olarak ikiye ayrilmigtir. Buna gore ilk/orta egitim ve lise diisiik egitim
diizeyi olarak kabul edilmis ve Onlisans, lisans ve yliksek lisans; yiiksek egitim diizeyi
olarak belirlenmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun (%53,4) egitim diizeyi yiiksek iken
%46,6’sinin egitim diizeyi diisiiktiir. Tablo 33’te diisik ve yiiksek egitim diizeyinin

frekans analizi sonucu yer almaktadir.

Tablo 33. Katilimcilarin Egitim Diizeyi (Yiiksek/Diigiik)

Egitim Diizeyi Frekans (N) Yiizde %
Yiiksek 63 53,4
Diisiik 55 46,6
Toplam 118 100,0

Egitim diizeylerinin cinsiyet baglaminda nasil farklilagtigin1 gérmek igin egitim diizeyi

ve cinsiyet degiskenlerine capraz tablo analizi uygulanmistir buna gére kadinlarin grup
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icinde %601 yiiksek egitim diizeyindeyken %401 diisiik egitim diizeyindedir (Tablo
34). Erkek katilimcilarda ise grup iginde %S51,1 oraninda yiiksek egitim diizeyi
gozlenirken, %48,9 oraninda diisiik egitim diizeyi goézlenmistir. Buna bagli olarak
orneklemdeki kadinlarin erkek katilimcilara gore daha yiiksek egitimli oldugu

sOylenebilir.

Tablo 34. Cinsiyet-Egitim Diizeyi Capraz Tablo Analizi

_ Egitim Diizeyi" _ Toplam
Yiiksek Diisiik
Kadin N 18 12 30
Cinsiyet I¢indeki % 60,0% 40,0% 100,0%
C o
Toplam I¢indeki % 15,3% 10.2% 25.4%
Erkek N 45 43 88
Cinsiyet I¢indeki % 51,1% 48,9% 100,0%
. o
Toplam Igindeki % 38,1% 36,4% 74.6%
Toplam . N 63 55 118
Toplam Igindeki % 53,4% 46,6% 100,0%

5.3.2.8. Isletmenin faaliyet gisterdigi sektor ve faaliyette bulundugu
siire

Orneklemde bulunan aile isletmelerinin faaliyet gosterdigi sektore gore frekans analiz
sonuglart Tablo 35’te aktarilmistir. Buna gore isletmelerin biiyiik ¢cogunlugu (%82,2)
iiretim sektoriinde faaliyet gosterirken; %12,7’si ticaret ve %6’s1 hizmet sektoriinde

faaliyet gostermektedir.

Tablo 35. Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Sektér

Faaliyet Sektorii Frekans (N) Yiizde %
Uretim 97 82,2
Ticaret 15 12,7
Hizmet 6 5,1
Toplam 118 100,0

Isletmelerin bes ayr1 kategoriye ayrilmis olan faaliyet siiresinin frekans analizi sonuglar
Tablo 36°da verilmistir. Buna gore isletmelerin biiyiikk cogunlugunun faaliyet siiresi 10

yilin altindadir. Faaliyet siiresi 20 y1l ve lizerinde olan isletmelerin oran1 %14,4; faaliyet
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stiresi 15-19 yil arasinda olan isletmelerin oram1 %10,2; faaliyet siiresi 11-15 yil
arasinda olan isletmelerin oran1 %13,6; faaliyet siiresi 6-10 yil arasinda olanlarin orani
%32,2 ve son olarak faaliyet siiresi 5 yildan az olanlarin oran1 %29,7’dir. Buna gore

isletmelerin ¢cogunlugunu (%61,9) geng aile isletmeleri olarak adlandirmak miimkiindiir.

Tablo 36. Isletmenin Faaliyette Oldugu Siire

Faaliyet Sektorii Frekans (N) Yiizde %
0-5 yul 35 29,7
6-10 yil 38 32,2
11-15 yd 16 13,6
15-19 yil 12 10,2
20 ve tizeri yil 17 14,4
Toplam 118 100,0

5.3.2.9. Isletmede ¢alisan kisi sayisi

Orneklemde yer alan aile isletmelerinde ¢aligan kisi sayillart KOSGEB’in yaptigi
smiflandirma baz almarak dért grupta incelenmistir. Ik grup 0-9 kisi, ikinci grup 10-49
kisi araliginda, tgiincii grup 50-249 kisi ve son grup 250 ve iizeri calisandan
olusmaktadir. Bu smiflandirmaya gore isletmeler, mikro 6lgekli, kiiclik dlgekli, orta
Olcekli ve biiyiik isletmeler olarak nitelendirilirler. Yapilan frekans analizi sonuglari
Tablo 37°de verilmistir. Buna gore Orneklemin biiyiik ¢ogunlugu (%67,8) calisan
sayisina gore kiiciik Olcekli isletmelerden; %28’1 orta bliyiikliikteki isletmelerden ve
yalnizca %4,2’si biiyiikk Olgekli isletmelerden olusmaktadir. Sirasiyla 10 kisiden az
calisani olan isletme orani1 %16,1; 10-49 kisi arasinda ¢alisani olan isletme oranmi %51,7;
50-249 kisi arasinda ¢alisani olan isletme oran1 %28 ve son olarak 250 kisi ve iizeri

calisan1 olan isletme oran1 %4,2 dir.

Tablo 37. Isletmede Calisan Kisi Sayisi

Faaliyet Sektorii Frekans (N) Yiizde %
0-9 kisi 19 16,1
10-49 kisi 61 51,7
50-249 kisi 33 28,0
250 ve tizeri kisi 5 4,2

Toplam 118 100,0
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5.3.2.10. Yéneticilerin isletmeyi kuran aile ile kan bagu iliskisi

Ormneklemdeki yoneticilerin aile isletmesini kuran aile ile akrabalik derecesi gore ¢apraz
tablo analizi sonuglari Tablo 38°de verilmistir. Buna gore katilimcilarin %18,6°s1
kurucunun kendisidir ve hepsi erkektir. Orneklemdeki yoneticilerden %5,9’u kurucunun
oglu; %2,5°1 kurucunun kizi; %1,7’si kurucunun esi; %0,8’1 kurucunun damadi; %3,4’i
kurucunun yegeni; %2,5’1 kurucunun kardesi ve son olarak %0,8’i kurucunun

kayinpederi iken %63,6’sinin kurucu ile bir akrabalik iliskisi yoktur.

Tablo 38. Cinsiyet-dkrabalik Derecesi Capraz Tablo Analizi

Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam
Kendisi N 0 22 22
Cinsiyet I¢indeki % ,0% 25,0% 18,6%
Toplam I¢indeki % ,0% 18,6% 18,6%
Oglu N 0 7 7
Cinsiyet i(;indeki % ,0% 8,0% 5,9%
Toplam igindeki % ,0% 5,9% 5,9%
Kz N 3 0 3
Cinsiyet I¢indeki % 10,0% ,0% 2,5%
Toplam igindeki % 2,5% ,0% 2,5%
Esi N 1 1 2
Cinsiyet igindeki % 3,3% 1,1% 1,7%
Toplam igindeki % ,8% ,8% 1,7%
Damat N 0 1 1
Cinsiyet I¢indeki % ,0% 1,1% ,8%
Toplam I¢indeki % ,0% 8% ,8%
Yegen N 0 4 4
Cinsiyet igindeki % ,0% 4.5% 3,4%
Toplam igindeki % ,0% 3,4% 3,4%
Kardes N 1 2 3
Cinsiyet I¢indeki % 3,3% 2,3% 2,5%
Toplam Igindeki % ,8% 1,7% 2,5%
Kayinpeder N 0 1 1
Cinsiyet I¢indeki % ,0% 1,1% ,8%0
Toplam I¢indeki % ,0% 8% ,8%
Akrabalik yok N 25 50 75
Cinsiyet I¢indeki % 83,3% 56,8% 63,6%
Toplam igindeki % 21,2% 42.4% 63,6%
Toplam N 30 88 118
Cinsiyet I¢indeki % 25,4% 74,6% 100,0%
Toplam I¢indeki % 100,0% 100,0% 100,0%
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Ormneklemde yer alan yoneticilerin, cinsiyet ve akrabalik iliskileri ¢apraz tablo analizi ile
yapilarak agiklanmistir. Tablo 39’a gore kadin Katilimcilardan (n=30), kurucu aile ile
akrabalik iligkisi olmayanlarin orami %83,3 iken; akrabalik iliskisi olanlarin orani
%16,7’dir. Erkek katilimcilarin (n=88) kurucu aile ile akrabalik iliskisi olanlarin oram
%56,8 ve akrabalik iligskisi olmayanlarin orani %43,2°dir. Buna gore Orneklemin
genelini %63,6 oraninda profesyonel yoneticiler olustururken; %36,4 oraninda aileden

gelen yoneticiler olusturmaktadir.

Tablo 39. Cinsiyet- Akrabalik Iliskisi Capraz Tablo Analizi

Akrabahk
Toplam
Evet Haywr
Kadin N 5 25 30
Cinsiyet .Ic;indeki % 16,7% 83,3% 100,0%
Toplam I¢indeki %
4,2% 21,2% 25,4%
Erkek N 38 50 88
Cinsiyet Eindeki % 43,2% 56,8% 100,0%
Toplam I¢indeki ¢
oplam I¢indeki % 32.29% 42.4% 74,6%
Toplam N 43 5 118
- o
Toplam Igindeki % 36,4% 63.6% 100,0%

5.3.2.11. Katilimciularin yoneticCilik deneyimi (yil)

Orneklemde yer alan ydneticilerin, dért ayr1 kategoriye ayrilmis olan, ydnetici olarak
caligma siirelerinin frekans analizi sonuglar1 Tablo 40’ta verilmistir. Buna gore
katilimcilarin %50,8°1 yoneticilik alaninda 4 yildan az tecriibeye sahipken; %22,0’si 10
yildan az; %15,3’1 15 yildan az tecriibeye sahiptir. Yoneticilikte 15 yil ve iizeri

tecriibeye sahip olanlarin orani ise olarak %11,9’dur.

Tablo 40. Katilimcilarin Yéneticilik Deneyimi
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Yoneticilik Deneyimi Frekans (N) Yiizde %
0-4y1l 60 50,8
5-9yil 26 22,0
10-14y1l 18 15,3
15ve dizeri 14 11,9

Toplam 118 100,0
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Cinsiyete gore yoneticilikte deneyim siiresini gorebilmek i¢in cinsiyet-yonetici
deneyimi ¢apraz tablo analizi yapilmistir. Tablo 41°de kadin ve erkek yoneticilerinin yil
bazinda yoneticilik deneyimleri karsilastirilmistir. Buna gore kadin yodneticilerin %70’
5 yildan az; %13,3’1 10 yildan az; %13,3°l 15 yildan az deneyime sahipken yalnizca
%3,3’1i 15 yildan fazla deneyime sahiptir. Erkek yoneticilerin ise %44°l 5 yildan az; %
25,0’1 10 yildan az; %15,9’u 15 yildan az deneyime sahipken %14,8’1 15 yil ve lizeri

deneyime sahiptir.

Tablo 41. Cinsiyet- Yoneticilik Deneyimi Capraz Tablo Analizi

Yoneticilikte Deneyim Siiresi
— Toplam
0-4 yil 5-9 yil 10-14 yul 15 yul ve iizeri
Kadin N 21 4 4 1 30
Cinsiyet Igindeki % 70,0% 13,3% 13,3% 3,3% 100,0%
A
Toplam Igindeki % 17,8% 3,4% 3,4% 8% 25,4%
Erkek N 39 22 14 13 88
Cinsiyet Igindeki % 44,3% 25,0% 15,9% 14,8% 100,0%
o
Toplam Igindeki % 33,1% 18,6% 11,9% 11,0% 74,6%
Toplam N 60 26 18 14 118
Toplam igindeki % o o o 0 0
50,8% 22,0% 15,3% 11,9% 100,0%

5.3.3. Varyans, t-test ve korelasyon analizlerine iliskin bulgular

Gruplar arasinda anlamli farkliliklarin olup olmadigina iliskin olarak yapilan varyans

analizi, t-test ve korelasyon analizi sonuglar1 asagida verilmistir.

5.3.3.1.  Cinsiyet ve cinsiyet rollerine gire gruplar arasi farklar

Cinsiyet ve cinsiyet rolleri temelinde kadin yoneticilere karsi tutumlardaki grup
farkliliklarint karsilagtirmak amaciyla 2 (cinsiyet: kadin-erkek) X 4 (cinsiyet rolleri:
kadinsi-erkeksi-androjen-belirsiz) faktorlii varyans analizi (ANOVA) yapilmustir. Tablo
42 ve 43’te gosterilen analiz sonuglara gore, cinsiyet boyutunda kadin ve erkekler
arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur (Fi.11s=38,45; p<.001). Kadinlarin tutum

puani erkeklerinkinden yiiksektir. Sonug olarak Hi, Hia, Hip hipotezleri desteklenmistir.
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ANOVA sonuglarina gore cinsiyet rolleri temel etkisi de anlamlidir (Fs3.115=3,21;

P<.05). Hangi cinsiyet rolleri arasinda anlamli fark oldugunu gérmek amaciyla Tukey

HSD post hoc testi yapilmistir. Tablo 44’te goriildiigii gibi erkeksi cinsiyet roliine sahip

olanlarin puanlari, kadinsi, androjen ve belirsiz cinsiyet rollerine sahip olanlarinkinden

anlaml diizeyde diistiktlir. Gortildiigii gibi kadin yoneticilere karsi tutumu en olumlu

olan grup androjen cinsiyet roliine sahip olanlardir; en diisiik olanlar ise erkeksi cinsiyet

rolline sahip olanlardir. Kadin yoneticilere karsi tutumlar1 en olumlu olan gruptan en

olumsuz gruba dogru bir siralama yapildiginda sirasiyla androjen, belirsiz, kadinst ve

erkeksi cinsiyet roliine sahip bireyler gelmektedir. Hy Hz,, Hop hipotezleri kabul

edilmistir.

Cinsiyet ve cinsiyet rolleri ortak etkisi anlamli ¢gtkmamistir (F3.118=1,98; p>0,5). Ortak

etki anlamli olmadigi igin post hoc analizleri yapilmamistir.

Tablo 42. Cinsiyet Temel Etkisine Ait Ortalama S.Sapma ve Anlamlilik Diizeyleri

Kadin Erkek
(N=30) (N=88)
Ort. S Ort. S F P
Tutum Toplam Puam 101,13 | 12,94 | 82,42 | 16,79 38,45 .000***

<. 001

Tablo 43. Cinsiyet Rolleri Temel Etkisine Ait Ortalama, S.Sapma ve Anlamiilik

Diizeyleri

Kadinsi Erkeksi Androjen Belirsiz

(N=21) (N=22) (N=37) (N=38)

Ort. S Ort. S Ort. S Ort. S F P
Tutum Toplam Puam | 87,90° | 15,70 | 75,95% | 22,19 | 91,54" | 16,95 | 89,03" | 14,70 | 3,21 | .026*

*p<.05

Not: Tabloda a ile b harfleri ile gisterilen ortalamalar arasinda anlamh diizeyde fark

vardir.
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5.3.3.2.  Yasa gore degiskenler arasu iliskiler

Kadin yoneticilere karsi tutumlarin yas ile iligkisini gormek amaciyla korelasyon analizi
yapilmistir. Yas ile kadin yoneticilere karsi tutumlar arasindaki iligkiler Tablo 44’te
sunulmustur. Tablodan da goriilebilecegi gibi, cinsiyet ayrimina gidilmeden tiim
katilimcilarin dahil edildigi korelasyon analizinde yas ile kadin yoneticilere yonelik
tutumlar arasinda anlamli diizeyde ters yonlii bir iliski bulunmustur. Kadin ve
erkeklerde farlilik olup olmadigin1 gérmek i¢in sadece erkek ve sadece kadinlarin dahil
edildigi korelasyon analizi de yapilmistir. Tablodan da goriilebilecegi gibi sadece erkek
katilimcilarin dahil edildigi korelasyon analizinde yas ile kadinlara yonelik tutumlar
arasinda anlamli diizeyde olmamakla birlikte ¢ok diisiik ters yonli bir iligki
bulunmustur. Sadece kadin katilimcilarin dahil edildigi korelasyon analizinde ise yas ile
kadin yoneticilere yonelik tutum arasinda gorece yiiksek bir korelasyon olmasina
ragmen anlamlilik diizeyinde degildir. Bu durumda Hs; hipotezi desteklenmis

olmaktadir.

Tablo 44. Yas ve Kadin Yoneticilere Karsi Tutumlar Arasindaki Iliskiler

r P
Yas (Titm Kattlmcilar) -.186 .044*
Kadin-Yas 327 .078
Erkek-Yas -.093 .388

*p<.05

5.3.3.3.  Yasa gore gruplar arast farklar

Katilimcilar yas araliklarina gore gruplandirilmistir. Herbir yas grubunun kadin
yoneticilere yonelik tutumunun karsilastirilmasi i¢in 20’11, 30’lu, 40’lh ve 50 ve iizeri
olmak tizere dort grup olusturulmustur (Tablo 45). Her bir yas kategorisindeki katilimci
sayilarinin birbirlerinden biiyiik farklilik gostermesi (sirastyla, N=24; 54; 26; 14)
nedeniyle gruplar en kiigiik grup olan 50 ve iizeri yas grubundaki katilimci sayisina
esitlenmistir. Diger gruplarin katilimct sayilarinin 14’e esitlenmesi islemi kura ¢ekmek
suretiyle yansiz atama yoluyla gergeklestirilmistir. Bu islemin ardindan gerceklestirilen
tek yonlii varyans analizinden elde edilen veriler, yas gruplart arasinda kadin
yoneticilere kars1 tutumlar bakimindan anlamli diizeyde herhangi bir farkin olmadigini

gostermektedir (Fs.s5= 1,21; p>.05). Bununla birlikte yas arttik¢a kadin yoneticilere
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kars1 tutumlarin olumsuzlastig1 anlasiimaktadir. Ornegin kadin yoneticilere kars1 tutum

puani en yiiksek olan grup 20°1i yaslardakiler iken en olumsuz olan grup 50 ve iizeri yas

grubunda olanlardir.

Tablo 45. Yasa Gére Gruplarin Ortalama, S.Sapma ve Anlamiiik Diizeyleri

20-29 Yas 30-39 Yas 40-49 Yas 50 ve Uzeri
Arahg Arahg Arah@ Yas
(N=14) (N=14) (N=14) (N=14)

Ort. S Ort. S Ort. S Ort. S F P

Tutum Toplam Puam | 91,36 | 13,13 | 86,64 | 13,90 | 87,57 | 17,70 | 78,28 | 26,92 | 1,21 | .315

5.3.3.4. Egitim durumuna gore gruplar aras farklar

Katilimeilarin egitim durumuna gore kadin yoneticilere karsi tutumlar1 arasinda bir
farklilik olup olmadigim1 gérmek amaciyla olusturulan dort egitim kategorisi (ilk/orta
Ogretim, lise, Onlisans ve lisans-lisansiistii) temelinde tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) vyapilmistir. Her bir egitim kategorisindeki katilimci sayilarinin
birbirlerinden biiyiik farklilik gostermesi (sirasiyla N=11; 44; 17; 46) nedeniyle gruplar
en kii¢lik grup olan ilk/orta 6gretim grubundaki katilimci sayisina esitlenmistir. Diger
gruplarin katilimer sayilarinin 11°e esitlenmesi islemi kura ¢ekmek suretiyle yansiz
atama yoluyla gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore (Tablo 46), kadin
yoneticilere karsi tutumlar1 bakimindan gruplar arasinda anlamli diizeyde herhangi bir
fark bulunmamistir (F3.43=1,27; p>.05). Anlamli olmamakla birlikte, kadin yoneticilere
kars1 tutumlar1 en olumlu olan grup lisans veya lisansiistii bir dereceye sahip olanlardir.

En diistik olan grup ise lise mezunlaridir. Sonug olarak Hy hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 46. Egitim Durumuna Gére Gruplarin Ortalama, S.Sapma ve Anlamlilik
Diizeyleri

ilk/ortaégretim Lise Onlisans Lisans ve iistii
(N=11) (N=11) (N=11) (N=11)
Ort. S ort. S Ort. S Ort. S F P

Tutum Toplam Puam 83,00 17,16 | 79,36 | 21,02 | 80,00 | 14,93 | 92,45 | 17,44 | 1,27 | .297
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5.3.3.5. Cinsiyet ve medeni duruma gire gruplar arast farklar

Cinsiyet ve medeni durum temelinde kadin yoneticilere karsi tutumlardaki grup
farkliliklarin1 karsilagtirmak amaciyla 2 (cinsiyet: kadin-erkek) X 2 (medeni durum:
evli-bekar) faktorlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Analiz sonuglarina gore,
cinsiyet boyutunda Tablo 42’de de rapor edildigi gibi kadin ve erkekler arasinda anlamli
diizeyde fark bulunmustur. Tablo 47°ye gore medeni durum boyutunda ise gruplar
arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmamasina (F;.118=0,012; p>.05) ragmen bekar
katilimeilarin kadin yoneticilere karsi tutumlari, evli olanlarinkinden daha olumludur.
Tablo 48’da gosterilen cinsiyet ve medeni duruma ait ortak etkisi de anlamli degildir
(F1-118=2.96. >.05). Yapilan analiz sonucunda Hs, Hs, ve Hs, hipotezleri

desteklenmemistir.

Tablo 47. Medeni Duruma Goére Gruplarin Ortalama, S.Sapma ve Anlamlilik Diizeyleri

Bekar Evli
(N=30) (N=88)
Ort. S Ort. S F P
Tutum Toplam Puam 91,57 | 12,63 | 85,68 | 18,12 0,012 913

Tablo 48. Medeni Durum ve Cinsiyet Ortak Etkisi, Ortalama, S. Sapma ve Anlamlilik
Diizeyleri

Bekar Evli
Kadin Erkek Kadin Erkek
(N=13) (N=17) (N=17) (N=71)
Ort. S Ort. S Ort. S Ort. S F P
Tutum Toplam Puam | 97,38 | 10,02 | 87,12 | 12,86 | 104,00 | 14,43 | 81,30 | 17,49 | 2,96 | .088

5.3.3.6. Es calisma durumuna gore erkekler arasi farklar

Erkeklerin eslerinin ¢alisip ¢alismamasimin da kadin yoneticilere karsi tutumlar ile
iliskili olabileceginden yola ¢ikilarak erkekler; esi ¢alisan, esi ¢alismayan ve bekar
olarak ii¢ gruba ayrilmistir. Gergeklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonuglarina gore eslerinin ¢alisma durumu, erkeklerin kadin yoneticilere yonelik
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tutumlari tizerinde herhangi bir etkisi yoktur (F,.gs=2,087; p>.05). Ancak Tablo 49’dan
de goriilebilecegi gibi esi ¢alisan erkeklerin kadin yoneticilere karsi tutumlari, esi
calismayanlardan daha olumludur. En olumlu tutuma sahip grup ise bekar erkekler

grubudur. Yapilan analiz sonucunda Hg hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 49. Es Calisma Durumuna Gére Erkeklerin Ortalama, S.Sapma ve Anlamiiik
Diizeyleri

Esi Calisan Esi Calismayan Bekar
(N=20) (N=51) (N=17)
ort. S ort. S ort. S F P

Tutum toplam puam 86,25 | 10,55 79,35 19,30 87,12 | 12,86 | 2,087 | .13

5.3.3.7.  Sektiore gore gruplar aras farklar

Uretim sektoriinde faaliyet gdsteren aile isletmelerinde ¢alisan yoneticiler ile diger
sektorlerde (ticaret ve hizmet); faaliyet gosteren aile isletmelerinde galisan yoneticiler
arasinda kadin yoneticilere karst tutum acisindan fark olup olmadigini goérmek
amaciyla, katilimcilar bu iki sektér bazinda karsilagtirilmistir. Ancak bu iki kategoriye
diisen katilimcr sayilart arasinda biiyiik bir fark (Nireim= 97; Naiga=21) oldugu icin
iretim sektoriindeki katilimecir sayisi diger sektorlerdeki katilimcr sayisi olan 21°e
esitlenmistir. Bu islem, kura ¢ekmek suretiyle yansiz atama yoluyla gerceklestirilmistir.
Bu yolla iiretim sektdriindeki her katilimcinin yeni olusturulan 21 kisilik gruba girme
sans1 esitlenmistir. Bagimsiz t-testi yontemiyle yapilan analizde iki grup arasinda
anlamli diizeyde fark oldugu gozlenmistir (tzo= -2,26; p<.05). Tablo 50°den de
goriildiigii gibi iiretim disindaki sektordekilerin kadin yoneticilere karsi tutumlari tiretim
sektoriinde calisanlardan yiiksektir. Diger bir deyisle liretim sektoriindekilerin kadin
yoneticilere karsi tutumlari daha olumsuzdur. Yapilan analiz sonucunda H; kabul

edilmistir.
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Tablo 50. Sektore Gore Gruplarin Ortalama, S.Sapma ve Anlamlilik Diizeyleri

Uretim Sektorii

Diger (Hizmet ve Ticaret)

(N=21)

(N=21)

Ort.

S

Ort.

Tutum toplam puam

82,24

17,92

93,62

14,48

-2,26

.029*

*p<.05

5.3.3.8. Aileden gelen yéneticiler ve profesyonel yineticilere gire
gruplar aras farklar

Aileden gelen yoneticiler ile profesyonel yoneticilerin kadin yoneticilere yonelik
tutumlar1 arasinda fark olup olmadigini gorebilmek amaciyla bu iki grubun kadin
yoneticilere karsi tutumlari bagimsiz t-testi ile karsilastirilmistir (Tablo 51). Analiz
sonucunda elde edilen bulgular iki grup arasinda herhangi anlaml bir farkin omadigini
gostermektedir (t116=0,24; p>.05). Aileden gelen yoneticilerin kadina yonelik tutumlari
ile profesyonel olanlarin puanlari arasinda istatistiksel olarak fark yoktur; dolayisiyla Hg

hipotezi reddedilmistir.

Tablo 51. Aile Uyesi ve Profesyonel Yoneticilerin Grup Ortalamasi, S.Sapma ve
Anlamlilik Diizeyleri
Aileden Gelen Yoneticiler | Profesyonel Yoneticiler
(N=43) (N=75)
ort. S ort. S t P
Tutum Toplam Puam 87,70 14,99 86,88 19,37 0,24 .812

5.3.3.9. Isletmede calisan kisi sayisina gore gruplar arast farklar

Isletmede calisan kisi sayisina gore kadin ydneticilere yonelik tutumlarm degisip
degismedigini gormek amaciyla yine tek yonli varyans (ANOVA) analizi
gerceklestirilmistir (Tablo 52). Analiz sonucu gruplar arasinda anlamli farklar olduguna
isaret etmektedir (F3.117=3,37; p<.05). Hangi gruplar arasinda fark oldugunu gérmek
amaciyla Tukey HSD posthoc testi yapilmistir. Tukey HSD post hoc testi sonucuna gore
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10-49 calisanin oldugu isletmelerdeki yoneticilerin kadin yoneticilere karst tutumu, 50-
249 caligsanin oldugu isletmelerdeki yoneticilerin tutumundan anlamli diizeyde daha
olumludur. Diger gruplar arasinda ise anlamli bir fark bulunmamustir. Bu analiz

sonucunda Hg hipotezi desteklenmistir.

Tablo 52. Isletmede Calisan Kisi Sayisina Gore Gruplarin Ortalama, S.Sapma ve
Anlamlilik Diizeyleri

0-9 Kisi 10-49 Kisi 50-249 Kisi 250 ve Uzeri
(N=19) (N=61) (N=33) (N=5)
Ort. S Ort. S Ort. S Ort. S F P

Tutum Toplam Puam 85,84 | 19,11 | 90,26% | 15,71 80,27b 18,57 | 100,20 | 21,06 3,37 .021*

*p<.05

5.4. Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirma, Usak Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet gostermekte olan aile
isletmelerinde ¢alisan yoneticilerin (profesyonel ve aileden gelen); cinsiyet rollerine
bagli olarak kadin yoneticilere yonelik tutumlarini tespit etmek amaciyla yapilmistir.
Usak Organize Sanayi Bolgesi’nde iiretim, ticaret ve hizmet alanlarinda faaliyet
gosteren cogu kurumsallasmis aile isletmelerinde ¢alisan yoneticilerin, kadin
yoneticilere karsi tutumlarinin yani sira, yoneticilerin ve aile igletmelerinin de genel bir

profili ¢ikarilmistir.

Usak Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet goOsteren aile isletmelerinde ¢alisan
yoneticilerin ¢ogu erkektir. Orneklemdeki genel yas ortalamasi (Ort.=37; K,;=31,63;
Eor.=38,64 ) orta yas civarinda oldugu i¢in yoneticilikte tecriibeleri azdir. Fakat erkekler
daha uzun yillardir yoneticilik makaminda yer almaktadir. Bu da kadinlarin yoneticilik
kademesine yeni yeni yiikselebildigini gostermektedir. Daha Onceki calismalardaki
bulgular, bu ¢alismanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir (Powell, 1991: 152;
Negiz ve Yaman, 2011: 196).

Arastirmaya katilan yoneticilerin biliylik ¢ogunlugu evlidir. Cinsiyete goére oranlara
bakildiginda ise erkek katilimcilardaki bekarlik oraninin kadinlara oranla daha diistik

oldugu gorilmistiir. Yani yonetici kadinlarin, yonetici erkeklere gore daha geg
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evlendigini sdylenebilir. Literatiirde de kadinlarin is hayatina katilmasinin 6niindeki en
biiyiik engellerden biri evlilik olarak goriilmektedir (Bildirici ve Anafarta, 2001: 67;
Berberoglu, 1989: 292). Evli kadinlarin ev i¢i gorevlerini (Berberoglu, 1989: 292; Liu
ve Wilson, 2001: 168-172; Kuzgun ve Sevim, 2004: 18) aksatacaklarina dair yanlis
inanglar yiiziinden; kadmlar, kariyer ve evlilik arasinda secim yapmak zorunda
hissetmektedir. Aile isletmelerinde calisan evli kadin yoneticilerin ¢ogu tek cocuk
sahibidir. Cocuk bakimi genellikle kadinin gorevi oldugu igin profesyonel kariyer
pesinde olan kadinlarin daha az sayida ve ge¢ yasta ¢cocuk sahibi oldugu goriilmektedir.
Bu bulgu da literatiirle benzerlik gostermektedir (Kuzgun ve Sevim, 2004: 18; Wirth,
2004: 49; TUIK, 2006; Dogrul, 2008: 272). Ote yandan kadin katilimcilarin tamaminin
esleri calismaktayken; erkek katilimeilarin cogunun esi ¢alismamaktadir. Bu da “ailenin
reisi erkektir” fenomenini dogrular yonde bir bulgu olarak ifade edilebilir (Y1ldiz, 1998:
272; Giimiisoglu, 1998: 101-111).

Aile isletmelerinde gorev alan kadinlar en az erkekler kadar egitimlidir. Aslinda bu bir
bakima da oOrneklemin getirdigi bir zorunluluk olarak kabul edilebilir. Ciinki
orneklemdeki tiim katilimeilar isletmede (profesyonel) yonetici olarak ¢alismaktadir ve
bu mevki kisinin yeterli donanima sahip olmasmi gerektirmektedir. Ote yandan aile
isletmelerindeki yoneticilerin ¢ogunun lise mezunu olmasi aile isletmeleri agisindan

tizerinde durulmasi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmadaki aile isletmelerinin geneli iiretim sektoriinde faaliyet gostermektedir. Bu
isletmelerin ¢ogunun yasi 10 yildan azdir. 20 yil ve lizeri faaliyet gosteren isletmelerin
orani ise ¢ok diigiiktiir. Buradan hareketle UOSB’de faaliyet gdsteren aile isletmelerinin
cogunlugunun 3 Kuyruklu Model’e (Bknz. s.11) gore biiyiime/bigimsellesme
asamasinda oldugunu ve kurucularin halen isletmenin basinda oldugunu soyleyebiliriz.
Ayrica calisan sayist temel alindiginda isletmelerin biiyikk bir kisminin, Tirkiye
geneliyle paralellik gosterecek sekilde, kiiciik ve orta biyiikliikteki isletmelerden
olustugu gozlenmistir (Erdogan ve Develioglu, 2008: 113). Nicelik olarak en az olan

grup biiyiik isletmelerdir.

UOSB’de faaliyet gosteren aile isletmeleri yogun olarak dokuma, tekstil ve iplik tiretimi
yapmaktadir. El emegi yogun olan bu tir sektorlerde kadinlarin istihdam edildigi

bilinmektedir (Bildirici ve Anafarta, 2001: 67) Buna ragmen UOSB’de aile
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isletmelerinde ¢alisan kadin yonetici sayisi oldukga azdir. Bu bulgu da kadinlarin yogun
olarak calistig1 sektorlerde bile genellikle yonetici olarak tercih edilmedigi sonucu ile

benzerlik gostermektedir (Ipek ve Yarar, 2010: 60).

Bilindigi gibi aile isletmeleri zaman1 geldiginde aile bireylerine (genellikle ¢ocuklara)
devredilme amaci ile faaliyetlerine devam ederler. Bu arastirmada ise isletmede ¢alisan
yoneticilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun kurucu aile ile kan bagi yoktur. Yani Usak’taki
aile isletmelerinde aileden gelen yOnetici orani, profesyonel yonetici oranina gore daha
azdir. Literatiirdeki arastirmalara gore iist kademe yonetimin genellikle aile bireyleri
tarafindan dolduruldugu bilinmektedir. Fakat bu arastirmada bu konu ile ilgili bir analiz
yapllamarmstlrg. Cinsiyete gore akrabalik iliskileri incelendiginde ise aileden gelen
erkeklerin aile isletmesinde yonetici olarak ¢alisma oraninin kadinlardan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Orneklemde aile iiyesi olan yalnizca 5 kadin vardir. Bunlardan
biri kurucunun esi, ticii kurucunun kizi, biri ise kurucunun kizkardesidir. Bu durum da
aile isletmelerinde “genellikle ailedeki erkeklerin yonetici konumuna getirildigini ve
kadinlarin ise yoneticilik i¢in tercih edilmedigi” olgusunu benzerlik gostermektedir
(Ada ve Kelgdkmen, 2006: 520; Giizel ve Comert, 2006: 141-142; Ozler ve Sahin,
2010: 46; Baraz, 2010: 30; Karayormuk ve Kdseoglu, 2006: 385-386; Baser, 2010: 100-
101). Bunun yan sira igletmeye kadin yonetici alinacaksa bile bu kisiler aile disindan

secilmektedirler.

3

Orneklemdeki yoneticilerin ¢ogunun erkek olmasi “ydnetici dedigin erkek olur”
kalipyargisini destekleyici bir sonu¢ olarak kabul edilebilir (Schein, 1973; Brenner,
1989: 662; Schein ve Miiller, 1992; Schein vd., 1996: 39-40). Erkek yonetici sayisinin
yiiksek olmasma ve erkeksiligin yonetilicilikle iliskilendirilmis (Hofstede, 1998: 42)
olmasina ragmen, erkeksi cinsiyet rolii tasiyanlarin sayisi tahmin edildigi kadar yiiksek
¢ikmamustir. Cinsiyet roliine gore incelendiginde en yogun cinsiyet rolii “belirsiz” iken,
onu ¢ok az bir fark ile androjenlerin takip ettigi goriilmektedir. Bu ¢alismanin bulgulari

literatiiriin aksine yoneticilerin cogunun erkeksi degil, belirsiz cinsiyet rolii tasidigin

gostermektedir. Ote yandan Sargent’in ortaya attig1 “androjen yonetici” kavrami yani

% Aragtirma anketinde iist kademe-alt kademe yoneticiler arasinda bir ayirim yapilmadig: i¢in drneklemde
ulasilan yoneticilerin ne kadarinin iist kademe ve alt kademe yonetimde oldugu bilinmemekte bu da iist
kademedeki aile bireyi oran1 hakkinda yorum yapmay1 imkansiz kilmaktadir.
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androjen bireylerin esnek yapilari ile yoneticilige daha yatkin oldugu savi bu 6rneklem
icin de kismen gegerlidir (Sargent, 1991: 2).

Arastirmaya katilan yoneticilerin, kadin yoneticilere karsi tutumlarinin olumluluk
diizeyi cinsiyete gore degismektedir. Kadinlarin tutumu olumlu iken; erkeklerin tutumu
olumsuzdur. Kadinlar, i¢ grup yanliligi gostererck hemcinslerinin yonetici olmasina
yonelik daha olumlu bir tutum sergilerler (Dokmen, 2010: 126). Yapilan bu ¢alisma,
daha once yapilan bir¢ok ¢alisma ile benzer sonuglara isaret etmektedir (Sakalli-Ugurlu
ve Beydogan, 2002: 654; Bastug ve Celik, 2005: 73; Koca vd., 2011: 605; Ipek ve
Yarar, 2010: 69-71; Negiz ve Yemen, 2011: 213).

Yoneticilerin, cinsiyet rollerine gére de kadin yoneticilere yonelik tutumlari farklilik
gostermektedir. Buna gore kadin yoneticilere yonelik en olumlu tutum sergiyen bireyler
sirastyla androjen, belirsiz ve kadinsi cinsiyetine sahip bireyler iken; en olumsuz tutuma
sahip olan bireyler erkeksi cinsiyet rolii tasiyanlardir. Belirsiz cinsiyet rolii hakkinda
literatiirde yeterli bilgi yoktur. Fakat kadinsi/androjen cinsiyet roliine sahip kadin veya
erkeklerin; erkeksi cinsiyet roliine sahip kadin veya erkeklerden daha olumlu tutum
sergiledigi bilinmektedir (Kuzgun ve Sevim, 2004: 83). Bu arastirmadaki bulgular da

daha onceki ¢aligmalarla ayn1 yondedir.

Yoneticilerin yaglar1 ve kadin yoneicilere karsi tutumlart arasinda ters yonlii bir iligki
vardir. Yani cinsiyetine bakilmaksizin, yasli katilimcilar ile geng¢ katilimcilarin
tutumlan farklilasmakta; yas arttikca tutum olumsuzlagmaktadir. Bu durum literatiiriin
aksi bir durum olmasina ragmen (Citak, 2008: 127) cinsiyet rollerinin nesilden nesile
aktarilirken etkisinin azalmasi ile agiklanabilir. Yash bireyler daha geleneklere bagli,
tutucu ve Onyargili diisinmeye egilimliyken; gengler de tam tersi bir durum
gozlenmektedir. Bu sebeple yashh katilimcilar gegmisteki  kalipyargilarindan
arinamadiklar1 ve yeni gelismelere ayak uyduramadiklart i¢in kadinlari ydnetici

koltuguna yakistiramamaktadir.

Katilimcilarin =~ kadin ~ yoneticilere karst  tutumlarnt  yas gruplarina ayrilarak
karsilastirldiginda anlamli bir fark elde edilememistir. Buna ragmen tutum puani en
diisiik olan grup 50 ve {izeri yastaki yoneticiler iken (ki tamami erkek yoneticidir), en

yiiksek olan grup 20-29 yas araligindaki yoneticilerdir. 30-39 yas araligindaki

100



@ ANADOLU UNIVERSITESI

katilimcilarin tutumu olumsuz ¢ikmistir. Bunun sebebi bu kategoride ¢ok sayida erkek

(38) katilimer yer alirken, az sayida kadinin (16) yer almasi olabilir.

Egitim durumuna gore gruplar aras1 farkliliklar istatistiksel olarak anlamli olmamasina
ragmen sadece lisans ve yiiksek lisans mezunu katilimcilarin kadin yoneticilere yonelik
olumlu tutuma sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgu da literatiirle benzerlik

gostermektedir (Kuzgun ve Sevim, 2004; Demirel vd., 1999).

Katilimcilar medeni durum bakimindan Kkarsilastirildiklarinda anlamli  bir fark
bulunamamasina ragmen kadin yoneticilere karst tutumlari olumlu olan gruplar
bekarlar, bekar kadinlar ve evli kadinlarken; evlilerin, bekar erkeklerin ve evli
erkeklerin tutumlar1 olumsuzdur. Bu sonuglar literatiir ile ayn1 yonde olmasina ragmen
(Citak, 2008: 123) anlamli farkin ¢ikmamasi gruplar arasindaki esitsizlikten (Npekar=30;
Nevii=88) kaynaklanmuis olabilir.

Literatiirde esi ¢alisan erkeklerin kadin ¢aligmasina yonelik daha olumlu tutuma sahip
olduklar1 goriilmiistiir (Glinindi-Ers6z, 1999: 40 ). Bu sebeple erkek katilimcilarin kadin
yoneticilere yonelik tutumlari; eslerinin calisip, ¢alismama durumuna gore
karsilastirilmis ve anlamli bir fark bulunamamistir. Buna ragmen esi calisan erkekler,
calismayanlara gore olumluya yakin puanlara sahiptir. Anlamli farkliligin ¢ikmamasinin
sebebi egitim durumu ya da yas degiskeninden kaynaklaniyor olabilir. Bunun yani sira
daha onceki ¢alismalarda sadece kadinin galismasina yonelik olumlu tutuma sahip olan
erkegin; kadmin yonetici olarak ¢aligmasina yonelik tutumunun olumsuz olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Yani erkek esinin ¢alismasina olumlu bakarken, esinin yonetici

olmasina kars1 olumsuz bir tutum sergiliyor olabilir.

Katilimcilarin calistigi isletmelerin faaliyet gosterdigi sektor ve kadin yoneticilere
yonelik tutumlar arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Uretim sektdriinde faaliyet
gosteren aile isletmelerinde calisan yoneticilerin kadin yoneticilere yonelik tutumu,
hizmet ve ticaret sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerdeki yoneticilere gore anlamli
derecede olumsuzdur. Hizmet ve ticaret sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
istatistiki agidan tarim sektoriinden sonra kadmin en yogun sekilde c¢alistig
sektorlerdendir (ILO, 2012). Daha ¢ok iletisim becerilerinin ve ikna kabiliyetinin 6n

planda bulundugu bu sektorlerde kadinlar, kadins1 6zelliklerden biri olarak diistiniilen
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iletisim kurma becerisi sebebiyle tercih ediliyor olabilirler. Hofstede’ye (1998: 42) gore
orgiit i¢indeki kadinsilik iliski merkezcilik ve insan odaklilikla ifade edilir. Barutgigil’in
(2002: 19-24) de ifade ettigi gibi kadinlar iletisime daha agik kabul edilirler. Sonug

olarak sektorler arasinda bulunan fark literatiirle ayn1 yondedir.

Calismanin en kritik sonuglarindan biri olan katilimcilarin, aile {iyesi veya profesyonel
yonetici olmasindan kaynaklanan farklilik anlamli bulunmamistir. Anlamli olmamakla
birlikte aile {iyesi olan katilimcilarin tutumu diisiikk diizeyde olumlu; profesyonel
yoneticilerin tutumu ise olumsuzdur. Yani isletmede calisan aile iiyesi (biiyiikbaba,
baba, erkek kardes vb.) liyeler; kadinlari ( es, kiz torun, kiz ¢ocuk ya da kiz kardesleri
vb.) potansiyel bir yonetici adayr olarak gormemektedir. Bu bulgu yapilan birgok
calisma ile benzerlik gostermektedir (Dumas, 1989: 246; Brochaus, 2004: 168; Ip ve
Jacobs, 2006: 331; Baraz, 2010: 30; Ozler ve Sahin, 2010: 46; Karayormuk ve
Koseoglu, 2006: 385-386; Baser, 2010: 100-101).

Isletmede calisan kisi sayma gore isletmeler mikro, kiigiik, orta ve bilyiik isletmeler
olarak siniflandirilmistir. Katilimeilarin  galistiklart  isletme  biiytikliigiine gore,
tutumlarmin degisip degismedigi incelenmis ve anlamli sonuglar elde edilmistir. Isletme
biiyiikliigli artttkca kurallar yazili hale gelmeye baslar. Ornegin isletmedeki
uygulanacak olan insan kaynaklar1 uygulamalar1 bellidir (Akingiig-Giinver, 2002: 42-
43). Bu bakimdan isletmenin biyiikliigi arttitk¢a tutumun olumlu yonde degismesi
beklenmektedir. Fakat kiiciik isletmelerdeki yoneticilerin tutumu, orta biyiiklikteki
isletmelerden anlamli diizeyde daha olumlu ¢ikmis ve en olumlu tutuma sahip biiyiik
isletmeler grubundaki katilim sayisi diisiik oldugu i¢in gruplar arasinda anlamli bir
farklilik olusmamustir. Analiz sonucuna gore kiigiik isletmelerdeki tutumun daha olumlu
cikmasiin sebebi kiiciik isletmelerde calisan bireylerin ¢ogunun androjen ve belirsiz

cinsiyet roliine sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada Usak Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet gdsteren aile isletmelerinde
calisan yoneticilerin cinsiyet rollerinin kadin yoneticilere karsi tutumlar ile iligKisi
incelenmistir. Sonug¢ olarak kadinlarin, erkeklere oranla kadin yoneticilere kars1 daha
olumlu tutumlara sahip oldugu; kadinsi, androjen ve belirsiz cinsiyet roliine sahip olan
katilimcilarin ise erkeksi cinsiyet roliindekilere gore kadin yoneticilere karsi daha
olumlu tutum sergiledigi gézlenmistir. Yas ile kadin yoneticilere karsi tutumlar arasinda
ters yonlii bir iligski bulunurken; aile isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorlere gore ve
isletmede caligan kisi sayisina gore tutumlarin degisiklik gosterdigi goriilmiistiir. Ote
yandan yas gruplari, egitim, cinsiyet-medeni durum, esin ¢alismasi ve son olarak aile
tiyesi yoneticiler ve profesyonel yoneticilerin kadin yoneticilere karsi tutumlari arasinda
anlamli bir fark bulunamamaistir. Literatiirle benzerlik gdsteren sonuglar asagidaki gibi

siralanabilir:

e Ulkemizdeki genel egilimle paralel olarak Usak’ta faaliyet gdstermekte olan aile
isletmelerinin biiyiik bir kismmin KOBI niteliginde oldugu goriilmektedir.
Orneklemdeki aile isletmeleri el emegine dayali sektdrler olan dokumacilik,
tekstil ve iplik tiretimi yapmaktadir. Mavi yaka kadinlarin yogun olarak g¢alistigi
bu sektorlerde de kadin yonetici sayist azdir.

e Ote yandan Usak ilinde faaliyet gosteren aile isletmelerindeki yoneticilerin
egitim diizeyinin diisiik oldugu (lise mezunu) géze carpmaktadir. Burada dikkat
ceken durum ise kadinlar ve erkekler arasinda egitim diizeyinde ¢ok biiyiik bir
farkliligin olmadigidir. Kadin yoneticiler de en az erkek yoneticiler kadar
egitimlidir.

e Usak’ta faaliyet gosteren aile isletmelerinde; yoneticilik kademesinin erkek
egemen bir yap1 sergiledigi goriilmektedir. Dolayisiyla iilkemizde hala “yOnetici
dedigin erkek olur” kalipyargisinin devam ettigi sOylenebilir. Erkek yoneticilerin
cogunun esi calismamaktadir. Bu durum da bir diger toplumsal cinsiyet
kalipyargis1 olan “ailenin ge¢iminden erkek sorumludur” goriisiiniin devam
ettigine isaret etmektedir.

e Arastirmaya konu olan kadin yoneticilerin ¢ogu bekardir; evli olanlarin ise az

sayida ¢ocuk sahibi oldugu goze c¢arpmaktadir. Yonetim kademesindeki
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kadinlarin evlilikten ve ¢ok sayida cocuk sahibi olmaktan kaginmasi “kadinin
yeri evidir; ev isleri ve cocuk bakimi kadinin gorevidir” kalipyargisinin
giinlimiizde de gecerliligini korudugunu sdylenebilir.

o Usak’ta faaliyet gosteren aile isletmelerinde; es ve kiz evlatlarin ¢ok az sayida
olmasi, ataerkil yapinin varligina isaret etmektedir. Bu da es ve kiz ¢ocuklarinin
isletmeye yapacagi katkilardan yararlanilamamasina ve hali hazirda bulunan
insan kaynaginin cinsiyet¢i ayrimciliga bagli olarak atil kalmasma sebep
olmaktadir.

e Ormeklemdeki kadimlarin, kadin yoneticilere kars1 tutumu erkeklere gore daha
olumludur. Bu durum i¢ grup yanlilig1 ile agiklanabilir. I¢ grup yanlilig1 gosteren
bireyler, ayn1 cinsiyete sahip olduklari bireyleri kayirma ve karsi cinsiyete sahip
olan bireylere ise ayirimcilik yapma egilimindedir. Buna ek olarak kadin
yoneticilere karsi tutumu en olumsuz olan yoneticiler erkeksi cinsiyet roliine

sahip yoneticiler olarak bulunmustur.

Yukarida verilen sonuglara ek olarak ge¢cmiste yapilan arastirmalardan farkli olan bazi
sonuglara da ulagilmistir. Aile isletmeleri kuruculari, giiven duyma ile ilgili sorunlar ve
kendileri kadar isletmeye bagli olmayacagi gibi sebeplerle profesyonel yoneticiler ile
calismaktan kagmmaktadir. Fakat Usak’ta faaliyet gosteren aile isletmelerinde ¢ok
sayida profesyonel yonetici ¢calismaktadir. Hatta kadin yoneticilerin biliyiik ¢cogunlugu
profesyonel yoneticilerden olusmaktadir. Arastirmanin bir diger sonucuna gore;
yoneticilerin yas1 ile kadin yoneticilere yonelik tutumlar1 arasinda ters yonlii bir iligki
bulunmustur. Bu da literatiiriin aksine -yavas da olsa- toplumsal degisimin kalipyargilari
degistirdigini, genglerin daha az cinsiyetci kalipyargilar ile yetistirildigini

gostermektedir.

Yarattiklar1 istihdam olanaklar1 ve katma deger ile iilke ekonomisinde énemli bir yere
sahip olan aile isletmelerinin, faaliyetlerini daha verimli olarak siirdiirebilmeleri i¢in
ellerindeki “at1l” insan kayna@ini kullanmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda alinmasi

gereken Onlemler su sekilde siralanabilir:

e Aile isletmesi kiiltiirii; aile ve yonetim kurulunun kiltiriiniin etkisi altinda
olugmaktadir. Aile iiyelerinin ve 6zellikle kurucularin, tutum ve davranislarinda

yaptig1 degisiklikler, dolayli olarak orgiit kiiltiiriine yansimaktadir. Bu baglamda
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kurucu ve aile {iyelerinin, isletme i¢indeki her tiirlii ayrimciliga karsi bir tutum
benimsemesi; buna ek olarak isletmenin politika ve stratejileri yeniden gdzden
gecirilerek, ozellikle cinsiyet ayrimciligi yapilan noktalarda diizenlemeye
gidilmesi gerekmektedir.

e Veliaht secimindeki kriterler belirlenirken, her bir varisin secilme sansi esit
olmali; wvarislerin yetenek, beceri, egitim ve isteklilifine yonelik bir
degerlendirme yapilmalidir. Yoneticilik vasfinin cinsiyetle dogustan gelen bir
yetenek olmadigi ve istenildiginde 6grenilebilecegi unutulmamalidir.

e Isletmelerin siirekliliginin saglanmasi1 i¢in oncelikle kurucu ve iist diizey
yoneticilerin isletme ve yonetim alaninda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla aile isletmesinin yonetiminde yer almak isteyen bireylerin bu alanda
tahsil gérmiis olmalari, isletme hakkindaki kararlarin duygusal olarak degil;
daha profesyonel bir bakis agisiyla verilmesine sebep olacaktir. Boylelikle aile

isletmeleri daha uzun siire faaliyetlerine devam edebilecektir.

Bu aragtirmada daha fazla kisiye daha kisa siirede ulagabilmek i¢in veri toplama araci
olarak anket yontemi tercih edilmistir. Bu sebeple belli noktalarda derinlemesine goriis
almak miimkiin olmamustir. ileriki calismalarda aile isletmelerindeki kadin ya da erkek
tiyelerin, kadin ¢alisanlara (profesyonel ve aile {iyesi) yonelik tutumlarin ne oldugu
goriisme yontemiyle arastirilabilir. Boylelikle neden aile isletmesinde calismay1 tercih
ettikleri, cinsiyet¢i ayrima maruz kalip kalmadiklar1 daha detayli olarak incelenebilir.
Buna ek olarak, Tiirkiye’yi temsil edebilecek farkli illerinden de veri toplanmasi; hem
Tirkiye hakkinda daha gergeke¢i bir resim ¢izecek, hem de olas1 bolgesel farkliliklar
ortaya koyacaktir. Yine bu caligmada is yogunluklarindan 6tiirii kuruculara ulagsmak zor
oldugu igin, katilimcilarda kurucu olma sarti aranmamistir. Gelecekte yapilacak
calismada sadece kuruculardan olusan bir Orneklem segilerek, kadin c¢alisanlar

(profesyonel ve aile tiyesi) hakkindaki tutum ve diistinceler arastirilabilir.
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Ek 1. Meslek Grubuna Gére Istihdam Edilenler (Bin Kisi-15+ Yas Grubu)

Nitelikli
Kanun Biiro ve tarim, Tesis ve
- yapicilar, Profesvonel Yardimeci miisteri Hizmet ve hayvancilik, Sanatkarlar makine Nitelik
Istihdam iist diizey mes?:ek profesyonel hizmetle- sat avcilik, ve ilgili operatorieri gerektirme-
edilenler yoneticiler meslek rinde 18 ormancilik islerde P ! yen islerde
mensuplari elemanlari ve
ve mensuplari calisan ve su calisanlar taiail calisanlar
miidiirler elemanlar iiriinleri montajcriar
Yillar
calisanlarn
Kadin
2004 5047 126 427 311 431 356 2141 335 195 725
2005 5108 152 467 366 448 402 2 004 336 221 711
2006 5258 158 503 406 503 478 1842 322 221 824
2007 5 356 157 515 413 557 524 1787 284 230 889
2008 5595 183 522 471 584 548 1790 287 207 1002
2009 5871 189 595 437 601 594 1852 338 183 1083
2010 6 425 189 632 435 661 634 2093 378 232 1171
2011 6973 204 661 479 736 745 2 158 360 239 1391
Erkek
2004 14 585 1676 861 751 680 1746 2 826 2 557 1812 1676
2005 14 959 1919 888 827 716 1756 2 498 2708 1913 1734
2006 15 165 1774 902 883 789 1943 2 295 2703 1990 1 886
2007 15 382 1678 818 988 767 2042 2 281 2758 2084 1 966
2008 15 598 1677 799 1035 822 2 005 2331 2736 2075 2118
2009 15 406 1661 885 919 804 2 054 2 452 2547 1875 2 208
2010 16 170 1694 976 906 874 2124 2 599 2702 2102 2193

@) ANADOLU UNIVERSITES]

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=1141 kaynagindan 25 Haziran 2012 tarihinde erigilmistir.
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Ek 2. OECD Q1/2012 Ulkelere Gére 15-64 Yas Kadim Istihdami

Employment rate, Aged 15-64, Females, Level, rate or quantity series, s.a.
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Ek 3. UOSB Firma Listesi

UOSB Firma Listesi

Sira Isletme Ad1 Sektor

1 BOZOGLU TEKSTIL SAN. VE TIC. A S. Polyester elyaf, kece,

2 CAM HALI VE DIS TICARET LTD. STi. Yiin Iplik imalat1

3 ADNAN DUYSAK Depo

4 AGAOGLU YUN IPEK TEKSTIL SAN. VE TiC. A.S. Kumas Dokuma - Sarg1
Bezi Imalati

5 AKARCA TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Rejenere Iplik

6 AHMET - MEHMET - ERDOGAN YILMAZ Depo

7 ALINA TURIZM TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI Rejenere Iplik

8 ALGUL DERI TEKS. SAN. VE TIC. A.S. Depo

9 ALI ERCAN Depo

10 ARZUM MENSUCAT SAN. VE TIC. LTD. STI. Battaniye Imalati

11 ALKAR ATLAS TEKS. SAN. VE TIC. iTH. IHR. LTD. STI. Battaniye Imalati

12 ALFA PETRO KiIMYA SAN. VE TIC. LTD. STI. Madeni Yag Imalat:

13 ALI SOYOZ - EROL OZKUMUR Depo

14 ALPER TEKSTIL MENSUCAT SAN. VE TiC. A.S. Iplik Imalat1

15 ALTINSAR TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Battaniye Imalati

16 ANADOLU KUMES HAYVANLARI KULUCKA ISL. URE. VE Depo

PAZL. LTD. STi.

17 ARIF-MEHMET KARCIOGLU Torna Atdlyesi

18 BILLUR TEKSTIL SAN. VE TIC. LTD. STL Rejenere Iplik

19 ARIF OZTAN Rejenere Iplik

20 ARSLAN ELEKTRIK SAN. VE TiC. LTD. STI. Elektrik Panosu-Kablo
Imalat

21 HAKAN CALISKAN Battaniye Imalati

22 AHMET OZER Elyaf Deposu

23 REDOLENT END. KIMYEVILERI SAN. VE TiC. LTD. STI. Madeni Yag Imalat1

24 ATATEKS TEKS. ISLETMELERI SAN. VE TiC. A.S. Depo

25 AVSAR YUN IMALAT SAN. VE TiC. LTD. STi. Yiin Iplik imalat1

26 AYANOGLU TEKSTIL SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik

27 AYDOGAN YEM SAN. VE TIC. LTD. STI. Yem ve Kiispe Imalat1

28 AYTEKSTIL iPLIK SAN. VE TiC. LTD. STi. Rejenere Iplik

29 HANEDAN DOGRAMA MOBILYA INS. SAN. VE TIC. LTD. Mobilya Imalati

STI.

30 BALTA FLOORCOVERING YER. DOS. SAN. VE TiC. A.S. Hali Ipi Imalat:

31 BALTA ORIENT TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Depo

32 BASAK TEKSTIL SAN. VE TiC. LTD. STI. Depo

33 BAYRAM DONGEL Torna Atdlyesi

34 EROL CIRPICI Poset Imalat1 (Plastik
Geri Kazanim)

35 BERNI TEKSTIL SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik

36 BESNI TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Rejenere Iplik Imalati

37 BILAL BICER Torna Atdlyesi

38 ZAIMOGLU TEKSTIL SAN. VE TiC. Elyaf (Telef Geri
Kazanim)

39 BIRLIK YUN IPLIK MENSUCAT FAB. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalati
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40 ALTUNER MUSAMBA SAN. VE TIC. LTD. STI. Plastik ve Alimunyum

41 MEHMET IRMAK GIDA SAN. VE TIC. LTD. STIi. Pekmez Imalati

42 ALIAGA KIMYA SAN. VE TiC. LTD. STi. Yap1 Kimyasallar1

43 KAVAK TEKSTIL SAN. VE TIC. LTD. STI. Elyaf

44 CEYLAN AKARYAKIT NAKLIYAT INS. TAAHHUT TiC. LTD. | Depo
STI.

45 SEYKEN BATTANIYE TEKS. GIDA ITH. IHR. SAN. VE TiC. Battaniye Imalati
LTD. STI.

46 CETINKAYA HAFRIYAT LTD. STI. Depo

47 CITA PLASTIK SAN. VE TIC. LTD. STI. Plastik Geri Kazanim

48 COBANOGLU GIDA TIC. LTD. STI. Depo

49 DAGDAGUL PLASTIK INS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Plastik Boru Imalat:

50 DINC TEKSTIL TAR. HAYV. SAN. VE TIC. LTD. STI. Pamuk Temizleme

51 DULGEROGLU IPLIK MENSUCAT SAN. VE TIC. A.S. Rejenere Iplik Imalat:

52 AND IPLIK TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik imalati

53 BAZALT MADENCILIK MERMER SAN. VE TiC. LTD. STI. Mermer Isleme

54 EMEL KOSTENCE Depo

55 ERKAN YILDIRIM Iplik Biikiimii

56 EMINE KILLI Depo

57 EREN ERASIK Depo

58 ENERJI PETROL URUNLERI PAZARLAMA A.S. Depo

59 GUNESHAN MENS. TEKS. SAN. VE TiIC. LTD. STI. Battaniye Imalat1

60 WORLD TRADE WOOL YUN YAPAGI DIS TIC. LTD. STI. Yiin Deposu

61 EREN MENS. SAN. VE TIC. A.S. Depo

62 ESREF ALTUG Elyaf

63 KORUSAN CEV. KiM. SAN. TIC. LTD. STI. Zirai Tlag Imalati

64 CAN TIBBI ORTABEDIK ALCILI SARGI Sargi Bezi Imalati

65 YAYLA TEKSTIL DERI KiLiM SAN. TiC. LTD. STI. Yiin Iplik Imalatt

66 MEHMET KUZU Depo

67 ZAFER YORUKOGLU Giillag Imalat:

68 GULCAG TEKSTIL SAN. VE TiC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalat:

69 GOKSEV KONF. GIY. TEKS. GIDA TAR. HAYV. SAN. VE TIC. | Ev Tekstil Uriinleri
LTD. STI. Imalat1

70 POLAT IPLIK TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STi. Rejenere Iplik

71 ANADOLU CADIR TEKS. INS. GIDA NAKL. HAYV. SAN. TIC. | Keci Kili Iplik imalati
LTD. STI.

72 TREND HALI SAN. VE TIC. A.S. Hali Deposu

73 KUYUCAK TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Battaniye Imalati

74 GUNESHAN MENS. TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Depo

75 KENAN GOLBASI Boyahane

76 HAKSA IPLIK TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Iplik Deposu

77 MUSTAFA OZDEMIR Hasilhane

78 SEVIM EVYAPAN Elyaf Deposu

79 YUKSEL BOZKUSLUOGLU Torna Atdlyesi

80 0OZOGUL IPLIK TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Yiin Iplik Imalat:

81 EGEMEN OGLAKCIOGLU KONF. PETR. URU. TEKS. KiMS. Madeni Yag Imalat:
MAD. VE TURZ.TIC. PAZL. LTD. STIL.

82 HALIL GULMEZ Depo

83 DEVA YUN TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STi. Yiin Deposu

110




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

84 HALK BANKASI A.S. Depo

85 EMIR OTOMOTIV END. UR. SAN. VE TIC. LTD. STL Oto Yedek Parca

86 HASAN ATES Depo

87 HASAN KURHAN Depo

88 TEKIN IPLIK TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalati

89 HATICE SEKER Depo

90 HATICE SIRIN Depo

91 HAYRETTIN ERDINC Depo

92 TUR-MET. END. KiM. UR. LOJ. ANT. SAN. TiC. LTD. STI. Madeni Yag Imalati

93 HISTUMAR MERMER iIC VE DIS TiC. LTD. STi. Mermer Kesim Tesisi

94 HITIT SERAMIK SAN. VE TiC. A.S. Yer Duvar Seramigi

95 HUZUR MENSUCAT SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik

96 HUSNU BESCI TEKS. SAN. VE TIC. A.S. Rejenere Iplik Imalat:

97 AKEL TEKSTIL URUNLERI YIKAMA LTD. STI. Yiin Yikama Tesisi

98 BETTA KIMYA SAN. VE TiC. LTD. STI. Madeni Yag Imalat1

99 SESLI TEKSTIL SAN. VE TiC. A.S. Elyaf Deposu

100 KOM TULBENT TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Kumas Dokuma

101 ISMAIL YALCINDAG Depo

102 OZEGE MENS. VE YEMEK HIZMETLERI SAN. VE TIC. LTD. Depo
STI.

103 ISMAIL EGELI Kege Imalati

104 KADIR GURBUZ GURLER Elyaf Deposu

105 CINAR IPLIK TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalat:

106 KANDEMIROGLU INS. TAAH. TEKS. TURZ. SAN. VE TIC. Rejenere Iplik Imalat:
LTD. STI.

107 KARATAS IPLIK SAN. VE DIS. TiC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalat:

108 KARATAS IPLIK SAN. VE DIS TiC. LTD. STI. Depo

109 KEMAL - RIZA YILDIZHAN Salamura Zeytin Tesisi

110 KOSAN TEKSTIL SAN. VE TiC. LTD. STI. Kumas Dokuma

111 BIR-MET TEKS. INS. GIDA TURZ. OTO. SAN. VE TiC. LTD. Rejenere Iplik Imalat:
STI.

112 S.M.S. KONFEKSIYON DIiKiM TEKS. SAN. VE TiC. A.S. Ev Tekstili Uriinleri

Imalati

113 GULER BASER Battaniye Imalati

114 MADALYON IC VE DIS TiC. LTD. STI Hal1 Yikama Tesisi

115 BORTECINE SU DAGITIM MADEN, GIDA, PETR., HAYV. Madeni Yag Imalat:
SAN. VE TIC. LTD. STI.

116 MALKARA SUT VE SUT MAMULLERI A.S. Depo

117 OMER GUL OTO LASTIK KAPLAMA Lastik Kaplama

118 HEDEF SENTETIK SPOR ZEM. TEKS. INS. SAN. VE TiC. ITH. | Suni Cim imalat:
[HR. LTD. STI.

119 MEHMET ASLAN Karnet Isletmesi

120 ISMAIL MURAT YELDANLI Hasilhane

121 MEHMET DEVECI Depo

122 MEDOKSAN TEKS. SAN. VE DIS. TiC. A.S. Boyahane (Rejenere

Iplik)
123 HAS HALI SAN. TiC. LTD. STi. Hali Yikama Tesisi
124 AKDERMAK DERI TEKS. MAK. SAN. VE TIC. LTD. STI. Depo
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125

KAVAK GIDA VE SAN. TIC. LTD. STI.

Rejenere Iplik Imalat:

126 MEHMET SARAC Depo
127 SARIKILIC TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Kegce Imalati
128 OMER CINAR Yiin Yikama Tesisi
129 UMPET PET. DIS TiC. LTD. STi. Madeni Yag
130 MESUT CELIK Depo
131 MURATBEY GIDA SUT URUNLERI PAZL. SAN. VE TiC. LTD. | Siit ve Siit Uriinleri
STI. Imalat
132 HAYE GIDA VE DEPOLAMA PAZL. VE SAN. TiC. LTD. STi. Gida Soklama Tesisi
133 DURAN AHMET CEKIT Battaniye imalat:
134 OGUL MENSUCAT SAN. VE TIC. LTD. STI. Battaniye imalat:
135 MUSTAFA KARATASOGLU Makina Imalat:
136 MUZAFFER MERT TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Telef Geri Kazanim
(Elyaf)
137 MUZAFFER OREKSELE Depo
138 USAK RENK TEKSTIL. SAN. VE TIC. LTD. STI. Telef Geri Kazanim
(Elyaf)
139 OZCAY TEKSTIL ISMAIL OZCAY Rejenere Iplik Imalat:
140 NAZMIi DEMIRDOVERLER SAN. VE TIC. LTD. STI. Zirai Alet Imalati
141 NECATI OZEN TEKSTIL iTH. IHR. SAN. VE TIC. LTD. STI. Depo
142 NESLI ORME TEKS. SAN. VE TiC. A.S. Kumas Orme
143 PAYTEKS DERI TEKSTIL INS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Kege Imalati
144 MINARECILER TEKSTIL SAN. VE TiC. LTD. STIL Elyaf Deposu
145 USAK YUNTEKS TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Depo
146 A.V.S.IPLIK TEKS. SAN. TiC. LTD. STI. Karnet Isletmesi
147 GOKHAN KARATEKE TEKS. URUNLERI IML. KECE VE Kege Igneleme Tesisi
IGNELEME ELY AF TESISI
148 S.M.S. KONFEKSIYON DIiKiM TEKS. SAN. VE TiC. A.S. Boyahane (Kumas)
149 SENAY METIN END. TEM. URUN. SAN. VE TiC. LTD. STi. Madeni Yag Imalat1
150 OMER - EROL CAKIRBAY Depo
151 OMER GUR Ev Tekstil Uriinleri
Imalat
152 OKTAY CELIK Plastik Geri Kazanim
(Masura)
153 OZCAN AYDIN Mermer Kesim Tesisi
154 ONAL ELYAF IPL. TEKS. PAZL. SAN. TIC. LTD. STI. Telef Geri Kazanim
(Elyaf)
155 OZDEMIRLER TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Depo
156 ATLAS POLIMER KIMYA TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Tekstil Boya
Hammaddesi Imalat:
157 OZEGE MENSUCAT SAN. VE TIC. LTD. STL Kumas Dokuma
158 OZER TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STi. Kumas Dokuma
159 SACLI TEKSTIL SAN. VE TiIC. A.S. Battaniye Imalati
160 EFNAZ TEKSTIL SAN. VE TIC. LTD. STI. Boyahane
161 PALAMUTCU MAK. MUH. MIM. TEKS. TUR. ITH. ITHR. SAN. Torna Atélyesi
VE TIC. LTD. STI.
162 PAMUKCU TEKSTIL OTOMOTIV TURIZM SAN. VE TIC. LTD. | Depo
STI.
163 PASAOGULLARI TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalati
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164 ARAS IPLIK SAN. VE DIS TiIC. A.S. Rejenere Iplik Imalat:
165 RAMAZAN BOZKURT Depo
166 RANTTEKS TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalati
167 RECEP GUMUS Kumas Dokuma
168 SAMI YAKUT Alimunyum Ambalaj
Atiklar1 Geri Kazanim
169 ROCAMAR MERMER SAN. VE TIC. LTD. STI. Mermer Kesim Tesisi
170 PAK-YUN BOREKCIOGLU SAN. VE TiC. LTD. STI. Depo
171 SARAR BATTANIYE TEKS. SAN. VE TiC. A.S. Battaniye Imalati
172 KUYUCAK MENSUCAT SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik
173 DORTE GIDA SAN. VE TIC. A.S. Dondurulmus Gida
Deposu
174 TEVFIK KIZILDAG Battaniye Imalat:
175 SEDAT ALTUNBAS Torna Atdlyesi
176 HANLAR DERI TEKS. SAN. VE TIC.LTD. STI. Elyaf
177 SERDAR - SERHAT YANGINCI Depo
178 DUZEN KIMYA PAZARLAMA NAKLIYAT iHR. SAN. TIC. Depo
LTD. STI.
179 SESLIM TEKS. SAN. VE TiIC. A.S. Rejenere Iplik Imalat:
180 SESLIM TEKS. SAN. VE TiIC. A.S. Boyahane
181 KANTTEKS. TEKS. BOYA SAN. VE TiC. LTD. STI. Elyaf
182 SEZERLER TARIM URUNLERI TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STi. | Kuru Baklagil
Paketleme Imalat:
183 SOMTEKS. TEKS. SAN. VE TiC. A.S. Elyaf
184 SESLI TEKS. SAN. VE TIC. A.S. Battaniye
185 SUT OFiS GIDA MAMULLERI SAN. TiC. A.S. Konsantre Imalati
186 UZPA TEKS. PAZARLAMA SAN. TiC. LTD. STI. Elyaf
187 HAKSA IPLIK TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalat:
188 SERIF AHMET SUNAL Depo
189 SPRING MOBILYA DEKORASYON INS. SAN. VE TiC. A.S. Mobilya Imalat:
190 TAHSIN TUKENMEZ - OZCAN AYDIN Depo
191 HALIL CAKIR Hasilhane
192 TUNCEL GUR - TUREL GUR - LUTFi ZIYA GUR Depo
193 DENIZ DIKMEN Depo
194 TURAN AKCIL Depo
195 TURKAY ORMAN URUNLERI TEKS. TURIZM INS. NAK. SAN. | Palet imalat:
VE TiC. LTD. STI.
196 GLOBAL KOMPOZIT VE POLIMER TEKNOLOJILERI VE Depo
DANISMANLIK SAN. VE TIC. LTD. STI.
197 USAK UCYILDIZ BOYA TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Boyahane
198 OZKUNTPA TEKSTIL TURIZM VE TAAH. HIZMETLERI SAN. | Elyaf
VE TiC. LTD. STI.
199 UMPAS SERAMIK SAN. VE TiIC. A.S. Yer Duvar Seramigi
200 YENIBIRLIK MAKINA SAN. VE TiC. A.S. Makina Imalati
201 USAS FIBER GERI KAZANIM SAN. VE TiC. A.S. Polyester Elyaf
202 USAS UGUR SERDAROGLU INS. TAAH. SAN. VE TiIC. A.S. Prefabrik Yap:
Elemanlari
203 USAK ATILIM KiM. SAN. VE TiC. LTD. STi. Depo
204 USAK KAR SERAMIK SAN. VE TIC. LTD. STI. Desenli Seramik
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Imalat

205 USAK TEKNOKOM ELEK. ELEKTRONIK TEKS. GIDA. SAN. Elektrik Malzeme
VE TIC. LTD. STI. Deposu
206 USAK TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Rejenere Iplik Imalati
207 USAK YUNTEKS TEKSTIL SAN. VE TiC. LTD. STI. Depo
208 UCALTIN TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STL Rejenere Iplik Imalat:
209 UCYILDIZ IPLIK SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalat:
210 UMIT ALUC Depo
211 BEYTEKS TEKSTIL SAN. VE TiC. LTD. STi. Depo
212 GOKHAN KUYUCAK TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STi. Rejenere Iplik Imalati
213 KUNT IPLIK TEKS. SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik imalat:
214 VRL MOBILYA SAN. VE TiC. LTD. STi. Mobilya Imalat:
215 YALVAC HALI SAN. VE YUN TiC. LTD. STi. Depo
216 YANDIMLAR DAYANIKLI TUK. MAL. SAN. VE TiC. LTD. Depo
STI.
217 A.V.S.IPLIK TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. Rejenere Iplik imalati
218 YEDITEPE IPLIK TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STi. Depo
219 YILDIRIMLAR BASKI BOYA SAN. TIC. A.S. Boyahane (Kumas)
220 YILDIRIMLAR TULBENT SAN. VE TiC. LTD. STI. Depo
221 YILMAZ BASER Zaire Deposu
222 YUNUS MENS. TEKS. SAN. IC VE DIS TIC. LTD. STI. Kumas Dokuma
223 USAK URUN TEKSTIL SAN. VE TIC. LTD. STI. Rejenere Iplik Imalati
224 DIGALA PROFIL PANO MOBILYA KE. IMA. IHR. ITH. SAN. Mobilya Imalat:
VE TiC. LTD. STI.
225 ADEM DONMEZ GIDA TEKS. TUR. INS. EMLAK SAN. VE TiC. | Boyahane (Rejenere
LTD. STI. Iplik)
226 ZEUGMA SERAMIK SAN. VE TIiC. A.S. Depo
227 KARATAS TEKSTIL ORME SAN. VE TIC. LTD. STI. Depo
228 DURAN AYDEMIR Depo
229 OZERDEM MENSUCAT SAN. VE TIC. A S. Battaniye Imalati
230 YANGINCI TEKSTIL SAN. VE TIC. A.S. Rejenere Iplik
231 SAHRA GIDA BIL. TEKNL. KIRT. LOJISTIK KARGO TURZM. | Depo

PAZL. SAN. VE TIC. LTD. STi.

Kaynak:http://www.usakosb.org.tr/index.php?option=com_content&view=section&lay
out=blog&id=12&Itemid=111 (Erisim tarihi: 10.05.2012).
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Ek 4. Arastirmada Kullanilan Anket Formu

Degerli katilimel,

Bu arastirma, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yonetim ve Organizasyon Ana Bilim
Dali’nda “Aile Isletmelerindeki Yoneticilerin Cinsiyet Rollerinin Kadin Yéneticilere Karsi Tutumlari fle
[liskisi: Usak ilinde Bir Arastirma” baslikli yiiksek lisans tezi kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Aragtirma i¢in yalmizca 15 dakikanizi ayirmaniz yeterli olacaktir. Liitfen her soruyu dikkatli okuyunuz ve
soru atlamayiniz. Anket sonucunda elde edilecek veriler kesinlikle gizli kalacak ve sadece bilimsel
amagla kullanilacaktir.

Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir ediyoruz.

Dog. Dr. Cemil Ulukan Gilfiz Ergin
Anadolu Universitesi Anadolu Universitesi

BOLUM 1 Liitfen her bir ifade i¢in size ve isletmenize en uygun olan segenegi isaretleyin.
1.Yasimz 2 @ .........
2. Cinsiyetiniz?: ( )Kadm  ( ) Erkek

3. Medeni durumunuz ?: ( )Bekdr ( )Evli () Bosanms () Esi vefat etmis

=

. Evli iseniz; esiniz calistyor mu ? () Evet () Hayrr

9

. Cocuk sayis1 ?: () Yok ()1 ()2 ()3 ()4 veuzeri

=2

. Egitim durumunuz ? (Liitfen bosluklara béliimiiniizii yaziniz) :
() Ilk/orta dgretim ( ) Lise ( )ONLISANS. ...oivniii i

() LiSanS......oviiiii () Yiksek Lisans........ccoovvuiiiiiiiiiiiiiiiiiie

|

. Isletmenizin faaliyet gosterdigi sektor ? (Birden fazla secenek isaretlenebilir):

) Uretim ( ) Ticaret () Hizmet

o

. Isletmenin faaliyette oldugu siire ? : ..................

o

. Isletmede ¢alisan kisi sayis1 2 : ...................
10. isletmeyi kuran aile ile akrabalik iliskiniz var mm ? () Evet () Hayrr

11. Onceki soruya cevabimz ‘evet’ ise akrabalik dereceniz ? (Kurucunun kendisi, kizi, oglu, gelini,
yegeni vS.): ..o

12. Yonetici olarak cahstigimz yil ?...........
13. Su anda yénetici olarak calistigimiz b6liim hangisidir?

( ) Pazarlama-Satis  ( ) Muhasebe-Finansman () Insan Kaynaklari () Yénetim ()

14. Su anki isiniz aldigimiz egitim ile ilgili midir ? ( ) Evet () Haymr
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BOLUM 2 Liitfen, kadin yoneticilerle ilgili olarak asagidaki ifadelere katilma durumunuzu isaretleyiniz.

1=Kesinlikle Katilmiyorum  2=Katilmiyorum  3=Kismen Katiliyorum
5=Kesinlikle Katiliyorum

Genel olarak KADIN YONETICILER :

1. | Ile rahat iletisim kurulur.

2. | Cok calisirlar.

3. | Diizenlidirler.

4. | Karar alirken aceleci davranirlar.

5. | Ozel hayatlarindan fedakarlik ederek islerine sarilirlar.

6. | Karar alirken duygusal davranirlar.

7. | Ozel hayatlarindaki sorumluluklar nedeniyle islerine odaklanamazlar.
8. | Olaylara biitiin olarak bakamaz, detaylarda kaybolurlar.

9. | Gerektiginde sert olmakta zorlanirlar.

10. | Odiin vermemeleri gereken noktalarda 6diin verirler.

11. | Kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda politik davranirlar.

12. | Aile sorumluluklarindan dolay1 is hayatlarini geri planda tutarlar.
13. | Zorluklarla bas etmekte sikint1 ¢ekerler.

14. | Astlarinin yasadig1 sorunlari daha iyi anlar ve onlara destek olurlar.
15. | Detaylara odaklandiklari i¢in sonuca ulagsmalar1 zaman alir.

16. | Insan iliskilerinde profesyonel davranamazlar.

17. | Isleri bagkalaria delege etmekte (paylastirmakta) zorlanirlar.

18. | Astlarinin hissettiklerini anlayabilirler ve ona gore davranirlar.

19. | Problemler karsisinda astlarina memnuniyetle yardimer olurlar.

20. | Sorunlar karsisinda pasif kalirlar.

21. | Olaylara objektif yaklasamazlar.

22. | Astlariyla nasil konusmalar: gerektigini iyi bilirler.

23. | Astlarinin yasadiklar sikintilar1 anlayigla karsilarlar.

24. | Islerin yiiridiigiinden emin olmak igin astlarin1 gzler ve yol gosterirler.
25. | Duygusal olmalari, onlarin profesyonelligini arttirir.

26. | Sosyal yonleri kuvvetlidir.

27. | Astlarinn istek ve sorunlarini zamaninda hissederler.
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BOLUM 3 Liitfen, asagidaki ifadelerin sizi tanimlama derecesini isaretleyiniz.

1: Hi¢ Uygun Degil

2: Uygun Degil

3:Kismen Uygun

1. Agirbasl, ciddi

2. Ailesine kars1 sorumlu

3. Anlayish

4, Baskin, tesirli

5. Baskalarimin ihtiyaclarma duyarli
6. Boyun egen

7. Cana yakin

8. Comert

9. Cocuklar1 seven

10. | Duygularini agiga vurmayan
11. | Duygusal

12. | Erkeksi

13. | Etkileyici, giiglii

14. | Fedakar

15. | Girigken

16. | Goniil alan

17. | Gozi pek

18. | Haksizliga kars1 tavir alan
19. | Hassas

20. | Hirsh

21. | Idealist

22. | Incinmis duygular1 tamir etmeye istekli
23. | Kaba dil kullanmayan

24. | Kadmsi

25. | Kendi ihtiyaglarini savunan
26. | Kendine giivenen

27. | Kuralc, kat

28. | Lider gibi davranan

29. | Mantikh

30. | Merhametli

31. | Namuslu

32. | Otoriter

33. | Riski goze almaktan ¢ekinmeyen
34. | Sadik

35. | Saldirgan

36. | Sevecen

37. | Sikilgan

38. | Séziinde duran

39. | Tath dilli

40. | Yumusak, nazik
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