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Bu calismanin temel amaci yliksekdgretime bagl bir devlet {iniversitesinin yabanct dil
hazirlik okulunda sunulan Ingilizce egitimine dair yasanan sorunlarin Tasarmmsal
Diisiince yaklasimiyla derinlemesine incelenmesi, ortaya ¢ikarilmast ve soz konusu
sorunlara AUO boyutlar1 gergevesinde ¢dziim Onerileri sunarak bir AUO araciligiyla
yabanci dil olarak Ingilizce egitimi modeli 6nerisi tasarlamaktir. Arastirmamn kuramsal
dayanagini Tasarimsal Diislince yaklagimi olusturmaktadir. Calisma katilimeilar

orneklemi ve yontem se¢imlerinde bu yaklasim yol gdsterici olmustur.

Calisma kapsaminda Yiiksekdgretim kurumuna bagli yabanci dil olarak Ingilizce
egitimi saglayan bir hazirhk okulunun tiim paydaslarinin ve AUQO alaninda alan
uzmanlar1 ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi alaninda konu uzmanlarinin
gorlislerine bagvurulmustur. Nitel bir durum calismasi olarak tasarlanan bu ¢aligma 4
asamada olusmaktadir. Birinci asamada sorun kaynagi olarak secilen kurumda yer alan
tiim paydaslarin goriislerini almak icin bireysel goriismeler gerceklestirilmistir. Ikinci
asamada ilk asamada elde edilen veriler konu ve alan uzmanlarina yonlendirilmistir.
Ugiincii asamada konu ve alan uzmanlarindan elde edilen veriler sorun kaynaginda yer
alan paydaslarin onaymna cevrimigi anket araciligi ile sunularak goriisleri alinmigtir.
Dordiincli ve son asamada ise iiglincli agsama sonucu elde edilen veriler 1s1g1inda bir
kontrol listesi gorevini yerine getirmesi amactyla bir matris gelistitilerek yabanci dil
olarak Ingilizce egitimi saglayan ya da saglayacak olan kurumlara model &nerisinde

bulunulmustur.



Calisma sonucunda elde edilen sonuglar su sekildedir: Ogrenmenin sadece simf iginde
degil aymi zamanda smif disinda da olabilecegi benimsenmelidir. Kurumlar
harmanlanmis bir sistem sunabilmek i¢in ilgili yatirimlar1 yapmali ve bu sistemlerin
stirdiiriilebilirligi i¢in gerekli adimlart atmalidir. Dijital kaynak miifredat icerisinde yer
bulmali ve egitim 6gretim etkinlikleri bu kaynaklar araciligi ile ¢esitlendirilmelidir.
Sosyal aglar, sanal siniflar gibi araglarla kurum igi iletisim artirilmalidir. Oyunlastirma

gibi unsurlar ige kosularak farkli degerlendirme yontemleri ise kosulmalidir.

Arastirmada elde edilen sonuglar yiiz yiize yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglayan
yiiksekogretime bagli kurumlarin dijitallestirilmesinde yol gosterici ve yardimei

olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Acik ve Uzaktan Ogrenme, Tasarimsal Diisiince, Nitel durum

calismasi, Harmanlannmus egitim, Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi.



ABSTRACT

DEVELOPING A DESIGN THINKING BASED OPEN AND DISTANCE
LEARNING MODEL

Soner SOZLER
Distance Education Department
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, March 2019
Advisor: Prof.Dr. Giilsiim KURUBACAK

The main objective of this study is to develop an in-depth examination of the problems
of English language education offered in a foreign language preparatory school of
tertiary education in a foreign language preparatory school and to develop a model of
English education model as a foreign language through an Open and Distance Learning
(ODL) by presenting solutions to these problems in the context of the ODL dimensions.
The theoretical basis of the research is constituted by Design Thinking. This approach

was instrumental in the selection of participants and method selection.

Within the scope of the study, the opinions of all the stakeholders of a preparatory
school which provides English language education as a foreign language affiliated to
the higher education institution and field experts in the field of ODL and the subject
experts in the field of English education as a foreign language were consulted. This
study, which is designed as a qualitative case study, consists of 4 stages. In the first
phase, individual interviews were conducted to get the opinions of all the stakeholders
in the institution chosen as the source of the problem. In the second stage, the data
obtained in the first stage were directed to the subject and field experts. In the third
stage, the data obtained from the subject and field experts were presented to the
approval of the stakeholders involved in the problem source via an online questionnaire
and their opinions were received. In the fourth and last stage, a model has been
proposed to the institutions which will provide or providing English as a foreign
language by developing a matrix in order to perform a checklist in the light of the data

obtained from the third stage.
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The results of the study are as follows: It should be assumed that learning can be not
only within the classroom but also outside the classroom. In order to provide a blended
system, institutions should make the relevant investments and take the necessary steps
for the sustainability of these systems. Digital resources should be included in the
curriculumn and educational activities should be diversified through these resources. In-
house communication should be increased through tools such as social networks and
virtual classes. Different assessment methods should be employed by recruiting

elements such as gamification.

The results of the study will help guide the digitization of higher education institutions

providing face to face English as a foreign language.

Key Words: Open and distancel learning, Design thinking, Qualitative case study,
Blended learning, English as a foreign language.
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ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESH

Bu teein bana ail. degon bie galiyma aldugune: calismamm haarlik, ven toplama,
amaliz ve bilgilerin sunumu olmak drere m asamalannda bilimsal atik ilke ve hurallaa
wviun davrandifimu; bu ¢ahsma kapsaminda elde edilen tim ven ve bilgiler igm kavnak
paslerdifime ve bu kaynaklara Ravnabgada wver verdigimii bu galigsmamn Anadelu
Unrversites: tarafindan kullamlan “tilimsel intihal tespi program vl aemdiim ve
hgbir sekilde “inlibal wwermedigim”™ bevan ederine Herhangt bie sommnda, galiymamla
ilgli vaptigim bu heyana avkin bir durumon spptenmas) durnmimda, ortava gikacak

tiim zhiaki ve hukukl soneglan kabul edigimi bidinnim.

Sefer SOZLER

Wil
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Onsoz

Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglayan hazirlik okullart Yiiksekdgretim
kurumlarinda &grenenlerin karsilagtigi ilk egitim ortami olma Ozelligine sahiptir.
Bununla birlikte Ogrenenlerin bu kurumlarda daha verimli 6grenme c¢iktilarina
ulasabilmeleri o kurumda yer alan tiim paydaslara olumlu etki saglayacagi gibi uzun
donemde tilke olarak da katki saglayabilecektir. Dolayisiyla genellikle geleneksel
egitim Ogretim ortamlarina sahip bu kurumlar dijitallestirmek ve Agik ve Uzaktan
Ogrenme (AUO) aracigiyla 6grenme ¢iktilarini iyilestirmek ¢ok 6nemlidir. Bu noktadan
yola ¢ikarak yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglayan yiiksekogretim kurumuna
bagli hazirlik okullarina yonelik bir AUO modelinin tasariminin nasil yapilabilecegi

ortaya konmaya calisilmistir. Bu arastirmanin ilgili kurumlarin miifredatlarinin

dijitallestirilmesinde yardimci ve yol gosterici olacagi diisiiniilmustiir.

Arastirma siiresince bana sonsuz destek sunarak, tezimin her asamasinda yolumu
bulmami saglayan tez damgmamm Prof.Dr. Giilsin KURUBACAK’a sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Doktora egitimimde farkli bakis agilari kazanmama yardim
eden, tezimin basindan sonuna her an yardimlarim esirgemeyen degerli hocalarim
Prof.Dr. T. Volkan YUZER’e, Do¢.Dr. Yasin OZARSLAN’a, Dr. Ogretim Uyesi Serpil
KOCDAR’a tesekkiir ederim. Arastirma kapsaminda degerli vakitlerini bana ayirarak

desteklerini eksik etmeyen katilimcilara tesekkiir ederim.

Doktora egitiminin siiresince bana destegini her an hissettiren ve gosterdigi Sabir ve
anlayisla icimi 1sitan esim Hande SOZLER e, sahip oldugum en giizel varligim kizim
Irmak SOZLER’e sonsuz tesekkiirler. Son olarak beni yukaridan izledigini bildigim ve
lisedeyken “bu kadar calisip da profesor mii olacaksin” diyerek beni giidiileyen rahmetli
babama ve bana desteklerini eksik etmeyen, anneme ve kardeslerime sonsuz

tesekkiirler.

SONER SOZLER
Eskisehir, 2019
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1. GIRIS
Giris bolimiinde sirasiyla bu ¢alismanin sorunu, amaci, bireyler ve kurumlar

acisindan 6nemi, siirliliklar ele alindiktan sonra alanyazin igerisinde yer alan 6nemli

kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.

1.1.  Sorun
Marshall Mcluhan’in 1964 yilinda “ortam mesajin kendisidir” (The medium is the

message) diyerek tiim diinyaya mesaj vermesinin {izerinden yarim yiizyildan fazla
gecmesine ragmen bu mesaj giincelligini yitirmemistir. Oyle ki, iletisim bilimlerinde
asil hedefin mesajin gonderici tarafindan aliciya aktarilmasi ve alicinin gonderilen
mesaji ¢oziimlemesi (Fiske, 2015) olarak diisiiniiliirse mesaji tasiyan aracin sahip
oldugu ozelliklerin mesaja katabilecegi nitelikler ve bu sayede alicimin kod agabilmesi
son derece dnemli hale gelmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin mektuptan internete
gecirmis oldugu tiim degisimleri ortamlarina yansitabilen A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
(AUO) iletisim bilim ve kuramlariyla son derece yakin iliskileri sayesinde (Kurubacak,
2013) oOgrenme etkinliklerine niifuz ederek kalict ve derinlemesine &grenme
saglayabilmektedir.

AUO’niin yukarida s6z edilen potansiyeli bircok alanda &grenenlere hizmet
vermesiyle birlikte AUO sistemine mensup Ogrenen sayisi kiiresel olarak ciddi bir
sigrama gostermistir (Shah, 2018). Bir AUO sistemine kayith 6grenci sayis1 1998-2018
yillar1 arasinda %’de 150’nin iizerinde bir atis gdstermistir (Hero, 2012). Ulkemizde de
bu durum benzer bir sekilde gelismistir. Ornek vermek gerekir ise, 2014 yilinda
yiiksekogretim AUO sistemine kayitli toplam 6grenci sayis1 1.184.885 iken bu rakam
2017-2018 egitim-6gretim yili itibar1 ile 3.448.160 olmustur (YOK, 2018). Bir baska
deyisle, %300’e yakin bir artis gerceklesmistir. Ogrenci sayisindaki artisa paralel olarak
AUO araciligryla sunulan program sayilarinda da gozle goriiliir bir artis olmustur.
Sadece Amerika Birlesik Devletleri’nde 800°den fazla iiniversite 9400°den fazla AUO
programi hizmeti saglamaktadir. Bununla birlikte bu programlara yilda 20 milyondan
fazla yeni kayit oldugu ifade edilmistir (Shah, 2018). Tiirkiye’de ise 2010 yilinda bir
yiiksekdgretim kurumu tarafindan saglanan AUO programi sayis1 67 iken 2015 yilinda
bu say1 115’e ¢ikmustir (Cabi & Ersoy, 2017).

Yiiksekogretim istatistikleri incelendiginde her ne kadar &grenci ve program

sayisinda artis olsa da bu artisin yabanci dil olarak Ingilizce egitimine yansitilmadigi
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goriilmektedir. 2017 yili itibari ile Yiiksekogretim diizeyinde agilmig bir AUO araciligi
ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi programi bulunmamaktadir (Cabi & Ersoy,
2017). Yiiksekogretim kurumlar1 bu ihtiyaglarini genellikle geleneksel egitim ortamlari
sunan yabanci dil hazirlik okullari ile gidermeye ¢alismaktadir. 2018 yili itibari ile 78
{iniversitede ve 350 farkli programda zorunlu Ingilizce hazirlik programi bulunmaktadir
(OSYM, 2017). Bu kadar genis ¢apta bir egitim-6gretim ortami olmasina karsin bu
hazirlik okullarinda basarisizlik oranlarinin %70’lere yiikseldigi ifade edilmistir
(YDYO Yoneticileri, 2017). Yabanci dil hazirlik okullarinda yonetici ya da birim
sorumlusu olarak gorev yapan akademisyenler de yukarida ifade edilen sorunlara ¢oziim
tiretebilmek adina 2007 yilinda “Yabanci Diller Yiiksekokul Yoneticileri” isimli bir
platform kurmuslardir. S6z konusu kurumlardan katilimcilar her yil diizenli olarak bir
araya gelmekte ve Ozellikle hazirlik okullarinin sorunlarini ele alarak her toplanti
sonunda bir sonu¢ bildirgesi yayimlamaktadirlar (YDYO Yoneticileri, 2017). Bu
bildirgeler incelendiginde baslica ele alinan sorunlar;

e egitim Ogretim siiresinin yetersizligi,

e saglanan igeriklerin 6grenen ihtiyacina gore sekillendirilemedigi,

e saglanmak istenen igerigin mevcut siire i¢erisinde aktarilamamasi,

e (Ogrenenlerin bireysel ¢calisma olanaklarinin bulunmamasi,

e ders dis1 etkinliklerin eksikligi,

e teknoloji destekli ortamlarin yaygin olarak kullanilamadigi,

e % 35’lere dayanan okul birakma oranlari,

e Tiirkce programa ge¢me oranlarinda artis,

e tekrar siniflarinda yasanan materyal ve motivasyon problemleri,

e Ogrenenlerin yiiz ylize 6grenme etkinliklerinde aktif 6grenme siireclerine dahil

edilemedigi ve boylece pasif 6grenme durumunda kaldiklari,

e Ogretmen merkezli egitim etkinliklerinin daha yaygin olmasi
seklinde 6zetlenebilir. Bununla birlikte yukarida kisaca 6zetlenen sorunlar bir sonraki
yilin sonug bildirgesinde de yer bulmustur. Bir bagka deyisle ¢6ziime kavusmamislardir.

Ote yandan Yiiksekogretim Kurumu Baskanligi s6z konusu basarisizliga sebep

olan sorunlari tespit etmek ve bu sorunlara ¢dziim iiretmek adina 2015 yilinda Biritish
Council ile is birligi yaparak Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlara bagh Ingilizce
hazirlik okullarinda saglanan Ingilizce egitiminin incelenmesini ve mevcut sorunlarin

¢oziim Onerileri ile birlikte raporlagtirilmasini saglamistir. Bu rapor incelendiginde

2



Rusya, Cin, Hindistan ve Giliney Kore gibi gelismekte olan diger G20 iilkelerinde
iiniversitelerin  kalitesini ve siralamadaki yerini ylikseltmeye yonelik projeler
gerceklestirilirken Tiirkiye’nin nicelie odaklanarak tiniversite egitimi alan 6grenci
sayisini ¢ok biiyiik 6l¢iide artirdig dile getirilmistir. Bununla birlikte, raporda niteliksel
calisma, arastirma ya da projelerin aym Ol¢iide gerceklesmedigi tespitinde
bulunulmustur. Ayn1 zamanda Tirk hiikiimetinin lniversitelerin kalitesini artirmaya
yonelik benzer bir proje baslatmasi gerektigi yoniinde tavsiyede bulunulmustur (YOK,
2015). Yukarida deginilen bulgularin yani sira séz konusu rapor Tirkiye’nin 2013
Ingilizce Yeterlik Endeksi’nde (EPI) 60 iilke arasindan 41. oldugunu ve 2012 yilindan
bu yana herhangi bir ilerleme kaydedemedigini belirtmistir. Raporun Tiirk
iiniversitelerindeki Ingilizce egitimine dair etki analizi kisminda Yiiksekogretim
sistemine yeni dahil olan hazirlik 6grencilerinin dnceki egitim hayatlar1 boyunca 1000
ders saatinden fazla Ingilizce dersi almalarina karsin baslangi¢ seviyesinde (A1)
olduklart ve bu &grencilerin 8 aylik yliz-yiize hazirlik programinda 6grenci sayisinin
fazlaligi, zaman darligi ve konu kapsaminin genisligi sebebiyle B2 diizeyine
ulagsmalarimin imkansiz oldugu vurgulanmistir. Ayrica s6z konusu durumun gerek
ogrencide gerek ise 6gretmende motivasyon diisiikliigiine sebep oldugu da belirtilmistir.

Bu noktada bir yenilik ya da yeni bir bakis acgisi ihtiyact ortaya ciktigi
anlagilmaktadir. Kisaca kullanict odakli bir yaklasim olarak tanimlanan Tasarimsal
Diisiince (Design Thinking) sorun alanlarimi derinlemesine ve ¢ok boyutlu bir sekilde
arastiran ve tespit ettigi sorun alanlarina kullanicinin penceresinden bakarak onun arzu
edebilecegi ¢oziimleri liretmeyi hedefleyen bir yontem ya da bir yenilik getirme olarak
isimlendirilebilir (Designorate, 2017). Yani eger egiticiler tedarik¢i ve Ogrenenler
miisteri olarak ele alimirsa Tasarimsal Diislince miisteri memnuniyeti Onceligi
cercevesinde sorunlara yaklasmaktadir ve boylece miisterinin kullandigi tirtinii daha ¢ok
begenmesini saglayarak o {irliniin daha ¢ok kullanilmasini ve tedarik¢inin basarisini
arttirmay1 hedeflemektedir. Diinya ¢apinda tamnan IKEA, Apple, IBM ve Toyota gibi
sirketler bilinyelerinde tasarim birimleri olusturarak yillik kar oranlarim %’de 129’luk
oranlarda artislar yakalamiglardir (Designorate, 2017). Tasarimsal Diisiince yaklasimini
hayata gegiren ¢ok daha kiigiik capli isletmeler de olmakla birlikte bu yaklasimin egitim
ortamlarinda uygulandigi 6rnekler bulmak miimkiindiir. Ornegin, bir 6gretmenin
smifindaki G6grencilerin  motivasyonlarini ve dolayisiyla basar1 performanslarini

arttirmak amaciyla bu yaklasimdan faydalanmasi sonucunda siniftaki oturma diizenini



degistirmesi ayrica ders saatlerinde giincelleme yapmasi ve dahasi 6grenenlerin ilgisine
gore ders igerik ve uygulamalarimi gelistirdigi 6rnekler oldukga fazladir (IDEO, 2017).

Tipki AUO gibi yapisinda esneklik ve merkezinde &grenen bulunduran
Tasarimsal Diisilince siireglere odaklanan ve dongiisel bir yapiya sahip bir yaklagimdir.
Birden fazla modeli olmasina karsin modellerin barindirdigi 3 6nemli ve ortak asama
vardir. Bu asamalarin ilki ve en genis kapsamlis1 duygudaslik (empathy) kurabilmektir
(Coene, 2016). Bu asamayi hayata gecirebilmek igin bir degisikligi hem
kolaylastirabilen hem de degerlendirebilen bir yaklasim olan (Patton, 2014) etnografik
bir yaklasim sergilemek gerekmektedir. Asil sorunu yasayan ve sorun kaynagim
olusturan kisilerle miilakatlar yapilarak, onlarin bulundugu ortamlar1 gézlemleyerek ve
en Onemlisi onlarin yasadigi sorunlar1 tecriibe ederek ortaya ¢ikan sorun alanlarini
derinlemesine analiz etmek sorun ¢oziimii i¢in son derce 6nemlidir (IDEO, 2017).
Duygudashk kurma asamasimin ardindan ilk asamada tespit edilen sorunlarin
gorsellestirilerek konu ve alan uzmanlarina sunulmasi yer almaktadir. Bu asama bir
bagka deyisle fikir liretme asamasidir. Bununla birlikte iiretilen fikirlerin gecerli, arzu
edilebilir (hedef kitle tarafindan), uygulanabilir (fiziki imkanlar, teknoloji vb.) ve
stirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir. Bu noktada is birligi yapmak ve birden ¢ok kisinin
fikrine bagvurma Onerilmektedir. Biitiin asamalarinda oldugu gibi bu asamada da
istendigi takdirde bir 6nceki asamaya doniilebilir. Bagtan sona dongiisel bir yapiya sahip
olan Tasarimsal Diisiince’nin Son asamasi ise gerceklestirme asamasidir. ilk isi asamada
ortaya c¢ikarilan bulgulara gesitli etkinlikler ile hayata gegcirilir ve geri bildirim alma
hedeflenir. Geri bildirimler sonucunda iiretilen modelleme yeniden diizenlenerek hedef
kitlenin memnuniyetinin en st diizeye ¢ikarilmasi hedeflenir (Coursera, 2018).

Yukarida kisaca ele alinan Tasarimsal Diislince asamalarinda goriilebilecegi gibi

yiiksekdgretim kurumlarinin  Ingilizce hazirlik  okullarinda  saglanan  egitimin
derinlemesine incelenerek bu okullarin tiim aktoérlerinin (yOnetici, egitici, 6grenen) daha
memnun olmalar saglanabilir. Boylelikle uzun siiredir dile getirilen ancak hali hazirda
kalic1 bir ¢oziim iiretilemeyen sorunlara yeni bir bakis agist ve yaklagimla ¢oziim
iretilebilir. Bununla birlikte, s6z konusu yaklasim sayesinde her kurum kendisine has
coziimler {retebileceginden o kurumun daha siirdiiriilebilir basari yakalanmasi
saglanabilir.

Ayrica yukarida ele alinan sorunlara sebep olan geleneksel egitim ortamlarinin

beraberinde getirdigi bir takim sinirhiliklar Tasarimsal Diisiince ve AUO is birligi



sayesinde kolaylikla agilabilir. Bdylelikle hem AUO’niin esnek, modern, degisim ve
gelisime acik yapisi (Dogan & Kurubacak, 2013) hem de Tasarimsal Diisiince’nin
dongiisel yapis1 ise kosularak s6z konusu egitim ortamlarinin ¢agdas sartlara ve
hedeflere ulasabilmesi saglanabilir. Boylece Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizl
gelisim ve degisimi egitim ortamlarina daha kolay bir sekilde yansitilarak bu ortamlarin
gelisen teknolojiye ayak uydurmasi saglanabilir. Boylece, yukarida ele alinan 6gretici-
O0grenen motivasyon distkligii, ylksek basarisizlik oranlari, ders disi etkinlik
yapilamamasi gibi sorunlar agilarak yiiksekdgretim Kurumlarina baglh ingilizce hazirlik

okullarinda basar1 oram arttirilabilir.

1.2. Amacg

Bu calismanin temel amaci Yyiiksekogretime bagli bir devlet tliniversitesinin
yabanci dil hazirlik okulunda sunulan ingilizce egitimine dair yasanan sorunlarin
Tasarimsal Diisiince yaklasimiyla derinlemesine incelenmesi, ortaya ¢ikarilmasi ve s6z
konusu sorunlara AUQO boyutlar1 gercevesinde ¢oziim Onerileri sunarak bir AUO
araciligryla yabanci dil olarak Ingilizce egitimi modeli 6nerisi tasarlamaktir.

Calismanin bir baska amaci ise, temel amaca ulasabilmek i¢in sorun alam olarak
secilen yiiksekogretime bagli yabanci dil hazirlik okulunda Ingilizce egitimine dair
yasanan sorunlarin 6grenen, egitici ve yonetici agisindan derinlemesine incelenmesi ve
ortaya ¢ikarilmasidir. Bu dogrultuda, sorun alanlarinin derinlemesine tespiti i¢in
Tasarimsal Diisiince’nin duygudaslik asamasi kapsaminda etnografik bir yaklasim
sergilenmistir ve boylelikle alanda yasanan sorunlarin alanda yer alan tiim aktorlerle
duygudaslik kurarak tiim boyutlariyla tespit edilmesi hedeflenmistir.

Calisgmada hedeflenen bir baska amag¢ ise duygudashik kurularak tespit edilen
sorun alanlarinin konu ve alan uzmani goriisleri aracihigiyla gorsellestirilerek sorunlara
ogrenen bakis agisiyla ¢oziimler saglayabilecek fikirler tiretebilmektir.

Caligmanin ulagmay1 hedefledigi son amag ise Onceki asamada elde edilen ¢oziim
Onerilerinin sorun kaynaginda yer alan aktdrlerin goriislerine sunulmasi ve boylece
calismada temel amag olarak hedeflenen model tasarimini dnermektir.

Yukarida belirtilen hedeflere ulagsmak i¢in Tasarimsal Diisiince agsamalar1 ve
AUO’ niin yénetim, dgrenme, iletisim, teknoloji ve degerlendirme boyutlari ve yabanci

dil olarak Ingilizce egitimi ¢ercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir;



1) Yiiksekogretime bagli Yabanct Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda yonetim, 6grenme, teknoloji, iletisim ve degerlendirme boyutlarinda
yasanan sorunlar hakkinda 6grenenlerin, Ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri
nelerdir?

a. Yonetim boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirlik okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢oziim onerileri nelerdir?

b. Yonetim boyutunda gelistirilen ¢6ziim Onerileri hakkinda Ogrenen,
Ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

2) Yiiksekdgretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirhk
programinda, Ogrenme boyutunda yasanan sorunlar hakkinda Ogrenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

a. Ogrenme boyutunda; Yabanc1 Dil olarak Ingilizce Hazirlik okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢6ziim onerileri nelerdir?

b. Ogrenme boyutunda gelistirilen ¢oziim onerileri hakkinda 6grenen,
Ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

3) Yiiksekogretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, iletisim boyutunda yasanan sorunlar hakkinda &grenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriigleri nelerdir?

a. lletisim boyutunda; Yabanci Dil olarak ingilizce Hazirlik okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢6ziim onerileri nelerdir?

b. lletisim boyutunda gelistirilen ¢dziim Onerileri hakkinda 6grenen,
ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

4) Yiiksekdgretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, teknoloji boyutunda yasanan sorunlar hakkinda G&grenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriigleri nelerdir?

a. Teknoloji boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirlik okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

b. Teknoloji boyutunda gelistirilen ¢6ziim Onerileri hakkinda G6grenen,

Ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?



5) Yiiksekogretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, degerlendirme boyutunda yasanan sorunlar hakkinda &grenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

a. Degerlendirme boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirlik
okullarinda tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa
dedigi hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

b. Degerlendirme boyutunda gelistirilen ¢6ziim Onerileri hakkinda

Ogrenen, 0gretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

1.3. Onem
Tiim Diinya ile birlikte Tiirkiye’de Agik ve Uzaktan Ogrenmenin her gegen giin

onem kazanmasi gerek akademik calismalara gerek ise Yiiksekogretim kurumlarindaki
uygulamalara nicelik olarak yansimaktadir. 2015 yili itibariyle Yyiiksekogretim
kurumuna bagh vakif ya da devlet iiniversitelerinde AUO saglayan kurum sayis1 72
adettir (YOK, 2018) ve bu say1 her gecen giin artmaktadir (Ozbay, 2015). Bu artis agik
Ogretim sistemine kayit olan 68renci sayisinda ciddi bir artis1 beraberinde getirmistir.
Yiiksekogretim kurumu tarafindan 2014 yilinda sunulan “Tiirkiye Yiiksekogretimi Igin
Bir Yol Haritas” (Cetinsaya, 2014) isimli raporda AUQO sistemine kayitli &grenci
sayisinin 1982 yilinda 26.626 oldugu belirtilmistir. 2015 yili itibari ile yiiksekogretim
Ogrenci istatistiklerine gore ise bu say1 3.152.398 rakamina ulagmistir. Bu niceliksel
artiga nitelik olarak destek vermek bu biiylimeyi dogru yonde ilerletebilmek adina son
derece Onemlidir ve bu artisin niteliksel destek gormesi yapilan ¢aligmalarda
vurgulanmustir (Isman, 2008; Aydm, 2011; Zawacki-Rihter O. O., 2015).

Yukarida ifade edilen gelismeler 1s18inda alan yazin incelemesine bakildiginda
her gecen giin AUO hizmeti sunan kurum ya da birim sayis1 artmasina karsin 2018 yili
itibari ile “Tasarimsal Diisiince Temelli A¢ik ve Uzaktan Ingilizce Ogrenme Modeli”
icin tasarim Onerisi sunan bir ¢alismaya akademik veri tabanlarinda rastlamlmamastir.
Dolayisiyla bu ¢alisma konusu itibariyle alan yazindaki ilk ¢aligmadir.

Bu nedenle sz konusu ¢alisma AUO hizmeti sunan kurumlar ve bu sistemlere

dahil olan bireyler acisindan asagida belirtilen noktalar baglaminda 6nem tagimaktadir:

1. Bireyler Agisindan
a. Uzmanlar (Yonetici, Tasarimeci, Gelistirici, Ogretici, Uygulayic1 ve

Degerlendirmeci) Agisindan:



e Acik ve Uzaktan Ogrenme ortamlarinin ydnetim, iletisim, teknoloji
ve degerlendirme boyutlarinin Tasarimsal Diisiince asamalarina gore
yapilandirilmasinda ve boylece AUO alaninin gelistirilmesinde,

e Yabanci Dil olarak ingilizce Egitimini AUO ortamlar1 araciligtyla
yabanci dil olarak Ingilizce egitimi sunmay1 planlayan hazirlik
okullarinda goérev alan uzmanlarin yapilandirma asamasina rehberlik
etmesinde,

e AUO ortamlarinda var olan uzman rollerinin Tasarimsal Diisiince
yaklasimim asamalarina gore sekillendirilmesinde ve nitelikli AUO
uzmani yetistirilmesine katki saglanmasinda,

e AUO alamindaki arastirmacilara yapilandirma ve sistem tasarlama
asamalarinda kuramsal temellere dayanan bir model sunarak
caligmalarina katki saglamada ve bdylece bagka modeller gelistirmek
icin kilavuzluk etmede,

e Sunulan Tasarimsal Diisiince yaklasimi ile mevcut AUO ortamlariin

giincellestirme ¢aligmalarimin yapilabilmesine katki saglamada,

b. Ogrenenler Agisindan

e Esnek bir Ogrenme ortami saglayarak kendi Ogrenmelerini
kendilerinin yonetebilecegi bir firsat yaratmada,

e Ogrenenler agisindan zaman ve maliyet etkinliginin arttirilmasinda,

e AUO ortamlar1 araciligiyla Ogrenenlere saglanabilecek firsat
esitligine katki saglamada,

e Yabanci dil 6grenmede sunulan igeriklerin ihtiyaca yonelik olarak
gelistirilmesi sayesinde 6grenenlerin daha verimli ve siirdiiriilebilir

bir icerige ulagsmasinda,

2. Kurumlar agisindan

a.

AUO alamnda mevcut kiiresel gelisme ve uygulamalar1 yerel olanaklar ile
harmanlayabilen yeni 6grenme-0gretme ortamlar1 sunabilmede,

AUO verimliliginin arttirilarak etkin kullanilmasinin saglamasinda,
Yiiksekogretim kurumlarinda uygulanmakta olan geleneksek yOntemlerin
yam1 sira Tasarimsal Diisiince temelli yeni AUO modellerinin ise

kosulmasinda,



d. Mevcut AUO ortamlarma katki saglayarak yeni arastirma projelerinin
uretilmesinde,
e. Gelecek nesillerin gereksinimlerinin karsilanmasina olanak saglayabilecek

bir AUO Kkiiltiirii olusturulmasina katki saglamada.

1.4. Smrhhklar

Bu arastirmanin sorunu ve amagclari ¢ercevesinde toplanan veriler, verilerin analizi
ve degerlendirilmesi asagida belirtilen yonlerle sinirli olacaktir:

e Bu arastirma, nitel bir durum c¢aligmasidir.

e Nitel arastirma sonucu elde edilen bulgular, AUO alaninda ve Yabanci Dil
olarak Ingilizce egitimi alaninda deneyim sahibi uzmanlarla simirhdir.

e Arastirma verileri, yari-yapilandirilmis bagimsiz goriisme sorulari, odak grup
gorlismeleri ve ¢evrimici anketlerle toplanan verilerle sinirlidir.

eBagimsiz gorlisme sorulari, arastirmacit tarafindan gelistirilen yar
yapilandirilmis goriisme sorusuyla sinirlidir.

e Bagimsiz goriisme sorulari, goriigmelere katilan 68renen, Ogretici ve yonetici
goriisleriyle sinirhidir.

eOdak grup goriismesi, goriismelere katilan alan ve konu uzmam goriisleriyle
sturhdir.

eBu calisma  verileri, Tasarimsal Diislince yaklasimi  baglaminda

degerlendirilmistir.

1.5. Tanmmlar

Acik ve Uzaktan Ogrenme

Yeni bilgisayar teknolojilerinin, 6grenme ve iletisim etkinliklerini farkli felsefe,
yontem ve diizeylerde biitiinlestirilerek; 6grenmenin bireylerin gereksinim, beklenti, ilgi
ve istekleri dogrultusunda zaman ve mekan gibi kisitlama ve sinirlamalar olmadan; ¢ok
kiltiirli, demokratik, 6zgiir, etkilesimli, esnek, acik ve ulagilabilir olarak tasarlanmasi

ve yonetilmesidir (Kurubacak, 2013)

Tasarimsal Diisiince
Tasarimsal Diislince kullanmicilarin arzularini, ihtiyaglarim1i ve karsilastiklar

gliclikleri daha kapsamli ve etkili ¢Ozlimler iiretebilmek amaciyla bir problemi



tamamiyla anlamak i¢in derinlemesine duygudaslik (empati) kurmaya oncelik veren

sistematik bir yenilik siirecidir (Tschimmel, ve digerleri., 2015) .

Yabanci Dil Olarak Ingilizce Egitimi (TEFL)
Resmi dil ya da ana dil olarak ingilizcenin kullanilmadig: iilkelerde ingilizcenin

ogretme ve 6grenme uygulamalari (Collins, 2017)

Durum Cahsmasi
Bir ya da birden fazla olayin, ortamin, programin, sosyal grubun, topluluklarin
ve(ya) bireylerin derinlemesine ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasidir (Patton, Nitel

Arastirma ve Degerlendirme Y ontemleri, 2014).

Yari-Yapilandirilmis Goriisme Teknigi

Yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginin arastirmaciya sundugu en Onemli
kolaylik goriismenin Onceden hazirlanmig goriisme protokoliine bagli olarak
stirdliriilmesi nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Simsek &
Yildirim, 2011). Bu haliyle egitimbilim ¢aligmalarina daha uygun bir arastirma

teknigidir.
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2. ALANYAZIN
Tasarmmsal Diisiince temelli ve AUO araciligryla yabanci dil olarak Ingilizce

egitimi saglayan ortamlarin tasarimina iligkin uzman goriiglerine ulagsmay1 amaclayan

bu arastirmanin ilgili alanyazin boliimii 5 ana basliktan olugmaktadir:

1) Agik ve Uzaktan Ogrenme (AUO)
e Acik Ogrenme (AO)
e Uzaktan Ogrenme (UO)
e AUO’niin Kuramsal Temelleri
e AUO’niin Felsefesi
e AUO’niin Onemi
2) AUO’niin Ustiin ve Siurl1 Yénleri
3) AUO Ortamlarinin Boyutlari
4) AUO Yoluyla Yabanci Dil Olarak ingilizce Egitimi
e Tiirkiye’de Yiiksekogretim Hazirhk Prrograminda Yabanci Dil olarak ingilizce
egitimi
5) Caligmanin Kuramsal Yapisi
e Tasarimsal Diisiince
e Tasarimsal Diisiince Modelleri

e Kuramsal Dizey (Matris)

2.1. Acik ve Uzaktan Ogrenme (AUO)

Acik ve Uzaktan Ogrenme ortaya gikisindan bu yana giincel kalmay1 basarmis ve
ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler 15181nda yeni boyutlar kazanarak
tanimin1 ve kapsamini degistirmistir (Kurubacak, 2013). Kurubacak 2013 yilinda
AUO’yii su sekilde tanimlamugtir:

“Yeni bilgisayar teknolojilerinin, 6grenme ve iletisim etkinliklerini farkh felsefe,
yontem ve diizeylerde biitiinlestirilerek; 6grenmenin bireylerin gereksinim, beklenti, ilgi
ve istekleri dogrultusunda zaman ve mekan Qibi kisitlama ve smirlamalar olmadan;
cokkiiltiirlii, demokratik, ozgiir, etkilesimli, esnek, a¢ik ve ulasilabilir olarak

tasarlanmast ve yonetilmesidir”.

Yukarida ifade edilen tammdan da anlasilabilecegi gibi AUO alam bilgi ve

iletisim teknolojilerinden etkilenerek ortaya ¢ikisindan bu yana siirekli olarak gelismis
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ve bununla beraber farkli uygulamalar1 hayata gecirmistir. Bu gelisim ve degisimlere
paralel olarak AUO ortamlarinin ulastig1 kitle say1s1 giin ve giin artmaktadir (Boz, 2008;
Graschew, Roleofs, Rakowsky ve Schlag, 2007). Anadolu Universitesi AOF biinyesinde
bulunan 6grenen sayist 2010 -2011 doneminde 637630 iken bu say1 01.02.2017 tarihi
itibariye 1641154 olmustur. Bir baska deyisle, son 5 yilda A¢ik ve Uzaktan Ogrenen
sayllarinda bir milyondan fazla bir artis yasanmaktadir (Anadolu, U, 2018). Bu
niceliksel artis sonucunda, 2016 yili itibari ile Tiirkiye’de Yiiksekogretime kayith
Onlisans ve lisans Ogrencilerinin toplam sayisinin yarisim Agikdgretim Ogrencileri
olusturmaktadir (Giir, B.S., Celik, Z., Kurt, T. ve Yurdakul, S. 2017). Tiirkiye’de bu
gelismeler yasanirken Allen ve Seaman 2017 yilinda AUO ortamlarinda ki gelismeleri

su sekilde ifade etmislerdir:

1. Yiiksekogrenimde O6grenim gorenlerin yaklasik %30°u, derslerinden en az birini
AUO ortamlar1 aracilityla almayi tercih etmektedirler.
2. 2015 yilinda
a. 5,8 milyondan fazla dgrenen, derslerinden birini AUQO aracihigiyla almistir;
b. 6grenen sayisi, 2014 yilina oranla yaklagik olarak, bir milyon artis gostermistir;
ve
c. yuksekogrenimden yararlanmak isteyen 0grenenlerin toplam sayisinda %3,9’lik
biiyiime oram yasamrken; bu oran, AUO alaminda %27’lik bir gelisme
gostermistir.

Bununla birlikte, UNESCO 2002 yilinda AUO’niin potansiyelini su sekilde ifade
etmigtir:

“AUO égrenenler agisindan daha fazla erisim 6zgiirliigii ve dolayisiyla 63renme
ve nitelik edinme anlaminda daha genis firsatlar anlamina gelmektedir. AUO sayesinde
astlabilecek olan engeller sadece cografik olanlar degil ayni zamanda kisisel, sosyal ya
da kiiltiirel engeller ve egitim altyapr eksikligi gibi cevresel engellerdir. Dahast,
ogrenen icin bir dersi takip etmek daha ucuz maliyetlidir. Ciinkii cogu kisi egitim almak
icin egitim ortaminda bulunmayt ya da ¢alismakta oldugu isi birakmayr maddi olarak
karsilayamayabilir. AUO niin is hayatiyla birlestirilebilmesi son derece énemlidir.
AUO aynmi zamanda genis bir esneklik, konu secimi ve kendi éSrenmeni yonetme gibi

imkdnlar sunarak ogreneni daha ¢ok merkeze alan bir yaklasim anlamina gelebilir.”
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AUO alaninda gorillen bu kiiresel talep artisi, AUO’niin topluma sundugu
faydalardan kaynaklanmaktadir. S6z konusu faydalar UNESCO’nun Ag¢ik ve Uzaktan
Ogrenme baslikli raporunda (2002) &grenen ve bireyler (uzmanlar, egitimciler,

yoneticiler) agisindan asagida ki gibi listelemistir:

e {grenme-Ogretmen firsatlarina erisimi arttirir,

e egitim ortamlarim giincelleme i¢in imkan saglar,

e [kisisel gelisim imkani saglar,

e cgitim kaynaklarina maliyet faydas saglar,

e mevcut egitim kaynaklarimin kalitesini ve ¢esitliligini destekler,
e kapasiteyi arttirir ve saglamlastirir,

e yas gruplar arasinda ki esitsizligi dengeler,

e cgitime cografik erisimi genisletir,

e genis kitlelere egitim olanaklart sunar,

e hedef gruplar icin hizli ve etkili egitim olanagi saglar,

e yeni ve ¢ok disiplinli alanlarda egitim kapasitesini arttirir,
e is ve aile hayati arasinda egitimi birlestirir,

e siirekli egitim aracilifiyla coklu yeterlilikleri gelistirir,

e ¢gitim deneyiminin uluslararasi boyutunu gelistirir,

e mevcut egitim hizmetlerinin kalitesini iyilestirir.

Yukarida ifade edilen bilgilerden yola cikilacak olursa, AUO ortamlarinin
gerektigi gibi yapilandirilabilmesi giincelligini her zaman muhafaza edebilen AUO
ortamlar1 i¢in son derece Onemlidir. Bu dogrultuda, proje kapsaminda Tasarimsal
Diisiince yaklasimiyla yapilandirilacak olan AUO ortami bu ihtiyaca karsilik
verebilecektir. Bununla birlikte, Tasarimsal Diisiince’nin kisaca dgrenen ihtiyaglarini
derinlemesine inceleyen sistematik bir yenilik siireci (Tschimmel, vd., 2015) olarak
tanimlanmasi bu yaklagimin s6z konusu yapilandirma i¢in son derece uyumlu oldugunu

ortaya koymaktadir.

2.1.1. Acik 6grenme (AO)

Moore ve Kearsley (1996) Agik Ogrenmeyi, dgrenenlerin arzu ettikleri kurs, ders,
program ya da herhangi bir icerige herhangi bir gereksinim veya 6n kosul olmaksizin
erisebilmesi olarak tanimlamiglardir. Ayrica, cogu agik liniversitenin bu temel dayanaga

gore kurulmus oldugunu ve boylelikle Agik Ogrenmenin herhangi bir akademik
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kisitlama olmadan ¢alisabilmeye olanak sagladigini ifade etmislerdir. UNESCO (2016)
ise AQ’yii “yas, zaman, yer ya da alana dair éSrenme engellerini sistematik olarak
kaldivma ugrasinda olan herhangi bir ogrenme-6gretme tasarisi igin kullanilan tist
bashk” olarak tanimlamistir.

Yukarida verilen tanimlardan da anlasilabilecegi gibi AO herhangi bir 6n kosul
barindirmamast 6zelligi ve diger birgok 6zelliginden dolay1 bir akima doniiserek her
gecen giin 6grenen sayisim arttirmistir. Bu akim beraberinde Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi
Dersler (MOOCs), A¢ik Egitim Kaynaklar: (OER) gibi yaklagimlari dogurmustur. 2016
yili itibari ile Diinya ¢apinda sunulan Kitlesel Acik Cevrimi¢i Ders sayis1 6850
rakamina ulagsmis ve bu rakama 700°den fazla iiniversite, 58 milyondan fazla 6grenen
dahil olmustur (Central, 2016). Agciklik kavrami, Yiiksekogrenim tarafindan fazlasiyla
benimsenmistir. Birgok yiiksekdgretim kurumu mevcut egitim hizmetlerine AO
olanaklar1 ekleyerek egitim ortamlarini giincellemeye baslamistir (UNESCO, 2001).
Bunun yami sira 2018 yil1 itibari ile A¢ik Universite sayis1 67’ ulasmistir (Wikipedia,
2018).

2.1.2. Uzaktan 63renme (U0)

Uzaktan Ogrenme, O8renen ve Ogretenin cografik olarak farkli ortamlarda
bulundugu bir AUO cesididir (UNESCO, 2016). Gerber ve Scott (2007) ise UO’yii
basitce Ogrenmenin farkli yerlerden saglanmasi olarak tamimlamistir. Biraz daha
detaylandirmak gerekir ise UO ses, video, radyo, televizyon, bilgisayar ve internet
bigimlerini cografik zaman ve uzakligi kaldirmak i¢in kullanan 6grenme yOntemi
(eELEARNINGNC, 20018) olarak tantmlanmustir.

Uzaktan Ogrenme, ozellikle son yillarda hizla gelisen yeni iletisim ydntem ve
olanaklar1 sayesinde Ogrenme siirecine dahil olan taraflarin arasindaki mesafeyi
kaldirmak icin teknik medya kullanan bir 6grenme sekli olmakla birlikte kullanilan
medyanin 6grenen ve Ogretici arasindaki ¢ift yonlii iletisimi saglayabilme kapasitesi
siirecin hayati derecede Onemli bir boliimiidiir. Dolayisiyla, Uzaktan Ogrenme
ogrenenlerin farkli farkli gruplandigi ve telekomiinikasyon sitemlerinin &grenenleri,
kaynaklar1 ve ogreticileri birbirine baglamak i¢in kullanildigi kurumsal bir formal

egitimdir (Simonson, Schlosser ve Orellana, 2011).
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2.1.3. AUO’niin kuramsal temelleri
AUO 1840 yilindan itibaren uygulama alanlarinda gériilmeye baslansa da bu

alana dair kuram gelistirme ¢alismalar1 1970°li yillarda baglamigtir (Simonson,
Smaldino, Albright, & Zvacek, 2009). Kavramsal bir dayanagin AUO alaninda daha
giivenilir ve saglikli karar alinmasim saglayacag: ifade edilmistir (Holmberg, 1985).
Dahasi, kavramsal temellere olan gereksinimi izah etmek i¢in, kavramsal bir temelin
AUO ad altinda neleri, hangi sartlarda ve durumlarda beklemek gerektigi noktasinda
katilimcilarina yol gosterebilecegi ifade edilmistir (Holmberg, 1986). Moore (1994) ise,
AUO alanim tanimlamak ve agiklamak igin alanin gesitli bilesenlerinin ayirt edilmesi
gerektigini ifade etmistir (Simonson, Smaldino, Albright, & Zvacek, 2009). Keegan
(1988) ise, AUO kuramlarmin politik, ekonomik, egitimsel ve sosyal kararlarin
giivenilir bir sekilde alinabilmesine olanak saglayacak bir yapida olmasi gerektigini
ifade etmistir.

Yukarida ana hatlariyla ele alina gelismelerden sonra 1996 yilinda Keegan AUO
kuramlarmi Bagimsizlik ve Ozerlik Kuramlari, Ogretimin Endiistrilesmesi Kuramlari,
Etkilesim ve Iletisim Kuramlar olarak 3 ana baslik altinda simiflandirmis (Schosser ve
Simonson, 2006) ve daha sonra ki kuram g¢alismalarina 1sik tutmustur (Simonson,
Smaldino, Abright ve Zaveck, 2009). Sekil 1’de AUO alanma iliskin kuramlarin

smiflandirilmasina yer verilmistir.

Bagimsizlik ve Ozerlik Egitimin Etkilesim ve iletisim
Endiistrilesmesi
Kuramlan Kuramlan
Kuramlan

» Bagimsiz Ogrenme = Egitimin = Etkilesimsel Uzakhk
Kurami { Endistrilesmesi Kurami {Michael
Wedemeyer, 1971) Kurami{Otto Peters, Moore, 1980)

» Bagimsiz Ogrenme 1988) = jletisim ve Etkilesim
Kurami {Michale = Sistemm Dinamikleri Kurai (Borje
Moore,, 1972) Yaklagim (Farhard Holmberg, 1994)

» Yetiskin Egitimi Saba, 1988)

Kurarmi {(Malcolm » Uzaktan Egitim icin

Knowles, 1990) Kuramsal Bir
Cerceve (Desmond
Keegan, 1986)

Sekil 1. AUO Kuramlarimn Simflandiriimas: (Keegan, 1986)

Sekil 1°den anlasilabilecegi gibi AUO kuramlart AUO’niin dinamik yapis

(Kurubacak, 2013) sayesinde ortaya ¢ikisindan bu yana siirekli olarak gelismis ve
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giincellenmistir. Gelinen son noktada ise kuramsal temeller etkilesim ve iletisim tizerine

yogunlasmustir. Dolayistyla AUO, 6grenme kuramlarn ile birlikte iletisim kuramlarim da

temel alir ve uygular. Kurubacak (2013) AUO niin kuramsal temellerini asagida ki gibi

ifade etmistir:

“AUO formal ve informal &grenme ortamlarimn yapilandirilmasinda hem

Ogrenme Kuramlari’'ni hem de Iletisim Kuramlari'mi temel alir ve uygular. Ogrenme

Kuramlar, AUO ortamlarimn bireysel gereksinim, istek, beklenti ve yetenekleri

dogrultusunda kisisellestirilmesine olanak saglarken; Iletisim Kuramlar, AUO

ortamlarmn kitlelerin hizmetine sunulmasinda izlenmesi gereken yol haritalariyla ilke

ve politikalar: giindeme taswr.”

Tablo 1. A¢ik ve uzaktan 6grenmenin kuramsal temelleri (Kurubacak, 2013)

ACIK VE UZAKTAN OGRENME

ILETIiSiM
KURAMLA
RI

OGRENME KURAMLARI KENDI KENDI KENDINE
KENDINI | KENDINI | YAKINLIK
YONETM | IZLEME
E
OGRENME Ogrenmeyi Ogrenme Kendi Dogrudan
STRATEJILERI Ogrenme Anlasmalar | Kendine Anlatimlar
Ogrenme
Kiiciik Durum
Yagamboyu Grup Karar Caligmalari
Ogrenme Calismalant | Verme
Fikirler,
Ortaklasa Bilgi Kuramlar
Etkin Karar Paylagimu
Ogrenme Verme ?ilgi Edinme
Iikeleri
Isbirlikli
Ogrenme
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Gergek

Arastirma
DUSUNME Uslamlama Sonug Cok Ulusal/Etnik
BECERILERI Cikarma Kiiltiirli Tutumlar
Disiplinlerd | _
Giidi ... | On ve Kalip
Ayrmtilama en Bilgi
. Yargilar
Dolayli Edinme
Uslamlama Bilissel
Bilgili ’
i . Olgunluk
Elestirel Kantlan Liderler g
Diisiinme s
Test Etme Yanit-lliski
Karar
Sorun Cézme | Verme
Kanitlama
METABILISSEL Planlama Ust Diizey | Kendi Ozdevinimli
BECERILER Sorular Kendini Farkindalik
Degerlendir | Stratejilerini
Bilisin
izleme me n Farkina
Diizenlenm
Varma
esi Kavram
Haritalar Kendi
.. Yansitici o
Diizenleme Kendini
Etkinlikleri | Yansitict .
Diizenleme
Modelleme | Diisiinme
- Etkilesimler
Ozetleme i Kendine
Giiven
Cerceveleme
ROL VE | Ozel Stratejik Ogrenme Sorumlu
SORUMLULUKL | Ogretmen Tasarimcilar
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AR Olarak Sorgulama | 1 Ogrenenler
Ogrenen
Yansitict Ortaklasa Nitelik
- Liderlik Hareket Yo6netimi
Ozel
Ogretmen ve | Elestirel Ogreneni Stratejik
Danisman Sawunucula | Destekleme | Planlamacila
Olarak r r
o Takim Giicii
Ogrenen .
Etiksel Ogrenme
- Karar Koordinatorl
Ogrenme .
Verme erl
Topluluklarin
mn
Olusturulmasi
Aile ve
Toplum
Isbirligi
Sorumlulugu
n
Paylagilmast
YONETIM Emek Kiiresel Politika Risk
STRATEJILERI Yonetimi Takim Olusturma Transferi
Calismasi . .
Orgiitsel Ustlenilmis
Akran .
) Degisim Yapi ve | Roller
Ogrenme Yonetimi | Kiltiir
Yogun
Planlart } &
Zaman Ogrenme
Yénetimi Koalisyon Stratejileri
Liderleri
Elestirel
Orgiitsel Yetkiler
Degisimin Ogrenme
Planlanmast
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Yardim
Isteme
ILETiSiM Kisisellestirm | Siradiizense | Bilgiye Esit | Kimlik  ve
STANDARTLAR e 1 lligkiler Ulasim lliskilerde
Dogruluk ve
Etkilesim Aydinlatict . i
Bireysellestir L . Igtenlik
Arayiiziiniin | Bilgi
me
Tasarlanma | Paylagimu Digerlerini
st - Tanima
Orgiitleme Teknoloji
Giig Uyarlamas1 | Igten iliskiler
Paylasimu
Bilgi Kalitesi
Ag Etigi
(Netiquette)

Yukarida ifade edilen cercevede alt1 ¢izildigi gibi AUO niin Egitim Bilimlerinin
fiziki sinirlar igerisinde sagladigi egitim etkinliklerinden daha ¢ok; kitlelerin 6grenme
ve iletisimi iizerine odaklanmasindan dolay: iletisim Bilimleri disipliniyle sik1 bir is
birligi vardir. Dolayisiyla, iletisim bilimleri, AUO’niin kuramsal gercevesini
olustururken; AUO, iletisim bilim’lerinin uygulama alanlarindan biri haline gelebilir
(Kurubacak, 2013).

AUO’niin kuramsal temellerine bakildiginda AUO’niin bir baska bilim dalmdan
bagimsiz baslh baslina bir bilim dali oldugu ¢ikarimini yapmak miimkiindiir. Bununla
birlikte, iletisim bilimleri ve egitim bilimleri gibi diger bilim dallar1 ile iligkili oldugu da

ifade edilmelidir.

2.1.4. AUO’niin felsefesi

AUOQ felsefesini kuramlarina dayandirir. AUO kuramlari incelendiginde ortak
nokta olarak bilginin 6grenene nasil aktarildigi, 6grenenin bilgiyi nasil anlamlandirdigi
ve Ogrenenin sunulan bilgiden yeni bilgiyi nasil olusturdugu sonucuna varilabilir
(Sherry, 1995). Dolayistyla AUO felsefe olarak dgrenen ile dgretici arasinda yiiksek

iletisim seviyesi yakalayabilmeyi hedefler. Bu noktadan ¢ikarak gerek 6gretici rollerini
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gerek ise Ogretim tasarimini silirekli olarak giinceller ve degistirir. Bunun yani sira
geleneksel egitimi bir rakip olarak gérmenin aksine bir tamamlayici olarak geleneksel

egitimin temas edemedigi noktalara ulagsmay1 da felsefe olarak edinmistir.

2.1.5. AUO’niin 6nemi

Bilgi ve iletisim teknolojileri kapsaminin genisligi geregi insanlarin yasamini
biitiin yonleriyle birbirine baglamistir (Green,1999; Gayle, ve digerleri, 1999) Bu
baglant1 dyle bir noktaya gelmistir ki Diinya’nin herhangi bir bolgesinde farkl kiiltiirel
ya da sosyal altyapiya sahip insanlar birbirleri ile ¢evrimici sekilde iletisime girmekte
ve is yapmaktadirlar (Ehrmann, 1999). Is bdyle olunca iletisim kuran taraflar farklr alt
yapiya sahip bu dis talepleri karsilayabilmek adina kendi is becerilerini ve bilgilerini
giincellemek ve dolayisiyla gelistirmek durumunda kalmiglardir (Drucker, 1994).

S6z konusu teknolojiler ve beraberinde getirdigi gelismeler Acik ve Uzaktan
Ogrenmenin (AUO) yukarida bahsedilen siireci gecirmesine olanak kilmistir. Bu siire,
egitim imkan1 saglayan kurumlara hem yeni teknolojilere ayak uydurmasi gerektigini
hem de 6grenme eylemine olan bakis agisini degistirmesi gerektigini 6gretmistir (Dillon
ve Walsh, 1992; Hassenplug ve Harnish, 1998).

Yasamin tiim alanlarinda yasanan teknoloji kokenli bu gelismeler ve degisimler
AUO alanina birgok {istiin yon getirebildigi gibi dikkat edilmesi ve siirekli olarak
asilmas1 gereken smirlar da koymustur. Bu yonlerin iyi benimsenmesi AUO alaninda
herhangi bir rol iistlenen (6gretici, uzman, dgrenen vb.) kisiler icin AUO’niin daha
verimli ve siirdiiriilebilir hale gelmesinde katki saglayacaktir.

UNESCO (2002) AUO’niin egitim ve o&gretime dair degisen taleplerin
kargilanmasi c¢abasinda tamamlayici bir yaklagim oldugunu ifade etmistir. Bununla
birlikte belirli sartlar altinda hali hazirda bir¢ok egitim sisteminin g¢ogunlugunu
olusturan geleneksel egitim yontemlerinin bir alternatifi olabileceginden bahsetmistir.
Ayrica AUO’niin yararlarinin teknik, sosyal ve ekonomik olmasinin yam sira kendi
pedagojik ekseninin oldugundan da bahsetmistir. Dolayistyla AUO, kendi sistemi
icerisinde yer almak isteyen bir kisiye teknik, ekonomik, sosyal ve de pedagojik
faydalar saglayarak geleneksel yontemlerin karsilayamayacagi birgok talebi
karsilayabilmektedir. Bu agiklamalar bir 6grenenin bakis agisindan ele alinir ise eger

Ogrenenin karsilasacagi tablo;
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e daha fazla erisim ozgiirliigli ve dolayisiyla 6grenme ve nitelik edinme i¢in daha

genis firsat imkant,
e Dbireysellestirilmis egitim alma imkan,

e cografik, kiiltiirel, sosyal ve egitimsel alt yap1 eksiklikleri gibi sinirlar1 agabilme

imkani,
e geleneksel yontemlere oranla daha ucuz maliyetli egitim imkam
e miifredat, konu ve zaman se¢im imkani sunan 6grenen merkezli bir yaklasim

seklinde ozetlenebilir. Kisacast AUO, &grenenler icin bagka herhangi bir egitim
yaklagimin sunamayacagi imkanlar sunarak kiiresel capta katki saglayabilecegi gibi
kisilere ekonomik, sosyal ve kiiltiirel katkilar da saglayabilen olduk¢a 6nemli bir egitim
Ogretim faaliyetidir.

AUO 6greneni merkeze alan yaklasimi sayesinde tiim 6gretim tasarimlarini ve
buna bagli bilesenlerini O6grenenin daha fazla faydalanabilecegi sekilde hayata
gecirmeyi hedefler. Bunun yam sira, AUO sisteminde ki diger rol sahipleri ( isveren,
egitici, uzman, kurum ve kuruluglar vb.) icin de son derece onemli bir alandir. Tiim
calisma ortamlarinda is yilikiinden 6diin vermeksizin mesleki gelisim etkinliklerine
olanak sunarak is verimliligini arttirabilir. Ayrica calisanlarin egitimin saglandigi
ortama ulasmasi igin gerekli yatirimlardan tasarruf saglayarak isverene maliyet-fayda
dongiisiinde olumlu katki saglayabilir (UNESCO, 2002). AUO’niin Yiiksekogretim ya

da milli egitim kurumlarinda karar verici pozisyonlarda gorev alan yoneticiler igin de;

egitime farkl cografyalardan erisim imkani sunma,

e s ve calisma hayatini birlikte siirdiirme firsati,

e cgitimsel deneyimi uluslararasi boyuta tasiyabilme,

e mevcut egitim-0gretim faaliyetlerinin giincellenmesi ve niteliginin arttirilmasi,

e farkli yas gruplan arasinda ki esitsizlikleri dengelemek ve boylelikle yasam

boyu 0grenme faaliyetlerine imkan saglamak

gibi son derece hayati faydalar1 bulunmaktadir (UNSECO, 2002).
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Yukarida cercevesi cizilen agiklamalara bakildiginda AUO’niin egitim-dgretim
ortamlarimin yan1 sira ig hayati, egitim kurum ve kuruluslart ve ulusal ya da uluslararasi
kalkinmaya katki saglayabildigini sdylemek dogru olacaktir. Dolayisiyla, AUO niin
sadece bolgesel degil aynm1 zamanda kiiresel capta bir degeri ve de dnemi oldugunu

belirtmek gerekmektedir.

2.2.  AUO’niin Ustiin ve Stmirh Yénleri
Moore ve Tait (2002) AUO’niin geleneksel egitim modelinde kesinlikle elde

edilemeyecek olan bir bilgi zenginligi sagladigini ifade etmislerdir. Bu agiklamay1 daha
da ileriye tasiyarak; 6grenen ve ogretici arasinda ki iletisimin dgreticilerin daha yaratici
olmalarina ve daha ¢ekici ders materyali hazirlamalarina yardimci oldugunu
eklemislerdir. Jung (2008) ise AUO’niin egitimin niteligini arttirma, egitime erisimi
arttirma, pedagojik yenilik ve daha yiiksek degere sahip bir pazar olusturma potansiyeli
oldugunu belirtmistir. AUO’niin ifade edilen &zellikleri ve potansiyeli dgrenmenin
belirli sinir ya da kaliplar igerisinden ¢ikarak kisinin kendi his, zaman ve ihtiyacina gore
sekil alabilmesini saglamaktadir. Ayrica s6z konusu potansiyel AUO araciligiyla
saglanan egitimin geleneksel egitim imkanlarimin ulagamadigi geri kalmis ya da daha az
gelismis ve marjinal topluluklara ulasmasini saglar ve boylelikle 6grenmeye erisimi
arttirir.

Smith (1998), AUO teknolojilerinin Yiiksekdgretim kurumlari igin yeni firsatlar
sunabilecegini belirtmistir. Ornegin, 6greneni merkeze alan yapist sayesinde AUO,
Yiiksekogretim kurumlarima daha fazla akademik program agma imkam sunarak
ogrenenlerin daha uygun ve daha ¢esitli ders segmesine olanak tanir. Means (1994) ise
AUO’niin sadece bir egitim aktarma araci olmadigini aksine egitim ve dgretimin gok
daha farkli bir temsilcisi oldugunu ifade etmistir. Holloway ve Ohler, (1995) AUO niin
egitimin sosyal dinamiklerini degistirerek, egitim kurumunu O&grenene getirerek
geleneksel egitimden ¢ok Onemli bir sekilde ayrigtigim ifade etmislerdir. Ayrica,
dgreticilerin basit bir sekilde geleneksel egitimden AUO’ ye yeterli planlama yapmadan
ve program icin agik bir misyon belirlemeden gecis yapamayacaklar: ifade edilmistir
(Martin ve Bramble, 1996; Gibson ve Gibson, 1995).

Hatirlama teknikleri, kavramlar1 6grenebilme, analitik becerileri kullanabilme,
verileri degerlendirip sonuca ulagsma gibi Dbiligsel Ogrenmenin aktif olarak

kullanilabildigi akademik programlar ve egitim kurslart AUO igin son derece uygun
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ortamlardir (Taylor, 2002). S6z konusu siirecleri yonetebilen yas gruplart kendi
ogrenmelerini yonlendirip kendi yonlerini ¢izerek yani kesfederek Ogrenmeyi
basarabilmektedirler. AUO bu gibi siiregleri gerceklestirebilen yas gruplarina istedikleri
ozgurliigii ve calisma imkanini sunarak onlarin kendi 6grenmelerini ger¢eklestirmelerini
saglayabilir. Bu da ozellikle formal egitim sonrasi donemde kisisel gelisim ve benzeri
amaclar ile egitim almak isteyen Kkitleler i¢in AUO’niin son derece 6nemli bir
istiinliigiidiir.

Son yillarda AUQye kiiresel ¢apta gerceklesen talep AUO niin birgok arka plana
ve degiskenlige sahip olmasi ile agiklanabilir (WCET, 2004). Richards ve Ridley (1999)
AUOQyii tercih eden dgrenenlerin ya kendi sosyal ve calisma sorumluluklaria uyan
kisiler oldugunu ya da zaman, cografya, maddi kaygilar, aile zorunluluklari, is
gereksinimleri veya diger kisitlamalardan dolayr geleneksel egitimi tercih edemeyen
ogrenenler oldugunu ifade etmislerdir. Bu ve benzeri aciklamalar, AUO’niin sinir
tanimayan yapisinin aslinda onun en biiyilk ve Onemli Ustlinliigli oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu istiinliigii sayesinde zaman ve mekan esnekligi sunan AUOQO
ogrenenlerine esit erisim imkan sunar (Thomas, 2000). Bu dyle bir esitliktir ki kirsal da
yasayan, hasta ya da hastanede yatmakta olan, iistiin yetenekli, seyahat eden ailelere
sahip veya ozel ihtiyaglar1 olan Ogrenenlerin de AUO sistemine kayit oldugu
goriilmektedir (WCET, 2004). Dolayisiyla AUO felsefesi geregi herkese acik ve
herkese esit firsatlar sunar.

AUO farkli 6grenme bigimlerine uyum saglayarak 6grenenlerin bilgi edinmesini
en ist diizeyde gerceklestirmelerine olanak saglar. Montgometry (1998) 6grenenleri
aktif-pasif 6grenenler, sezgisel-algisal dgrenenler ve gorsel-sozsel olmak iizere 3 ana
smifta gruplandirmistir. Bu gruplandirmamn c¢ogunlugunu aktif ve gorsel 6grenenler
olusturmaktadir. Montgomery’e gore ¢coklu ortam (multimedia) kullanim1 6grenenlerin
aktif bir rol listlenmesini saglayarak 6grenmenin en {ist derecede gerceklesmesini saglar.
Boylelikle aktif O6grenenler icin geleneksel egitimin saglayamayacagi derecede bir
ogrenme gerceklesir. ifade edilen g¢esitlilik AUO’ye ozgii bir zenginlik olarak
diistiniilebilir. Farkli 6grenme bigimlerini dikkate alabilmek ve onlara hitap edebilmek
AUO’niin bir baska iistiin yoniidiir.

21. yuzyilda ki gelismeler toplumu cok yakindan ilgilendirdigi gibi aslinda
toplumun kendisini de gelistirmis ve hatta degistirerek bir bilgi toplumu haline

getirmistir. Ogrenmenin her yerde ve her yasta oldugu, yeni ortam aygitlarim etkin
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kullanabilen ve hem bireysel olarak hem de isbirligi i¢erisinde dgrenebilen bir toplum
meydana gelmistir. Tim bu gelismeler beraberinde karsilamasi gii¢ bir bilgi talebini de
getirmistir. Iste bu noktada AUO gerek bireysellestirilmis gerek ise sosyal ve is birlik¢i
O0grenme olanaklar1 saglayarak bu talebi karsilayabilir. Boylelikle hem 06grenenin
bireysel ihtiyaglart daha iyi karsilanabilir hem de kisiye daha uygun bir icerik daha
uygun bir hizda sunulabilir (Cornu, 2006).

AUO o&grenenler arasinda ki iletisime gelistirmeyi ve dolayisiyla akran
Ogrenmesini egitimin igerisine dahil etmeyi amaglar. Bugiin AUO olanagi sunan
kurumlarin neredeyse tamami Ogrenenlere Ozgiir bir sekilde fikir aligverisi
yapabildikleri licretsiz bir platform sunarak Ogrenenlerin kendi aralarinda iletisim
kurmasina olanak saglamaktadir (Cornu, 2006).

Yasam Boyu 6grenme kavrami AUO sayesinde ¢ok daha bilindik hale gelmistir
demek yanlis olmayacaktir. Oyle ki, geleneksel egitim sadece formal 6grenmeye
odaklanarak hedef kitlesini sadece okul ¢aginda olan &grenenler olarak belirlemistir.
Ancak AUO sayesinde, informal ve non-formal 6grenme de 6n plana ¢ikmaya baslamis
ve Ogrenmenin sadece belirli bir kitle icin degil aksine herkes i¢in olabilecegini
vurgulamistir (Taylor,2000). Bununla birlikte geleneksel egitimin sagladigi bagimli
O0grenme ortamini bagimsiz 6grenme ortamina doniistiirmeyi basarmigtir. OECD (2017)
ogrenenlerin yas ortalamasinin arttigim ve gelecek 20 yilda bu ortalamanin daha da
artabilecegini ifade etmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi birgok zenginlik getirmekle
beraber bu zenginliklerden faydalanmak i¢in asilmasi gereken sinirlar1 da beraberinde
getirmektedir. Dolayistyla, AUO’niin sinirlarmi iistiinliikleri belirler demek dogru
olacaktir. AUO olanagi sunan kurumlar sadece bu gelismelere ayak uydurabilmeyi
sirdiirmenin yam1 sira Ogrenme-08retme etkinligine olan bakis agilarin1 da
degistirebilmek durumundadirlar (Corry ve O’Quinn, 2002). Bylece AUO niin siirekli
gelisen ve degisen dogasini ne kadar yakindan takip edebilirseniz simmir1 o kadar
asabilirsiniz. Buda AUQO saglayan kurumlarin sistemsel bir yaklasim benimsemesi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Ayrica teknolojinin kendisi hem bir iistiinlik hem de bash bagina bir sinir olarak
gorlilmelidir. Yeterli alt yap1 aginin olmasi, mevcut dijital boslugun (digital gap) ve
bolgeler arasi dijital farkliliklarin giderilmesi (digital divide) gibi bir¢ok teknoloji

kokenli sinirlar AUO tasarmmin ilk asamasinda diisiiniilmesi ve iyi planlanmasi gereken
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smirlardir. Belki de bu yiizden birgok gelismekte olan iilkede hali hazirda basili
materyaller 6gretim asamalarinda kullanilmaktadir (Galusha, 1998).

AUO’niin egitime erisim olanagini arttirmakla beraber geleneksel egitimin
ulasamadig1 noktalara ulastigindan yukarida bahsetmistik. Bununla beraber farkli yas
gruplar1 ve sosyo-ekonomik alt yapiya sahip 6grenenlere de ulagmasi bu erisimin dogal
bir sonucudur. Ancak bu farklilik bir agidan AUO’niin bir baska s olarak
diisiiniilebilir. Kiiresel olarak diisiiniildiiglinde s6z konusu farklilik sayisiz bir fark
anlamia gelebilir. Bu gibi durumlarda AUO geleneksel egitim siniflarina biitiinlesmis
bir sekilde daha etkili kullanilabilir (Taylor, 2002).

Benzer sekilde fiziksel beceri ya da el becerisi gerektiren kaynak yapma, otomobil
tamiri gibi 6grenme etkinlikleri tamamen AUO araciligiyla saglanamayabilir (Taylor,
2002). Bu gibi alanlarda staj deneyimi gibi Ogrenilmesi hedeflenen isle &grenenin
gercek i ortaminda bir araya gelmesi daha saglikli bir 6grenme sonucu meydana
getirebilir. Bu ve benzeri alanlarda el deneyimi ve uygulama daha 6n plana ¢iktigindan
AUO’ niin tam verim saglayamayacagi bir stnirhlik olarak diisiiniilebilir. Ancak kurum-
sanayi isbirligi ¢alismalart sayesinde bu sinirlilik asilabilir. Bu gibi durumlarda karma
(hibrid) model daha etkin kullanilabilir.

Her ne kadar geleneksel egitiminden daha ucuz bir maliyete sahip olsa da AUO
aracilifiyla 68renme-0gretmen gergeklestirmek isteyen bir Ogrenenin ve kurumun
kargilamasi gereken ve dolayist ile hazir bulunmasi i¢in gereken bir maliyet vardir. Bu
noktada 6grenen destek hizmetleri sayesinde 6grenen igin bir stres faktorii olabilecek bu
smir asilabilir. Ancak AUO’niin kitlesel olarak egitim sagladigi gdz Oniine almir ise
ogrenen destek hizmetlerinin yetersiz olabilecegi durumlarda meydana gelebilecektir.
Bununla birlikte A¢ik Egitim Kaynaklar1 gibi olusumlardan faydalanarak maliyetin ¢ok
daha aza indirgenmesi s6z konusu olabilir. Ayrica AUO sistem planlamasinda maliyete
yukar1 yonde etki edebilecek teknolojik yatirimlar, personel tedarik yatirimlari,
teknoloji giincelleme yatirimlart ve sistemin siirdiiriilebilir olmasini saglayacak biitiin
maddi kalemler g6z 6niine alinmalidir.

AUO’ niin kitlelere ulasabilmesi énemli bir {istiinliiktiir ancak bununla beraber
kitlesel bir egitim esnasinda saglikli, yeterli ve zamaninda geri bildirim saglayabilmek
ise asilmasit gereken Onemli sinirlardan biridir. Sheets (1992) yeterli geribildirim
alamayan Ogrenenlerin birakma egiliminde oldugunu ifade etmistir. Ayni sekilde

Keegan (1986), AUO esnasinda &grenen ve dgreten arasinda hayati derecede onemli
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olan iletisim baginin da uzaklastigini ifade etmistir. Dahas1 bu bagin kurumsal ¢abalar
sergilenerek restore edilmesi gerektigini ve boylelikle 6grenme-6gretme aligverisinin
tekrar biitiinlesebilecegini ifade etmistir. Boylelikle AUO’niin &nemli sinirlarindan
birisi olan kurs tamamlama (course completion) oranlar1 daha da asagiya ¢ekilebilir.
Teknoloji de gelinen nokta birgok islemin aygitlar ya da programlar tarafindan
gerceklestirildigini gosterse de AUO’de en 6nemli unsur insandir. Insana yapilan
yatirim son derece dnemlidir. Dolayisi ile bir AUO sistem tasarimi esnasinda gerekli
rollere gerekli becerilere sahip ve AUO’ ye inanan ve onun felsefesinin benimsemis ve
miimkiinse AUO alaninda tecriibe sahibi 6greticileri yerlestirmek son derece énemlidir.
Bununla birlikte 6greticilerin is yiiklerinin asir1 olmasi ya da kaldiramayacaklar kadar
olmas1 sagliksiz bir AUO ortami sunabilir (Galusha, 1998). Ayrica, AUO sistem
basamaklarinda gorevlendirilecek kisilerin yeterli pedagojik becerilere sahip olmasi
oldukga elzemdir. Ogrenme-dgretme etkinligi esnasinda teknolojinin dogru kullanimi ya
da kullanilamamasi énemli bir simir haline doniisebilir (Hu, 2005; Guo ve Chai, 2006).
Bu nokta kurumlar, dogru insan kaynaklar1 yonetimi sergileyerek bu simir1 asabilirler.
AUO’ niin bir baska siirli yonii ise geleneksel egitime kars1 olan 6n yargidir. AUO
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayan ya da kétii bir sistem sayesinde AUO hakkinda
kotii bir izlenim sahibi olan 6grenenler AUO’ niin geleneksel egitimin yarattigi
etkilesimi  saglayamayacagini diislinebilirler (Mupinga, 2005). Fakat yukarida
bahsedilen sinirlar1 asabilen bir AUO sistemi geleneksel egitime olan asinalig1 ve bu
asinaligin olusturdugu &n yargiyr kirmayr da basaracaktir. Boylelikle AUO’ niin bir
bagka sinir1 olarak sayilabilecek olan geleneksel egitime olan 6n yargi asilarak bir
sekilde geleneksel egitime dahil olamamus kisiler ya da AUO sistemine girmekte
tereddiidii olan kimseler bu sorunlarindan kurtulabilirler.

AUO’ niin iistiin ve sinirli yonlerini ayr1 ayr1 konular olarak gérmektense bir
biitiin olarak ele almak atilabilecek en dogru adimdir. Ozellikle son yillarda teknoloji
merkezli olarak yoniinii belirleyen AUO ayni1 zaman da karsisina ¢ikan smirlart da
asmay1 bilmelidir. Bununla birlikte iyi yapilandirilmig, 6grenen merkezli, 6grenen
destek hizmetleri saglayan, gerekli alt yapisal yatirinmlar1 yapilmis, yeterli kalite ve
beceride insan kaynaklarina sahip bir AUO sistemi hem siirdiiriilebilir hem de verimli
bir yapida olacaktir. Ayrica her yeni giincelleme beraberinde bir de asilmasi gerek sinir
getirebileceginden, AUO’niin rekabet¢i dogasinin kaybolmamasi 6grenme-dgretme

etkinligi icin son derece Onemlidir. Bu rekabet sayesinde O0grenme etkinliginin ve
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ogrenen-Ogretici etkilesiminin kalitesi hep yiiksek seviyede kalmayr basarabilir.
Boylelikle AUO kimi zaman geleneksel egitime bir alternatif kimi zaman ise bir
tamamlayici olarak var olusunu siirdiirmeye devam edebilecektir.

Sonug olarak AUO, biginin dogasini, dgrenme-dgretme siirecini ve dgrenme-
Ogretmenin sosyal olusumunu etkileyerek kiiresel capta egitimi etkilemekte ve

donistirmektedir.

2.3.  AUO Ortamlarimin Boyutlar

AUO ortamlarmin boyutlart makro ve mikro olarak iki diizeyde ele alinmis ve her
bir boyutun Ogrenme ve Iletisim Kuramlari’na bagh olarak yapilandirilmas: gerektigi
vurgulanmistir.  Bununla birlikte, AUO ortamlarinin  olusturulmas1 igin y®dnetim,
iletisim, 6grenme, teknoloji ve degerlendirme boyutlarinin makro diizeyde ayn ayri ele
alinmas1 gerektigi ve her bir makro diizeyin mikro diizeyde alt boyutlarimin da ele
alinmas1 gerektigi ifade edilmistir (Kurubacak, 2013). Ayni sekilde, 21. yiizyila kadar
var olan kuram ve kuram sentezlerinde AUO niin orgiitsel, iletisimsel ve egitimsel
boyutlarindan sz edilmistir. Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinin 151g1nda gelisen ve
degisen AUQO ortamlarmin daha giincel boyutlartyla (iletisim, egitim, ydnetim ve
teknoloji) ele alinmasi gerektigi de ifade edilmektedir (Dogan & Kurubacak, Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Egitimi. Sosyo-Teknik Kuram Cergevesinde Esnek Bir Model

Onerisi, 2013). Tablo 2°’de AUO niin boyutlar1 verilmistir.
Tablo 2. A¢ik ve uzaktan 6grenmenin boyutlar: (Kurubacak, 2013)

AUO ORTAMLARININ BOYUTLARI

MAKRO DUZEY | MIKRO DUZEY

Yonetim e Insan giicii
e Insan giicii dis1 kaynaklar
e Yasa, yonetmelik ve tiiziikler

e Ekonomik kaynaklar

fletisim e Eszamanl etkilesimler
e  Eszamansiz etkilesimler

e Karma yapili (eszamanli +eszamansiz) etkilesimler
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Ogrenme e Bireysel 6grenme hizi
o Bireysel istek, beklenti ve gereksinimler

e  Ayrimli 6grenenler

Teknoloji o Altyap1
e Yazilim
e  Donanim

e  Fiziksel binalar

Degerlendirme e ¢ ve dis degerlendirmeler

e Kisasiireli ve uzun siireli degerlendirmeler
e  Kurum, program ve ders degerlendirme

e s goren degerlendirme

e  Ogrenen degerlendirme

2.4.  AUO Yoluyla Yabanci Dil Olarak ingilizce Egitimi

AUO araciligiyla saglanan yabanci dil olarak Ingilizce egitimi’nin kiiresel egitim
iizerinde kolaylastiric1 bir etkisi olabilir. Ozellikle AUO niin yiiz yiize egitimin sahip
oldugu zaman ve mekan gibi bir takim smirlari rahatlikla agsabilmesi tiim diinyada artik
kabul gérmiistiir (Madyarov,2008). AUO niin bu essiz 6zelligi ise beraberinde bir takim
dilbilimsel ve kiiltiirel glicliikler meydana getirmistir. Bu giicliiklerin asilabilmesi ve
egitimin tim diinya vatandaslarina ulasabilmesi igin ortak bir dil gelistirilmesi ¢6ziim
olabilecektir (Badat, 2005; Panda, 2005). Boylelikle, bu ortak dili AUO’ niin sinirlar
asabilme 6zelligiyle harmanlamak ise s6z konusu giicliiklerin agilmasinda son derece
onemli rol oynayacaktir (Madyarov, 2008). Bu potansiyelin degerlendirilebilmesinde
rol dstlenen iki Onemli aktor ise diinyanin en ¢ok konusulan ve Ogretilen dili olan
(Crystal, 1997) Ingilizce ve zaman ve mekan smirlarini asabilme 6zelligine sahip olan
AUO diir.

Uygulama noktasina bakildiginda bu 2 yiiksek potansiyel sahibi unsuru bir arada
kullanan birgok platforma ulasmak miimkiindiir. Ancak bu platformlardan tamamen
ticretsiz olan bir ¢evrimi¢i ortam, mobil uygulama ya da kitlesel agik ¢evrimigi ders
bulunmamaktadir. Platformlarin bir¢ogu kullanicilara igeriklerlerin bir kisminm ticretsiz
sunmakla birlikte tam kapasite kullanim ya da sertifika hizmetleri i¢in tcret talep
etmektedir. Ayrica s6z konusu ortamlar kullanicilara etkilesimli ortamlar sunarak geri

bildirim saglamaktadir ve dolayisiyla bir 6gretici tarafindan geri bildirim alabilmesi s6z
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konusu degildir. Bu sebepten 6grenenin kendi 6grenmesinden sorumlu olmasi, amag ve
hedeflerini iyi belirlemis olmasi olduk¢a Onemlidir. Bununla birlikte, s6z konusu
ortamlarin hig¢ biri Tirk yapimi degildir ve dolayisiyla sadece bir kismi Tiirkge arayiiz
sunmaktadir. Diger platformlart kullanabilmek i¢in baslangic diizeyinini {istiinde
Ingilizce biliyor olmak gerekmektedir. Asagida tablo 3’de sunulan platformlarin
yabanci dil olarak Ingilizce egitimi sunan hazirlik okullarmin miifredatlarma dahil
etmek 6grenenlere olumlu getiriler saglayabilir. Ancak miifredata dahil edildikten sonra
ogreneni kendi basina birakmak ya da damisgmanlik hizmeti saglamamak 6grenende
giidiilenme kaybi yaratabilecegi gibi AUO’ye kars1 olumsuz bir tutum gelistirmesini de
tetikleyebilecektir.

Tablo 3. A¢ik ve uzaktan yabanci dil olarak Ingilizce 6grenme platformlar

Platform Adi Uygulama Tiirii Uygulama Sekli
Duolingo IOS, Android, WEB Cevrimigi, Etkilesimli Oyun
Hello English 10S, Android, WEB Cevrimigi, Etkilesimli Oyun
Lingbe I0S, Android Cevrimigi, Goriintiilii Iletisim
Memrise I0S, Android, WEB Cevrimigi, Etkilesimli Oyun
Busuu I0S, Android, WEB Cevrimigi, Etkilesimli Oyun
Awabe Android Cevrimdisi, Etkilesimli Oyun
Learn English Daily Android Cevrimigi, Etkilesimli Oyun
Beelinguapp IOS, Android Cevrimigi, Sesli Kitap
HelloTalk I0S, Android Cevrimigi, Goriintiilii Tletisim
English Speaking | Android Cevrimi¢i, Dialog
Practice
English for the | MOOC (British Council) | Cevrimici, Modiiler
workplace
Improve Your English | MOOC (Coursera) Cevrimigi, Modiiler
Communication Skills
Learn English: | MOOC (Coursera) Cevrimigi, Modiiler
Intermediate  Grammar
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Specialization

Speak English
Professionally: In
Person, Online & On the

Phone

MOOC (Coursera)

Cevrimi¢i, Modiiler

Learn English:
Advanced Grammar and
Punctuation

Specialization

MOOC (Coursera)

Cevrimici, Modiiler

Business English  for

Non-Native Speakers

Specialization

MOOC (Coursera)

Cevrimici, Modiiler

Social English Language
Skills

MOOC (Alison)

Cevrimigi, Modiiler

Introduction to English

MOOC (Alison)

Cevrimici, Modiiler

Grammar

Elementary English | MOOEC Cevrimigi, Modiiler
Course

Common Mistakes MOOEC Cevrimigi, Modiiler
Coffee Culture MOOEC Cevrimigi, Modiiler

English Grammar and
Style

MOOC (Coursera)

Cevrimici, Modiiler

Conversational
Skills

English

MOOC (Coursera)

Cevrimici, Modiiler

English as a Foreign
Language

MOOC (Udemy)

Cevrimi¢i, Modiiler

English Grammar for

Beginners

MOOC (Udemy)

Cevrimici, Modiiler
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Using Sentence | MOOC (Open Learn) Cevrimigi, Modiiler

Connectors

Yukarida alt1 ¢izilen zelliklerinden dolayr AUO aracilifiyla Yabanci Dil olarak
Ingilizce Egitimi kiiresel bir dneme sahiptir. Bu 6nem sayesinde arastirma kapsaminda
geligtirilecek olan model sadece Tirkiye’ye degil birgok iilkenin sinirlarina

ulasabilecektir.

2.4.1. Tiirkiye’de yiiksekogretim hazirhk programlarinda yabanc dil olarak
ingilizce egitiminin durumu

Tiirkiye’de yiiksekdgretim kurumlarinda yabanci dil olarak Ingilizce egitimi 1961
yilinda Ortadogu Teknik Universitesi biinyesinde “English Language Preparatory
Division” isimli hazirlik okulunun kurulmasiyla baslamistir. Daha sonra 1981 yilinda
YOK’iin 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayih Yiiksekogretim kanunuyla kurulmasiyla
birlikte {iniversitelerde yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglayan hazirlik okullarimn
kurulmasina olanak verilmistir (Cakir, 2017). Ilgili kanunun 5. maddesinde (YOK,
2016) s6z konusu okullarda saglanacak egitimin amaci su sekilde ifade edilmektedir:

“Yabanci dil 6gretiminin amaci, égrenciye aldigi yabanci dilin temel kurallarin
ogretmeyi, yabanci dil kelime haznelerini gelistirmeyi, yabanci dilde okudugunu ve
duydugunu anlayabilmeyi ve kendisini sozlii veya yazili olarak ifade edebilmeyi;
yvabanci dilde ogretimin amaci ise onlisans, lisans ve lisansiistii diploma programi

mezunlarmin alanlarina iliskin yabanci dil yeterliliklerini kazanmalarini saglamaktir.”

llgili madde incelendiginde yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglayacak
hazirlik programlarimin dilin kullanim1 ve dil becerilerini gelistirmek iizerine
egilmesinin amaglandigini sdylemek miimkiindiir. Ancak kanunda ifade edilenin aksine
s6z konusu okullarda daha ¢ok Ingilizce egitiminin teoride kaldig1 pratik uygulamalarin
ise ya ikinci plana atildig1 ya da hi¢ yer verilmedigi ifade edilmistir (Gokdemir, 2005).
Bununla birlikte, alanyazinda yiiksekogretimde Ingilizce hazirlik egitimi farkli bakis
acilar1 ve arastirma desenleri ile birgok calisma tarafinda ele alinmustir ( Oztiirk, 2014;
Ozkanal & Hakan, 2010; Kirkgoz, 2009b; Ors, 2006; Coskun, 2013). Ancak bu
calismalarin ¢ogunlugu Ogrenen bakis agisiyla ele alinmig ve hazirlik okullarinda
yasanan sorunla pek fazla deginmemistir (Aydin, vd., 2017, s. 1). Fakat 2016 yil1 itibari

ile Tiirkiye’deki {iniversitelerin 335°den fazla boliimiinde zorunlu olarak Ingilizce
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hazirlik programi oldugu (OSYM, 2017) diisiiniiliirse yabanci dil olarak Ingilizce
egitimi sunan hazirlikk okullarinin  sorunlarinin  ele alinmasimin  , ¢oziime
kavusturulmasinin vede ogrenme ciktilarinin iyilestirilmesinin son derece genis bir
kitleye etki edecegi asikardir. 2017 yili itibari ile zorunlu olarak Ingilizce egitim veren

iiniversiteler ve bolimler ek 13’de verilmistir.

2.5. Cahsmanin Kuramsal Yapisi

Bu kisimda ¢aligmanin kuramsal yapisina dair bilgiler ve ¢alisma kapsaminda

olusturulan kuramsal dizeye dair bilgiler yer almaktadir.

2.5.1. Tasarmmsal Diisiince

Tasarimsal diigiincenin yeni bir olusum ya da kavram oldugunu diisiinmek
yaniltic1 olabilir. Akademik alanyazinda tanimlanmadan ¢ok daha onceleri kopriileri,
yollar1 ve hatta metro sistemlerini tasarlamak i¢in faydalanilan bir yaklagim oldugunu
sOylemek miimkiindiir (Gibsons, 2016). Bunun somut bir 6rnegini paylasmak gerekirse;
1900°lii yillarin baglarinda Charles-Ray Eames ¢ifti sandalye tasarlamadan Once
“vaparak ogrenme” baghigi altinda birg¢ok ihtiyaci belirleme yoluna gitmislerdir. Bugiin
giiniimiiz de hala bu ¢iftin tasarladig1 sandalyeler tiretilmektedir. 1960’11 yillarda moda
tasarimcist Jean Muir kendi tasarimlarini olusturmadan once kendisini tasarladigi
elbisenin i¢inde diislinerek nasil hissedece§ini anlamaya caligmasiyla taninmigtir. Bu
tasarimcilarin  yaklasimlari, tasarim yapmadan Once miisterilerin duygularim
derinlemesine anlamaya calistiklar1 i¢in Tasarimsal Diislincenin ilk ornekleri olarak
diistiniilebilir (Gibsons, 2016). Ancak daha sonralari bu yaklasim, daha biiyiik ¢apli
firmalar tarafindan miister1 memnuniyetinde basarisizlik yasadiklarinda ¢6ziim noktasi
olarak goriilmeye baslaninca onu standart bir hale getirme ihtiyac1 duyulmustur. Bu
gelismelerin 15181nda, Tasarimsal Diigiince 1980°1i yillarda Bryan Lawson tarafindan ilk
olarak problem durumlarini ¢6zmeye odakli fikir {iretmenin macerali bir yolu olarak
tanimlandi1 (Gibsons, 2016).

Ortaya ¢ikisindan bu yana siirekli degisim ve gelisim gosteren Tasarimsal
Diisiince, mimariden sehir planlamasina kadar bir¢cok farkli alanda kullanilmasinin yani
sira egitim alaminda da birgok farkli acida boy gostermektedir. Ingiliz Acik
Universitesinin 2016 yilinin sonlarinda yayiladigi “Yenilik¢i Pedagoji (Innovating
Pedagogy) 2016 isimli raporda Tasarimsal Diisiince olas1 etkisi yiiksek olarak ifade

edilmis ve okullarda, iiniversitelerde ve hatta 6gretmenlerin ders planlarinda da yer
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aldig1 belirtilmistir. Ayni raporda Amerika Birlesik Devletleri Stanford Universitesi’nde
bulunan Tasarim Enstitiisiiniin (Institute of Design) Tasarim Okulu olarak Stanford
Universitesi tarafindan bir “yenilik merkezi” gibi sanat, tip, hukuk ve sosyal bilimler
alanlarinda sinif ve projelerde faydalanildigindan s6z edilmistir. Tasarimsal Diigiince
ortada var olan sorunlart inceleme, bilgi edinme ve analiz etme, yenilik adina olasi
firsatlar1 belirleme, duygudashigi derinlestirme ve yeni bakis agilarimi ve kavramlari
deneyimlemede kullanilan bir siire¢ ve yontem olarak tanimlanmistir (Tschimmel, ve
digerleri., 2015). Bu ozelliklerinden dolay1 yiiksekogretimde veya yetiskin egitiminde
yararlanilmas1 uygun olarak ifade edilmistir. Ancak Diinya’da Tasarimsal Diisiince ile

ilgili bu gelismeler yaganirken Tiirkiye’de egitim alaninda heniiz aktif rol alamamustir.

2.5.2. Tasarimsal diisiince modelleri

Tasarimsal diislince yukarida verilen Orneklerin ardindan standartlagtirma
calismalar altinda birgok farkli modelle ortaya ¢ikmustir. Tk olarak Hasso-Plattner,
Standford Universitesi Tasarim Okulu ve IDEO sirketinin isbirliginde iiretilen DT
Model olarak isimlendirilmistir (Plattner, 2017). Bu model 6 asamadan olusmaktadir.
Bu asamalar sirastyla anla (understand), gozle (observe), bakis agist (point of view),
fikir iiret (ideate), Ornek iiret (prototype) ve denedir (test). Dongiisel bir yapiya sahip
olan bu modelde her bir asama bir digeri ile i¢ ige gegerek atilan her adim hedef Kitleyi

diisiinerek atilmaktadir.

ORNEK ORET

Sekil 2. Tasarimsal Diisiince Modeli (DT MODEL) (Plattner, 2017)

Bir bagka model ise Ingiliz Tasarim Konseyi (British Design Council) tarafindan
gelistirilmis ve Cift Elmas Modeli (Double Diamond) olarak isimlendirilmistir (British
Council, 2017). Bu model gelistirilirken ¢ikis noktast olarak; her tasarimin farklhi bir

bakis agis1 olabilir ancak yaraticilik siirecinde ortak noktalar vardir sdylemi 6n plana
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cikarilmistir. Bu ortak noktalar ise konsey tarafindan Kesfet (Discover), Tammla

(Define), Gelistir (Develop) ve Teslim Et (Deliver) olarak tanimlanmaistir.

Kegfet Tanimla Geligtir Teslim Et

Problem Tanim

Problem

Cohzum

Sekil 3. Cift Elmas Modeli (British Council, 2017)

Gibsons (2016) ise Tasarimsal Diisiinceyi bir siire¢ olarak tanimlamig ve bu siireci
6 asamadan olusturmustur. Bu asamalar sirastyla duygudashk kurma (empathize),
tanimlama (define), fikir liretme (ideate), drnek iiretme (prototype), deneme (test) ve
uygulamadir (implement). Bu yaklasimda, Tasarimsal Diisiince problem ¢ozmeye
kullanmict odakli yaklasim ve bu yaklagim sayesinde yenilige yol agan, yeniligin ise

farklilasmaya ve rekabet avantajina sebep oldugu bir yontem olarak goriilmektedir.
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Sekil 4. Tasarimsal Diisiince Asamalar: (Gibsons, 2016)

Katja Tschimmel ve D-Think proje ekibi tarafindan 2012 ila 2015 yillar1 arasinda
gelistirilen Evrim 6? modeli Tasarimsal Diisiince kavraminin en giincel uygulama
modellerinden biri olmakla beraber 6 asamadan olusmaktadir. Bu asamalar dongiisel ve
yinelemeli bir yapiya sahip olmanmin yani sira sirastyla; (1) ortaya ¢ikma (emergence),
(2) duygudashik (empathy), (3) tecrilbe etme/deneme (experimentation), (4)
ayrintilandirma (elaboration), (5) sergileme (exposition) ve (6) uzanim (extension)
olarak tanimlanmustir (Tschimmel, ve digerleri, 2015). Sekil 7 ve Tablo 4’te Tasarimsal

Diisiince Evrim 62 modeli Asamalari ve Asama Aygitlar1 verilmistir.
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Sekil 5. Tasarimsal Diigiince Evrim 62 modeli (Tschimmel, ve digerleri., 2015)

Tablo 4. Tasarimsal diisiince asamalar: ve asama aygitlar: (Tschimmel, ve digerleri., 2015)

Tasarimsal Diisiince Asamalar1 ve Asama Aygitlar

ASAMALAR ASAMA AYGITLARI

Ortaya Cikma e Medya Arastirmast
o  Egilim Gozlemi

e  Egilim Matrisi

e ilham Panosu

e  Firsat Zihin Haritasi

e Niyet ifadesi
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Duygudaslik

Paydas Haritas1

Goriintii Gorligmesi

Istenilen Kisi Harita ve Kartlar

Duygudaslik Haritas1
Duygu Panosu

Kullanict Yol Haritasi

Tecriibe etme/deneme

Beyin Yazimu

I¢ Isleyis Kiimelemesi
Deneyimsel Cizim
Anlamsal Tartigmalar
Karsilastirmalar

Masatistii Talimatlar

Ayrmtilandirma

Rol Yapma

Teklif Cizimi

Hizl1 Prototip Cikarma
Degerlendirme Matrisi
Hizmet Taslagi

Pilot Deneme

Sergileme

Coziim Seridi
Kavram Orneklemesi
Vizyon Ifadesi
Coziim Prototipi
Sunum Panosu

Gorsel Is Modeli

Uzanim

Uygulama Haritasi
Basili Medya

Dijital Medya

Anket

Geri Bildirim Haritas1

Yol Haritasi
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Tasarimsal Diisiince c¢ikisindan bu yana baslangic noktasi olarak hizmet
saglayacagi kitlenin ihtiyaglarina cevap vermek icin ve iginde bulunulan problem
durumuna ¢oziim Uretmek i¢in ¢abalayan ve dolayisiyla her duruma gore farkh
¢oziimler sunabilen bununla birlikte mevcut problem durumuna yenilik katan bir
yaklasim olarak Ozetlenebilir. Bunun yam sira, yukarida birbirinden farkli modeller
orneklense de diislince yapisi olarak ortak noktalar bulmak miimkiindiir. Bu baglamda,
AUO ortamlarinin da sosyo-ekonomik, kiiltiirel, hazirbulunusluk, yas, cinsiyet ya da
akademik gegmis olarak farkli kitlelere hizmet sundugu diisiiniilebilir. AUO
ortamlarimin Tasarimsal Diigiince ile tasarlanmasi durumunda her bir farkliligi bir
problem durumu olarak gorerek o duruma 6zgii ¢oziimler liretebilecegi ve boylelikle
ogrenmeyi son derece olumlu bir sekilde destekleyecegi sonucuna varilabilir.

AUO ortamlarinin her bir boyutu Tasarmmsal Diisiince yaklasimi sayesinde kendi
icinde degerlendirilip o boyutunun kendi o6zelliklerine goére coziimler iiretilebilir.
Béylelikle Kurubacak’nin (2013) ifade ettigi gibi AUO uygulamalarinin olusturulmasi
icin AUO ortamlarimin boyutlar1 makro ve mikro diizeyde ayr ayri ele almarak
yapilandirilmis olacaktir. Bu sayede gercek yasamla iligkili projeler iiretilebilecektir.

Yukarida Tasarimsal Diisiince yaklasimina dair ¢izilen g¢erceveye bakildiginda
baslangi¢ noktasi olarak katilimcisini yani hedef kitleyi merkeze alan A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme ve Tasarimsal Diisiince yaklasimimin gerek dinamik yapilari gerek ise yenilige
ve degisime acgik anlayislart sayesinde son derece uyum igerisinde ¢aligabilecegi
sOylenilebilir. Dolayisla s6z konusu yaklasim AUQO ortamlarinin tasarlanmasinda
kullanmlarak 6grenenlere, uzmanlara ve de kurumlara bir¢ok kolaylik saglayacaktir.
Ayrica, egitim-6gretim ortamlarinda gerekli olabilecek ihtiyaglara derinlemesine cevap
verebilecektir. Boylelikle, AUO ortamlarmin gelismesinde, firsat esitligi saglamada,
katilimcilarin =~ kendi  0grenmelerini  yOnetmelerinde ve  gelecek  nesillerin
gereksinimlerini karsilamada olumlu katkida bulunacaktir.

Alanyazin incelendiginde AUO alammnin Tiirkiye sartlarinda yiiz yiize egitimle
yasal agidan esit sayildigi ancak uygulamaya bakildiginda durumun tam olarak bdyle
olmadig1 ifade edilmistir. Ayrica gerek 6zel sektorde gerek ise kamu sektoriinde orgiin
egitim diplomalarinin tercih edildigi vurgulanmistir (Zawacki-Rihter, ve digerleri.,
2015). Dolayisiyla, AUO ortamlarinin Tasarimsal Diisiince ile tasarlanmasi durumunda
daha genis kitlelere ulasmas1 miimkiin olabilecektir. Ayrica, AUO aracilig1 ile saglanan

egitimlerin nitelik ve kalite yoniinde gelismesine de katki saglayacaktir. Boylece, yasal
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olarak AUO diplomasinin denk olmasmin yani sira hem 6zel sektorde hem de kamusal
sektorde AUO diplomalarinin daha ¢ok tercih edilmesine katki saglayacaktir. Sonug

olarak, bu gelismelerin saglanabilmesi AUO alaninin gelismesine katki saglayacaktir.

2.5.3. Kuramsal dizey (Matris)

S6z konusu arastirma kapsaminda gelistirilen kuramsal dizey 3 boyuttan
olugmaktadir (Tablo 5). Bu boyutlar Tasarimsal Diisiince Asamalari, A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme ve Yabanci Dil olarak Ingilizce Egitimidir. AUO bu dizeyin iist boyutunu
olusturmaktadir. Yatay satirlarinda ise Tasarimsal Diisiince Asamalari ile Yabanct Dil
olarak Ingilizce Egitimi vardir. Tablo 5°de ¢alismanin kuramsal yapisi verilmistir.

AUO bu matrisin iist boyutunu olusturmakla birlikte Y&netim, Iletisim, Ogrenme,
Teknoloji ve Degerlendirme olmak iizere bes boyuttan olugsmaktadir (Kurubacak, 2013).
Matrisin yatay satirinda yer alan Tasarimsal Diisiince ise Duygudaslik, Gorsellestirme
ve Gergeklestirme olmak {izere 3 ana asamadan olusmaktadir (Coene, 2016). Yatay satir
ile diisey stlitunun kesistigi gozelerde, Tasarimsal Diislince Yaklasimi’yla tasarlanan
AUO vyoluyla Yabanci Dil Olarak Ingilizce Egitimi model dnerisinin olusturulmasina
iliskin bilgilere yer verilmektedir. Yukarida agiklanan temellere dayandirilarak
gelistirilen bu matris ¢aligma kapsaminda kullanilacak olan 6lgme aracinin gelistirilmesi
icin cerceve gorevi gOrmiistiir. Dolayist ile s6z konusu kuramsal dizeyin
olusturulmasinda izlenen yol asagida ki gibidir:

o Kuramsal Yapimin olusturulmasi
o Amag ve alt amagclarin saptanmasi
o Olgme aracinin gelistirilmesi

Acik ve Uzaktan Ogrenme yenilikgi ve gelisime acik yapisi sayesinde 6grenenleri
merkeze alan ve onlarin ihtiyaclarina yonelik bir yapiya biiriinebilen bir yaklasim
olmay1 basarmistir. AUO’niin bu yapis1 hedef kitleyi merkeze alan ve atacagi adimlar
onlarin ihtiyaglarina gore belirleyen Tasarimsal Diisiince yaklasimi ile son derece
uyumludur. Boylelikle, Tasarimsal Diisiince yaklasimu ile yapilandirilan AUO ortamlar
ogrenen merkezli ve esnek 6grenme sunan ortamlar haline gelebilir.

AUO ortamlarinin Tasarimsal Diisiince yaklasimi ile yapilandirilmasi; AUO
alanin gelistirilmesinde, AUO ortamlarimn tasarim asamasinda rehberlik etmede,
mevcut AUO ortamlarimin giincellestirilmesinde, &grenenlere kendi dgrenmelerinin

yonetme imkam sunarak firsat esitligi saglamada, yeni arastirma projelerinin
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gelistirilmesinde ve gelecek nesillerin gereksinimlerinin karsilanmasina olanak

saglayabilecek bir AUO Kkiiltiirii olusturulmasina katki saglama noktasinda 6nem

tasiyabilir.

Tablo 5. Calismanin kuramsal yapis:

Acik ve Uzaktan Ogrenme Boyutlan

Yabanc: Dil Olarak Ingilizce Egitimi

. .. Degerlendirm
Yonetim Hletisim Ogrenme | Teknoloji ;
Paydaslarin Paydaslarin | Paydaglarin | Paydaglarin | Paydaslarin
yonetim iletisim Ogrenme teknoloji degerlendirme
ot boyutundaki boyutundaki | boyutunda | boyutundaki | boyutundaki
3 sorun ve | sorun ve | ki sorun ve | sorun ve | sorun ve
°:’f arzularinin arzularinin arzularinin | arzularmin arzularinin
E tespit edilmesi | tespit tespit tespit tespit edilmesi
edilmesi edilmesi edilmesi
g Yonetim Tletisim Ogrenme Teknoloji Degerlendirme
% boyutunda boyutunda boyutunda | boyutunda boyutunda
2 ° tespit  edilen | tespit edilen | tespit tespit edilen | tespit  edilen
‘Z‘ § noktalara noktalara edilen noktalara noktalara
% %’ coziim coziim noktalara | coziim coziim
§ é onerilerinin Onerilerinin ¢Oziim onerilerinin Onerilerinin
é iiretilmesi iretilmesi Onerilerinin | iiretilmesi iiretilmesi
iretilmesi
Yonetim Tletisim Ogrenme | Teknoloji Degerlendirme
boyutuna dair | boyutuna boyutuna boyutuna boyutuna dair
° ¢Ozlim dair ¢Oziim | dair ¢dziim | dair ¢6ziim | ¢6ziim
E Onerilerinin oOnerilerinin Onerilerinin | 6nerilerinin Onerilerinin
g paydaslara paydaslara paydaslara | paydaslara paydaslara
% sunulmasi sunulmasi sunulmast | sunulmast sunulmasi
&)
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3. YONTEM
Calismanin yontem boliimiinde ¢aligma siireci ayrintili bir sekilde ele alinmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Nitel durum calismasi olarak tasarlanan bu arastirma bireysel goriismeler, odak
grup goriismeleri ve anket aracilifiyla uzman goriislerine bagvuracaktir. Boylelikle
AUO hizmeti saglayan yiiksekdgretim kurumlarinin AUO’niin yonetim, Ogrenme,
iletisim, teknolojik ve degerlendirme boyutlar1 (Kurubacak, 2013) kapsaminda
Tasarimsal Diislince yaklasiminin, duygudaslik, gorsellestirme ve gergeklestirme
asamalarmin  AUO’niin  boyutlarina saglayacagi niteliklere yonelik &ngoriiler
olusturmay1 amaglamaktadir. Nitel arastirma kavrami antropoloji, sosyoloji, dil bilim,
siyasi bilimler ve felsefe gibi farkli bakis agilarina sahip oldukca genis bir kavram
olarak tanimlamistir (Patton, 2002). Bununla birlikte, nitel arastirmalar, sosyal olgular1
bagli olduklar1 ve iginde yer aldiklar1 dogal goriiniimleriyle gozlem, goriisme veya
belgeleri degerlendirmek yoluyla bilgi edinme ve bu bilgileri ¢éziimleyip yorumlayarak
kuram gelistirme siireci olarak tanimlanabilmektedir (Islamoglu, 2009).

McMillan’a (2004) gore nitel durum galismasi bir ya da birden fazla olayn,
programin, sosyal grubun, toplulugun, bireylerin ya da diger sinirli sistemlerin
derinlemesine analiz edilmesidir. Ayrica Bloor ve Wood (2006) durum calismalarinin
amacinin ayrintili bir 6rnek tizerinden agiklama saglamak ya da belirli teoriler liretmek
veya test etmek oldugunu ifade etmislerdir. Durum galismasinin alanyazinda verilen
tanimlarina ek olarak Yin (1994) nitel durum galigmalarin1 4 temel desen olarak
gruplandirmigtir:

1) Biitiinciil Tek-Durum Deseni

2) Biitiinciil Coklu-Durum Deseni

3) I¢ ice gegmis Tek-Durum Deseni
4) I¢ ice gecmis Coklu-Durum Deseni
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Durum Cahismasi Desenleri

Sekil 6. Durum Galismast Desenleri (Yin,1994)

AUO boyutlarmin derinlemesine analiz edilmesi ve Tasarimsal Diisiince
yaklagimi ile yapilandirilmasi i¢in dogal ortamin biitiinciil bir bakis agis1 ve biitlinciil
tekli durum cercevesinde ele alinmasi gerekmektedir (Yin, 2003). Biitiinciil tek durum
deseninde tek bir analiz birimi (bir birey, bir kurum, bir program, bir okul, vb.)
bulunmaktadir (Okur, 2012). Biitiinciil tek durum desenleri;

e iyi formiile edilmis bir kuramin teyit edilmesi ya da ¢iiriitiilmesinde

e genel standartlara pek uymayan asir1, aykiri veya kendine 6zgii durumlarda

e daha Once hi¢ kimsenin ¢alismadigi veya ulasamadigi durumlarda
kullamlmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu agiklamalar 15181nda arastirma modeli

asagida ki sekilde belirlenmistir.

Nitel aragtirma

| Durum Calismasi ‘

U5

Butluncil Tek Durum Deseni

Sekil 7. Arastirma Modeli
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3.2. Arastirma Deseni

Arastirma deseni 4 asamadan olugmaktadir. Arastirmanin birinci asamasinda
Tasarimsal Diisiince yaklasiminin ilk asamasi olan duygudaslik (IDEO, 2012)
asamasinin aygitlari ise kosulmustur. Bu noktada Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi
veren bir devlet liniversitesi hazirlik okulunun tiim paydaslarinin (68renci, egitici ve
yoOnetici) s6z konusu okulda var olan rahatsizliklart ve ¢alismaya katilan paydaslarin
bagli bulunduklar1 kurumda olmasim hayal ettikleri durumlarin derinlemesine tespit
edilebilmesi icin bireysel goriislerine bagvurulmustur. Bu baglamda ulasilabilen en ¢ok
Ogrenci sayisina ulasabilmek adina agik uglu sorulardan olusan bir ¢evrimigi anket
hazirlanmistir. S6z konusu anket bilgisayar laboratuar1 ortaminda Ogrencilerin
derinlemesine cevap yazabilmesi adina 4 hafta boyunca ogrencilerin erisimine
sunulmustur. Ayrica ¢alismanin birinci asamasi1 kapsaminda egitici ve yoOneticilerle
bireysel goriismeler yapilarak kendilerinin bagli bulunduklar1t kurumda var olan
rahatsizliklar1 ve katilimeilarin kurumumda keske olsa dedigi hayalleri AUO’niin 5
boyutu baglaminda sorulmustur.

Caligmanin ikinci asamasini ise Tasarimsal Diisiince yaklagiminin ikinci agamast
olan gorsellestirme asamasi olusturmaktadir. Bu asamada calismanin ilk asamasinda
elde edilen sorunlar ve hayaller ana temalar olarak gorsellestirilmis ve odak grup
goriismeleri aracihifiyla uzman goriislerine sunularak tespit edilen sorunlarmn AUO
yoluyla nasil gerceklestirilebilecegi sorulmustur.

Calismanin tiigiincii asamasi ise Tasarimsal Diislince asamasinin iigiincli agsamasi
olan gerceklestirme asamasidir. Bu asama kapsaminda ilk iki asamada elde edilen
veriler 1s1¢inda bir anket gelistirilmistir. Gelistirilen anketin gegerlilik, giivenilirlik
calismalar1 yapilarak uygulamaya hazir hale getirilmistir. S6z konusu anket ¢aligmanmin
ilk asamasinda veri kaynagini olusturan Yiksekdgretim Kurumuna bagli devlet
iiniversitesinin hazirlik okulundaki tiim paydaslarin goriislerine sunulmustur.

Calismamin  dordiincii ve son asamast ise 3. Asamada uygulanan anket
maddelerinden iizerinde gorlis birligine varilanlarin 1s18inda 3 boyutlu bir matris
gelistirilerek model 6nerisinin sunulmasidir.

Yukarida ifade edilen asamalardan elde edilen bulgular Tasarimsal Diisiince
Temelli Bir Acik ve Uzaktan Ogrenme Modelinin tasarlanmas adina son derece 6nemli

ipuclart saglamaktadir. S6z konusu 4 asama, arastirma alanit ve katilimcilar, veri
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toplama araglari, veri toplama siireci ve verilen analizi olmak {izere dort (4) alt boliimde

ele alinmigtir.

3.2.1. Arastirma alam ve katihmcilar

Bu arastirmanin siireglerini Tasarimsal Diisiince yaklagimi ile yapilandirmak
amaciyla sorun alaninda bulunan tiim paydaglarin goriislerine bagvurulmasi
hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda arastirma alam olarak Biilent Ecevit
Universitesi Yabanci diller Yiiksekokulu ve tespit edilen sorunlarin AUO yoluyla
¢ozillebilmesi igin gerekli uzman goriislerine basvurmak amaciyla AUO’niin her bir
boyutunda deneyim sahibi olan (Okur, 2012) Anadolu Universitesidir.

Nitel arastirmada amag¢ genelleme yapmak degil aksine merkezi bir goriingii
(fenomen) i¢in derinlemesine arastirma gelistirmektir. Bu sekliyle goriingliniin en iyi
sekilde anlasilabilmesi i¢in katilimcilar ve arastirma alani amagh ve isteyerek segilir.
Nitel arastirmalarda katilimcilardan amagli drneklemin secilmesi goriingiliniin en iyi
sekilde anlagilmasina yardime1 olur (Creswell, 2012, Gay vd., 2006). Bununla birlikte,
Yildirrm ve Simgek (2011) amacgli Orneklemenin aragtirmacinin 6rneklem olarak
sececegi bireyler konusunda tercihini ortaya koymasi ve bu tercihi aragtirmanin amacina
en uygun bireyleri secerek yaptigi nitel bir 6rnekleme yontemi olarak tanimlamiglardir.
Yukarida ifade edilen ozelliklerinden dolayr amagli 6rnekleme, zengin bilgiye sahip
oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermesi bakimindan,
nitel arastirmalarda tercih edilen bir 6rnekleme tiiriidiir (Islamoglu, 2009). Bu projenin
amacina en uygun bireyleri secerek goriingiiyii derinlemesine inceleme amaci sebebiyle
arastirmanin katilimeilart amagh 6rnekleme yontemiyle segilmistir.

Caligmanin  ilk asamasimna Biilent Ecevit {iniversitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu’'nda gorev alan egitici ve yoOneticiler ve bu kurumun G&grencileri
katilmigtir. S6z konusu asamada ¢aligmaya katilacak 6grencileri segmek i¢in tek Olgiit
hazirhk dgrencisi olmak olarak belirlenmistir. Ote yandan ¢alismaya katilacak egitici ve
yoneticilerin se¢imi i¢in ise agagida ki oOl¢iitler dikkate alinmigtir:

e Yiiksekokulda en az 10 yildir gorev yapiyor olmak,

¢ Alaninda lisanstistii egitim almig olmak,

e Yiiksekokulun birim ya da ofislerinde gorev almig/aliyor olmak.

Bu dogrultuda, arastirmanin ikinci asamasit olan gorsellestirme asamasina

katilacak olan uzmanlar1 belirleyebilmek adina Anadolu iiniversitesinde gorev
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yapmakta olan uzmanlardan bir davet listesi olusturulmustur. Bu davet listesi
olusturulurken ise asagida ifade edilen olgiitler AUO alan1 ve Yabanci Dil olarak

Ingilizce Egitimi alanlar1 i¢in ayr1 ayr1 dikkate alinmustir:

AUO Yabane Dil Olarak Ingilizce Egitimi

e Anadolu Universitesi’'nde oOgretim | e Anadolu Universitesi’nde &gretim

elemani olarak gérev yapiyor olmak elemani olarak gorev yapiyor olmak

e AUO alaninda en az 5 yil deneyimi | e Yabanci Dil olarak Ingilizce Egitimi

olmak, alaninda en az 5 yi1l deneyimi olmak,

e AUO alaninda en az 5 yil kuram | e Yabanci Dil olarak Ingilizce Egitimi
veya uygulama deneyimi olmak, ve AUO alaninda en az 5 yil kuram

ve(ya) uygulama deneyimi olmak,

S6z konusu davet listesinde yer alan uzmanlara projenin amacini ve goniillii
katilim ¢agrisin1 duyuran bir mesaj e-posta araciligtyla gonderilmistir. Katilim ¢agrisina
olumlu yanit veren uzmanlara projenin amag ve siireclerini ayrintili bir bigcimde anlatan

bir bilgilendirme formu e-posta araciligtyla gonderilmistir.

3.2.2. Veri toplama siireci ve araclari

Arastirmanin veri toplama siireci sirastyla, ¢evrimici anket, bireysel goriismeler,
odak grup gorlismesi araciligiyla uzman goriislerinin alinmasi1 ve Yiiksekdgretim
kurumuna bagl bir devlet iiniversitesinde Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi veren
hazirlik okulunda gorev yapan egiticilere, yoneticilere ve ayrica s6z konusu okulda

egitim alan 6grenenlere anket uygulanmasi siireglerinden olugmaktadir.

3.2.2.1. Cevrimici anket (Duygudashk Asamast)
Gerek AUOde gerek ise Tasarimsal Diisiince yaklasiminda hem hedef kitle hem

de yola ¢ikis noktas1 olan 6grenen (Kurubacak, 2013) bu caligmanin ilk veri kaynagin
olusturmaktadir. Bu baglamda daha ¢ok Ogrenenin goriisiinii alabilmek adma bir
cevrimigi anket gelistirilmistir. S6z konusu anketin sorular1 Tasarimsal Diigiince
yaklagimi kapsaminda gelistirilmis ve bir nitel arastirma uzman tarafindan kontrol
edilmistir. Toplam 10 agik uglu sorudan olusan anket Ggrenenlerin egitim-6gretim

faaliyetini  siirdlirdiikleri kurumda yonetim, teknoloji, iletisim, Ogrenme ve
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degerlendirme boyutlarinda mevcut rahatsizliklarin1 ve bu boyutlarda olmasim hayal
ettikleri noktalar1 ifade etmelerini belirtmistir. Ogrenenlerin daha derinlemesine cevap
yazabilmeleri adina 4 hafta boyunca erisime agik birakilan ankete hem mobil
cihazlardan hem de yiiksekokul biinyesinde mevcut olan bilgisayar laboratuarlarindan

erigim saglanmustir.

3.2.2.2. Bireysel goriismeler (Duygudashk asamasi)

Her seyin gozlemlenemeyecegi gerceginden yola cikilarak yapilan nitel
miilakatlar insanlarla, dogrudan gozlemleyemedigimiz seyleri bulmak icin yapilir
(Patton, 2014). Bununla birlikte duygu, diisiince ve niyet gibi soyut kavramlarin da
gozlemlenememesi nitel miilakatlarin amacini ortaya koymaktadir. Bu noktada nitel
miilakatlarin amaci, diger insanlarin bakis agilarina ulagsmaktir (Patton, 2014). Boylece
insanlarin zihinlerinden neler gectigini aciga cikarabilir ve bu hikayeleri bir araya
getirebiliriz.

Acik-uclu miilakatlar ile nitel veri toplamada ii¢ temel yaklasim bulunmaktadir.
Bunlar;

¢ Giindelik sohbet miilakati,
¢ Genel miilakat kilavuzu yaklagimu,
o Standartlastirilmis agik-uclu miilakattir.

Standartlastirilmis acik-uglu miilakatlar her bir katilimciya ayni ciimle yapisina
sahip sorularin ayni sira ile sorulmasi amaciyla dikkatlice kurgulanmis ve hazirlanmis
bir dizi sorunun yoneltilmesi olarak tanimlanmaktadir (Patton, 2014). Patton (2014) bu
miilakat tiirlinii kullanmanin doért temel amact oldugunu ifade etmistir. Bu amagclar;

e Degerlendirmede kullanilan miilakat formu, arastirmanin bulgularim
kullanacak diger paydaslar tarafindan denetlenebilir.

e Miilakatlar1 farkli arastirmacilarin yapmast gerektigi durumlarda
arastirmacilar arasi farkliliklari en aza indirir.

e Miilakat yiiksek derecede odaklanmis sorulardan olustugu igin
katilimeilarin vakitleri verimli kullanilir.

eCevaplar1 bulmak ve karsilastirmak kolay oldugundan analizde

kolaylagr.
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Dolayisiyla, Tasarimsal Diisiince yaklagimi geregi arastirma alanmi olarak secilen
kurumdaki tiim paydaslarin ortak diisiincelerine ulasmak hedeflendiginden bu
arastirmada standartlastirilmis agik-uclu miilakat ise kosulmustur.

Bu noktada amagli 6rneklem Olgiitlerine uyan 15 6gretim gorevlisine davet yazisi
gonderilmistir. Davet yazis1 gonderilen 6gretim gorevlilerinden sadece 1 tanesi dogum
izninde olmasi sebebiyle calismaya katilamayacagini belirtmistir. Diger 14 6gretim
gorevlisi ¢aligmaya katilmay1 kabul etmislerdir. Gorlismeler esnasinda herhangi bir
aksaklik yasanmasini Onlemek adina goriismelere baslanmadan Once arastirmaci
tarafindan 3 pilot goriisme yapilmistir. Pilot goériisme islemlerinin tamamlanmasinin
ardindan daveti kabul eden G6gretim gorevlilerinden goriisme yapmak i¢in randevu
istenmis ve kendilerinin uygun gordiigii glin ve saatte goriismeler 6gretim gorevlilerinin
kendi odalarinda yiiz yiize gerceklestirilmistir. Bu goriismeler 18 Nisan 2018- 4 Mayis
2018 tarihleri arasinda gergeklesmistir. Tablo 6’da ogretim gorevlileriyle yapilan

bireysel gorlismelere iligkin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 6. I.Asama katilimci listesi

Katilimer Katihhme Rolii Goriisme Tarihi Goriisme Saati Goriisme Siiresi
Barig Yonetici 18.04.2018 15.00 25 dk
Dila Yonetici 18.04.2018 14.00 15 dk
Aras Egitici 19.04.2018 11.00 23 dk
Ayse Yonetici 19.04.2018 16.00 12 dk
Giil Egitici 24.04.2018 12.45 12 dk
Zeynep Egitici 24.04.2018 13.30 17 dk
Cemile Egitici 24.04.2018 16.00 37 dk
Baki Egitici 26.04.2018 12.45 24 dk
Tiirkan Egitici 26.04.2018 14.00 20 dk
Atiba Egitici 26.04.2018 16.00 12 dk
Esra Egitici 30.04.2018 12.00 17 dk
Elif Egitici 02.05.2018 12.45 19 dk
Ceyla Egitici 02.05.2018 12.45 11 dk
AV Egitici 02.05.2018 14.00 18 dk

Goriisme sirasinda veri kayb1 yasanmamasi adina mobil cihaz araciligiyla ses
kayit programi kullanilmistir. Bu noktada herhangi bir veri kayb1 yasanmamasi adina
bir yedek mobil cihaz da arastirmaci tarafindan yedekte tutulmustur. Ayrica kullanilan

mobil cihaz ugak moduna alinarak ses kaydina engel olabilecek bir durum yasanmamasi
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saglanmistir. Katilimecilar hem goniilli katilim formu araciligryla hem de gorlisme
oncesinde ses kayd: konusunda bilgilendirilmistir. Bununla birlikte katilimcilardan
kendilerine birer takma isim bulmalar1 istenmis ve ses kayitlar1 katilimcilar tarafindan
belirlenen takma isimler kullanilarak kaydedilmistir. Her goriisme sonunda kaydedilen
ses kaydi hemen bulut depolama ortamina ve bilgisayar ortamina aktarilmistir.
Dolayisiyla veri kaybi riski en aza indirilmistir.

Arastirmact katilimcilara gorlisme Oncesi ¢alismaya dair kisaca bilgi vererek bu
¢ahismanin AUO aracihifiyla Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren bir model
onerisinde bulunmay1 hedefledigini ve bu modelin Tasarimsal Diislince yaklasimiyla
temellendirilecegini ifade etmistir. Bu noktada arastirmaci sorularim AUQO’niin 5
boyutunun (yonetim, iletisim, teknoloji, 6grenme ve degerlendirme) sirasiyla soracagini
belirtmistir.

Standartlastirilmis agik-uglu miilakat geregi arastirmaci goriismeler esnasinda
herhangi bir yonlendirme ya da yorumda bulunmamistir. Bununla birlikte
katilimcilardan gelen talep dogrultusunda sorularin daha iyi anlasilabilmesi adina
orneklemelerde bulunmustur. Ayrica katilimcilarin konugma siiresine dair herhangi bir
kisitlama uygulanmamastir.

Gorligmelerin tamamlanmasinin ardindan aragtirmaci odak grup goriismelerinde
kullanacag1 veri toplama aracinin yapilandirmasina baglamistir. Cevrimi¢i anket ve

bireysel gorligmelerden gelen veriler 5 boyutta ayr1 ayri yapilandirilmistir.

3.2.2.3. Odak grup goriismeleri (Gorsellestirme Asamasy)

Arastirma kapsaminda veri toplama adina bagvurulan bir baska arac¢ ise odak grup
goriismeleridir. Veri toplama siirecinin ilk asamasinda, elde edilen ana temalara AUO
aracilifiyla nasil ¢oziim tretilebilecegi konusunda goriis birligi saglanmasi, onerilecek
olan modelin ana temalarinin belirlenmesi odak grup goriismeleri araciligiyla
tamamlanmigtir. Bu gorligmelerde ayni zamanda Tasarimsal Diislincenin ikinci agamasi
olan gorsellestirme asamasini olusturmaktadir. Dolayistyla bu noktada ilk agamada elde
edilen sorunlarin AUO yoluyla nasil ¢oziilebilecegi ve gene ilk asamada tespit edilen
hayallerin AUO yoluyla nasil gergeklestirilebilecegi sorusu katilimcilara yoneltilmistir.
Odak grup goriisme sorulari hazirlamrken Tasarimsal Diisiince yaklagiminin
gorsellestirme asamasinda (IDEO, 2012) yer alan “ Biz nasil...? (How might we?)”

sorularindan faydalanilmistir.
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Odak grup goriisme sorularinin belirlenmesinin ardindan amagli 6rnekleme
dlciitlerine uyan ve hem AUO alaninda hem de Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi
alanindaki uzmanlara davet maili atilmistir. Davet mailine olumlu ya da olumsuz yanit
veren Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi alaninda gérev yapan gretim elemanlar: ile
odak grup goriismelerinin gerceklestirilmesi i¢in her bir 6gretim elemani telefonla
aranarak ortak bir tarih belirlenmistir. S6z konusu Ogretim elemanlarma goriisme
tarihinden 1 giin Once hatirlatma maili atilarak goriisme saati, tarihi ve yeri
hatirlatilmistir.  Hatirlatma mailine cevap veren bir Ogretim elemani bir saglik
sorunundan dolay1 goriismeye katilamayacagini belirtmistir. Bir baska 6gretim eleman
ise gorevi geregi toplantistmn ¢ikmasit sebebiyle odak grup goriismesine
katilamayacagin1 belirtmistir ve kendisi ile yeni bir tarih belirlenerek goriislerine
bireysel goriisme seklinde basvurulmustur. Yabanc dil olarak Ingilizce egitimi alaninda
gorev alan uzmanlarda gerceklestirilen odak grup goriismesine katilim durumu Tablo
7°de belirtilmistir.

Tablo 7. Odak grup goriisme katilimct listesi (Konu uzmant)

Katilimal Unvan Fakiilte Katilim Durumu
Ayse Dr. Ogretim Yabanci Diller Yiiksekokulu Katildi
Gorevlisi

Zeynep Ogretim Gorevlisi Yabanci Diller Yiiksekokulu Katilamadi

Fatma Ogretim Gorevlisi Yabanci Diller Yiiksekokulu Katildi

Esra Ogretim Gorevlisi Yabanc1 Diller Yiiksekokulu Bireysel Goriisme

Giilgin Ogretim Gorevlisi Yabanci Diller Yiiksekokulu Katild1

Sevda Ogretim Gorevlisi Yabanci Diller Yiiksekokulu Katildi

AUOQO alaminda gorev alan Ogretim elemanlar1 ile odak grup goriisme tarihi
belirlenmesinde de aymni siireg izlenerek davet epostasina olumlu yamt veren her bir
Ogretim elemam telefonla aranarak ortak bir tarih belirlenmistir. Belirlenen tarihten bir
glin Once hatirlatma maili atilarak gorlisme giinli, saati ve yeri hatirlatilmistir.
Hatirlatma mailine cevap olarak bir 6gretim elemam goriismeye katilamayacagini
belirtmisti. AUO alaninda gorev alan uzmanlarda gergeklestirilen odak grup

goriismesine katilim durumu Tablo 8’de belirtilmistir.
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Tablo 8. Odak grup goriisme katilimcer listesi (Alan uzmant)

Katilimel Unvan Fakiilte Katilm Durumu
Ali Profesor Dr. Acikdgretim Katildi
Mert Profesor Dr. Agikogretim Katildi
Ulas Dogent Dr. Acikdgretim Katildi
Elif Dogent Dr. Acgikogretim Katild1
Hande Dogent Dr. Acikdgretim Katild1
Firat Dogent Dr. Acikdgretim Katilamadi
Hakan Dr. Ogretim Uyesi Acikogretim Katild:

3.2.2.4. Cevrimici anket (Gorsellestirme Asamasi)

Calisgmanin bir Onceki asamasinda gerceklestirilen odak grup goriismeleri
araciligtyla elde edilen temalar 1s1ginda anket sorularinin olusturulma iglemleri
gerceklestirilmigtir. S6z konusu anket sorun kaynagi olarak goriislerine bagvurulan
ogrenen, dgretici ve yoneticilere yonlendirileceginden dgrenenlerin AUO ya da Yabanci
dil olarak Ingilizce egitimine dair bir takim terminolojik kavramlar1 anlayamama
thtimaline karsin basitlestirilmis bir dille ikinci bir anket gelistirilmistir. Dolayis1 ile
Ogrenenler icin gelistirilen sorular farkli bir sekilde olusturulmustur. Gelistirilen bu
cevrimici anketin ilk boliimiinde katilimcilar i¢in anketin tamamlanmasi adina gerekli
bilgiler sunulduktan sonra katilimcinin kurumdaki roliiniin (6grenen, 6gretici, yonetici)
sorulmasi planlanarak segilen cevaba gore farkli bir boliime yonlendirilecek sekilde s6z
konusu anket tasarlanmistir. Anketin 6grenen bdliimiinde besli likert tipinde 15 soru,
Ogretici ve yonetici boliimiinde ise besli likert tipinde 23 soru belirlenmistir.

Belirlenen sorular kapsam ve yap1 gecerliligi baglaminda 2 nitel arastirma
uzmaninin gorisiine sunulmustur. Gelen bildirimlerin ardindan kullanilan dilin
gecerliliginin kontrolii ve olas1 yazim ya da imla hatalarinin diizeltilmesi adma bir Tiirk
dili uzmaninin onayina da sunulmustur. Bu kontrol agsamalarim1 basari ile tamamlayan
anket gerekli bildirimlerin ardindan son halini almistir. Olusturulan bu anket
arastirmanin ikinci asamasinda elde edilen ¢6ziim Onerilerini kapsadigindan anketin
herhangi bir maddesi ¢ikarilmayarak Onerilerin tamaminin ilk agama katilimcilarina
ulastirilmasi hedeflenmistir. Daha sonra tez damismaninin ve tez izlememe komitesi
iiyelerinin gorlisiine sunulduktan sonra maddelerin gecerlik analizi yapilmistir. Bu

analizin gerceklestirilmesi icin 32 6grenen 16 Ogretici olmak iizere toplam 48
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katilimciya ©on uygulama olarak yaptiridmistir. Gegerlik analizi i¢in SPSS 23
stirimiinden faydalanilmistir. Anketin toplam 38 maddesinin Cronbach's Alpha degeri
0.9 olarak bulunmustur. Maddelerin giivenilir bir diizeyi gostermesinin ardindan anket

uygulamaya hazir hale gelmistir. Tlgili anket formu Ek 12°de verilmistir.

3.2.3. Verilerin analizi ve ¢céziimlenmesi

Bu boliimde ¢evrimigi anket, bireysel goriismeler, odak grup goriismeleri ve anket
araciligtyla elde edilecek olan verilen analizine yer verilmektedir.

Yildinm ve Simsek (2011) nitel arastirmalarin kendilerine 6zgii farkliliklar
tagiyabilecegini ve arastirmacilarin  kendi arastirmasinda elde ettigi verilerin
ozelliklerine gore bir veri ¢oziimii ve planlamasi yapmasi gerektigini ifade etmislerdir.
Dolayist ile bu arastirma igin gelistirilen veri ¢6ziimii ve yorumlama plam Sekil 8’de

verilmistir.

’ Bireysel R Tema ve ana Otak pup
! erilerin o gariigme
gorismelerin oty temalarin Uzman kontroli it s,

gozimlenmesi L olusturulmasi

. Odak grup

goriismelerinin

’ coziimlenmesi
Cevrimigi anket _
verilerinin Verilerin analizi Modelin
£ olusturulmas:
goziimlenmesi

Sekil 8. Verilerin Yorumu ve Céziimleme Siireci

Tema ve ana
temalarin Uzman kontrold
olusturulmas:

Cevrimigi anketin
gelistirilmesi

Verilerin
kodlanmasi

3.2.3.1 Cevrimigi anket (Duygudashk Asamasi)

Cevrimi¢i anket araciligiyla gelen verilen olusturulan kodlama tablolarina
aktarilarak 3 farkli arastirmaci tarafindan analiz edilmistir. Analizler sonucunda birden
fazla katilimcinin degindigi konular bir araya getirilerek temalar olusturulmustur. Bir
baska deyisle temalar kodlar siitunundan siiziilmiistiir. Daha sonra aym islem ana
temalar1 belirlemek i¢in gerceklestirilmistir. 3 ayr1 arastirmaci tarafindan olusturulan
analiz tablolar1 bir araya getirilerek 3 analiz tablosunda da yer alan ana temalar
olusturulan model matrisinin ilgili siitununa odak grup goriismelerinde uzmanlarin

gorlislerine sunulmak iizere aktarilmistir.
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Tablo 9. 1.Asama ana tema tablosu

Acik ve Uzaktan Ogrenme

Yonetim Teknoloji Iletisim Ogrenme Degerlendirme

Tasarimsal Diislince
Duygudaslik Asamasi
gy 90ZI[ISu] Yelre|Q [IJ Pueqex

3.2.3.2. Bireysel goriismeler (Duygudashk Asamast)

Bireysel goriisme kayitlarinin dosyalanmasi adina bilgisayar ve bulut depolama
ortamlarinda her bir goriisme igin ayri bir klasor tutulmustur. Bir gériigmenin ses kaydi
onceden olusturulan ilgili klasorlere aktarilmistir. Aktarilan bu ses kayitlar1 metin
belgesi haline doniistiiriilmiistiir. Daha sonra goriismelerin ¢oziimlemeleri gene ayni
dosyanin igerisine metin dosyasi olarak belgelenmistir. Bu siire¢ her goriisme icin
tekrarlanmigtir. Coziimlenen bireysel goriismeler gelistirilen matris temel alinacak

sekilde kodlanmistir. Bireysel goriisme kodlama tablosu Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Bireysel goriisme kodlama tablosu

Soru KODLAMALAR Tema
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10

Kodlama isleminin ardindan tema ve ana temalarin olusturulmasi asamasina

gecilmistir. Bu islem i¢inde Tablo 11°den faydalanilmistir.

Tablo 11. Tema ve ana tema tablosu

Soru Temalar Ana Temalar

10

Tema ve ana temalarin belirlenmesi islemi her bir katilimer ve her bir kod dosyasi
icin ayrt ayrt yapumistir. Daha sonra tiim tablolar alt alta gelecek sekilde
birlestirilmistir. Birlestirme isleminden sonra ana temalar tablolardan siiziilerek baska
bir metin belgesine gegirilmistir. Arastirmaci ve 2 farkli arastirmaci tarafindan gézden
gecirilmis ve bir birini tekrar eden ana temalar ¢ikarilmistir. Bu islemin ardindan odak
grup goriismesinde uzmanlara yoneltilecek sorunlar ve dilekler belirlenmistir. Boylece

Tasarimsal Diisiince yaklagiminin ilk agamasi tamamlanmustir.

3.2.3.3 Odak grup goriismeleri (Gorsellestirme Asamast)

Bireysel goriismelerin ¢oziimlenmesi islemlerinin tamamlanmasinin ardindan
odak grup goriismelerinin  kodlanmasi siireci baglamigtir. Bu siire¢ bireysel

goriismelerde izlenen siireg ile benzerlik gostermektedir. Bireysel goriismelerde oldugu
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gibi odak grup goriismeleri i¢in de ayr1 klasorler olusturulmustur. Daha sonra
gorlismelerin ses kayitlart olusturulmus ve ilgili bu klasorlere aktarilmistir. Aktarilan
dosyalar ¢6ziimlendikten sonra odak grup goriismelerinden elde edilen temalar bir
onceki asamada elde edilen kontrol listesine gore kodlanmistir. Kodlama isleminin
tamamlanmasiyla birlikte odak grup goriismelerine iliskin tema ve ana temalar

cikarilarak arastirmaci ve nitel aragtirma uzmanlari tarafindan kontrol edilmistir.

Tablo 12. 2.Asama ana tema tablosu

Agik ve Uzaktan Ogrenme

Yonetim Teknoloji Iletisim Ogrenme Degerlendirme

Tasarimsal Diislince
Gorsellestirme Asamast
TwnIZH 0ZI[ISu] Jere[Q [I( PUeqeX

Gerekli diizenlemelerin ardindan birinci asamada elde edilen sorun ve
katilimcilarin  kurumumda keske olsa dedigi hayallere ¢6ziim Onerileri sunan bir
cevrimi¢i anket elde edilmistir. S6z konusu anket birinci asamada ¢aligmaya katilarak
sorun kaynagini teskil eden hazirlik okulunda bulunan 6grenen, dgretici ve yoneticilerin

gorlislerine sunulmustur.

3.2.3.4. Cevrimici anket (Gorsellestirme Asamasi)

Bireysel goriismeler ve odak grup goriismeleri asamalarimin  ¢oziimleme
stireglerinin ardindan besli likert tipi bir anket gelistirilmistir. Gelistirilen anket bireysel
gorlismeler aracilig ile goriislerine bagvurulan 14 6gretici ve yoneticiye uygulanmaistir.
Ayrica 89 6grenen tarafindan da cevaplanan bu ankette en ¢ok goriis birligi saglanan
¢oziim Onerilerinin  belirlenerek ilgili modelin  gelistirtmesinde  kullamlmas1
hedeflendiginden anket analizinde betimsel istatistikler ve yiizde hesaplamalar

kullanilmustir.
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3.3. Arastirmanin Inanirhg

Arastirmalarda sonuglarin inamlirligini saglamak igin en yaygin Olgiitlerin
gecerlik ve giivenirlik oldugu ifade edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008). Dolayisiyla
bu arastirmada s6z konusu Olciitler dikkate alinarak hem gecerlik hem de giivenirlik
caligmalar1 yapilmistir. Sorgulanan olayin yansiz bir sekilde ele alinmasi adma farklh
veri kaynaklarina basvurularak dort saglama (triangulation) yontemi kullanilmistir

(Patton, 2002). Bunlar:

1) Yontem saglama; farkli veri toplama yontemleri sonucu ulasilan bulgularin
tutarliligim kontrol eder.

2) Kaynak saglama; tek bir yontem iginde farkli veri kaynaklarindan gelen verilerin
tutarliligim kontrol eder.

3) Coziimleyici saglama; bulgularin gézden gegirilmesi asamasinda farkl
cOziimleyicileri kullanir.

4) Kuram saglama; veriyi yorumlamada birden fazla yaklasimi kaynak alir.

Yukarida ele alinan bilgilerden yola cikilarak bu arastirmada birden fazla veri

toplama yoOnteminden yararlanilmis ve toplanan verilerin birbirini destekler sekilde

sunulmustur (Ismailoglu, 2009; Kogdar, 2011). Dolayisiyla arastirmanin verileri;

Tasarimsal Diisiince Temelli Bir Ac¢ik ve Uzaktan Ogrenme Modeli gelistirilmesine

iliskin uzman goriislerini almak adina yari-yapilandirilmis goriismeler, odak grup

gorlismeleri ve anket uygulamalariyla toplanmistir. Boylelikle arastirmaci ¢aligmanin

gecerligini asagida ifade edilen yollarla saglamistir (Aslan, 2009; Ekiz, 2003):

o Betimleyici Gegerlik (Arastirma konusu tiim gercekligiyle ve her duruma iliskin
tiim veriler sunulduktan sonra yorumlanmustir).

o Yorumlayict1 Gegerlik (Arastirmact alan uzmanlariyla goriismeler yaparak
uzmanlarin goriislerini alma yoluna gitmistir)

o Kuramsal Gegerlik (Arastirilan olay Tasarimsal Diisiince Temelli Kiireyerel Bir
Acik ve Uzaktan Ogrenme Modeli yaklasimi kapsaminda uzmanlarin
aciklamalar dikkate alinmigtir)

o Degerlendirici Gegerlilik (Arastirmacinin ¢alismasinda durumlar hakkinda
degerlendirmelerde bulunmus ve bu degerlendirmeler cer¢evesinde alinan

kararlar arastirma siirecinde etkili olmustur)
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Bu c¢alismada arastirmanin giivenilirligini artirmak i¢in asagidaki noktalara dikkat

edilmistir (Y1ildirim ve Simsek, 2008):

o I¢ Giivenirlik (Arastirmacimn, ¢alisma sonuglarina ulasirken izledigi siirecin,
calistig1 gercekligi ortaya ¢ikarmadaki yeterligi)
o Elde edilen verilerin analizinde, birden fazla nitel arastirma uzmanindan
yararlanilarak sonug¢lar onaylanmaigstir.
o Arastirma verilerinin ¢6ziimiinde birden fazla arastirmaci dahil edilmistir.
o Arastirma verileri betimsel bir yaklagimla dogrudan sunulmustur.
o Dis Giivenirlik (Arastirmacinin, c¢aligmasinda elde etti§i sonuglart benzer
gruplara veya ortamlara aktarabilmesi)
o Verileri toplama, isleme, analiz, yorumlama ve sonuglara ulagma
asamalariyla, bu asamalarda neler yapildig1 net bir sekilde sunulmustur.
o Arastirmanin yontem ve tlim asamalar1 agik ve net bir bicimde sunulmustur.
o Uzerinde ¢alisilan olay ve durumlar, ayrintili bir bigimde tanimlanmustir.
o Veri analizi sonucunda elde edilen verilerle, sonuclar agik ve net bir bigimde
birbirleriyle iliskilendirilmistir.
o Aragtirma sonuclar1 benzer ortamlarda aym sekilde elde edilip edilemeyecegi
sorgulanabilecek bicimde her bir agamasi net ve acik olarak agiklamstir.
Ozetle, bu ¢alismada arastirmaci, verilerin ¢dziimlenmesinde saglama yontemini
(triangulation) kullanarak daha derin yorumlara ulasabilmek adina asagida ifade edilen

konularda son derece hassas davranmistir:

o Veri toplama siireci arastirma amaglarina ulasabilmek i¢in bilimsel arastirma
yontemlerinin ayrintili incelenmesi sonucu olusturulmustur

o Veri toplama siirecleri kuramsal temellere dayandirilarak sistematik bir sekilde
gerceklestirilmistir.

o Sistematik olarak bir araya getirilen verilerden en az 5 yildir Agik ve Uzaktan
Ogrenme ve Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi alanlarinda gorev yapan 13
O0gretim elemanindan goris alinmstir.

o Nitel aragtirma konusunda uzman 2 kisiden ve Tiirk dili konusunda uzman 1
kisiden destek alinmistir.

o Yararlanilan tiim veri ve yontemler bilimsel arastirma etikleri baglaminda

dogrudan ¢alismaya aktarilmistir.
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o Arastirmada elde edilen tiim veriler (ses kayitlari, yazismalar, vb.) bir¢ok
ortamda (bellek, ePosta, veri depolama programlari, vb.) yedekleri bulunacak
sekilde arsivlenmistir.

Son olarak ise, arastirmaci 6znel bir bakis acis1 yakalayabilmek adina (islamoglu,

2009) calisma siiresi boyunda arastirmanin tiim asamalarinda yer almistir.

3.4. Arastirmacinin Yeterlilikleri ve Rolii

Patton (2002) nitel c¢alismalarda aragtirmacinin gilivenilirliginin; deneyimine,
egitimine, statiisiine, ¢alismanin degerine ve kendini ifade etmesine dayali olan felsefi
inanigina bagli oldugunu ifade etmistir. Bu noktadan hareketle; arastirmaci Anadolu
{iniversitesi Acikdgretim Fakiiltesi Ingilizce dgretmenligi lisans programi mezunudur.
Dolayist ile bir dil egitimini A¢ik ve Uzaktan 6grenme yoluyla edinmistir. Bununla
birlikte, Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi boliimiinde yiiksek lisans egitimini
tamamlamistir. Ayrica, Uzaktan Egitim anabilim dalinda lisansiistii diizeyde bilimsel
hazirlik asamasi ile birlikte toplamda 18 ders alarak alana 6zgii bilgi dagarciginm
genisletmigtir. Bunun yami sira, arastirmacit s6z konusu arastirmanin kuramsal
dayanagini olusturan Tasarimsal Diisiince’yi i¢sellestirmek ve daha iyi kavramak icin
Coursera, EdX ve Open University gibi kitlesel acik ¢evrimigi ders saglayicilarindan 10
ayrt Tasarimsal Diigiince sertifika programina katilmis ve hepsini basar1 ile
tamamlamustir.  Son olarak arastirmact 13  yildir bir devlet {niversitesinde

yiiksekdgretim diizeyinde yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglamaktadir.

3.5. Arastirmanin Giiclii ve Simirh Yonleri

Bu arastirmanin giiclii ve sinirli yonleri agsagida ele alinmistir:

o Arastirmact ve katilimeilar veri toplama siirecinin her asamasinda aktif rol
almistir.

o Arastirma kapsaminda gelistirilen modelde Tasarimsal diisiincenin olmazsa
olmaz 3 temel agamasi derinlemesine incelenmis ve uygulanmistir.

o Arastirma kapsaminda gelistirilen modelde A¢ik ve Uzaktan Ogrenmenin
tim boyutlarin1 kapsanmistir.

o Aragtirmanin tim asamalar1 12 aylik bir siirede tamamlanmistir. Boylelikle
arastirma siiresi zamana yayilmigtir.

o Bu calismada amagh 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
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S6z konusu calisma daha dnce alanyazinda c¢alisilmamistir. Dolayisiyla bu
alanda ki boslugu kapatarak alanyazinda ki ilk ¢caligma olacaktir.
Katilimeilarin goriislerinin gelecekte degisebilme ihtimali vardir.
Calisgmanin Orneklemi arastirmaya dahil edilen {iniversite ve uzmanlarin

sayistyla sinirlidir.
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4. Bulgular ve Yorum
Bu calismanin temel amaci Yiiksekdgretime bagli bir devlet {iniversitesinin

yabanci dil hazirlik okulunda sunulan Ingilizce egitimine dair yasanan sorunlarin
Tasarimsal Diislince yaklasimiyla derinlemesine incelenmesi, ortaya ¢ikarilmasi ve s6z
konusu sorunlara AUO boyutlar1 ¢ergevesinde ¢oziim Onerileri sunarak bir AUO
araciligtyla Yabanci dil olarak Ingilizce egitim model &nerisi tasarlamaktir. Sorunlara
¢Oztim tretmek adina ilk olarak sorunlar1 derinlemesine analiz eden Tasarimsal
Diisiince yaklasimi kapsaminda birinci adim olarak hazirlik okulunda yer alan tiim
paydaslarin (yOnetici, 0gretici, 0grenen) sorun ve hayalleri tespit edilmistir. Tespit
edilen sorun ve hayaller hem yabanci dil olarak Ingilizce egitimi hem de AUO alaninda
uzmanlasmis katilimcilarin goriislerine sunularak s6z konusu noktalara ¢6ziim Onerileri
sunulmustur. Onerilen ¢dziimler sahada yer alan tiim paydaslarin fikirlerine sunularak
bir kontrol listesi elde edilmistir. Calisma kapsaminda gelistirilen kuramsal dizey
cergevesinde ¢alismanin amaglarina iliskin sonuclar sirasiyla ifade edilmistir.

Calisma kapsaminda bireysel gorlismeler, odak grup goriigmesi ve anketten elde
edilen verilerin analizi sonucunda ortaya c¢ikan bulgular calisma asamalarinda elde
edilis sirastyla ve yorumlanmistir:

1) Bireysel Gériismelere iliskin Bulgu ve Yorumlar

2) Odak Grup Gériismelerine iliskin Bulgu ve Yorumlar

3) Anket Sonuglarina Iliskin Bulgu ve Yorumlar

4.1. Bireysel Goriismelere iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu béliimde ¢alisanin ilk asamasi kapsaminda goriislerine bagvurulan 6grenen,

Ogretici ve yoneticilere dair bulgulara yer verilmistir.

4.1.1. Yonetim boyutuna iliskin bulgular ve yorumlar

Calismanin ilk asamasi olan duygudashik asamasi kapsaminda calismaya katilan
Ogrenen, 0gretici ve yoneticiler ile yapilan goriismeler kapsaminda 224 6grenene bagl
bulunduklar1 okulda yonetim agisindan duyduklart rahatsizliklar ve okullarinda
olmasini hayal ettikleri noktalar sorulmustur. Ogrenenlerin bircogu okul y&netiminin
ulasilabilir olmadigin1 ve ayrica 6grenen ile yeterince ilgili olmadigini ifade ederek
yonetimin daha ulagilabilir ve 6grenenle daha ilgili olmasini hayal ettiklerinin ifade

etmislerdir. Ogrenenlerin % 5°i asagida ki agiklamalar1 yapmislardir:

“Keske Yonetim her zaman ulagilabilir olsaydi”
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“Keske Yonetim daha ilgili olsaydr”
“Ogrencilerle iletisimlerini daha fazla giiclendirebilirler”

“Ogrencinin ihtiyaglarina zamaninda ve yerinde cevap veren bir yénetim ve dgrenciyle

dogrudan iletisim kuran bir yonetici en biiyiik istegim”
“Ogrencilerle daha fazla ilgilenmelerini isterdim”

“Ogrencilerle daha alakadar olmalar:

Ayrica, hazirlik okulunda belirlenen ders saatlerinin ve egitim siiresinin yetersiz
oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte ders baglama ve bitis
saatlerinin Ogrenenlere uygun olmadigimi da ifade ederek okul ve ders saatlerinin
ogrenciye daha uygun bir sekilde tasarlanmasimi dilemigleridir. Bu konuya dair

ogrenenlerin % 5’inin gorisleri asagidaki gibidir:

“Ders saatlerinin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum. Hazirltk okulu biraz daha kapsamli

olmali ders agisindan. Bunu da bir yila sigdirmalarini dogru bulmuyorum”
“Keske okul saatleri daha ¢ok égrenciye yonelik olsaydi”

“okul saatleri daha uygun ve se¢ime sunulacak sekilde olsaydi”

“ders saatleri daha ge¢ baslamalyim, devamsizlik sinir1 daha fazla olmaliydr”
“Okul baslama ve bitis saatleri tistiinde bir iyilestirme yapilmasi”

“Okulumuzun giris saati biraz daha ge¢ olabilir ¢cok ge¢ olmasa da 1-2 saat ge¢ olmasi

iyi olabilir”
“Devamsizlik daha fazla olabilirdi ve dersler biraz daha geg¢ saatte baslayabilirdi”

Caligmaya katilan Ogrenenlerin yonetim boyutuna dair ifade ettikleri diger
gorlisler ise yabanci 6gretim elemanlarindan egitim alma istegi ve derslerde kullanilan
egitim materyallerinin ¢ok pahali olmasi ve egitim materyallerinin {icretsiz olmasi
gerektigidir. Bununla birlikte egitim materyallerinin ticretsiz ya da daha ucuz olmasini
hayal ettiklerini ifade etmislerdir. Asagida bu konuyla ilgili 6grenen goriislerinin %

5’lik kismina yer verilmistir.
“Keske okulumuzda yabanci hocalar daha fazla dersimize girseydi”

“Yabanct uyruklu hoca sayisi fazla olsaydi”
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’

“Yabanct uyruklu hocalarin olmast’
“Yabanci 6gretmenlerle ders islemek”

“Egitim materyallerinin fiyati daha diigiik olabilir”
“Kitap ticreti olmasaydi”

“kitap ticretleri gereksiz bi sekilde ¢cok ve pahali”

“Kitap iicretlerinin pahali olmasi”

Ixi s

‘kitaplari ¢ok pahali vermeleri’
“kitaplarin pahali olmast ve kitaplarin o kadar para etmemesi gerek”

“ bu kadar pahali kitap satmak suctur vebali biiyiiktiir iistelik parasi olamin var olmayanin

s

var yapmayin her sene bunu 6grencilere liitfen’

Caligmada alanda yer alan tiim paydaslarin goriislerine bagvurmak adina yonetici
ya da 6gretici pozisyonundaki 14 6gretim elemanina da ¢alistiklar1 kurumda kendilerini
rahatsiz eden noktalar ve kurumlarinda olmasim hayal ettikleri noktalar sorulmustur.
Bireysel goriismelere katilan 6gretim elemanlarindan Av, Cemile, Elif ve Zeynep
Ogrenenler ile aym yonde diisiinerek yonetimin O0grenen ve oOgreticiler ile iletisim
halinde olamayarak sadece idari konulara odaklanmak zorunda kaldigini ifade
etmiglerdir. Bu anlamda Ggrenenler ile aym noktayi hayal ederek yonetimin daha

ulagilabilir olmasini hayal ettiklerini ifade etmislerdir.

AV: yonetimle tam bir iletisim halinde degiliz.. Yani ortak payda da birlesecegimiz
durumlar pek olamiyor. Hani bir araya gelip de bir motivasyon yapilabilecek. Yani bir
yemektir diizenleme ¢esitli seyler pek olmuyor burada. Ancak bunu yapabilmemiz igin
birinin aramizdan ayrilmasi gerekiyor maalesef.

Cemile: bizim kurumumuzda iletisim yok oOrglitlenme yok kendini gelistirme yok
Ogrenciyle ilgilenme zaten soz konusu degilde d6gretim elemanlariyla da samimi sicak bir
ortam yok yani ¢ok formal diizeyde sadece ve sadece ihtiya¢ oldugunda iletisim kurmak
biiyiik bir sikint1 bence. Art1 zorlamayla yapildigi ¢ok belli oluyor hani tamam herkesle ¢ok
iyi anlasamaya bilir insan ama asgari diizeyde bunu gotiirmenin bir yolu olmali.

Elif: keske yonetim bizi ciddiye alsa keske yonetim bizim igin ¢aba sarf etse bizi dinlese
belki hani bizimle birlikte hareket etse 6zellikle hani bizden ayr degil ama bizimle birlikte
hareket edip bizim yaninmuzda olsa bir¢cok seyi degistirebiliriz yani dedigim gibi yine ona

kaliyor her sey yani yonetimle.
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Zeynep: bence yonetimlede bizim iletisimimizin daha kuvvetli olmas1 gerekiyor. Yani bir
eksikle bir geyle gittigimizde ya da ben ek bir materyal kullanmak istiyorum dedigimde
Ama neden ki belki hoca o sirada sinifina ¢ok iyi gidecek bir sey hazirliyor yani hani kitap

dis1 bir sey. Her seyin ¢ok bdyle prosediir bazinda olmasi beni biraz rahatsiz ediyor

Katilmcilardan Giil, Av, Tiirkan ve Zeynep Ogreticilere ¢ok fazla is yiikii
verilmesine ragmen 6diil ya da takdir mekanizmasinin olmayisinin ve yonetimsel destek

gdrememenin motivasyonlarini ve verimliliklerinin asagiya c¢ektigini ifade etmislerdir.
Giil: Bizlerin motivasyonu goz ardi ediliyor yani bu beni rahatsiz ediyor. Yaptigim isin her
zaman takdir gordiigiinii diisinmiiyorum aksine hatta bazen hani bir sey yapmiyormusuz
gibi diisiiniiliip iistiine daha fazla is verilebiliyor bu da hocanin motivasyonunu bozabiliyor
clinkii gercekten herkes cok cabaliyor bu okulda ama bunun farkinda olunmuyor
bazen buda liziici  durumlara sebep olabiliyor.
AV: hani bir ise yarar bir kisi tam yapiyorsa onun iistiine daha ¢ok is yiikil verilme olay1 var
maalesef. O her yerde dyle aslinda. Eger yani esege semer vuran ¢ok olur hesabina eger bir
kisi fazla bir is yapiyorsa yani daha ¢ok ona verelim daha ¢ok yapilsin gibi bir durum
oluyor maalesef. Yapmayan igin herhangi bir koétin bir durum uygulanmuyor.
Herhangi  bir yani onu yapmasini saglayacak bir yaptirim olmadigr i¢in yapmayan
yapmadigiyla kaliyor. Yapanda daha ¢ok yapmasi bekleniyor.
Tiirkan: simdi yapmak istedigimiz seylerde bazen yiizde yliz destek alamiyoruz diyelim
6grenci motivasyonu konusunda anketler yapiyoruz hoca motivasyonu konusunda da
anketler yapiyoruz mesela 6grenci motivasyonu konusunda bazi diizeltmeler olabiliyor ama
hocalarin motivasyonu konusunda
cikan anketler sonucu ¢ikan anketler sonucunun etkili oldugunu sdyleyemeyecegim yani
hoca motivasyonu 6grenci motivasyonun gerisinde kalryor diyebilirim.
Zeynep: yonetimsel olarak hocalarin {istiine biraz fazla yik bindigini distiniiyorum.
Mesela gereksiz yere okulda tutulan her hocanin veriminden ¢ok sey kaybettigini
diistiniiyorum ben. Burada bir ¢aligma yapiyor olsak o sirada tabi ki yani tabi ki olabilir. O
sirada diyelim bir ¢aligma yapiliyor. Ekip olarak bir sey hazirlaniyor ya da &grencilere
yonelik atiyorum ihtiyaglarima yonelik bir analizler yapiliyor. Bunlar baska. O zaman
okulda kalinir ama mesela iste biri ¢ikar da gelir bir ihtiyaci olur, iste merkez kampiisten
biri gelir falan diye iste yazin tutulan nobetler ya da subat tatilinde falan ya da onun diginda
ekstra kalinan gereksiz mesailer bana Ogretmenden ¢ok boyle verim disiirdiigiini

diigiiniiyorum ben.

Bunun yani sira Dila, Ayse ve Baki ise yoneticilerin egitim 6gretim faaliyetlerine
dahil olamamasinin isleyis agisindan zafiyete sebep oldugunu belirtmislerdir. Ayrica

yOnetimin egitim-6gretim siireclerine dahil olmasini hayal ettiklerini belirtmislerdir.

62



Dila: En bastaki kisiler cok fazla derse giris ¢ikis yapmadiklan i¢in ¢ok fazla gercekten
smifta ne oluyor ne bitiyor bundan haberdar olmadiklar i¢in. Ben yoneticilerin hepsinin
aktif olarak gerek sinavlara gerek derslere girmeleri gerektigini diisliniiyorum. Boylelikle
daha fazla gercekten ne olup ne bittiginin 6grencilerin seviyesinin farkinda olabilirler.
Keske onlar da biraz daha egitim 6gretim siireglerine dahil olsalar.

Ayse: Hep ideali istemelerinden olan durumdan habersiz olmalarindan aslinda
bahsetmek istedim yani vurgulamak istedigim buydu . Olan durumdan habersiz olmalari
ve olmasini istedikleri seyler var. Keske biitiitn bu isleyisin icinde olsalard1 aktif bir
sekilde isin i¢inde olup neyin yiirimedigini neyin ¢ok ¢ok iyi yiiriidiigiinii biz bilselerdi
ve ona gore isteklerini diyeyim taleplerini onun dogrultusunda yapsalardi ya da is birligi

i¢inde olsalardi.

Baki: Yani en tepedeki yonetim katinda olan insanlarin ozellikle egitim Ogretim
bakimindan ¢ok fazla olaya vakif olduklarini diisiinmiiyorum. Kendilerini biraz
soyutladiklarimi diigliniiyorum, buradaki egitim 6gretim faaliyetleri konusunda. Konuyu
daha ¢ok, bolim baskanligina birakiyorlar ve boliim baskanliginin da bu konuda ¢ok
fazla tecriibesi olmadigr icin kendi ¢aplarinda bir seyler yapmaya caligiyorlar ve ikisinin

arasindaki iletigimsizlikten kaynaklanan uygulamaya yonelik aksakliklar olabiliyor.

Katilimcilardan Zeynep, Tiirkan ve Cemile bagli bulunduklar1 kurumda mesleki
egitim faaliyetlerinin yeterince gerceklesemedigini dolayisiyla ogreticilerin kisisel
gelisim faaliyetleri anlaminda yeterince desteklenemedigini ifade etmislerdir. Bu
dogrultuda mesleki egitim faaliyetlerinin daha ¢ok 6n plana ¢ikarildigi bir yonetim

anlayigini hayal ettiklerini ifade etmislerdir.

Zeynep: Bence 6gretmenin kendisini de ¢ok gelistirmesi gerekiyor. Ama simdi mesela
bir konferans oluyor bir sey oluyor falan. Hani biz biitgemiz yetebiliyorsa gidebiliyoruz
ona. Ya da ne bilim o sirada ona zaman bulabiliyorsak gidiyoruz. Ya tabi o isleri ¢ok iyi
anlamiyorum. Bunun merkez kampiisle ve rektorliik kademesiyle de ilgisi var ama hani
ben boyle diisiiniiyorum. Ogrenci egitimi esas alindiginda yonetimin 6gretmeni daha cok

beslemesi gerektigini diisiiniiyorum.

Tiirkan: Valla keske hocalarin kendini gelistirmesi konusunda daha c¢ok destek
olunabilse. Hoca kendini ne kadar ¢ok donatirsa, gelistirirse siifa etkisi o oranda
olacaktir diye diigiiniyorum yani bu teknolojik bilgi de olabilir illa seyde olmasi
gerekmiyor mesela hani ingilizce iyi bilgisayar teknolojiyle sizin alaninizda oldugu gibi
meselelerde egitim mesela verilebilir.

Cemile: egitim boyutunu yiiriiten egitim elemanlarina baktigimizda onlar ¢ok daha
kendini gelistirme ya da belirli bir seyleri giincelleme yeni trendleri takip etmede iyiyken
yoneticilerde bdyle bir yerinde sayma mantigi séz konusu arti genelde hazirlik okulu

yoneticileri belirli bir hiyerarsik diizeni muhafaza etmeye ¢alisiyorlar bizimde daha ¢ok
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dil boyutunda smif i¢i dgrenmede artik yeni bir ¢agda yasiyor oldugumuz i¢in bu
hiyerarsik iliskileri siirdiirme gibi bir seyimiz &zellikle biz 6grenci merkezi yaklagiyoruz
yani biz o anlamda simifta 6gretmen otoritedir seyini yiktik baya bir ama yoneticiler de
Oyle bir yikma g6zlemlenmiyor heralde onlar hala belirli bir kopukluk diizeyinde kendi
iclerine kapali duruyorlar ve bu icgine kapalilik sadece 6gretmen elemanlarinda iletisim
acisindan degil bir ¢ogu Ogrencilerlede iletisim kurmuyor. Dolayisiyla iletisim
problemleri var. Bunun disinda hiyerarsik iliskileri siirdiirme zaten aslinda oda onunla
ilgili bir sey kendini gelistirme belirli bir okullarda duyuyorum hakikaten var boyle

yoneticiler.

Katilimcilardan Barig ve Ceyla 6grenenlerin de ifade ettigi gibi egitim siiresinin
yetersiz oldugunu ve kisa siire igerisinde ¢ok fazla igerigin aktarilmas: gerektigini ve
bu durumunda egitim Ogretim faaliyetleri agisindan son derece verimsiz oldugunu
ifade etmislerdir. Bu sorunlara ¢6ziim olarak ise egitim &gretim siiresinin daha uzun
oldugu bir okul hayal ettiklerini ifade etmislerdir.

Bars: Siire engelimiz bence birinci seylerden ¢iinkii ilk planlama asamasinda oniimiize
gelen engel bu diyorlar ki iste ilk donem 14 hafta olmak zorunda ikinci déonem 14 hafta
olmak zorunda ve buna biz hem degerlendirmemizi katmak zorundayiz hem
planlamamizi hem Ogretim siirecini ki bunun igine degerlendirme i¢in hem egitim
ogretimi hem degerlendirmeyi yapmak icin ¢ok fazla vakti dogru ve etkin bir sekilde
kullanamayabiliyoruz bence birinci etken bu. bir dénem bir sene gibi bir siire degil

mesela bir ii¢ donemlik bir zamanda hazirlik egitimi daha uzun bir siirede daha etkili bir

sekilde yapabilsek.

Ceyla: Agikgast bu hazirlik egitimini diisiintince siirenin gerg¢ekten hani hazirlik egitim
stiresinin kisa oldugunu diisiiniiyorum ben. belki daha fazla belki birka¢ ayimiz daha olsa
belki ¢ocuklarimizin daha fazla yerlere getirebiliriz diye diiglinliyorum. O yiizden belki
akademik takvimin bir sekilde diizen farkli sekilde diizenlenmesini isteyebilirim. Hani
bunda bir rahatsizlik duyuyorum agikcasi. Keske akademik takvim farkli sekilde
diizenlenebilseydi.

Yukarida tarafindan dile getirilen sorunlar ve hayallerin bircogu alanyazinda yer
alan ¢alismalarda ifade edilen sorunlarla benzerlik gostermektedir. Ornegin, ¢alismanin
birinci bdliimiinde ele alindigi gibi 2007 yilindan beri yapilan ve her yil bildirge
yaymmlayan YDYO yoneticileri toplantilarinin sonug bildirgelerinde; egitim 6gretim
stiresinin yetersizligi, saglanmak istenen i¢erigin mevcut siire i¢erisinde aktarilamamasi,
ders dis1 etkinliklerin eksikligi, teknoloji destekli ortamlarin yaygm olarak
kullanilamadigi, 6grenenlerin pasif 6grenme durumunda olduklar1 ve 6gretici merkezli

egitim etkinliklerinin daha yaygin olmasi gibi noktalar ifade edilmektedir (YDYO
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Yéneticileri, 2017). Ingilizce hazirlik okullarinda ki basarimi durumunu arastiran bir
baska c¢alismada okul idaresinin yabancit dil 6grenme onusuna Onem vermedigi,
{iniversitelerde yabanci dil olarak Ingilizce egitimi vermek i¢in uygun ortam ve sartlarin
saglanmadigi, izlenceyi yetistirmek i¢in programin ¢ok hizli bir sekilde ilerletildigi,
Ogrenene dersin isleyisiyle ilgili gorev verilmedigi ve derslerin siirekli olarak ogretim
elemanlari tarafindan islendigi belirtilmistir (Gokdemir, 2005). Bu noktada ortaya ilging
bir durum ¢ikmaktadir. Yabanci dil olarak ingilizce egitim veren birgok kurumun ortak
sorunlart olmasimna ve bu sorunlarin paydaglar tarafindan bilinmesine ragmen soz
konusu sorunlara kalic1 ¢oziim iiretilememistir. Bu noktada AUO ile bu sorunlara kalic

ve siirdiiriilebilir ¢oziimler iiretebilmek miimkiin olabilecektir.

4.1.2. Tletisim boyutuna iliskin bulgular ve yorumlar

Yabanc1 dil olarak Ingilizce egitimi aldiklar1 kurumda iletisim boyutuna dair
rahatsizliklart ve hayal ettikleri noktalar soruldugunda arastirmaya katilan
Ogrenenlerin tamami egitim Ogretim saatleri disinda 6greticilere ve de yoneticilere
ulagilamadigini ifade etmislerdir. Ayrica okul disinda herhangi bir sosyal faaliyetin
olmadigini dolayisiyla hem yoneticilerin hem de greticilerin 6grenenler ile yogun bir
iletisim kurmamasindan rahatsiz olduklarini ifade etmislerdir. Bununla birlikte,
ogrenenlerin ihtiyaglarini dinleyecek bir ekip, yonetici ve dgreticiler ile okul saatleri
disinda iletisim kurabilmeyi ve dolayisiyla okuldaki iletisim seviyesinin daha
arttirabilmeyi hayal ettiklerini ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan 6grenenlerin %
10’unun goriisleri asagidaki gibidir:

“Hocalar 6@renciler ile daha cok vakit gecirmeliler”

“Ogrencilerle daha fazla iletisim kurulmal”

“Ogrencilerle hocalar arasinda daha iletisim olmas1”

“yonetimle ogrenci arasindaki o biiyiik katmanin yok sayilarak daha sicak iliskiler kurulmasi”

“ogrencilerle daha fazla iletisim i¢inde olmalilar hem idare hem dgretim goreviileri
tarafindan”

“ogrencilerle kisisel olarak iletisime gecilmesi”

s

“daha ¢ok sosyal aktivite olup insanlarin birbiri ile daha ¢ok iletisime ge¢mesi’

“Derslerden sonrada Ogretmen ve ogrenciler arasinda Ingilizceyi gelistirmek icin bir seyler
yvapusaydir daha yararl ve iletigimi kolaylastirmak igin fayda saglardr.”

“Hocalarimizla siirekli goriisebilseydik.”
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“Okuldan sonra iletigim kuramamam beni rahatsiz ediyor”
“Ogretmenimle daha fazla iletisim kurabilmek”

“Okulda degil de iletisim daha ¢ok sinif ici hoca ve ogrencileriyle kuvvetli. Disinda iletisimi

s

kuvvetli bulmuyorum.’
“Ogretmenlere istedigimiz zaman soru sorabilsek.”
“Ogrencilerin 6gretmenlerine istedikleri zaman ulagamamast”

“Derslerden sonrada ogretmen ve ogrenciler arasinda ingilizceyi gelistirmek icin biseyler

yvapusaydi daha yararl ve iletisimi kolaylastirmak igin fayda saglardy.”

“Okul disinda daha fazla sosyal faaliyet olabilirdi.”

Ogrenenlerin dile getirdigi iletisim kaynakli rahatsizliklardan bazilar1 6gretici
ve yoneticiler tarafindan da dile getirilmistir. Katilimcilardan Zeynep ve Cemile
sosyal etkinlik sayisimn ¢ok az oldugunu, okul disinda iletisim kurulmadigini ve
ogrenenler ile iletigim kurabilmek adina sorunlar yasandigini ifade etmislerdir. Bu
durumun 6grenende aidiyet duygusunun gelistirilememesine ve dolayisiyla 6grenme
ciktilarina ulasmada engel teskil etmeye sebep oldugunu vurgulamislardir.

Zeynep: Tek negatif iletisim 08retmen-yonetim. yani ben boyle diisiiniiyorum agikgasi.
Bir derdim oldugunda ben gidiyorum meslektagima danigiyorum. Ashinda benim gidip
yonetimden bir fikir alabilmem lazim. Boylece bir sorunu ¢ozebilirim ve daha giiglii
iletisim kurabilirim. Ancak okul disinda iletisim kurmak miimkiin olmuyor. Bu 6grenci

iginde gegerli. Okul disinda bir sorun yasadiginda hocasina ulagamiyor yani iletisim

kuramiyor ve bireyler topluluk gibi davranmaktansa tek baslarina bir kdsede kaliyorlar.

Cemile: Bizde 6grenci orgiitlenmesi dedigimiz bir sey yok hal bu ki bu iiniversitelerde
¢ok onemli bir seydir. Simf i¢i iletisim den bahsedebiliriz ancak okul disi iletigim
olduk¢a kisitli. Yani bizim okul olarak yani bakin sizler yabanci diller yiiksekokulu
Ogrencilerisiniz gibi bir gey hissettiklerini diisiinmiiyorum ben o anlamda bir kimlikleri
yok
Teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla gelismesi her ortami etkiledigi gibi egitim
ortamlarini da etkilemistir. Ogrenme-6gretmen etkinlikleri ¢ergevesinde iletisimi sadece
okul ya da sinifla sinirli tutmak artik miimkiin degildir. Hinssen (2010) su ana kadar
gecen siirenin teknoloji ile insanlar1 bulusturmakla gegtigini ve bundan sonraki siirenin
ise teknolojinin giinliik hayatin bir parcasi haline gelmesi ile gececegini belirterek dijital
devrimin tam ortasinda oldugumuzu ifade etmistir. Sonu¢ olarak dijitalin artik yeni

normallik oldugunu ve kurumlarin tiim iliskilerinin bundan inamilmaz bir sekilde
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etkilenecegini belirtmistir. Dolayisyla egitim kurumlar1 da artitk yeni normalliklere
(Hinssen, 2010) uyum saglamaya c¢alismalt ve bu normallikleri kurumlarina adapte

edebilmek i¢in ilgili yatirnmlar1 yapmalidir.

4.1.3. Ogrenme boyutuna iliskin bulgular ve yorumlar

Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi aldiklar1 kurumda 6grenme boyutuna dair
rahatsizliklar1 ve hayal ettikleri noktalar soruldugunda arastirmaya katilan 6grenenlerin
cogunlugu temelde yatan zaman yetersizligi sorununun beraberinde 6grenmeye dair
baska problemlerde getirdigini belirtmislerdir. Ornegin ders saatlerinin yetersiz
olmasindan dolay1 6grenme etkinliklerinin daha ¢ok dil bilgisi odakli sekilde ilerledigini
ve diger dil becerilerine yeterince vakit ayrilamadigini ifade etmislerdir. Ayrica sz
konusu sorunun konu tekrarini miimkiin kilmamakla birlikte bir¢ok konunun hizli bir
sekilde ele almmmasmna ve ders materyalleri diginda herhangi bir materyal
kullanilamamasina sebep oldugunu ve bunun da kendilerinde ciddi bir uyum saglama
sorununa yol acgtigini ifade etmislerdir. Boylece 6grenmenin son derece tek diize ve
eglenceden uzak bir hale geldigini eklemislerdir. S6z konusu sorunlara dair

ogrenenlerin % 8’ine ait bazi ifadeler asagida paylasiimistir.
“Ders saati yetersiz”
“Okulumdaki ogrenme giizel fakat ders saati ¢ok az”
“Ders sayisimin daha fazla olmasi”
“Ide 6grencisiyim ve kesinlikle 4 saatin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum.”
“Daha ¢ok ders saati istiyorum”
“Ogrenme saatleri yetersiz ve gelistirilmesi gereken eksikler oldugunu diisiiniiyorum.”’
“keske daha fazla ders saatimiz olsaydi”
“ders saatlerimiz ¢ok az daha fazla 6grenmeye ihtiyacimiz var”
“Ders saatlerin arttirilmasi.”
“Ders saatlerinin az olmasi.”
“Dersler dil bilgisi agirlikly ilerliyor diger becerilerin iistiinde durulmuyor”
“Mevcut dil seviyemizin iizerine bir sey koyamiyoruz.”
“Kitap dis1 materyal kullanamiyoruz.”
“Konular ¢ok hizli ilerliyor.”

“Istenilse bile daha iist seviye dil egitimi alamamak”

Ogrenenlerin  ¢ogunlugu tiim dil becerilerinin kapsandigi, siire baskisinin
olmadig1, farkli kaynaklardan faydalanilabilen ve Ogrenen-Ogretici etkilesimin daha

yogun oldugu bir egitim hayal ettiklerini dile getirmislerdir. Bu dileklerinin yani sira
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ogrenme ortamlarinda teknolojinin daha ¢ok kullanilarak 6grenme etkinliklerinin daha
eglenceli hale gelmesini dilemislerdir. Ogrenenlerin % 5’inin 6grenme boyutuna dair

hayal ettikleri noktalar asagida verilmistir:

“Keske konular: tekrar edebilsek”

“Keske kitaplara bu kadar bagl kalmadan ders isleyebilsek”
“Keske daha ¢ok interaktif egitim olsa”

“Keske derslerde teknoloji daha ¢ok kullanilsa”

“Keske konusma derslerine daha ¢ok agirlik verilse”

“Keske ders saatleri daha fazla olsa”

“Keske uygulamali ders etkinlikleri olsa”

“Keske daha fazla yabanci 6gretmenimiz olsa”

“Keske daha eglenceli 6grenme olsa”

Arastirma kapsaminda 6grenme boyutuna dair goriiglerine bagvurulan Ogretim
elemanlarindan Tiirkan, Giil, Cemile, Baris ve Av 6grenenlerin de dile getirdigi gibi
stire sinirinin aslinda beraberinde miifredat baskisim getirdigini ifade etmislerdir.
Dolayisiyla ders materyali olarak secilen kaynaklarin disinda bir kaynaktan
faydalanmamin miimkiin olmadigimi bu durumun ise bir siire sonra gerek 6grenende

gerek ise Ogreticide motivasyon diisiisiine sebep oldugunu belirtmislerdir.

Tiirkan: birincisi bir dili 6grenebilmek igin layikiyla hazirlik bir seneden fazla olabilirdi
diye diisiinliyorum ben ki bizde demin dedigim gibi toplantilarda olabildigince 6gretmek
icin birsiiril aktiviteler yapiyoruz coursebooklar segiyoruz ince eleyip sik dokuyoruz ama
zamana Yyaydigimiz zaman hep bizim bir problemimiz oluyor.o problemide bence
yagsamayiz.nasil soliyeyim vicdanen verebildigimiz kadar olabildigince aktiviteyle zamana
yayip Ogretebiliriz diye diisliniiyorum bir seneden fazla olabilir diye diigiiniiyorum.

Giil: ders saatlerinin az olmas1 yine burada sikayet konusu bende bana yeterli gelmiyor
yani en azindan g¢ocuklarla yapabilecegim yaratici degisik aktiviteleri yapamiyorum mesela
stirekli ders isleme modundayim siirekli kitab1 yetistirmeye calisiyoruz diger seviyelerde de
ayni seyi yastyordum yani ders saatti daha fazla olup ge¢cme notunun yiikselmesi lazim
bence eger daha fazla verim almak istiyorsak eger yani neden bi ODTU gibi olamiyoruz
¢iinkii iste bu sebeplerden bence.

Cemile: akademik takvimin niye siirekli git gide kisaliyor olusu zamanimiz oldukga kisa bu
1 zaman uzunlugu belki egitimin kalitesini arttirmaz onu da biliyorum bu arada 6grenme
boyutunu kime gore ele almaliyim? Ote yandan kitapla yarisan bir sistemimiz var yani ben
seyi farkettim bu sene ne 6grettigimin farkinda degilim aslinda kitapta kaginci tinitedeyim

stirekli ben bununla ilgileniyorum ben dedim ki kendime yani simdi sen o zaman kitap
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ogretmenisin Ingilizce 6gretmeni degilsin boyle bir sikint1 var bunun temel sebebi de iste
bu haftalar tinite bélen dimi adina pacing dedigimiz boyle bir sablon bu sablonun iizerine
egitimin tasarlantyor olmasi boyle bir sikintimiz var en biiyiik sikintilarimizdan biri
Barnis: Bizim ayirdigimiz eger sectiginiz materyal bir gekilde sizin igin sinifta monotonluga
sebep veriyorsa ya da iste ¢ok fazla vermek istediginiz seylerin disina ¢ikamiyorsaniz ne
bileyim miifredattan ya da sinavlardan 6tiirii bu da bir sorun onun igin hani yerine gore o
zamanlama yerine gore miifredat yerine gore iste o smavlar bunlarin hepsi bizim ig¢in
Ogretmede 6grenme siireglerinde olumsuz olabilecek davramiglar ya da etmenler diye
diisliniiyorum.
Av: Her zaman bir program sikintimiz var zaten. Fazla ig yiikii veriyoruz kendilerine ve
cocuklarda ne yapacaklarini sapitiyorlar. Her hafta bir konunun tamamen bitmesi gerekiyor
herseyiyle. Tabi bu da bizi baya bir hizlandiriyor. Ogrenmenin cokta fazla etken oldugunu
diisiinmiiyorum isin aslim soylemek gerekirse. Ogrenciler zaten smav odaklilar. Hani
o6nemli olan onlar i¢in final notu finalden sonra toplamdaki ortalamalari yani gegmekle
kalmak.O yiizden 6grenme ortamlarin yani 6grenmemin ¢okta fazla efektif gitmedigini
diistinliyorum. Biz vermemiz gerekeni veriyoruz onlarda almalar1 gerekeni aliyorlar.
Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarindan Aras, Atiba, Av, Ayse, Baris, Dila,
Elif, Baki ve Tiirkan kurum olarak bir hedefimizin olmayisinin kitaplar1 aragtan gok
amag olarak benimsenmesine sebep oldugunu ifade etmistir. Bunun da gerek 6grenende
gerek ise Ogreticide smmav odakli bir bakis agisi olusturdugunu ve bdylece 6grenme
ortaminin sorgulayan ya da problem ¢ozen bir diisiince yaklasimindan ¢ok verileni
sorgusuz bir sekilde ezberlemeye calisan 6gretmen merkezli bir sistem olusturdugunun
altin1 ¢izmislerdir. Bunun yar1 sira boyle bir sistemin kendi 6grenmesinden sorumlu
olmayan, ezberci, motivasyonu diisiik, sinav ve devamsizlik odakli bir 6grenci kitlesi
meydana getirdigini ve bu kitlenin 6grenme ortami i¢in son derece verimsiz bir unsur
oldugunu belirtmislerdir. Ogrenende meydana gelen motivasyon kaybinin dgreticiyi de
etkilediginin altim1 c¢izmislerdir.  Ayrica materyallerin amagtan c¢ok ara¢ oldugu,
ogrenenin kendi 6grenmesinden sorumlu oldugu ve dolayisiyla gerek 6grenenin gerekse

Ogreticinin motivasyonunun yiiksek oldugu bir 6grenme ortami hayal -ettiklerini

belirtmislerdir.
Aras: bir pacing sikintimiz var. once biz kitabi aliyoruz haftalara boliiyoruz pacing
olusturuyoruz ve tek amacimiz o kitabi bitirmek oluyor miifredat gelistirme anlaminda ve
tek amacimiz kitab1 bitirmek oluyor ve her 6grencinin hocalardan alabilecegi farkli seyler
vardir daha bilingli daha {iniversite modunda olacaklarini diigiiniiyorum ve hocalara da alan
saglamig olucaz her giin aym kitab1 gotir 3 sayfasim yap geri don bu c¢ok
monotonlagtiriyor insant ve higbir sekilde kendini gelistirmeye yeni bir etkinlik bulmaya

yonlendirmiyor.
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Atiba: 6grenme boyutunda soyle diistiniiyorum simdi bazen bizim 6gretmek istediklerimiz
de &grencinin alabildigi arasinda farklar ¢ikiyor bunun ben kabahatlisini sadece dgrenci
olarak gdremiyorum sistem onlari ezberci bir dayatma yasattigi i¢in birden biz onlarin
karsisina ¢ikarttiginuz zaman da dgrencilerde bir bocalama yasaniyor ya da ne bileyim
problem ¢6zmenin ¢ok iizerinde duramayabiliyor.hani bu anlamda da biz birden hicbir sey
gormedikleri seyi karsilarina ¢ikarabiliyoruz.

Av: Bu kadar hizli olmak bu kadar fazla sey islemek énemli mi? Hayir bence dnemli degil.
Onemli olan az olsun 6z olsun. Yeter ki &grensinler hani. Cok ta fazla 6grendiklerini
diistinmiiyorum. Ezberci bir yaklagimla gegmeye bakiyorlar. Baska bir sey yaptiklar yok
maalesef.

Ayse: Ogrenme boyutunda Ogrenci merkezli gitme konusunda belki hani &grenci
merkezliligi yanlis yorumlamamiz diye diisiiniiyorum ben. Ogrenci merkezli evet bir
konuda 6grenci boyutu var bunun 6grenciler kesinlikle kendi 6grenmelerinden sorumlu
degiller. Tamamen Sgretmene baglh. Ogretmen merkezli bir dgrenme talebindeler. Hep bir
idealin pesinde olmast gerekenin pesinden kostugumuz i¢in sinif i¢i uygulamasinda neyin
nasil gittigini bakmayarak olmasi gerekeni biz yapiyoruz . Miifredat bir kitaba bagli bir
sekilde vermesi gerekenden 6grenci kazanimlarindan ¢ok kitabin 6grencilere kazandirmasi
gerekenler gibi bir hal oluyor. Bir ders kitabi iste bir hoca sinifta esittir 6gretme ve 6grenme
etkinligi gibi bir sey oluyor, durum oluyor.

Baris: yani 6grencilerimiz bir kere hani suan sadece devamsizlik i¢in yani gelen 6grencinin
motivasyonu bence bizim i¢in ¢ok dnemli hazirlik liseden sonra direk {iniversite dncesinde
yani burayr biraz daha rahat bir ortam olarak gbriiyorlar ¢ogu suan icin Ingilizcenin
Oonemini kavramamis durumdalar yani hele de buraya bu siirece arkadaglarina alistiktan
sonra da sadece igte devamsizlik oldugu i¢in okula gelip gidip dolayisiyla da ne performans
acisindan hani ne kendilerine yakisan performans sergiliyorlar nede ders iginde hani
ogrenmeyi destekleyici aktivitelere katiliyorlar vs. 6grenciler onun igin aslinda ilk olarak
etkileyen etken bence bu ¢iinkii 6grenci sinif igerisinde ne kadar basariliysa ne kadar dikkat
ediyorsa motivasyonu iyi ise 0gretmeni de ¢ok fazla etkiliyor sinif i¢i performansi da
etkiliyor yani ilk olarak 6grenci diyebiliriz sorunlarimiz i¢in

Dila: Benim en ¢ok rahatsiz oldugum sey sanirim zaten basta 6grenci motivasyonu geliyor
ozellikle su an donemin son giinlerine geldik ve sinifa girdigimde karsimda ders islemek
istemeyen sadece devamsizligini hesaplayan okula gelmediginde ka¢ saat devamsizligim
oldu ne kagirdim diye degil de devamsizlik pesinde olan bir grup 6grenci gérdiigiim zaman
gercekten onlar icin yapacagim ekstra seylerden vazgegerken buluyorum kendimi. Ve bu
benim motivasyonumu etkiliyor. Oncelikle motivasyon konusunda hem 6grenci hem de
bunun karsisinda 6gretmen motivasyonu konusu bence en temel problemlerden birisi.

Elif: Simdi 6grencilerde dedigim gibi Ggrencilere direk baktigim zaman Ogrencinin
motivasyon eksikligi cok fazla ve bende agik¢asi o konuda yani 6grenciler nasil motive
edilebilir kendimi ¢ok zayif gériiyorum yani 6grenciler igin ne yapabiliriz o konuda ama

hani yine de az ¢ok baktigim zaman kurumda galisan arkadaslarim ellerinden geleni
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yapiyorlar ama &grenciler zaten aslinda ¢ok bilingsiz de geliyorlar buraya yani onlarin
temeli aslinda ¢ok geriye gidiyor ilkokul ortaokul ¢aglarina gidiyor onlarin bu eksikligi
belki onlara dncesinde hani bdyle bir orantasyon gibi bir sey yapilabilir her yil yeni gelen
hazirlik 6grencilerine hani bu dil onlar i¢in ne kadar 6nemli nerelerde kullanacaklar hani
belki bu tar bir orantasyon yapabilirsek bir bilgilendirme oncesinde belki 6grenciler daha
istekli olabilirler bu konuda hani en azindan ¢ok sevmese bile yani ben buradayim ve bunu
ogrenmem gerekiyor ilerde benim igin is hayatim i¢in akademik hayatim ig¢in de etkili
olacak seklinde de hani onlar1 belki kamgilayabiliriz.

Baki: Bir kere 6grenci profilimiz diigiik bir profil. Cok fazla dgrenme hevesi ve bilinci ile
gelen 6grencilere sahip degiliz. Bizim burada yaptiklarimizla onlara ekstra motivasyon
vermeye c¢alisiyoruz. Bu bakimdan okulda hoca motivasyonunun disinda O6grenci
motivasyonunu da artirict seyler yapilabilir. Ama 6grenme boyutu ile ilgili sadece sinif igi
aktivitelerin disinda dgrencileri farkli kanallardan da bilingli 6grenmelerin diginda bilingsiz
ogrenmelerin oldugu ortamlara da sokabiliriz. Onemli olan dgrencinin motivasyonunu
arttirmak diye diisiinliyorum. Ciinkii yontem bakimindan elimizden geldigince her seyi
uygulamaya calistyoruz. Kitap secimlerinde 6zenli davraniyoruz. imkanlar ve biitce
dahilinde siniflarda teknolojiye yer vermeye ¢alisiyoruz.

Tiirkan: Hoca bir seyleri vermeye calissada her seyin bir sekilde Ogrencide bittigini
diigiiniiyorum ben son noktanin 6grencide oldugunu diislinliyorum gercekten calismak
isteyen gergekten bir seyleri 6grenmek isteyen iste 6greniyor diye diisiiniiyorum bu konuda

motivasyon eksikligi oldugunu diisiiniiyorum

4.1.4. Teknoloji Boyutuna iliskin Bulgular ve Yorumlar

Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi aldiklar1 kurumda grenme boyutuna dair
rahatsizliklar1 ve hayal ettikleri noktalar soruldugunda arastirmaya katilan 6grenenler,
O0grenme Ogretmen etkinliklerinde teknolojinin sadece laboratuar derslerinde
kullanildigin1 ancak bu derslerde kullanilan bilgisayarlarda kullanilan internet servisinin
cok yavas oldugunu dolayistyla teknolojinin kolaylagtirmaktan c¢ok islerini
zorlastirdigimi ifade etmislerdir. Ayrica, laboratuar dersleri disinda ki derslerde mobil
teknoloji kullaniminin yasak oldugunu ve Ogrenme etkinliklerinin sadece Kkitap
iizerinden devam ettigini ifade etmislerdir. Ogrenenlerin % 3’iine ait bazi ifadeler

asagida paylasilmistir.
Keske mobil teknolojiler kullanilabilseydi.
Cep telefonu kullanamamam beni rahatsiz ediyor.

Teknoloji yeterince kullaniimamasi derslerin yogunluk olarak kitap tizerinden islenmesi beni rahatsiz

ediyor.
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Teknolojiyi belirli araliklarla kullanabilmemiz beni rahatsiz ediyor.

Teknolojik araglar: sadece lab dersinde kullaniyoruz.

Teknolojik olarak fazla destek gérmediklerini ifade eden 6grenenler okul saatleri
disinda konulara destek olabilen etkilesimli bir ortamin olmasim, okulda ki internet
servisinin daha hizl1 olmasini ve ayrica dersliklerde projeksiyon gibi eski bir teknoloji
yerine akilli tahta kullanilmasini hayal ettiklerini ifade etmislerdir. Ogrenenlerin %
7’sinin hayallerine dair baz1 ifadeleri asagida paylasiimistir.

Keske Projeksiyon aletleri yerine daha kullanisl bir tahta olsayd:.

Keske okul disinda bir uygulama olsaydi ve oradan da ders ¢alisabilseydik.

Keske ders saatinden sonrada teknolojik agidan konularla destek olunsayd..

Keske teknolojiyi derste daha fazla kullanabilsek.

Her sinifin bir sitesi olabilir hoca édevieri oradan verse herkes girip yapabilir portfolio yerine donem
sonu notumuzu oradan alabilirz.

Okuldan sonra da Ingilizce adina pratik yapabilmemiz i¢in YDYO nun bir web sitesi olabilir.
Swniflarda akilll tahta olmasu.

Akalli tahta olmasi.

Internet ve bilgisayar problemine bir ¢oziim getirilsin daha hizli olmalilar

Keske okulumuzda daha kaliteli ve erisilebilir bir internet ag yapisi olsaydi.

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarimin tamami Ogrenenler ile aym sekilde
teknolojik donanimin eski ve yetersiz oldugunu, internet erisiminin yetersiz oldugunu
ve teknolojinin sadece bilgisayar ile ol¢iildiiglinii herhangi bagka bir teknolojik aygitin
ogrenme etkinligine dahil edilemedigini ifade etmiglerdir. Ayrica miifredat baskisinin
var olan teknolojiyi bile kullanmay1 kisitladigini dolayisiyla teknolojinin etkin bir
sekilde kullanilamadigini ifade etmislerdir. Ogretim elemanlarinin bazilarinin gériisleri
asagida paylasimistir.

Aras: Seyi hi¢ sorgulamnyoruz donem basinda bu aldigimiz lab programi c¢ocuklara
gercekten ciddi paralar odeterek aliyoruz bizim O6grenme ciktilarimizla ne derece
uygun distiyor hedeflerimize hizmet ediyor mu bunlari g6z ardi ederek lab prpogramini
seciyoruz dgrencilerin otonom olarak 6zerk olarak ¢aligsmalarin1 desteklemek
amacimiz ancak ¢ocuklarimizin bu konuda simdi liseyi bitirip  geliyorlar higbir
tecriibeleri yok cocuklart bu konuda yonlendirme yapmuyoruz ilk haftadan oturtuyoruz

bilgisayarin basina hadi bu 6devleri yapin diyoruz dgrencilere hani doniitte vermiyoruz

bu konuda notta vermiyoruz olumlu olumsuz feedbackte vermiyoruz dolayisiyla 6grenciler
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neden yapmalari gerektigini nasil yapmalart gerekitgini bilmiyolar ve bir siire sonrada
zaten onlar ipleri saliyorlar e lab dersine giren hocalar da ayn sekilde zaten feedback
vermiyorum doniitte vermiyorum g¢ocuk otursun kendi kendine c¢aligsin demekle
olmuyor.
Zeynep: Normalde mesela 6grencilerin daha rahat bir fleksibil oldugu i¢in o saati tercih
etmeleri gerekiyor. Ama iste hepsi sey "hocam iste istemiyoruz gitmek" niye diyorum hani
hocam zaten 40 saatte baglanmuyor. Iste bir etkili degil. Yani 6grenciler onda verim
almiyor. Kaynagin yani ders kaynag ne kadar iyi olursa olsun mesela onun hazirladigi
o software ne kadar etkili olursa olsun ¢ocuk zevk almiyor ondan. Bence o teknoloji
boyutunu tabi nasil olacagini ¢ok net bilmiyorum ama daha efektif kullanabiliriz.
Baki: Laboratuarlarin nasil ve ne amagla kullanildigi tam bir muamma.Bunun diginda
siif i¢i uygulamalar ile ilgili ben mesela teknolojiyi ¢ok fazla  kullaniyorum sinif
icerisinde. Artik glinlimiizde de akilli telefonlarla uygulamalar yapildig icin bir siirii
egitim- Ogretim ile ilgili oyunlar var, kelime kullanim uygulamalar1 var. Olabildigince
kullanmaya calisiyorum ama benim kendi ¢abamla ve ilgimle olan bir sey bu. Ama
hocalarimizin bu konuda ¢ok fazla bilgisi ve yeterliligi olmadig igin ¢ok fazla teknolojiyi
kendi Ogretim sistemlerine dahil ettiklerini distinmiiyorum. Bununla ilgili belki okul
capinda bir ¢aligma yapilabilir
Giil: Teknolojiyi ne kadar etkin kullaniyoruz derseniz aslinda yapabilecegimiz ¢ok
sey var ama bir ¢ogunu yapmiyoruz. Aslinda bildigimiz halde yapmadigimiz seyler de
var bu da tabi yine bizim sorunumuz ama bunun arkasinda yatan sebepler de var her
zaman vakit bulamiyoruz boyle seylere yani ortada teknolojik aletler mevcut
ama kullanmaya vakit olmayabiliyor bazen sorunumuz bu  bence
Esra: Smif iginde anca soyle bir sey sdyleyebilirim herhalde pasing kaygimiz yiiziinden
¢ogu zaman istedigimiz seyleri dahil edemiyoruz yani bunlar teknolojik seylerde
yani mesela ben attyorum bir podcast takip ettirip 6grencilerime onu degerlendirmesini
sinifta yapamam mesela boyle bir sey miimkiin degil o yiizden yani bu pasing kaygimiz
yiiziinden ben daha az teknolojik seylere iste o oyunlara seylere daha az zaman
ayirdigimizi distiniiyorum
Ayrica 6gretim elemanlarinin tamami teknolojinin daha etkin kullanimina dair
Ogreticilere ve de Ogrenenlere egitimler verilmesini, teknoloji igerikli etkinliklerin

miifredatta yer bulabilmesini ve dolayisiyla teknolojiyi 6grenme ortamlarinda daha

etkin kullanabilmeyi hayal ettiklerini ifade etmislerdir.
Aras: teknoloji alaninda 6grencilerimize yonlendirici ilk iki haftay buna ayirabiliriz
belki bilgisayar nasil etkin kullanilir dil 6grenmek igin hangi siteler kullanilir egitimler
verebiliriz. Yapabilcekleri bir stirli sey var ama sadece sdylemekle olmuyor bizim
teknolojik anlamdaki eksigimiz bu olabilir ogrencilerde yeterince biling uyandirmiyor
olusumuz olabilir siniflarda internetimiz var ~ kullanabiliriz ama hocalarimizin  da

eksigi cok benim de ¢ok yani teknolojik anlamda ve hani okulumuzun  miifredat
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gelisimide buna izin vermiyor ¢ok fazla dolayisiyla teknolojiyi her zaman goz ardi ediyoruz
software kullanarak lab dersi koyarak teknolojik bir okuluz diyemeyiz yani kesinlikle.
Zeynep: Teknolojiyi i¢ine alarak yapilan bir podcast uygulamalari olabilir. Hani bunun
miifredata sokularak daha efektif yapilabilir yani. flla Daha etkili bir teknoloji kullanim
olabilir bence. Onun disinda hepsinin elinde telefon var. Yani bu telefona tabi belki bu da
zor bir geydir ama telefonun daha ¢ok derse aktarilabildigi bir ders planida
ayarlanabilir belki. Su anda iitopik konusuyorum ama belki ne  bileyim mesela kahoot
oynarken acayip egleniyorlar. Ve O&greniyorlarda. Mesela ben hemen bakiyorum.
Yanliglarin1 ¢at cat analiz ediyorlar. Aa nasil bdyle yaptim diyorlar ¢iinkii orda bir
Ogrenmeye tesvik var yani. Obiir tiirlii iki muhabbet ediyor. Hoca gdrmezse yanina
doniiyor. Baska bir seyle ugrasiyor falan. Boyle diistiniiyorum.

Tiirkan:.diger taraftan miimkiin olsada keske benim gibi teknolojik 6ziirlii insanlara
bir sekilde bu tiir ~ Dbilgilerinde verilebilecegi egitim olsa ideal olurdu giizel olurdu diye
diisliniiyorum.o konuda kendimi biiyiik oranda tabiki eksik hissediyorum.ne bileyim

sey olabilir beraber bu konuyla ilgilenebilen  hasir  nesir sizin gibi hocalarimiz var

mesela sosyal medyanin teknolojinin yogun olarak kullanabilen hocalarimizin egitim
sirasinda donem igerisinde diyeyim ben size mesela hani yonetiminde destegiyle o
hocalarin daha biiyiik gruplara mesela sosyal medyayi nasil veya teknolojiyi

yogun olarak kullanabilecegimize dair bilgi verebileceklerini yardimci olabileceklerini
diistiniiyorum ozellikle sosyal medyanin son zamanlarda tabi ki  ¢ocuklarinizin

egitimi i¢in gok etkisi oldugunu diigiiniiyorum zevk aldiklarini  didsiiniyorum  yani
teknoloji ve iste internet i¢ine ne kadar ¢ok girerse ¢ocuklar o kadar gok hevesli oluyolar

diye diigiiniiyorum.

4.1.5. Degerlendirme boyutuna iliskin bulgular ve yorumlar

Caligmaya katilan 6grenenlere okullarinda var olan degerlendirme sistemine dair
rahatsiz olduklar1 ve hayal ettikleri noktalar sorulmustur. Ogrenenlerin ¢ogunlugu sinav
sayisinin ¢ok fazla oldugunu ve dolayisiyla sinavlar arasinda fazla zaman araliginin
olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica sik sik yapilan kisa sinavlarin genel ortalamaya
katkisinin ¢ok az oldugunu ve bu durumun aksine final sinavinin not sisteminin
etkisinin ¢ok agir oldugunu belirtmislerdir. Bununla beraber simif i¢i performansin not
sistemine dahil olmasini dilediklerini ifade etmislerdir. Bu konuda 6grenenlerin %

2’sinin ifade ettigi noktalar asagida paylasilmistir:
finalden ¢ok yil i¢inde yapilan édev ve midtermler ile degerlendirme yapilmasi.
finalin %50 etkilemesinden rahatsizim.

finalin %50 etkilemesi
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odevlere daha ¢ok puan verilmesi.

lab édevlerinin puana dahil olmamast.

Caligmaya katilan O6gretim elemanlarindan Aras kurumsal olarak hedefimizin
olmamasinin bizleri daha ¢ok kitaplarda yapilan aktiviteleri ya da kitaplarin sundugu
konular1 degerlendirilmeye yonelttigini belirtmistir. Bununla beraber katilimcilardan
Dila ve Av daha 6nce bahsedilen zaman yetersizligi probleminden dolay1 6grenenlerin

hatalar tizerinde yeterince durulamadigim da belirtmistir.

Aras:. Sikintimiz bizim hedeflerimizin  olmamasi hedeflerimizi degerlendiremiyor
olmamiz yani hedef  belirlenmeli onauygun  degerlendirme sekilleri
hazirlanmali. Dedigim gibi 6grenme  ¢iktilarimi  bilmiyoruz ~ amacimuiz  dgrenciye
konusmay1 6gretmek mi grammer i dgretmek mi yazmay1 ogretmek mi eger
konusmay1 6gretmekse niye iki saat dersle sinirlandirtyoruz sadece bunu niye 15  puanlik
sorguluyoruz o zaman vs gibi miifredatsal sikintilar oldugunu diisiiniiyorum.

Dila: sinavlarin sonrasinda en basitinden vizelere gelene kadar yaptigimiz quizler
sonrasinda aldigimiz sonuglara yonelik ¢ok fazla bir sey yapabilme firsatimiz
olmadigini disiiniiyorum. Clinkd siirekli bir ~ testing kaygis1 igerisindeyiz. Gergekten
bazi noktalarda hani 6rnegin bir okuma parcasini bildigimiz yontemlere uygun
bir sekilde layigiyla yapamayabiliyoruz. Ciinkii siirekli bir tempo igerisindeyiz. Bunu
bitirip hemen suna ge¢cmem lazim ki hani smav sistemi agisindan da geri kalmak
istemiyoruz. Genel isleyis agisindan da geri kalmak istemiyoruz .

Av: rahatsiz eden seyler degerlendirme boyutunda. Isin asli degerlendirme boyutunda
degerlendirilecek  ¢ok sey var. Oyle bir durum var. Hani portfoliodur, portofolionun
igerigini biliyoruz zaten hani ¢ok kalabalik  hani . Baktifinmz zaman smav
degerlendirmelerimiz olarak bakarsak sayet onu soruyorsaniz.  Sinavlarimiz standart
yapildig i¢in bence bir sikint1 yok. Ciinkii ¢ok kisi inceliyor birde hani sinavlari. Sinavlari
inceleyen grubun i¢indeyim zaten. Hani zaten ¢ogu zaman bir problem yasanmiyor. Ama
bir problem yasandigi zamanda zaten hocalarimizdan doniit aliyoruz. onlara gore de
diizenlemeler yapiyoruz. Ama Ogrencilere ne kadar yansitiyoruz bunu hani
yanlislarin ne kadar odaklanabiliyoruz o kisim yine biraz sikintt oluyor. Ciinkii yine bir
pacing problemi yasadigimiz i¢in hani ben sinifta oturupta sinifta boyle saatlerce konulart
anlatamadigim i¢in rahat rahat hani  cocuklarda tam boyle degerlendirmeyi iyi
yapamuiyorlar kendi i¢sel degerlendirmelerini. Hani biz yiizeysel olarak notunu gosterip
sadece o derste hani smavlarimi falan gosterip bir degerlendirme yapiyoruz ama genel
olarak programin degerlendirilmesinden bahsediyorsak eger onu da iste yavas yavas
kendi ¢gabamizla yaptigimiz seyler var on test son test degerlendirmelerimiz var. Hani buda

calismalarimiz kapsaminda.
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Katilimcilardan Ceyla ise 6grenenlerin ¢alisma tempolarinin diisiik olmasinin
degerlendirme seviyelerini asagiya ¢ektigini ve bu sorunun belki farkli degerlendirme
sistemlerinin ise kosulmasiyla asilabilecegini ifade etmistir. Cemile ise 6grenenlerinde
ifade ettigi gibi sinav sayisin ¢ok fazla oldugunu ve bu yiizden sinavlarin

monotonlasarak 6grenen tarafindan 6nemsenmemeye basladigini ifade etmistir.

Ceyla: Farkli bir degerlendirme yontemleri olsa bagka bir gekilde olur mu diye de

diigiinmedim degil yani.  Hani iste yine ayn1 dedigimiz gibi boyle ne biliyim kagit iistii

degil belki farkli bir sekilde degerlendirilseler motivasyonlart daha da artabilir
belki ve dolayisiyla buda sonuglara  yansiyabilir. Tabi bu genelliyoruz yani hani
belli kesim bunu hedefli olarak geliyorlar ama belli kesimi boyle degil. Diger kesimle
kurtarabiliriz belki.

Cemile: Simdi degerlendirme noktasinda 1 beni ¢ok fazla sinav olmasi rahatsiz ediyor.
Yani neredeyse her hafta bir quiz yapmak aslinda amag¢ sanirim 6grenciyi aktif
tutmak yani yayilmasin tembellik yapmasin sikca galisma ihtiyaci hissetsin gibi
maksadimiz var. Ama bir yandan da §6yle bir dezavantaji var zaman  iginde ¢ocuklar
artik bu simavlar1 takmaz oluyorlar yani lagka hale geldi vizeleri belki bir parca taksalar da
hele quizlerin o sistemdeki birikimi hocam yani ne olacak ortalamaya 1 puan 2 puan

eksigi falan filan dediklerini cok biliyorum ben.

Katilimcilardan Barig ise ogrenenleri kendi oOgrenmelerini degerlendirmeye
yoneltemediklerini bu durumun ise 6§renenin i¢i motivasyonu i¢in olumsuz bir durum
teskil ettigini belirtmistir. Ayrica 6z-degerlendirme sayesinde ogrenende farkindalik
artirabilmeyi diledigini ifade etmistir.

Bars: biz elimizden geldigince 6grettigimiz biitiin becerileri test etmeye calisiyoruz bence

bu bizim  i¢in olumlu bir sey yani hani hem speaking sinavlarina vakit ayirryoruz
farkli hani ongoing evaluation iginde bile onu farkli sekilde hani bazen
sunumlarimiz oluyor bazen farkli devler istiyoruz video recording ler mesela

bunlar bizim olumlu yanlarimiz sadece bur da biz seyi yapamadik yani o bence bir tiziicii
sey yani 0z degerlendirmenin de dnemli oldugunu diigliniiyorum bunun i¢in bedaf
hani sectirdik aldirdik 6grencilere ama hani ¢ok fazla onu etkin bir sekilde smiflarda
kullanamadigimiz i¢in hep motivasyonu &grencinin daha iyi Ogrenebilme ortamu

dedik bunu da igin  i¢ine katabilsek aslinda biz 6grenciyi test ediyoruz degerlendiriyoruz

ama dgrenci de kendini olabildigince degerlendirse kendi 6zdegerlendirmesini
yapabilse  farkindaligim arttirabilsek Ogrencinin o zaman bence ¢ok daha fazla
sonug alir1z gibi geliyor bence bunu da egitimin bir parcasit haline biz bu

okulda getirmeye c¢alistik ama daha iyi bir temelle daha iyi bir sekilde yaparsak  bence

bizim i¢in daha iyi bir boyuta gitmis olacak
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Katilimcilardan Ayse ve Tiirkan ise 0grenme ve degerlendirme asamalarinin
birbirinden kopuk oldugunu ve dolayisiyla degerlendirme boyutuna ayak uydurabilmek
adma asil hedeften sapip sadece kitab1 6gretmeye hedeflendigimizi belirtmistir. Ayrica
kurumsal olarak idealin pesinden kosarak elimizde var olam goremediklerini
belirtmislerdir.

Ayse: Ogrenme ve soyle ki her grubun ayr1 ayr1 birbirinden habersiz olmasi bir iletisim
kopuklugu. Aslinda bu belirttigimiz bes 6zellik kesinlikle birbirleriyle baglantili olmas1
gereken bes sey. Ve bes birim  diyebilirim testing ve miifredat diyelim ki bu isleyis,
ders isleyisiyle test etme ¢ok farkli  gidiyor kurumumuzda. Yani kitapta olanlar evet
Ogretilenler evet diyelim ki fakat teste bunlarin hi¢biri  yansimuyor. Yogunluk olarak da
yanstmiyor. Ders kitab1 bizim tek kaynagimiz ve Ogretmemiz Sgrenmemiz tamamen
onda ona bagli. Tabi ¢cok ufacik bir boliimiinden bir bakiyoruz sinavlarda sorular
¢ikmus ki bunda bizim &grenci seviyemizin ne olduguna da bakmiyoruz biz. Ya da belli bir
cerceve ¢izmeden belli bir kurallara prensiplere dayandirmadan test ediyoruz. Belli bir
prensibe  dayandirmadan aslinda biz egitim 6gretim yapiyoruz gibi bir hal oluyor.
Sinavlarimizda sorulan soru tipleri  agirliklart  sorularmm  igerikleri  dgrenmeyle

ogrettigimiz kaynaklarla oOgrettiklerimizle uyusmuyor. En biiylikk sorunu bu. ne

diyebilirim keske burada ideali isteyebilirim . Keske curriculum ve testing olarak ,yani
Ogretime ve test etme el ele gitse biitiin ogretilenler gercekten ogretildiyse eger
test edilse . hani kesinlikle aralarinda bir uyum olmasi gerekirdi ve keske bdyle

olsa diyebilirim. Yani genel olarak toplayacaksam eger toplamak istiyorum. Ozetlemek

gerekirse biitiin sorunlar sanirim idealin pesinde kogsmaktan dolay: oluyor yani biz ideali
ararken elimizde var olan1 gbrmilyoruz, fark etmiyoruz onun ihtiyaglari nedir onun
lizerinde ¢aligmalar yapmaliyiz gibi diisiinceler edinmiyoruz diisiincelere sahip olmuyoruz .
Tiirkan: degerlendirme noktasinda sdyle bir sey var o bizim yasadigimiz basindan beri
bende gegmiste coursebookta calismis bir insan olarak biz kitabi sectikten sonra
coursebook sectikten sonra simdi ideal yani curriculumda nasil sdyliyeyim bir sene
icerisinde yapilacak sinavlarda dahil igerikleri de dahil miifredat igerigide dahil beraber
caligip bir yol haritasi ¢izmesi lazim e simdi biz bunu mesela sayisal olarak yapiyoruz
ama igerik olarak bugiine kadar yani benim var oldugum siire igerisinde islemedik.kargiliklt
beraber ¢aligarak yapilsa o zaman miifredat igerigi ile sinav sorulart birebir ortiistir oturur
diye diisliniiyorum.ya bunu gegen senelerde bir soru tarzi olarak da maalesef ¢ok biiyiik
sorunlar  yasadik yani Ogrettiklerimizle sorduklarimiz ¢ogu zaman birbirleriyle
ortiismiiyordu.bu daha iyi hali bence yani bu konuda testin daha iyilestirilebilir
diye diisiiniiyorum yani ama hani biz speakingde daha g¢ocuklarla paylasabildigimiz
i¢in baz1 seyler daha seffaf oldugu i¢in mesela speaking sinavlarinin detaylar haricinde yani

bazi detaylar haricinde veya iste detaylar haricinde daha anlagilir oldugunu diistiniiyorum
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4.2.  Odak Grup Goriismeleri ve Cevrimici Ankete iliskin Bulgu ve Yorumlar

Tasarimsal Diisiince yaklagimimin asamalar1 geregi, ilk asamada paydaglar
tarafindan dile getirilen ortak sorun ve hayaller c¢alismanin ikinci asamasinin
gerceklesmesi adina bir araya gelen konu ve alan uzmanlarina sirasiyla aktarilmistir.
S6z konusu uzmanlara aktarilan noktalarin AUO ile nasil ¢dziilebilecegi ya da
gerceklestirilebilecegi sorular1 yoneltilmistir. Boylece her bir boyutta, tespit edilen

sorun ve hayallere uzman goriisleri araciligi ile ¢6ziim Onerileri liretmek hedeflenmistir.

4.2.1. Yonetim boyutuna iliskin bulgu ve yorumlar

Odak grup goriismeleri kapsaminda bir araya gelen konu ve alan uzmanlarina
yoOnetim boyutuna dair tespit edilen yiiz yiize egitim olmasina ragmen okul yonetimin
yeterince ulagilabilir olmamasi ve daha ulasilabilir bir yonetim hayal edildigi bilgileri
aktarilmis ve tespit edilen bu noktalara AUO ile nasil ¢dziim Iiiretilebilecegi
sorulmustur. Katilimcilara gore okulun altyapist oturmus bir e-kampiis sistemi ya da
Ogretim yOnetim sistemi olmasi gerektigi ve gerek Ogreticilerin gerek ise yoneticilerin
bu sistemler araciligiyla belirlenen giin ve saatlerde ¢evrimi¢i damigmanlik saatleri
organize ederek Ogrenenlerin hem idari olarak hem de akademik olarak sormak
isteyebilecekleri konular1 ele alabileceklerini ifade etmislerdir. Ayrica bu sekilde
olusturulan bir ortamin akran 6grenmesi anlaminda da Ogrenenin daha fazla bilgiye
ulagmasina yardimci olabilecegini ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilarin ifadeleri

asagida paylasilmistir:

Elif: Danmigmanlik saatleri ad1 altinda uzaktan egitimde yillarca yaptik ve hala da yapiyoruz
actk 6gretimde. Yiiz yiize hatta acik 6gretim 6grencisine yliz ylize danigmanlikta
yapiyoruz. Es zamansiz danismanlikta yapiyoruz. Yonetim anlaminda belki
danigmanlik saatleri ad1 altinda yiiz yiize yada es zamansiz  yapilabilir ve
bdylecedgrencide ulasabilir.

Mert: Ha evet, danismanlik saati olur hocamin dedigi gibi online damigmanlik
yapabilirsiniz karg1 tarafa, ne bileyim yada mesai saatleri iginde belirledigimiz bir
danigma saati olur, birde Ogreticiye ulagsmak yerine arkadaglarn ile is
birligi yapabilir bu konuda bence. Ciinkii akran dgretimle her zaman bir dgreticiden
ogrenmekten daha kaliteli bir 6gretimde sunar. Biz Oyle yapardik anlayamadigimiz
konuyu gider arkadagimiza sorardik o bize anlatird1 daha netlesmis olurdu durum.
Fatma: E- kampiis sistemini ¢ok detayli kullanabilen dgrenciler her zaman sistemden daha
fazla yararlaniyor. Eger uzaktan bunu daha detayli yapmak istiyorlar mutlaka sistemi

oturmus bir kampiis sisteminin olmasi1 gerekiyor.
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Gorsellestirme asamasinin ikinci veri kaynagi olan ¢evrimici anket araciligi ile
calismaya katilan paydaslara anketin 6gretici ve yonetici boliimiiniin ilk sorusu “Sistemi
oturmus bir e-kampilis sistemimiz olsa Ogrenme c¢iktilarina faydasi olacagina
inaniyorum” olarak yonlendirilmistir. Katilimeilarin %69,2°si kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katilyyorum cevab1 vermistir. %30,8’1 ise katilyyorum secgenegini tercih
etmistir. Bununla birlikte katilmiyorum ya da kesinlikle katilmiyorum cevabini veren
higbir katilime1 bulunmamaktadir. Anketin ayni bdliimiiniin 13. sorusu yer alan
“Yoneticilerin ¢evrimi¢i damigmanlik saati belirleyerek ogrenenler ile daha yogun
etkilesim igerisine girmelerinin ogrenenlerin aidiyet duygusu gelistirmeleri ve okul
sisteminin daha iyi anlasilabilmesi agisindan fayda saglayacagini diisiintiyorum.”
seklindedir. Katilimcilarin %92,4’0 kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
cevabini vermistir. Anketin O6grenen boliimiiniin 6. Sorusunda ise “Yonetici ve
ogreticiler ile c¢evrimi¢i damsmanlik saatlerinde bir araya gelebilsek ¢ok faydali
olurdu.” seklindedir. Katilimcilarin %88,8’i kismen katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum cevabini vermistir.

Bu noktada, gorsellestirme asamasinda uzmanlar tarafindan iretilen ¢oziim
Onerilerinin sorun alam olarak secilen kurumda yer alan paydaslarda tam anlamiyla
karsilik buldugunu sdylemek miimkiindiir. Ozellikle 6grenenlerin ¢ok yiiksek bir oranla
¢evrimici danigmanhk saatlerine olumlu yanit vermesi yabanci dil olarak Ingilizce
egitimi veren hazirlik okullarinda anlamli bir ¢6ziim 6nerisi olarak diisiiniilmelidir.

Odak grup goriismelerinde uzman goriisiinii sunulan bir baska nokta ise egitim-
Ogretim siiresinin yetersiz oldugu ve ayrica ders baslama ve bitis saatlerinin 6grenenlere
uygun olmadigidir. Bu noktada katilimcilar ¢6ziim Onerisi olarak s6z konusu hazirlik
okulunda harmanlanmis ya da ters yiiz edilmis bir sistemin ¢ok daha faydali
olabilecegini ve bodylece isteyen Ogrenen ve Ogreticilere tamamen yiiz ylize ya da
harmanlanmis bir program sunulabilecegini ve bdylece etkin WEB 2.0 arag¢larinin da ise
kosulabilecegini ifade etmislerdir. Bununla birlikte yonetimlerin artik derslerin sadece
smif igerisinde olmadigimi kabul etmesi ve yonetsel planlarini mutlaka buna gore
tasarlamas1 gerektigi vurgulanmistir. Ayrica katilimcilar harmanlanmis bir sistem
onerilecek ise kurumda yer alan tiim paydaslarin dijital ara¢ ve gereclerin egitime dahil
edilmesi konusunda egitimler almasinin son derece faydali olacagim ifade etmislerdir.

Son olarak, yoneticilerin gerek Ogrenenleri gerek ise ogreticileri ders dis1 kaynaklar
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konusunda bilgilendirmesinin son derece yerinde ve faydali olacagimi da dile
getirmislerdir.
Fatma: etkin web 2.0 araclar ise kosulabilir. Ornegin biz e-kampiiste Kahoot gercekten dil
6grenimi i¢in cok faydasi olan bir web 2.0 araci ya da o6grencilerimiz daha
sonrasinda kelime 6grenmelerini quizlet kullaniyorlar. Yani Kahootlarda ¢ok giizel bir
etkilesim sagliyoruz. Tamamiyle uzaktan yapmak aslinda zor. Bir nevi aslinda
harmanlanmis ya da ters yiiz edilmis bir 6grenme sistemi ¢ok daha iyi olabilir.
Zeynep: Ancak bu noktada hocalarin egitim almasi1 gerekiyor yeri geliyor onu yapacak
Ogrencilerin de ayni sekilde egitim almasi gerekebilir. Diger tiirlii oldugunda
Ogrencilerle bir araya gelindiginde yasanabilecek bir takim teknik aksakliklar
katilimi olumsuz etkileyebilir.
Elif: Ders dis1 kaynaklar konusunda bilgilendirmeyi yonetim yapmali, yoksa hocamizda
hakli yani  dersine giriyor ¢ikiyor siirekli grammer anlatiyor birilerinin de ona destek
olmasi lazim. Orada haklilik payi var. Yonetiminde o anlamda o tiir bilgilendirici
faaliyetlere girmesinde rolii var. Yani herkesin kendine gore sorumluluklari var.

Sadece yonetime sadece hocaya sadece 6grenciye degil aslinda, herkese dokunuyor bu.

Paydaglara yoneltilen anketin 6grenen bdliimiiniin 2. Sorusu “Hazirlik okulunda
hem yiiz yiize hem de ¢evrimgi (internetten) dersler olsa daha faydali olurdu.”
seklindedir. Soruya cevap veren ogrenenlerin %88,8’1 kismen katilyyorum ya da
kesinlikle katilyyorum seklinde cevap vermislerdir. S6z konusu ¢oziim Onerisi anketin
Ogretici ve yonetici boliimiiniin 2. sorusunda “Harmanlanmuis bir sistem (yiiz yiize ve

’

uzaktan egitim birlikte) hazirlik egitimi i¢in ¢ok daha faydali olabilir.” seklinde
aktarilmistir. Katilimcilarin %92,4°4 kismen katulyyorum ya da kesinlikle katilyyorum
secenegini secmistir. Sunulan ¢Oziim Onerisinin tim paydaslar tarafindan Onemli
derecede kabul gdrmesi kurum paydaslarinn AUO araciligi ile sunulacak bir dil
egitimine kars1 olumlu tutum sergiledikleri anlamina gelmektedir. Hazir bulunusluk
diizeyi son derece yiiksek olan paydaslarin harmanlanmig bir sistemden etkili ve de
verimli bir sekilde faydalanabilecegi ve boylece kurumun 6grenme ¢iktilarinda oldukga
1yi bir iyilesme olabilecegi yorumunda bulunulabilir.

Goriismeler sirasinda uzmanlara yonetim boyutuna dair aktarilan bir baska nokta
ise Ozellikle dgrenenlerin ana dili Ingilizce olan dgreticilerden ders alma istegi ve
hazirlikk okulunda kullanilan egitim materyallerinin fiyatlarimin pahali  olmasi
konusudur. Bu noktalar dgreticiler tarafindan belirtilen 6grenenleri daha fazla anadile
maruz birakmak istiyoruz dilegi ile birlestirilerek AUQO ile nasil ¢oziilebilecegi

sorulmugtur. Katilimeilar harmanlanmis bir sistemin Web 2.0 aracglart gibi teknolojik
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unsurlart ise kosarak Ogrenenleri hem daha fazla dile maruz birakabilecegini hem de
fayda-maliyet ag¢isindan daha iyi sonuglar elde edilebilecegini ifade etmislerdir. Ayrica
bu sekilde gelistirilecek olan bir sistemin materyal iicretlerine olumlu bir sekilde
yanstyacagint ve dolayisiyla egitim materyallerinin maliyetinin disiirtilebilecegi ifade
edilmistir. Bunun yan1 sira {icretsiz  Kitlesel Acgik Cevrimici  Ders’lerden

faydalamilabilecegi de belirtilmistir.

Esra: Mesela su anda bazi tniversitelerini online courselart var agik ve iicretsiz.
Cambridge’inde var bildigim kadariyla, dersler alabiliyor 6grenciler. Yani ondan {icretsiz
veya ¢ok makul fiyatlara veya  Universitenin  karsilayabilecegi  dersler

alabilirler. Bu ders saati olayini da bir sekilde ¢6zmiis olur. Onlara katildiklar1 zaman

gercekten native, gercekten dogal bir ortamda orda ders yani Ingilizce &grenmek
amacli degil ama baska bir konu istedigi segmeli ders yerine online se¢meli ders
almasi olarak diisiiniilebilir. Ogrenciye se¢meli ders yerine online  se¢meli

ders almas1 desteklenebilir. Boylelikle hem yabanct O6gretmenlerle interaction halinde
olacaklar, hem materyallerin pahali olmas1 sorunu ¢oziilecek, hem de ders saatleri sorununa
faydali olacaktir.

Sevda: Evet hocam bende ondan s6z ediyorum bdylece gergek¢i bir sebepleri olmus
olacak. Orada o dersleri dinleyebilmek igin bazi seyleri anlamak zorunda ¢iinki
oradaki hoca onun Ingilizce seviyesiyle ilgilenmiyor o konuyu anlayip anlamadigini

dersin sonunda da yaptig1 sinavla ilgileniyor

Anketin 6grenen bdoliimiiniin ilk O6gretici ve ydnetici bdliimiiniin 5. sorusu
“Teknolojik araglar aracilig ile anadili Ingilizce olan kisilerle iletisime ge¢mek dil
gelisimime olumlu katki yapardi.” Seklindedir. Katilimcilardan hem 6grenen roliinde
olanlarin hem de &gretici ya da yonetici roliinde olanlarin tamami bu soruyu kismen
katilyyorum ya da kesinlikle katilyyorum seklinde cevaplamistir. Bir bagka deyisle
kurumdaki tim paydaslar bu ¢6ziim Onerisini olumlu karsilamistir. Anketin 6grenen
boliimiiniin 4. Sorusu ise “Cevrimici (online) ve ticretsiz igerikler kullanilirsa ders
kitaplarinin maliyetleri diisiiriilebilir.” seklindedir. Katilimcilar bu soruya %97,8
oraninda kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyyorum cevabi vermistir. Anketin
Ogretici ve yonetici bolimiiniin 3. Sorusu “Web 2.0 aracglar ile 6grenenler dile daha
fazla maruz birakilabilir.” seklindedir. Ilgiyi soruyu katilimeilar %84,7 oraninda kismen
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamistir. Bu sonuglar,
katilimcilarm tamaminin AUO ile geleneksel egitimin fiziksel smirlarinm asilabilecegi

fikrini benimsemis oldugunu ortaya koymaktadir.
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Yukarida ele aliman sorunlar, hayaller ve ¢6ziim Onerilerine bakildiginda
yonetimsel boyutta atilabilecek bir¢ok adimin olmasi son derece sevindirici olmakla
beraber bu adimlarin AUQO’ yii ydnetimsel boyutta benimseyerek atilmaya baslanmasi
artik bir gereksinim olarak disiiniilebilir. Ancak bununla birlikte, sistemde yer alacak
tim paydaslarin 6zellikle teknoloji kullanimina dair belirli bir yetkinlik diizeyine
erismeleri kurgulanacak olan bir harmanlanmis sistemin daha etkili, verimli ve de ¢ekici
olmasini saglayabilecektir. Bu tarz egitimlerin mesleki gelisim faaliyetleri araciligr ile
giderilmesi Ogrenen, Ogretici ve de yoneticilere i¢ ve dis motivasyon unsurlar

saglayabilecektir.

4.2.2. iletisim boyutuna iliskin bulgu ve yorumlar

Uzmanlarin ydnetim boyutuna dair goriisleri alindiktan sonra AUO niin bir baska
boyutu olan iletisim boyutuna dair ilk asamada elde edilen sorun ve hayaller sirasiyla
uzmanlarin goriigiine sunulmustur. Bu baglamda, 6grenen ve Ogreticilerin okul saatleri
diginda iletisim kuramadiklari, okulda gerceklestirilen sosyal etkinlik sayisinin ¢ok az
oldugu ve dolayisiyla oOgrenende bir aidiyet duygusunun gelismedigi bilgisi
aktarilmistir. Bu iletisimsel eksikliklerden dolay1 okul ortamimin paydaslar tarafindan
cok fazla benimsenemedigi ve bununda Ogrenme c¢iktilarim1 son derece olumsuz
etkiledigi ifade edilmistir. Uzmanlara séz konusu sorunlarn AUQO ile nasil
coziilebilecegi soruldugunda ise katilimcilar Oncelikle Ogrenenlerin yer aldigi tiim
platformlarda okul adina hesaplar olusturularak kurum paydaslarinin bu platformlara
kayit olmasimin saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu sayede, kurumun tiim
paydaslarinin bu platformlarda gerek akademik agidan gerek ise sosyal acgidan
paylagimlar yapabilecegini ve bdylece paydaslarda aidiyet duygusunun gelismesinde
cok onemli bir rol oynayabilecegini aktarmislardir. Ayrica, bu platformlar araciligi ile
organize edilecek tiim etkinliklerin duyurulabilecegi gibi bu tarz etkinliklerin yapilip
yapilmamasi da anketler araciligi ile sorgulanip daha ¢ok paydasin etkinliklere dahil
edilebilecegi de eklenmistir. Son olarak, kurum tarafindan hazirlanacak olan ¢evrimigi
bir kullanict kilavuzunun 6grenenin kurumda ki ilk zamanlarinda son derece yardimci

olabilecegi de eklenmistir.

Esra: Aidiyet duygusu bence ¢ok dnemli. Bahar’in anlatmaya calistigt da o. Bizde mesela
cok fazla  etkinlik oluyor ve sosyal medyayr kullanarak bunun reklamini g¢ok giizel
yapiyoruz. Ben ona inantyorum, ve bunu goren Ogrencide bir hazirhk okulu

okudugunu, onunda onun bir pargas1 oldugunu ¢ok fark ediyor. Donen ekran,
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akan video olarak siirekli ilanlar doniiyor. Mesela, ya da her yerde. Biz hazirlik
okuluyuz, hazirlik okulu bu 6gleden sonra bunu yapiyor.

Fatma: Yani ¢ocuk sosyal medyadaki reklamlara siirekli maruz kaldigr i¢in, sonugta oranin
biriiyesi  oldugunu farkina vartyor ve aidiyet duygusu gelisiyor, bu bence ¢cok dnemli.
Sosyal medya kullanimi aidiyet duygusunu gelistirmek acisindan ¢ok énemli.

Giil¢in: Yada ilanlar orada siirekli doniiyor falan, yani blog olusuyor. Yani tavsiye
ederiz.Sosyal medyay1 cok etkin kullanabilirsiniz.

Zeynep: Bizim dagittigimiz 6grenciler i¢in hazirladigimiz bir 6grenci kilavazumuz var,
Ogretim elemanlarimiz i¢inde dgretim elaman1 kilavuzumuz var. Mesela bunlar online

olabilir. Ozellikle dénem baslangi¢larinda son derece fayda saglayabilir.

Anketin 68renen bolimiiniin 8. Sorusu “Okul adina olusturulan sosyal ag
platformlart (twitter, facebook, instagram vb.) araciligi ile diger ogrenciler ile
akademik konularda iletisime ge¢mek daha iyi 6grenmemizi saglayabilir” seklindedir.
Ogrenenlerin  %90,9’u kismen katillyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde
cevaplamistir. Anketin 6gretici ve yonetici boliimiiniin 9. sorusu “Sosyal aglar araciligi
ile edinilen bilginin kullanimina yonelik etkinlikler tesvik edilirse 6grenme ¢iktilarina
olumlu katkr saglayabilir.” seklindedir. Katilimcilarin tamami bu soruyu katilyyorum,
kismen katiltyyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamistir. Ayni boliimiin
14. Sorusu “Okul adina olusturulan sosyal ag platformlar: araciligi ile 6grenenlerin
birbirleri ile akademik konularda iletisime ge¢mesi akran ogrenmesi (peer learning)
saglayabilir” seklindedir. Katilimeilarin %92,3°1 katiliyorum, kismen katiliyorum ya
da kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamistir. Bu noktadan yola ¢ikildiginda gerek
Ogrenenlerin gerek ise Ogretici ve yoneticilerin sosyal aglar aracilifi ile iletisim
kurmanin son derece etkili olabilecegini diisiindiigii sonucuna varilabilir. Bu baglamda
kurumun tiim paydaslarinin okul dis1 bir ortamda ve paydaslara herhangi bir ekstra
maliyet getirmeden iletisim kurabilmesi ilgili iletisim eksikliklerini giderebilecegi gibi
aidiyet duygusunun gelismesinde 6nemli rol oynayabilecektir. Dolayisiyla daha motive
bir paydas kitlesinin olusmasi1 saglanacagindan, kurumun 6grenme ¢iktilarina da olumlu
bir katk: saglayabilecektir.

Daha sonra katilimcilar tarafindan okulun gesitli yerlerine biiyilik ekranlar asilarak
(T.V vb) gorsel arag olarak kullamlabilecegi ve bu araglar sayesinde hem sosyal
etkinliklerin duyurulabilecegi hem de kurum tarafindan hazirlanan gorsel ve isitsel
malzemelerin kullanilabilecegi ve boylece 6grenende periferik 0grenme (peripheral

learning) olusabilecegi ifade edilmistir. Bununla birlikte kurulacak olan sosyal hesaplar1
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yoOneten bir 6gretici grubunun olmasinin 6grenenlere daha kisa siirede geri doniit verme
adina son derece faydali olabilecegi vurgulanmistir. Ayrica bu tarz ortamlarin akran
ogrenmesi adina oldukca faydali oldugu ve aidiyet duygusunu olumlu bir sekilde
besledigi de belirtilmistir.

Ayse: Gorsel arag¢ sdyledigi hocalarimin ¢ok dnemli. Ortada bizim ekranimiz var ve Rusca
Boliimiimiiz var, iste Almanca baska Ingilizce. Biz bu kelimelere hazirladik. Bu
kelimeler siirekli olarak ekranda doniiyor. Ogrenci kantinden bir sey alirken,
kahvesini igerken kelimeyi goriiyor orada, ingilizce olarakta agikliyoruz.

Ulas: Gorsel isitsel metinsel elindeki biitiin teknolojiyi 6grencinin daha iyi 6grenebilmesi

ve daha ¢ok bilgi  edinebilmesi agisindan hizmete sunmasi gerekiyor.

Anketin 6grenen boliimiiniin 9. sorusu “Okulun sosyal hesaplarindan sordugumuz
sorulara hocalarimiz kisa siirede geri bildirim verse 6grenmeyi sinif disinda etkili bir
sekilde kullanabilirdik.” seklindedir. 9. soru ankete katilan 6grenenler tarafindan %88,8
oraninda kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplanmistir. Ayni
boliimiin 10. sorusu “Okulun c¢esitli yerlerine yerlestirilen biiylik ekranlar (T.V vb.)
sayesinde sosyal etkinlikler duyurulabilir.” seklindedir. Katilimcilarin sadece %3,3’1
katilmiyorum ya da kesinlikle katiimiyorum seklinde cevaplamistir. %96,7’si ise
katilyyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamigtir.
Anketin 6gretici ve yonetici boliimiiniin 15. Sorusu “Okulun sosyal hesaplarim takip
eden ve Ogrenenlere kisa slirede geri bildirim saglayabilen bir Ogretici grubu olsa
ogrenmeyi sinif disinda etkili bir sekilde saglayabilecegimize inaniyorum.” seklindedir.
Katilmeilarin %92,3°4 katiliyyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde cevaplamistir. Ayni boliimiin 16. Sorusu “Sosyal medya araciligi ile gorsel ve
isitsel olarak hazirlanmig reklamlar ile sosyal etkinliklerin duyurulmasini saglayabilir.”
seklindedir. Katilimcilardan sadece 1 tanesi katilmiyorum olarak cevaplamistir. Geri
kalan katilimcilarin tamami (%92,3) katiulyyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde cevaplamistir. Ogretici ve yoOnetici bdliimiiniin  17. sorusu
“Okulun c¢esitli yerlerine biiyiik ekranlar (T.V) asilarak hazirlanan ders igeriklerinin
gorsel ve isitsel olarak aktarilmasi sayesinde periferik 6grenme (Peripheral Learning)
saglanabilir.” seklindedir. Katilimcilardan 2 kisinin ( % 15,4) katilmiyorum seklinde
cevaplamasina karsin 11 kisi ise (%84,6) katiliyorum, kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamistir. Bu boliimiin 18. Sorusu ise “Okulun

cesitli yerlerine biiyiik ekranlar (T.V vb.) asilarak sosyal etkinliklerin gorsel ve isitsel
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olarak duyurulmasi saglanabilir.” seklindedir. Katilimcilarin tamami katiliyorum,
kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiltyyorum seklinde cevaplamistir.

21. yiizyih bilgi ve iletisim (Isman, 2008) ¢ag1 olarak diisiiniirsek eger 6zellikle
Ogrenenlerin sosyal ag platformlarina son derece asina olmalari iletisim sorunlarini
asmak adina ¢ok onemli bir etken olabilir. Ancak bu tarz ortamlarin son derece iyi bir
sekilde yOnetilmesi ve bu isin belirli bir grup tarafindan is bolimii yapilarak takip
edilmesi son derece olumlu sonuglar meydana getirebilir. Ayrica sosyal medyanin etkin
kullanim1 6grenmenin simif digina ¢ikarilmasi gibi avantajlarin yani swra ozellikle
ogrenenlere simflarinin fiziki duvarlarim asarak bagli bulunduklari okulu ve hatta
iniversiteyl tanima imkani sunabilir. Artik O6grenmenin sadece simuflarda
gerceklesmedigi ve her yerde her zaman gergeklesebilecegi (ubiquitous) diistiniiliirse (
Cope ve Kalantzis, 2009) bunu saglayabilen en gii¢lii araclardan birinin sosyal medya
oldugu tartisiilmaz bir gercektir. Dolayisiyla egitim kurumlarinin sosyal aglari
benimsemesi ve aktif olarak kullanabilmesi bir gereksinim olarak diistiniilebilir. Bunun
yan sira, bu tarz ortamlarin siirdiiriilebilir olmas1 ve sadece sosyal aglarin sundugu
imkanlarla sinirli kalmamasi adina bir 6grenme yoOnetim sistemi edinilmesi ya da
kurumun kendi Ogrenme yonetim sistemini gelistirmesi son derece saglikli bir

lyilestirme olarak diisiiniilebilir.

4.2.3. Ogrenme boyutuna iliskin bulgu ve yorumlar

Odak grup goriismelerinde arastirmaci tarafindan 6grenme boyutuna dair temelde
yatan sorunun zaman sinir1 oldugu ve bu sorunun farkli dil becerilerine esit sekilde vakit
aywrabilme, konu tekrar1 yapabilme, kullanilan ders materyalleri disinda kaynak
kullanilmas1 ~ gibi ~ birgok  6grenme  etkinliginin  verimli  bir  sekilde
gerceklestirilememesine sebep oldugu uzmanlara aktarilmistir. Ayrica s6z konusu bu
problemlerden dolay1 6grenme etkinliklerinin tek diize bir yapiya doniistiigli ve bunun
sonucunda paydaslarda motivasyon kaybi olustugu belirtilmistir. Ifade edilen bu
noktalarin AUO ile nasil ¢éziilebilecegi soruldugunda uzmanlar daha énce ifade edilen
harmanlanmis ya da ters yliz edilmis bir sistemin siire baskisimin asilmasinda onemli
olabilecegini belirtmekle beraber bdyle bir sistemin etkilesimli uygulamalar,
oyunlagtirma unsurlar1 gibi icerikler araciligr ile 6grenenin ilgisini arttirabilecegini ve
ders etkinliklerinin cesitlendirilebilecegini belirtmislerdir. Bunun yam sira, katilimcilara

gore iletisim boyutunda Onerilen kuruma ait olarak olusturulan sosyal ag hesaplar
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araciligi ile 6grenenlerin hazirlayacagi video ve benzeri iceriklerin paylasilmasinin da i¢
motivasyon acisindan tetikleyici bir etken olabilir. Ayrica katilimcilar harmanlanmis ya
da ters yiiz edilmis bir sekilde gelistirilen bir sistemin sadece hazirlik egitimi siiresi ile
smirlt olmayacagini ayn1 zamanda iiniversite egitimleri boyunca kullamlabilecegini de
eklemiglerdir. Son olarak, mobil 6grenme etkinliklerinin hazirlik miifredatinda yer
alabilmesinin 6zellikle ders isleyisine renk katabilecegini ve etkin bir motivasyon

unsuru olarak diisiiniilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Esra : Yani bu 6grencilerden mesela instagram olaylar1 var, insanlar videolarini indirmeyi
seviyorlar dyle de ortak platform yapilabilir yani o6grencilerin kendi videolarini
paylasip, yani sosyal medya degil, okulun biitin 6grenciler yani eskiden
facebook boyle seymis ya liniversite  dgrencilerinin birbirleriyle tanistigt bir
platform gibi 6yle platform agilarak, atiyorum sadece o okulun ogrencileri 0
hazirlik 6grencilerinin oldugu herkesin birbirini iste instagram gibi bir sey artik nasil
olusturuldugunu bilmiyorum ama, vyani mezun olduktan sonra da devam
edebilir. Hazirliktan gitse bile orada kalabilecek ama kalacaksada iyi bir sebebi olacak
Giilgin : Oyle bir seyde su anda diisiiniince mantikli. Neden? Ciinkii onlar okurken bazi
seylerin farkinda degil ya bitirdikten sonra hazirligin 6nemini aslinda onlar igin
vurgulayacak bir sistem olmasi gerekiyor.
Esra : Belkide orada kalmasida iyi olur, boliimdeki arkadaslariyla iletisim Ingilizce
iletisim kurulacak  sadece,videolar olacak insanlar videolarini paylasabilecek yani dyle
bir sosyal yani instagram gibi bir hazirlik grammer platformu olacak.
Fatma: Kesinlikle katiliyorum. Ayrica bahsedilen bu platformlart mobil olarakta
kullanabilmeleri derslere mobil 6grenme unsurlarini da katmayr miimkiin kilabilir.
Boylece ¢ok daha renkli ve 6grenenlerin daha aktif olarak ders katilimu saglanabilir.
Anketin 6grenen bdliimiiniin 12. sorusu “Okul adma olusturulan bir ¢evrimigi
(online) platformda kendimizin hazirladig1 video ve benzeri igerikleri paylasarak okul
sonras1 Ogrenme etkinlikleri yapabiliriz.” seklindedir. Katilimcilarin % 80,9’u
katiltyorum, kismen katuliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamistir.
Ogrenen boliimiiniin 13. sorusu ise “Mobil 6grenme uygulamalari (cep telefonu
uygulamalar1) derslere dahil edilirse derse olan ilgimizi arttirilabilir.” seklindedir.
Katilimcilarin %83,2°si katilyyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katilyyorum
seklinde cevaplamistir. Anketin 6gretici ve yonetici boliimiiniin 19. Sorusu “Okul adina
olusturulan bir ¢evrimigi platformda 6grenenlerin kendi hazirladiklar1 video ve benzeri

icerikler paylasilarak 6grenenlerin okul sonrasi1 O6grenme etkinlikleri yapmasi

saglanabilir.” seklindedir. Katilimcilarin tamamu katiliyorum, kismen katilyyorum ya da
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kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplamistir. Ayni boliimiin 20. sorusu “Mobil 6grenme
uygulamalar1 6grenme etkinliklerine dahil edilerek Ogrenenlerin derse olan ilgisi
arttirilabilir.” seklindedir. Katilimcilar kismen katiliyorum ya da kesinlikle katilyyorum
seklinde cevaplamustir.

Giilbahar, Kalelioglu ve Madran 2010 yilinda sosyal aglarin bircok 6zelligi ve
olanaklarinin olmasinin Ogretmenlerin egitim Ogretim siireglerini  aktif, yaratici,
isbirlikli 6grenme ile desteklemelerine, 6grenci-0grenci, dgrenci igerik ve Ogretmen-
ogrenci etkilesimi arttirmada, Ogrencilerin arastirma, sorgulama ve problem ¢dzme
becerilerini kullanmalar1 ve gelistirmeleri konusunda destek oldugunu ifade etmistir.
Dolayisiyla sosyal aglarin egitim-6gretim etkinliklerinin bir pargasi olarak diistiniilmesi,
planlama asamalarinda yer almasi ve hatta ders tasarimlarina dahil edilmesi son derece
yerinde bir davranig olacaktir. Bunun yam sira, Ogrenenlerin dikkatini g¢ekmek
anlaminda c¢ok gii¢lii bir silah olabilecektir.

Ote yandan AUO &grenmenin sadece kapali kapilar ardinda olmadiginin en biiyiik
ispat1 olarak diisliniilebilir. Bununla birlikte, akilli telefon gibi bir bilgi ve iletisim
teknolojisinin son derece yaygin olarak kullanilmasi o6zellikle 6grenenleri sinif disi
etkinliklere hazir hale getiriyor. Thornton ve Houser 2005 yilinda yaptiklar1 calismada,
mobil telefonlar i¢in egitsel igerikler tasarlandiginda, 6grenenlerin bu igerikleri olumlu
bir sekilde degerlendirdigini ve akilli telefon ya da kisisel asistanlar (PDAs) gibi
aygitlarin yabanci dil egitim materyalleri sunmak icin etkili olabilecegi sonucuna
varmiglardir. Bu firsatin dogru sekilde degerlendirilmesi bir egitim kurumunda ki tiim
paydaslara olumlu sonuclar getirebilecegi gibi 0Ozellikle Ogrenenlerin 6grenme
stireclerine daha aktif katilimini saglamakla birlikte 6grenme ¢iktilarinin daha kalic
olmasini saglayabilir hem de 6grenme ¢iktilar1 anlaminda ulasilan seviyeyi daha yukari
tastyabilir. Ozmen ve arkadaslar1 2012 yilinda, bulundugu ¢evreden etkilenen ve aym
oranda c¢evresini etkileyen ve sekillendiren okullarda sosyal aglarla saglanan
etkilesimin, okul mensuplarini dolayisiyla toplumu daha aktif bir katihmciliga sevk
ettigini belirtmistir. Bunun yaminda egitimsel amaclar gergeklestirmek igin sosyal
aglarin kullaniminin, okul yoOnetimi, Ogretmen ve Ogrenciler arasinda sagladigi es
glidiimiin ve bilgi paylasiminin, varilmak istenen amaclari gergeklestirme noktasinda
olumlu katkisinin oldugu bir gergektir.  Bozkurt (2013) , yenilik¢i ve yaratici
yaklagimlarla hazirlanan igeriklerin, sosyal aglar {izerinden kullanildiginda isbirligi ve

bilgi paylasim oranlarinin ¢ok yiiksek oldugu sayfalarin uzaktan egitim araglar1 olarak
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kullanilmasina veya bu sistemler iizerinden kullanabilen 6gretim programlar1 olarak
tasarlanmasina olanak saglayabildigini ifade etmistir. Sonug¢ olarak sosyal aglarin
smevcut potansiyeli egitim ortamlarinin hedefleri ile dogru bir sekilde kullanildiginda
mobil 6grenme gibi unsurlar1 da isin igerisine katarak yabanci dil olarak Ingilizce

egitimine dair son derece olumlu sonuclar ortaya ¢ikaracaktir.

4.2.4. Teknoloji boyutuna iliskin bulgu ve yorumlar

Sorun alani olarak aragtirmaya veri saglayan kurumda teknoloji boyutuna dair
sorun ve hayaller sirasiyla; 6grenme etkinliklerinde siire baskisindan dolay1 teknolojinin
yeterince etkin kullanilamamasi, mobil teknoloji kullaniminin ders igerisine dahil
edilememesi, kurumda mevcut internet servisinin yeterince iyi olmamasi olarak
aktarilmistir. Katilimeilar ise ¢6ziim Onerisi olarak, yonetim boyutuna atifta bulunarak
teknoloji kullanimini daha verimli hale getirebilecek yatirimlarin yapilmas: gerektigini
ve yonetimlerin ellerinde mevcut olan gorsel, isitsel ya da metinsel biitiin teknolojiyi
Ogrenenlerin daha iyi Ogrenebilmesi agisindan hizmete sunmasi gerektigini ifade
etmiglerdir. Bununla birlikte, etkilesimli ortamlarin sagladig1 egitsel etkinliklerin ders
miifredatinda yer almasinin 6grenme ortamlarina teknoloji entegrasyonu agisindan
faydali olabilecegi ifade edilmistir. Ornegin, her simf icin ortak bir cevrimici dokiiman
hazirlanabilecegini ve boylece sinif i¢i etkinliklerin sinif disina da tasmabilecegini
belirtmislerdir. Ayrica s6z konusu teknolojik unsurlarin kullammina dair paydaglara
mesleki egitimlerin saglanmasinin yiiz ylize egitim ortamlarina teknoloji faktoriiniin
dahil edilmesine olumlu katki saglayabilecegi belirtilmistir. Egitim siiresinin yeterli
olmamasi ile ilgili noktada ise dnceki boyutlarda ele alinan harmanlanmis ya da ters yiiz
edilmis bir sistemin s6z konusu sorunu ¢ézmeye yardimci olmakla birlikte teknolojinin
entegrasyonu konusunda da katki saglayacagi ifade edilmistir. Ornegin, farkli yabanci
dil igeriklerinin kullanimina dair videolarin okul tarafindan hazirlanip 6grenenlerin
kullanimina kurulan ortak platform aracilifiyla acgilabilecegini ve boylece teknoloji
unsurlarinin  yliz yiize ders isleyisine daha ¢ok dahil edilmis olabilecegini

belirtmislerdir.

Ulas: bu isi de yaparken yonetim sunu da bilmesi gerekiyor, gorsel isitsel metinsel elindeki
biitiin teknolojiyi 6grencinin daha iyi 6grenebilmesi agisindan hizmete sunmasi gerekiyor.
Teknoloji baglamina girdigimizde de belki yine kendileri is yapacaklarsa biraz

yatirtm yapmalari gerekebilir.
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Ayse: Arkadaglar konusurken aklima geldi google dokiimanda kullanilabilir. Ortak google
dokiimanlar. Mesela biz simdi e-seminer derslerinde Power-point hazirhyoruz. Power
pointimiz genel bir sisteme disiiyordu genel sistemden de teknik ekip bize
aninda miidahale ediyor. Eskiden ne  yapiyorduk? Power point hazirliyorduk, mail ile
gonderiyorduk, mailleri terkrar bize geri gonderiyorlardi, biz onlari
download ediyorduk, ondan sonra sisteme yiikliiyorduk.Simdi arttk oyle bir sey
kalmadi. Direk ortak bir alanda sanal bir platformda bunlan yiikliiyoruz. Hemen
aninda doniit aliyoruz ve ne kadar kullanilacaksa da arsivliyoruz. Google dokiiman bu
anlamda ¢ok faydali olabilir.
Giil¢in: Video da ¢ok mantikli. Mesela bizim agik 6gretim sorulart degistigi zaman bize
direk video yiiklerlerdi ve bu videoya gore yapimn derlerdihi¢ birimiz soru hazirlama
uzmani degiliz ama onu izledik ondan sonra birka¢ tane instructionlara link atildi.
Bunu her hoca her derste bunun yerine ¢ok daha giizel seyler yapilabilir.
Hocanin is yiikii de azalmis olacak. Ogrencilere istediginiz sorular suradan
ulasabilirsiniz diye link atilir. Eger bir sikintiniz olursa danigsmaniniza sorabilirsiniz

diye yonlendirilebilir.

Anketin dgretici ve yonetici boliimiiniin 7. sorusu “Ogretim Yonetim Sistem
kullammi ve web 2.0 araclarinin kullanimina dair hizmeti¢i egitimler verilerek daha
etkin kullanimlar saglanabilir.” seklindedir. Katilimeilar katiliyorum (% 15,4), kismen
katiliyorum (% 23,1) ya da kesinlikle katiliyorum (% 61,5) seklinde cevaplamistir.
Ozellikle yabanci dil olarak Ingilizce egitiminde teknoloji kullanimi1 énemli olmasinin
yant sira artik bir gereksinim olarak diistiniilmelidir. Bu alanda yapilmig birgok ¢alisma
(Warschauer, M., & Meskill, C. 2000, Butler-Pascoe, M. E., & Wiburg, K. M. 2003,
Bates ,2003, Young, C., & Bush, J. 2004, Nomass, 2013) egitim kurumlarimin teknik alt
yapisint siirekli olarak modernize etmesi gerektigini, etkili 6grenme ve Ogretme i¢in
modern teknolojik yollarin izlenmesinin artik bir gereksinim oldugunu, teknolojik
aygitlarin dil becerilerinin 6grenene aktarimi anlaminda 6grenmenin vazgegilmez bir
parcast olarak kabul edilmesi gerektigini ve teknolojinin gelismeye devam ettikge
ogretim siireglerine dahil edilmesinin gerekli hale gelecegini ortaya koymustur.
Dolayisiyla ile mevcut kurum personelinin teknolojik okuryazarliklarini daha yiiksek
seviyelere ¢ikarmak, etkilesimli igeriklerin egitim ortamlarina etkin bir sekilde dahil
edilebilmesi icin fiziki ortamlar1 hazir hal getirmek egitim dgretim ortamlarinin gelecegi

adina yapilabilecek en 6nemli yatirimlar olacaktir.
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4.2.5. Degerlendirme boyutuna iliskin bulgu ve yorumlar

Degerlendirme boyutuna dair sinav sayisinin fazla olmasinda dolayr sinavlar
arasindaki siirenin ¢ok az oldugu ve dolayisiyla motivasyon kaybina ve sinav
sonuclarinda gore tekrar edilmesi gereken konularin siire yetersizliginden dolay1
iizerinde durulamamasina sebep oldugu, farkli degerlendirme sistemlerinden
faydalanilamadigi noktalar1 sorun ve hayal olarak katilimcilara aktarilmistir. Aktarilan
bu noktalarin AUO ile nasil ¢oziilebilecegi ya da gergeklestirilebilecegi soruldugunda;
katilimcilar oyunla sinav sistemlerinden faydalamlabilecegini yani 6grenenin oyun
kapsaminda bir asamay1 tamamlamasi i¢in gerekli dil becerilerini kullanmas1 gerektigini
ve bu sayede 6grenenin belirli dil becerilerinin kullanmasi gerekecegini ifade edilmistir.
Bunun yam sira, okul ya da sinif adina kurulan ortak platformlardan dersin 6gretim
eleman tarafindan hazirlanan video kayitlarin paylasilarak konu tekrar1 agisindan
kullanilabilecegini ve bdylece siire baskisinin agilabilecegini ifade etmislerdir. Ayrica,
farkli degerlendirme sistemlerinin kullanilabilmesi adina dilin kullanimina yénelik proje
Odevlerinin verilebilecegini eklemislerdir. Bu sayede, 0grenen tarafindan yapilan bu
projelerin okulun ya da sinifin ¢evrimi¢i ortamlarina paylasilarak 6grenenin hem
akranlarindan hem de 6gretim elemanlarindan doniit almasinin miimkiin olabilecegini
ve sonu¢ olarak akranlarin belirli konular1 sorgulamasi ya da daha iyi kavranmasinin

miimkiin hale gelebilecegini ifade etmislerdir.

Fatma: hocam arkadaglarimdan bir tanesi bana online bilgisayar oyunlariyla muhtesem
Ingilizce 6grendigini sdyledi ama gergekten de iyi Ingilizce konusurdu. Biz aslinda
gergekten su skili yapabiliyor mu diye Olgmek yerine oyunla sinav sistemleri
yapilabilir. Yani zaten o tasklar var onlar1 gecebilmek igin konugmas1 yada yazmasi
gerekiyor. Yani orda agama asama zaten mesela simple present tenseyi 6grenmis  olacak

veya o kelimeyi dogru yerinde kullanabilmis olacak. Yani 6grencilerde degerlendirmeyi
bende yaptyorum bosluklar1 doldur falan asil bizim 6lgmeyi istedigimiz sey iletisim
kurabiliyor mu hayatta kalabiliyor mu? Yani iletisim kurmasinda hayatta kalmasinda
6lcecegimiz aslinda suanda bir platform gelistirilmis ve ona goére belki uzman

kisilere oyun vasitasiyla sinav. Yani 6gretmenlerde kullanabilir.

Giilgin: Bizim kullandigimiz ortak platformlarimuiz var. Orda hocalar anlatamiyorsa
verilerin eksik oldugunu hissediyorsa o konu anlatimlariyla ilgili bir power point
bir video gonderebilir. Cocuklarda  eksigini orada giderebilir. Ekstra yine online linkler
paylasabilir eksik oldugunu gordiigii  yerleri. O linklerden ¢ocuklar girip aligtirmalar
yapabilirler.

90



Anketin 6grenen boliimiiniin 14. Sorusu “Okulumuzda uygulanan sinavlara oyun
ile sinav formati dahil edilirse daha basarili olabilecegime inaniyorum.” seklindedir.
Katilimeilarin %87,6’s1  katilyyorum (%13,5), kismen katilyyorum (%20,2) ya da
kesinlikle katiliyorum ( %53,9) seklinde cevaplamistir. Ogrenen bdliimiiniin 15. sorusu
“Smav sonuglarina gore tekrar edilmesi gereken noktalar internetteki kaynaklar ya da
video dersler (okul tarafindan hazirlanan) aracilifi ile smifin ortak platformundan
paylasilirsa basarimiza olumlu katki saglayabilir.” seklindedir. Ogrenenlerin sadece
%3,4’0 ( n=3) kesinlikle katilmiyorum seklinde cevaplamustir. % 96,6’s1 katilryorum (%
11,2), kismen katilyyorum (% 23,6) ya da kesinlikle katulryyorum (% 61,8) seklinde
cevaplamustir. Ogretici ve yonetici boliimiiniin 21. sorusu “Okulumuzda uygulanan bazi
smavlar oyunlastirmalastirilirsa  (gamify) 6grenen basarisim  olumlu  yonde
etkileyebilir.” seklindedir. Ogretici ve ydneticilerin tamami katiliyorum (% 23,1),
kismen katilyyorum (% 30,8) ya da kesinlikle katiliyorum (% 46,2) seklinde
cevaplamigtir. Ayni bolimiiniin 22. sorusu “Sinav sonuglarina gore tekrar edilmesi
gereken noktalar agik egitim kaynaklar1 ya da video dersler (okul tarafindan hazirlanan)
aracilig1 ile simfin ortak platformundan paylasilirsa 6grenen basarisina olumlu katki
saglayabilir.” seklindedir. Ogretici ve yoneticilerin % 15,4’ katiliyorum, % 46,2’si
kismen katiliyorum ve % 38,5°1 kesinlikle katilryyorum seklinde cevaplamigtir. Tim
paydaslara yoneltilen anket sorular1 arasinda kesinlikle katiliyorum segenegine katilma
orani en yiiksek olmayan soru 6gretici ve yonetici boliimiinde yer alan 22. sorudur. Bu
soruda en cok isaretlenen segenek kismen katilryyorum seklindedir. Bu noktada, 6gretici
ve yOneticilerin teknik bir konu olarak yorumlanabilecek olan oyunlagtirma kavramina
fikir olarak benimsemelerine ragmen uygulanmasi asamalarina ¢ok hakim olmamalari
katilimcilart bu se¢ime yonlendirmis olabilir.

Farkli degerlendirme sistemlerinin miifredata dahil edilebilmesi i¢in ¢ok iyi
kurgulanmast ve ¢ok dogru bir sekilde kullanilmasi gerekebilir. Bununla birlikte
ogrenenlerle bir takim farkindalik ¢aligmalarinin yapilmasi s6z konusu degerlendirme
sistemlerinin daha etkin kullammi adina yararli olabilecektir. Anketin Ogretici ve
yonetici kisminin 23. Sorusu “Eklemek istediginiz baska bir nokta var ise liitfen
belirtiniz.” seklindedir. Sorun alani olarak secilen kurumda yonetici olarak rol alan bir
katilime1 bu soruya “Teknolojinin egitimimize dahil edilmesi harika bir fikir ¢linkii artik
vadsimamaz derecede hayatimiza dahil olmus durumda. Ancak teknoloji kullanimi

konusunda ogrencilerimizin amaca yonelik kullanimina dair kaygilarimizin da oniine
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gecebilmek, onlar1 teknolojinin egitimsel alanda kullanimi hakkinda egitmek-
bilin¢lendirmek daha fazla ‘kesinlikle katilyyorum’ cevabint da beraberinde getirebilir.
Bu konuda da ¢oziim onerileri gelistirilebilir.” seklinde cevaplamistir. Bir baska
deyisle, bir kurumun egitim-0gretim politikalart belirlenirken sadece 0Ogretici ve
yoneticilerin kendilerini gelistirmeleri {izerine planlamalar yaparak degil ayn1 zamanda
Ogrenenlerin  kendi Ogrenmelerine katki saglamalar1 adina farkindaliklarinin
arttirilmasina dair planlamalar yapilarak 6grenme ciktilarmi en iist seviyeye tasimak
hedeflenmelidir.

Ozellikle oyunlastirma, 6grenenlerin hem son derece hazir oldugu hem de egitim
ortamini ¢ok daha eglenceli bir hale getirebilen bir alan olarak diisiiniilmelidir. Liu ve
Chu tarafindan 2010 yilinda yapilan bir calismanmin sonuglari, oyunlastirma unsurlari ile
egitim goren ve degerlendirilen Ogrenenlerin geleneksel yontemle egitim goren ve
degerlendirilen 6grenenlerden cok daha iyi sonuglar elde ettigini ortaya koymustur.
Bununla birlikte, bu 6grenenlerin daha iyi 6grenme motivasyonuna, daha ¢ok derse
katilma istegine, daha ¢ok 6zgiivene ve tatmin duygusuna sahip oldugunu sonucuna da
varmistir. Oyunlastirmamin 6grenen icin genellikle geleneksel egitim ortamlarinda
karsilastiklar1 olumsuz duygular1 minimize etme amacina hizmet ettigi ve bu 6zelligi
sayesinde bilgi ve becerilerin psikolojik olarak daha hazir bulunan 6grenene kolaylikla
yaklagsmasina miisaade ettigi belirtilmistir. Ayrica, hata yaparak 6grenme oyunlagtirma
da son derece popiiler bir yontem oldugundan 6grenende utanma hissi uyandirmayan bir
egitim bileseni haline gelebilmektedir (Huang ve Soman, 2013). Yukarida ele alinan
caligmalarin 1s18inda  oyunlastrmamn yabanci dil olarak Ingilizce egitiminin
degerlendirilmesinde kullammmi son derece miimkiin goriinmekle beraber 6grenenin
derse karst olumlu tutum gelistirmesine katki sagladigi sonucuna varmak yanlis
olmayacaktir.

Teknolojinin degerlendirme alaninda kullanimina dair yapilan bir baska ¢alismada
ise Russell ve Haney (2000) teknolojinin 6grenme ortamlarinda yer alma oraninin
artmasiin 6grenme yolu ile degerlendirme yolu arasinda bir bosluk olusturdugunu
ortaya koymustur. Coziim olarak ise, teknolojiye artik sirt doniilemeyeceginden gerekli
alt yapilar1 olusturarak 6grenme yolu ile degerlendirme yolunun da teknolojik olarak
esit sartlara taginmasi gerektigini ifade etmislerdir. Dolayisi ile etkilesimli igerikler,
mobil 6grenme ve benzeri teknolojik unsurlarin sadece Ogrenme etkinliklerinde

kullammi yerine hem 06grenme hem de degerlendirme etkinliklerinde kullammi
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hedeflendiginde 6grenenin motivasyon, katilim ve basar1 diizeyinde 6nemli artiglar elde

edilebilir.

4.3. Diger Bulgular ve Yorumlar

Bireysel goriismeler sirasinda AUO niin boyutlar1 kapsaminda sorular yoneltilen
ogretici ve yoneticiler s6z konusu tiim boyutlarin bir birisi ile dongiisel bir yapiya sahip
oldugunu ve ayrica bu boyutlarm bir birisi ile yogun etkilesim igerisinde oldugunu fark
ettiklerini ifade etmislerdir. Aym sekilde odak grup goriismeleri esnasinda konu ve alan
uzmanlar1 da s6z konusu boyutlarin bir birinden ayirt edilemeyecegini ya da bir diger
olmadan diisiiniilemeyecegini belirtmis ve bir AUO ortamu tasarlarken tiim boyutlarin

birlikte ele alinmasinin son derece 6nemli katkilar saglayacagim eklemislerdir.

Odak grup goriismeleri araciligtyla elde edilen ¢6zliim 6nerilerinin tamaminin hem
ogrenenler tarafindan hem de Ogretici ve yoneticiler tarafindan kabul gordiigi
anlagilmigtir. Bununla birlikte katilimcilara yoneltilen ¢evrimigi anketin hi¢ bir
maddesinde katilmiyorum cevabi daha yiiksek orana sahip degildir. Bir baska deyisle,
bu durum sunulan ¢6ziim Onerilerinin tamamimn katilimcilar tarafindan uygulanabilir
ve belirtilen sorun noktalarina ¢dziim sunabilir olarak algilandig1 ifade edilebilir.
Katilimcilarin anket maddelerine dair verdiklerin cevaplarin sonuglar1 katilmc1 sayisi ve

oran olarak Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. Arastirma anket formu cevaplari

Ogrenen Boliimii

Kesinlikle Kismen Katiliyorum | Kismen Kesinlikle

Katilmiyorum | Katilmiyorum Katiliyorum | Katiliyorum

S % | S % | S % | S % | S %
1) Teknolojik araglar | O %0 | 0 %0 |11 %124 |19 %?21,3 |59 %66,3

aracihigt ile anadili
Ingilizce olan kisilerle
iletisime gegmek dil
gelisimime olumlu

katk1 yapardi
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2) Hazirlik okulunda
hem yiiz yiize hem de
¢evrimegi (internetten)
dersler olsa daha

faydali olurdu.

% 3,4

%79

20

% 22,5

24

% 27

35

% 39,3

3)Okulda ders
gOrdiigiim sinifa ait bir
sanal simnif olsa okul
sonrast ders
caligmama katkis1

olurdu

% 3,4

% 10,1

32

% 36

23

% 25,8

22

% 24,7

4) Cevrimigi (online)
ve TUcretsiz igerikler
kullanilirsa ders
kitaplarmin maliyetleri

diigiiriilebilir.

% 10

% 2,2

15

% 16,9

15

% 16,9

57

% 64

5) Dersin sadece sinif
icinde olmadiginin
kabul edilmesi ve ders
planlarinin bu
baglamda  yapilmasi
gerektigine

inantyorum.

% 4,5

% 2,2

18

% 20,2

26

% 29,2

39

% 43,8

6)Yonetici ve
Ogreticiler ile
¢evrimi¢i danismanlik
saatlerinde bir araya
gelebilsek cok faydali
olurdu.

% 5,6

% 5,6

21

% 23,6

18

% 20,2

40

% 44,9

7) Derste kullanilan

kaynaklar disinda
kullanabilecegimiz
gevrimigi (online)

kaynaklar konusunda
bilgilendirilmemizin

faydali olacagini

%11

% 5,6

11

% 12,4

20

% 22,5

52

% 58,4
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diistiniiyorum

8) Okul adina
olusturulan sosyal ag
platformlart  (twitter,
facebook, instagram
vb.) aracitlign ile diger
Ogrenciler ile
akademik  konularda
iletisime gegmek daha
iyl 0grenmemizi

saglayabilir.

% 3,4

% 5,6

18

% 20,2

27

% 30,3

36

% 40,4

9) Okulun  sosyal
hesaplarindan

sordugumuz  sorulara
hocalarimiz kisa
siirede geri bildirim
verse Ogrenmeyi sinif
disinda  etkili  bir
sekilde kullanabilirdik.

% 5,6

% 5,6

18

% 20,2

24

% 27

37

% 41,6

10) Okulun ¢esitli
yerlerine yerlestirilen
biiyiik ekranlar (T.V
vb.) sayesinde sosyal
etkinlikler
duyurulabilir.

%11

% 2,2

% 10,1

13

% 14,6

64

% 71,9

11)  Okulun ¢esitli
yerlerine yerlestirilen
biyliik ekranlar (T.V
vb.) sayesinde
Ingilizce ile ilgili ders
dist seyler

O0grenebiliriz.

% 3,4

%11

13

% 14,6

14

% 15,7

58

% 65,2

12) Okul adina
olusturulan bir
cevrimici (online)

platformda kendimizin

%9

% 10,1

26

% 29,2

22

% 24,7

24

% 27
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hazirladigi  video ve
benzeri icerikleri
paylasarak okul
sonrasl O0grenme

etkinlikleri yapabiliriz.

13) Mobil o6grenme

uygulamalari (cep
telefonu uygulamalari)
derslere dahil edilirse
olan

derse ilgimizi

arttirilabilir.

9

% 10,1

% 6,7

20

% 22,5

13

% 14,6

41

% 46,1

14) Okulumuzda
uygulanan  sinavlara
oyun ile sinav formati
dahil edilirse  daha
basarili olabilecegime

inantyorum.

%9

% 3,4

12

% 13,5

18

% 20,2

48

% 53,9

15)Smav sonuglarina
gore tekrar edilmesi
gereken noktalar
internetteki kaynaklar
ya da video dersler
(okul tarafindan
hazirlanan)  aracilig
ile siifin ortak
platformundan

paylasilirsa bagarimiza
olumlu katki

saglayabilir.

% 3,4

%0

10

% 11,2

21

% 23,6

55

% 61,8

Ogretici ve Yonetici Boliimii

1) Sistemi oturmus bir

e-kampiis  sistemimiz
olsa 0grenme
¢iktilarina faydas1

olacagina inantyorum.

%0

0

%0

4

% 30,8

2

% 15,4

7

% 53,8
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2) Harmanlanmis bir
sistem (yliz ylize ve
uzaktan egitim
birlikte) hazirlik
egitimi i¢in ¢ok daha
faydali olabilir.

%0

%77 |5 %385 |3

% 23,1

% 30,8

3) Web 2.0 araglar ile
Ogrenenler dile daha
fazla maruz
birakilabilir.

%0

%154 | 2 %154 | 4

% 30,8

% 38,5

4) Hazirlik okulunda
hem yiiz yiize hemde
gevrimgi (internetten)
dersler olsa daha
faydali olabilir.

% 7,7

%0 |5 %385 |3

% 23,1

% 30,8

5) Teknolojik araglar
araciligt ile anadili

Ingilizce olan kisilerle

iletigime gecmek
ogrenenlerin dil
gelisimine olumlu

katk1 yapabilir.

%0

%0 |1 %77 |3

% 23,1

% 69,2

6) Cevrimigi ve
licretsiz igerikler
kullanilarak materyal
maliyetleri

distiriilebilir.

%0

%0 |2 %154 |3

% 23,1

% 61,5

7) Ogretim Yonetim
Sistem kullanimi  ve
web 2.0 araglarinin
kullanimina dair
hizmetici egitimler
verilerek daha etkin
kullanimlari

saglanabilir.

%0

%0 | 1%7,7 3

% 23,1

% 69,2
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8) Acik  Egitim %0 % 7,7 % 23,1 % 30,8 % 38,5
Kaynaklar1  miifredat

igerisine dahil edilerek

o6grenmeyi smif digina

¢ikarmak

hedeflenebilir.

9) Sosyal aglar %0 %0 % 15,4 % 53,8 % 30,8
araciligt ile edinilen

bilginin  kullanimina

yonelik etkinlikler

tesvik edilirse

ogrenme  ciktilarina

olumlu katki

saglayabilir.

10) Dersin sadece sinif %0 %0 % 15,4 % 30,8 % 53,8
icinde olmadiginin

kabul edilmesi ve ders

planlarinin bu

baglamda  yapilmast

gerektigine

inantyorum.

11) En az 1 adet %0 %0 % 53,8 % 15,4 % 30,8
Uzaktan Egitim

uzmanmin  kurumda

gorevlendirilmesi

gerektigine

inantyorum.

12) Ders dist %0 %0 % 15,4 % 15,4 % 69,2
kaynaklar konusunda

O0grenen ve

Ogreticilerin

bilgilendirilmesinin

faydali olacagini

diistintiyorum.

13) Yoneticilerin %0 % 7,7 % 46,2 % 23,1 % 23,1

¢evrimi¢i danismanlik
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saati belirleyerek
Ogrenenler ile daha
yogun etkilesim
icerisine girmelerinin
Ogrenenlerin  aidiyet
duygusu gelistirmeleri
ve okul sisteminin
daha iyi
anlagilabilmesi

acisindan fayda
saglayacagini

distiniiyorum.

14) Okul adina
olusturulan sosyal ag
platformlart  aracilig
ile Ogrenenlerin
birbirleri ile akademik
konularda iletisime
gegmesi akran

O0grenmesi (peer

learning) saglayabilir.

0

%0

% 7,7

% 15,4

% 61,5

% 15,4

15) Okulun sosyal
hesaplarimi takip eden
ve Ogrenenlere kisa
sirede geri bildirim
saglayabilen bir
Ogretici  grubu olsa
0grenmeyi sinif
disinda  etkili  bir
sekilde
saglayabilecegimize

inantyorum.

0

%0

% 7,7

% 15,4

% 69,2

% 7,7

16) Sosyal medya
aracilign ile gorsel ve
isitsel olarak
hazirlanmig reklamlar

ile sosyal etkinliklerin

0

%0

%77

%0

% 61,5

% 30,8
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duyurulmasini

saglayabilir.

17)  Okulun ¢esitli %0 %154 |4 % 30,8 % 23,1 % 30,8
yerlerine biiyiik

ekranlar (T.V) asilarak

hazirlanan ders

iceriklerinin gorsel ve

isitsel olarak

aktarilmas1 sayesinde

periferik O0grenme

(Peripheral Learning)

saglanabilir.

18) Okulun ¢esitli %0 %0 |2 % 15,4 % 30,8 % 53,8
yerlerine biiyiik

ekranlar (T.V vb)

astlarak sosyal

etkinliklerin gorsel ve

igitsel olarak

duyurulmast

saglanabilir.

19) Okul adma %0 %0 |1 % 7,7 % 53,8 % 38,5
olusturulan bir

¢evrimigi  platformda

Ogrenenlerin kendi

hazirladiklart video ve

benzeri igerikler

paylagilarak

Ogrenenlerin okul

sonrasl 0grenme

etkinlikleri  yapmast

saglanabilir.

20) Mobil &grenme %0 %0 |0 %0 % 38,5 % 61,5
uygulamalar1 6grenme

etkinliklerine dahil

edilerek Ogrenenlerin

derse  olan ilgisi
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arttirilabilir.

21) Okulumuzda
uygulanan bazi
smavlar

oyunlastirmalastirilirsa
(gamified)  &grenen
basarisini olumlu

yonde etkileyebilir.

0

%0

0

%0

3

% 23,1

4

% 30,8

6

% 46,2

22) Sinav sonuglarina
gore tekrar edilmesi
gereken noktalar agik
egitim kaynaklar1 ya
da video dersler (okul
tarafindan hazirlanan)
sinifin

aracilign  ile

ortak platformundan

paylasilirsa ~ &grenen
basarisina olumlu
katki saglayabilir.

0

%0

0

%0

2

% 15,4

6

% 46,2

5

% 38,5
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5. SONUC VE ONERILER
Bu boliimde, arastirmanin sonucu ve elde edilen bilgiler 1s1¢inda kurumlara,

uygulayicilara, 6grenenlere ve arastirmacilara yonelik oneriler yer almaktadir.

5.1. Sonuc¢

Bu calismanin temel amaci Yiiksekdgretime bagli bir devlet {iniversitesinin
Yabanci Dil hazirlik okulunda sunulan Ingilizce egitimine dair yasanan sorunlarin
Tasarimsal Diislince yaklagimiyla derinlemesine incelenmesi, ortaya ¢ikarilmasi ve séz
konusu sorunlara AUO boyutlar1 ¢ergevesinde ¢oziim Onerileri sunarak bir AUO
araciligiyla Yabanci dil olarak Ingilizce egitim modeli dnerisi tasarlamaktir. Bu amag
baglaminda Tasarimsal Diisiince yaklagimindan faydalanmilmistir. Ayrica AUO’niin
yOnetim, iletisim, teknoloji, 6grenme ve degerlendirme boyutlari ile Yabanci Dil olarak
Ingilizce egitimi ele alinarak bir matris olusturulmustur. Bu ger¢evede asagidaki

arastirma sorularina yamt aranmistir:

1) Yiiksekogretime bagl Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirhk
programinda yonetim, 68renme, teknoloji, iletisim ve degerlendirme boyutlarinda
yasanan sorunlar hakkinda 6grenenlerin, &greticilerin ve yOneticilerin goriisleri
nelerdir?

a. Yonetim boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirlik okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarimn ¢6ztiim 6nerileri nelerdir?

b. Yonetim boyutunda gelistirilen ¢6ziim Onerileri hakkinda 6grenen, 6gretici
ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

2) Yiiksekogretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, o6grenme boyutunda yasanan sorunlar hakkinda &grenenlerin,
ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

a. Ogrenme boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirlik okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢dziim onerileri nelerdir?

b. Ogrenme boyutunda gelistirilen ¢oziim Onerileri hakkinda 6grenen,

Ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?
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3) Yiiksekogretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, iletisim boyutunda yasanan sorunlar hakkinda &grenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

a. lletisim boyutunda; Yabanc1 Dil olarak ingilizce Hazirlik okullarinda tespit
edilen sorun ve katilimeilarin kurumumda keske olsa dedigi hayallere alan
ve konu uzmanlarinin ¢éziim 6nerileri nelerdir?

b. iletisim boyutunda gelistirilen ¢dziim Onerileri hakkinda 6grenen, dgretici
ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

4) Yiiksekdgretime bagh Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, teknoloji boyutunda yasanan sorunlar hakkinda o6grenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

a. Teknoloji boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirhk okullarinda
tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa dedigi
hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢dziim onerileri nelerdir?

b. Teknoloji boyutunda gelistirilen ¢oziim Onerileri hakkinda Ogrenen,
Ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

5) Yiiksekogretime bagli Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi veren hazirlik
programinda, degerlendirme boyutunda yasanan sorunlar hakkinda 6grenenlerin,
Ogreticilerin ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

a. Degerlendirme boyutunda; Yabanci Dil olarak Ingilizce Hazirlik
okullarinda tespit edilen sorun ve katilimcilarin kurumumda keske olsa
dedigi hayallere alan ve konu uzmanlarinin ¢éziim 6nerileri nelerdir?

b. Degerlendirme boyutunda gelistirilen ¢6ziim Onerileri hakkinda 6grenen,
Ogretici ve yoneticilerin goriisleri nelerdir?

Tasarimsal Diisiince yaklagiminin ilk asamasi olan duygudashik asamasi
kapsaminda bireysel gorlismeler gergeklestirilmistir. GoOriisme  sorulart  yari-
yapilandirilmis ag¢ik uglu sorulardan olusturulmustur. S6z konusu sorular duygudashk
asamasi ¢ergevesinde olusturulmustur. Bu asamada clde edilen ana temalar bir sonraki
asama olan gorsellestirme asamasi kapsaminda odak grup goriismelerinde konu ve alan
uzmanlarina yonlendirilmistir. Uzman goriislerinden olusan ¢oziim Onerileri ile bir
cevrimici anket gelistirilmis ve sorun alaninda yer alan paydaglara uygulanmistir.
Arastirma siirecince bireysel goriismeler, odak grup gorlismeleri ve ¢evrimigi anketten

elde edilen bulgular bu boliimde detayli olarak agiklanmustir.
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Bir Tasarimsal Diisiince temelli AUO araciligiyla Yabanci Dil olarak Ingilizce
egitimi modeli dogrultusunda, bu aragtirmanin sonuglari 3 temel baslik altinda ele

alinmustir:
1. Bireysel goriigmelere dair sonuglar
2. Odak grup goriismelerine dair sonuglar

3. Cevrimigi ankete dair sonuglar

5.1.1. Bireysel goriismeler

Bu kisimda 6grenenler, 6greticiler ve de yoneticilerle yapilan bireysel goriismeler

aracilig1 ile elde edilen sonuglar verilmistir.

5.1.1.1. Ogrenen goriisleri

Sorun alani olarak se¢ilen kurumda tamamen yiiz ylize e§itim verilmesine ragmen
Ogrenenlerin yOnetime ulasma anlaminda sorunlar yasadigi ve daha ulasilabilir ve
ozellikle 6grenenle daha ilgili bir yonetim olmasim hayal ettikleri ortaya c¢ikmistir.
Bununla birlikte belirlenen ders saatlerinin ve egitim siiresinin yetersiz oldugu ve ayrica
ders baslama-bitis saatlerinin uygun olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Egitim siiresinin, ders
saatlerinin ve dersin baslama bitis saatlerinin 6grenene daha uygun bir sekilde yeniden
tasarlanmasini hayal ettikleri ortaya ¢ikmustir.

Ogrenenlerin ana dili ingilizce olan yabanci 6gretim elemanlarindan da ders alma
istegi ortaya ¢ikmugtir. Bunun yam sira egitim Ogretim materyal ilicretlerini pahali
bulduklar1 ve dolayisiyla yabanci 6gretim elemanlarindan ders almayi1 ve daha uygun
maliyetli egitim 6gretim materyali satin alabilmeyi hayal ettikleri belirtilmistir.

Ogrenenlerin egitim oOgretim saatleri disinda &gretici ya da ydneticilere
ulasamadig1 ortaya ¢ikmistir. Okul disinda herhangi bir sosyal faaliyetlerinin olmadigini
ifade eden Ogrenenler Ggretici ve yoneticilerle iletisim eksikligi yasadiklarini ifade
ederek 6grenenlerin ihtiyaglarini dinleyecek bir ekip olmasini, yonetici ve dgreticiler ile
okul saatleri disinda iletisim kurabilmeyi ve dolayisiyla okuldaki iletisim seviyesini
daha arttirabilmeyi hayal ettiklerini ifade etmislerdir.

Temelde yatan zaman yetersizligi sorununun beraberinde 6grenmeye dair baska
problemlerde getirdigi ve ders saatlerinin yetersiz olmasindan dolay1r 6grenme
etkinliklerinin daha c¢ok dil bilgisi odakli sekilde ilerledigi ve diger dil becerilerine

yeterince vakit ayrilamadigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica zaman yetersizligi sorununun konu
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tekrarin1 miimkiin kilmamakla birlikte bircok konunun hizli bir sekilde ele alinmasina
ve ders materyalleri disinda herhangi bir materyal kullanilamamasina sebep oldugu ve
bunun da kendilerinde ciddi bir uyum saglama sorununa yol a¢ti§i vurgulanmistir.
Dolayisiyla 6grenmenin son derece tek diize ve eglenceden uzak bir hale geldigi ifade
edilmigtir. Tum dil becerilerinin kapsandigi, silire baskisinin olmadigi, farkl
kaynaklardan faydalanilabilen ve 6grenen-6gretici etkilesimin daha yogun oldugu bir
egitim ile birlikte 6grenme ortamlarinda teknolojinin daha ¢ok kullanilarak 6grenme
etkinliklerinin daha eglenceli hale gelmesinin hayal edildigi belirtilmistir.

Egitim Ogretim etkinliklerinde teknolojinin sadece laboratuar derslerinde
kullanildig1 ancak bu derslerde kullanilan bilgisayarlarda kullanilan internet servisinin
de cok yavas oldugu dolayisiyla teknolojinin kolaylastirmaktan ¢ok isleri zorlastirdigi
ifade edilmistir. Ayrica, laboratuar dersleri disindaki derslerde mobil teknoloji
kullanimimin yasak oldugunu ve 6grenme etkinliklerinin sadece kitap iizerinden devam
ettigi ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte, teknolojik olarak fazla destek goriilmedigi ve
okul saatleri disinda konulara destek olabilen etkilesimli bir ortamin olmasinin,
okuldaki internet servisinin daha hizli olmasint ve ayrica dersliklerde projeksiyon gibi
eski bir teknoloji yerine akilli tahta kullanilmasinin hayal edildigi belirtilmistir.

Ogrenenler tarafindan smav sayisinin ¢ok fazla oldugu ve dolayisiyla sinavlar
arasinda fazla zaman araliginin olmadig: ifade edilmistir. Ayrica sik sik yapilan kisa
smavlarin genel ortalamaya katkisinin ¢ok az oldugun ve bu durumun aksine final
smavinin not sistemine etkisinin ¢ok agir oldugu belirtilmistir. Bununla beraber sinif i¢i

performansin not sistemine dahil olmasinin hayal edildigi belirtilmistir.

5.1.1.2. Ogretici ve yonetici goriisleri

Yonetimin O0grenen ve Ogreticiler ile iletisim halinde olamayarak sadece idari
konulara odaklanmak zorun kaldig1 ortaya ¢ikmistir. Aym zorunlulugun yoneticileri
egitim Ogretim faaliyetlerinden uzaklastirdigi ve dolayisiyla isleyis acisindan bir
eksiklik meydana getirdigi ortaya c¢ikmigtir. Mesleki egitim faaliyetlerinin yeterince
gerceklestirilmedigi ve egitim Ogretim sliresinin yetersiz olmasinin birgok probleme
sebep oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu anlamda ydnetimin daha ulasilabilir ve egitim-
ogretim stireclerinde daha c¢ok yer aldigi, mesleki egitim faaliyetlerinin daha c¢ok

gerceklestigi bir kurum hayal edildigi belirtilmistir.
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Sosyal etkinlik sayisimin ¢ok az oldugu, okul disinda iletisim kurulamadigi ve
Ogrenenler ile iletisim kurabilmek adina sorunlar yasandigi ifade edilmistir. Bu
durumun Ogrenende aidiyet duygusunun gelismemesine ve dolayisiyla Ogrenme
ciktilarina ulasmada engel teskil etmeye sebep oldugu ortaya ¢ikmustir.

Stire smirinin aslinda beraberinde miifredat baskisimi getirdigi dolayisiyla ders
materyali olarak secilen kaynaklarin disinda bir kaynaktan faydalanmanin miimkiin
olmadigr ve bu durumun ise bir siire sonra gerek O6grenende gerek ise Ogreticide
motivasyon diisiisiine sebep oldugu ortaya cikmistir. Kurumsal hedefin olmayisimin
kitaplarin aragtan ¢ok amacg olarak benimsenmesine sebep oldugu belirtilmistir. Bu
durumun gerek 6grenende gerek ise 6greticide sinav odakli bir bakis agis1 olusturdugu
ve boOylece Ogrenme ortamimin sorgulayan ya da problem c¢ozen bir diislince
yaklagimindan ¢ok verileni sorgusuz bir sekilde ezberlemeye ¢alisan 6gretmen merkezli
bir sistem olusturdugunun alt1 ¢izilmistir. Bunun yar sira, boyle bir sistemin kendi
o0grenmesinden sorumlu olmayan, ezberci, motivasyonu diisiik, sinav ve devamsizlik
odakl1 bir 6grenci kitlesi meydana getirdigi ve bu kitlenin 6grenme ortami i¢in son
derece verimsiz bir unsur oldugu vurgulanmistir. Ogrenende meydana gelen motivasyon
kaybinin ogreticiyi de olumsuz bir sekilde etkiledigi ifade edilmistir.  Ayrica
materyallerin amagtan ¢ok ara¢ oldugu, 6grenenin kendi O6grenmesinden sorumlu
oldugu ve dolayisiyla gerek Ogrenenin gerekse Ogreticinin motivasyonunun yiiksek
oldugu bir 6grenme ortaminin hayal edildigi sdylenmistir.

Teknolojik donanimin eski ve internet erisiminin yetersiz oldugu, teknolojinin
sadece bilgisayar ile Olciildiigi herhangi baska bir teknolojik aygitin 6grenme
etkinligine dahil edilemedigi ifade edilmistir. Ayrica miifredat baskisimin var olan
teknolojiyi bile kullanmay1 kisitladigir dolayisiyla teknolojinin etkin bir sekilde
kullanilamadig1 ortaya ¢ikmistir. Teknolojinin daha etkin kullanmimina dair 6greticilere
ve de 6grenenlere egitimler verilmesinin, teknoloji igerikli etkinliklerin miifredatta yer
bulabilmesinin ve dolayisiyla teknolojinin 6grenme ortamlarinda daha etkin
kullanilabilinmesinin hayal edildigi belirtilmistir.

Daha ¢ok kitaplarda yapilan aktivitelerin ya da kitaplarin sundugu konularin
degerlendirildigi, bahsedilen zaman yetersizligi probleminden dolay1 Ogrenenlerin
hatalar1 {izerinde yeterince durulamadigi belirtilmistir. Ogrenenlerin  ¢alisma
tempolarinin diisiik olmasinin degerlendirme seviyelerini agagiya ¢ektigi ve bu sorunun

farkli degerlendirme sistemleri ile agilabilecegi ifade edilmistir. Ayrica sinav sayisin
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cok fazla oldugu ve bu yiizden smavlarin monotonlagarak 6grenen tarafindan

onemsenmemeye baslandigi ortaya ¢ikmustir.

5.1.2. Odak grup

Kurumun altyapis1 oturmus bir e-kampiis sistemi ya da 6gretim yOnetim sistemi
olmas1 gerektigi belirtilmistir. Gerek Ogreticilerin gerek ise yoneticilerin bu sistemler
araciligiyla belirlenen giin ve saatlerde ¢evrimici danigmanlik saatleri organize ederek
hem idari olarak hem de akademik olarak konularin ele alinabilecegi hem de bdyle bir
ortamin akran Ogrenmesi anlaminda da Ogrenenin daha fazla bilgiye ulasmasina
yardimc1 olabilecegi belirtilmistir. Harmanlanmis ya da ters yiiz edilmis bir sistemin
cok daha faydali olabilecegi ve bdylece isteyen 6grenen ve dgreticilere tamamen yiiz
ylize ya da harmanlanmis bir program sunulabilecegi gibi WEB 2.0 araglarinin da ise
kosulabilecegi ifade edilmistir. Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Ders’lerden faydalanilabilecegi
de belirtilmistir. S6z konusu sistemin fayda-maliyet agisindan da kuruma olumlu
katkilarinin olacagi ifade edilmistir. Bununla birlikte yonetimlerin artik derslerin sadece
smif icerisinde olmadigim kabul etmesi ve yonetsel planlarini mutlaka buna gore
tasarlamas1 gerektigi vurgulanmistir. Ayrica harmanlanmis bir sistem Onerilecek ise
kurumda yer alan tiim paydaslarin dijital ara¢ ve gereclerin egitime dahil edilmesi
konusunda egitimler almasimin son derece faydali olacagi vurgulanmistir. Y oneticilerin
gerek Ogrenenleri gerek ise Ogreticileri ders disi  kaynaklar konusunda
bilgilendirmesinin son derece yerinde ve faydali olacagi da dile getirilmistir.

Ogrenenlerin yer aldign tiim platformlarda okul adma hesaplar olusturularak
kurum paydaslariin bu platformlara kayit olmasinin saglanmasi gerektigi ifade
edilmistir. Bu sayede, kurumun tiim paydaslarinin bu platformlarda gerek akademik
acidan gerek ise sosyal agidan paylasimlar yapabilecegi ve bdylece paydaslarda aidiyet
duygusunun gelismesinde ¢ok onemli bir rol oynayabilecegi belirtilmistir. Ayrica, bu
platformlar aracilig1 ile organize edilecek tiim etkinliklerin duyurulabilecegi gibi bu tarz
etkinliklerin yapilip yapilmamasi da anketler araciligi ile sorgulanip daha ¢ok paydasin
etkinliklere dahil edilebilecegi de eklenmistir. Son olarak, kurum tarafindan
hazirlanacak olan c¢evrimi¢i bir kullanici kilavuzunun 6grenenin kurumda ki ilk
zamanlarinda son derece yardimci olabilecegi ortaya ¢ikmistir. Okulun gesitli yerlerine
biiylik ekranlar asilarak (T.V vb) gorsel ara¢ olarak kullanilabilecegi ve bu araclar

sayesinde hem sosyal etkinliklerin duyurulabilecegi hem de kurum tarafindan
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hazirlanan gorsel ve isitsel malzemelerin kullanilabilecegi ve bdylece Ogrenende
periferik 6grenme (peripheral learning) olusabilecegi ifade edilmistir. Bununla birlikte
olusturulacak sosyal hesaplar1 yoneten bir 6gretici grubunun olmasinin 6grenenlere
daha kisa siirede geri doniit verme adina son derece faydali olabilecegi vurgulanmistir.
Ayrica bu tarz ortamlarin akran 6grenmesi adina oldukca faydali oldugu ve aidiyet
duygusunu olumlu bir sekilde besledigi de belirtilmistir.

Harmanlanmis ya da ters yiliz edilmis bir sistemin silire baskisinin asilmasinda
onemli olabilecegi ve bdyle bir sistemin etkilesimli uygulamalar, oyunlagtirma unsurlari
gibi igerikler aracilig1 ile 6grenenin ilgisini arttirabilecegi dolayisiyla ders etkinliklerin
cesitlendirilebilecegi belirtilmistir. Kuruma ait olarak olusturulan sosyal ag hesaplar1
aracilig1 ile 6grenenlerin hazirlayacagi video ve benzeri igeriklerin paylasilmasinin i¢
motivasyon agisindan tetikleyici bir etken olabilecegi eklenmistir. Ayrica harmanlanmis
ya da ters yiiz edilmis bir sekilde gelistirilen bir sistemin sadece hazirlik egitimi siiresi
ile siirli olmayacagi aym zamanda iiniversite egitimleri boyunca kullanilabilecegi
belirtilmistir. Son olarak, mobil 6grenme etkinliklerinin hazirlik miifredatinda yer
alabilmesinin 6zellikle ders isleyisine renk katabilecegi ve etkin bir motivasyon unsuru
olarak diisiiniilmesi gerektigi onerilmistir.

Teknoloji kullanimin1 daha verimli hale getirebilecek yatirimlarin yapilmasi
gerektigi ve yonetimlerin ellerinde mevcut olan gorsel, isitsel ya da metinsel biitiin
teknolojinin 6grenenlerin daha iyi 6grenebilmesi a¢isindan hizmete sunulmasi gerektigi
ifade edilmistir. Bununla birlikte, etkilesimli ortamlarin sagladig1 egitsel etkinliklerin
ders miifredatinda yer almasinin 6grenme ortamlarina teknoloji entegrasyonu acgisindan
faydali olabilecegi ifade edilmistir. Ornegin, her simif icin ortak bir ¢cevrimici dokiiman
hazirlanabilecegi ve bodylece simf i¢i etkinliklerin simif disina da tasinabilecegi
belirtilmistir. Ayrica s6z konusu teknolojik unsurlarin kullanimina dair paydaslara
mesleki egitimlerin saglanmasinin yliz yiize egitim ortamlarina teknoloji faktoriiniin
dahil edilmesine olumlu katki saglayabilecegi belirtilmistir. Egitim siiresinin yeterli
olmamasi ile ilgili noktada ise dnceki boyutlarda ele alinan harmanlanmisg ya da ters yiiz
edilmis bir sistemin s6z konusu sorunu ¢dzmeye yardimci olmakla birlikte teknolojinin
entegrasyonu konusunda da katki saglayacag: ifade edilmistir. Ornegin, farkli yabanci
dil igeriklerinin kullanimina dair videolarin okul tarafindan hazirlanip 6grenenlerin
kullanimina kurulan ortak platform aracilifiyla acilabilecegini ve bdylece teknoloji

unsurlarinin yiiz yiize ders isleyisine daha ¢ok dahil edilmis olabilecegi belirtilmistir.
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Degerlendirme noktasinda ki sorunlarin asilmasi admma oyunla sinav
sistemlerinden faydalanmilabilecegi yani O6grenenin oyun kapsaminda bir asamay1
tamamlamasi i¢in gerekli dil becerilerini kullanmas1 gerektigi ve bu sayede 6grenenin
belirli dil becerilerinin kullanmasi1 gerekecegi ifade edilmistir. Bunun yan sira, okul ya
da smif adina kurulan ortak platformlardan dersin 6gretim elemant tarafindan hazirlanan
video kayitlarin paylasilarak konu tekrari agisindan kullamlabilecegi ve boylece siire
baskisinin asilabilecegi ortaya ¢ikmistir. Ayrica, farkli degerlendirme sistemlerinin
kullanilabilmesi adina dilin kullanimina yonelik proje 6devlerinin verilebilecegi
eklenmigtir. Bu sayede, 6grenen tarafindan yapilan bu projelerin okulun ya da sinifin
cevrimici ortamlarindan paylasilarak Ogrenenin hem akranlarindan hem de 6gretim
elemanlarindan doniit almasinin miimkiin olabilecegi ve sonug olarak akranlarin belirli
konular1 sorgulamasi ya da daha iyi kavramasinin miimkiin hale gelebilecegi dile

getirilmistir.

5.1.3. Cevrimig¢i anket

“Sistemi oturmus bir e-kampiis sistemimiz olsa 6grenme ciktilarina faydasi
olacagina inaniyorum” diye soruldugunda katilimcilarin tamaminin 6neriye olumlu
baktig1 ortaya ¢ikmigstir. Bununla birlikte katilmiyorum ya da kesinlikle katilmiyorum
cevabini veren higbir katilime1 bulunmadigi tespit edilmistir. “Ydneticilerin ¢evrimici
danmigmanlik saati belirleyerek 6grenenler ile daha yogun etkilesim igerisine girmelerinin
ogrenenlerin aidiyet duygusu gelistirmeleri ve okul sisteminin daha iyi anlasilabilmesi
acisindan fayda saglayacagim1 diisiinliyorum.” sorusuna katilimcilarin  biiyiik
cogunlugunun katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum cevabi verdigi goriilmiistiir.

“Hazirlik okulunda hem yiiz yiize hem de ¢evrimg¢i (internetten) dersler olsa daha
faydali olurdu.” sorusuna Ogrenenlerin ya kismen katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde cevap verdigi ortaya ¢ikmistir. “Harmanlanmig bir sistem (yliz
ylize ve uzaktan egitim birlikte) hazirlik egitimi i¢in cok daha faydali olabilir.” sorusuna
Ogretici ve yoneticilerin biiylik ¢cogunlugunun kismen katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum secenegini isaretledigi ortaya ¢ikmaigtir.

“Teknolojik araglar aracihigi ile anadili ingilizce olan kisilerle iletisime gecmek
dil gelisimime olumlu katki yapardi.” seklindeki soruya Ogretici ve yoneticilerin
tamaminin kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladig: ortaya

cikmigtir.  “Cevrimici (online) ve Tlcretsiz igerikler kullamlirsa ders kitaplarinin
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maliyetleri diisiiriilebilir.” sorusuna 6grenenler biiylik oranda kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiltyorum cevabi verdigi ortaya ¢ikmistir. “Web 2.0 araglar ile 6grenenler
dile daha fazla maruz birakilabilir.” diye soruldugunda 6gretici ve yoneticilerin dortte
iic den fazlasinin kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigi
goriilmiistiir. Bu sonuglarmn, katilimeilarin tamaminin AUO ile geleneksel egitimin
fiziksel sinirlarimin  agilabilecegi fikrini benimsemis oldugunu ortaya koydugu
gorlilmistiir.

“Okul adina olusturulan sosyal ag platformlar1 (twitter, facebook, instagram vb.)
araciligt ile diger Ogrenciler ile akademik konularda iletisime ge¢mek daha iyi
O0grenmemizi saglayabilir” seklindeki soruya ogrenenlerin  %90,9’unun kismen
katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigi goriilmiistiir. “Sosyal
aglar araciligi ile edinilen bilginin kullanimina yonelik etkinlikler tesvik edilirse
ogrenme c¢iktilarina olumlu katki saglayabilir.” Seklindeki soruya &gretici ve
yoneticilerin tamaminin katiliyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katilryorum
seklinde cevapladigi1 ortaya ¢cikmigtir. “Okul adina olusturulan sosyal ag platformlari
aracilig1 ile 6grenenlerin birbirleri ile akademik konularda iletisime gecmesi akran
ogrenmesi (peer learning) saglayabilir” sorusuna 6gretici ve yoneticilerin %92,3 iiniin
katiliyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigi
goriilmiistiir.  “Okulun sosyal hesaplarindan sordugumuz sorulara hocalarimiz kisa
stirede geri bildirim verse 0grenmeyi sinif disinda etkili bir sekilde kullanabilirdik.”
seklindeki soru Ogrenenler tarafindan %88,8 oraninda kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplandigi goriilmiistiir. “Okulun gesitli yerlerine
yerlestirilen biiyiik ekranlar (T.V vb.) sayesinde sosyal etkinlikler duyurulabilir.”
sorusuna dgrenenlerin sadece %3,3’liniin katilmiyorum ya da kesinlikle katilmiyorum
seklinde cevapladig1 anlagilmistir. %96,7’sinin ise katiliyorum, kismen katiliyorum ya
da kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigi ortaya ¢ikmistir. Bu soruyu 6gretici ve
yoOneticilerin tamaminin katiliyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum
seklinde cevapladigi ortaya cikmustir. “Okulun sosyal hesaplarini takip eden ve
ogrenenlere kisa siirede geri bildirim saglayabilen bir 6gretici grubu olsa 6grenmeyi
smif disinda etkili bir sekilde saglayabilecegimize inantyorum.” Seklindeki soruya
ogretici ve yoneticilerin %92,3 {inlin katiliyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde cevapladigi goriilmiistiir. “Sosyal medya araciligi ile gorsel ve

isitsel olarak hazirlanmis reklamlar ile sosyal etkinliklerin duyurulmasin saglayabilir”
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sorusuna Ogretici Ve yoneticilerin sadece birinin katilmiyorum olarak cevapladigi g eri
kalan katilimcilarin tamaminin katiliyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle
katiliyorum seklinde cevapladigi ortaya ¢cikmistir. “Okulun cesitli yerlerine biiyiik
ekranlar (T.V) asilarak hazirlanan ders igeriklerinin gorsel ve isitsel olarak aktarilmasi
sayesinde periferik 6grenme (Peripheral Learning) saglanabilir.” Sorusuna ogretici ve
yoneticilerin 2’sinin katilmiyorum seklinde cevapladigi 11 kisinin ise katiliyorum,
kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigi ortaya ¢ikmistir.

“Okul adna olusturulan bir ¢evrimi¢i (online) platformda kendimizin hazirladig:
video ve benzeri igerikleri paylasarak okul sonrasi 6grenme etkinlikleri yapabiliriz.”
sorusuna ogrenenlerin dortte tigden fazlasinin katiliyorum, kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiltyorum seklinde cevapladigr ortaya cikmistir.  “Mobil 6grenme
uygulamalar1 (cep telefonu uygulamalari) derslere dahil edilirse derse olan ilgimizi
arttirilabilir.” sorusunu 6grenenlerin ¢ogunlukla katiliyorum, kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigi goriilmiistiir. “Okul adina olusturulan bir
cevrimic¢i platformda 6grenenlerin kendi hazirladiklart video ve benzeri igerikler
paylasilarak Ogrenenlerin okul sonrasi 6grenme etkinlikleri yapmasi saglanabilir.”
Sorusuna Ggretici ve yoneticilerin tamaminin katiliyorum, kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladigr ortaya c¢ikmistir. “Mobil Ogrenme
uygulamalar1 6grenme etkinliklerine dahil edilerek Ogrenenlerin derse olan ilgisi
arttirilabilir.” sorusuna O0gretici ya da yoneticilerin tamaminin kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde cevapladig ortaya ¢ikmistir.

“Ogretim Yonetim Sistem kullammi ve web 2.0 araglarmin kullanimma dair
hizmeti¢i egitimler verilerek daha etkin kullanimlar1 saglanabilir.” Sorusuna dgretici ve
yoneticilerin tamaminin katiliyorum (%15,4), kismen katiliyorum (%23,1) ya da
kesinlikle katiliyorum (% 61,5) seklinde cevapladigi ortaya ¢ikmaistir.

“Okulumuzda uygulanan smavlara oyun ile sinav format1 dahil edilirse daha
basaril1 olabilecegime inaniyorum” seklindeki soruyu 6grenenlerin biiyiik ¢ogunlukla
katiliyorum (% 13,5), kismen katiliyorum (%20,2) ya da kesinlikle katiliyorum ( %
53,9) seklinde cevapladig1 ortaya ¢cikmistir. “Sinav sonuglarina gore tekrar edilmesi
gereken noktalar internetteki kaynaklar ya da video dersler (okul tarafindan hazirlanan)
araciligt ile simfin ortak platformundan paylasilirsa basarimiza olumlu katki
saglayabilir.” seklindeki soruya 6grenenlerin sadece lgiiniin kesinlikle katilmiyorum

seklinde cevapladigi goriilmiistiir. Bununla birlikte 6grenenlerin neredeyse tamaminin
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(%96,6) katiliyorum, kismen katiliyorum ya da kesinlikle katiliyorum seklinde
cevapladigi  ortaya  ¢ikmustir.  “Okulumuzda  uygulanan  bazi  sinavlar
oyunlastirmalastirilirsa (gamified) O0grenen basarisint olumlu yonde etkileyebilir.”
sorusuna Ogretici ve yoneticilerin tamaminin katiltyorum, kismen katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum (%46,2) seklinde cevapladigi ortaya ¢ikmistir. ’Sinav sonuglarina
gore tekrar edilmesi gereken noktalar agik egitim kaynaklari ya da video dersler (okul
tarafindan hazirlanan) aracilifi ile sinifin ortak platformundan paylasilirsa 6grenen
basarisina olumlu katki saglayabilir” sorusuna ogretici ve yoneticilerin % 15,4 iiniin
katiliyorum, % 46,2’sinin kismen katiliyorum ve % 38,5’inin kesinlikle katiliyorum

seklinde cevapladig1 goriilmiistiir.

5.2.  Cahsmanin Genel Sonuclari

Calisma sonuglarina ulasmak i¢in faydalanilan AUO boyutlariin dongiisel bir
yapiya sahip oldugu ve bu boyutlarin herhangi birinde uygulanacak bir giincelleme,
yenileme ya da iyilestirmenin diger boyutlarida direk etkileyecegi belirtilmistir.
Dolayisiyla siirdiiriilebilir bir model elde edebilmek adina s6z konusu boyutlar bir biitiin
olarak ele alinmali ve hedeflenen degisiklik ya da gilincellemelerin biitiin boyutlar g6z
oniinde bulundurularak yapilmalidir.

Odak grup goriismeleri araciligi ile uzmanlar tarafindan ¢6ziim 6nerileri ¢evrimigi
anket aracili ile sz katilimcilara yoneltilmistir. Anktte yoneltilen hicbir Oneriye
katilmama orani daha yiiksek degildir. Dolayisiyla 6nerilen tiim ¢oziimlerin katilimcilar
tarafindan ifade edilen sorunlarin iyilestirilmesi katki saglayabilecegi sonucuna

varilinabilir.
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Tablo 14. Tasarimsal diisiince temelli bir agik ve uzaktan 6grenme modeli

TASARIMSAL DUSUNCE

ACIK VE UZAKTAN OGRENME

YONETIM

TEKNOLOJI

ILETISIM

OGRENME

DEGERLENDIRME

Egitim-6gretim

faaliyetlerinin etkili ve
verimli olabilmesi i¢in
gerekli ortami saglama

Ogrenmenin sinif
disinda
gerceklesebilecegi
fikrini benimseme ve
kurum politikalarini bu
cercevede gelistirme

Bir e-kampiis sistemi
gelistirerek ya da temin
ederek harmanlanmg bir
miifredat olusturma

Gorsel, isitsel ya da
metinsel mevcut tim
teknolojiyi kurum
paydaglarinin hizmetine
agma

Mevcut teknolojiyi
giincelleme, siirdiiriilebilir
ve kendi kendini
yenileyebilen teknolojik
unsurlari temin etme

Paydaglara mesleki egitim
faaliyetleri saglayarak
teknolojinin daha etkin
kullanimini saglama

Mobil 6grenme, Agik
Egitim Kaynaklari,
Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi
Dersler ve benzeri
ogrenme platformlarinin
kullanimina miifredatta
yer verme

Sosyal aglar araciligt
ile kurum ig¢i iletigimi
artirmay1 saglama

Sosyal aglar
yonetecek bir dgretici
grubu sayesinde daha
hizlt geri bildirim
saglayarak iletigimi
giiclendirme

Sosyal etkinlik
sayisini arttirma

Dilin kullanimina
yonelik projeleri
Ogrenenler arasi
paylasima agarak
akran 6grenmesini
arttirma

Etkilesimli uygulamalar,
oyunlastirma unsurlart ve
mobil 6grenme
etkinlikleri gibi icerikleri
O0grenme-0gretme
etkinliklerine dahil ederek
ders etkinliklerinin
¢esitlendirmeyi saglama

Sinif bazinda Web
araglar araciligiyla sanal
siniflar olusturma ve
ogrenenleri daha fazla
Ingilizceye maruz
birakma

Konu aktarimini
harmanlanmis sistem
araciligl ile yaparak sinif
ici etkinliklerde dilin
kullanimina 6nem verme

Oyunlastirma unsurlari
ile degerlendirme
etkinliklerini
¢esitlendirme

Geri bildirim videolar1
olusturarak sinav sonrasi
tekrart miimkiin kilma

Geri bildirim saglarken
Acik Egitim Kaynaklari
ve Kitlesel Agik
Cevrimigi Dersler’den
faydalanma

Etkilesimli mobil
o0grenme etkinliklerine
yer vererek anlik geri
bildirim saglama

TNILIDA OZITIONI VIV IO TId IDNVEY A
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5.3.  Oneriler

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda gelistirilen Oneriler, bu
boliimde “kurumlara”, “uygulamaya”, “Ogrenenlere” ve ‘“arastirmacilara” yonelik

oneriler seklinde sunulmustur.

5.3.1. Kurumlara yonelik 6neriler
AUO aracilign ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglamak isteyen kurumlara

yonelik oneriler su sekilde siralanmaktadir:

1. Egitim 6gretim etkinliklerinin sadece sinif icerisinde olmadigi benimsenmeli ve

kurumsal planlamalar bu sekilde yapilmalidir.

2. Ogrenme ¢iktilarinin seviyesini yukar1 ¢ekebilecek teknolojik donamim ve alt yapi
olusturulmali, mevcut alt yapi, donanim gibi unsurlar giincellenmeli ya da
yenilenmelidir. Bununla birlikte, teknolojik unsurlarin siirdiiriilebilir olmasi igin

gerekli adimlar atilmalidir.
3. Enaz | adet AUO uzmani kurumda devamli kilinmalidir.

4. Kuruma ait sistemi oturmus bir e-kampiis sistemi edinilmeli ya da kurum

dinamiklerini karsilayabilecek sekilde gelistirilmelidir.

5. Yiiz ylize miifredatlarin yam sira harmanlanmis miifredatlar gelistrerek esnek

O0grenme programlari olusturulmalidir.

6. E-kampiis gibi sistemler araciligi ile harmanlanmis bir sistem olusturarak siire siniri
gibi etkenler devre dis1 birakilmalidir. Boylece 6grenmeyi simif disina g¢ikararak

ogrenme ¢iktilarina olumlu katki saglamak hedeflenmelidir.

7. Gorsel, isitsel ya da metinsel mevcut tiim teknoloji kurum paydaslarimin hizmetine

sunulmalidir.

8. Dijital arag ve gereclerin egitime dahil edilmesi konusunda kurumda yer alan tim
paydaglar (68renen, Ogretici, yonetici) mesleki egitim faaliyetleri kapsaminda
egitilmelidir. Ayrica paydaslara sistem kullanimi ve Web 2.0 araglarinin

kullanimina dair egitimler verilerek daha etkin kullamimlar1 saglanmali ve bdylece
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10.

11.

12.

13.

14.

teknolojinin 6grenme dgretme etkinliklerine etkili, verimli ve ¢ekici bir sekilde dahil

edilmesi saglanmalidir.

Kurum paydaslari AUO aracih@: ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi igin
kullamlabilecek miifredat dis1 kaynaklar konusunda bilgilendirilmeli ve

yonlendirilmelidir.

Sosyal ag platformlarinda kurum olarak yer almali ve kurum paydaslarinin bu

platformlar araciligi ile iletisimi saglanmalidir.

Sosyal ag hesaplarim yonetecek bir 6gretici ekibi kurarak 6grenenlerin daha kisa

stirede geri bildirim almalart saglanmalidir.

Belirli araliklarla es-zamanli danismanlik saatleri belirleyerek paydaslarla iletisime

gecmeli ve aidiyet duygusunun gelisimine katkida bulunulmalidir.

Acik Egitim Kaynaklari ve mobil 6grenme etkinlikleri miifredat icerisine dahil
edilerek 6grenmeyi simif disina ¢ikarmak ve fayda-maliyet acisindan daha olumlu

sonuglar elde etmek hedeflenmelidir.

Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler araciligi ile saglanan igeriklerden kurum hedeflerine

uyanlar taninmal1 ve miifredata dahil edilmelidir.

5.3.2. Uygulamaya yonelik oneriler

AUO aracih@1 ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglamak isteyen

uygulayicilara yonelik oneriler su sekilde siralanmaktadir:

1. Harmanlanmig bir sistem araciligi ile Web 2.0 araglar1 ise kosularak 6grenenler

daha fazla dile maruz birakilmalidir.

2. Kurum tarafindan cevrimici bir kullanici kilavuzu gelistirilerek 6grenenlerin

kuruma uyum stireglerini daha verimli gegirmeleri hedeflenmelidir.

3. Kuruma ait sosyal ag hesaplarindan organize edilen sosyal etkinlikler

duyurularak daha ¢ok paydasin etkinliklere katilmasi saglanmalidir.

4. Kurumun uygun yerlerine biiyiik ekranlar asilarak (T.V. vb.) gorsel ve isitsel
arag olarak kullanilmali ve bu araglar sayesinde kurum tarafindan hazirlanan

icerikler paylasilarak periferik 6grenme saglamak hedeflenmelidir.
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Etkilesimli uygulamalar, oyunlagtirma unsurlari ve mobil 6grenme etkinlikleri
gibi igerikler 6grenme-6gretme etkinliklerine dahil edilerek 6grenenin ilgisini

canli tutmak hedeflenmeli ve ders etkinliklerinin ¢esitlendirilmesi saglanmalidir.

Kuruma ait sosyal ag hesaplar1 ya da e-kampiis sistemi aracilif1 ile grenenlerin
ya da kurumun hazirladig1 igeriklerin paylasilmasi saglanarak Ogrenenlerin ig¢

motivasyonunu arttirmak hedeflenmelidir.

Sosyal aglar araciligi ile edinilen bilginin kullanimina yonelik etkinliler tesvik
edilmeli ve akran Ogrenmesi gibi unsurlarin daha etkili kullanilabilmesine
olanak saglanarak paydaslar arasi sinif dis1 etkilesimler saglanmalidir. Boylece
ogrenende kendi Ogrenmesinin sorumlulugunu olusturmak icin farkindalik

seviyesini arttirmaya yardimc1 olunmalidir.

Kurumda bulunan her bir simf i¢in ayrica G-suite gibi ¢evrimici bir platform

olusturulmali ve o sinifa ait sinif dist etkinlikler gerceklestirilmelidir.

Her smifin 6gretim elemani tarafindan hazirlanacak videolar sayesinde konu
tekrar1 yapilarak ele alinan konularin pekistirilmesi ve konu aktarimina dair siire

kazanilmasi hedeflenmelidir.

10. Farkli degerlendirme sistemlerinin kullanilmasini miimkiin kilan ve dilin

5.3.3.

kullamlmasina yonelik proje 6devleri verilerek Ggrenenlerin  ¢evrimigi
ortamlarda paylagsmasi ve hem akranlarindan hem de 6gretim elemanlarindan

geri bildirim almasinmin saglanmasi hedeflenmelidir.

Ogrenenlere yonelik oneriler

AUO aracilig1 ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi almak isteyen &grenelere

yonelik oneriler su sekilde siralanmaktadir:

1.

Teknolojinin etkin kullanim1 konusunda egitim almaya istekli olmalidir.
Ogrenme amacini bilmeli ve kendi gereksinimlerini belirlemelidir.

Kurum tarafindan saglanan ders disi etkinliklerde kontroliin kendisinde

oldugunu bilmelidir.

Kurumdaki paydaslarla etkilesim igerisinde olmalidir.
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5. Oz degerlendirme yapabilmeli ve gelismeye acik olan  yonlerini

belirleyebilmelidir.

5.3.4. Arastirmacilara yonelik oneriler
AUO aracihigi ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglamak isteyen

arastirmacilara yonelik oneriler su sekilde siralanmaktadir:

1. AUO aracilig1 ile yabanci dil olarak Ingilizce egitim modeli farkli arastirmacilar

tarafindan gelistirilebilir ya da gilincellenebilir.

2. Aragtirma siireglerine birden fazla kurum katilarak ¢alismanin kapsami

genisletilebilir.
3. Farkli kuramlardan faydalanilarak bir model gelistirilebilir.

4. AUO aracihign ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi saglamaya yonelik nicel

aragtirma yontemine gore farkli arastirma desenleri kullanilabilir.

Sonug olarak bu galismada; AUO aracihigi ile yabanci dil olarak Ingilizce egitimi
saglanmasinda yoOnetim, iletisim, teknoloji, 6grenme ve degerlendirme boyutlar ele
alindig1 bir yontem gelistirilmistir.

Yukarida adi gegen tiim boyutlarda Tasarimsal Diislince yaklasimindan
yararlanilarak bir model Onerisinin gelistirildigi bu calismanin paylagilmasi ile birlikte
kisilerin bilgi birikimlerinin artmasi saglanacaktir. Boylece tezde ele alinan konunun
daha detayli bir sekilde ele alinmasi saglanacaktir. Sonug¢ olarak, bu c¢alisma

uygulamaya yansitilmasi amaciyla modele doniistiiriilerek sonlandirilmistir.
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EK- 1 ARASTIRMA KATILIM CAGRISI
Arastirma Katilim Cagrisi

26 Ekim 2018

Degerli katilimet,

Biilent Ecevit Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6gretim gérevlisi ve
Anadolu Universitesi Uzaktan Egitim Anabilim Dali doktora 6grencisiyim. Doktora
tezim kapsaminda, tasarimsal diisiince temelli bir AUO ortaminin tasarimi ile ilgili bir
caligma yapmaktayim.

Bu c¢alisma Prof. Dr. Giilsin KURUBACAK tarafindan yiiriitilmekte ve
Anadolu Universitesi Bilimsel Arastrma Projeleri Komisyonunca kabul edilen
1805E216 nolu proje kapsaminda desteklenmektedir.

Yabanci dil olarak Ingilizce egitimi aldigimz kurumun bir paydasi ( 6grenen,
ogretici, yonetici) olarak goriis ve deneyimleriniz, bu ¢alisma i¢in 6nem tagimaktadir.
Arastirmanin bu adiminda arastirmanin ilk asamasi kapsaminda bireysel goriigmeler
yapilacaktir. Bu baglamda, calismaya destek olmanizi istiyorum. Katkilariniz igin
tesekkiirler.

Saygilarimla.
Ogr.Gor.Soner SOZLER
Tel: 0-372-2665885 / 141

e-Posta: soner.sozler@beun.edu.tr

Prof.Dr.Giilsiin KURUBACAK
Tel: 0-222-3350580 / 2466

e-Posta: gkurubac@amadolu.edu.tr
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EK — 2. ASAMA BIREYSEL GORUSME

GONULLU KATILIM FORMU

Bu ¢alisma, Tasarimsal Diisiince Temelli Bir A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Modelinin
Gelistirilmesi baslikli bir arastirma calismasi olup Acik ve Uzaktan Ogrenme (AUO)
araciligiyla Yabanci Dil olarak Ingilizce egitim-6gretim olanagi sunan ya da sunmak
isteyen yiiksekdgretim kurumlari icin AUO sistem tasariminin nasil olabilecegini ortaya
cikaran bir model sunma amacimt tasimaktadir. Caligma, Prof.Dr. Giilsiin
KURUBACAK ve Ogretim Gorevlisi Soner SOZLER tarafindan yiiriitiilmekte olup ve
sonuglari ile Agik ve Uzaktan Ogrenme alaninin gelisimine 1s1k tutulacaktir.

e Bu ¢aligmaya katilimimz gontilliiliik esasina dayanmaktadir.

e Calismanin amaci dogrultusunda, bireysel goriismeler, odak grup goriismeleri
yapilarak ve anket uygulanarak sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi agiga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Bireysel goriismeler esnasinda veri kaybi yasanmamasi adina ses kaydi
alinacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar dogrultusunda
kullamlacak, arastirmamin amaci disinda ya da bir baska arastirmada
kullamlmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan
baskalartyla paylasilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler bulut depolama yontemi ile korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Caligmadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler ¢aligmadan c¢ikarilacak ve imha
edilecektir.

Gonilli katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman icin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularmizi Biilent Ecevit Universitesi Yabanci
Diller Yiiksekokulu boliimiinden Soner SOZLER’e ve Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakiiltesinden Giilsiin KURUBACAK ’a yoneltebilirsiniz.
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SOZLER

Bu c¢ahsmaya tamamen Kkendi rizamla,

Arastirmaci Ad1 Soner

Adres: Biilent Ecevit Universitesi
Incirharmam Kampiisii Yabanci
Diller Yiiksekokulu C blok Oda
No:110 Kozlu/Zonguldak

Is Tel :0372 266 58 85
Cep Tel  :0507 232 89 94

istedigim takdirde cahismadan

ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullamlmasini

kabul ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)
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EK - 3 Bireysel Goriisme Sorulari
Degerli Katilimcimiz;

Bu bir doktora tez calismasidir. Universite hazirlik okullarinda, Ingilizce egitimi
alanlarin aldiklar1 egitime dair goriislerini  belirlemek amaciyla yapilmaktadir.
Cevaplayacaginiz sorular yonetim, teknoloji, iletisim, 6grenme ve degerlendirme olmak
iizere 5 ana boliimden olusmaktadir. Her bir soruda vereceginiz cevaplar, bizim i¢in ¢ok
degerlidir. Bu ¢aligmada, kimlikleriniz kesinlikle gizli tutulacak ve bir baska kimseyle
de paylasilmayacaktir. Caligmanin her siirecinde, konuya iligkin bizimle iletisim
kurabilirsiniz.

Zaman ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla,

Danisman Prof.Dr.Giilsiin KURUBACAK gkurubacak@anadolu.edu.tr
Danisan Ogr.Gor. Soner SOZLER sonersozler@hotmail.com
GORUSME SORULARI

1) Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi verilen hazirlik okullarinda yonetim
boyutunda sizi rahatsiz eden seyler nelerdir?
a. Sizce bu boyutta keske .... olsa dediginiz neler vardir?
2) Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi verilen hazirhik okullarinda teknoloji
boyutunda sizi rahatsiz eden seyler nelerdir?
a. Sizce bu boyutta keske .... olsa dediginiz neler vardir?
3) Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi verilen hazirhik okullarinda iletisim
boyutunda sizi rahatsiz eden seyler nelerdir?
a. Sizce bu boyutta keske .... olsa dediginiz neler vardir?
4) Yabanci Dil olarak Ingilizce egitimi verilen hazirlik okullarinda ggrenme
boyutunda sizi rahatsiz eden seyler nelerdir?
a. Sizce bu boyutta keske .... olsa dediginiz neler vardir?
5) Yabanci Dil olarak ingilizce egitimi verilen hazirlik okullarinda degerlendirme
boyutunda sizi rahatsiz eden seyler nelerdir?
a. Sizce bu boyutta keske .... olsa dediginiz neler vardir?
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EK — 4 Bireysel Goriisme Kodlama Tablosu

Soru

KODLAR

Tema

Soru 1: Yabanci Dil
olarak Ingilizce
egitimi verilen
hazirlik okullarinda
yonetim boyutunda
sizi rahats1z eden
seyler nelerdir?

Yonetim boyutunda séyle bu okula 10 yil 6nce
bagladin ben 10 yildr hemen hemen ayni
yonetimde ¢aligtyoruz  kordinatdér ve miidiir
olarak yardimcilar degisti ancak miidiriyette
herhangi bir degisiklik olmadi bu da hani siirekli
ayn1 sekilde yonetimi doguruyo tabiki sonug
olarak insanlarm kigisel gelisimleri Onemlidir
insanlar kendilerini gelistiriyo olabilirler ancak ne
kadar gelisirlerse geligsinler bazi vizyonlar
degismiyo baz1 bakis agilar1  de§ismiyo
yoneticilerde yapilan degisiklikler okula yeni
boyut kazandirabilir. Egitim Ogretim ortamimna
yeni bakis acilart getirebilir yeni atilimlar
yapilmasma sebep olabilir yani hani okul
geldigimden beri ayni yerde saytyor hani ben
geldigimde teknoloji bu kadar yiiksek degildi ne
bileyim ELT alaninda bu kadar ¢ok ¢alisma yoktu
vs. Yani degisen gelisen bir dlinya var ama biz
okul olarak gerek fiziksel yap1 da gerek
yonetimsel olarak herhangi bir degisikligimiz yok
acikcas1 ve bunun yani sira segilen yoneticilerin
hani bazi kisisel iligkilere gore degil ama egitim
gecmisteki tecriibeleri dikkate almarak segilmesi
gerektigini disiiniiyorum bunu hem miidiirler igin
ayni sekilde hem miidiir yardimeilar1 i¢in ayni
sekilde olmasi  gerektigini  diisiiniiyorum
insanlarm aldiklar: lisans {istii egitimi tamam yani
hepimiz esit okutman egitim gorevlisi diizeyinde
calistyoruz ama lisansiistli egitim almis olmak bir
diploma daha sahibi olmak insanlarin bir konuda
uzmanlasmas1 anlamma geliyor yiiksek lisans
egitimi insan1 uzmanlk belgesi veriyo doktora
egitimi bilim adami belgesi veriyo eger
etrafimizda bdyle insanlar varsa o insanlarin
yonetim de daha aktif olmas1 gerektigini
distiniyorum  daha  etkili  kullanilmalari
gerektigini diigiiniiyorum ama maalesef bizim
kurumumuzda bodyle bir durum yok kisisel
iletigimlerimizden dolay1 degisen rektdrlere
ragmen bir siri ne bileyim iilkede degisen
olaylara ragmen okul iginde yasanan bir siiri
sikintilara ragmen bizim bu Kkonuda bir
girisimimiz yok bu yilizden y6netim olarak sikint1
yasadigimizi diisiiniiyorum

Yoneticilerin uzun siire
gbrev yapmast yonetim
seklinde sabitlige sebep
oluyor

Diinya, teknoloji her sey
gelisiyor ancak yonetim
modeli degismiyor
Yonetici segimleri kisisel
iligkilerle belirleniyor
Yoneticilerden her konuya
hakim olmalar1 bekleniyor

Yoneticiler sadece
ofislerinde oturuyorlar
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EK — 5 Bireysel Goriisme Tema ve Ana Tema Tablosu

Bireysel Goriiyme Tema ve Ana Tema Tablosu

Yonetim

Tema Ana Tema
e  Yoneticilerin uzun siire gérev yapmasi yonetim seklinde | ®  Yoneticiler kendilerini
sabitlige sebep oluyor gelistirmiyorlar
e  Diinya, teknoloji her sey gelisiyor ancak yonetim modeli | ®  Ogreticiye asiri yik
A — bindiriyorlar
o . R . . e  Ogretici ve 6grencilerle iletisim
e  Yonetici segimleri kisisel iliskilerle belirleniyor halinde degiller
e  Yoneticilerden her konuya hakim olmalar1 bekleniyor, e Hazirhk egitim siiresi yeterli
e  Yoneticiler sadece ofislerinde oturuyorlar degil
e  yonetim kademesindeki insanlar genel olarak egitim e  Yeni fikirlere acik degiller
programnin nasil yiiriitiilecegi konusunda detayli e  Egitim-6gretim faaliyetlerinden
bilgiye sahip degiller uzaklar sadece idari islere
e  anlik kararlar almmast islerin ilerlemesine ket bakiyorlar
vurabiliyor e  Opreticileri giidiileyecek destek
e  kisisel gelisime ¢ok 6nem verilmemesi ggg}amlygrlar . .
e  hersey teoride kaliyor uygulamada pek bir sey gecmiyor | ®  Odillendirme sistemi yok
maalesef e  Kurum hedefleri belirli degil
o  ydnetimle tam bir iletisim halinde degiliz *  Seccilen materyaller bir hedef
e ortak payda da birlesecegimiz durumlar pek olamiyor dogrultusunda segilmiyor
e  bir ige yarar bir kisi tam yapiyorsa onun iistiine daha cok | © Meslekl .gel%slm faaliyetlerine
is yiikii verilme olay1 var maalesef Snem verilmiyor .
e  zorunlu tutuldugumuz haller oluyor bazen ®  Yoneticilerin her konuya hakim
e insanlarmn siirekli hani yaptigim seyin karsiligmi olmast bekl.f.:nly(?.r
alamiyorum seklinde diisiiniiyor *  Cokuzunsiire gorev yaptyorlar
e  siirekli ideali istemeleri
e  sistemin ihtiyaglarini goz ardi ederek daha fazla igler
ortaya koymamiz1 istemeleri
e siirekli talepkar siirekli yeni seyler talep ediyorlar
e istekleriyle olan ortamm ihtiyaglari ya da durumu
birbirine denk diismiiyor
e Akademik takvim bize siire kisitlamasi getiriyor
dolayisiyla bize engel oluyor
e her sey o 14 haftanin icinde smnirla kalmak zorunda
oldugu i¢in hem egitim 6gretimi hem degerlendirmeyi
yapmak i¢in ¢ok fazla vakti dogru ve etkin bir sekilde
kullanamayabiliyoruz
e  en iyi materyali segmek i¢in yeterli vaktimiz yok
e ders saatlerini bazi etkenlerden dolay1 biz kendimiz
karar veremeyebiliyoruz
miifredat kaygimiz var
yoneticilerde boyle bir yerinde sayma manti1 soz
konusu
e heralde onlar hala belirli bir kopukluk diizeyinde kendi
i¢lerine kapali duruyorlar ve bu igine kapalilik sadece
ogretmen elemanlarnda iletisim agisindan degil bir cogu
ogrencilerlede iletigim kurmuyor
e  biitiin yabanc1 diller yiiksek okullarmm bir araya geldigi
dénem donem birbirlerinden ©6mek aldigr diizgiin
ilerledigi bir ag yok
e  {gretim elemanlartylada samimi sicak bir ortam yok

tim egitimi komple 6gretmenin istiine baskilayan ve
ona boyle dgretmen iyi olursa hi¢ 6nemli degil diyen
zihniyetede ben karsiyim
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EK — 6 Odak Grup Goriisme Cagrisi
Tarih 26.10.2018

Sayin Katihmci,

Tasarmmsal Diisiince temelli bir A¢ik ve Uzaktan Ogrenme modeli gelistirmeyi
amacladigimiz doktora tez c¢alismasina katilimci olmay1 kabul ettiginiz icin tesekkiir
ederiz. Bu g¢alisma Prof. Dr. Giilsiin KURUBACAK tarafindan yiiriitilmekte ve
Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonunca kabul edilen
1805E216 nolu proje kapsaminda desteklenmektedir. ilk asamasi tamamlanan
calismanin  ikinci asamasinda odak grup goriismeleri  gergeklestirilmesi
hedeflenmektedir. Odak grup goriismeleri kapsaminda kimliginiz ve vereceginiz tiim
yanitlar gizli tutulacaktir.

Calismanin ikinci asamasinda, ilk asamada devlet liniversitesine bagl bir yabanci dil
hazirlik okulunda yer alan tiim aktorlerin (0grenen, Ogretici ve yonetici) baglh
bulunduklar1 okulda yonetim, iletisim, teknoloji, 6grenme ve degerlendirme boyutlarina
dair ifade ettikleri sorun ve hayallere ¢6zliim Onerileri iireterek bir kontrol listesi taslagi
olusturmak amaglanmaktadir.

Anadolu Universitesi uzaktan egitim sisteminde ve yabanci dil olarak ingilizce egitimi
biriminde farkli rollerde gorev almig dgretim elemanlarinin goriis ve deneyimleri, bu
calisma icin dnem tasimaktadir. Goriismeler A¢ik Ogretim Fakiiltesi 9. Kat Cok amagh
salonda 05.11.2018 tarihinde saat 13.30-15.30 arasinda ger¢eklesecektir. Katkilariniz
icin tesekkiirler.

Saygilarimla.

Ogr.Gor.Soner SOZLER
Tel: 0-372-2665885 / 141

e-Posta: soner.sozler@beun.edu.tr

Prof.Dr.Giilsiin KURUBACAK
Tel: 0-222-3350580 / 2466

e-Posta: gkurubac@amadolu.edu.tr
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EK —7 2. ASAMA ODAK GRUP GORUSME

GONULLU KATILIM FORMU

Bu calisma, Tasarimsal Diisiince Temelli Bir Acik ve Uzaktan Ogrenme Modelinin
Gelistirilmesi bashkli bir arastirma ¢alismasi olup A¢ik ve Uzaktan Ogrenme (AUOQ)
araciligiyla Yabanci Dil olarak Ingilizce egitim-6gretim olanagi sunan ya da sunmak
isteyen yiiksekdgretim kurumlari icin AUOQ sistem tasariminin nasil olabilecegini ortaya
cikaran bir model sunma amacim tasgimaktadir. Calisma, Ogretim Gorevlisi Soner
SOZLER tarafindan yiiriitiilmekte ve sonuglar ile A¢ik ve Uzaktan Ogrenme alaninin
gelisimine 151k tutulacaktir.
e Bu calismaya katiliminiz goniilliiliilk esasina dayanmaktadir.

e (Caligmanin amaci dogrultusunda, bireysel goriismeler, odak grup goriismeleri
yapilarak ve anket uygulanarak sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi a¢iga cikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e (Odak grup goriigmeleri esnasinda veri kaybi yasanmamasi adina ses kaydi
aliacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar dogrultusunda
kullanmlacak, arastrmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan
baskalariyla paylagilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler bulut depolama yontemi ile korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz calismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Caligmadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler ¢aligmadan ¢ikarilacak ve imha
edilecektir.

Gonillii katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin

tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularmizi Biilent Ecevit Universitesi Yabanci
Diller Yiiksekokulu béliimiinden Soner SOZLER e yoneltebilirsiniz.
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Arastirmac1 Adi:Soner SOZLER
Adres: Biilent Ecevit Universitesi
Incirharmam Kampiisii Yabanci
Diller Yiiksekokulu C blok Oda
No:110  Kozlu/Zonguldak

isTel  :0372 266 58 85
Cep Tel  :0507 232 89 94

Bu cahsmaya tamamen Kkendi rizamla, istedigim takdirde c¢ahsmadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullanilmasim

kabul ediyorum.
(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)

Katilime1 Ad ve Soyadt:
Imza:
Tarih:
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EK -8 ODAK GRUP GORUSME HATIRLATMA ePOSTASI

Size bu maili daha 6nce detayl bilgi gonderdigim odak grup goériismesinin 07.11.2018
Carsamba giinii saat 13.30- 15.30 arasinda AOF 9. Kat Cok Amagh salonda

gerceklesecegini hatirlatmak adina atmaktay1z.

Katilimlariniz i¢in bir kere daha tesekkiir ederiz.

Ogr. Gor. Soner SOZLER

Prof. Dr. Giilsiin KURUBACAK
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EK — 9 ODAK GRUP GORUSME SORULARI

Degerli Katilimcimiz;

Bu bir doktora tez calismasidir. Universite hazirlik okullarinda, Ingilizce egitimi
alanlarin aldiklar1 egitime dair goriislerini  belirlemek amaciyla yapilmaktadir.
Cevaplayacaginiz sorular yonetim, teknoloji, iletisim, 6grenme ve degerlendirme olmak
iizere 5 ana boliimden olusmaktadir. Her bir soruda vereceginiz cevaplar, bizim i¢in ¢ok
degerlidir. Bu ¢aligmada, kimlikleriniz kesinlikle gizli tutulacak ve bir baska kimseyle
de paylasilmayacaktir. Caligmanin her siirecinde, konuya iliskin bizimle iletisim
kurabilirsiniz.

Zaman ayirdigimz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla,

Damgman Prof.Dr.Giilsiin KURUBACAK gkurubacak@anadolu.edu.tr

Danigsan Ogr.Gor. Soner SOZLER sonersozler@hotmail.com

Soru 1: Devlete bagh Yabanci dil hazirlik okulunda yonetim boyutunda yasanan bu

sorunlar AUO ile nasil ¢oziilebilir?

Sorula: Devlete bagli Yabanci dil hazirlik okulunda yonetim boyutuna dair
hayal edilen bu noktalar AUO ile nasil gerceklestirilebilir?

Soru 2: Devlete bagl Yabanci dil hazirlik okulunda iletisim boyutunda yasanan bu

sorunlar AUOQ ile nasil ¢oziilebilir?

Soru2a: Devlete bagli Yabanci dil hazirlik okulunda iletisim boyutuna dair
hayal edilen bu noktalar AUO ile nasil gergeklestirilebilir?

Soru 3: Devlete baglh Yabanci dil hazirlik okulunda 6grenme boyutunda yasanan bu

sorunlar AUOQ ile nasil ¢dziilebilir?

Soru3a: Devlete bagli Yabanci dil hazirlik okulunda 6grenme boyutuna dair

hayal edilen bu noktalar AUO ile nasil gerceklestirilebilir?
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Soru 4: Devlete bagli Yabanci dil hazirlik okulunda teknoloji boyutunda yasanan bu

sorunlar AUO ile nasil ¢dziilebilir?

Soruda: Devlete bagli Yabanci dil hazirlik okulunda teknoloji boyutuna dair
hayal edilen bu noktalar AUO ile nasil gerceklestirilebilir?

Soru 5: Devlete baglh Yabanci dil hazirlik okulunda 6grenme boyutunda yasanan bu

sorunlar AUO ile nasil ¢dziilebilir?

Sorub5a: Devlete bagli Yabanci dil hazirlik okulunda 6grenme boyutuna dair

hayal edilen bu noktalar AUO ile nasil gerceklestirilebilir?
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EK — 10 ODAK GRUP GORUSME MATRISi

Odak Grup Goriisme Matrisi

Boyut AKktor Sorun Hayal Coziim Onerisi
Ogrenen | e  Yonetim e  Yabanci 6gretim Es zamanli
ulagilabilir degil elemanlarindan danismanlik
e Ogrenenler ile ilgili egitim alma saatleri
degiller imkanimiz
o Ders saatlerinin ve Oclir_nasml hayal Acik Egitim
egitim siiresi edryoruz
yitersiz o Keske egitim Kaynaklan
e  Ders baslama ve materyallerinin MOOCs
bitis saatlerinin ticretsiz olsa
6gr§nenlere uysun Harmanlanmis Bir
degil .
e Egitim sistem
materyallerinin ¢ok
pahali
Ogretici o Ogreticilerle ilgili | o Keske egitim-
degil ve sadece Ogretim
idari konulara faaliyetlerine
g odaklaniyorlar. dahil olsalar
2 e Opreticilere ¢ok | o Keske mesleki
:g fazla 1  yiki egitim
>~ verilmesine faaliyetlerinin
ragmen herhangi daha ¢ok 6n
bir 6dil ya da plana
takdir cikarildigi bir
mekanizmast yok yonetim
e Egitim- ogretim anlayis1 olsa
faaliyetlerine o Keske egitim
dahil degiller stiresi daha
e Mesleki  egitim uzun olabilse
faaliyetlerine yer
verilmiyor
e  Yoneticiler kisisel
gelisime kapali
e  Gorev siireleri ¢ok
uzun
e Egitim siiresinin
yetersiz
e kisa sire
igerisinde ¢cok
fazla icerigin
aktarilmasi
gerekiyor
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YoOnetici

Egitim siiremiz
yetersiz

Kendi egitim
stiremizi kendimiz
belirleyemiyoruz
Akademik takvim
bizi kisitliyor

Keske stiremizi
kendimiz
belirleyebilsek
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EK — 11 3. ASAMA ARASTIRMA GONULLU KATILIM FORMU

Bu calisma, Tasarimsal Diisiince Temelli Bir A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Modelinin
Gelistirilmesi baslkli bir arastirma calismasi olup Acik ve Uzaktan Ogrenme (AUO)
araciligiyla Yabanci Dil olarak Ingilizce egitim-6gretim olanagi sunan ya da sunmak
isteyen yiiksekdgretim kurumlari igin AUO sistem tasariminin nasil olabilecegini ortaya
¢ikaran bir model sunma amacim tasimaktadir. Calisma, Ogretim Gorevlisi Soner
SOZLER tarafindan yiiriitiilmekte ve sonuglar1 ile A¢ik ve Uzaktan Ogrenme alaninin
gelisimine 151k tutulacaktir.

e Bu caligmaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e (alismanin amaci dogrultusunda, bireysel goriismeler, odak grup goriismeleri
yapilarak ve anket uygulanarak sizden veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi agiga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullamlacak, arastirmamin amacit diginda ya da bir baska arastirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan
baskalariyla paylagilmayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler bulut depolama yontemi ile korunacak ve arastirma
bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz calismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Caligmadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler ¢aligmadan c¢ikarilacak ve imha
edilecektir.

Goniilli katilm formunu okumak ve degerlendirmek {izere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi Biilent Ecevit Universitesi Yabanci
Diller Yiiksekokulu bdliimiinden Soner SOZLER e yéneltebilirsiniz.

Arastirmac1 Ad1 Soner
SOZLER

Adres: Biilent Ecevit Universitesi
Incirharmani
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Kampiisii Yabanci Diller Yiiksekokulu C blok Oda No
110 Kozlu/Zonguldak

Is Tel 0372 266 58 85
Cep Tel  :0507 232 89 94

Bu cahsmaya tamamen Kkendi rizamla, istedigim takdirde c¢ahsmadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullamlmasini
kabul ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)

Katilimc1 Ad ve Soyadu:
[mza:
Tarih:

134



EK - 12 ARASTIRMA ANKET FORMU

YABANCI DIiL. OLARAK INGILIZCE EGIiTiMi VEREN
HAZIRLIK OKULLARI iCiN COZUM ONERILERININ
BELIRLENMESI.

Degerli Katilimcimiz;

Bu bir doktora tez ¢alismasidir. Bu g¢alisma tiniversite diizeyinde yabanci dil olarak
Ingilizce egitimi veren hazirlik okulu paydaslarinin (6grenen, 6gretici, yonetici) ifade
ettikleri sorun ve hayallere ¢oziim Onerileri bulmak amaciyla yapilmaktadir. Her bir
soruda vereceginiz cevaplar, bizim ic¢in ¢ok degerlidir. Bu calismada, kimlikleriniz
kesinlikle istenmeyecektir. Konuya iliskin anketin herhangi bir asamasinda bizimle

iletisim kurabilirsiniz.

Liitfen anket sorularimi cevaplandirirken asagida belirtilen dlgiitlerden size en uygun

olanini secerek isaretleme yapimz.
1. Kesinlikle Katilmiyorum

2. Kismen Katilmiyorum

3. Katiliyorum

4. Kismen Katilryorum

5.Kesinlikle Katilryorum

Zaman ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.
Saygilarimizla,

Danisman Prof.Dr.Giilsiin KURUBACAK gkurubacak@anadolu.edu.tr

Danisan Ogr.Gor. Soner SOZLER sonersozler@hotmail.com
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Liitfen kurumunuzda Ogrenen Ogretici Yonetici
ki roliiniizii belirtiniz
Ogrenen Boliimii
Degerli 6grencimiz,
Liitfen sorulart cevaplarken asagida belirtilen dlgiitlerden size en uygun olanini seginiz.
1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Kismen Katilmiyorum
3. Katiliyorum
4. Kismen Katiliyorum
5.Kesinlikle Katilryorum
Sorulara vereceginiz cevaplar son derece dnemlidir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz
Kesinlikle Kismen Katiliyorum | Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum | Katilmiyorum Katiliyorum | Katiliyorum

1) Teknolojik araglar

araciligi ile anadili

Ingilizce olan
kisilerle iletigime
gecmek dil
gelisimime  olumlu

katk1 yapardi

2) Hazirlik okulunda
hem yiiz yiize hem
de gevrimgi

(internetten)  dersler

olsa daha faydal
olurdu.
3)Okulda ders

gordiiglim sinifa ait

bir sanal smif olsa
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okul sonras1 ders
caligmama  katkisi

olurdu

4) Cevrimigi (online)
ve lcretsiz igerikler
kullanilirsa ders
kitaplarinin
maliyetleri

digiiriilebilir.

5) Dersin  sadece
sinif icinde
olmadigmin  kabul
edilmesi  ve  ders
planlariin bu
baglamda yapilmasi

gerektigine

inantyorum.
6)YOnetici ve
Ogreticiler ile
gevrimigi
danigmanlik

saatlerinde bir araya
gelebilsek cok
faydali olurdu.

7) Derste kullanilan
kaynaklar disinda
kullanabilecegimiz

¢evrimici (online)
kaynaklar konusunda
bilgilendirilmemizin
faydalt olacagini

diistiniiyorum

8) Okul adina
olusturulan sosyal ag
platformlart (twitter,

facebook, instagram
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vb.) aracilign ile
diger ogrenciler ile

akademik konularda

iletisime gecmek
daha iyi
0grenmemizi
saglayabilir.

9) Okulun sosyal
hesaplarindan
sordugumuz sorulara
hocalarimiz kisa
stirede geri bildirim
verse O0grenmeyi
sinif diginda etkili bir
sekilde
kullanabilirdik.

10) Okulun ¢esitli
yerlerine yerlestirilen
biyiik ekranlar (T.V
vh.) sayesinde sosyal
etkinlikler

duyurulabilir.

11) Okulun ¢esitli
yerlerine yerlestirilen
biiyiik ekranlar (T.V
vb.) sayesinde
Ingilizce ile ilgili
ders dis1  seyler

O0grenebiliriz .

12)  Okul adma
olusturulan bir
¢evrimi¢i  (online)
platformda

kendimizin

hazirladig1 video ve
benzeri icerikleri

paylasarak okul
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sonrast O0grenme
etkinlikleri

yapabiliriz.

13) Mobil 6grenme
uygulamalart  (cep
telefonu
uygulamalart)
derslere dahil edilirse
derse olan ilgimizi
arttirilabilir.

14) Okulumuzda
uygulanan simavlara
oyun ile sinav
format1 dahil edilirse
daha basarili
olabilecegime

inantyorum.

15)Smav sonuglarina
gore tekrar edilmesi
gereken noktalar
internetteki
kaynaklar ya da
video dersler (okul
tarafindan
hazirlanan) aracilig
ile smifin  ortak
platformundan
paylasilirsa
basarimiza  olumlu

katki saglayabilir.

Ogretici ve Yonetici Boliimii
Degerli katilimet,

Liitfen sorular1 cevaplarken asagida belirtilen Ol¢ilitlerden size en uygun olanini se¢iniz.

139




1. Kesinlikle Katilmiyorum

2. Kismen Katilmiyorum

3. Katiliyorum

4. Kismen Katiliyorum

5.Kesinlikle Katiltyorum

Sorulara vereceginiz cevaplar son derece 6nemlidir. Katiliminiz igin tesekkiir ederiz

Kesinlikle

Katilmiyorum

Kismen

Katilmyorum

Katiliyorum

Kismen

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

1) Sistemi oturmus
bir e-kampiis
sistemimiz olsa
ogrenme  c¢iktilarina
faydasi olacagma

inaniyorum.

2) Harmanlanmis bir
sistem (yiiz yiize ve
uzaktan egitim
birlikte) hazirlik
egitimi i¢in ¢ok daha
faydali olabilir.

3) Web 2.0 araclan
ile Ogrenenler dile
daha fazla maruz
birakilabilir.

4) Hazirlik okulunda
hem yiiz yiize hemde
gevrimei

(internetten)  dersler
olsa daha faydali

olabilir.

5) Teknolojik araglar
araciligr ile anadili

Ingilizce olan
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kisilerle iletisime
geemek Sgrenenlerin
dil gelisimine olumlu
katk1 yapabilir.

6) Cevrimigi ve
iicretsiz igerikler
kullanilarak materyal
maliyetleri

digiiriilebilir.

7) Ogretim Yonetim
Sistem kullanimi ve
web 2.0 araglarinin
kullanimina dair
hizmeti¢i  egitimler
verilerek daha etkin
kullanimlari

saglanabilir.

8) Ak  Egitim
Kaynaklar1 miifredat
igerisine dahil
edilerek  Ogrenmeyi
simif digina ¢ikarmak

hedeflenebilir.

9) Sosyal aglar
araciligi ile edinilen
bilginin kullanimina
yonelik  etkinlikler
tesvik edilirse
O0grenme  c¢iktilaria
olumlu katki
saglayabilir.

10) Dersin sadece
sinif icinde
olmadiginin  kabul
edilmesi  ve  ders

planlarmin bu
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baglamda yapilmasi
gerektigine

inantyorum.

11) En az 1 adet
Uzaktan Egitim
uzmaninin kurumda
gorevlendirilmesi
gerektigine

inantyorum.

12) Ders dist
kaynaklar konusunda
O0grenen ve
ogreticilerin
bilgilendirilmesinin
faydali olacagini

diistintiyorum.

13) Yoneticilerin
¢evrimigi
danigmanlik saati
belirleyerek
Ogrenenler ile daha
yogun etkilesim
icerisine girmelerinin
Ogrenenlerin aidiyet
duygusu
gelistirmeleri ve okul
sisteminin daha iyi
anlagilabilmesi
acisindan fayda
saglayacagini

diistiniiyorum.

14)  Okul adna
olusturulan sosyal ag
platformlar1 aracilig
ile 6grenenlerin
birbirleri ile
akademik konularda
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iletisime gegmesi

akran 0grenmesi
(peer learning)
saglayabilir.

15) Okulun sosyal
hesaplarini takip
eden ve Ogrenenlere
kisa  siirede  geri
bildirim saglayabilen
bir Ogretici  grubu
olsa 6grenmeyi smif
disinda  etkili  bir
sekilde

saglayabilecegimize

inantyorum.

16) Sosyal medya
araciligi ile gorsel ve
igitsel olarak
hazirlanmisg
reklamlar ile sosyal
etkinliklerin
duyurulmasini

saglayabilir.

17) Okulun gesitli
yerlerine biiyiik
ekranlar (T.V)
astlarak  hazirlanan
ders igeriklerinin
gorsel  ve  isitsel
olarak  aktarilmasi
sayesinde  periferik
o0grenme (Peripheral
Learning)

saglanabilir.

18) Okulun ¢esitli
yerlerine biiyiik
ekranlar (T.V vb.)
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astlarak sosyal
etkinliklerin ~ gorsel
ve isitsel olarak
duyurulmast

saglanabilir.

19) Okul adina
olusturulan bir
¢evrimigi platformda
ogrenenlerin  kendi
hazirladiklart  video
ve benzeri icerikler
paylagilarak

Ogrenenlerin okul
sonrasl O0grenme
etkinlikleri yapmasi

saglanabilir.

20) Mobil 6grenme
uygulamalart
0grenme
etkinliklerine  danhil
edilerek 6grenenlerin
derse  olan ilgisi
arttirilabilir.

21) Okulumuzda
uygulanan bazi
siavlar
oyunlastirilirsa
(gamified) Ogrenen
basarisini olumlu

yonde etkileyebilir.

22) Siav
sonuglarina gore
tekrar edilmesi
gereken noktalar agik
egitim kaynaklar1 ya
da video dersler

(okul tarafindan
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hazirlanan) aracilig
ile smifin  ortak
platformundan

paylasilirsa  Ogrenen
basarisina olumlu

katki saglayabilir.

23) Eklemek
istediginiz baska bir
nokta var ise liitfen

belirtiniz.
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EK — 132016 YILI ITiBARI iLE ZORUNLU HAZIRLIK ( % 30) PROGRAMI
OLAN BOLUMLER

ABANT iZZET
BAYSAL
UNIVERSITESI

(BOLU)

FEN-EDEBIYAT
FAKULTESI

PSIKOLOJI

ABANT [ZZET
BAYSAL
UNIVERSITESI

(BOLU)

FEN-EDEBIYAT
FAKULTESI

SOSYOLOJI

ABANT IZZET
BAYSAL
UNIVERSITESI

(BOLU)

FEN-EDEBIYAT
FAKULTESI

SOSYOLOJI (10)

ABANT iZZET
BAYSAL
UNIVERSITESI

(BOLU)

IKTISADI VE IDARI
BILIMLER FAKULTESI

ULUSLARARASI
ILISKiLER

ABANT IZZET
BAYSAL
UNIVERSITESI

(BOLU)

IKTISADI VE IDARI
BILIMLER FAKULTESI

ULUSLARARASI
ILISKILER (i0)

AKDENIZ
UNIVERSITES]
(ANTALYA)

MUHENDISLIK FAKULTESI

BILGISAYAR
MUHENDISLIGi

AKDENIZ
UNIVERSITESI
(ANTALYA)

MUHENDISLIK FAKULTESI

CEVRE MUHENDISLIGI

AKDENIZ

UNIVERSITESI
(ANTALYA)

MUHENDISLIK FAKULTESI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK
MUHENDISLIGI

AKDENIZ
UNIVERSITESI

MUHENDISLIK FAKULTESI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK
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(ANTALYA)

MUHENDISLIGI (i0)

AKDENIZ EGITIM FAKULTESI INGILIZCE

UNIVERSITESI OGRETMENLIGI
(ANTALYA)

ANADOLU MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ESKISEHIR)

ANADOLU MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGi
UNIVERSITESI

(ESKISEHIR)

ANADOLU ILETISIM BILIMLERI | HALKLA ILISKILER VE
UNIVERSITESI FAKULTESI REKLAMCILIK
(ESKISEHIR)

ANADOLU MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ESKISEHIR)

ANADOLU FEN FAKULTESI KIMYA

UNIVERSITESI

(ESKISEHIR)

ANADOLU ILETISIM BILIMLER] | SINEMA VE TELEVIZYON
UNIVERSITESI FAKULTESI

(ESKISEHIR)

ANKARA MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi

ANKARA SIYASAL BILGILER | IKTISAT

UNIVERSITESI FAKULTESI

ANKARA SIYASAL BILGILER | ISLETME

UNIVERSITESI FAKULTESI

ANKARA ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE
UNIVERSITESI SINEMA

ANKARA SIYASAL BILGILER | SIYASET BILiIMi VE KAMU
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UNIVERSITESI FAKULTESI YONETIMI

ANKARA SIYASAL BILGILER | ULUSLARARASI
UNIVERSITESI FAKULTESI ILISKILER

ATATURK MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
(ERZURUM)

ATATURK MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (i0)
(ERZURUM)

BAHCESEHIR HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

BASKENT MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

(ANKARA)

BASKENT MUHENDISLIK FAKULTESI | BIYOMEDIKAL
UNIVERSITEST MUHENDISLIGI

(ANKARA)

BASKENT DIS HEKIMLIGI FAKULTESI | DIS HEKIMLIGI
UNIVERSITESI FAKULTESI

(ANKARA)

BASKENT MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

(ANKARA)

BASKENT MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ANKARA)

BASKENT SAGLIK BILIMLERI | FIZYOTERAPI VE
UNIVERSITESI FAKULTESI REHABILITASYON
(ANKARA)

BASKENT ILETISIM FAKULTESI HALKLA ILISKILER VE

UNIVERSITESI

TANITIM
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(ANKARA)

BASKENT HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
UNIVERSITESI

(ANKARA)

BASKENT IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(ANKARA)

BASKENT MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ANKARA)

BASKENT FEN-EDEBIYAT PSIKOLOJ1

UNIVERSITESI FAKULTESI

(ANKARA)

BASKENT ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE
UNIVERSITESI SINEMA

(ANKARA)

BASKENT EGITIM FAKULTESI REHBERLIK VE
UNIVERSITESI PSIKOLOJIK

(ANKARA) DANISMANLIK

BASKENT IKTISADI VE IDARI | SIYASET  BILiMI VE
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ULUSLARARASI
(ANKARA) ILISKILER

BASKENT TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
UNIVERSITESI

(ANKARA)

BASKENT TICARI BILIMLER | ULUSLARARASI TICARET
UNIVERSITESI FAKULTESI

(ANKARA)

BEYKENT MUHENDISLIK-MIMARLIK | BILGISAYAR
UNIVERSITESI FAKULTESI MUHENDISLIGI
(ISTANBUL)

BEYKENT MUHENDISLIK-MIMARLIK | MIMARLIK
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UNIVERSITESI FAKULTESI
(ISTANBUL)
BEYKENT IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI TICARET
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI
(ISTANBUL)
BEYKENT MUHENDISLIK-MIMARLIK | YAZILIM MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI FAKULTESI
(ISTANBUL)
BEYKENT IKTISADI VE IDARI | YONETIM BILISIM
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI SISTEMLERI
(ISTANBUL)
BEZM-i ALEM VAKIF | DIS HEKIMLIGI FAKULTESI | DIS HEKIMLIGI
UNIVERSITESI FAKULTESI
(ISTANBUL)
BEZM-1I ALEM VAKIF | TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
UNIVERSITESI
(ISTANBUL)
BOZOK TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
UNIVERSITESI
(YOZGAT)
BURSA TEKNIK | DOGA BILIMLERI, | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI MIMARLIK VE
MUHENDISLIK FAKULTES{
BURSA TEKNIK | DOGA BILIMLERI, | MEKATRONIK
UNIVERSITESI MIMARLIK VE | MUHENDISLIGI
MUHENDISLIK FAKULTEST
BULENT ECEVIT | MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI
(ZONGULDAK)
BULENT ECEVIT | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi
(ZONGULDAK)
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BULENT ECEVIT | IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(ZONGULDAK)

BULENT ECEVIT | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ZONGULDAK)

BULENT ECEVIT | IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(ZONGULDAK)

BULENT ECEVIT | CAYCUMA MESLEK | TURIZM VE OTEL
UNIVERSITESI YUKSEKOKULU ISLETMECILIGI
(ZONGULDAK)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
(MANISA)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (10)
(MANISA)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(MANISA)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI %)

(MANISA)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(MANISA)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT  MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI 4(0)}

(MANISA)

CELAL BAYAR | MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIiGi

UNIVERSITESI
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(MANISA)

CELAL BAYAR
UNIVERSITESI
(MANISA)

MUHENDISLIK FAKULTESI

MAKINE MUHENDISLIGI
(10)

CELAL BAY AR
UNIVERSITESI
(MANISA)

UYGULAMALI  BILIMLER

YUKSEKOKULU

ULUSLARARASI TICARET

CAG UNIVERSITESI
(MERSIN)

HUKUK FAKULTESI

HUKUK FAKULTESI

CANAKKALE
ONSEKIizZ
UNIVERSITESI

MART

FEN VE EDEBIYAT

FAKULTESI

BiYOLOJI

DOKUZ EYLUL
UNIVERSITESI
(IZMIR)

FEN FAKULTESI

FiziK

DOKUZ EYLUL
UNIVERSITESI
(iZMIR)

FEN FAKULTESI

KIMYA

DOKUZ EYLUL
UNIVERSITESI
(IZMIR)

MUHENDISLIK FAKULTESI

MAKINE MUHENDISLIGI

DOKUZ EYLUL
UNIVERSITESI
(IZMIR)

MUHENDISLIK FAKULTESI

MAKINE MUHENDISLIGI
(10)

DOKUZ EYLUL
UNIVERSITESI
(IZMIR)

EDEBIYAT FAKULTESI

PSIKOLOJI

DUMLUPINAR
UNIVERSITESI
(KUTAHYA)

MUHENDISLIK FAKULTESI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK
MUHENDISLIGi

DUMLUPINAR
UNIVERSITESI

MUHENDISLIK FAKULTESI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK
MUHENDISLIGI (i0)
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(KUTAHYA)

DUMLUPINAR EGITIM FAKULTESI ILKOGRETIM MATEMATIK
UNIVERSITESI OGRETMENLIGI
(KUTAHYA)

EGE UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

(iZMIR) MUHENDISLIGi

EGE UNIVERSITESI | FEN FAKULTESI BiYOLOJI

(iZMIR)

EGE UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
(iZMIR) MUHENDISLIGI

EGE UNIVERSITESI | FEN FAKULTESI FiZIK

(iZMIR)

EGE UNIVERSITESI | HEMSIRELIK FAKULTESI HEMSIRELIK

(izMIR)

EGE UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

(izMIR) BILIMLER FAKULTESI

EGE UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | IKTISAT (i0)

(IZMIR) BILIMLER FAKULTESI

EGE UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
(izMIR)

EGE UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | ISLETME

(IZMIR) BILIMLER FAKULTESI

EGE UNIVERSITESI | FEN FAKULTESI KIMYA

(IZMIR)

EGE UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
(izMIR)

EGE UNIVERSITESI | FEN FAKULTESI MATEMATIK

(IZMIR)

EGE UNIVERSITESI | FEN FAKULTESI MATEMATIK (10)

(IZMIR)
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EGE UNIVERSITESI | EDEBIYAT FAKULTESI PSIKOLOJI

(IZMIR)

EGE UNIVERSITESI | EGITIM FAKULTESI REHBERLIK VE

(izMIR) PSIKOLOJIK
DANISMANLIK

EGE UNIVERSITESI | EDEBIYAT FAKULTESI SOSYOLOJ1

(IZMIR)

EGE UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI

(IZMIR) BILIMLER FAKULTESI ILISKILER

EGE UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI

(IZMIR) BILIMLER FAKULTESI ILISKILER (10)

ERCIYES MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

(KAYSERI)

ERCIYES MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (10)

(KAYSERI)

ERCIYES MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(KAYSERI)

ERCIYES MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGi

UNIVERSITESI 16

(KAYSERI)

ERCIYES IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(KAYSERI)

ERCIYES IKTISADI VE IDARI | IKTISAT (i0)

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(KAYSERI)

ERCIYES IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(KAYSERI)
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ERCIYES IKTISADI VE IDARI | ISLETME (i0)
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(KAYSERI)

ERCIYES MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(KAYSERI)

ERCIYES MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI 16

(KAYSERI)

ESKISEHIR MUHENDISLIK-MIMARLIK | BILGISAYAR
OSMANGAZI FAKULTESI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

ESKISEHIR MUHENDISLIK-MIMARLIK | MAKINE MUHENDISLIGI
OSMANGAZI FAKULTESI

UNIVERSITESI

ESKISEHIR MUHENDISLIK-MIMARLIK | MAKINE MUHENDISLIGI
OSMANGAZI FAKULTESI 4(0)}

UNIVERSITESI

ESKISEHIR MUHENDISLIK-MIMARLIK | MIMARLIK

OSMANGAZI FAKULTESI

UNIVERSITESI

ESKISEHIR IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
OSMANGAZI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER
UNIVERSITESI

ESKISEHIR IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
OSMANGAZI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER (10)
UNIVERSITESI

FATIH SULTAN | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

MEHMET VAKIF MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI (iS

FATIH SULTAN | MUHENDISLIK FAKULTESI | BIYOMEDIKAL
MEHMET VAKIF MUHENDISLIGi
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UNIVERSITESI (iS

FATIH SULTAN | MIMARLIK VE TASARIM | iC MIMARLIK

MEHMET VAKIF | FAKULTESI

UNIVERSITESI (iS

FATIH SULTAN | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
MEHMET VAKIF

UNIVERSITESI (iS

FATIH SULTAN | MIMARLIK VE TASARIM | MIMARLIK

MEHMET VAKIF | FAKULTESI

UNIVERSITESI (iS

FATIH SULTAN | EDEBIYAT FAKULTESI PSIKOLOJi

MEHMET VAKIF

UNIVERSITESI (iS

FIRAT MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ELAZIG)

FIRAT MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI (i0)

(ELAZIG)

GAZI UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

(ANKARA) MUHENDISLIGi

GAZI UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
(ANKARA) MUHENDISLIGI

GAZ1 UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
(ANKARA)

GAZ1 UNIVERSITESI | MIMARLIK FAKULTESI ENDUSTRI URUNLERI
(ANKARA) TASARIMI

GAZI UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
(ANKARA)

GAZ1 UNIVERSITESI | MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

(ANKARA)
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GAZ1 UNIVERSITESI | MIMARLIK FAKULTESI MIMARLIK

(ANKARA)

GAZ1 UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | SIYASET BIiLiMi VE KAMU
(ANKARA) BILIMLER FAKULTESI YONETIMI

GEBZE TEKNIK | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

GEBZE TEKNIK | TEMEL BILIMLER | FizIK

UNIVERSITESI FAKULTESI

GEBZE TEKNIK | ISLETME FAKULTESI ISLETME

UNIVERSITESI

GEBZE TEKNIK | TEMEL BILIMLER | MATEMATIK
UNIVERSITESI FAKULTESI

GEBZE TEKNIK | MIMARLIK FAKULTESI MIMARLIK

UNIVERSITESI

GEBZE TEKNIK | TEMEL BILIMLER | MOLEKULER BIYOLOIJI VE
UNIVERSITESI FAKULTESI GENETIK

HACETTEPE HEMSIRELIK FAKULTESI HEMSIRELIK
UNIVERSITESI

(ANKARA)

HACETTEPE KASTAMONU TIP | KASTAMONU TIP
UNIVERSITESI FAKULTESI FAKULTESI

(ANKARA)

HACETTEPE TIP FAKULTESI TIP

UNIVERSITESI

(ANKARA)

HASAN KALYONCU | IKTISADI, IDARI VE | ULUSLARARASI TICARET
UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER | VE LOJISTIK

(GAZIANTEP) FAKULTESI

[HSAN DOGRAMACI | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI

BILKENT
UNIVERSITESI (ANK
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INONU MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
(MALATYA)

INONU MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (10)
(MALATYA)

INONU FEN-EDEBIYAT FELSEFE

UNIVERSITESI FAKULTESI

(MALATYA)

INONU FEN-EDEBIYAT FELSEFE (I0)
UNIVERSITESI FAKULTESI

(MALATYA)

INONU IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER

(MALATYA)

INONU IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER (10)
(MALATYA)

ISTANBUL 29 MAYIS | EDEBIYAT FAKULTESI FELSEFE

UNIVERSITESI

ISTANBUL 29 MAYIS | EDEBIYAT FAKULTESI PSIKOLOJi
UNIVERSITESI

ISTANBUL 29 MAYIS | EDEBIYAT FAKULTESI TARIH

UNIVERSITESI

ISTANBUL 29 MAYIS | EDEBIYAT FAKULTESI TURK DILI VE EDEBIYATI
UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK VE | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
ESENYURT MIMARLIK FAKULTESI MUHENDISLIGi
UNIVERSITESI

ISTANBUL HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
KEMERBURGAZ

UNIVERSITESI
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ISTANBUL MUHENDISLIK VE | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
MEDENIYET MIMARLIK FAKULTESI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

ISTANBUL SIYASAL BILGILER | IKTISAT

MEDENIYET FAKULTESI

UNIVERSITESI

ISTANBUL SIYASAL BILGILER | SIYASET BILIMI VE KAMU
MEDENIYET FAKULTESI YONETIMI
UNIVERSITESI

ISTANBUL EDEBIYAT FAKULTESI TARIH

MEDENIYET

UNIVERSITESI

ISTANBUL TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
MEDENIYET

UNIVERSITESI

ISTANBUL SIYASAL BILGILER | ULUSLARARASI
MEDENIYET FAKULTESI ILISKILER
UNIVERSITESI

ISTANBUL MEDIPOL | DiS HEKIMLIGI FAKULTESI | DIS HEKIMLIGI
UNIVERSITESI FAKULTESI

ISTANBUL MEDIPOL | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
UNIVERSITESI

ISTANBUL MEDIPOL | TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK VE DOGA | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
SABAHATTIN ZAIM | BILIMLERI FAKULTESI

UNIVERSITESI

ISTANBUL ISLETME VE YONETIM | IKTISAT (i0)
SABAHATTIN ZAIM | BILIMLERI FAKULTESI

UNIVERSITESI

ISTANBUL ISLETME VE YONETIM | ISLETME

SABAHATTIN ZAIM

BILIMLERI FAKULTESI
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UNIVERSITESI

ISTANBUL INSAN VE TOPLUM | SOSYOLOJI

SABAHATTIN ZAIM | BILIMLERI FAKULTESI

UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK VE DOGA | YAZILIM MUHENDISLIGI

SABAHATTIN ZAIM | BILIMLERI FAKULTESI

UNIVERSITESI

ISTANBUL SEHIR | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTEST

UNIVERSITESI

ISTANBUL SEHIR | INSAN VE TOPLUM | TURK DILI VE EDEBIYATI

UNIVERSITESI BILIMLERI FAKULTESI

ISTANBUL TEKNIK | BILGISAYAR VE BILISIM | BILGISAYAR

UNIVERSITESI FAKULTESI MUHENDISLIGI

ISTANBUL TEKNIK | INSAAT FAKULTESI CEVRE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

ISTANBUL TEKNIK | DENIZCILIK FAKULTESI DENiz ULASTIRMA

UNIVERSITESI ISLETME MUHENDISLIGI

ISTANBUL TEKNIK | ELEKTRIK-ELEKTRONIK ELEKTRONIK VE

UNIVERSITESI FAKULTESI HABERLESME
MUHENDISLIGI

ISTANBUL TEKNIK | ISLETME FAKULTESI ENDUSTRI MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

ISTANBUL TEKNIK | DENIZCILIK FAKULTESI GEMI MAKINELERI

UNIVERSITESI ISLETME MUHENDISLIGI

ISTANBUL TEKNIK | MIMARLIK FAKULTESI IC MIMARLIK

UNIVERSITESI

ISTANBUL TEKNIK | INSAAT FAKULTESI INSAAT MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

ISTANBUL TEKNIK | FEN-EDEBIYAT KIMYA

UNIVERSITESI

FAKULTESI
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ISTANBUL TEKNIK | MAKINE FAKULTESI MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

I[STANBUL TEKNIK | MIMARLIK FAKULTESI MIMARLIK

UNIVERSITESI

ISTANBUL TICARET | TICARI BILIMLER | BANKACILIK VE FINANS

UNIVERSITESI FAKULTESI

ISTANBUL TICARET | MUHENDISLIK VE | BILGISAYAR

UNIVERSITESI TASARIM FAKULTESI MUHENDISLIGI

ISTANBUL TICARET | MUHENDISLIK VE | ENDUSTRI MUHENDISLIiGI

UNIVERSITESI TASARIM FAKULTESI

ISTANBUL TICARET | MUHENDISLIK VE | IC MIMARLIK VE CEVRE

UNIVERSITESI TASARIM FAKULTESI TASARIMI

ISTANBUL TICARET | FEN-EDEBIYAT PSIKOLOJi

UNIVERSITESI FAKULTESI

ISTANBUL TICARET | TICARI BILIMLER | SIYASET BILIMI VE

UNIVERSITESI FAKULTESI ULUSLARARASI
ILISKILER

ISTANBUL TICARET | TICARI BILIMLER | ULUSLARARASI TICARET

UNIVERSITESI FAKULTESI

ISTANBUL MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

UNIVERSITESI MUHENDISLIGi

ISTANBUL FEN FAKULTESI BIYOLOJI

UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK

UNIVERSITESI MUHENDISLIGi

ISTANBUL MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

ISTANBUL FEN FAKULTESI FiziK

UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
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UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK FAKULTESI | KIMYA

UNIVERSITESI

ISTANBUL MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

ISTANBUL FEN FAKULTESI MATEMATIK

UNIVERSITESI

ISTANBUL FEN FAKULTESI MOLEKULER BIYOLOJi VE

UNIVERSITESI GENETIK

ISTANBUL SIYASAL BILGILER | SIYASET BILIMI VE KAMU

UNIVERSITESI FAKULTESI YONETIMI

ISTANBUL IKTISAT FAKULTESI SIYASET BILIMI VE

UNIVERSITESI ULUSLARARASI
ILISKILER

ISTANBUL SIYASAL BILGILER | SIYASET BILIMI VE

UNIVERSITESI FAKULTESI ULUSLARARASI
ILISKILER

[ZMIR EKONOMI | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI

UNIVERSITESI

IZMIR KATIP CELEBI | SOSYAL VE BESERI | FELSEFE

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

1IZMIR KATIP CELEBI | IKTiSADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

IZMIR KATIP CELEBI | IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

IZMIR KATIP CELEBI | SOSYAL VE BESERI | TARIH

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

[ZMIR KATIP CELEBI | IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ILISKiLER

KADIR HAS | ILETISIM FAKULTESI HALKLA ILISKILER VE
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UNIVERSITESI TANITIM

(ISTANBUL)

KADIR HAS | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

KADIR HAS | ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE
UNIVERSITESI SINEMA

(ISTANBUL)

KAPADOKYA KAPADOKYA MESLEK | DIYALIizZ

MESLEK YUKSEKOKULU

YUKSEKOKULU

(NEVSEHIR

KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (i0)
KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | BIYOMEDIKAL
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi
KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (i0)
KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

KARABUK MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI (i0)

KARADENIZ TEKNIK | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi
(TRABZON)

KARADENIZ TEKNIK | SURMENE DENIZ | DENiz ULASTIRMA
UNIVERSITESI BILIMLERI FAKULTESI ISLETME MUHENDISLIGI

163




(TRABZON)

KARADENIZ TEKNIK | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK

UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

(TRABZON)

KARADENIZ TEKNIiK | MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(TRABZON)

KARADENIZ TEKNIK | TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI

UNIVERSITESI

(TRABZON)

KARADENIZ TEKNIK | IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER

(TRABZON)

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI 16

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRONIK VE

UNIVERSITESI HABERLESME
MUHENDISLIGI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRONIK VE

UNIVERSITESI HABERLESME
MUHENDISLIGI (i0)

KOCAELI IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

KOCAELI IKTISADI VE IDARI | IKTISAT (i0)

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT  MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI (i0)
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KOCAELI IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

KOCAELI IKTISADI VE IDARI | ISLETME (i0)
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

KOCAELI FEN-EDEBIYAT KIMYA

UNIVERSITESI FAKULTESI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI 4(0)}

KOCAELI FEN-EDEBIYAT MATEMATIK
UNIVERSITESI FAKULTESI

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | MEKATRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi

KOCAELI MUHENDISLIK FAKULTESI | MEKATRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (10)
KOCAELI IKTISADI VE IDARI | SIYASET BILIMiI VE KAMU
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI YONETIMI

KOCAELI IKTISADI VE IDARI | SIYASET BILiMiI VE KAMU
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI YONETIMI (10)

KOCAELI IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER

KOCAELI IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER (i0)

KOC TUNIVERSITESI | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
(ISTANBUL)

KTO KARATAY | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

(KONYA)

KTO KARATAY | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK

165




UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

(KONYA)

KTO KARATAY | MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(KONYA)

KTO KARATAY | MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(KONYA)

KTO KARATAY | MUHENDISLIK FAKULTESI | MEKATRONIK

UNIVERSITESI MUHENDISLIGi

(KONYA)

MALTEPE HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI

UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

MARDIN ARTUKLU | EDEBIYAT FAKULTESI FELSEFE

UNIVERSITESI

MARDIN ARTUKLU | IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

MARDIN ARTUKLU | IKTISADI VE IDARI | SIYASET BILIMI VE

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI ULUSLARARASI
ILISKILER

MARMARA DIS HEKIMLIGI FAKULTESI | Dis HEKIMLIGI

UNIVERSITESI FAKULTESI

(ISTANBUL)

MARMARA FEN-EDEBIYAT FiziK

UNIVERSITESI FAKULTESI

(ISTANBUL)

MARMARA ILETISIM FAKULTESI HALKLA ILISKILER VE

UNIVERSITESI TANITIM

(ISTANBUL)

MARMARA SIYASAL BILGILER | KAMU YONETIMI

UNIVERSITESI FAKULTESI
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(ISTANBUL)

MARMARA FEN-EDEBIYAT KiMYA

UNIVERSITESI FAKULTESI

(ISTANBUL)

MARMARA ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE

UNIVERSITESI SINEMA

(ISTANBUL)

MARMARA SIYASAL BILGILER | SIYASET BILIMI VE

UNIVERSITESI FAKULTESI ULUSLARARASI

(ISTANBUL) ILISKILER

MARMARA SOSYAL BILIMLER | TURIZM VE OTEL

UNIVERSITESI MESLEK YUKSEKOKULU ISLETMECILIGI

(ISTANBUL)

MEF UNIVERSITESI | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI

(ISTANBUL)

MERSIN EGITIM FAKULTESI BILGISAYAR VE OGRETIM

UNIVERSITESI TEKNOLOJILERI
OGRETMENLIGI

MERSIN MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK

UNIVERSITESI MUHENDISLIGI

MERSIN IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

MERSIN IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

MERSIN IKTISADI VE IDARI | KAMU YONETIMI

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

MERSIN MIMARLIK FAKULTESI MIMARLIK

UNIVERSITESI

MERSIN FEN-EDEBIYAT PSIKOLOJI

UNIVERSITESI FAKULTESI

MUGLA IKTISADI VE IDARI | SIYASET BILIMI VE
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KOCMAN BILIMLER FAKULTESI ULUSLARARASI
UNIVERSITESI [LISKILER

NECMETTIN SOSYAL VE BESERI | ULUSLARARASI
ERBAKAN BILIMLER FAKULTESI ILISKILER
UNIVERSITESI

(KONYA)

NiGDE MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi

NIGDE MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI (10)
NiGDE MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

NiGDE MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI %)

OKAN EGITIM FAKULTESI INGILiZCE
UNIVERSITESI OGRETMENLIGI
(ISTANBUL)

OKAN INSAN VE TOPLUM | PSIKOLOJI
UNIVERSITESI BILIMLERI FAKULTESI

(ISTANBUL)

PAMUKKALE IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI TICARET
UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI VE FINANSMAN
(DENIZLI)

PIRI REIS | DENIZCILIK MESLEK | MEKATRONIK
UNIVERSITESI YUKSEKOKULU

(ISTANBUL)

RECEP TAYYIP | TURGUT KIRAN | DENiz ULASTIRMA
ERDOGAN DENIZCILIK ISLETME MUHENDISLIGi
UNIVERSITESI YUKSEKOKULU

(RIZE)

SELCUK MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

168




(KONYA)

SELCUK MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI (i0)

(KONYA)

TOBB EKONOMI VE | MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR

TEKNOLOJI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | MUHENDISLIK FAKULTESI | BIYOMEDIKAL
TEKNOLOJI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
TEKNOLOJI MUHENDISLIGi
UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMIi VE | MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
TEKNOLOJI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | GUZEL SANATLAR, | ENDUSTRI URUNLERI
TEKNOLOJI TASARIM VE MIMARLIK | TASARIMI

UNIVERSITESI (A FAKULTESI

TOBB EKONOMI VE

GUZEL SANATLAR,

iC MIMARLIK VE CEVRE

TEKNOLOJI TASARIM VE MIMARLIK | TASARIMI
UNIVERSITESI (A FAKULTESI

TOBB EKONOMI VE | IKTISADI VE IDARI | IKTISAT
TEKNOLOJI BILIMLER FAKULTESI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | IKTISADI VE IDARI | ISLETME
TEKNOLOJI BILIMLER FAKULTESI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMIi VE | MUHENDISLiK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
TEKNOLOJI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | GUZEL SANATLAR, | MIMARLIK
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TEKNOLOJI

TASARIM VE MIMARLIK

UNIVERSITESI (A FAKULTESI

TOBB EKONOMI VE | FEN-EDEBIYAT PSIKOLOJI

TEKNOLOJI FAKULTESI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | IKTISADI VE IDARI | SIYASET BILiM1
TEKNOLOJI BILIMLER FAKULTESI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
TEKNOLOJI

UNIVERSITESI (A

TOBB EKONOMI VE | IKTISADI VE IDARI | ULUSLARARASI
TEKNOLOJI BILIMLER FAKULTESI ILISKILER
UNIVERSITESI (A

TOROS MUHENDISLIK FAKULTESI | INSAAT MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(MERSIN)

TOROS IKTISADI, IDARI VE | PSIKOLOJI
UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER

(MERSIN) FAKULTESI

TRAKYA MUHENDISLIK FAKULTESI | ELEKTRIK-ELEKTRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGi
(EDIRNE)

TRAKYA EGITIM FAKULTESI INGILIZCE
UNIVERSITESI OGRETMENLIGI
(EDIRNE)

TRAKYA MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(EDIRNE)

TRAKYA MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI 16

(EDIRNE)
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UFUK UNIVERSITESI | HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI

(ANKARA)

UFUK UNIVERSITESI | EGITIM FAKULTESI INGILiZCE

(ANKARA) OGRETMENLIGI

UFUK UNIVERSITESI | FEN-EDEBIYAT PSIKOLOJI

(ANKARA) FAKULTESI

UFUK UNIVERSITESI | EGITIM FAKULTESI REHBERLIK VE

(ANKARA) PSIKOLOJIK
DANISMANLIK

UFUK UNIVERSITESI | TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI

(ANKARA)

UFUK UNIVERSITESI | IKTISADI VE IDARI | YONETIM BILISIM

(ANKARA) BILIMLER FAKULTESI SISTEMLERI

ULUDAG MUHENDISLIK FAKULTESI | CEVRE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(BURSA)

ULUDAG MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(BURSA)

ULUDAG FEN-EDEBIYAT KiMYA

UNIVERSITESI FAKULTESI

(BURSA)

ULUDAG MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI

(BURSA)

ULUDAG MUHENDISLIK FAKULTESI | MAKINE MUHENDISLIGI

UNIVERSITESI (i0)

(BURSA)

ULUDAG FEN-EDEBIYAT PSIKOLOJI

UNIVERSITESI FAKULTESI

(BURSA)
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ULUDAG TIP FAKULTESI TIP FAKULTESI
UNIVERSITESI
(BURSA)
ULUSLARARASI HUKUK FAKULTESI HUKUK FAKULTESI
ANTALYA
UNIVERSITESI
USKUDAR MUHENDISLIK VE DOGA | BILGISAYAR
UNIVERSITESI BILIMLERI FAKULTESI MUHENDISLIGi
(ISTANBUL)
USKUDAR INSAN VE TOPLUM | SIYASET BILIMI VE
UNIVERSITESI BILIMLERI FAKULTESI ULUSLARARASI
(ISTANBUL) ILISKILER
YALOVA MUHENDISLIK FAKULTESI | BILGISAYAR
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
YALOVA MUHENDISLIK FAKULTESI | ENDUSTRI MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI
YALOVA YALOVA IKTISADI VE | IKTISAT
UNIVERSITESI IDARI BIiLIMLER
FAKULTESI
YALOVA YALOVA IKTISADI VE | ULUSLARARASI
UNIVERSITESI IDARI BILIMLER | ILISKILER (10)
FAKULTESI
YASAR ADALET MESLEK | ADALET
UNIVERSITESI YUKSEKOKULU
(IZMIR)
YASAR MESLEK YUKSEKOKULU BANKACILIK VE
UNIVERSITESI SIGORTACILIK
(IZMIR)
YASAR MESLEK YUKSEKOKULU BILGISAYAR
UNIVERSITESI PROGRAMCILIGI
(IZMIR)
YASAR MESLEK YUKSEKOKULU DIS TICARET
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UNIVERSITESI
(IZMIR)

YASAR
UNIVERSITES]
(IZMIR)

SANAT VE
FAKULTESI

TASARIM

FILM TASARIMI

YASAR
UNIVERSITESI
(iZMIR)

MESLEK YUKSEKOKULU

GRAFIK TASARIMI

YASAR
UNIVERSITESIT
(IZMIR)

MESLEK YUKSEKOKULU

GRAFIK TASARIMI

YASAR
UNIVERSITESI
(IZMIR)

MESLEK YUKSEKOKULU

HALKLA
TANITIM

[LISKILER VE

YASAR
UNIVERSITESI
(iZMIR)

HUKUK FAKULTESI

HUKUK FAKULTESI

YASAR
UNIVERSITESI
(IZMIR)

MESLEK YUKSEKOKULU

LOJISTIK

YASAR
UNIVERSITESI
(iZMiR)

MESLEK YUKSEKOKULU

TURIZM VE
ISLETMECILIGI

OTEL

YEDITEPE
UNIVERSITESI
(ISTANBUL)

HUKUK FAKULTESI

HUKUK FAKULTESI

YILDIRIM BEYAZIT
UNIVERSITESI
(ANKARA)

HUKUK FAKULTESI

HUKUK FAKULTESI

YILDIRIM BEYAZIT
UNIVERSITESI
(ANKARA)

INSAN VE TOPLUM
BILIMLERI FAKULTESI

TARIH
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YILDIZ TEKNIK | ELEKTRIK-ELEKTRONIK BILGISAYAR
UNIVERSITESI FAKULTESI MUHENDISLIGI
(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | EGITIM FAKULTESI BILGISAYAR VE OGRETIM
UNIVERSITESI TEKNOLOJILERI
(ISTANBUL) OGRETMENLIGI

YILDIZ TEKNIK | INSAAT FAKULTESI CEVRE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | ELEKTRIK-ELEKTRONIK ELEKTRONIK VE
UNIVERSITESI FAKULTESI HABERLESME
(ISTANBUL) MUHENDISLIGi

YILDIZ TEKNIK | MAKINE FAKULTESI ENDUSTRI MUHENDISLIGi
UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | FEN-EDEBIYAT FiziK

UNIVERSITESI FAKULTESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | GEMI INSAATI VE | GEMI MAKINELERI
UNIVERSITESI DENIZCILIK FAKULTESI ISLETME MUHENDISLIGI
(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | IKTISADI VE IDARI | IKTISAT

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | INSAAT FAKULTESI INSAAT MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | IKTISADI VE IDARI | ISLETME

UNIVERSITESI BILIMLER FAKULTESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | FEN-EDEBIYAT KIMYA

UNIVERSITESI FAKULTESI
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(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | MAKINE FAKULTESI MAKINE MUHENDISLIGI
UNIVERSITESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | FEN-EDEBIYAT MATEMATIK
UNIVERSITESI FAKULTESI

(ISTANBUL)

YILDIZ TEKNIK | MAKINE FAKULTESI MEKATRONIK
UNIVERSITESI MUHENDISLIGI
(ISTANBUL)
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