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I.GENEL ACIKLAMA

Bmgﬁn, herhangi bir igsletmenin ybnetiéileri,elli y1l Oncesi-
neqyﬁre daha fazla scsyal sorumluluk iginde davranmak zorunluluzu
ile kersa kar81yad1rlar ve bﬁnun bilincine ¢ok hizli bir bigimde
varmaktadirlar.

~Isletmedeki kazalar ve bunlarin onlenmesi,

-Isgdrene daha iyi ve uygun géllsma kosullarinin saglanmasa
ve gerekli arag ve gereglerin verilmesi,

~Uretilen mal ve hizmetlerin sunulusunde tiiketicinin korunnasai,

~Gergek reklan yapna zorunlulugu,

-Isletmenin faaliyette bulvnduzu gevrenin ve bu gevredeki
havenin kirlenmesi, h | |

~Isletmenin neden oldugn siriilty,

~Isletmenin gevresiyle iliskileri (Spor,kiiltiirel,gocuk park-
larinin yzpilmasi vbeg.),

-Isletne iginde kaynaklarin korunmasi

£ibi konvlar buginin gafdas isletme yoneticilerinin sik karsi-
lastig1i ve ¢ozimlemek zorunda clduklari scrunleardir. Toplumu bir
biitin clarak ilzilendiren bu konuvlar isletme ydnetini Uzerinde
yogun sosyal baskilar oluaturaaktadir. Isletme yoneticileri,sos-
yal sorumluluklarini ne dlglide ve biginde yerine getirdiklerini
isletme ile ilgili tareflara gostermek geregZini duymaktadirlar.

Tim bilgi siStemi;iginde isletme ydnetimine gerekli finansal
bilgiyi toplamak ve sistemli bir biginde sunmakta clan nuhasebeci
bu alanda de Uizerine diigeni yapmalidir. Muhasebecinin bu kenudski
araci "Sosyal Muhasebe® dir.

Isletme yonetininin sosyal bagkilara cevap vermesinin tirli
nedenleri vardir: Herseyden once, toplumun bir liyesi olan islets
nenin vicdanin tatmin edilmesi gerekir. Isletme, scsyal muhase~

beyi kullanerak lizerindeki scsyal baskilari bertaraf edebilir.
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Bu peden isletmenin seosyal scrumluvlugu esasgine dayanir. Muhasebe-
cinin gozden uzak tutmamasi gereken nokta, sosyal muhasebenin
ayni zananda igsletmenin uvzun dgnem kfrliligini artiran bir arsg
clresidir. Bu da, nuhienel maliyetlerin muhtenel yararlarle den-
geJe tutulmasi sorunudvr. Muhtenel maliyetler; isltetmenin Snri
bo}Unca crtaya ¢ikabilecek kayiplar, sosyal mvhasebe igin kulla-
nil-n ek ispgdren ve zanmana iliskin giderlerdir. Elde edilebilecek
ymrarlar ise, isletmeye daha iyi nitelikte isgorenlerin, yatirin-
citarin ve alicilarin gekilmesidir.

Sosyal muhasebenin kullanilmesi, Ozellikle yillik finansal
tablolarin agik se¢ik clmadifi duruvnlarda isletnenin ortaklari
vrerinde de ivi bir etki yaratir. Goriildigi gsibi, sz konusu ne-
denler yonetinmin gikavrlari defrunltusuvndadir.

Ozetlersek; isletme ister kfr amacgli bir dzel girisim, isterse
kfAr amagsiz bir devliet girisimi clsun, sosyal mvhasebe ¢ogdas ig-
letme ybneticiliginde genel bilri gistemi igerisinde bir gerek-

sinnedir.
IT.AMAC VE KAPSAM

Calaismamizin amacl 1960'larin son yillarinda nuhasebe kura--
nina yeni boyvtlar getiren isletmelerde scsyal muhasebening

-Ne cldwgunun,

~Nereden kaynesklandiginin,

-Neden gelistirildiginin,

-Isletuenin sosyal bagari kenusundaki eylemlerine iliskin
bilgilerin muvhasebelestirilmesi,

~-Beoyutlara,

-Yontemleri'nin ortaye konn1m351d1r.

Calismamaz bu amag dogrultusunda dsrt bolinden oluqmaktadlr.

Birineci bolunde,"Giris" gergevesinde; muhasebenin ekononmik
zelisme ve kiiltiur ile iliskisi konv edildikten sonra, muhasebeye’

osyal yaklasaimin beyutlari ve bu yaklagimin terihsel geligimi

agiklannaktadair.

Ikinci bélimde; "Sosyal Mthesmebonin Gerefi” lizerinde duruimak-
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tadir. Bu bdlimde, "Isletme Uzerindeki Sosyal Baskilar ve Ilgili
Taraflar® , "Sosyal Baskiler Kersisinda, Isletme Eylemleri" ve
"Sosyel Muhasebenin Baslica Ilgi Alanlarlﬁ konu edilmektedir.
Ugiinct bblimde; "Sosyal Muhasebede Raporlama" ayrintili ola-
rak ele alinnaktadir. Bu bolimde, Sosyal Raporlamanin Isletme
Yonetimi Igindeki Boyutlari agiklandiktan scnra, Sosyal MHuhase-
bede Digsal Raperlananin Boyutlari konu edilmektedir. Sosyal wu-
nagebede Digsal Raporlamanin Boyutlarini belirleyen Sosyal Rapor-
lame Standartlari ve Scsyal Raperlama Xﬁntemleri ayrintili olarak
ele allnmaktadlr. | »
Dsrdtnect bolimde; Tirkiye'de biiyiik isletmelerin sosyal SOTUM—

1u7uimna iliskin olmak lizere yapilan bir snket ¢alismasi konu -
edilmektedir.



BIRINCI BOLUM

GIRI
I.MUHASEBE VE EXKONOMIK GELISME

¢ogunlukla benimsenen tanima gore; ekonomik gelisme, ekono-
mf&.bﬁyﬁmeye ek olarak sosyal ve ekconcmik yapidaki deZigiklik-
lerden oclusur. Yapisal degisiklikler sosyal, politik, yasal,yd-—
netsel, orzitsel, egitimsel, kurwnsal. psikclojik ve kiiltirel
ﬂaktbrleri igerir. Kisaca, ekonomik gelisme dendiginde yasgsam ka-
\/tesinin iyilestirilmesi anlasilar(l).

Han~i ekononik dizende olursa olsun iyi bir muhasebe sisteni,
elpnom1k gelismeye biylk ketkidz buluvnur(2). Buglinin gelismig Ul-
bslerinin yasam dlizeylerinin yiksek olusuna katkads bulunan un-~
surlarin arasinda gelisnig, uygun muhasebe ve denetim sistemle-
fini de sayabiliriz(3). Muhasebenin ekcnonik geligmeye katkida
bulﬁnabilmesi, kaynaklarin dafilimi ile yzkindan ilgilidir. Etken
Hir kaynak dafilimi ver ise, nuhasebe yontemleri hem kaynak dagi-
limy slirecini iyilestirecek, hem de bazi keynaklerin etkinligini
doha de artiracaktir(4).

Gelismekte clan ekonomilerin sikintisi sadece kullanalabilir
kaynaklarin yetersizligi degildir. Dilgi yoklugu da onemli bir
sorundur. Bilgi kaynaklarinin en dnemlisi isletmelerdeki muhasebe
sistemleridir. Isletme muhasebesi bir ysndan kaynak dagilininda

etkinlifi ertirirken, diZer yendan da lretim eylemlerinim y®netil-

(1) Adolf Jj.H. ENTHOVEN,Acccountancy and Econcmnic Development Policy
(Ansterdam-1973), s. 137.

(2) Ralph W. ESTES,Accounting and Society(California-1973), s. 332.
(3) A.2.k., s. 332.

(4) Lee J. SEIDLER,The Function of Accounting in Economic Develop-
ment: Turkey as @ Case Study(New York-1967), s. 8.
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ﬁesinde nekanizma rolini oynar(5).

Sozgelisi,doviz kayneklari kit clan bir ekonomide muhasebe
yontenleri kaynak dafilimi sistemini iyilestirebilir. Muhasgebe,
sermaye pazorlarinin gelismesine sivenilivr yatirinm bilrisi sunmak
suretiyle katkida bulunur. Gelismekte olan ekonomilerdeki hiikii-
netler feligme projelerini finanse etmek igin #elire gerek du-
yarlar. Gelirlerden biri olsn versinin toplenmasi ve yonetilmesi
hig lwakusvz, iyi bir muhasebe sisteni (isletmelerde kvllanilen
nuhgsebe sistemleri) ile daha etkin olabilir. |

Muhasebe, sermaye piyasasi islemlerinde &atlrlm kararlarina
i1ﬁ$kin bilgilerin givenirltiligini artirarak yurt i¢i tasarruf-
larin harekete gegmesini safFlar. Muhasebe, koaynak kullaniminin
e+kinliéini arttirmnada ve ortaklik kfrlsrinin denetlenmesinde
1Y arag clduvgn igin ortaklikler sresinda kaynek dagilimana efki—
1C7erek sermaye pazarlarinin gelismesinde tnemli rol oynaxr(6).

Sen zamaniérda ekonomik biylime ve gelimme tirli matematiksel
%model"lerle analiz edilmekte ve planlanmaktadir. Bu modeller
pir ekonominin nasil galigtifr hakkinda bize daha gok bilgi ver-
dﬁkleri 7ibi, onu sistemli bir bigimde gbrmenmize yardimeci oluriar.
Minasebe bilei sistemleri soz konusu ekonomik modellerde dnemli
rol oynarlar(7). Muhasebeci, ekonemistin model kurmasinds uyzun
v arsayinlari segmesine yardim eder. Muhagsebe kuramina biUylk kat-
lk1da bulunen Irving Pischer para kuramini oluvgtururken muhagebe-

den g¢ok yararlannistir(8).

(5) A.g.k., s. 7.

(6) Celal KEPEKGI, Sermaye Piyasasinin Gelismesinde lMuhasebenin
Rolu(Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi~1978)
(Basilmamis Doktora Tezi), s. 2.

(7) ENTHOVEN, s. 147.

(8) Geoffrey WHITTIGTON, Current Issues in Accounting(Derleyen:
Brysn CARSBERG, Tony HOPE), Philip Allan Textbooks in Business
Studies(Oxford-1977) iginde; Contribution of Accouniing to
Economnics, s. 205. ' '




II. XULTR VE MUHASEBE
1. Kiltir ve Iletisim

Iletisinm, gagdas orzitler iginde pargalari baflayan ve birbir-
lering uyumlarini kolaylastiran ana sliveglerden birisidir. Bilsi-
nin b ¢ kaynakten difer bir aliciys iletimi s62 konusu oldugu
girece iletisgimden 36z edilebilir(9).

fletisim yontenleri degisik toplumlarda farkliliklar gosterir-
ler.. Bu farklaliklar, téplumlarin szhip oldiklari dillerin ferkl:a
clugu yaninda baska nedenlerden de ileri gelmnektedir(10). Kiltur
80% konusu nedenlerden birisidir. Kiiltir; kisace toplumun neyda-
na‘fetiren bireylerin yetenekleri, aliskenliklari yonisira, yasa,
bii?i diizeyi ve deZer yargilarindan olusur(ll). Iletigin yonten~
leri ve bigimleri topiumun kﬁltﬁr‘dﬁzeyi ile sikar saikiye baglidar.
gruplarln farkli iletigim sistemlerine sahip olugiara, kultury
tnemli dlgliide kararla ve tutarla kiler. Ginki; iletigime s6z konu-
st olan bilgiler teoplumwnn bireylerince temel deger yargllaflna
ters bulunmadifi strece unygutansya konurlar. Béylece, toplum
temeli oimayan kavramlar hekkindaki gﬁrﬁaﬁﬁﬁ_gﬁnﬁn degisen kosui-

larina uydurma colanagini elde eder(l2),
2. Isletmelerin Kiltiurel Yonu

Isletmeler toplum iginde baslibasina bir kiiltUr birimidir.

Isletme igindeki imgdrenlerin forkli kisilikleri isletmeniﬁ ocrtak

{9) Pevzi SURMELI, Sistem Yaklasimi Acisindan Pinansal Bilgi Sistemi
ve Malivet Muhasebesi Alt Sistemi Uygulamasi(Bskisehir-1978),
Se 25"260

(10) Trevor GAMLING, Societal Accounting(London-1974), s. 115.
(11) A.2.k., s.107.
(12) A.g.k., s. 117.
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kiltttr yaprsini oclugstvrur(l3)s Isletmenin gzegrnigteki, simdiki ve
felecekteki durunu isletme iginde isbirligi yspan isgtrenlerce
belirlenir. Bu olgu, karmasik bir bilgi sisteniyle meydana geti-
rilir.

Bir igletme sisteninin akiminda henmaddeler, alinan ve veri-
len siparisler, para, isgoren, sernaye, fiziksel varliklar ve‘bilgi
yer alair. Bunlar ayni zamanda sistemin gevre kesuvllarina 01U$tu;
rur. Isletme iginde yer alan bireylerin defer yargilari ile is-
letmenin ¢evre kosullarini olusturan bu akimler erssinde dolayla
bir iliski vardir. Degfer yargilarinin sistem i¢indeki yeri ve

tnemi SEKII~1'de goriildigi gibi bir diyesramla gosterilebilir(1l4).
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SEKIT~1
isyETME sisveMi
KAYNAK: Trever GAMBLING, s. 120.

DeZer yargilarinin isletme sistemi ig¢indeki yeri ve Onemini
soylece dzetleyebiliriz(15):

1) Gergek yasam hakkindeski bilziyi sistemin benimseyebilece-
Zi bir bigcime koymaya yaraysn sizfe¢ler saglsnir.

2) Isletmenin elindeki kaynaklarini ayirmayi istedifi yetaraim

(13) GBAMBLING, s. 118-120.
(14) A.z.k., s. 120.
(15) A.g.k., s. 120.



-
olanaklarini ortaya koymaya yarayan slizgegler saglanar.

3) Sistemde "zaman anlayisi® saflenir. Soz konusu zaman. an—
layisi, ~ercgek durumla arzv edilen normel durun arasindaki fark-
larin geribildirimine (feed-Dback) sistemin gosterdifi tepkinin
hizinli kapsaer.

%) Secnug clarak, isletme icindeki isodrenlerin defer yargilae-
r1 sistenin "fiyatlar ve licretler® bolimini etkiler. Isletme,
"fiyatlar ve licretler" unsurw ile isletmeye ag¢ik yontemleri (ye

da yollari) deZerler.
3. Kiltir ve Muhasebe Kuranmi

Kiltir ve muhasebe kuraminin birbirvinden ayri diginilmesi
clenaksizdir(16). Her kiiltir kendisine 6zl bir muhagebe kurami-
na sahiptir. BilindiZi esibi, muhasebe kurami; refahi (welfare)
clusturan "varlik", "gelir" (income), "gider", "k&r" (profit) kav-
ranlari ile ilgilenir. Dikkatle incelendifinde gorilecektir ki,
refah diizeyi ¢ toplumun deger yargrlarini ortaye koyar. Deger
yargsilari da, belli bir kiiltir i¢indeki eylemlerin amag¢laraini be-
lirler.

Kiiltir ve muhasebe arasindaki iliski soylece 0zétlenebilir(17):

a)Muhasebe kurami iginde bulunduviu topluma gore farklilak
gosterir. Zamanle yaves bir hizla deéiﬁime ugrar.

b) Muhasebe kurami; kiiltirde oldugu gibi, toplumun herbir
bireyinin cortak bir lirinidir ve grup dinamikleri tarafindan ge-
listiriltir.

¢) Bundan otiri, mvhasebe kurami toplumdaki bireylerin deZer
yargilarina ve difer kavranlarine tek tek benzemez. O ancek
onlarin ortak bir bilesimidir.

d) Gruplar ne kadar tek tip (homojen) colurlarsa, nuhasebe tab-

lolary da o denli giligli bir karsilastlrma olanagina sahip olur.

(16) GAMBLING, s. 107.
(17) A.2.%., s. 124.
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Onun ig¢indir ki. ayni endistri ya da ayni koeullardski isletmo-
lerin muhasebe tablolari birbirlerivie karsilastirilabilir.

e) Gelisnis iitkelerden relismokte clan iiltkelere muvhasebe
kurami aktarimindon sz edilir. Muhasebe kursmini i¢ine ektaren
llke zemanlea s07% konusu muhasebe kuramini gelistirirv. Sozrelisi,
soliswmekte clan bir iiltke igin yalin bir ‘'tahsil ve 0demcler he-
sabi' yeterli clurken., Ote yanden gelismis bir Ulkenin muhasebe
wraninda "nekitin buoiinki defferit yaklaninina yer veriluckte
olduvgun oorilnektedir. Nacka bir anlstinla, relisnis ve gselismenis
Uilkelerdeki insanlarin olaylara bakis agilari kiltirel ve ekeno-
nik nedenlarden otlirt farkli cldugu igin bunlara iliskin clarsk
~ereksinin duyvian bilci sistenmlerinin ~elismislik dlizeyi de fark-

lidair.
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IIT. MUHASEBEYE SOSYAL YAXLASIM

1. luhagebe ve toplum Iliskisi

Isletme wuhasebesinin dofruvdan defrvya clmasa da, iginde
bulundvgu teplua tizerinde bir ctkiye sohip oldugu sgiktir{lo).
Toplun iginde tiketilen mal ve hizmetlervin fiyatliari, bunlarin
Uretiminde kullanilan enek ig¢in yapilen ~ider ve isletme sahip-
lerine ddenen kér paylari isletme nuhasebesi ile hesaplenar. Bu
etki. ker paylorinin nmuhasebe:tarafindan deolayli olarak belirlcen-
nesi, képital ve ~eliv sorunlari, stoklarin deferlenesi, amor- |
- tisman, «itfa, tirli kersiliklarin ayrilmasi ve son olarak kérle=
rin inletmece clde edilmesinde yonetime yol gosterme bigininde
crtaya élkav. Ayni biginde Ucretlerin en uygun bir dizeyde oden-
nesinde de basvurvlacek kaynak muhasebedir. Ote yondan isletne
muhasebesinde sogsyal yaklasina yer vernek suretiyle isletme ile
taraflar (crtaklar, kreditorler, issdrenler, alicilar, devlet,
yoneticiler) arasinda adalet saflanirken, teplumun ¢ikeri de bir
tin olarek korunur(1l9).

Toptumdaki birtekim scorunlarin ¢ozlninde, muhasebecilerin
yveteneklerinden ve bileisinden yararlanilmaktadir(20).

Buriin Infgilteretde ve Amerikes Birlesik Devietleritnde toplunun
diisk «elirli kesimlerine, isletmelere iliskin finsnsal ve sos—
yal konularda bilri veren ve onlari aydinlatan ﬁdnﬁllﬁ nuhasebe -
dretitlerinin kurnldugu corilmektedir(21).

(18) Relph W. ESTES, Accoumting eand Society(California~1973), s. 29.
(19) A.r.k., s. 31,

(20) Joel SIEGEL and Tecon LEBENSBAUM, The Accountant and Sccial
Respeonsibility, Certified Accountant, Februvuary-1977, s. 25.

(21) SIESEL and TENENSBAUM, s. 26. { Bu orgiitlerin adlara; Incil-

tere'dekinin, ®Accountins Advisory Centres" ; Amerika Birle-

sik Devletleri’ndckinin, "Accevmtin Aid Society" dir.).
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2. Istetnelerin ve Muhasebenin Sosyal Sorumlulugu

Isletmelerin sosyah seruntuTugw denilince; "topluma kars:
yikinliuliklerin yerine gétirilmesi igin igletmece yapilan eylem-—
Ter" (22) wve bw eylemler iizerindeki isletme ile ilgili tarafiav—
ca "sogyal kontrol® (23) anlagilir. SOz konusu eylemler { iglet
nelerim kurulus yerinin'saptanmasm, sermaye arttirinx, pazarlama,
iggﬁre&, Uretbm,#e fihansa kadar boyutlari olan ticarivyasammn
tim yonleri ile birlikte bunlarin sosyal boyutlerini kapsear.
Isletmeler yatniz: mal ve hizmet iiretip, setarak kfrin naksimi-
zasyonunu'amag‘edinirlerse, vzun sireli olamezlar. Toplum yasa~
minin iyilestirilmesi de en az kfran maksimizasyonu amact kadaxr
tnemlidir (24). Hig kuskusuz, herhengi bir isletmenin sosyal
amaglar;.kér amacinin Onimne gegirilemez. Clnkl, bdyle bir durum~—
da &a iétetmenin kisa ve uzun siireli varligindsn soz edilenmez.
K&r etmeyen bir igletme ticari yasaminx sirdiiremez. Bunden do-
layz, soéyal sorunlulunktan kas&t{ "igletmenin k&r amacinin,
toptuwmun ¢ikerlari dogrultusunda ve ontnla uywslun bir bigimde
ortaya konulm331dir"(25?
ginin de sosyal boyutlari olduvgw gorulir: Isletmelerin kurulug
yerinin saptanma31nda; gevre ve hava kirlenmesi, pazarlama da
nal ve hizmetlerin tiketiciye sunulmasxnda{ fiketicinin korun—

masl1, iggoren iglevinde, isgbrenlerin tehlikelere karsgz korun—

I3
14

(22) Marc J,EﬁSTEIN ; Joarme B.EPSTEIN and Earl Jay WEISS,
Introduction to Sceial Accovnting(Los Angeles-1977), Wes-
tern Consulting Group,Inc., s, 2.

(23) Harold L.JOHNSON, Disclesure of Corporate Scecial Perfar-
nance(New York-1979), Praeger Publishers, =. 15,

(24) B.LOWES,Jr.SPARKES,Accounting for Compeny Responsibility to
the 'Stakeholders' ,Menagement Accounting,December 1973,s.499.

(25) M.W.E.GLAUTIER, Is Social Responsibility Accoumting an Account—
ing Responsibility,Tie Accountant's Review,December 1975,s5.250.
Peter AMMUNDSON,Social Responsibility,Pollution snd Accountant,
Accountant®e Jnuvnal,Marmh 1974, s. 257-258.
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masi ve uygun bir galigma ortaminin hazirlanmasi; sermaye artti~
rimi ve finansmanfkonularlnda; kaynaklerin dagilimi gibis

igﬁe{ nuhagebecinin sosyal sorumluiugu &enitdiginde,‘t@pﬂnmu'
bir bitin olarak ilgilendiren sbz'konUSU“ekonomik ve sogyal ige—
rikli eylemlerle itgili bilgilerin muhagebéciler tarafindan elwe~ -
rigli muhasebe ydntemlerini kullensrak elde edilmesi ve sunutma—
s1d1r(26).

3. Sosyal Muhasebenin Tanzmx

1960'larin son ylllarlnda izerinde yoBun galigmalarin bagla-
d1g1 sosyal muhasebe kavram: igin "sosy@-ekonomik'muhasebe“;
"sogyal muhasebe"; "sosyal soruniuluk muhasebesi“; Tsesyal
denetim"; "gosyal raporlama” gibi sdlar kullenilmaktadir. Bu
adlarin timii ayni kavrami ifade etmektedir. Qallsmamlzda’ganel
kabul gorniig olan "sosyal muhasebe%adi benimsenmigtir(27y.

Ralph W. ESTES sosyal muhasebeyi{ "Herhangi bir isletmenin
ve onun eylemlerinin toplun lzerindeki etkisine iliskin bilgile~
rim 6lgﬁmtenmesi ve isletme igine ve disins donlik olnek lizere
rapdrlanmesidir.” -bigininde tanimlamistir(28)..

Marc J.EPSTEIN'in"sosyal nuhasebeye iligskin tanimx ise géy-
Eedir(29):

(26) Ralph NADER, Corperate Disclosure: The Public Right teo Kmow,
Journal cf Contenporary Businags,Winter-1978, =.25, 26, 29.
Joel SIEGEL,Leon: LEBENSBAUM,TPhe Accountant and Social Res-
pongibility,Certified Accountant,February-1977, s. 27. |
David F.LINOWES, The Accounting Profession and Social Prchess,
The Journal of Accountaney, July-1973, s. 32=33.

(27) Yebanca: kayhaklarin bezilarinda, Turkge Literatirdeki *Milli
Muhasebe' anlaminda 'Sosyal Muhasebe' teriminin kullanilidiga~
na& seyrek de olsa rastlanabilmektedir. Bilindigi gibi, bun-
Tarin ekonomik olaylara bakigsi mekre sgrdandir. Mikroe bakag
agisy olam konumuzimr nilli muhasebe ile ilgisi yokbtur.

(28) Ralph W.ESTES, Corporate Scocial Acceunting,John Wiley and
Sons;Inc.(New Ybrku1976), Fe Je

(29) Marc J.EPSTEIN, J@anne B. EPSTEIN Earl Jay WEISS, Intreduction
to Social Accounting (Los Ang eles-l977)r s L
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"Sesyal nmvhasebe, herhangi bir kurulug,n toplum Uzerindeki
ve/veys toplumun herhangi bir kuruiug lizerindeki ekonomik ve
goayal etkilerinin tanimlanmasi, 8tgﬁmlenmesi, gozlenmesi ve
raporlianmasi konusunda bir girisimdir. Soz konusu etkiler olumiu
(yarartar) y= da olunsuz (maliyetler) colabilir. Kurulus Kér cuag-
T bir igletme olabilecegi gibi; k8r amagsiz bir kurum‘(aﬁzgeligi{
universite, hastane;gibg) d= olabilir. Sosyal muhagebe bunlerin
yanlnda; sosyal etkileri olam tiirli kaynak dagifimi almagikla—
rinin analizini de igerir. Istetmenin sosyal bagerisi ile kisa
ve uzun ddnem kfrliligyr arasindaki iliskinin analiz edilmesi de
sogyal muhasebenin bir konusudur.®”

Sosyal denetim terimini kullanan Anerikan Sertifikali.Kamu
Muhagebecileri Enstitiisii'ne (AICPA) gore, sosyal muhasebenin
igerigi (30): a)Istetnenin gimdiki eylemlerini sosyal etkilerine
iligkinm bilginin geligtirilmesi, b)Arzulanan sosyal bé§arm igin
amaglarln} pifnlarin ve standartlarin kararltagtirilmesz, c)Azzw-
lanen amaglara uwlagmak igin yapilen g¢abalarim etkinlifine ili§~
kim son kearawliardir.

British Oxygen Company Imtefnational Inc'da bir ybnetici
olam M¢SHANKS.ise, gogyal muhasebeyi style tanimlamsktadiw(3l):
"Sogyal muhasebe, igletmenin sosysal amaglarina ne dlgide ulag-
tiginy Jlgmeye yarayan bir aragtar.v

Yukarida garuldﬁgﬁ‘gibi,'tanlmlarln tunll birbirine ¢ok yskin
ve ayni kavranlari igermektedir. Celigmemizda dzellikle ESTES'inm

tanimine paralel bir tanim beninsennektedirs Sosyal nuvhasebe,
herhengi bir isletmenin (kfr somaglix ya da kfr amagsiz) ilgili
taraflar Uzerindeki ekonomik ve sosyal etkilerinin olgimlenmesi

ve sbz konusw bilgilerin sistemli bir bigimde sunuimasidir.

{30) AMERICAN INSTITUTE OF CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTS, The
Measurenent of Corporate Scocial Performance: Determining
the Impact of Business Actions on Areas of Social Concern
(New York-1977), s. 6.

(31) THE CHARTERED INSTITUTE OF PUBLIC FINANCE AND ACCCUVTANCY
Social Accounting (London-lQ?S), S




4. Finansal Muhasebe ve Sosyal Muhagebe

Ekonomik we sosyal konularda birbirlerini tamamlayan yonde
bir iligki vardir. Bundan otiirii, muhasebecilerin ve isletme yo-
neticilerinin bugtin kullandiklar: ekonemik tabamlxz SlgiimTeme
yontemlerinin, isletmenin sosyal bagarzsinin (corporate secial
pemformance) olglnlenmesinde de baslangzg noktas: olmasi olduk-
¢a mantiksaldir. Isletmelerin sosyal bagarilarinin dlgimlenme—
sinde kullanilacak yon#emler, sz konusu ekonmomik tabanly 6lglm-—
leme yontemlerinden gelistirilebilir(32).

Sosyal muhasebe kuraminin amacm{ iglletmelerin eylemlerinden
oluntu ya da olumsuz ydnde etkilenen bireylere veya gruplars,
tim parasal ve parasal olmayan (niteliksel ve niceliksel) bil-
gilerin sunulmasidir(33). Finsnsal nmuhasebenin amacxt ise, ig-
letnenin yalnizm pare ile ifade edilen bilgilerin ilgili taraf—
lara sunulmasidir. Bundan otiiri sosyal muhasebenin alanli finarn--
sal nmuhasebenin alanini da igine alir ve ondan daha genig boyut~
lara sahiptir. Bir igletme finansal Ozellikteki eylemlerininm
yeanxisire toplum lizerindeki diger etkilerini de odlglmlemeye ve
degerlemeye bagladifx zaman sosyal nmuhasebeden soz etmnek elur-
ludur(34).

Istetmenin finansal durumu ve faaliyet sonuglarina ilig—
kin bilginin doZrulivgu ve givenirltiligi ilte, igletmenin gevre-.

siyle iliskilerine ait bilgi arassinda iliski soz konusudur(35).

(32) ESTES, QQQEQEEEE;;;¥—§! 18.

(33) san Erick GROJER, Agnets STARK, Sccial Accounting: A Swedish
Attempi, Accounting, Orgsnizations and Seciety,V.2,N.4,s.350.

(34) ESTES, Corporate...,s. 3.

(35) Clark E. CHASTAIN, Financial Accounting for Envirawuental
Information,Buropean Studies in Accountancy, Jeurnal of
UEC(Unionr Eurepeenne des Experts Caemptables Econemiques
et Financiesg) (Dﬁsseld%nf-1977), Se 166,
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Flnansal ﬁuhssebe :1e sosyal nuhaseoe arasindaki iliskiyi

§FKIL—2'dek1 blglmde nostereblllrlz (36}
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SEKi1~2

PINANSAL MUHASHEBRE VE SOSYAL MUHASEDE
. ARASINDAKI ITIsgi
RKAYNAK: GROJER,STARK, s.350.

5. Sosyal Muhegebede Yonetimin ve Muhasebecinin Reld
Isletme yoneticileri isletmelerinin sosyal sorumlnluklarinin

taninmasinda onder olma dvrumundadairler(37). Sosyal muhasebe sis-

teminin herhongi bir isletmedé etken bir bigimde kurvlup isletilmesi

- (36) Jan Erick GROJER, Arneta STARK, s. 350.

(37) John J. CORSON, George A. STEINER, Robert 1. MEEHAN,Measuring
Dusiness's Sccial Performance: The Corporate Sccial Audit,
Committee for Econcmic Development, (New York-1974), s. 14.
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ocrta basamak yoneticilerinin bu konudes iyi giidiilenmesine baj-
lldlr(38).

Igletmelerde ticari bitgelere baralel olarak sosyal anag¢lx
blitgelerin yapilmasi ve bunlarln‘birlikte kullanilir halde bu-—
Tundurulmnasi lUst basanak yoneticilerinin gdrewleri ara51ndadmf(39}f

Muhagebeciler ve nuhasebe meslegi, bugin elinde bulvndurdugu
feleneksel bilgi araglarint daha da gelistirmek suretiyle sosyzl
istemlere karsilik verebilirler. Hig kuskusuz, bu da igletme
igindeki muhasebecilerin yonetim bilgi sistemi i¢indeki higzmet
alanlarinin daha da genisletilmesine baglidair(40).

Isletme igindeki muhasebeci(41):

a) Isletme iizerindeki sosyal baskilarz dikkate alan karar—
larin pifnlenmasinda ve forniile edilmesinde igletmeye yardimcx
clabilir,

b) Igletmece yapilan sosyal harcamalarin dahe verimli olma~-
sinda igsletmeye yardim eder.

¢) Isletmenin sosyal basarisi konusunda isletme ile itgiﬁi,
teraflara bilgi sunar,

a) Yatlrlmoltara; ellerindeki fonlarini yatirirken yapacake
lari seg¢inde, sosyal sorunlulugu de dikkate almek istediklerin-
de uygunr yollary gosterir.

Isletme igindeki muhasebeci; bunlara ek olarak ic¢ denetim
sisteminde onemli bir yer tutar. Bu bakimdan isleitmenin sosyal
eylemlerine ve Olglimlenelere itiském:verilérin=uygun1u§u've dag-
rulugu konusunda onemli bir rol oynar{42).

Ote yendan Amerika ve Ingiltere'de tiiplii bagimsiz kamu

(38) Clerk C. ABT,The Secial Avdit for Menagement(New York-1977),
s. 89,

(39} B.LOWES,JR.SPARKES,Accounting for Company Responsibility te -
the'Stakeholders?, Management Accounting,December-1973,s.501.

(40) Clark E.CHASTAIN, Financiat...{ s. 171.

(41) CORSON, STEINER, MEEHAN, s, 12»13.
gﬁg? John G, TABQR,Inte dlsez»linax,J 1 snsions of Accounting for
o Soc:ql Goqi gnd chsal'c TivhEicnglverieyentH Ve MELTON D.
T§OH% g% ole of % gkﬁcbbﬁntﬂnt in,PfeV&ﬂﬁiﬂ# A8
5

bétecting ‘Abvse gbCJQT~Prgg s Bvaluation,Columbos &
(Ohio=1977), s.92-93:
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muhasebecileri ve hesap uzmanlari Srgitileri, isletmelerin sundugu
¥yillik ve sosyal raporlari incelemekte ve bunlar hakkinda topluma
agiklayzexn bilgiler vermektedirler.
Utkemizde, Serbest Muhasebe UzmanliZi yase tasarisinin hald
yasalagnsyorak muhasebecilifin bir meslek olarak bile heniiz kabul

edilnemesi gergekten liziicti bir durumdur,
IV. SOSYAL MUHASEBENIN TARIHSEL GELISIMI

Sosyal muhasebe konusunda itk kez 1940%larda bir galigma
yapilmigstir. Bir ekonomist olan'Kreps;"isletmelerineSosyal Bago~—
rilarinin Olglilmesi" basliklz bir nonografi yazmistir. Sosyal
muhasebe konusunda Onenli galiswalarin 1970*terin ilk yillarinda
crtaya g¢giktigina tanik olmaktayrz.

Sosyal muhasebe konusunda ¢zlisen baglica muhasebe bilimei-
Ierineg Ralph ESTES (Corperate Sccial Aceounting),lee J.SEIDLER,
Lynrr SEIDLER (Social Accounting: Theory,Issues and Cases), DPavid
~ LINOWES (The Corporate Canscienae)}Marc EPSTEIN(Cerporate Secial

Perfornsnce) ornek olarak verilebilir. ‘

Amerikatda muhasebe konusunda gatlgmalarda‘bulUnan muhagebe
ya da buna benzer orgitlerin sosyal muhasebenin gelismesine biliyik
katkida bulundugw agiktir(43}).

- Ameriken Sertifikali Kamu Muhasebecileri Dernegi (AICPA);
1972 yilinda sosyal muhasebe konusﬁnda bir konferans: dilzenlemig—
tir. Yine ayni yillarda Battele Enstitﬁsﬁ: Amefikan‘Muhasebe Der-
negi (AAA), Yonetim Bilimleri Enstitiisi (IMC) ve Kal:iforniya Ser-
tifikall Kanu Muhasebecileri Xurumu toarafindan sosyal muhasebe do-—
Tinde tUrld kouferanslar, seminerierin diizenlendifi goriiir. 1970
yi1ltinda ATCPA tarafinden sosyal Olglimlemeter lizerine bir komite
olugturnlunugite.

Yte yandan, Amerika'da raporlarinda sosyal igerikll bilgilewe

yer veren igletmelerin sayisinda 1971 yilindan itibaren bir artis

(43) ESTES, Corporat€..., $. 12.
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Sasyal nuhasebenin muhagebecitik bilgisinin genel gelisgimi

igindeki yeri ve durumu SEKII~3'de goruldigi’ gibidir(44).
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gorvlnektedir. ERNEST AND ERNST tarafindan 500 biylk isletme iize-~
rinde yapilen bir :aras“blrmadav 80z konusu isletmelerin 1971 yilin-
da % 51'i sosyal igerikli yillik tablolar sunarlarken, bu oranin
1973 yilinda % 60'a ¢iktidz sorilmigtiz(45).

Sosyal muhasebe konusunda akademik dizeydeki ve uygulenadaki
gallsmalar yalniz Amerika'dekiler ile sinirlandirileamaz. Bata
Almenys, Ingiltere, Isveg, Pransa gibi diger Avrupa iitkelerinde de
gosyal muhasebeye karsy bliylk bir ilgi vardir. Sozgeligi, taninmisg
L'Expansion adl: Fransiz dergisi soz konusu iilkedeki biiyik islet~
melerin sosyal bagarisi konusunda gogu zenan deferlemelerde bulu-
nup, agiklayiex biltgiler vermektedir(46) .

Uilkemizde de sosyal nuhasebe konusunda yveterli sayida olmasa da,

akademik diizeyde bazz galigmalar yapilmrstar(47).

(45) ESTES, Corporat€...,s. 29.
(46) JOHNSON, s, 50.

(47) Turkfn Ariken, Fiyet Artislari ve Muhasebecinin Sosyo-Eko-
nomik Sorumluluguy Istanbul Sanayi Odasi Dergisi, Subat 19733
Turkfir ARIKAN, Tiketicinin Korunmasi ve Scgyoc Ekonenik Muha~
sebe, Sevk ve idare dergisi, Ekim 19763 Tenju OZTURK, Sosyal
Sorumtuluk-Sosyat Muhasebe, Sosyal Denetim we Sosyal Denetim
Raportary, I.U.Isletne Faku1t931, Muhasebe Enstitiisii Dergisi
Subat: 1977; Mustafa AYSAN, Igletmelerln Kamuya Hesap Verme So-
runlutuin ve FPaalivet Raporlarl, I.4. Igletme Pakiiltesi, Mu-
hasebe Enstitiisli Dergisi, AZustos 1978; I.U.Isletme Fakiiltesi,
igletme Tktisady Enstitiis¥ Dergisi Yonetim, Sosyal Sorumluluk
Ozel Sayisi Niswmr 1979; Tiirkiye Muhasebe Uzmanlari Dernegi,
1976 Turkiye'sinde Muhasebenin Sosyal Sorumtuluklarl, xIT e
Tirkiye Muhasebe Kongresi, 20— 22 Ekim 1976, Tstanbul-1979.




Ixinel BOLUM

SOSYAL MUHASEBENIN GEREGI

I. ISLETME UZERINDE SOSYAL BASKITAR VE IIGILI TARAFLAR

Buyik isletmelerin bir gogu sosyal sorumlutluk eylemlerini
maporltaemaktadirlar. Asil amaci "k8r elde étne" olon ticari ig-
letmeler bile toplumla itgilenmenin gerekli oldugunun ve arzu
edildifinin bilinei igindedirler. Isletmeleri bu ybnde giidiileyen
unsurlarin baglicalari, igletme yoneticilerinin sosyal sorumluiuvk
eylenlerinin uzun donem kArliliginr artiracagina inannalari;”
isgorenlerden, alicilardan, ortaklardan ya da hglkla iligkiler-
den ve yasal dizenlemelerden ileri gelen ig¢gsel ve digsal baskula—
ra bir kargilik verilmesidir. |

Bir yendan igletme yoneticileri sosyal muthasebe bilgisini
yonetim kararlarini daha da iyilestirebilmek igin yardimcz bir
srag olamak kullaniriarken, Ote yandan da; yatirimciler, iggdren—
Ter, alacilar, devlet, gevre uznanlari, arastirma ve bilgi nmerkez—
Ieri: vbg. gruvplar de karar vermede sosyal muhasebe bilgisine ge~
rek duyerlar.

-

Simdi bu gruptari ve ilgi alanlarini ayrintili olarak gorelim.
L. Devliet

Devlet, isletmelerin faaliyetlerini tiUrli yasalar ile diuzen—
Ter. Ozellikle, vergzi ve ticaret yasalari isletneler lzerinde sx~
nirlayicx bask: unsurlaridirlar. Devlet bir yendan, igletmenin
elde ettigi gelir Uzerinden vergi alirken; Ote yandan da, toplu-
mun ortak g¢ikarlari agisindan sakincalz olasn konularde faaliyette
bulinmalariny yasaklar.

Kalite stendartlerinin ve diger sagliZin korunmesina iligkin

testlerin yapilmasi devlietce getirilem zoruniuluklardir. Ornegin,
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bugin birgok iilkede sigara tiketiminin azaltilmasini saglanak amoe
ciyla yapilan ilgili reklomlar izerine birtakim bilgilerin konul-
masinxt ABD'de ve Bati Avrups Ulkelerinin birgoéunda deviet: zoruniu
kitmaktadir(l).

Yine ABD'de,‘Kanada'da ve difer bati llkelerinin bir¢egunda
devletin sakat ve eski WikimTiilerin egitimi ve ige alinmalary
konusunda igletmelere bazi yikimTilikler getirdifi gorilmekte-
dir(2). Bizde de, 1475 Sayily Is Kanunwouzda 25. Maddesinde sakat
ve eski hikimlilerin g¢alustirilmasia kosullarr belirtilmistir.
Buna gore, 100 iggi galistiran isyerlerinde her tam 50 i§gi igin
bir eski hikimlid ve bir sakaﬁ; 100 isgiden fazlasi ig¢im her tem
100 ige¢l igin iki saket ve fEi‘eski hilkimly gallstlrmak zorurlu-
lugw vardir. Istetmeler devletle olan iletigim silireglerini iyi-
Iestirmek‘zorundadlrlar; Bunun birgek nedeni vardir. Igletmeler
ile devlet arasimdaki birbirini anlema noksanligxr ekonomik ve en-—
distriyel getigme onine ciddi bir engel olugturuvr. Devlet ve iglet-
neler arasindaki iletisimde kullanailen dil iyilestirilirse (anlan-
Iz bilgilerin gelistirilimesi suretiyie),'ekonomik'yardlm, vergi
ve faiz oranlarinin artlsm; ozendirmeler, vergileme, rekabet, yo~
banct Ulkelere yatirim ve gevre ve hava kirlenmesi gibi konﬁlarda
ortaya giken sorunler dsha etkin bir bigimde ¢dzimlenebilir{3).

Amerika'da yapilan bir arastirmaya gore, isletmeler iizerinde
baski unsur® olen ilgili tarafler arasinde deviet % 61 craninda

bir agirliga sahiptir(4).

(I} Robert E. JENSEN, Phantasmagaric Accountings Researnh and
‘Analysis of Ecenomic, Social and Enviroumental Impact of
Corporate Business, Americen Aceeunting A83@01at10n
(Plorida=-1976), s. 17. :

(2} Jomn &. CORSON, George A. STEINER Hobert M.MEEHAN Measurlng
Business's Social Performence:The Corporate Soczal Audit, Commit—
4ee for Economic Development (New York-1974), s. 1l.

{3) Michael 0.ALExANDER, Social Accounting, If You Pleasel Canadisn
Chartered Accovntant, Januwary -1973, s. 33.

' (4) Meinolf DIERKES, Reymond BAUER, Corporate Secial Accounting
(New York-1973), s. 68.
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2. Alicxzlar

Igletmelerin satais blyikligt aliczlerinin ne denli tatmin et-
tiginin bir gtstergesi olsa bile; yine de yeterli bilgi sayilamez.
Eger aliciler isletmelerden dogrudan dogruya bilgi aIabilirlerse,'
igletmeler ile aliexlar aresinda ver colen yanlis anlsmalar en eza
indiritecek ya da ortaden kaldirilacek, bu da igletmelérin satasg
hacminde artiga neden elacaktir{5).

Alzerlar buglr malin fiyetinden gok kalitesi ile ilgilenmekte-
dirler. Ucuz nal yerine, kaliteli mal satin 2ina egilimindedirier.
Allcm; lzerinde harcamada bulundugu neldan en yiksek tatnin alna
pesindedir.

Zenanimiza degin, igletme-alicy iletigimi siirecinde igletmenin
sattigy mala iligkin olmak lzere fiyati ve naszl olduiu konusunda
reklam kullanzlmistir. Bu, yalniz isletmenin satigy arttairien go-
balari clarak kalmaekta ve yeterli olmamsktadir. Halbuki alicu deha
gorvut olan malin uygunlugw; tenlikesizligi ve givenirliligi hekkin-
da bilgiye gereksinim duymektadir. Isletmeter bw konularda da ali-
ciya dogrudean doZruya bilgi vermelidirler. Aksi durumde, devietl
tﬁkéﬁicinin korunnmasindeki rolinig daha fagla arttirmayyr sirdirecek-
tir.

Ozetlersek; isletne Uzerindeki sosyal baskz gruplarinden biri-
si olan aliciT=e, Iigyletmenin Urettigl mal ve hizmetten aldiklara
doyum. telikesizligi ve givenirlili@i, ¢evre ve saglik lzerinde-
x1 etkisiyle ilgilenmektedirier(6).

(5) ALEXANDER, s. 28.

(6) L.D.PARKER, Accounting for Corperate Secial Responsibilitys
The Task of Measurement, The Chartered Accountant in
Avstralia, October-1977, s. 7.
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3. Yatirimeilar ve Kreditorler

Zamaninizin yatirimcilari ve kreditorleri dding pars almak
isteyenlere kredi verirlerkem, geleneksel yatirim kriterleri ya-
ninda diger unsurlara da bakmaktadirlar. Qﬁnkﬁ{ yatirineirlarin
ve kreditorlerin yatirinda bulunacaklerz igletmenin grev; igi
yavagtatma ve buna benzer eylemlerle karsilagmasi uzun ve Kisz
donem maliyetlerini dogrudan dogruya etkiler. Bu da birtelkum ek
risk unsurlariniiyatirinlarda gbdzinine alinmasi gerektigini ortaya
koyar(7). Bir kisim yatirim analistleri isletmenin gelecekteki
k@rlzliginy analiz ederlerken,sts konusa igsletmelerde bu tiir
elr riskleri hesaba katmaktadirler.

Ote yandam, yatirimeilter (ya da yatairin gruplara) isletmenin
ekonemik bagarisz yaninda sosyal bagariyz d=s cnemli bir standaxrt
elerak gormektedirler(8). Stz konusw bageriyi belirleyecek eolan
gevrenin korunnasu, dogal kaynaklaran istenilen bir bigimde kule
lanilmasi, igletmede galistirilanlarin sagliga ve glivenligi, ti-
keticilerin korunmasi, itrin kalitesinin ylkseltilmesi gibi konu-
lar yatirimcilar ve kreditorlerin yskindan izleyebilecegi claylar—
dur. Géruldﬁgﬁ'gibi; bu olaylar yasem kalitesinin iyilestirilmesi
amacinin unsurlaridir,

Senug olarak, efer isletme ekonomik faaliyetleri yaninda
diger gevresel ve sosyal faaliyetlerini de raporlarss, yatirimci-
lor ve kreditorler isletmeler arasinda daha iyi bir karsilagturme

yapabilecek ve yatairim kararlaerinda dsha tuterli olabiteceklerdir.

(7) Jdamues S. SHUIMAN, Jefrey GALE, Laying The Groumdwork for Socisl
Aceounting, Financial Exeeutive, March-1972, s. 39.

(8) Ctark E. CHASTAIN, Finenciel Aceounting for Environmental
Information, Eurepean Studies in Accountaney, A Selecﬂiqn‘
of Articles Published in Journst UEC {Disseidorf-1977), .:
s. 169, .

k4
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Sigerta sirketleri, kurum ve vaklflam{ ortak forlar ve dinsel
kurunlar d= yatirimexr ya da kreditsr olabitirler(9). Bizde, din-
sel kamu kurumlari amaglarinin dlsmnda‘faatiyette‘bulunamlyacak»

lary i¢in yoatirime:r y= da kreditor olamazlar.
4. lsgsrenter

Uzun siiredir is¢i sendikalari igletmé yonetiminde isletmenin
‘eylemleri' konusunda tam bir bilgi istemigtir. Ozellikle, iggtren—
ler son zamanlarda igletmenin sosyal igerikli eylemleri ile ilgilen—
meye baglamiglardir. (alisma saatleri siiresince iggdrenlere sosyal
hizmet veren programleor iggdrenlerin ilgisini ¢ekmigtir.

Isgorenler, istetne yonetimince ise adam alma ve yeriestirme
ile gevresel konulards isletme lizerinde bir baski unsuru olmektadir.

Iisgorenler i§1etmenih kendileri lizerindeki etkilerini kararlas#
tairmak ve igletmenin kendilerine safladiklari ya da safliyabilecek-
leri yararlar: (s@zg@ligii igletmede dinlenme yerleri, Ucretsiwm
saglik hizmetleri, birtakim sosyal faaliyetler) bilmek‘istenéﬁte-
dirler(10). Sosyal sorumluluk eylemlerini raporlayan isletmeler,
bunun dogal sonucu olarak, iyi nitelikteki isgtrenleri daha fazla
isletmeye gekebilirler. Igletmeler arasz karsilastirmalarda, hangi
igletmelerin iggdrenlerini daha gok dliglndiklerini ortaya koymada
igletmenin sosyal pregranlari ve iggdrenlere sagladiklarz yararlsr
en iyi kriterler olabilir.

Hizmetlilerin ige alinmalarzi igletme yonetimince bir yatirimdir.
Her yatirimde oldugu gibi, stz konusw yativinm da pehalr otabilir.
Bunden dolayi, igletme yonetini yillik raporlarinda, iggérenlerin
igletmeye sagladiklarz ile isletmenin isgorenlere sagladiklarinz

gosteren bilgilere de-yer verilmelidir. Bdylelikle isletme ayni

(9) ESTES, Corporate..., Se 4.

(10) Mare J. EPSTEIN, Josnne B.EPSTEIN; Esrl jay WEISS, Intreduction
to Social Accounting, Westerm Comsulting Group, Inc.(Los
Angeles-1977), s. 9.
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etkenlik Olgilerini kullsnarak isgdrenlerin isletmeye maliyetleri-
ni ortaya koyvp, daha iyi korvar verebilecektir(ll). Issdrenlere sai-
lanan yararlar isletme igin moliyet olurken, bu maliyet karsiliia
verimlilikteki artislar, dsha yiksek etkenlik, algalan maliyetler

ye da artan kir isletme igin vmuwlan yararlar colmaktadir.
5. Yonetin

isletne igindeki Uist basamak ydnetim sosysl muhasebe bilgisine
er. fazla gereksinimi olen kesimdir. Yiksek yonetim orvnundaki vine-
ticiler, Ozellikle basina ve ortaklara isletme peolitikasi dofrul-
tusunéa fazliyetlerde bulundugunu gistermek igin scosyal muhascbhe
bilrisine gereksinim duyarlar(l2).

Isletmenin orta basemak yoneticileri sosyal pro-~ramlsrin ken-
dilerine maliyetlerine ve bunun sonuglarins iliskin her tirli ay-
rintili bilgiye sahip olmak rseregini duysrlar. Ayni zamnanda, yone-
ticiler isletmenin gevresi Uzerindeki etkisini tim olarak bilmek
isterler. Boylece isletme yoneticileri gelebilecek elestirilere

kargl onceden hazirlikli olma olanafini elde edebilirler.
6. Orteklar

isletmenin gevresiyle olan ekoncmik iligkilerxi, sosyal ve gev-
resel etkilerin dikkate allnmaslyla‘ daha do genislenektedir. Bu
rorls Ozellikle sermaye blitgelemesinde ve fabrikenin genisletilmesi
gibi yatlrlmlarlnvdeﬁerlemesindé tnemli olmaktadir(l3).

S6zgelisi, 10 milyon TL.'lik bir genislemeye iliskin yatirim

kérliliZi. zeleneksel analiz ile ¢ 7,5 olabilir. Bu eoran, ifletmenin

(12) BSTES, s. 3~5.
(13) ALExANDER, s.29.



mallarina olen talebin, fabriksnin kapital maliyeti, smortisman
Ziderleri, nakit sereksinmeleri ve hammadde, isgilik ve fenel

imal giderleri gibi iUretim giderlerinin kestirilmesinden sonra
bulvnan rakandir. Pakat dikkate alinan unsurlara fabrikenin neden
claca’1 hava ve gevre kirlenmesi de ketilmalidir. Ancak bu yol-

la isletme Uzerindeki sosyal beskilara ve toplumnun isteklerine
karsilik verilebilir. Aksi durunda, yoani geleneksel snaliz yon- .
temlerine soz konusu etkenler katilwazsa, bu isletwe igin ekoncmik,

toplum igin de sosyal feloketler deiwwracaktir.

7. Muhasebe Orgitleri

ABD'de ve bazi Bati Avrupe iilkelerinde tirii muhasebe dr—
}ﬁtleri isletmelerin sunmus olduklari yillik raporlar iizerinde .
ipcelene yaparak kanuya agiklamalarda dbulunmaktedirlar. Islet-
menin mitkin oldugu kadar her tir fealiyetine iliskin bilgilerin
sunvtlmasini isteyen soz konusu orglitlerden 6zellikle Amerike
Birlesik Dovletleri*ndeki ATICPA ve SEC(14) isletmelerden yilik
raporlarde finansal tablelar yaninda difer bivtakim bilgilerin
‘sunulmasini Snermekte ve istemektedirler(l5). SEC, isletmeler-
den finansal tableolards kirlenme ve isgdren standartleri, vbg. kar-
silamak igin yeapilecak tehmini harcanalari da gistermelerini is-
temektedir. AICPA de, isletnelerin ¢evresivle iliskileri ko-
nusundeki faeliyvetlerini raperlamalarini igletmelere dnermekteddr.

8. Aile ve Avrkadaslar

isletme yoneticilerinin esi, gocuklari wve yakin arkadagle-

r1 da isletmenin scosyal basarisi konusunda baski gruplari aresin-

(14) AICPA: American Institute of Certified Eubiic Accountents (Ame-
riken Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitisi), SECG: Securi-
ties and Exchange Commission (Menkul Kiymetler Borsasi).

(15) JENSEN, s. 18-19.
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dadir. Isletmeye karsi yepilan birgok proteste eylemlerinde
isletme yoneticilerinin bu yakin kimselerinin de bulundvgu ABD'de

gorilen sik oleylardir(16).
9. Cevre Uzmonlara

Cevre vzmanlarinin son zomenlerda oynediklari rollerin en
onenlisi, isletmelerin gevresiyle iliskilerindeki eylemlerini
(yvararli ve zararli yonleri ile) gozlemeleri olmaktadir. Bunun
isletmelerin gevresiyleiliskilerinde daha olumlu Jdavranmaya
efilin gostermelerinde bliytik payi vardir. Bunden otiri, gevre .-
vzmanlari gevre ve hava kirlenmesine neden clan isletme eylem—
leri ile ilgili konmulerde kullannak lizere sosyal muhasebe bil-

#ilerine rerck duymaktadirler(l7).
10. Toplun (Kamun)

Kamunun refahi ekconomik yeapi ve duruma baglidir. Bu yepl ve
durvmu etkileyen isletmelerin faaliyetleri ile kamunun ilgilenme
dizeyi, hem isletmeden isletmeye hem de kamv i¢indeki kendi du~
runlarine gore farkliliklar gﬁsterir(lB}.

isletme ile ilgili teraflar asresanda toplunu {(kanu) da bir
biitln olarak disinmek ~erekir. Toplum denince;isletmenin fiziksel
olarak faalivette bulunduiu bdlre halki ve soplum hivr bitin ola-~
rak ayri ayri gozonine alinmaladar. Bir bskima toplum, igletmenin
Tiziksel clerak yerlestifi bolgedeki topluiuvklarin bir toplanmié i
ve isletmenin toplem sorvhluluvgu ile ilgilenir(19).

Isletmenin iginde yer aldifi topluluge yeni is alanlari agmasi,

(16) JENSEN, s.27.
(17) EPSTEIN, EPSTEIN, WEISS, s. 10-11.

(18) Ozgiil CEMAICILAR, Genel Muhasebe~Teori ve Uygulema(Eskisehir
iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi, Yayin No: 102)
(Ankara-1976), s. 7-8.

(19) ALExANDER, s. 31-32.
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toplvlugun birtekim faaliyetlerine kotilmasi, toplumdaki hayir
kurunlarina bagis ve yardimlarda bulunmasi, ¢evre ve have kirlehe
nesindeki payi, cevredeki decgal kaynaklari kullanmasi teoplunmun

bir bUtin olersk ilgilendigi isletme fasliyetleridir.
II. SOSYAL BASKILAR KARSISINDA ISLETME EYLEMLERI

1. Genel Olarak

Isletmelerin sosysl eylemlerde bulunmalarinin finansal kfr-
liliklarini artirmayacafi, aksine kfrlar lizerinde olumsuz etki-
ler yaratacafina iligskin gorlisler verdir. Halbuki, en fazla sos-
val sorumlulukla davranan isletmelerin en gok kfri elde ettikleri;
scsyal bagarilari disik olan igletmelerin ise, eninde sonunda
finansal zorluklarls kersgilastikler: bilinen bir gergektir. Hig
kuskusuz, igletmelerin sosyal scorunluluk eylemleri ancek finan-
sal kfrlilikla yUrlitlilebilir ve ancak bu bigindeé yerine getirilen
sosyal scrunluluklar tutarli clabilir(20).

Inletnelerin sosyal scrumlulvk eylemlerinde karsilasilen ve
oncelikle yanitlanmasi cereken birtakim scruvler vardir(21):

a) Isletmeler sahip olduklari iyi imajlarini yitirinceye de-
Zin ne kedar biiyiyebilirler?

b) Yasam kalitesinin maksinize edilmesi diginda gidileri clan
bir pazara hizmette bulunan bir isletme basarili bir biginde
ne denli gelisebilir?

¢) Pagarin ovlusturdugu biitgesel baskilar altinda ve iggoren—
lerin, ortaklaran ekonomik gereksinmeleri iginde, isletmenin si n-
dugn mal ve hizmetin kalitesi en yiksek standartlara yilkselti-
lebilir mi?

d) Yiiksek kolitenin sosyal etkileri konusunda arastirmalar

vapilabilir mi?

(20) Clark C. ABT,The Social Auvdit for Menagement(New York-1977)
g. 155.

(21) A-g.kag S. 152“1530
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e) Geligen ve sUrekli bir sanayi yarstmak ig¢in; tiUketiciler,
Ureticiler ve yetirimcilerin uzun donemde ketilmasiyla, kalite-
1i ve etkin Uretimin bilinsel deferleri ile isgorenlerin ve or-
taklarin gereksinneleri birlestirilebilir mi?

f) Bir yandan bilimsel, entellektiiel ve igzdren kaynafi olen
topluluklarda en iyi imaji koruvrken, dte yandan da entellektiiel,
bilinsel ve ekcnomik degerler bir isletme iginde bagari ile bir-
arava getirilebilir mi?

&) Bir ysndan sanayi, sosyal reformlar, bilimsel kalite ve
ekonemik k8rlilik alenlerindeki yikiUmliiliiklerini yerine getirir-
ken, difer yandsn dé bir insan feligimi kuvruvmu olan isletmede
gevre glvenligi ile ilgili Onemli g¢gabalards bulunabilir mi?

n) Senayi; sanat, bilim ya da g¢abalarin 6zendirilmesi yoluyla
scrun ¢Ozlcl disince sistemine sahip ve Ustin bzéllikli kimse=.
lere ¢ekici olebilir mi?

i) Sanayide ¢alisma barisi ve iggdrenlerin yaptikleri islerin
kalitesi nasil korunsabilir?

j) Yalniz belirli kimseler ilizerine bagli kalmaksizin list di-
zeydeki yonetici ve uzmenlarin davrenis bigimleri tsnimlenip, bu
konuda belirli stendertlar getirilebilir mi?

k) Isletmede ¢alisanlar arasinda bir syirim yapmeksizin, ig-
gorenlerin basarilari artirilabilir ni?

1) Isletme scsyal sorumluluvklarini yerine getirirken, omag—
larin ve araglarin seg¢iminde ayraintiya befuvlup snlamli goster-
gelerin elde edilmesinde giigliklerle karsilagmakta midir?

Yukaridaki sorwlarin ¢ozimlenmesiyle igletme ticeri faali-
yetlerinde dahe bhagserili clabilecektir.

Isletmelerin scsyal sorunmliuluvkla davrannalarinda devlete de
birtekin aorevlierin distizi wnutuvilmamalidir. Devlet vergi nuaf-
111 ve bune benzer dzendirici tnlemlerle isletmelerin bu konuda
ki eylemlerine katilmalidir. Animsenacagi gibi, llkemizde Kurunlar
Vergisi Kanvnunda; kamu yorarina c¢alisan derncklere ve vekiflara
yapilan bagig ve yardimlar 20.000.-TL ve kfrin 2'sini gegmenmek
kesuluyla vergiden muaf tutulmugtur. Yine ayni naddede ; Baken-

lar kuruluvnca vergi muafiyeti taninan vekaflera yapilan bagis ve
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yardimlear kuruo kazancininin % 5'ini gegmemek keguluyla vergi-
den nuaftir (Kurumlar Vergisi Kanunu, 4d.14/6). Fakat églktlr ki,
bizdeki bu cranlar pek yeterli degildir.

Sesyol baskilar kargisinda isletmelerin ilgi alani igine al=-
diklari eylemlerle ilgili olarak, M. DIERKES (Balletle Seatle
Research Center'de ekcononi arastirmani), .R. COPPOCK, H. SNOWBALL
ve i. THOMAS (Ayni nerkezde arastirmenlar) tarafindan ABD'de yo-
pilan arastirma bu konuda incelemeye defer bir g¢aliswmedir(22).

Amerike Birlesik Devlietleri'nde isletmeler Ozellikle gevre
kirlenmesi, ~encl efZitim, ise alinanlarin egitimi, kiltirel c¢a~
lismalar, tiketicilerin korunmasi ve uygun ise alma politikelar i
nin saptanmasi £ibi sosyal scrunluluk eylemlerinde bulvmmwaktadir-
lar. S0z kenusu arastirmanin sonuglari SUKIT-4'de goruldigi eibi

dzetlennmistir(23).

yardim

% 4

" Digerle-
ri

% 40
Cevresel sorunlar

SEKIL-4 .
ABD'de SOSYAL ALANLARDA ISTATME EYLEMLERI (1965-971)

KAYNAK: DIERKES--BAUER, s.75.

(22) Meinolf DIERKES, Raymond BAUER, Corporate Social Accounting,
Praeger Publishers(New York-~1973), s. 57-92.

(23) A.eg.k., s. T4.




-31=-

Sekilden de gorildigiu gibi, isletmelerin scsyal ilgi alanlari-
nin odak ncktasini cevresel soruvnlar olugturmasktadir. Bundan sone-
ra sirasiyla sosyal calismaler, inssn haklari ve ncdeni hakler,
tiketici sormnlari ile ilgili konular.isletme scsyal eylemlerins
de aZirlik kezsnmaktadair.

Yine arastirmadan gorildiZine zore; igletmeler yillik rapor-
larinda isletme disina donik konulara, isletme ig¢ine donik konu-

lardan dahe ¢ok yer vernmektedirler(24).
2. Ekonomik Kriz Zamanlaraindae Sosyal Sorumluluk Eylemleri

Ekonomik ve finensal krizlerin clduvgu zamenlarda, islet-
mzlerin sosyal sorumluluk amsglari ikinci planda kalir. Asil
cnag, isletmenin yaseaminl olvrlu kilmak olur. Ekonomnik ve finan-
ol kriz zanenlarinda sosyal sconuglari gok biylk clan igletme i
tararleri ozetle soyledir(25):

a) Isletmedeki isgdrenlerin sesyisinin azaltilmasa,

») Isgdrenlere saflanan scsyal yardimlarin azaltilmasi ile
ilgili olarak, disen gelirler karsisinda toplam giderleri kars.=-
lanak icin ~enel imal giderlerinin azaltilmasi,

¢) Artan hammadde ve iggilik giderlerini kersilamak igin, ta-
lebin dusik oldugn zameanlsrde fiyatler ylkseltilemedifinden treti-
len malin ya da hiznetin kalitesinin dusUrilmesi,

d) Isletmenin yosamini olurlu kilmek amaciyla, gerekli he-
silat ve galisme sermayesini korwwak igin haksiz rekabette bu-
lunuimasi ve dogru olmayan finsnsal raporlarin sunulnasi,

e) Likidite zorluklarinda sermaye pazarlarindan nakit seg-
lamak gli¢ oldvgundan, boerglerin ve diger yUkimliliklerin tean
clarsk ve zmmaninda yerine fetirilemenmesi,

f) Caligme sermayesini korumak igin, gevre kirlenmesi fizerin-

de yepilan harcemalarin azaltilmasa,

(24) DIVRKLES, BAUER, s. T4.
(25) ABT, s. 172-174.
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) Celaisma sermeyesinin kit ve faiz oranlarinin yiksek oldu-
gu zenanlarda, hammaddelerin satin alinmasini finanse etmede ye~
terli kér miktarini korumak igin gevre korunmasi standartlorinde
Tedakérliklarda bulunulmasi.

Ikonomik ve finsnsal kriz zamsplerinds yukeridaki gibi sosyal
serunluluk eylemlerinde azaltimlarde bulunulmasi isletmenin soge
yal scrvmlvluk basarisirin keorunmssinds zorluklar yaratir. Is-
letmelerin boyle zananlarda sosyal sorumluluvk eylemlerini timden
yokvusamalary ise; isletmelerin igihde brlundugu ékonomik ve fi-
neusal krizleri daha da artiracak, isletmelerin yagamana slirdir-
mesl. tehlikeyelgirecektir. Bunden dolayi; isletme sosyal sorun-
luvk eylemleri ile yasamini strdiivrme amnaglari arasinda bir den-

ce saflamalidair.
TII. SOSYAL MUHASEBENIN BASLICA 1IGI ALANTARI
. Sosyal Basarinin Alsna

1974 Yilinds Ulusal Muhasebeciler Dernefi' nin kurmus cldugu
is etmenin Seosyal Bagari Muhasebesi Komitesi (the National Associe~
.tipn of Accountants, Committee on Accownting for Corpdérate Social
Performance) sosyal basarinin bellibesli ilgi alanlarini soy-
le ~e tenimlamigtir(26):

a) Toplumla Iliskiler

aa) Genel Sosyal Yaprdimlar-Efitim kurumlari, kiltilirel etkin-

;Zikler, spor pregramlari, saZlik ve toplum sosyal refah orzit-
eri ve bunlers benzer orgitlere igsletme tarafindan yapilen kate

kiler.
bb) Kamu ve Ozel Tesimacilik- Kent tasinaciliginde corteya

gikan sorunlarin ¢ozlimine katki, isgdrenlere kolay kiitle ta~

simaciliBinin saflannasi.

(26) Wayne KELLER, Accovnting for Corperate Sccial Performence,
Mensgement Accounting, February-1974, s. 41.

-
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cc) Seglik hizmetleri~ Saglik bakimi arag ve geregleriyle

hizmetleminin saglonmagl ve hastaliklerin azaltilmasi ile il-

£ili prosranlarin desteklenmesi.

dd) Konut Sorunun (dziimine Ketki- Gecekondu bolgesinde yer -
alen evierin iyilestirilmesi ve konut yapini ve bakiminin finanse
edilmesi.

ee) Xisisel ve Isletme Ile Ilgili Scrunlarda Yardim— Pizik-

sel bakivdan sakat olanlerla, gocuk bakimi, ekinimik bzkimdan
zayif olan bireyler ve bunlara benzer kimselerle ilgili sorun-
larin ¢oziimbne katkida bulunulmasi.

ff) Toplum Planlamasi ve Iyilestirilmesi- Kent planlamasa ve

iyilestirilmesi, sug¢larin onlenmesi vbg. prograanlar.

gg) Goniilly Bylemler~ Isgdrenlerin sosyal etkintiklere katile-

malarini: saglamak amaciyla, onlarin bu yonde yireklendirilmesi
ve ferekn zamanin saglanmasi.

hh) Ozel Besin Programlari- Yaslilarin, hastalikli kimseler m,

fekir ¢ocuklarin ve difer gruplarin dzel beslenme gereksinmelerinin
caflanmasi.

i1) EZitim- Ozel ve devlet okullarina ysrdimci olaczk, efit-
sel programlarin geltistirilmesi ve uygulanmasi. Sozceligi, staj
prosramnlar: ve okullarda, fakiilte ve Universitelerde isgdrenlere
iliskin gaglanan hizmetler gibi.

b) Isglicii Ile Iliskiler

aa) Ise Alma Uysulanalari- Toplumdaki herkes ig¢gin esit is

olanaklarinin saglanmasi, OZrenciler ig¢in yazin is olanaklara
yvaratilnasi ve issizliZin yoZun oldugu bolgelerde ise adonm alin-

nasl.

bb) Is EZitimi Programlari~ Issbrenlerin yeteneklerini ve ig-

ten safladiklari doyumu artiracak efitim programlara diizenlenmesi.

cc) Iste Yikseltim (terfi) Progranlari- Tim igzdrenlerin bece~

rilerinin taninmasi ve yﬁkséltim igin tinm ingdrenlere egit ola-
naklerin saglanmasi.

dd) Ca2lisnade Sireklilik- Isgbren devir hizini en alt diize-

ye indirmek ig¢in Uretimin planlenmasi; isgorenlerin isten ¢ika-

rilmalarina yol agmamasi igin, etkin g¢aligma kosullarinin korunmasi,
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herhangi bir olanaiin kopanmeasini dnlemek igin, tiim segeneklerin

arastiriimasi.

ee) Horet ve Ikramiyeler— Endistride ya da bolgede ¢olisen

diger isgorenlerinkinden dahe asef1 olmamak kosuluylas, isgérenlere~
saflanan sosyal yardinlar da dehil olmaek ilizere toplam iicret ve ay-
liklarde belirli bir diizeyin koriunmasi.

£f) Calisma Keosullari- Givenli, saflakli ve hos bir g¢=ligna

gevresinin sa28lanmasi.

zg) Icki ve DifZer Kotu Aliskanliklar— Is-orenlerin bu alanda

efitilmesi ve aydinlatilmasa.

hh) Is Diizeyinin Iyilestirilmesie Tim isgdrenler igin uygu-

lonabilir clan en anlamli islerin séélanma31.

ii) Iletigim- Isletmedeki her diizeydeki isgorenler arssinda
bilgi alig verisini saflayacek, isletnenin gergekte ne yaptifi-
ni ortays koyacsk, her bolimin tiin igletme eylemleri igindeki
yerini gosterecek, igletme eylemlerine iliskin bilgiyi iszoren-
lerin ailelerine ve arkadaslarina vlagtiracak iyi bir iletiginm
sistenminin kuruvlmasi ve koruvanmasi.

¢) Fiziksel Kaynaklar ve Qevresel Yatkilar

aa) Heva- Hava kirlemmesine neden olrmakton kaginiimesi, 2gal-
trlmasy ya da ortadan kaldirilmasi.

bb) Su- Su kirlenmesine neden olmaktadan kaginilmasi, azal-
tilmasy ya de ortaden kaldirilimasi.

cc) Girilti- Giriiltiye neden olmektan kaginilmasi, azaltil-
nmag: ya de orteden kaldirilmesa.

da) Artiklar—- Artiklarin gevre kirlenmesini en aza indirecek -
bir bigimde isletmeden atilmasi, Uretim silirecinin ve mal dizey-—
ninin artiklari en aza indirecek bigimde yspilmasi.

ee) Kit Keyneklarin Kullenimi- Varolen enerji kaynaklerinin

kervnmasi, yeni enerji kaynaklarinin gelistirilmesi, kit hawnadde-
lerin korunmasi.

ff) Estetik- Fabrikslarin gevrenin goriuninmlerini ve glizellik-
lerini bozmayacek bir bigimnde yerlestirilmeleri.

d) Mal ve Hizmet Katkilara ; ‘
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aa) Btiketleme, Paketleme ve Pazara Sunuvmun Aciklifi veo Bitin-

1~ Etiketleme ve pazara sunum bigiminin; malin kvllanim sinir-
larinin , kvllenin riskinin, igindeki miktarlarinin ve kalitesi-
nin yanlis anlagilmasina yol agmayscak bir bigimde olmasi.

bb) Garanti~ Garanti edilen herhangi bir malin zamaninda
fFeriye alinmasi, temir edilmesi ve yenilenmesi konusundeki uygu-
lamalarin iyilestirilmesi.

cc) Tiketici Yakinnalarina Karsilik- TUketicilerin tim yakin-

nalarina aninda karsilik verilmesi.

dd) Tiketici Bfitimi- Tiketicileri mal ve hiznetin 6zellik-

leri, mallarin kuillanim alanlari ve yontemleri, mellards plan-~
lanan degigmeleri ve yeni gelismeler konusunda bilgili kalecak
iletigim progremlari, arag ve gereg¢leri.

ee) Urin Koalitesi-~ Uysun kalite kontrolu ile mallarin en az

igletmenin dsha Gnce belirttifi gibi tiketicilerin bekledikleri
belirli bir kalite diizeyinde oldvgunun saflanmasi.

f£) Urinin TehlikesizliZi- Urin paketlemelerinin mallarin

kt1llaniimasindan ugranilabilecek zararin ya da yaralennanin en
az ditzeye indirilmesini saZlayacak bir bigimde yapilmasi.

gg) Reklamin Icerifi ve Zsmeanlemasi~ Reklan aracinin ve ige-

riginin alicilar zerinde ters bir etki yapmayacak bir bigimde
hazirlanmesine Gzen gosterilmesi.

hh) Yapici Arastirma- RBRelirli sosyal amagleri kargilamak,

sosyal ve cevresel scrunlari ve bunlara benzer, Ornefin; enerji
tiketimi g£ibi sorunlerin yaratilmesinden kaginmak ig¢in teknik ve
pazar arastirilealarinin birlestirilmeleri.

ERNST AND ERNST Muhasebe Orgiiti 1976 yilina defin bliyvk ig-
letmeler iizerinde yaptiZi incelemelerde, igletwelerin sosyal
sorumluluguna giren ilgi alenlarini yedi genel ve yirmi yedi dzel
baslik altinda toplamigtir(27).

8) SZ evree

1) Isletmenin neden oldugu kirlennenin denetimi;

(27) Dennis R. BERESFORD, Scott S. COVEN, Surveying Socisl Respon8
sibility Disclosure in Annual Reports, - Business, Merch~1979;
s. 15.
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-Kirliligimr onlenmesi iginm yapilan kapital, faaliyet ve
erasturme geligtirme giderleri,

~Isletmenin gevresini kirletmedigini ya da yasalare uygun
clarak belirli bir orande: kirlenmeyi onleyemediZini gosteren
aglklamalar; ‘

~Isletme faaliyetlerininm neden oldugw kirlenmenin azaltal~
dmémkya da azaltrlecaginy gosteren agiklanmalar.

Icerifine Girmeyenler:

—Kirlenme denetini arag ve gereg Ureticisi tarefindan yapi-
larr normal faaliyetlere ve silivrece iligkin ﬁaxflgmalam.
2) Dogal kaynaklarin igletilmesinden dogen gevresel zararin

dnlenmesi ya da onarilimaszs

-
R

lecerigi s

~Arazinin dlizeltilmesi ve yeniden sfaclandiriinasa,

-Artik yag, petrol ve kimyasal maddelerin etkilerini en aza
indirecek c¢abalar,

-i1gili yasa ve yonetmeliklere ujgunlugu gosteren agiklamalar,

iceri¥ine Girmeyenler:

-Gevre korunnesi asil faaliyet konusw olan igletmelerce
yapilen aglklamalar;

-Asil faaliyet konusu kerestecilik olen igletmelerce yapilen
agaglendirna eylemleri,

3) Dogal keyneklarin korunnasi;

—Cam; netal, petra%,’su:ve k&gatlarin yeniden toplanmasx;

~Yeniden toplanarak iUretilen kBFitlarden yarsrianilmasi.
Ornegins yillik raporlsrin bu Khgitlere basilmest,

-imalat sirecinde hammeddelerin etkin kullanimi, sﬁzgetigi;
herhangi bir mamuliin paketlemesinde kullanilacek tencke hammé@&e~
sinin azaltilmesi,

iicerifine Girmeyenler:

Tullanilnrg mallary yeniden toplemak asal faaliyet konusu

olan isletmelerin bu tirdeki faaliyetleri;
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—Ancak yalat keynaklari arasinda degisim yapilmasinit gerek-
tirecek ara¢ ve gereglerin isletmeye konulmasz,

-Enerji kayneklaranin korunnasi{5.6.7.alt bagliklara bekiniz)

4) Cevre ile ilgili deger aglklamalar£

Sgerigis

~Gevresel etki lizerindeki galismalari ve aragtirmalaray yik-
lenm@k;

-Igletmenin gevre ya da gevre politikalari lizerindeki etkisi-
ni gbzlemyeyecek bir iggbrenin,'bélﬁmﬁn ya da komitenin gorevien—

dirjilnesi,

~Igletmedeki arag ve geregleri gevre ile uyumlw bir bigimde
dﬁzentemek; |

-Temiz yakitin kullaniimesi,

~Ulkenin temiz tutulmasi konusunda tiirli kampanyalarin olug-
trfmtmas1;

~Isletmenin gevre ilgisinin duyvrulmasi,

~Igletmenin gevre politikalarz ve progremlari ile ilgili
536119rin alinmasi.

) Enerji

5) Igletmenin eyiemlerinde kullanilan enerjinin korunmasm{

Icerigi: \

~Enerji lretiminde enerjinin etkin kullesnini,

-Artik maddelerin enerji tiretiminde kullan1m1.6rneéin; adun
argalarinin fuhar tiretininde kullaniimesz,

~Urinlerin yeniden toplanmasi ile saflanan enerji tasarru-
fununr agiklanmasy,

-Enerji tiketiminin azaltilnasi konnsundaki gabalarin tar-
tugrinesy. Isgdrenler igin enerji korunmasi kKonusunda seminerle-

rin diizenlenmesdi,

~Yan stireglevin iyilestirilmesi.

6) Urinlerdeki enerji etkinliZis

Igerigis

~Urinlerdeki srtan enerji etkinliginin agiklennasi,

~Urinlerdeki enerji etkinlifinin iyilegtirilmesi doZruliu-
gundeaki arastirmalar.
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Igeriginme Girmeyenler:

~Eneér ji tasarrufunu saglayen arag ve gereglerin tretimi aszl
faaliyet kconusu olan isletmelerce Uretilen iirinlerin enerji to-
sarrufw Ozelligine iliskin tertismalar.

7} Enerjiye iliskin diger aglklamatar{

Icerigis

~-K8r amaci gozetmeksizin enerji tasarvufimu saflamsk igin yoar—
dimca oTmak. Ornegin, isgdrenlerin araba park yerlerinin iyileg~
tirilmesi, /

~Enerji tesarrufuna iligkin herhangi bir ddlilin alinnesz,

-Ener ji agifr sorinuna iligkin igletme ilgisinin duyuvrulmasi,

~Isletmenin enerji politikalarini yeniden gozden gegirecek
bir isgdrenin, bolimln ya da komitenin gdrevlendirilmesi;

~Uretim siireci ve ilrininm kullenilmegi ile defrudan doZruya
i1gili olmamak lizere, enerji ile iTgili ve igletmede fon ayrilan
aragtirnelarin yonetilmesi.

¢} Isletmede hakkaniyetlLi catlsmalari

8) Iyi is kosullari bulamamis kinselerin ige alinmaleri,

Igerigi:

~Iyi is kesullary bulamemis kinselerin ige alinmelarz,

~Igletmede bu tiirdeki igsgdrenlerin sayisinin belirtilmesi,

~Igletmede bu tirdeki kimselerin temsil edilmeleri amagla~
rinin yerlestirilnesil. .

9) .Iyi is kosullari bulamsnis kimselerin igletmede ylkseltil—
meleri{

icerigi:

~Bu kimselerin yonetsel basamaklarde ylkseltilmeleri,

-Bu kimselerin yonedsel basanaklardski durumlarinin agik—
lanmasi,

-Bu tir kinselere ytneticilik verilimesi.

10) Eadinlarin galistiritmalarz;
Igerigis
-Kadinlarin ise alinmalarx,

-Isletmede galistirilen kedinlerin sayisinim agiklannasi,
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~Isletmede galistirilen kadinlarin temsil edilmeleri igin
amaglarin belirlenmesi ve yerlestirilmesi.

11) Kadin isgbrenlerin yﬁksettilmeleri{

qerigi:

-l{adin iggdrenlerin ydnetsel duvrumlardaki ylkseltilmeleriyle
ilgdile pr@gramlar; |

~Xadin iggdrenlere yoneticilik verilnesi,

~-Yonetsel orunlarda yer alan kadin iggdrenlerin sayiginin
agikl-nmasz.

12) DiBer 6zel gruplarin iste gatm§ﬂmr11malarmg

Lgerifis

-Sakat eski hiikkinli, eskiden k&ti aliskenliklari olen kim-
el rcin galistiriimalari ve egitilmeleri,

~Bu grupteaki kimselere igletmede ne oranda yer verildiginin
agl . lanmasie. 4

13) Kiigik igletmeRerin destektenmelerii

.

Iecerigis

~Bu igletmelere teknik, yonetsel wve parasal yardimlerde bulte
nu e,

-Bu tir isltetnelerle clan iligkilerin agiklanmasi..

14) Yurt disaindeki sosyal kmmumlulukruygulamalarmg

-Bu {ilkedeki isletmelerden alig-verig yapilmasz,
-Bwr Ulkedeki kimselerin ise alinmalari, yonetsel orunlarda
tseltilneleri ve bu yolde epitilmeleri,

-Bur tilkelerdeki insan haklari konusundaki ilgilenmenin agik-
ANMASLs

15) Igletmedeki hakkeniyetli ¢alismalarlae ilgili diZer agnk-
-amalar{
fgerig

~-0lumluw bir eylemin ya da egit ise alma firsatlarini deguren

iz

progranlarin benimsenmesi,
-Egit ige alme smaglar: igim yoneticilerin sorumlulukleranin

belirlca. ~9i,
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»Ekén@mik'bakmmdanzgﬁgsﬁz'kimselerin ev sorunlerina ilig-—
kin pregramlarin ve projelerin destéklenmesi;

-Buw kimselerin sorunlara ile itgili—@erneky'komiﬁe ve biiro-
larin kurulmasm;

-fsletmedeki isgtren politikalerine iliskin agiklamalar,

Bazz kugkulu Sdemelerin Ozelliklerinin ve genigliZini ya de
bui{ﬁr ddemelere hig yer verilmediginin belirlenmesi.

i) Insan Keynazz

6) Iggbren sagligiy ve gﬁVemligig

Igerigi:

~Geligma ortemindeki rikklerin, kirleticilerin ezaltilmesi
yo da ortadan kaldirilmasz,

~Iggoren givenlifinin ve fizmiksel ve ruhsal seflifman iyi-
453tiritmesi,‘ ,

~ig kazesa istatistiklerinin agiklannesz,

~Ig Guvenligi ve Saglik Yénetimi (Occupationel Safety and
Heatth Administretion) stendertler: ile uyum iginde olunmesa,

-Herhaﬁgi bir ig glvenligi odU1lu atlnmasm;

-~Igletmede bir iggiivenligi bolumi ya da komitesininm olug-
%urulmasm,

-Is givenliginin srtiriimasy amaciyls aragtirmalarin yon-
lendiritmesi.

17} Isgbren eéitimi{

~Is basinda egitim programlarz ile iggdrenlerin egifilmelaxi;

~Yiksek okullarda, akssm okullarinda ya ds tniversitelewrde
egitim goren isgdrenlere finansal yardimlarda bulunulmasi.

18) Diger inssn kaynaza ag'mklamalam;

Icerigis

-Emeklilik iglemleri ile vZragan isgorenlere bu yolda yol
gaaﬁerilmesi; _

~PDaha Once isten @mkarltmmg kinselerin yeni ige yerlestiril-
melerinde ve egitilmelerinde tiirli progranlarin dﬁzenlenmesi;

-senel iggdren politikalarinin uwyrulenneasing iligkin

odiillerin alinnmasi,
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~Is gevresinin iyilestirilmesi igin girisimlerde bulunulmesa.
Ornegin, is siirecinin yeniden kurulmasxt, arag ve gereglerin iyi~-
legtirilmesi, igten saglenan doyumun ve iggdren giidilemesini axt-
tiracak sosyal etkinliklerin diizenlenmesi,

~Sosyal sorumluluklary olan endligtriyel iligkilerdeki &iger
agiklamalar. Ornegin, alkelizm ve buna benzer iggdren sorunlari-
na itiskin bir bPBlimin kurulnasie.

e) Toplumla Iliskiler

1) Seosyal etkinlikler;

Icerigis

~Bir takim sogyal faaliyetlerin desteklenmesi igin nakit,

nal ye da isgorenlerin zamanlerini ayirmalarina yardimcir olun—
MaS L,

~Isletmenin yer aldifz gevrede sosyal faaliyetlere katilme-—
larn arttiriinagy,

~0grencilerin yaz tatillerinde ya da yarim gin olarak ige
alipmalary.

Icerifine Girmeyenlers

~Igsltetnenin yararina her hangi bir yasanin g¢ikarilmesi igin
yaprlan gizli faaliyetler. .

20) Seglikla Ilgili Faaliyetler;

Igerizis

~Hellk sagliga projelerine finansal yardimlsrda bulunuwlmuag,

~Tibbi aragtirmalara yardinda bulunulmasa,

~Sagliga iliskin bilginin topluma dagitulmasz.

21) Bgitim ve Sanats

Icerizi:

~EBgitim, sanat ve tarihle ilgili toplwluklara nakit, mal
yo da iggtrem hizmetleri big¢iminde katkailarda bulunulmasl; Otne-
gin, kadin ya da ekonemik bakrmdan gligsiz kalﬁmg kimseler gibi
ozel durunlaril olan biréylere egitsel programlarin sagtanmasm;

-Ezitsel konferanslar, seminerler wve sanat gtsterilerinin
finansal olarak desteklenmesi;

~0Okullardaki ofrencilere tirli eZitsel preogramlerin saélanmaal;
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Icerigine Girmeyenlers

~Urinlerin kullanilues: konusunds tiketicilerin efitilmesis

22) Sosyal Faaliyetlere Iliskin Diger'AglkIamalar£

Icerigis

~Olaganigti degal olaylarls karsilagmis kimselere yardinda
bulunulmasm;

-Healkla iligkilerde herhangi bir odiilin alinmasx,

~Vekiflarmn finansal olarak desteklenmesi; o

-Diger ozel toplumsal projelerin ve etkinliklerin (sbzgelisi;
igletmenin parklerinin) halke aqmlmasm;

f) Urinler

23) Givenliks

Igerigis

~Urinlerin gerekli givenlik stendartlarina uygun olduivns
1Yiskin agiklemalar, ,

~Urinleri daha glivenlikli yapnek. Ornefin, yengina dayanik—
11 tirinlerin getigtiritmesi; |

~Igletnede iirtnin givenlifini inceleyecek bir komitenim
kvruimas,

~Uriin givenliZine iliskin arastirmelarin gelistirilmesi,

~Urinlerin hazirlenusss ve Gretiluwesinde dleri diimeydeki
glireglerin kulloniInasz.

fcerizine Girmeyenler:

~As1T faaliyet konusw mallerin givenligini seglogen oley
ve gereglerin liretilmesi clan igletmelerce yap.leuwr bu konudaki
agiklanalar.

24} trinlerin Eullanilmesindan Degen Kirlenmenin healtulussas

fgerigit

~Igletnenin trettigi Urinlerin kullenalwesa sonuecu ortaye
gikan kirletici vnsurlsrin azaltilrnasi konusundaki gabalar.
Sﬁzgeli@i; kirlenmenin azaltilmas: igin Urin ambala junda yapilen
bir takin degigiklikler.

Igerifine Girmeyenlers

—Kirletini onleyici arag ve gereglerin yepamir aszl fealiyek



~4 3=

komusw olan igletnelerin yeptaklerz iyilestirmeler ve gelietir-
neler. |
25} Urinle Ilgili Diger A¢:klamalars
Icerifis

~Urinin tiketiciye yonel:l: olarak etiketlenmesi,

nas: ,

~Isletme tarafinden finense edilemr toplumun sorunlerinin
gﬁzbmﬁne yoneltnis araatmrmatar'(enerji ile ilgili aragtirmalapden
braska.Bkz,T. alt baslzk.), |

~IsTetmenin tiketicilere ksrsu sorumtulu@unun‘tarﬁmgllma&1;
Sozgeligi, tiketicilerin sorunlcorayla ilgili bir bolimin kurule
MBST,

-Tiketicileri ilgiltendircy bilgilerin givenilirliiZi ve elde

~Igletme reklamlarinin dof viufu ve hakkaniyet. stendertlerane

liﬁkin~politikalar1n agmklanmaan

~Istetne reklomlarinda islenen konularm toplumca benimgendde

gini dogrulayacak yaymnlarin ﬁﬁsterilmesi;

g) Sosyal Sorumluwlugs Ilickin Difer Acaklameler

26) Diger ﬁgmkiamalar;

Igerigis

~I1k alti (A-F) baglifa gi-meyen sosyel eylémiex! ve keuw
itgilerini gozeten komitelerin kurulmasm;

-1tk alti gruba girmeyen faltat sosyal soruwmlwiuZun @grine
getiriimesinden kazenilan odilier, "

~Yasa: taseratarz Konusunds devieﬁe~vexdigen‘iﬁg%%; gruplares
verilen gonUlli gﬁrﬁglerﬁ

Icerigine Girmeyenlew:

~Siyagsl igerikli Toebi tort: gmalart.

27) Ek Bilgi}

Icerigis

~Y1llak reporlarda igletnoniz sosyal sorunluiunk eylenlepine

iliskin ek ysyinlara yollamainria bulunulnasl.
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Desm@n& Mec. COMB igletmenin sosyal bagerisininr ilgili oldugu
alani dzet bir bigimde agafZidaki gibi teplamugtir(28):

a) Gevre

ae) Bndustriyel siiregte kirlenmenin denetimi.

bb) Gevresel risklerin spzaltilmasz igin tretimde yeni yon—~
temlerin arastirilnasa.

ce) Denizm kiyilarinin korunmasi.

dd) Enerji tesarrufu.

;e) Hammeoddelerin korunmasz ve kullantlen faket yeniden itre—
timcen gegivilebilegek mallarin toplanmasa.

ff) Gevresel korunmaya iliskin ozel ve devlet eylemlerinin
dc steklenmesi.

b) Isgtrenler

aa) BZitim programlarz.

bb} Egitimle ilgili arag ve geregler.
cc) Saflik ve givenlik hizmetleri.
dd) EmekliTik tdemeleri.

ee) Tatiller.

ff) Ekonomik bakimden gligsiiz kalmag kimselerin ige alinnelari,
gg) Kadinlarin ise alinmalari.

hh) Isgi sendikalar: ve isgi dernekleri.

¢) Urinler

aa) Urinleri kullemenlarin gﬁVeniiginin'gﬁz&emlenmesi.
bb) Toplum gikarlerinda geligmueler.

cc) Tiketici sorunlarinaz ili§kiﬁ harcamalar.

~1) Toplum we digerleri.

as) Vekiflara, sanat derneklerine, spor kliipterime ve benzeri
gibi kurumlera yapilamw yardimlsr.

bb) Isgbrenlerin scsyal faaliyetlere katitmalerinin desteklen—
nesi..

ce) Cevre halki ile iliskiler.

(28) Deamend Mc, COMB, Some @uidelines On-Social Accounting in
U.S., Acecounteucy, April-1978, s. 5l.




-4 5=
dd) Devlet komisyonlarina ve halk sektori faalivetlerine -
katilmak.

2. Sosyal Basarinin Olgimlenmesinde Kriterlér

Sesyal hasavainin dlgimlenmesinde renel kabul sornis muhase-
be prengibi olmenasina korsin "kosullera gore defiscehbilirlilik®
(¥lexibility) sereklidir(29).

JlgUnmleme arag ve sireglerinin etkin dﬁzenlenmesiyle ileili
yeroria bir kriter demeti ABT tarafinden salik verilmektedir(30):

"1) Kararlara i1sik tutacak yararli bir vchber olmasi (Yo-
neticiler igin yapnak ya da yapwamak, isgorenler igin kabul
ctnck ya da etmenmek, tlketiciler igin Urinleri satin almak
va da alwamck, ortakler igin yeni pay genctleri satin alnak
ya da cllerindekini satmak, cevre wamonlari ig¢in isletneyi
keollamak ya da karsilarina almek, yasa yapicilari igin islet-
meyi denctim altins slacak vasslarin ¢ikerilmasini istemck

1o da istehemek kavnrlari sibi.),
2) Somut,
3) Givcnebilir ve yinclenebilir,
4) Genis kabul ~ornmii=,
5) Seosyal baskilara karcilik colabilmesi,
6) Uyesulanabilir,
T7) Wiceliksel, ‘
8) Yeterlii potonsiyel eylemleri tem olarak kepsonosi,
Q) Maksiwum bileiyi sunmasa,
10) Sosyal ilsi alsalesrinin isletme ig¢inde yerlestiril-
nelerinde etkin olmasa, )

11) Varsayimlerin ve tohminlerin ~dsterilmesi (Bdylece,

(29) Robert h. ANDERSON, Sccisl Regpensibility Accovnting: What
to Measure and How, Cost and Manaremwent, September+October-
1976, s. 35.

{30) Clark c. ABT, Manaring the Sccislly Responsible Corporation:
New Accouniinr Pools. Carrett Lecture Delivired a% Colwebia
Groduste School of Business, January-~1973, s.6:ANDERSON, s.35.
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enalist kendisinin arag ve ~ereglerini de dlgiimlemcde kulla-
nobilir.),

12) Uzman kisilere ve yansiz soviislere tam clarak yer
verilmesi,

13) Herkesin rahatlikla anlesynbilecegi bir bigimde yelin
olmasi."(31).

3. Sosyal Jaliycetler

ESTES, sosyal nmaliyetleri; "Ig¢sel ve dissal, ckenomik ve eko-
wemik olmayon, toplunma ya da toplumun herhanrsi biv iiyesine yik—
tencn nmeliyet, zveri ye de zarerlerdir. Scsyal maliyetler ddenw
reyen zerarlar: (Hava kivlenmesi £ibi) kndar, ddenen dzverileri.
(Kvllenilon ve kersilifinda 6dcnde bulunulan issdren hizametleri
7ibi), topluma bir yarsr sailadifi enlonda ayri tutulan 6dcne-
lteri igerir." hHigiminde tanimlsmaistir(32).

ESTHSde =#ore, herhangi bir orritin sorumliu cldvgv sesyal ma-
liyetlerin icerigi =dyledir(33):

"1) Kullanilen insan giict hizmetleri~ Uyrun deler olgiisinin
firsat maliyveti olmasina karsin, ~fonellikle ddenen amiktar Uze-
rinden deferlenir. Soyle ki, kvwllsnilen insan gicl hizmetlerinin
maliyeti, alternatif istihdan ve differ Facliyetlerde elde cdebiw

lecckleri vorarlorle (Ffirvsat nmaliyeti) belki de daohe iyi hesaplono-

bilir. Ama bu bigimde hesaplemsnin birtakim zorlukleri verdir:
”
In deferli altennestif hizamet nedir? Bu hizwmetin deferi nedir? Bfervr

isletme isrorenleri istihdam etmenig ol&eydi, tUm isgivenler go=

lisayer olabilecekler miydi®teibi sorvlarin yenitlenmasa cerekir.

(31) Scsyal basarinin dlgiimlenmesindeki kriterler, ilgili tovaf-
larin ilgi alenlari agisinden dahe ayrantila bir bigimde.
EFK-1'de gUsterilmistir.

{32) wSTES, Cerperste..., s. 92.

(33) Ralph W. ESTES, A Comprehensive Corporate Scsial Reperting
Model, The Federal Accowntent,; December-1974, s. 2C.
AVDSRSON. s. 36-37.
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Bu serularin yenitleri issizlik diizeyi, teknolejik relismeler ve
kitltlrel dedismeler vbr., etkenler altindn onenli farkliliklar - .
gosterir. Madem ki, buw tir dlciiler (sorular) ¢ck fazla soyutluk
gosternmektedir, o halde; isgoren hizmetlerini yalin bir bigimde
cnlora yapilen Odemeler lizerinden deZerlemek en mantiksal yol-
dur.

2) Hemmadde satin alislari~ Satin alme fiyati uysun olmasine
kersin, senellikle firsat maliyeti Uzerinden dcgerlenir. $oyle
kv, kullonilan hammaddelerin tirine 20re kise ve vwzun donen ige#

iginde ikame edilebilmesi clasidir. Bunun scnucu olarak, kul-

lanilan hammeddelerin alternatif maliyetinin (firsat maliyeti)

)

ﬂoéru clerak kestirilmesi cligtiir. Bunden otirid, kullanilen ham-,

maddelerin kisa donen deZigim fivatlarainden tahmini tiretici
ventinin ¢ikarilmasi: ile bulunan bir degerle degerlennesi daha

Aofru sonue verici pratik bir yaklasim olebilir(35). Bulunen

deger tekrar yerine konulémeyan hammaddeler igin de bir dJdizelt-
me payinil igernelidir.

3) Bina ve dcmirbas sotin alislari- Bu tir vnsurlarin yarar-—
liliklari satin alindiklarinda toplum agisindan bir kayiptir.
Bunden Utiri, amortismanla degil, deZisim fiyatleri ile ysnsitile
malidirliar.

4) Kullanilan difer mallar ve araglar- Orsiit terefinden her-
han~i bir Oddemede bulumnaksizin elde edilen mallara igerir; Or~
negin denizlerde eidé edilen ilrinler.

5) Toplumdaki diZer kimselerden tahsiletlar- Bunlar scsyal
nmaliyetlerdir. Ginkii, bv tir satin alwna herhangi bir sgtin alna
gicinl yonlendirici clabileceZinden, bir yatardan vazregmedir
ve.mal ve hizmetlere karsi engel olarsk tutulmamasi gerekir.

6) Cevresel zarar~ Inletmenin eylemleri ya da yapmasi zereken
yikimlilikleri yerine getirmemesinden otird ortays g¢ikan yarar

kaybi Uzoerinden Olglilir.

(34) ESTES, Corperote..., s.166 101.

(35) ESTES, Cerperste..., s. 100,101,
\
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7) Isbagindski yaralanwelar ve hastaleanmalar— En iyi bigimde
yitirilen hizmetlefin degerleri clarak hesaplannalidir.

8) Yararlanilan kemu hizmetleri ve araglari- Bunlar,@olis,
itfaiye, karayollari, halk parklaramm:i igerir. Ilk agizda, bu higg—
net ve araglar igin ddenen vergiler ile dlg¢iilebilirler.Sonunda,
hiznetlerin yararliliklari ile dlg¢ilmelidirler.

9) Gergeklesen difer maliyetler- Birtakim siyasal rigvetler—
den Otlri; toplu mun-,- fiyatlarin dondurulmasi, yasalarin yozlog-
tivr1ilmasi ve bunlara benzer zararlara.u@ramasl#“

Sosyal Maliyetler, finansal raporlards iUretilen mallerin ma-
Ziyetinde yer almayan naliyetlerdir.Bu maliyetler, ekononik sig#
ﬁemin sosyal basarisiny ve etkinliiginil wzun donende yiiksek bir

jﬁzeye getirilmesi anaciyla kisa donemde katlanllmls maliyetler—

Jir(36).
4. Sosyal Yararlar

Sosyal yararlar; "Igsel ve D1§sal; ekononik ve ekenomik Ol—
mayan, topluma ya da toplumun herhangibir iliyesine saflanmig ye-
rarlardir(37)."

ESTES e 76re herhensibir isletmenin trettigi sosyal yerarlar
sunlary igerir(38): |

"1) Saglanan mel ve hiznetler— Tekel durwalsra igin dizelt-
melerin gerekli olabilmesine karsin, genellikle satinalma fiyat-
lari lUzerinden degerlenirler.

2) Toplumun diZer iyelerine yapilan ddemeler— Toplunun de-
gisik kesimlerin kullandiklari m~l ve hizmetler igiy. odemelerde
bulundukga; igletmeler de bu kimselere yerarlar saglevrlar. Bu,

iggorenlerin lcretlerini igerir.

- -

(36) EPSTEIN, EFEIRIN and WEISS, s. 173.
(37) ESTES, Corporate..., s. 92.

(38) ESTES, A Comprehensive...;=.29; ANDERSON, Social Respom = - <
sibility..., s. 36.
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3)Isgborenlere saglonan hizmetler~Bunlar; sosyal yardimler,
;éég%imh%§zmetleri ve igverenlerin issgorenlere saglediklari di-
éerfhizmetleri ve yardimlari igerir. 6rnegin,'kafetarya1ar ve
park yerleri.

. 4) gevredeki gmelismeler- Isletmenin yeraldifi gevredeki do=1
gal gﬁzelliklerin korunmasi ve gizellegtirilmesi.

5) Ugiincii- sehaslara isgdren zamaninin ayirilmasi- Gerekli
6zetiikleri tagiyan kimsélerin isletmeye alinmadiklari igin or-
taga ¢ikan maliyet ile en iyi bir bigimde ol¢llix. Bu, OGdenen
Utretlerden agegi ya da yukari olabilir. Aradaki fark, yukarida-
ki Uglnci baslik iginde hesaplanabilir.

6) Arag ve gereglerin sunmulnasi- Kullanen orgitlerin baska
yerlerden kiralanmalari durwnundas odeyecekleri niktar ile deger-
lenir. \

‘ 7) Seglenan diger hizmetler- Bunlar, ginlik dinlenme yerleﬂj
rinin maliyetlerini, sinemalar ve yayinlarin: reklam degerleri-
nl asan kismnini otusturan maliyetlerine dayanir.®

SoSyal yararilar finansal raporlerda gorilmeyen ve ﬁretileﬂ .
4allar sonucu dofan yararlari icerir. Orgg8in, igletmenin knllan-~
11£1 sularain baliklar i¢in yararla maddeler tagimasi durvmunda

hunlarin isletme yokinindan segen akarsulerla denize akmasi(39).

(39) EPSTEIN, EBPSTEIN and WEISS, s. 174.



Uginey BOTOM
SOSYAL MUHASEBEDE RAPORTLAMA

J. SOSYAL RAPORIAMANIN ISLETME YONETIMI IQINDEKI BOYUTIARI
L. Sosyal Scrunluluga Iliskin Eylemlerin Orgiitlenmesi

-

Igletmelerin gapdas orgiit yapisinda sosyal sorusluluk, halk-
1e. iliskiler; tiketicé ve gevre korunmasi gibi bolimlere yer
verilmektedir. Yine, birgok biylk isletmeler sosyal muhasebeye.
ilfskin yoneticilere rastlanilmnaktadir. Konulan baglik ne olur-
sS4 olsun gercekte yapilen, sosyal scrunluluk eylemlerinin orgiit-
1zadirilmesidir. Sosyal sorumluluklerin drglitlonmesi deyimi ,
trattsel yapi iginde seosyal scorunlulugun yUritini igdin gerekli
»lan islemlerin ve sireglerin bir araya getirilmesi eylenini
anlatir{l).

Isletmenin sosval pelitikalarainin ve porggramlarinin saglik-
i1 bir defZerlemesini yapaﬁilmek igin; oncelikle sosyal sorwm-—-
juluk iglevinin isletme iginde yerlegterilmesi gerekir. Sos&al
sorunluluk igletmenin y=2lniz bir boliminin ilgilendigi bir amag
olmaktan ¢ok_  isletmenin tiim bolimlerinin ilgilendigi bir anmag
olarak benimsenmelidir. Sosyal scorualuluk iglewi i$1etmenin di-
ger islevleri gibi ele alinip, deZerlendirilmelidir. Yani, Or-
gt isletmenin sosyal scorumluluk amaglarini hengi diizeyde kar- |
silamakta oldugunu belirlemelidir. Bunun igin de orgitin tcplum
lizerindeki sosyal ve ekonoﬁik etkilerini teanamlayacsk, 6lgﬁmleye~
cek gtsterecek ve raporlayacak clan sosyal muhascbeye gereksini-

)

mi verdair.

B S A1 8 Wi R et IR

(1) Marc . EPSTEIN, Josnne B. EPSTEIN, Earl cay WEISS, Intro-
Snetion to Social Accounting (Los Angeles, Califormia=1977),

s. 121. :
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A. Sosyal Serwanluluk Eylenlerinin Orsiitlenmesinde Basamsklar

Sosyal seruvnluluga orgsit yepis: iginde yer verneyi diligsinen
bir isletmenin bu islevi baslatirken oncelikle gozoniinde tut-
mas1 | srelern ncktalar sunlard1r(2):

1) Sceyal sorwnluluk igin smaglar ve yon saptenmalidir. Yo-
netin kvrulu isletmenin hem ekenonik hem de sosyal amnnglari kapws
saye) biv agiklamada bulunmalidar(3).

2 Ozel bir sosyal politika kurulu kurvimalidir. En azin-
dant keligli bir yonetici grubunun zamani, scosyal politikalarin
aegcrlendirilmesine ayrilmoladir. Bu kurul isletmenin sosyal
poli&ikas1n1 biginlendirmek ve uyrulamak amaciyls politikalari
belir}emeli ve yol gostormelidir.

. }) Bir kisi isletmenin sosydl pelitikas: ile #oreviendiril-
mell e islevin uymun islemesini saglayscak bigimde keynaklar ay-
rlewildlr. Bu, islevin Orgiéit yopisi iginde oturnasi ailirecini
basigtacaktir.
| 4) Isletmenin sesyal scorumlulugu ve bune iliskin harcamalar
igin ayrai bir bitge hazairlonmalidar.

) Isletmenin hem issdren zoamsni hem de finansal katki bakin-
dar yerine retirmesi gereken yUkimliiliklerin en gok hanmi alan-—
191@1 clmasihan yerarli ve arzu edilir cldugunun arsstirilmasa
ceviklidir.

6) isletmepin gosyal politikelary agilarindan isletmenin
i<tade yer sldifi toplumun dnecelik verdifi konulari belirlewek ema-

cuie yonelik bir arastirma yapilmaladar.

-

L!) A-{Q‘-ko, Se. 122“‘124.

(3) Rebert H. ANDERSON. Sccisl Responsibility Accounting: How to
Get Started, CA Magazine, Saptember-1978, s. 47+; THE CANADIAN
INSTITUTE OTF CHARTERED ACCOUNTANI®, The Why, When and How of
Seccizl Responsibility Accounting, Torento-1978, s. 21.
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7) Isletmenin toplvm iUzerinde etkili olduvgv alanler bYelir-
lenmelidir. Ayni zamandd isletme ile ilgili taraflar da agik ve
se¢ik olarak belirlenmelidizp
~ 8) Isletmenin sosyal progremlari deferlenmelidir. Bu defer—
lendirmeler isletmenin amaglari, isletpenin sesyal politikasi ve
toplumun Oncelik verdigi rereksinnelerle karsilagtlrllmalldlr.

9) Sosyal basarinin deferlenmesinde orteya g¢ikan buleularin
bir sonucu olaraky etkeniik degerlemesi tamamf?nmali, scsyal po-
litika s~inin kogullariﬁa uydurulimall ve sosyal‘prbgramlardaki
oncolikler yeniden dizenlenmelidir. | L

10) Isletme politikalorini yoniden dizenlemek ve planlama—
yo yardimeci olmek igin ~erekli olanjyérlerde scsyal ve ekonomik
etki deZerlemesi kullanilmalidar. B%ylece, sosyallsorumluluk 19w
levinin iyilestirilmesi, isletmenin oncelik verecegi alanlarin
ycniden dizenlenmesi ve isletmenin scosyal politikaélnln yeni bir
yﬂpl kazonnesi siivreklilik sa@lamls clacaktir.

Sosyal ruhagsebenin sencl yonetim sigstemi iginde olusturul-
raginda birteskim bassmaklear s6z konusuwdur. Bu basamcaklar baza
durvmlarda yukerida agiklanan "scsyal muhasebeye baslarken goz-
uninde tuvtulmasi ~ereken noktalar" ile gaklalr goztikmektedir. Bu,
HUtln bir sosyal sorunluluk yonetimi pro&ramiﬁln scosyal prog-
remlarin deferlendirilmesini ve sosyal sorunluluk nuhasebesini igef~
nesi gergeginden defmoktadir. Bundan btﬁrﬁﬁ sesyal scrumluluga
‘iliskin eylemlerin Orritlenmesindeki basamaklar, igsletmenin
sosyal politikalarinln gelistirilmesi, uygulanmasi ve dﬁgenlen—
mesi yonetimini kapsayan bitinlesik bir yaklasin iginde diistiniil=
malidir(4) Bagka bir snlatianla, igsel olgumleme ve dcnetlm sis-
temine, OreUtin gencl bilgi sistemi ve plﬂnlﬁna sure01 1gnnde
¥er verilmelidir. Boylece, deZisen kosullarg‘ve sosya% ﬁgrek31~
ninlere g£ore Oroltsel amaglarda, uzun ddnem'planlqrda VG'klsa . e
donen uysvlenalarda diizeltmeler yapnreok olanakll olacaktlr. Sos- )

’

yol basariyir Olglimlene sistemi scosyal sorumluluk eylemlerlnl de

(4) EPSTEIN,EPSTEIF.ond WEISS, s. 124,
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igine alan senislotiluis bir bitge sistemini icermelidir. Boyle
bir sistemden ycksun olen bir yonetim;
i) Orgitin prozram amaglerina ulasmasindeaki bagsriylr defer~
leyenez,
ii) Basariyil verar-maliyet temeli tizerinden degerleycnesz,
iii) Uretilen yararleri iyilestirmek igin yikunlilikler
diizeyinde yapmasi rereken yenl diizenlemeleri yapamasz,
iv) Sesyal yikimlilikler icin elverisli colan slmagiklar
aresinde bir se¢im yapenasz,
v) Servnlar ortayas gikar gikmaz g¢bzimleyemez,
vi) Orsitsel oncelikleri skillica sirays keyemaz(5).
losyal serunluluklara iliskin eylemlerin orriitilenmesindeki
bagesaklari asagideki £ibi dzetleyebiliriz(6).

DABATIAK 1: Sosyal sorunluluk programlari ve scesyal muhasebe

sircei igin anaglarin septenmasi: Scosyal muhasebe slirecini baglat-

mad§n once, sosyal preframler igin anaglerin tenimlonmasi: rerekir.
Anegler 2¢ik ve seg¢ik belirvlenmeden scosyal bagari dlgUmlenenez.
Amdglarln‘saptanmas1nda irletne scosyal progranlar ile neleri
yayﬁak istedigini belirleyecektir. Amoglarin seoptannesi igleai
iTé, sosyal seorwkluluk siirecini yonctecek Ust basesmek yonetici-
lori ilgilenir.

Amnaglar hem penel hewm de Ozel ve ayrintili clarak taninlom-

fulidar. Amaglar genin colarak saptanivken, ekcnonik ve sosyal

13) Michael P, CERISANO, SMS: Sccial Messvrement Systewns for the
Puture, A Practicner's Preview, CPA, HMay-1974, s. 27.

.6) EPSTEIN, EPSTEIN. and WEISS, s. 124-130.; AMERICAN INSTITUTE
OF CERTIFIED PURLIC ACCOUNTANTS, The Meagurement of Corporate
Social Performance, (New York-~1977),s. 195-~216. ; Rovert H.
ANDERSON. Sccial Responsibilitv Accounting: How to Cet Started,
€A Magezine, September-1978, s. 47-50.
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yinleri akla uygun(rasyonel) ve uyum iginde olnalidar. Bu de em-
Séf; ekonomik amag¢larin sosyal baskilari ve sainirhamalari, sosydl
sneglarin da ekononik baskilari ve sinirlamalari tanineleriyle
clagidair. Boyhkece, igletmenin amaglarinin en askilci bir bigimde
saptendifi ve yararli oldufu uzun ddnemde goriilebilecektir(7).
FASAMAK 2: Sosyal sorunlvluk programlarinin envanterinin ya-

pilmeci:Bu bagamakte stnlar incelenebilir;
~Isletnenin finansal katkasi, -1 odmerin fFiningel Bothis:
~Isletmenin isgiicii zamana katk181: "Eg?wcujx.i?;ﬁcﬁ SR TREVE Y
-Sosyal amegli isletme progranlera.

Anaglar saptandaktan sonra,‘bir igletne sosyazl seruvnluntuig
algininda yaptif: halihezirdaki eylenmlerini belirleyebilmck igin,
tiw bolimleri ve issdrenleri kapsayen bir inceleme yspmalidir. i
Btytece; yapnis oldugv, fakat sdzciklerle belirtilmemig clen sos-
y@7 sorvnluluk eylemleri a¢ifs ¢ikarilmis olacaktir(8). Ayni za-
manda, belki de daha onemlisi, isletmenin neyi ihmal etnig cldus
3+ da ortaya c¢ikecaktir(9). Sosyal eylemler enventerinin bir or-
pegi SEKIL-5"de sgiklanmaktadar. -

ABC ISLETMESI
1 Ocak-31 Aralik 1975 Doneni

Sosyal Eylemler Envanteri Raporu

Iolaysiz perasal ketki: s T
Kongu dinsel kurumu 500.000.~
Cocuk Kulijbune ‘ 1.000.000,~
Yol Bakimina 2.000.000.~
Isgbren egitimi burslari ve adifer yararlar 4.000.000.-

Jolay51z zanan katkaisi:

Ust diUzey yonetici programlarl 5.000.000.-
Goniitly olarsk iggoren katilmasi 5.000.000,~

Isletmenin sosyal programimri :

Ekononik bakimdan gig¢siz kalmas kinseler igin

eZitim programlari 2.000.000.~
Ucretsiz isletme danigma progremi 1.500.000,~
Toplam maliyetler - 23.500.000.~

SEKIL 5:Sosyal Eylemler Enventeri Raporu
KAYNAK:EPSTEIN ,EPSTEIN,WEISS,s. 127(10).

v, Ry L e

¢7) AMERICAN INSTITUTE OF CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTS, 's.197-199.
(8)EPSTRIN, s. 126.

(9)ANDERSON,s. 49;THE CANADIAN INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTANES,s23
(10)Dolar cinsinden tutarlar TL‘na (100x1l) olerak dizenlenmigtiv
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BASAMAK 3: =) Isletmenin sosyal progremlerini ve b) Isletme-
iAo 3

S5 R o e SE b et - o . . .
nin katkilarinden dogen yarerlaran deferlomesi:Enventer islemi

tamamlandlktan sonra; etkinlikler scsyal programlmrin yarar/mo-~
liyet gergevesi igerisinde degerlenmelidir.Maliyetler hesaplan-
diktan monra, yararlar saptanir.Kaynak dagilimi agisinden,yapilan
giderlerin hangisinin toptluma (sdzkonusu program igletwenin ana-
c1 cldug@nda; igsletmeye.) en bUylk yarari getirecegini bilmek
gerekir.Yarar Olgiinlenesinde, her progranin katkisinin hedefleri
ve amsglarinin tenimlanmasi zoruniuvduwr.Bovlece, en yararli prog-
ranlor se¢ilip, en az yararli clantar ise segim digsi birvekadarr
lar(i1l) {Bkz: SEKI1T-6).

JASAMAK 4: Sosyal politikeds emaglards ve dnceliklerde dvzelt~

meloyr yapilmasai: Sesyal programlarin ve igletmenin katkilari
polivikalarinin deBerlenmesinin bir scnucu olarak, igletmenin sos-—

yal wnaglarinde ve onceliklerinde yeniden dlizenlemeler yapihmali-

dir
ABC ISLETMESI
1 Ocak-31 Aralik 1975 Doneni
Program ya da Yararla Programuin -?gg;?é?iéiget
Ketkalar ' o-fmag  Etkenlik(12)  Maliyeti o¥cimliemesi)

Vakiflara keskaMenalli  3.800.000.-  2.000.000.- 1.9

- Efz momnik ba~

kvudan zmayif

lﬂkmlglax igim

Qgitim . Mahalli 4.,200.000.~ 1.000.000 .~ 4.2

Yordimsever .

Azrneklere k. Cegitli 9.600.000y- 3.000.000,~ 3.2
ik}

/ 3itim burs.  Isgbren. 1.400.000.-  1.000.000.~ 1.4

rin kalite~

vinin iFileg. Tuketici16%600.000.- 2.000.000.~ 3.3

L4

SEKIL~6 ‘
Isletmenin Sosyal Programlarainin ve Katkisinin Etkinligi
KAYNAKYEPSTEIN EPSTEIN and WEISS, s. 128.

(11) EPSTEIN;EPSTEIN—end WEISS,s. 126,

(12) Stzkonusu rakam fahanin edilmig bir rakemdar.Ayni zanande.

sosyal muhasebenin gelismesine de biylk dlgide katkida bulu-
nacak olan "dlglimlene yontekleri® nin geligmesi ile "yavrerli et~
kenlik " in dsha saglikli hesaplonmasi seaglanabilecektir.Ayricea
Bkz:s. 56~60.
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'BUnun bir scnucyp olarak, sosyal smagli progranlar kaynak
dgéliiéi ﬁénﬁéunda dneriler hazirlenabilecektir. Hazirlanan One-
riler{‘ﬁst dizey yoneticilerine ya da sosyal politika kuruluma
onemli bir girdi demetidir(l3).

BASAMAK 5: Isletmenin deZigik bolimlerinin toplum iizerindeki

etkilerin belirlenmesi:Sosyal amag¢li programlar ayrintili olarak
degerlendirildikten sonra, isletmenin nal ve hizmetinin ve difer
tim bolimlerinin toplum lizerindeki etkileribalirlenecektir.Bu,
genellikle uzmenlarin bilgilerine basvurmayir ya da anket arastir-

malari yspmayl gerektirecektir(1l4).

BASAMAK 6: Olcinmlene yidntemlerinin geligtirilmesi ve uysulsn-
maga1: Olasi(muhtemel) etkiler tenimlendiktan sonra, veri toplan-
maya, veri analizleri igin dlglUnleme yontemlerini geligtirilmesi-
ne ve uygulannasina baslanmalidir. Bu konu ileride ayri bir kisim
¢ larak incelenmigtir.

BASAMAK 7: Sosyal muhasebe bilgi sisteminin geligtirilmegi 3

-~ v

Daha once de belirtildigi gibi;“sosyal muhagsebe; igsletmenift top-
un lzerindeki etkilerini tenimlema, dlgimleme, kayitlema.ve ra-
porlema islemlerini igerir. Bundan otirid, etkiler tanamlanip(Ba~
samak5) OlgUmlendikten (Basamak 6 ) sonra, sira Sosyal Muhasebe
bilgi sisteminin gelistirilmesine gelir. S6z komwsv sistem; a)Sos-
yal ve Ekonomik etkiler reporunda kullanilmak Uzere igtoesmenin
programlary ve etkilerine iliskin verileri toplayacak, b)Gele-
cekte ortaya gikabilecek deZismelerin ve sosyal baskilsrin is-
letme Uzerindeki olasi etkilerini eregtaracaktir(l5).

Ekononik ve Svsyal scnuglar ayni kokenli igletme eylemlerin-
den kaynaklendifine gZore, her ikisine de ayni bilgi sistemi igin-
de yer verilmelidir{16~).

Gerekli scsyal bilgi, finansal ve difer bilgilerle birlikte,

s6zgelisi kararin verildigi sewan kerver verenin elinde bulunnsd-

T~

- ST A

(13) EPSTELN,EPSTEIN end WEISS, s.126y129.

(14) A.g.k., s. 129.

(15) A.g.k., s. 130,

(¥6) AMERICAN INSTITUTE yF CERTIFTED PUBLIC ACCOUNSANTS, s.200.
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dikga, scosyal muhasebeden istenildigi bigimde yararlanilamaz.
fogyal etkiler ,bir isletmenin bilgi sistemiiiginde defigvez~
lik ilkesine bagli kalinarak ,biirekli bir big¢imde kayit edilip
raporlannalidir.Sosyal muhasebenin ikincil bilgi sistemine yalan
bir bigimde dayanarak etkinlikle g¢aligmesi beklenemez.Buna ek o-
largk,¢ok 2z yenilenen etkiler,alinan kerarlarde en az yararli
olan bilgilerdir.Sosyal bilgiler, en azindan karar verme siirecin-
de ,kvlleanilen diger bilgiler kadar givenilir olmalidir. Bundan
6tirt givenirliligi saglamak amaciyla,bilginin kayitlanmesi, iges:
lenmesi ve raporlanmssi i¢ denetimden gegirilmelidir(17).

-I1k zsmanlarda sosyal Muhasebe bilgisinin olusturulmasi igs
levi ,halkla iliskiler v.b.g. bdlimlerin sorunluluklary genigle~
tilerek ba~ tir bolimlere verildigi gorilaiigtir.Dahsa sonra ge~
¢ici ozellikte olan "scsyal sorumluluk” bolini adr altinda bir
00lim olusturulmustur.Bazi durumlarda da ,istenilen sosyal bilgi-
sinin dzelligine bagli olarak ,isggdren bolimi ve pazarlama Dbol¥-
stne bu islev yiklenilmigtir.0te yandan, brgiit iginde ya da disin-
da. hazi gruplar olugturularsk ,tzel prejelerin ylirUtilmesi gorewd
bu gruplara verildiZi de gtzlemlenmigtir{18).

Bu tir yaklasimlarin uzun ddnende birtakim sakincalari var-

- dar. EBkononik ve sosyal bilesiler birlestirilecekse, her ikisi-
nin de gaman gedilleri gereksiniminin karsilanmasi gerekir.Buna
ek olarak, dizenli ve genis veri gecici gruplara siivekli sorum—
luluklar verilerek elde edilemez.Sonug olarak; bu tir yaklagin-
larde verinin denetim ve ybnetimle tutarli olabilmesi ig¢in yiksek
diizeyde yonetim ve denetim gereﬁli olacaktar(19)

Sogyal Muhosebe bilgisinin finansal bilgi sistemi icerisinde
clusturulnasinin birgek yarar: vérdlr. Uzun siiredir veri toplana
yetenegini elde gtmig olan halihszirdaki finsnsal bilgi sisteni,
gereckli olan verileéwin toplanmasina ve denetimi sagleyabilir.Eged

finensal bilgi sisteninm sosyal alanlerla ilgilenmediZi dne

e £ .

(17) Robert K.ELLIOT, Social sccountipg and Corporate Decision

e RN R

- Meking, PMM and Co/Menagsyent Controls , Jonvary-1974,s. 3v4.
(18) AMERICAN INSTITUTE OF CENYFIED PUBLIC ACCOUNTANTS, s.204-303.
(19) A.g.k., s. 205.
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sirvlirse, o durunda siivekli nitelikte bagimsiz bir keyit tutma
- bolimi olvsturvlabilir. '

Her iki duruvnda da, orzitin difer bolimleri gerekli olan bile
#inin ilk el verilerini sunscak ve kullanscaktir. Dahas sonra da
bu verileri finansal bilri sistemine ya da baZimsiz sesyesl bilegi
sistewine sunacaktir., Bu bolinler (finansal hilgi sisteni yo da
sesyal muhagebe bilzi sistemi) de gelen verilerin denetim, £oz-
den segirme (deZerleme), siregleme, Ozetleme ve suvnma iglevlerini
yerine getirecektir(20).

BASAMAK 8:Ekononik ve sosyal etki reporlerinin hazirlsnm@si:

Pu aramada, elde edilen verilerin ve bilgilerin bir table halin-

dﬁ toplanmasi: iglemi yapilir. Teble, ivletmenin sosyal amagli ey-
Weﬁleri (Basamak 3) ile. nernal isleyis eylemleri ve tivin ya da
iizmet katkilarinin etkilerini igerir. Teble; igsel rapcrliamays

ya da daissal roporlanays ya da her’ ikisine birdsn donik olarsk
wozirlenabilir. Boyle bir tobloya Srnek SEKIT-7'de verilmistir(21).

DEF ISLETMEST
1 Ocak-31 Aralik..l9. Doneni
Sosyal ve Bkonoaik Yararlar:

Vakiflara katka 5.600.000.~

Ofrenci kredi presrami 2.100.000.-

Sesyal deferli iUrinlerin Uretiei 18.200.000.-

Istihdamin ckonowik etkisi _11.200.000.~

Teplam Scsyal ve Ekonomik Yararlar 37.100.000.~
Sesyal ve Ekonomik Maliyetlers

Hava kirlenmesi zarari 12.500,.000 .~

Tiketilen kamu hizmetleri 4.700.000.-

Istihdam firsatinda esitsizlik 3.600.000.~

Toplan Sosyal ve Ekconomik Maliyetler - 20,190,000, ~
MNet Scsyal ve Ekonomik Etki 16.300.000.~

SEK11~7

SOSYAL VE RKONOMIK ETKI RAPORU

BASANMAK 9: Malivetlerin diistriinési ya do ortadon kaldirilmasi:

Isletmenin toplum iizerindeki sosyal ve ekenonik etkileri belirle-

nip.raporlandiktan sonra, isletme tiim ekonomik ve sesyal maliyet-

(20) A.g.k.,s. 205.
(21) EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s.130.
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lerini dUslrne ya da ortadan kaldirme yollarin sramalidir. Tinm
unsurlar tek tek ele alinap almeasik eylemler belirlenmelidir.
Bunun igin. scsyal muhasebe ozellikle igsel yonetim kerarlarinde
vararli olabiiir(ZZ).

BASAMAK 10: Scsyal sorumluluk programlarindsa ameclarin yeni-—

den belirlenmesi: En son bassnak da, sosyal ve ekonomik raporunun

ycuetim kurulunca yz da sosyal pelitike kurulunca degerlendiril-
mesidir. Bu'deﬁerlendirme, igletme amaglarinin, onceliklerinin
V. sosyal politikesinin yeniden belirlenmesinde ve nerelerde de-
igiklikler gzerekecegi konusunda olacektir(23).

Ozetlersek; scsyal sorumluluk muhesebesing isletmede yer
verilmek istendiginde ortaya g¢ikan ve ¢bzimlenmesi fereken hag-
lica sorunler sunlardair(24):

1) Isletmenin yerine getirmeyi di«iindiiZli scsyal sorusluluklar
nelerdir? " En koley nedir?" ya da "Biz halihazirds ne yapi-
yoruz?" demek yeterli deZildir.

2) Isletne gsosyal seruniunluklarini ne diizeyde begarili ve
tatmin edici bir bigimde yefine getirmektedir? Bw alen birtakam
dlgimleme bigimlerini igerir.

3) Gergeklesmis bagari dizeyi ile standert bageri dilizeyi
arasinds herhangi bir sapma varse, bu kenuda ne yapllacaktlr?
Sapmalarin giderilmesi igin isletmenin eylenlerinde ne gibi de~
gigsiklikler yepmalidir ve devlietten bu konuda nasil destek bek-
lenebilir?

4) Isletme sosyal eylemleminin sonuglarini nasil agikle-
yacaktir? Eylenlerin scsyzl pelitikalara uygunlufuwnu saflamak - .
ig¢in, yoneticiler, denetgiler ve iggdrenler sirekli olarak
nasil bilgili tvtvlacaktir? Bu sonvglerin paylasilacafi iglet~’

me disindan kimseler var midir?

E—

(22} A.g.k., s. 130.
(23) A.g.k., s. 130.

(?7) ANDERSON, s. 50.; THE CANADTIAN INSTITUTE OF CHARTERED
ACCOUNTANTS, s. 24.
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B. Sosya2l Sorumluluk Politikalarinin Uygulemays Konulmasi

Sosyal sorunluklara iligkin eylemlerin drsitlendirilmesinde,
onenli noktalardan birisi sesyzal scoruwmluluk politikelarinin
uysulamaya konulmesinde drgiutin gesitli diizeylerinde izlenen yola
iliskindir. Bu konuda ACKERMANAin son yillarde yaptigi bir aras-
tirnade ¢ assnadsan sdz edilmektedir(25). Stz konusu agamalar ve
bunlap arsindaki iliskiler SEKIL-0 ve SERKII-O0'da goriilduZi gi-
bi ozetlenebilir(26).

Asana 1: Scsyal eylemler isletme iginde va olmasina karsin,
5unlar belirli bir deogZrultude ybnlendirilmenigtir. Bu asenmada,
en Ust dizey yoneticileri daha faozla sosyal igerikli eylemlere
fargl genis yukUnlilikleri belirler ve kuvvetlendirirler. Bu
Jda bagariya adtirccek gck genis iletisim gabaleri ve bltge di-
zeltmeleri ile yapilir. Sireg buw asamada yaves olabilir. Cinki;
st diizey yoneticilerinin g¢abaleri ve dikkatleri’igletmenin kar-
silegtigi daha Ynemli scrunlara yonelmis olabilir. Halbuki sosyal
pelitikalerin eylene doniUstiiriilebilmesi igin, Ust dizey yonetici-
lerinin destegi tim siirecin birinci asamasinda g¢ok bnemlidir(27).

Asonae 2: Bu-asamade, drgit igerisinde kurmay uszmanlarina daha
¢ok gorev digser. S0z konusu kurnay uzwmanlar, sesyal igler, halk-
le iligkiler, toplumla iliskiler ya da gevresel sorunler yo-
neticisi bigimlerinde isimlendirilirler. Bunlar genellikle,
Srgltte isgletnenin bas ydneticisinden sonra gelen bagkan yardimn-
ci1g1 orvnunda yer alirlar. Kurmay uzmanlar ve bolimleri. su

islenleri yerine getirecektir(28):

(25) Hareld L. JOHNSON, Disclosure of Corporete Social Perfor—
mence (New York-19T79), Praeger Publishers, s. 108-113.

(26) A.g.k., s. 110,112,
(27) A.g. k., =. 21,
(28) A.g. k., s. 111.
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~Isletme gevresinin duyerli bir bigimde gbzlenmesi,

~Isletmeyi ilgilendiren sorunlara iliskin bilginin toplanmesi
ve analiz edilmesi,

~Yeni bilei sistemteri. yeni dnceliklerin gelistirilmesi ve
isletme eylemlerinin sozlemlenmesinde ilgrili bolbnmlere yardinci
clunmasi,

Bu agsanade destekleome zayif yo da hig olmomakla-birlikte

isletmenin rcenis sorinlari agiklije kavusur(29).

AT TN MK A S s

Asamalar

I I N M ML 0 A TS SO L R T T AT e AL T O MY I S R s N T Y SNt R R T D T L A I S

Oregit Dizeyi . Asmema 1 Asana 2 Asama 3

Ust Diizey Sorun:Politike Bilgi eldc etme Orgitsel yukimlil#kle—

Yonoticileri. sorunu., ve kuvrnay vz~ rin avrttirilnasi,
Eylem: Yagzma -~ menlerin 2rt- Basaraiya iliskin
ve iletisim tirilmasi. beklentilerin degig-
politikesa tirilmesi.

Scnug: Genisle~
tilmig amag.Ar-
tan bilgi. \
Rurnay Uzmvan— Sorun:Teknik fo-Faaliyet birimlerin-
1oy run. den gelen cevap-
Eylem:Veri igsc larin deZerlemesti.
lemn sisteni- Basari olglinlenesime
nin kurulma- bilgi iglem sistemi~
S1 ve gevre- nin uyzulanmnasi.
nin yorumu,
Sonug:Teknik -2
ve yonetsel
6grenmne.
Bolim Yoneti- Sorun:Yonetim soruvnu
mi Eylem:Keynaklarin tah-
sisi ve siireglerin
yeniden diizenlenmesi.
Sonug¢:Artan sorumluluk.
SEK 11~8
SO3IYAL SORUMYIULUK POLiTIKALARININ UYGULAMAYA KONUIMASI
KAYNAK: Harold L. oOHNSON,s. 110.

(29) A.g.%.,5. -23.
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Asana 3: Bu asamada, isletme yikumliliklerinin tim onemli
ungurlarin yonetsel yapiya katilmasi ile ilgili genisletilmig
igletnme amag¢larina uygulanmasi corilir. Genisletilmis isletme - -
anaglary scsyal basariyi da kapsayacak isletmenin tim bilgi sis-
temwi ya da muhasebe sistemi ile bunun  islemlerini ifade eder.
Ayna zamanda: licretlerin ve pfimlerin genigletilnis igletme anag-
lar: ile ayni diizeye gZetirilmesi de genisletilmis isletme amaglie
rinin kapsani icerisindedir(30).

Bu agsamada isletme eylemlerine iliskin beklentiler daha ¥zel
bir nitelikalirken, y2sal ve benzeri gibi sinirlayicilar(kisit-
lenalar) onemli zorlayici olma boyutlarini kazsniriar{3l).

Yukaride stz edilen yonetin slrecinin gelistirilmesinde Ust
diizey yoneticilori, sosyal konular uzmanleari ve bolin yonetici-
leri tam anlamiyla igbirligi yapnak durumundadirlar. .

Ust diizey yoneticileri ve bolium yoneticileri birlikte odzel
basari kritcorlerini belirlerken, danismen durunundaki Kurmay uz-
mamlarin da kotilmasi ile genisletilmig denetim araglarinin bi-

cinlerini ortaya koyarlar(32).

iéléimé“}ﬁf” Istemlerde :
Yonetimil \ =07 Sosyel Gruplar
’Mj@~w~~w¢ \h*\<%;i‘ Yiktnmlilikleri GCevre uzmanlara,
Sinirlandirma e, verir Yasalar,
tnerir .. S Igeoren gruplari,
' ;igletm% Ozel Komisyonlar,
‘ g'[lzmanl I Sendikalar,
Yikimlilikler 'quéf'" Arastirme Kurumlas:
iagtber ——FKardilik r1i ve benzeri,
N . e :
Bolin | Istemlerde verr
innetimiiétw”“" bulunur
SEKIL-9

SOSYAL SORUMIULUGA ILISKIN EYpmmyERiN
YERINE GETIRIIMESI SURECINDE ILISKILER
KAYNAK: JOHNSON, s. 1ll2.

(30) A.g.k.,s. 112-113.
(31) A.g.k.,s. 110.
(32) A.g.k. s..113.
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€. Igsel Raporlama Yapisi

Bank of Arnerice’nin gelistirdigi "Progrsm Yonetimi Yaklagima"
ilte sosyal raporlamaya dnemli kestkilari olmwve tur{33). Banka, ada
gegen yaklasimi isletme igi kararlaran kulian11m351na uysulanmna-
sini saélamak i¢in bir de isletme sorumluluiw yapisi gelistirmig-
tir(31).

Yapi, sosyal politika iglevinin isletmenin baslice {i¢ alanin-

da lagilimini ongormektedir(35).

Bagkan
Sesyal Politika - Halkle iliskiler
Kurul l Politikasa Kuruliu
__________ Sosyel Pelitika _ _ _ _ _ _ _
Bolint
'
RN S i oo
Acagtirme  De@erleme Kent Sorunlari Misteriler Cevresel ve
BoLiimis Sorunlara  Arazi Kulla-
i nini Sorun-
lara
P ? ! e ; ....-i-p - Rt CE ST S L e e e
rigik Diigik Toplumun Goniillii  Ekononik Baﬁka Mesleki
islet— gelir-" ckonomik fgaliyet- bakimdan iginde  egitinm
melere lilerin geligne~- ler ' gltgsiiz ¢aligan~ programl,
ferediler ¥onut? -- si ' kalmisla~ larin
sorunla- ra ozel destegi
ra progran—
lar
SEK f1-10

BANK OF AMERICA'NIN SOSYAL POTITIKA YAPISI
KAYNAK: EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 63.

o a2

(33) ESTES, Corporate...,s.27-28.
(34) EPSTEIN,EPSTEIN end WEISS, s. 62.
(35) A.g.k., s. 62,
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Halkla ilﬁ.gvkil;éw }adﬁﬁb&e@, JsTe . yinctie lurviwme eesyel
b6,§€0}5554 sorvalar hakkinda dnerilerde bulunur.

Sosyal Politika Kurulu, sosyal amagli 8zel konulari ortaye.
koyar, banksnin sosyal amagli progranlsrinin etkinligini analizg
eder ve onerilen politika, araqtlrma: ogitler(Tavsiye) ve bigin-
sel Onerileéri gdzden gegirir.

Sosyal Politika Bolimi isc, uygulamaya konulan igletmenin
sosyal amagli progremlarinain ve eylemlerinin dizenlegtirilmesi
(kcordinasyonu ), yonetimi ve gézlemlenmesi'konusunda.tam sorumn-
Tudur.Bu bolim ayni zamnanda, Sosyal Politika Eeruluns keesi kur-
nmay gorevini yiklennistir. .

Bu ii¢ ana bolime ek clarak, Kent Sorunlam BslUmii_ bankenin
hizaette bulundugn toplumen tUyelerine ekonomik ve sosyal firsat-
lasr yoretmaks): smecins yonelmin progremlerin geligtirilmesi ve
uygulanma51ndan sorvm ludur Sozikomsu, progranlar; kﬁgukwiglet—
me ! ere krediler, diglk gelirlilerin konut scorununs yardim  toplue
mw ekonomik gelismesi; goniilli eyiemler,ekondmik‘haklm&an gliveiis
ko lmislara dzel propramlar, banks iginde galigsanlere destek ve

n:sleki egitim programlarani igerir(36).
2. Sosyal Sorumluluk Eylemlerinin Kfrlalik Uzerindeki Etkisi

Iisletmenin yapmis oldugu sosyzl sorumluluga iligkin eylemler
relniz toplumun tUzerinde iyi bir etki yaratmekle kalmayip , ayni
zamonda satiglaran eartisi ya da maliyetlerin dismesi ile islet-
ponin kfrtaligi artebiliv(37).

BOWHMAN mndi BATRE, sida endiigtrisinde drnekleme yoluyla 82
istetne arasinda yaptiklari bir esrastirmade sosyal soruwnluluk ey-
lemleri ile k&rlilik aresinds oluglu y¥nde bir ilikinin oldugmun
belirtniglerdir{38).

(36) A.7.k., s5.64.
(37) EPSTEIN, EPSTEIN end WEISS, s. 56-5T7.

(38) Loz E. PRESTON, Analyzing Cerporate Sccial Performence Metnods
and Resuli, Jowrnal of Contoewperswwr Rusincss, Winter~1978,3-143%5
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Aragtirmads,y1llik reperlarinda sesyal scrumluluga iligkin
bazl ag¢iklamolarda bulunen 31 isletmenin dahe k8rli olduklari :
gortulnistir. Bu isletmeler, sosyal igerikli sgiklanalarda bulun-
meyon isletmelere gorce bes yillik bivr donemde ortalama kfrlilik
eranlorinin (Kbr/0z Sermaye) % 4-5 oraninda daha fazla oldugu
igTeraigtir. |

Chicago'da isgdren devir hizinin yiksek. isec keyfi gelmehe-
nin serun oldugu (Ozellikle, elverisli gocuk bakin merkezlerin-
den yoksun kadin isgdrenler arasinda) bir isletmede, lUretimde ct-
kin{ iZin disneye bagladigi gorilmistiir. Ancek, isletmenin bir
goc ik bakim merkezi (isyerinde kres agilmasi) agmasindan birkag
yll sonra yapilan bir avastirmads;, gergeklestirilen soz konusu proge-

resin isletwe ig¢in gok yarsrli olduguna tanik oluvnnustur(39).
3. Scsyal ve Ekonomik Etkilerin Olgimlennesine Ysklagimlar

Sosyal muhosebede tnemli konularden birisi de isletmenin v
ﬁuplvm Uzerindeki etkilerini olglimleyccek yontemlerin seligtiril-
4&8i ve uwygulsnmasidir. Sosyal nuhasebenin geligmesi biylk dlgide
czellikle "yarar etkenlikleri" nin parasal olerak ifade edilmesini
saglayacak Olglimleme yontemlerinin gelistirilmesine bagladar.

Isletmenin amaglari dogrultuswnda en yiUksck bagariyi getire-
ek seosyal alanlards eylenlerde bulunabilmesi ig¢in, bu eylemlerin
soesyal ve ekonconik etkilerinin olgUmlenmesi gerekir. Sosyal 6l-
gﬁmlemé, sesyal yotirimlarda kullenilacak bir karar verme aracl
clarak distniilmelidir. Sosyal yatirindon saglanacak almasik yarar-
lar aresands bir olglinlene yopilmaksizin, yatarinlorin almagik
sesyal cylewmler arasinda dagitilmasinda bir skilei temel bulun-
mayncektir(40).

RAYMOND BAUER, RNBERT ACKEPMAN. NEIL CHURCHIL ve diger bezi

(39) EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 56.

(2NY Marck C. ABT, The Socisl Avdit for Mansgement; A Division of
Ancrican Menamconent Asscciations{ New York-1977), s. 104.
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bilim adsmlari sosyal basarinin dlgimlenmesinin giic eldugvnu ile-
ri stirmiiglerdir. Gergekten sosyal bagermnin ¢ok kesin ve herkesin
lzerinde ayni gorigi benimseyecegi bir bigimde dlglmlenmesi giig -
tir. Ana finansal bagarinin blgimlenmesinden daha gig degildir.
Finansal bagarinmn olgiileri sdzgelimi, yatirimnlarmm k&rliligz
tnsurlarm siniflendirilmesinds ya da Glglimleme siregleri ve vy -
gulamalarmda bir takim degisikliklerle farklilik gosterirler.
Bilindigi gibi, finansgal tablelarin tumuyle perasal nitelikte ol -~
malar ina karqmn, snortisnem oranlarinda, faiz ve iskente oranlar
rind x,piyasa deferlerinde vbg. yapilacek defigiklikler bir is-
letrienin k® rini zerars ya da zoararini kira donigtirebilir(41l).

Yukarida belirtilen noktalar sosyel basarinin dl¢imlenmesi &
igda de gegerlidir. Bunden Otiri, snalistin({ya da Ilgili kimse-
nir.) birtskim rakamlerla ysniltilmamasi igin, Olglimlemenin sinip-
layi iyi eanlagilmalidir.Baske bir deyimley dlgimlemeler yéniig
xul tanilnanall ve sonu¢larin yanlis yorumlanmasina yol ag¢ilmanma-
l1d1r.

Sosyel olgiimlemenin basglica i alani vardar: Toplumsal diizey
devliet dﬁzeyi{k@r anagsiz devlet isletmeleri de dahil) ve iglet-
m diizeyi.Bizim burada lUzerinde durscagimiz sosyal olgUmleme is-
1otme dizeyinde olenidir{42).

Olgiimlemeler, niteliksel(enlatim bigiminde),hiceliksel ve
parasal bigimde clebilir.Hi¢ kugkusuz bunlardan en iyisi ve uygw-
i porasal Olglimleme yontemleridir(43).

Isletmenin yapmis oldugu eylemlerin dlgimlenmesinde eldeki
slglilerin yeterli olmadigi durumlarda, yeni dlgiler gelistirile-
bilir.Yeni ve genig tabanli niceliksel gostergeler ve dlgliler i
yonetime gerekli ilgilere ve yonetim kararlarina uygulanabilir.
Ve yararli basari deferlemesi Briterine donligebilirler.

(41) Aw, s. 105,

(42) Arthur B.TOAN , Jr, Measuring the secgial Performance of
Business, Price Waterhouse Review, .February -1973, s.4-9.

(43) TOAN, s. 8.; Robert H.ANDERSON, Sccial Responsibility Ac-
counting ; Measuring and Rgporthg_Performqncequtthg;xpur
actions into Words, CA Magoazine, May -1978,s. B2,
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Bu amacq ulwqqhnlmek igin isletmenin her diizeyinde dnemli bir
onztlm SUPE61 ve zamen gerckecektir(4s). Olgimleme yontemlerinin
baslicalara sunlardir(45):

1) Zaman Kestirimleri

2) Zararin Gercek Degeri

3) Odeme Zorunlulugu

4) Gayrimenkul Degerindeki Degismeler

5) Odeme IsteZi

6) DiZer Yontemler

1)Zeamen Kestirimleri

Bu deferleme Slglsti herhengibir yeni karayoluntn ya da demir-
yolunun yapiminda s6zl konustdur. Yeni yapilen(ys da yepilacak)
koroyclundan y2 da denviryolundan saflanan yarar, cski yola gore
n: kadar deha yolu kiselttigi agisindan olgllir. Burada tasarruf
efilen zemenin degeri(bazan bir isgdrenin icreti esas alinarak)
y:ni yelun sosyal yarar olgisi olur. Sosyal yararlar su forniilde

sulunur46).

‘ SB= E (TT>W )

Burada;
‘ SB: Scsyal Yararlar
E: Toplem
TT: Yilda tesarruf edilen saat
W: Rarayclunuw kullanan yolcularin ortalama
saat Ucreti

2) Zararin Gerg¢ek DeZeri

Kirlenwenin hem dogruden hem de delayli etkileri vardar.
Grnezin” hava kirliliZi clbiselerin ve tasit aragloranin kirlen-
mesine neden colur, Elbiseleri ya da arag¢lerin temizlemek ya da
bazen elbiselerin tcmizlenwmesi clanzgksiz oldugu durwnlarda bunla-—

ri yenileme ig¢in katlenilan maliyet, kirlenmenin maliyet dlglsi

RN r—

(44) Meinolf DIERKES, Rayuond A. BmBEE.Coggorate Social Accounting,
Praeger Publlshors (New York=1973), s. 290,
(45) EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 140-145.; ESTES, =. 105-116 .3

JOHNSON, s. 96-101.
(46) EPSTEIN,EPSTEIN and WEISS, s. 140«
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olur. Bu dlgimlene yaklagimi kirlénmenin tarin ﬁzerindeki etki~
lgrinin olgumlenmesinde de kullanilabilir. Zarasrin Gergek DeZeri
6igﬁsﬁ ‘nin kullsnildigi bagka bir alancda is kezalarinin ve

asiri kirlenmenin neden cldugn sakatliklaer we hastaliklardir{47).

3) Odeme Zorunlulugu

Bu yaklaﬁlm;ﬂyukarldaki yaeklegina bemzer bir dlgUmleme yon-
temidir, Meliyetler zararin ortadan kaldirilmasi yo da Onlenme-
si igin yepilan hercamalarla glgiilir, Bu yontemnin Zararin Gergek
Degeri olgiisinden farki, Zerarin Gergek Dejeri Glgﬁsﬁnde Maliyet
kirlenme oldugunda teninmekta , bu yontem de ise maliyetler yal-
n.z kirlonen unsurun temizlenmesi duruvnunda taninmektadair.

Odené Zorunlulugu Olgiisli, odeme istefi yonteminin yetersiz
k31ldig1: durunlards da kullanilabilir. Yontem, sosyal maliyetle-
1'in dlglmlemesinde cldugu kadar scosyal yararlarin Olgimlennesin-
¢ de kullenilabilir(48).

4) Gayrimenkul Degerlerindeki Degismeler

Dir gevreye kurulan fabrika, o cevredeki gayrimenkulin deZer—
lerini digiirebilir. Glrilti, havae ve gevre kirlenmesi gibi neden—
lerle gevredeki gayrimenkullerin degerlerinde diugmeler colabilir.
S8z konusu deBer diismeleri yeni kurulan fabrika, havaalani vbg.

kuruluslarain sosyal maliyetleri ac¢isinden olgi olabilir(49).
‘, 5) Odeme Istegi

En genis kullanim 2lani olsn yeklasimlarden Birisi de Bdene
Istegi yontemidir. Bu yontem ekoncmik tiketici ranti kavrami ile
yakinden ilgili olup tiketici aragtirmasini igerir. Ornegin, kent
halkine heve kirlilifini dnlemek ig¢in ne kedar tdemede bulunabi-
lecekleri sorulur. Alinen deZerlein toplama sosyal yararlarain ve
naliyetlerin OlgUsini saglar.

Alinan cevaplarin gergegi tam olarak yensitmayacagi ileri o
siriilse de, deneyler gdstermigtir kij Odeme Foruiiluluvgw dlgi-

siinde y2pilacak bir degirtirme sz konusu scrunv ¢ozebilecek

e

(49) A.g.k., s. 141.
(48) A.g.k., b. 141.
(49) A.g.k., s.7231.
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niteliktedir.Bu durumlarda, sorular vergi yoluyla yapilabilecek
bdemclerin igermektedir. Bboylece yaklagim daha gergekgi durume
retirilmis olabilir(50). :

Yepihan enket arastirmalsrinin dogrulugu: igin birkeg kriterin
yerine getirilmesi gerekir(51).

-Ankete tabi tutulen kimsenin tizerindeki sz konusu etkiler
konugunde. tam ve agik bir bilgiye sahip olunmasa gerekir.

-Bu kimse s6z konusu etkilerin para ya da bunun yerini %utaé
eck birinlerle ifade edebilmelidir.

-Bu kimsenin gergek bir ysniti vermemesi igin herhangi“bir
nedenin bulunmamasi gerekir.

6) Scsyal ve Ekonomik etkilerin dlgiimlcemesinde diger yakla-
simlaxy

Scsyal ve ekononik etkilerin Ulgimlcmesinde daha birgek yﬁn-
tem vardir. Kullanilacek yontemler etkilerin dzelliklerine gore
Jegisik clacaktar(52). Difer yontemler yukaoride sayirlan yontem-—
lere az g¢ok benzemektedir. Yeniden yapma ya da Zarardsn Kaginme
Maliyeti Olgiisti~ ¥ehninler, Mahkeme Kerarleri normal Slgisi,
Analizler 6lgisti, Harcema Maliyeti, Pazar Deferinde Diigmeler
Blgiileri sosyal yararlarin ve maliyetlerin Glglinlemesinde kulla-

nilabilecek diZer yontemler arasindedar(53).

II. SOSYAL MUHASEBEDE DISSAL RAPORIAMANIN BOYUTTARI

1. Sosyal Raporlama Standartiari

Sosyal Muhasebenin benimsenmesi ve geligmesi sosyal rapor-
lemays iligkin genel kabul gornin standertlarinin olugturulna-

sina baglidir. Standartlar, daha biylk yeknasaklik(unifornity),

s T R i)

(50) A.g,k., s. 142 .

(51) ESTES, #. 111l. ,

(52) EPSTEIN,EPSTEIN =nd WEISS, s.144.

(53) ESTES? s. 115~116. ; EPSTEIN,EPSTEIN =nd WEISS, s. 143.
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Daha ylksek kalite ve daha iyi bir iletisimin ortaya konmasini
saglarler. Standartler g¢ck kati ve gerekenden fazla ayrintila
septanmvezsa, kosullara gore uyzun bir defisebilirlilik (esneklif
elde edilebilir(54).

ESTES, sosyal raporlams amacini®® Igletme keynaklerinin yo-
netini" (Stewardship ebjective) olarak ésas' alip sosyal rapor-
lamada ii¢ temel standart ongdraiistiir(55). szkknnﬁsu amag; yo-
netimin baserisini ulasilan kazang dizeyi ve varliklarin degeri
ile belirlenmesi iizerinde durur(56). |

Raporlarin hazirlanmasinda sz konusu temel standartlara(57).
uymek zorunludur. Bu standartlar gozdninde bulundurulmaksizin ha-
zirlenan raporlar gegerli seyilmazlar. Her standartla ilgili Cla~
rak ikincil kriterler de vardair. Bu kriterler zorunluw olmaymp ,
arz0 edilir nitelikte olwmelarina kearsin, bunlara uwyulnadigl za-
man uymama nedeninin gegerli olmasi gerekir. ESTES, stanfartla-
rn ve kriterlerin yanisira sosyal raporlama Sirecinde gozonin-
dz bulundurulmasi gereken birtokim ek délkeler de gelistirmigtir.
Bu ilkeler raporlema aninde hem benimsenir ve brazy edilir niteliks-
te clabilirler hem de olmiyabilirler. Bununla birlikte, en azin-
dan bu ilkelerin de gdzdnimnde tutulmesinda yerar vardir(58).
Standartlar, ikincil kriterler de ek ilkeler sosyal raporlarin
hem igletme igine donik olmasi, hem de igletme digina donik ol-
nasi durunlarinin herikisine de uygulanir{59).

(54) AMERICAN INSTITUTE OF CERTIFIED PUBLIC LECOUNTANTS, s.248.

(55) ESTES,s. 150-156.; EPSTEIN, EPSTBIN ond WBISS, s.160-163.
+OHNSON, 5.89-93,
(56) THE CANADIAN INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTANTS, s. O.

(57) ESTES 86z konusu stondartlari relictirirken Gzellikle su
kaynaklardan yararlenmistir (Bkz: ESTES,.s.152; Dipnot 2):
A Statement of Basic Accounting Theory, American Accoun-
Hing Asscciatlin, 1066, Stagtenment of £he Acccounting Principles

Board No 4, AMERICAN INSTITU®® OF CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANS,
1970; Howad j. SNAVELY, Accounting Information Creteria, the
Accounting Revicw, April-1967,s.223-232., Ayrica Bkz: Robert
H. ANDERSON, Sccial Responsibility Accounting: Measuring - .
and Reperting Perfermance, CA Marazine, May-1978,s. 44-45.

(58) ESTES, s. 152.; EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s.161.
(59) ESTES, s.152.




-7 1

ESTES, temel stendartleri, kriterleri ve ek ilkelérii SEXKIL-11'-

de ~EérUldigl ~isi bir gieelge bigiminde gdstermigtir.

Iemel Amag

Islotme Yonetimi

Ag¢isindan Raporlans
(Stewaddship Reporting)

Stencartlar No.l
Iteililik

Itjuacil

Kiiterler Zamonlilak

- Iikeler Onemlilik

Kurulug Ye-—-

s. 163.

; sy
s B

R S

rine Doniik-
1k

No.2
Hate ve Hilelerden
Koginilimasa

Defrulviu Konitlano-
bilirlik

Beginsiz Uznanca De-
nethenmesi
Bitinlik

Muvhafazakérlak
Kabul Bdilebilirlik
Karsit Blestirilerin
de Sunulmasi

SEKIL~11

SOSYAL RAPORLAMA STANDARTLARI
KAYNAK:ESTES, s.156.; JOHNSON, s. 91.; EPSTEIN, EPSTEIN 2nd WEISS,

A. STANDART No.l: Ilmililik

No.3

-Anlagiltabirlik

Kergilestirila-
bilirlik
Oz lik

Degismezlik
Niceliksellik
Para ile Ifade
Bdilme
Arag¢glarin Uyzun-
lugw
Donensellik
Degerleme

AICPA ve AAA'nin finensal raporlema standartlari arasinda ilk

s1rays koyduklari "Ilgililik" (Relevonce) standerdi, sosyal rapor—

lema igin de ilk once gdztninde bulundurulnasi gereken stendar¥tar(60)

Bw standarta géré{ sosyal raporlarda yelniz teplumun ilgi ve ge-

reksinim duydugw bilgiler sunulmalidair(6l).

(60) ESTES, =.152.; ANDERSON, s. 44.

/N

vk g

g. 161,

ISTES, s. 152; JOHNBON, s. 89.; EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS,
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Ikineil Kriter: Itgililik standardine iligkin kriter “Zemon-

T11lak! kriteridir. Zamaninda sunulmayan bilgiler, sesyal rapor—
lowde ilgisiz duruvmda kalirlar. B,ndan otiri, sesyal raporlamada
zamantillk kriterine en yiliksek &nem verilmelidir. Ote yandan es—
ki bilgi, hig olmayan bilgiye gore daha iyi oldugw igin “Zeman-—
Tatal" bir standart olarak defil, bkr kriter olarak beninsennigie
tir(2) .

ik Ilkeler: Raporlarda sunulacak bilgiler ayni zawvanda "Onern— |

1ilik" agisindan da degerlenmelidir(GB); Onenli oTlmayan bilgilerin
sun! lwasindan kag¢ginilnalidir. Sosyal muhasebenin heniiz geligme
devresi olan bw agemasinda, isletme ile ilgili tarafler agisindan
neyin, ne kadar onemli olduZw konusunda kesin bir kani bulvnmadi-
g1 igin; "Onemliligi" ne standart ne de kriter olarak kabul ede-
biliyoruz(64). "Ilgililik" stendardina iliskin diZer bir ilkede

gosiyal raporlarin igletmenin "Kurulug yerine donik" olarask hazar-

lenmasidir. Isletmenin iginde faaliyette bulundugu gevre halkuy,
isletmenin lizerindeki etkilere iliskin bilgilerle ilgilenirler.
Buidan otiiri, birden fazla degigik cografik yerde kurulug yeri
clan bir isletme; bir yendan ana igletmeye iligkin genel bir
raiperlamada bulunurken, her bagfla isletme de, ig¢inde faaliyette

sulundugw gevre halkina ytnelik raporlar hazirlamalidir(65).
B. STANDART No. 2: Hade ve Hilelerden Kaginmilmas:
Sosyal raporlana slirecindeki ikinci standart, sunulen

bilgilerin hata ve hilelerden uzak nitelikte olmasidair. Hakka-—

niyet ve dogrulukle hazirlannamig raporlar yalniz yararsiz

(62) ESTES, s. 153.; JOBNSON, s. 89.; EPSTEIN, EPSTEIN end WEISS,
s, 161. , |

(63) ESTES, s. 153.; EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 161.

(64) ESTES, s. 153, .

(65) ESTES, s. 153.; JOHNSON, s. 89.; EPSTEIN, EPSTEIN snd WEISS,
s. 161.
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alnakla kalmayxp; yanlis yonlendirme wve zaman kaybina neden
olurlar. Yanliglik, hem isteyerek (Hile) hem de istemiyerek
(Hata) yapxlmis clabilir. Sosyal raporlar hazirlenirken her iki-
sinden de kaglnllmalxdlr(66)£

Bu standart, sosyal raporlema silirecinde isletmenin yapmisg
otdugu faaliyetlerinden iyi olenlarin ysni sira, kotl eolanlari-
nimn da (Olumlu;ve\olumsuz'eﬁkilerinin) sunulnast gerektifi anlas
miny tosar(67).

_zkincil Kriterler: Hata ve hilelerden kag¢inilmasy stendardina

iligkin kriterler hazirlanirken raporlarlng "Dogrulugunun Kanxt=-
larabilirTiligi® (Verifability) "Baginsiz Uzmanca Denetlennesi®
(Irdependent Attestation) ve "Bitinlik® (Completeness) kriter—
leridir.
¢ Sunulan sosyal bilginin degisik uwzmanlerca esas olarak ayni

sonuglara wlagzlarak zerlugunun kanitlanabilmesi arzu edilir.
Sosyal muhasebenin bugiin ulasmig cldugu agamada bu amag pratik
olmayabileceginden, "Dogrudugun Kenitlenabilirliligi" zorunlu
de3il arzar edilen bir'kriterdir(68};

"Dogrvlugun Kanitloanabilirliligi" kriterinin, Ozellikle ni-
ecxliksel ve parasal olmaysn unsurlara uygulanmasi cldukga gﬁgtﬁr(69);'

Digsal reperlamada "Bagimsiz Uznonce Denetim® in onemli yarar—
lary vardar. Ozellikle, riskinm alazsilenin g¢ok iizerinde oldugw
sosyal raporlamada bafimsiz uzmanca denetimin yarsrinin blUylkligi
ibrﬁmsllamazm Ne varki, raporlamz yontemlerindeki farkli gorisler
o kriteri de zmorunlw bir standart olmakten alikeymektadir.
Su andeki asamada finansal deerlemelerdekine benzer bir yakla-
simla, denetimin raporlamadaki varsayimlarain ve temellerin geger—

1il1igi agisinden gorisln ifade edilmesi ile sinirlandiriinesa

(66) ESTES, s. 153.; EPSTEIN, EPSTEIN ond WEISS, s. 161.
(67) ANDERSON, s. 45.
(68) ESTES, s. 154.

(69) Steven:C*DILLEY; External Reporting of Secial Responsibility;
MoU Buginess T@108, Au'ﬁUTM"lg'?s, 39 23.; ANDERSONF Se 450 ;
AMERICAN INSTITUTE of CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTS, s. 248.
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gerekir(70). "Butinmlik" kriteri sosyal bilgi ile ilgili taraf-
Terin bilgl gereksinimlerini giderecek bir bigimde raperlamada
bulunmuimasiny ifade eder. Kugkusuz raporlarda hergeyin gosteril-
mesl olanaksizdir. Fakaﬁ; ozellikle dnemli olan ve igletmenin

0z elegtirisine donik olan bilgilere raporlarda yer verilmesi
yokumsanmenalidiy. Bagka bir deyisle, sosyal reporlarda iglet~
menin olunlw etkileri yanisira, olumsuz etkilerininm de gtsteril-
mesi gerekir(?l):

Ne.vamki; sosyal muhagebe ile ilgili taraflarin ilgi duyduk-=
lary bilgi alanlarz é@lk ve seg¢ik olarak taninlanamadiga igim(?Z);
"BUtinlik" sosyal reporlamads bir zorunlvluk degil, socsyal ra-—
porlerdaki difer smaglarla birlikte arzu ediﬂmelidir(%}};

Ek Ilkeler: Beklenen zararlorm keyds alinip, beklenen kfr—

larin kayda alinmanmasa ilkesi olam "Muhafazakfrliik" (Conservatism)
belki de kotl niyetle kullanilmasindan otiiril, finensal raporlama=
da bir dereceye kadar hog karsilannamaktedir. Pakat, gercgek
durunun abartilnasinden kaginmek ig¢in en azmandan sosyal rapor—
Tarin hazirlenmasmda bu iTke gdzdninde bulundurulmalm&mr(74); :
Sosyal muhasebede muhafazeskfrlik, Jlglimlenmesi glig ve daha a2z
kesin olan sesyal yararlarin kayda alinnayip, sosyal maliyeﬁie—
rin akla uygun bitin degerlerinin kayda alinmesini ifade eder (75); ;
Farkliy gikar gruplarinin ilgilendifi soesyal raporiar hazir—
lanirken, "Kebuleditebilirlik® (Acceptobility) ilkesi de gbzomin-—
de bulundurulmalzdir. Inenrimaysn yea da givenr duyulmayan rapor-
lar her ne kadar timiyle giivenilir olsa da yerarli clamayascaklar

ve topliunun anmaglarinae katkida bulunamayacaklardlr(76);

(70) ESTES, @. 154.; AMERICAN INSTITUTS of CERTIFIED PUBLIC
ACCOUNTANTS, s. 250.

(71) ESTES; s. 154.; EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 161.;DILLEY,
Fe 24

(72) ESTES, =. 154.; ANDERSON, s. i5.

(73) ESTES, s. 154, . o

(74) ESTES, s. 154.; EPSTEIN,EPSTEI end WRISS, s. 161.
(75) THE CANADIAN INSTITUTE OF CHARTYRED ACCOUNTANTS, s. 12,
(76} ESTES, s. 154.; EESTEIN, EPSTHY and WEISS, s. 161.
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Scntqlarak{ sogyal raporlama suUrecinde "Karsit elestirilere
yer verilmesi" (Rebuttal) ilkesi de giozmbnine alinmalidir, Rapor-
larin hakkaniyete uygun coldugunu ve kabuledilebiliriiltifini gili-
vence altina almnak igin, genel kurul toplantlslnda; igletme ro~—

kamlarinda ve hatta sosyal raporlarda kersit elestirilere yer
verilmelidir(77).

€. STANDART No. 3: Anlaszlobilirtilik

Amlagilamayan raporlar degersizdir. Efer sosyal raporlana
yentemleri gok karmasik olurssa, bunun sonucu hazirlenan sosyal
reporlar ilgili tarafler ig¢in ¢ek az bir degcre sahip olacaktur,
Bundan Stiri "Anlasrlabilirlilik" (Understsndability) sosyal
reporlarda temel bir stendarttir(78). Scéyal raporlarda sunulan
bilgi{ yalniz muhasebecilerin degil, tim taraflarin (T0p1Umuh)
anlayabileeegi ve degrw snlami tagiyen terimlerle ifade edii—
melidir(9).

Tkingil Kriterler: Basarinin degerlemesinde, odzellikle genel

kabul gormiis standartler yoksa; herhongi bir igletmenin basgara=-
sinl diger igletmenin ki ilte kargilagtirmak mldukga yerdineidir.
Bu igletmenin hem ekononik hem de sosyal bagarisine iligkin ol-

mak ilizere gegerlidir(80).

Sosyal raportamadas isletmelerarasa "Kargmlagﬁlrllabilirlikﬁf
clanakly ise, anlasulabilirlilik arter. Karsilastarxziebilirlik
kriteri halihazards arzw edilir bir amag¢ oltup, evrensel boyut-
larda bir nitelik gdstermew. Fakst bununla birlikte, en azandan
endiistrilerde raporiama bigimlerinde; igeriginde ve olglmleme

yéntemlerinde karsilastiralabilirlik sranebilir(81).

(77) ESTES, s. 154,; EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 161.
(78) ESTES, s. 155.; EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 162.
(79) ANDERSON, s. 45.

(80) DILIEY, s. 23.

(81) ESTES, s. 155.
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ANDERSON, karsilastirilabilirltik kriterine iliskin bes tirlu
stendert onermistir(82). Bunlar{ yasal, genel kabul gtrmiis, bagsa~
rm‘kar§1la§t1rma31; somut deney sonuglari ve meral stendarilote
dir. Yasal-standartlar{ vasalarcea 6ng6rﬁtmﬁg ve igletmenin yap-
mast gereken enm az ¢abanin sinirink belirleyen stendsritlerdir.
Genel kabul gormiis stendartlar, lilkedeki igletmeler ve difer ku-
ruluglarca salxk verilen uygulamaya iligskin stendesrtlardir. Be-
sary. kargilestirmagi. standartlarz, bir bagarinin gergeklegen di-
ger bir bagari dizeyi ile kargilagtiriinasi esasina daysnir.
Karsilastirmada esas alinazcak standartas kKosullara gareg gegmig
ymllarln;aynm endiistrideki isletmelerin ulusal ya da uvluslarara-
s1 isletmelerin basarzsi olabilir. Somut sinama sonuglari stern—
dartlaru, deneylerle elde edilen sonugler esag alinarak elde edi-
len stendartleardir. Moral standartlar tim olarak isletmenin vic-
daninin benimsedigi ve yoneticilerin eylemleﬁde'temel aldiklara
standartlardir. _ J

"Standart No.3 "Anlaszlabilirlilik" temel standardina ilig-
kin bir diger kriter de "Ozlik"™ kriteridir. Soz konusw kriteri
sosyal rapcrilarda sunulabilecek bilgiler arasinds fazls ayrin-
ti1lz clenlarz elemeyi ongdrir., Fazla ayrintili elarak hazirlenen
bilgiler, smlagilabilirlitigi zayaflatir(83).

Sesyal raporlarda sunulacak bilginin hangiginin ya da han-
Zilerinin ayrintil: oldugw, igsletmenin etkileri agasindan belir-
lenebilir. Isletme faaliyet gosterdifi alenin dzelligine gore
toplum lizerinde etkileri elacsktar. Igte{ sogyal raporlarda yal-
nyz bu etkilere yer verilmeli, etkinin kendisinin ayrintila bir
tenimlanasina (agiklemesina) yer verilmemelidir(84).

Ek Ilkeler: Anlaszlabilirlilik temel standardina iligkin ek

ilkeler; baﬁlmea; "Degismezlik® (Consistency) "Niceliksellik"

(quanﬁifiabiliﬁy),'“Para ite ifade edilme" (Monetary expression),

(82) ANDEBSOE; S. 46—48.; THE INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTRNTs;
Se. 17_'1 .

(83) ESTES, s. 155.3 BPOTEIN, SFOVETN and WEISS, s. 162.
(84) DILLEY, s. 21t.
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"Arag Uygunlugu" (Media Praperiﬁy); "Degerleme" (Evaluative Mode)
ve "Dénemsellik®? (Matching Mode) ilkeleridir(85).

"Degigmezlik® ilkesi bir yandan arzw edilirken, bir yanden
da raporlama yoéntemlerinin gelismesini Onlemenesine Jozen goste~
ritmelidir. Raporlama modelleri gelisince, akla uygun bir deéig-'
nezlik ilkesi gerekli olmalidar.

Sosyal mvhasebede "Degismezlik®™ ilkesi yeni bir bigim kaza-—
nmrg "DegisikTik olacek fakat yine de tuterli" (Consistent) ke~
linacektrr. Degismelik ilkesine igletmenin eylemlerini yillare
g0re kargilagtirabilme clanaginy elde etmek ig¢in gerek duyuvlur.
Degigmezlik ilkesinin yeni bigimi “Tam Ac¢iklama Itkesin ile saka
baglia ntrlidir. Eger degismezlik ilkesine uyulaceksa, nmuhagebede-
ki ve raporlomedaki yeni degigneleri belirleyebilmek igin gele;
cegin iyi bir bigimde irdelenmesi gerekir(86). |

"Niceliksellik", snlasilabilirtilife yardimex olur ve bunden

otiril en azinden bw konuda uygun bir glivenirlilikle basgarila
clunabilinirse, sunulanr bilginin arzw edilir bir ilkesidir.

"Porn ile Ifade Bdilme", ekonomide deferin enlagilir tek.

O0lglsti pare oldunguna gore, tabledaki bilgilerin para ile ifade
edilmesi srzu edilir. Amcek, bilgiler para ile ifade edilemiyor
diye de tablolards da yer verilmeme yoluna gidilmemelidir.

"Aroclarin Uygmmtqgm"g sosyal bilgiler, isletme ile ilgili

tareflarin snlaysbilecegi dilde, bigimde ve igerikte olmala ve
ontla rin elde edebilecegi araglarla sunulmalzdar.

"Donensellik ilkesi"; sosyal reporlomada donemsellik ilkesi

gegerli olup, domem igin sosyal yararlar ve scsyal maliyetlerin
karsilagtrrilip net gelirin dlgimlenmesini gerektirir(87).

"Degerleme Ilkesi® ; gerceklegnig sonuglaria kergilagtirzl-

nak lizere stendartler ve normlér suner. Geleneksel muhagebeden

sorumluluk (Bolilsel basarinin dlglimlenmesinde kfrlilik merkezleri)

(85) ESTES, s 155.; EPSTEIN, EPSTEIN end WEISS, s. 162.
(86) THE INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTANTS, s. 12.

(87) ESTES, s. 155.; WHE INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTANTS,
s, L1,
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raporlari ve bilit¢ge sapmalsri toblolari buvna drnek verilebilir.
Scsyal raporlana standarthara konusunda ESTES; son olarask
asafideki Ozellikleri. belirtmektedir(88):

"Ongdriilen sosyal raperlans. standartliara, sosysllmuhasebe-
nin halihozirdaki gelisme devresi ig¢in ~egerlidir. Sosyal ra-
porinma gelisme mosterdifiinde, 'Isleotmenin Kaynaklarinin. Yone- .
timi Agisindan Rapovrlama'(The Stewasdship Objective) yerine 'yarar—
1111k (The Objective of Usefulness) temecl ama¢ olabilir. Kesin-
likle, qDoérulugun Kanitlonmasi' ve 'DegZismezlik® 2ibi kriter
ve ilkeler daha ¢ok uyrulenir clacak ve stondsrt dlizeyine ¢ikacak-
lerdir. Paket holihozirdaki ongdriilen stendartlar scosynl ropor=
lonenin daho diizenli bir biginde sze¥ismesi igin belli bir ger—

geve olusturabilirler.”
2. Sosyal Eaporlama Yontemleri

Yillik reporlar finsnssl tableler ile birlikte isletnmeye
iliskin tim bileileri vermeye yaraysn bir muhosebe aracidir. Is-
letme 116 ilgili taraflara isletmeye iliskin tUm bilgilerin ve-
rilmesinde Onemli bir‘yer tuten yillik raporlar, isletmenin top=
lvmla iliskisinde g¢afZdes bir iletigim tiurt ve teknik bir arng-
t17(39).

Yillaik raporlasr, fenel bilgiler ve finansal bileiler olarak
baslica iki ana bolimden olusur. Bagimsiz bir muhasebe uzmonin-
co denetlenmeyen finsnsal bilzilerle isletme ve ekononi aragin-
deoki iliskilerin yorumlarina genel bileiler boliminde yer veri-
1ir(90).

SEKII-12 sunun ve agaklama bigimibakimindan scsynl rapor-
lona yontemlerinin bir dzetini costermektedir. S6z kenusu sekil
1974 yalinda 250 isletmenin yillik raporlari lUzorinde yapilam bir
(88) ESTES, s. 156.

(89) Perrun COMLEKGI. Yillik Repor ve Yatiraim Annlizi(Eskisehir ,
I.7.I.A. Yayini)(Ankers-1971), s.20.; Nejat TENKER,Sirketlerin
Halkn Acilmesind~ Finonsnl Tablelarin ve Dis Denctimlerin
Onemi(Ankara I.T.I.A.)(Dosilmamis Dogentlik Tezi), s.108.

(90) TENKER,s. 110,
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aragtirmays dayonip, scosyal muhasebeye iliskin bilgilerin yillak

raporlarin nerelerinde ve ne bigimdc (parasel,. niceliksclvbe.)

sunuldukloriniy dzetlenektedir. Poresal veriler ve nitcliksel ag. k-

loamalar cn fazla kullanilmakto, parassl clmayon niccliksel bil-

2iler ise daha az kulleanilmaktadir. Scsyal scrumluluk raporlonss=

s1 yillik raperlarda sik clarak finsnsal tablelorla birlestiril-

nenis fakat genellikle yillak raperlarin ayri bir boliminde fi-

nens2l tebleolara dipnet, yonetim kurvlu bagkenimin nektuplara

ya do ortaklara 6zel raperlar olorak yer aldifa sozlemlennistir(91).
Scsyal raporlemadeki sunum ve agiklama bigimindeki bu fark-

laliklaran birgek nedeni vardir. Isletme eylemlerinin eirdi- ..

sUre¢leme~g¢iktl ozelligi bir nedendir. Yalain bir anlotimla, bir

yonetin streci i¥e koordine edilen isletme "makinesi'ni bes-

leyen girdi demeti aracilagayla g¢iktr yo da sonuglar Uretiluekte-

dir. Baza isletmeler scosyal sopumluluk rapdrlamasini glt@;igg (soz-

cgelisgi; kirlenmenin denetin altina alinmasi projesi igin ne

kadar harceniyor?) dizeyinde karsilaysebilir. Eatki bltgesinin

blylklUgl ve dagilimi nedir? Tirly prorranlorin moliyetleri nedir?

Bu tiir parassl bilciler halihezirdski finensal verilerle kolay-
ca birlcstirilebilir ya da en azindan uysun dipnotlar bigiminde Gzet-
lenchilir.

Otcki isletmeler sosyal raporlemznin yodnetsel slrecinin etkin-
1iZini raporlamaya karer verebilirler. Bfer igsletme bir bonka isc,
kiiglik isletmelere kredi procoramlari ne denli iyi yonetildi? Prog-
ramin omag¢lari ve bu smeglera wlasmadaki bagari dizeyl arvasindeki
iligki nedir? Bu tir yoklasim bir yillik raporun zel bir boli-
mine kelayeca yerlestirilunis anletim bigimindeki bir sunumu ge-

rektirir. Uglnel ve som olesalik giktilarin, ctkilerin ya da

sosyal politika sonuglerinin agiklenmasidir. Bkenomik bekimdan
riigstiz olemlarla, kadin isgilerin ige alinmalari ve orunlarda
yikseltim kolayliklari seglamalari hengi dizeydedir? Geranti poli-

tikasi, Urin glivenliZi ve alici yekinmalor:i sistemleriyle ilgili

(91) Steven €. DILLEY, Extcrnal Reporting cof Sociql Responsibilitx,
MSU Business Topics, Autumn-1975, s. 14-16. JOHNSON, s. 52.
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clarak defiseén tiketici davranisleri konusunda sractirmalorin
senuglary nedir? Bu tir isletme eylemleri anlatim bigimindeksi.
agiklnamalarla birlikte finensal colmayen niceliksel ag¢iklemalari
gerektirvir. Tum igletme slrccinin degisik boyutlari neyin ra-
porlanmasil konusundaki tirleri crtaya keoyar. Sosyal bagariya
iliskin ~irdiler mi, yonetin politikalari ve yapilarinin ctkén-—

ligi ya d= kalitesi mi, yoksa sonuglor nmi reporlaneschktir?

L . . bl

Aci1klamas T ip i

Acz2zk1l1amas«  1Parasal Parasal olmayean Anlatim
nin Yeri _niceliksel ——
Finansal tablolar: Sik degil Sik degil Sik defil

Finenseal teblolers
dipnot colarak : Daha sik S1k degil Daha sik
Orteklora mcktup ¢ Daha sik Sik deg&il  Daha sak
Oteki bir bolim
(Ayri bir bolim,
yillik reporia-
rin fasliyetlerin
#ozden rFegirilmesi
konuvsundaki dﬁi
sinceler bolim~—

leri #ibi.) 3 Daha sik Daha sik Daha sik

. SEKIL-12
ISLETME YILLIK RAPORLARINDA YERATAN
SOSYAL RAPORLAMA TURLERI

KAYNAK: Steven C. DILLEY,s. 14.; Harcld L. JOHNSON, s. 54.
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Scsyal raporlana yontenleri gelistirilen raporlirna modélle-
leri agisindan da tirll farklilikler gdsterirler. Bazi arastir-
nociloar ve isletmeler nuwhasebe yapisinda coldukga genig bulug-
lari Onerirlerken, bazilar da halihazirdaki muhasebe unysulama-
sinin sainirli beoyutlari iginde kalnakla yetinncktedirler(92).

Bellibasli: scsyal raporlana ydntemleri sunlardir:

A) PFinensal Tablelsrin Genisletilmesi

a) Anlatin bigiminde angikloma(Narrative Disclosure, En-—
vontary Appreach)

b) Ek Hesaplar Kullannma

B) ¥Yeni Raporlama Yontemleri

2) Dilley ve Weygant'in Sosyal Sorumluluk Yillik Raporu
(Harcama yo da Maliyet Yontemi-Outlay or Cost Approach)

b) Corcoran ve Léininger'in Cevresel Defigim Raporu

¢) Program Yonetini Yeklasgima

d) Linowes'in Sosyo~Ekoncmik Faaliyet Raporu

e) Abt'in Sosyal Denetini

)} Seidler'in Scsyal Gelir Tablosu

g) Genisletilmis Scsysah Muhasebe Modeli

(92) Ralph W. ESTES, Corporate Social Accounting (New York-1976),
s. 58-108 ve 31-57.5 Herold .. JOHNSON, Disclesure of Corpo-
_rate Social Performance(Londen-1979), s. 55-89.; J.M. EPSTEIN,

J.B.EPSTEIN . and E.j.WEISS,Intrcduction tc Social Accounting
(Los Angeles-1977),.s. 31-42 ve 81-115.; Meinolf DIERKES end
Raymond BAUER,CorporateScocial Accounting(New York-1973),s.
94-100 ve 367-378.; David F. LINOWES,New Dimensions of
Accountability snd Social Responsibility(Amherst-1974),8.9-22.;
Lee SFIDLER,ILynn L. SEIDLER,Social Accounting:Thecry,Issues
and Cases(Los Angeles,California-1975),s.1-14 ve 176-240.;
Raymond BAUER, Dan H. FENN, The Corporate Sccial Audit(New
York-1972),s. 19-24.; THE CANADIAN INSTITUTE OF CHARTERED
ACCOUNTANTS , The Why, When and Eow of Social Respeonsibility
Disclesure(Torontc-1978), s.14.; Robert E. JENSEN, Phontas—
magoric Accounting(Fladalfia~1976), s. 41-58.; Jeffrey

GALE, Sccial Decision--Orviented Measurement Some Conciderations,
Journal of Contenmpeorary Business,Winter-1978,s. 59-60.;

Steven C. DILLEY, Jerry J. WEYGANT, Mesuring Sccial Respon-
8ibility:An Bmpirical Test, The Journal of Accountency,
September-1973,8.63~70.; Robert H. ANDERSON,Sccial Respon-
sibility Accounting, Cost and Management, September-1976,

S. 35-38.; Steven C. DILLEY,External Reportinz of Sccial
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A. Pinensal Tablolarin Genisletilmesi

Sosyal raporlame yoklosimlarindon birisi halihazirdaki fi-
nensal tablolare scosyal bilrilerin cklenmesidir. Bu da, yo snlotaim

bigimindeki agiklamalar ya da yeni hegaplerin eklenmesi ile

saglanabilir.

a. Anlatim Tigiminde Agiklomaler (Narrotive Disclesure,

Envontary Approach)

Scsyal raporlama yontemlerinin en yalini "Anlataim Bigininde
Agiklamaler" ydntemidir. Ameriken Muhasebe Dernegi'nin "Or-
#Ut Bavranisinin Gevresel Etkileri Komitesi® (The Anericon
Accountin Associationts Committee on Environmental Effect of
Orgenisetion Behevior), halihnzivrdaki finansal tablelarin geve

resel ngiklamolori de kapsayacek bir bigimde seninletilmesini

Responsibility , MSU Business Topics, Autuan-1975,s5.14-21.3

L.D. PABKER,Accounting for Corporate Socisl Respongibility, The
Chartered Accouwntents in Austrolia,0dtober-1977, s. T-15.;

Robert H. ANDBERSON,Socinl Hesponsibility Accounting:Measuring
and_Reportine Perfornence, CA Mogazine,May-1978, s. 42-47.;

John W. BUCKLEY, Mariane H. BUCKLEY,The Accounting Profession

(Los Anpeles-1974), s.133-135.3 R. LESSEM,Corporate Sccizal Report-
ing in Action,Journal of CGeneral Management,Spring-1979,;8.34~40.;
Richard Van Den BERGH,The Corporate Sccial Report: The Deutsche
Shell Experience, Accountancyy Decenber-1976,8.57-61.; Desmucnd

Mc. COMB,Some Guidelines on Social Accountins in US, Accountancy,
April-1978,s. 52-~58.; UEC,A New Tool For Measurdng the Sgcial
stituation of French Business:The Social Balance-Sheet, April-1978
ve Jenuary-1979,s. 279-301.; Ralph W. ESTES,Nicole ZENZ ,Sccial
Accounting in A Menuwfacturing Company: An Action Research Stu@y,
Journal of Contemperary Business-1978,s.33-43.; David F. LINOWES.,
The Acccocunting Profession and Social Progress, The Journal of
Accountency, July-1973, s. 38-40.; Michael P. CERISANO,SMS: Scocial
Measurenent Systems for the Future: A Practicner's Preview, CPA,
May-1974, s. 27-29.; Micheal O. ALEXANDER,Scocial Accoenting: IT
you Please,The Canedian Chavrtered Accountant, January~1973,s;32~33.
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'C' Bolimii'nin bulundugu yeni toplum merkezinin gelistirilmesi .-
koenusutnda tavsiyelerde bulunmak lizere iki tist diizey yonetici-
sine kisa donemler igin izin verilmistir.

Asagidaki kurumlara baZig ve yardimlarda bulunvlmugtur

N <X e

Bolim A'nin gevresindcki bdlre yeniden gelisme gereksinimi duy-
maktadir. Genglerin stejlarinanin finansmanina katkida
bulunnea preosraming ayrilan karsilak yetersiz kalmigtir.

URUN

Olumlu

Kalite kontrolu iglemleri gelismigtir.

Tiketici yakanmalarina karsilik verecek bdlimin genigletilmesi
yatirinmlari gegen yil boyunca iki katine uwlagmigtar.

Iki Urinin geranti kosullari ve kapsemi genisletilmis ve iyi-
1estirilmé§tir.

Olumsuz

Uriniin synunu konusundaki alici yakinmalari gegen yil boyunca
artmistair.

Bolim B'nin Urettifi dissatim malinin bazi yonleri givensiz
sorinmnekte ve yeniden gozden gegirne gerekmektedir.

DOGAL CEVRE

Oluniu

BolUnm A'da su kirlenmesini onleyecek yeni bir aygita 26.000.000.-TL.
yatiraimda buluvnulmnustur.

Bolim A'deki bazi eski fabrike binalori kentin gorininini iyi-
lestirmnesi i¢in boyenmigtair.

Qlumsuz

Bolim B'ye yerlestirilen yeni heva kirlenmesi aygiti sindi dev-
letin yeni kirlenme stondartlarini karsiloyamnanakteodir.

SEKIT-13 ) o
ANIATIM BIGCIMINDE AGIKLAMALAR YONTEMI ORNEGI

KAYNAK: L.D;PARKER,Acoountinﬁ for Corporate Social Responsibility:
The Task of Measurement, The Chartered Accewntonts in
Auvstralia,October-1977, s. 10.
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b. Ek Hesaplar Kullanme

Floyd Beams, igletme fabrikalarinin yer aldigi endistriyel
bElrsd ekt %géﬁiﬁéﬁé hesaplarda yer verilmesini onzdrmiigtiir(95).
Fleyd Beamnsfe pdre; onceki yillerin crtelenmis ¢evre koruvnmasi,
Muhasebe Ilkeleri Kurulw Géris No.9 (Accounting Principles Board
Opinicn Ne.9) agisindan bir onceki ddnemin dizeltmesi ozelligin-
dedir. Bundan Otlrii, Dafitilmamanis Kérler Hesabi borglandiri-
lirken, Fndlstriyel Cevre Bozulmasi Kersilifi adinda yeni bir
hesap da alaceklandariliar. Yeni hesap bilangoda Arazi Hesabinin
altinda eksi clarak gdrinir. Cari yilin g¢evre bozulmasi da
ayni bigimde bir gider hesabi (Endistriyel Cevre Koruamasi gibi)
berglondirzlirken Lir karsilik (Endistriyel Cevre Bozulmasi Kar-
s1l1Z1 @ibi) hesabi de alacsklendirilarsk muhasebelestirilir.

Fabrilionin yer aldifi bozulan gevrenin yeniden eska haline
getirilmesi igin harcanada bulvnuldugunda BEndistriyel Cevre -z
Bozulnasy Kargiligi hesabinden azaltma yapilir. Kirlenwme ve
endistriyel orftiklarin denétim-eliina alinmasi ile endistriyel &
bolgenin korunmasi i¢in yapilan difer cari ciderler, Endist-
riyel Cevre Korunmasi adi altinda bir yeni‘gider hesabing kayat
edilirler. |

Beans'in one siirdUgU bu yontem, Ozellikle; nadencilik, tarim
islokmeciligi ve toprak, arazi gibi unsurlarin dnem}i cldvgn en-
distri dallarinda en kolay uyzulanabilir bir yontemdir. Bu tir
endiistrilerde famliyette buvlvunan isletneler ig¢in geleneksel tub-
lolardeki buv yeni geniglik ve bigim kelay uwyeulenabilir, el-
verisli bilgi verici ve denatlenebilir ozelliktedir. Gergekten
bir yontom, halihazirdeki genellikle benimsenmis muhascbe\iikeleri
iginde yor alebilir. Hig kuskusuz, finsnsol tablelara okuyanlar

isletmenin diger sosyal ctkilerine iliskin bilgileri de gornek

isteyeceklordirinden(96),yuka%idnki vola_ bhavaitel. okovek sbsyalibaga~

rinin oteki ilri alanlarina da hesaplarvda yer verilebilir.

H

(95) ESTES,s. 60.
(96) ESTWS,s. 63.
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Gelconeksel finansal teblolorle genisletilmis yceni finansol
tablelar srosinda ii¢ temel fark ortaya c¢ikmoktadair: 1) Tirli me-
liyet hesaplerinda yansitrlan bozi giderler Endistriyel Gevre
Korunnasi Hesabi'nda toplannektadar, 2) Endistriyel gevre bozule.
nasl arazinin defter deferinde bir azaltme olarak ve yeni bir
kersilik hesabinda yansitilmaktadair, 3) Daha dnce koyda alinmnamas
cevre bozulmasi daZitilmamis kfrlar hesabindan kamsilennmaktadair.

Beams’ih onzordif yonteme gore finansal tablelarin yeni bi-
¢imi SEKII~14'de edriilmektedir.

YZ ISLETMESI
31. 121 19.. Tarihli

BILANGOSU
Doner Aktifler XXX
Sabit Aktifler
Arazi XXX

Eksi:EndUstriyel Qevre

Bogzulmasi Kersiliga XXX XXX
Binalar ve Demirbaglar XX
Fksi:Birikmis Amcrtism. XXX XXX LR
0.5
Doner Borglaer XXX
Uzun Vadeli Borglar XXX
Oz Sernaye XXX
XXX
Yz ISLETMESI
1.1.19..-31.12.19.. Donemi
GELIR VE DAGITIIMAMIS KARLAR TABLOSU
Satiglar HXX

Uretim Maliyetleri:

Hammadde X
Isc¢ilik XXX
Anmcrtisman. XXX
Endiistriyel Cevre Korunmasi e
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Diger Uretim Giderleri XX XXX
Diger @iderler XXX — XXX
Net Faaliyet Geliri o
Kvrumlar Vergisi XXX
Net Gelir XXX

Dajitilnanig Kirlar (Ocak 19..)

[T

: A XXX
Eksi: K&r Paylara XXX
Ertelennis Cevre Korunmasi XXX XXX
Dagitilmamis KArlar | 3K
s TN . -
o TEF I1~14

EX HESAPILAR KULLANMA YONTEMINE CGORE
RAPORLAMA ORNEGI
KAYNAX: ESTES, s.62-63.

B. Yeni Reporltama YontenTeri

Halihazardeki finensal tablelar scsyal bilgileri istenilen
boyutlarda gdstermekten uzaktirlar. Bundan otiriiy halihezirdaki
finansan tablolarin genisletilmesi yanusire sosyad ruhasebede

birtakim ileri diizeyde yeni sunma yontemleri gelistirilmigtir.

&, Ditley ve-Weygan%‘nin Sesyal Serumiuvluk Yallik Raporuw

(Harcana ya da Maliyet Yontemi- Outlay or Cost Approach)

Steven DILYEY ve Jerry WEYGANDT harcama ya da maliyet yakla—
gimina dayanan bir sosyal servmliuluk yullzk raperw geligtirmiglew—
ain(97). Yazarlar, soz konUSU*rgpor'yanlnda; faaliyet kosullari-
nim dsha iyi anlagilmasi igin finensal olmayan élgiiteri yeraria
duruna getirecek bir de sosyal faaliyetler igin fenlar akiga

tableosw gelistirmiglerdir. Yontemlerini gergek bir igletme

(97) Jelifrey GALE, Social Decisicm~ Oriented Measurement: Some
Censideretions, Journal of Cantenporery Business, winter,
1979, s« 59.; Steven C. DILLEY and Jerry J. WEYGANDE,
Measuring Seocisl Responsibility : an empirical test, Phe

%g%%%?lsng%E%%%ntancy, September 1933, s. 63~70.

\
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(Wesﬁern havacazy ve elektrik igsletmesi) lzerinde galigsarak ge—
Ilgﬂmren Dilley ve Weygandt farklz endiistri dalindaki isletmelex
igim farklxz fablclarin gerekli @labilecegini belirtniglerdir.

Bu yondende kullenilen birinci teblo, SEKIL 15%de goriuldigy
gibi “Sunug Toblosu" adinda olup finansal tablolar hakkinda
bagimsizm deneteinin goriginit yansitir. Bu tablo "Sosyal dememi-
min® igletme tarafinden degil lglncit bir bagimsiz denetei torao~

finden yapildigini yansitar.

SERII~15
SUNU$ TABLOSU

Ay

Isletme U.S.A.'nm orts batisinda faaliyette bulunan bir
havagaza ve elektrik igletmesidir. K&rlilik oranz ve fiyatlara
.bir eyalet komisyonw tarafinden diizenlenir. Isletme eyalet dlgfh~
dan dogel gazm ve komiir almasing kar§1n; yalniz eyalet iginde faa-
Liyet gdsterir.

‘ Bu 8osysl Sorumluluk Yillak Raporw isletuenin scosyal alam—
lardeki bagarisini dlgmek ig¢in hazarlanmagtir. Bu rapoer igin-
deki wveriler, bw tip bir srastirma igin elverigli olan bilimsel
6lgintene yontemlerinin sinirlari iginde dogrw ve gergektir.
Unsurlarin herbiri igletnenin sosyal degerlemesinde okuyucuya
yardimex bilgiyi sktarmek yolunda bir giriigimdir.

Veriler soz konusw isletmenin sosyal denetininin bir soenucu
olarak geligtirilnigtir. xYZ Baginstz Aragtirms Orgiti denetimi
yuriutip agagideki Scayal Sorumlwluk Yrllik Reporunw hazarlamagbiz.
Bu srostirmaya denetlenen igletme finanke etmigtir.

xYZ Bagmmsmz Aragtarna Orgutu
: DILIEY snd WEYGANDP, =. 64.; ESTES, s. 68.

SERI1~16 wve SEEII~17 isletmeyi ve iginde yer aldag) cgevre
halkinz tenrmlamektodir. Bu bilgiler’ igletmenin dzelliklerini
ortaya koynek ve 1sletmen1n basarismni deBeriemeye iligkin Ol
nmak lzere okuyucuyzs bir femel saglamak igin sunulmustur. Qﬁnku,

ilgiti scsyal eylemlerln tqnzmm, Frgletunenin turune ve iginde yer
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aldugx gevre halkinin gereksininlerine ve Ozelliklerine gore

degisebilir.

SEKII~16
ISTETMEYE ITiskiIN BIIGILER

Igletmenin Toriis Havagazi ve elekitrik igletnesi

1971 Fasliyet: Haszlatus 4.000,000.000.~ TL.

1971 Fasliyet Geliri: 550.000.000,~ TL,
| Konut: Endistri ve Devliet we Diger
Ticaret Kurunlor
Elektrik Saotiga(%) 40,0 46,5 8,5 5,0
Elektrik Aliczlarinin ,
Sayisa 66.0Q0 10.000 40 2
Hevagaza Satugn(%) 48;0 50;0 — . 2b

Havagazz Alicilarinin )
Sayisa 41.000 6.500 — 5

Isgorenlerin Sayisz:

Sendika anlagnalarina baglxg 360
Ustobaga ve Uznen iggérenler{ 140
Pepleam ¢ . 500

Toplem nifus yizdesi; % 17

Isletmenin Yagz:s 60
Isgbrenlerin ovtaloma maagy:

Sendike snlagnzlayine bagli:l.065.000.~

Ustsabagy ve Uzmanlar $1.350.000.~
Cevre halkaindan igletme pey sahipleris:
Top Lam cevre Halka{98)
Adi Pey Senetleris 9.000 5.000
Varclan Pay Senetlerinin
%51 imden daha fazmla pay
Senedini elinde bulunduran
Ortak sayisa Yok Yok

(98) Cevre halkr ile igletmenin iginde faaliyette bulundugu
eyalet anlatilmaktadar.
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Bagla Isletme: Yok
Diger isletmelerdeki

pay senedi yatirimas Yok

KAYNAK: DILLEY cnd WEYGANDP, s. 65.; ESTES, s. 69.

. SEKIL-17 _

CEVRENIN VE CEVRE HAIKININ OZELLIKLERI
Cevrenin genisligi(kmzy 1.000
Niifus: 300.000

Ekenonik ve sosyal bakimden

gligsiiz kalmiglarin niifusa

orant % t,L

Tip Kentsel ve biraz da kirsal
Yer Ortebata US (Midwestern U.S)
Ekononik temel Endiistriyel, devlet hizmetleri
Fizmiksel Ozellikler Kayalik bir gevre

Havenin Ozellikleri Mevsirnlik bliylk degigmeler
Devlet birimlerinin sayisx 50 ,

ortolame aile geliri 1.100.000.~ L.

Niufusurre .
Fakirlik dizeyinden dsha agafr kazanci olantaxr{%) % 5;4

1.500.000,~ TL.t*den dsha fazla kazenca olanlaz{%} %27;2
KAYNAK: DILLEY and WEYGAND®, s. 66.3 ESTES, s. 70.

SEKII~-18 ve SEKIT~19 hava kirlenmesi; guw kirlenmesi wve kul-
Tenznine iligkin vapomiarﬂlr. Tablodaki veriler gogunluklz, "Fe-
deral Power Cermvissien Perm Ne. 67" Jeki istetistiklizrden ve
Environnental Protection Agency (Cevre Kormmmesi Dernegi) kirlen—
me unsurlarmden devlet ve eyalet kirlenme stendartlarinden elde

edilmnigtir,
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' _ SERI1-18
ISIETMENIN NEDEN OLDUGU HAVA XIRIETIiCcITERI
(Milyom Kg. Olorak)

Tirlii Unsurlar

Komtr Petrel ‘ Havagazl
1971 3,.3717 0.003 0.011
1970 4.3920 0.001 0.095
Sulfirik Oksitler |
Eomir Petrel Havegaza
1971 17.71 0.046 0.005
1970 22.22 0.027 0.004
Nitrejen Oksitler )
Eoniiz Petrol Hevagazi
1971 2.69 — —
1970 3.58 —_— _—

Isletme 1971 y1li boyunce hava kiwrlenmesi agisinden devlet
ve eyalet yasalorina uygun devrenvagtar. Eyalet hava kirlennesi
standardleri genellikle yeni enerji febrikalarina uygulanir.
1971 yrlr siiresince hiegbir yeni komiir-stesli kaynatzen, hizmete
sokulmemigtar. Devliet yasalari 1973 yilxna deZin have kirlenne-
si stendartlarina uyulmayr gerektirir. Soz konusw dahe yiksek
stondertlar: kersilansk igin isletme dshe azm hava kirletieisi-
ne neden olmak zorundadir. Bu amaga ulagnak igin, igletme yeni
bir elektro-gtatik sizgeci igletneye almak zorundadir. S6z kamusw
sizgee tirlu kirletici unsurlaran % 99;5fimi onleyeektir. Iglet—
me olansk buldugf zamen dUstk sUlfirlé komir kullanzlacek ve
elde edilebildigi odlgiide degal gaz kulleniltacakitrr. 1971 yriz
boyunea havagaza kirletici unsurlsrz igsletmenin hizmette bulun-
dJugw toplum izerine: mosyal maliyetler yiklenebilir. Bu sesyal
maliyetler artan toprsklema maliyetleri, arten solunum yelhera
hasteliklori ve gayrinenkul deferindeki degismelerim birlegimin-
den olusnaktadir.

KAYNAK: DILLEY snd WEYGANDT, &. 66,3 BSTES, s. Tl.




Sogutma sistemi turi: Dok kenal
Scgutna suyunun kaynagi: Temig su goli (54 kmz)
Segutna suyu verileri:

Girer suvyun =~ Gikan suyun

derecesi derecesi Fark
Kisin meksimum 409 7 69° P 29° F
Yazan maksimum 79% p 105° ¥ 26° P
197% yrlinda crtalana su tiiketimis B‘m3/baniye

Su kaynaZindan g¢ekilen ertalome su miktari: 152 m3/b%niye
Suw kaynagina geri verilem ertalama sw miktaraz: 17 metre
Geri vermenin derinltigis Yizeyden

SEKII~19
ISIETMENIN ELEKTRIK ENERJISI UrRETIcisl I¢IN SU GERERSINIMI

KAYNAK: DILLEY and WEYGANDT, s. 67.; ESTES, s. 72.

Is saBlzgs ve galisma glivenligi SEKIT-20'de gdsterildiZi

gibi bir tebleda sunulmaktadar.

Déner: boyunea crtalans iggdren sayisz 500
Tim iggdrenlerce galzrsilan toplam saat 403.000
Isbaginda 6lim Yok
Etkilenen isgtren sayisi (I kazasanden) 6
Iskagasa ylzindem yitirilen ¢aligma saati 35
Etkilenenlerin toplan isgdrenler igindeki ylizdesi 1;2

Mesleki hagstaliklardan dtiri yitirilen galigma saati O
Etkilenenlerin sayzssz 0
Mesleki hagtalaklardan etkilenenlerin ylzdesi 0

SEK1L~20
is sAGLIGT VE GUVENLIGI TABLOSU ‘
KAYNAK: DILLEY and WEYGANT, s. 68.: ESTES, s. 73.




Ekoneomik bakaimdam gﬁig'sﬁz??l)calmmq kimselerle kadin iggdrenlerin
ige alinmalary ve yikseltimlerine iliskin hllgl $EKIL——21'dek1
tableda sunulmugtur.
: o SERID-21
ISE AIMADA VE YUKSELTIMLERDE ESITLIK TABLOSU

gevre halkinin toplem niifusw 300.000
Ekonemik bakimdan gifgsiiz kalnzs kimselerin % % 1,'1
Iggorenterin toplam sayasz | 500
Ekerrorvik bekimden gligsiiz kalmrs kimselerin sayrsi g
Sendike ile anlasmalars baglx 8

Sendika ile anlagmalsra bagli tim igedrenler igindeki ylzde % 2,'2

Pim iggorenler igindeki oreni % 1;6
Ustabagy ve ugnan iggdren olarak 1
Tim wstabagy ve uzmen isggdrenler igindeki oranx % O,,..7
P dggowenlet ¢ indekl - oranxy -1 % 0,-2’
Kadin iggdrenlerin toplom sayisa 83
Sendika ile anlesmoya begla v T
Sendika ile amlagmalars bagly tin iggdrenter igindeki erana % 19;-9
T iggdrenler igindeki oranz % 14,2
Ustabagy ve uvanan isgdren olarak 12
Ustabaga ve uwznan isgorenler igindeki oranx % 8&-—6
Tim isgérenler igindeki oram: % 2,4

Ozel Ige Alma ve Yikseltiw Pregramlaris

Ekoncerrik- bakimden gligslz kalnisg kimseler igin hercenan (TL.) —
Kadim iggorenler igim ozel ige almo ve yiikseltim pregram—
Tarina iliskin harcansn (TL. )‘ o o —
KAYNAK: DILLEY emd WEYGANDT, s. 68.3 ESTES’L so 73.

DILIEY ve WEYGANDT*in geligtirdikleri Sosyal Scerumluiuvk
Yrilzk Ra.pormmda:; 4 sosyal bilgileri bir arada toplayan sam
tabl@; "Soayal Anagla Eylemlerin Forrlar Akagy Tablesu™dur. Bu
tab-l-‘@,v Eirlennenin dene'hifai;_ gevrenin korunnesit, bagis ve yar-
dinlar ile baza iggdren sesyal yardinlary igin harcanan fenlara
gosterir. Teplam fonlar, igletmenin reklam giderleri ve toplam

hasilati ile korsxlastarzlar.



-Gh-

SEKI1~22
SOSYAL AMACLI EYLEMIER ICIN FONIAR AKISI TABLOSU

Cevresel .

Elektrostatik sizgeglerin igletmeye ~° -
yerlestirilmesi (Not 1): 2.600.000,-
Enerji fabrikalarinin yapimi (Neot 2)3: 20&?900;000,—
Dafitazm boerularinin yapainy (Net 3): ; 3;500.000.q :
Elektrik alt istasyonunum glizel- ) _
tegtirilnesi (Not 4): 14 .200.000 .~
Diglk sUlfirlé komirin artan nmoli- ) ) _
yeti (Net 5} 3;367-000;—

Parapon havegezimnin kullanilnasi
igin hizmet araglarinin defigti-
ritnesi (Net 6): 370.000 .~

Yeralta elektrik yapimanin arten _ _ .
moliyeti (Not T)s 73.700,000 .~
Sessizm basingly kays delgisinin | , .
orten maliyeti (Net 8)s 10.000 .~

Gevresel aragtirmna: . '

Igx(Ternal) 1.700.000 .~

Nikleer 1195 .500 .~ S

Oteki 3.857 500 .= 5753000 .~ |
Paplenn gevresel fenlar akigi 312.400.000,~

Eigex;yax@rtam' ]

Bagzg ve yardim ketkilarz 2.694.000.~

Isgboren egitimi ve eflence horco— .

matorz (Not 9): 600,000~ o
Poplam diger yararlar 3;294;000.-

Toplem 1971 Sozyal smacgla eylemler . , '
igin fonlar akisi 315.694.000.~

1971 yily faaliyet haszlatinin yliz— .
degi olarak % Fy9
1971 yil: reklan giderlerinin yizdesi olarek % 8500

Not 1: Isletme iki elektro—statik stlizgecin yapinini 1973 yrlanda
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bitirmig clacaktmr. 1971 yilinda maliyetlerin toplemmg 2.600.000,~
dar.

Net 22 Igletme 1970*1erin;Sinarlnda.faaIiyete getecek elektro—-
gtatik slizgecleri yopmaktadir. 1971 yilz boyunca bw nmakinclere
yepilan gevresel denetinlerin artsn nakit naliyeti toplam olarak
ZOSLQOOZOOO;g dar. Bu preje gevre akarsularinin kirlenmelevini
bnleyecekttr.

Not 3: Igletme bagka bir gevreden faaliyette bulundufu bolgeye
yiksek voltmjly bir dafitan kenela inss etmektedir. Daha gemisg
clargk kanal kulelerinden dogen artan nakit naliyeti 1971t de
3.500.000.~ TL.'yi bwldw. Bu proje isletmenin bulundufy gevre-
nin elektrik enerjisi kapagitesini awturacsktar.

Not 4: Igletme 1971 yilinda elektrik agak tronsformdera yerine
kapalilery ile yeni bir alt istosyon inga etti. Bu yeni aygitan
maliyeti var olan alt igsdosyarlorin konumw ile birtikte 1971
yilinda toplew 14.200.000.- TL. cldw. Bu proje igletmenin gev-
resiniq gﬁﬂel gorinnesine katkida bulunacskiar.

Not 5: Isletme 1971 yilinda elektrik enerjisi tretimi i¢in yok—
Tasik 150.000 ton komie kullandi. Kullanzlen komurimr % 8,6%sa
Jlglik, geriye kalen % 91,4'H ise yiksek sulfiwly Komirdir.

Diglik sUlfiirli komlr, ylksek silfirli kiomiire gore tan bagina
26.100.~ TL. dzha fazla moliyetli oldu. P%@je hava kirlenmesinin
azaltilmagsiny saglomayn omaglanmzgtar.

Not 6: Povapsn gemla galigen notorlw araglor mazel yoekatla srag-—
lora gdre havanin dahe az kirletilmesine onemli orends Katkide
bulundu. Isletme 1971 yilz boyunca 115 arascan 9'undas parapan

gez kullanmek igin degisiklik yeptu. Bw defigimin maliyetd
370.000.~TL'dir. Isletnenin 17 srac: parapen gozla galignakte ar.
Neot T: Yeristinde direklerin ve tellerin dogonin gdérimimini bes-—
nemasit igim, yeraltu elektrik dagitim telleri inga edilmigtix.
1971 yilz boyunca igletme; yeristi ingasinden 73.700.000 ,~TT..
daha fazla maliyete ulagem yeraltys elektrik degrtam telleri yes-
legtirmistir.

Nm%:&:‘iétetmenin kullendiga basingly delgi sygatlarinden birisi

giriiltd gakericadzr. 1971 yzlz boyunce alinan bir sesmiz basingla
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delgi makinesi difer normal basingla delgi nakinesinden 10.000s
TL: daha fazle maliyetlidir.

Not 9: Igletme iggbrenlere eZitim horecamalerina iligkin burs
vernekte ve onlara yillik igletme pikmifi gibi eflenceler diizen—
lenektedir. Bu tiwr harcamalar 1971 yilinda yaklagik olarak
600.000.~ TL.'sinz buluwugtur. . . _

KAYNAR: DILIEY snd WEYGANDT, s. 69.; ESTES, s. 74~T5.

Dilley ve Weygandt'in gelistirdikleri model igletme ile
ilgili tareflarin birgefums yardimeir olurken, ofe yondan diigik
bir gider ve c¢aba ile bw yontemde istenilen bilgiler biwsrayes
getirilebilmektedir. Bir hoyli miceliksel elup, parasal rakome—
lary da igermekte ve deBerleme igin de temeller saglonabilmekite~
dir.. 6mg6rﬁ1en‘ydnﬁemin oteki bir Ustinligil de raporum bagmmsmz'
bir muywluscoe €ﬁniversiﬁe; aragtzrna merkezleri,‘danlsman firma-
lar*vbg:) h321rlanm381.g6rﬁ§ﬁ; toblelarda bir givenirlilik sten-
dardinan vercinesina kolayea izin vermektedir.

Bw raperlama yindteminin seakincaloar: ise sunlardaur:

1) Raperlar bir butinm olarak sunulmedigyu igin raperlomads
bulunayr igletnenin sosysl bogaris: degrlieme agisinderr bUtin
bir scnuca ulagilanaz.

2) Anlamlz istetistiklerle ozetlenimse daha derli toplw
bilgi verilmig clebilirdi. Ayrantiler snlagilir degildir.

3) Sosyal igerikli eylemler farklulaginca farkli raporlarin
hazarlenmas:y gerckmektedir,

4} Bagzx sosyal programlar ve maliyetler kolayce amleagilabi-
Tir parasal birinlerle hazirlonmed2gz igin bunlarin deferini
kestirnek eloanaksazdir.

5) Raparlorda yalniz harcamaler gosterildigi, yararlar gos—
terilnedigi igin pregramlarin amaglara ulagip wlasmadigr defer-
lenemez. GOrutdigl gibi raporlome medeliéerini "Horcaome yo da
Moliyed" ysklagama temeline gore geligtiren Dilley ve Weygondt'an
Sesyal Sorumluluk Yrllik Reporw s6z konusy yoklegiman listimiikée

‘lerini ve sakincalarini birarsda togimaKtadir.
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Harcoma ve Maliye¥ Yomteninde isletmenin sasyal‘amagll ey
lemlerinin bir listesi yepilir ve her eylem ic¢in yapilan herecame
rnikteri belirtilir. Aynxz zamanda;‘parasal olmayan niceliksel
bilgiler de sunuvlur. Ornegin, yrl ig¢inde igletmeye alinon isgt-
renlerin saylgm; hovenan kirletilmesine neden olan siilfirin oZir-
1181 gibi. ’ '

PARKER *de Harcomo yo da Maliyet Yontemine iligkin bir rapor-
Tomes bigimi-ile bir drnek geligtirmistir{99). SERKII~23 stz kenusw
ormegi gostermektedir.

. SEKIL-23
HARCAMA-MALIYET SOSYAL SORUMLULUK RAPORU

ISGORENE ILISKIN HARCAMALAR 1977 1978

BEmek1ilik kotkrsa 54,027 .600.,- 62,538.400.~
Uzmun donenli izim 21.012.500.~  23.546.800,~
Isci tozminatx sigortosz prinleri 1.751.500 .~ 1.920.000,~
Koze Snmlenmesi ve tubbi himmet 2.672.,600.~  3.259.800.-
Totil odentisi 87,652.400,~  99.268.600.~
Yilbasy ikromiyeleri 2,600,000,  2.,700,000,~
Isletrne mallarinda iskontolom 482,000 .~ 679 .000 .~
Evlenne ve dogwalor igin katk: 58 ,000 .— 72,000 o
Kot kiresz yomdimlarz 260,000 .~ 3209000,ﬁf
Isletmenin sper gruplerine kotkis: 80;000;- %O;OOO.~
Fobrikn givenlifi yorigmalori . 50,000.— . 40,000,~
Rentin meliyetleri | 1.280,000,—  114205000.-
Is elbiseleri ve koruyucw avag-gereg 260,000.— . 430,000,~
Stojyer egitind 3.870,000,=  4.222,000.—
Gometimei egitini 870.000 .~ 760,000, ~

176.926.600.~ 201.246 .G00 .~

TUKETICILERE ILISKIN HARCAMAIAR , _ . |
Yokmmalorin karsilonnasz 260,000 .~ 420,000~

Giivence igleri 1.126.000 .~ 872 .000 .~

(99) PARKER, s. 1l.
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4,200,000 .~

2 .600.000 .~

Avagtirma ve geligtirme

Tiketici egitimi 120.000 .~ 180,000 .~
5.706.000.~ _ 4.072.000.~

CEVRE ILE IIGILI HARCAMAIAR _ .

Have kirlenmesi dcnetinmi 4%2;000,—- 1.056.000 .-

Giiriiltinin snlenuesi | 620,000~ 232,000.~

Degal gizelliklerin ve mimorinin iyilest. 50,000~ 430,000,

1.142.000.~ _1.718.000.~

CEVRE HALKINA HIZMETE ILISKIN HARCAMAIAR

4-9 QOOO&" 5? 9000,—

Yordain kurumlarino katkzx

Derneklere yordim 120.000.~ 130.D00.~

Bolge sporlorine katkz 20,000 ,~ 45,000 .~
189.000.— 232,000 .~

TOPLAM HARCAMAIAR

183.963.600 .~ 207;268;600§~

EAYNAK: PARKER, s. 1l.

b. Cerceron ve Leininger'in Cevresel Degisim Roporw

Sosyal muhagebe kevraminin baglangie yillarainds A.Woyne
CORCORAN ve Wayme E.TEININGER "Cercevesel DeZigim Raperu®
(Enviren Mental BExchonge Report) yontemini geligtirmislerdir.
'@éblqnun esasy igletmeler ile gevre arosindaki tim degigmeleri
{alrg=verig) yonmsitmosidir. Toble inson kaynaZy ve fimiksel kay-
naklari girdil ve giktr temeli Uzerinden igermekte ve sosyal ige-
'rikli segilmig finansal verilteri (Ornegin, emortismon ve good-
will) kepsonsktadir(100). Tablc; igletme ve iglctme ile ilgiti
taraflor erasindoki para deZiginini ysnsitsn nakit skisz toblo—-

sune. benzer bir ozellik gosterir.

(100) GALE, s. 59.; ESTES, s. 76.
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) . SERI1-24 -
XYZ% ISLETMESI, 1-1-1970 - 31-12-1970 DONEMI CEVRESEL DEGISIM
(¢ IRDI-CIKTTI) TABLOSU

G IRDI

Insen Kaynogus

Ddnem siiresince 100 isgdren daha ige alimmigtair. Boylece toplam
iggdren sayisx 1000%i bulmugtur, iggbrenierin igletmeye sunduk-
lary ¢aligna saati 2;000;000 olup, Bdnem iginde hig bir igglren
igten ¢ikarilmemigtaur. 75.000 ¢oligmo saati hostalik we difer
iggdrene bogly nedenlerden otiri yitirilni®§ ve isgdrentere oden—

t1ili alarak 100.000 gelisma seaatlik izin verilmigtir.

Iggorenin ig- Isgbren~ Egitim(1l) Iggoren- Iggdren— Isgoren-

Letmede ¢olig~ Tlerin Diizeyi lerin lerin Terin
t1gx sire Yizdezi Yizdesi  Yaga Yﬁzdesi
1 yilam  fan i 12 yilam
altinde 10 altinde 20 18-25 20
1-3 yxl 15 12 yal 40 26-30 23

- 3-5 yal 42 13-14 yal 10 31-40 27
5~10 yal 30 Universite 30 41-50 19
10 yilden fazle 3 51~65 11

(1) Isletme iggbrenlerin daha ileri Adluzeydcki egitimlerine yar—
dim olarak 5.000.000.- T.L. yatirimda buluwmnugiur. ‘
Fiziksel Kaynaklor:
Delaysiz Hammaddeler;
(A) 500 tonm demir madeni (% 35'i yeniden toplancn hurda metol)
(B) 10.000 ton gelik (% 30'u yeniden toplenam hurda metal)
Isletme gelik alisi yaptufi igletmeleri segerken yalniz ma-—
tanimw kaliteli oldugune baknaz, ayni zonende gevre kirlenmesi
konusundaki tutumuna bakor.
(€) 200.000 metre kereste.
Kerestelik ogaci yetistiren satici som konusw keresteyi 35

yrlde yetistirdigini soylemektedir. Kereste en son Urim ve bunun
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ambalajlannasy ig¢in kullanilmaktadir ve yeniden toplanmasa
elanaksyzdzr. |

D@laylm.Hammad&eter£ -

(AY 500 tonm petrol ve ilgili iirinler

(B) 5.000.000 1itre sw

(¢} 60 ton kAZit ve ilgili ilirinler (% 20'i toplenan artiklorden)

CIKTT
Insen Kaynogas )

10 iggdren isten gakeralnig 25 iggbdren gegici olarsk isten
ayrilmrg ve yi1llik tutarz 350.000,- - 1.040.000.— sresinda de-
gisen (ortolemo olarak 520.,000,-) emeklilik odentisi ite 13 ig-
go0ren emekli olmugtur,

Yallik Kezeng- Ortalams Ortelo—.Iggoren— Diger Issizle— Igletmes

tow ne Ardig lerin  Istih~ rin er- de orie-
yizdesi donan tolemosx loms gom-
yiuzdegi Tzgna gl
. reci
500.000 . -nn | _ i
altimds 475.000.— 50.000.— 15 75 2,1 2
500,000,--449,900,~ T20000,~ 60000.- 20 42 4,2 5
750,000 ,~=999.900.~ 890000,~ 60000.~ 40 20 4,3 8
1000.000,=—1499.900,-1170000,~72000,~ 20 5 4,8 11 -
1500.000.~den fazls 1800000,-84000.~ 5 0 3,8 15

- Fizmiksel Kaynaklors

Mal - beg yal Onlrlit ve iki yal gorantili 500.000 adet nal stz
konusw malin yenidem toplonarak retime tobi tutulmasi ile Uretdi~
lTen nalin % 25'i kador tekrar mal iiretecek we % 80t1lik hommadde
saglonnrs olacaktzr. 100,000 netre kerestenin toplenerak yeniden
tiretine tabi tutuvlmasi oloncksizdir.

Su - 5.000.000 litrelik sw Moevi Nehir (Blue River) dem alinmag

ve bunun 4.000.000 litresi mehire geri verilmigtir. Cesitli so-
gutne aygrtlerinin inmga edilmesi geri salinan suyun 1s1sini nox-
mol dUzeye distrmigtiri Degal Enynekler Massachusetts Bolimi

(The Mossochusetts Deportment of Natural Resources) nchire geri
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verilen suywr mehirden olmrdiZs zamenki kadar saf ve temiz oldu-
guma cnaylemistir. Geri kelem 1.000,000 Litre sw havaya buhawr
clarsk vgrnustur.

Have — toz halinde kati maddelerden 5 ton havays karvigmigtir, Ho-
zirem oyinds isletme hoveyr fozlae kirletd#igi igin 300.000.-7,.L.
cezayo gavrpirrilmigstair. 3oz konusw fazls kirletme, igletwmenin
hava kirlenmesini Onleme aygitinin bozulmasinden ileri gelmigtir.
Yonetim, bozulme ddneminde Uretime ara vermeyi karor veruigtir.
Artiklor-Malin ambalajm; kfgit ve plastik olmek lUzere 50 teon om—
taga neden olmustur. Toplenm 100.000 metre tahta toplanamaz durum—
dadar. Uretin siirecinden doganm 15 tonlvk keta ertik soz konusudur

ve higbir bigimde toplenmesxy olonsksizdir.

Finansal
Odenen vergiler Istetne terofindan  Isgbrenler torco~
Tandsn '
Federal 100,000,000 .~ 120,000,000,
Eyalet: 50,000,000, 20,000,000,
Yerel  45.000.000.— 80,000,000 .~
Ketkailor

Universite ve yﬁk&ek _ _ . . ,

okullare. 4,000,000, ~ 2.000,000.~

Birlegnis Fomler'a  1.000.000.- 2,000,000~

Magsachusetds Ses~

yal Faaliyetler . \ _

Eurulu'me. _ 1.000.000,~ Bilinmiyew
KAYNAK: ESTES, s. T7=79.

Bu ydnﬁem; hoazirlonnasi bokimindon kolay olmakle birlikte,

baga glnlik verilerinm disinde fiziksel nicelikleri elde etmek igin
bir takim giderlerin yaprlimasin: gerektirebilir. Table anlogilir
olmagina karsmn; standartleri tagimaktan uzak oldugu igin, tega—
drga bilgilerin degerlemesini yopmak clanaksizdir. Teblo uygum
bir genigliife snahip 01mas1na.kar$1n: bazx sosyal igerikii bilgi-

Tere (sosysl sorumluluk prograntsri ve eylemleri, nmalin givenlifi
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ve kalitesi; ige almada esitlik) tableda yer verilmenmigtir.
¢. Program Yonetimi Yoklasimi (The Program Management Approoch)

Bu yonten, Bonk of Americo tarafindan itk kew igsel raporle=
naye donlik olarak geligstirilmis we uygulanmlsﬁlr. Sosyal progroam-—
Tarin yaklagik noliyetlerini ortaye koyacek bir siston gelistir-
mek; bw programlarin etkenligini degZerlemek beankanin akilecxz bir
blitgelemeye gitmesini soflamak ve yatirimlorin sosyal kfirlilagini
arttxrmek bu yaklegimin baslico amoglaradir({101).

Diger bir anlotimle, igletme +tiim scsyal enagli eylemlerini ve
amagloriny belirler, her eylem igin yapilan hqrcamalarm ve sonuge—
ta, progran amag¢larina ulnsilip: uqullmﬂdmglnm.ortﬂyﬂ kqur.

Bu yontemin basglica saklncaTarl; a) Isletmeler omoglorina
yerine getirip getiremediklerini belirleyebilecek kodor geligtire-
memiglerdir. Uygun bir amaglor toplulugunden uwzak bir toblo yerorsw-
Larin ortayo konulnasinda saglaiklz bir temelden de uzek olur,

b) Bu yontenin ikinmei zoayif noktesi emaglara ulagilmosx, sesyal
yorarlerin yaratilmosy ile eg amlamli degildir. Bw do hemen hemen
karsilestirnayr ortadsn kaldirir(102). |

Bu yonteme iki ayr: Srnek SEKII-25 ve SEKII~26'de verilmigtir.

- SEK1I~25
BIR BANKADA PROGRAM YONETIMININ UYGULANMAST (ooo ~TT. OLARAK)

Kigik Isletmelere Krediler 1971 1972 1973

(Planlonen)
Maliyet
Gelir . . ‘
Ortolame Rkredi miktori 204;500 296,400  345.700
(x) Faim oranx (%} 8,0. 8.2 8.3
Foiz geliri 16,300 _24.300 _28.700

(101) EPSTEIN, EPSTEIWN énd WEISS, s. 39.; JOHNSON, s. 83.

(102) ANDERSON, s. 42.; THE CANADIAN INSTITUTE OF CHARTERED
ACCOUNTANTS, s. 14.
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Giderier :
Fenlorin maliyeti 11.800 15,700 17.900
fhpm@ ve hizmet kredileri 2,000 1.800 3.200
Hatalorin diizeltilmesi 500 600 1.000
Banka. zararlarz (% 90 garantilti)  1.500 1.500 3.106
Taplan giderler 15.800 20,600 25,200
Net gelir 500 3.700 3.500
Fursat modiyetd |
Fonloarain normal keazeng oran:
lUzerinden yatirilmnaleri holinde . . .
elde edilebilecek net gelir 3.100 4,200 5.600
{(-) Kiigik isletmelere verilen , _
kredilerden saglonan net gelir 500 3.700 3.500
Toplan: program maliyeti 2,600 500 2.100

Yarariar

Anoegs Kuglk isletmelerin geligmelerine yordimex olnok.

Krediyi alen igletmelerin yoklesik % 25'i normal kredi kri-

terlerinden dsha agagids clocaktar.

Isletmelerin % 30'uw bagorisizliZa ugradi(Bunlarin yorisa

agir borg yikinden ve hatolarin dizmeltilmesi donugnenlagin-

dan yoksun oldugunden oHiirii bankayy suglemaktadirler).

% 25'i marjinal isletmelerdir. % 20'si ise basaraili bir

bigimde faaliyetlerini sirdiirnektediriler.

Sonug: Amag¢ bir ncktays degin karsilanmag, fokat gefuniukla
yeterll olunamamigtzr.

Amag: Ekonomik bakimden gligeliz kalmig kinselere ig firsatlo-
rini arfirmak. |

Zomanimiza defin finense edilen 73 igletmenin 41 inde ozel-
likle ekonomik bakimdan giigsiiz kolmig kinseler galigtirilmak-
tedir. )
Bw 24 igtetmede ¢alisan eKononik bskinindan glgsiiz kalnag
kimselerin sayisi 23 kigi daha artmigtzr.

Senug: Yoratilen yeni is olanaga dnemli bir rakamdir. Fokotd
bu tiirden 170.000 kisinin igsiz oldugw Detroit'te bw rakom
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kiigik kalir.

Amact: Yoksul bolgelere sermaye akigint Ozendirmek.

Bw bdlgelerde igletmelerin g¢geogw kiiglik perakende igletmele-
ridir. Yolniz 4 igletme (Toplem satiglarz 51;000.000.-)

yoksul bdlgenin digime mal ve hizmet satisinda bulunmaktadir.

Sonugs: Temel amaco tam olarak ulagilimamekta birlikte, baza

igletnmelerin bw bolge halkince devralindiga goriilmektedir.

Anacs Bankoye yeni igletmeler gekmek.

Isletmelerin % 83%i ek banka hizmetlerini kulleniyor. Ek
iligkilerden soaglonan kfr yilda 1;500;000.—Tm!dmr.

sonug: Bozr potensiyel kiiglik igletmeler 56z kenusuddr.

KAYNAK: HAROLD L. JOHNSON, s. 84.

SEK1I~-26
SOSYAL SORUMIULUK YONETIMI TABLOSU

Progrom Ayrltan Kaynaklar

Cevre ve Insen Davranigx
Uzerindeki Etkigi

Insan Kaynaga

Isletmenin saglak

bakiny plonx Saglik sigortasa
kaotkisx --TL, Kopsonon iggoren sayligi——
_ Odenen prim —
Is glivenligi |
Progran Ek is glvenli-
g1 arog-=gereg—
leri igin hor-
conar -TL, 1000 ig saati bagina
diigen yorolanmalax ——

is giivenligi

konusunda ve-

rilen seminer

ve kurslardo

gegen ig

snati _— Igsletnedeki iggoren ya—
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Uyarleanan toavsi-

Yeler ——
Bag zmaman deger-—
lemesi ve eglen-—
ce Arozinin degeri —TL.
Egitim Istetmenin ogta-

ga kurs ve seuni-
nerlere katilon-

lor —

Odenen egitim

giderleri —PLe

Fiziksel Kaynoklorw
Isletnenin hurde—
Lory yeniden tap—~
Layxp Urcetime to-
bi tutmasz prog. Ozel golrgmolar

lzerinde gecgen

ig saadi -
Arazilerin yeni-
den dlizenlennesi
prograni —PL.

ralannaloarinin endist-

ri ortalamasing oronl——

Katilanlarin sayisli ——

Isletmenin sportif
clanaklorinden yo-

rorlanilan ig saati ——

Bu kurslarz basgara
ile bitiren isgdren

SOYLSL —

niversite ve yiksek
okullardsa finanse edi-
len kredi ssatleri —
Egitim proeogranlarina
katailon isgorenlerin

aldikloary dereceler -

Peplonanlorin niktory —
Avtak/Crkta orsna —
EnerjifCikta ovona —

Diizenlenen/Bozulen

aragli orani —
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Mal ve Hizmet Kotkrlorz

Urinin giivenligi Urin sragiirma—
sx ig saati — Uygﬁtanan:ﬁrﬁn‘gﬁ—
venlifi buluglara

Paketlemede azal-

tana ﬁrﬁnraragfmrma—

gx 18 saatd —— Dayoniksiz paketle—
nede ozaltzm mikte-
L
Yeniden teplomip
Uretine tobi tutu-
lon Uriin ve paket~
Teme aygita niktora

Gevre Holkz ile Iligkiler

Yerel isletmeci-

Tigin geligimi Forr kotkisz ~=TL. Ueretsiz dsnigmon-
11k hizmeti elde
ederr ig sdomy sayi-
83

Kliglik igletme-

lere kredi 4 TTS

Isletme orto~—

lanaga ~=The

Isgizlerin egi-

tini iginm har—

conan ig seati --  Bgitilen iggoren
Cevre halkiy fonw  Katkilor —-—TL.

BirTegsmig fon-—

lar ile ilgili

konferonslore

ayrilan ig

saati -7 Katkuda bulunon

i ) _ iggbrenler
KAYNAK: HAROLD L. JOHNSON, . 85.
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d. Dinowes'in Sosyc-Ekconomilkt Faaliyet: Roporu

DiIIey ve Weygondid®in Hercames ya da Meliyet yoklogimaine
dayanan nmaliyet tabloswt yalniz sogyal eylemlere iligkin sosyal
naliyetleri gdsterip, sosysl yarariori gostermedifi igin igled—
menin sosyal sorumlutugunw ne Adiizeyde karsgiladigi konusunda
henhangi bir yorgiya ulagilemaz. Soz konusu yakliagimin bu eksik
ydnﬁﬁﬁ Lincwes?in 1972 y1linmda Onerdigi Sosyo-Ekononik Fealiyet
tablosw képaﬁmaktadmr(103);

Lincwés, her donen finensal tablolerin yanisira sunulmak
izere "Sosyo~Ekonenik Fanliyet Teblosu" gelistirilmigtir. Tabloej
iglefmenin sogyal soruniwuluk eylemnlerine iliskin "zerarlox® |
(detriments) ve "yararler" 1 {improvements) igerir. Isletne
yonetininee gbtniiltli olarak yepilom ve ilgili taraflarin yorverina
olan herhongi bir harcema bir "yarar" unsurudur. Sesyal soruvmiue-
Tuk agisindan yapilmasi gerecken foketh yapinindan kaginilan bir
eylenin maliyeti ise bir "zorar® wnsurudur{l04). Linowes; Sosyc—
Ekonomik Peoaliyet Tablosunds yer verilmesi gereken sosyal yaror
ve gogyal maliyet niteligi teasiyon sosyo—ekomonik unsuvrlisry
agagidaki gibi saralomrstir(105):

1} Sesyal ama g¢la eylemlerde yo da sosyal yordinlagme Orgiit—
lerinde gelmnsen isgbrenlerin belli bir orandeki meaglarz ve bun-

ters iligskin giderleri,

(103) GALE, @. 59.; THE CANADIAN INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTANS,
. 4. ANDERSON Swcisl Responsibility Aeccounting...,=. 42.

(104} ESTES, =. 80.; EPSTEIN, s. 34.; Bovid F.LINOWES, The
Accounting Professior ond Sccial Proegress,; The Jovrnal of
Aceountancy, July-1973, s. 38.3 JENSEN, s. 43.; Doavid
F. LINOWES, New Pimensions of Acceuntability ond Secial
Responwibility, (Amherst - 1974), s. 12.

(105} EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 34~36.; LINOWES, The Acco—
un-b‘jn-g PrfoGSSiOﬂ. e o0 &a 38'—'400
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2§"P?ra ve irin kotkiler:,
3? Isgbrenlerin yo de toplumun genel yararl igin 1§Ietmece
. h;mmem sunulen arag-gereglemin . mhyeh, .

4} IQIeﬂmeye yo. da lrime yase yo da herhongi bir anlasma te—
rﬂflndqn zZorunluw tutulmayarak goniillil’ olarak yerleqtlrllen koruma.
qrﬁglnnx igin yapilan harcamalar,. |

S%flggorenler ve igletmenin gevresindeki hqlk'lgln gonullu
Qlarékam§a edilen g¢oeuk bahgesi ya da kresin maliyeti ve soz
konus@folanaklarln igleme maliyetleri;

6)?Yasa terafmdan zorunlw tutuimaysn fakat igletnece goniUllu
olarak;gevrenim glizellestiriilnesi igin yapilen eylemle%ig maliyeti;

Ti i§1etmeee yapilan saglik ve glivenlige iligkin a@a@ ve
geregtgrin ek naliyetleri. |

Linawes'in sosye—ckononik fﬁﬂtiyot‘ﬂqblosu=SEKiL—Q?'&e
goruldugu Flbl, halkle iliskiler, fizikscl gevre ile 111§k110r
we urun ile iliskiler gibi i¢ grup altinda clumliun ve olumsmx ol=-
nak uzere tlr LU sosyﬂl cylenlerin blr's1n1flﬂnd1r11mqs1 yopilong—
ﬁmr(IOE)w

SERIT-27
LINOWES*IN SOSYO-EKONOMIK FAALIYET TABLOSU

JONES ISLETMESI
Tolo==31.12.1972 DONEMI
SOSYO~EKONOMIK FAALIYET TABEOSU
Iy Halkle Iliskilew

A)dquarlert

1) quQﬁ'lgyorenlerln egitim progronr  1,000.000.-
2¥ Blr Universiteye katka ~ 400.000.~
3} kasul ve iyi is kosullar:z bulemomig

" kinselerin ige alinmalarindan Gtifrd

{(106) ESTES, =. 82-83.; EPSTEIN, s. 35.; JENSEN, =, 44,3 ANDERSON,
Social Regponsibility Accounting...., =, 46.3 THE CANADIAN
INSTITUTE OF CHARTERED ACCOUNTANTS, :s. 18.; LINOWES, The
Accounting ProffessiONecc...y Se 39%.




4)

c)
II.
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ortoye ¢gikom iggorcenlerin ck

maliyetd 500,000 (=

Iggorenlerin gocuklar: igin _ _ ‘

agilon kres | 1,100.000.~ |
Tﬁplamxyararlar 3;000.000.-
Eksi: Zorarlor

Igletmeye yerlegtirilmesi

ertelenen kcsme makinosz .

{(Mokinenin maliycti) 1.400.000.—~

Halkla Iliskilerde net yorarlar | 1.600.000.~

Fiziksel Covre ile iliskiler

A) Yorariars
1) Fiziksel gevrenin glizelleg—
tirilmesi ig¢in yopilan hare
o eansa T.000.000 .~
2} Fobriks A'ya heve kirlen-
megini onleme aysitinum

_ yerlegtirilmesi 400;000.-

3¥ Artikler iizerine yopilen _ _
nareama 900.000.-
Top Lam yararlar 8;300;000;9

B} Eksi: Zararler
1} Gevrenin gizellegtiril~
: mesli igim yapirlnasi ge—
- reken foket yopilomayen _ i )
; eylenin maliyeti 8..000.000 .~
2) Nehre akon sivinin ze-
. hirden ayraltalmasz igin
| yapilmesa goreken fakad
yapllmayan-ayrlntm siive— .
cinin tohmini maliyeti  10.000,000.— _
- PToplam zarariar 18.000.000;-

¢) Fizikscl gevre ile iliskilerden ] .
ortays ¢iken net agik (9.700.000.-}
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ITD Urin ile Iliskiler

K. Yareplar

1) Bir bas yonetici yor-
dimcisinin devlet U-
rin fivenliZi komis-

yonunda c¢aligirkenki

naagl 2.500,000,~-
2) Boya kalitesinin deo-
gistirilmési 900,000, ~
Topiam yarariar 3.400,000,~

B) Eksi: Zarsrlar
Glvenlik kurulunca
onerilen fakat henliz
drinec eklenmeyen gi-

venlik aygitinin meli-

yeti \ 2.,200,000.~

¢}, Urin ile Iliskilerdeki _
net yorarlar 1,200,000,~
Sesyco-Ekonomik yil agiga (6.900,000,-)

Arti: Gegen yildan devreden ddnecm
bagy moayo—-ckononik net ya— . )
 parlar 24.800.000,—
31:L2u19?2 toarihindeki net sosyo—-cke-

nemik yararlar toplamz 18..000.000.~

KAYNAK: ESTES, g.-82-83.; EPSTEIN, EPSTEIN ond WEISS; s. 35.}
JENSEN, s. 44.3 ANDERSON, s. 46.3 LINOWES, m. 39.;
THE CANADIAN_OF CHARTERED ACCOUNTANTS, s. 18.

Tableoda yer alon tutorlor geleneksel nmuhasebede sinaflanda—
rildigi gibi kepital horcanmalery ve gelir harcamalarinin bir
bitesininden oTusurlor. Igletmenin bir déncmdeki toplom sosyo—
.konomik katkist ya do agxga, ayni endisitri dalinds fasliyetie

bulrnen diger igletmeilerle ve igletmenin yiller agisaindon
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gogterdifi gelisim igin bir karsilastirne olenagxr verir(107).
Linowes'in Sosyo-Ekonenik Foaliyet Pablosu, donemscllik kav-
rominm ilkesi olon: aynt ddnemin gidérlerinim ve gelirlerinin
birbirteriyle korgrlagtirilip met bir sonuewr elde edilmesd
konusundeo porasel deferleri birarsys getiren ilk girisimdir(108) ¢
Tablonun en tnemli saklncagm;‘zararlarln cldukga soyut olma—
sidir. Bu de, Keginzlan eylemlerin toplume gergek maliyetlerinin
gizlennesi sonucunw dogurabilegefinden dissal roporlamomin yorsm—

Trlagmnz sinirlar(109).
€+ Abt'in Sosyal Denetimi

Abﬁ#itﬁm etkileri kapsayan scsyal gelir tablosw ve sosyal
de yasma ve anlasnmalarla yopilnasz zorunlw colan tilin eylenlerini
raporlema yonteni Onermigtir. Sesyal bilange sosyal vamllklarl
ve isletme i@indeki toplunmsal Oz sermayenin hesoplonnosi sonug~
larini igerir. Sosyal gctir tablosu; net bir sogyal gelirle so-
nuglanan, iggdrenlere, isletmenin iginde fazliyette bulundugu
gevre halkina ve genel olarak toplumes iTigkin sosyal yarsarlara
ve sosyal maliyetleri yonsitxzr{110).

Clarck Abt bir Jdeonugnanlak orgiiti olen “"Abt Asseciates eortak-
Taga® nmn-baﬁkanm.@lup{lll); 96z konusu denetim yonteninin igletme
yoncticilerini karar verme S§reg1erindeikultanxlmak limere oncr—
mistir. Abd boyle bir yintemin hemen-gbrﬁlebileccktyararlarlnm;
kazenglardaki arﬂmg; biitgesel etkenlik, firsat ve risklerin zamo—

namdea verilmesi; halkla we devletle elumilw iligkiler ve pazarlema

(107) LINOWES, The Accourting,..., s. 38. o
(108) ESTES, s. 81.; LINOWES, The Accounting...., S« 40.
(109) ESTES, s. 81l.

(110} GALE, s. 59

(111} ESTES, s. 81.




-112-

stirecindeki gelismeler olarak belirtmistir(li2).

Abﬂ; soesyal Jemetinm roporlama yontemini itk kez 1971 yilinde
geligtirmis, 1974 yiline degin yopilen birtakwn degigikliklerden
gonrs 1974 yilinda finomsal ve sosyal etkileri tek bir tablo
halinde swnmustur(113). (Bkz.SEKIL-28 ve SEKIL-29).

Abt, yonteninde birtekww sosyal raperlori agiklamak igin de—
netin sozcligint kullenmaktedrr. Denetim sozelginin kullaniwi,
igletmenin toplun lzerindeki etkilcrini belirlemek igin igletme
iginde yoapilen bir gobeyx yonsitd#zga igin bir bakame yerinde bir
kulTanwndir, Fak?ﬁy'finansvl anlarnda denetim sdzmelgi bofimsiz
bir ugnoneca denetimi ifade ettigi ig¢in kavram kargageligine ycl
agebilir(114).

Ab¥'am denetim’ yomteminin tnemli iki temel dzelliZi; toble—

larda poarasal Olgilerin kuTloniltnasz ve sosyal varliiklerin ve
pegiflerin (sosyal bilonge) ve sosyol yararlorin we maliyetlerin
(sosynl gelir tobloaw) sunulmosidir{lls).

SEXIT~28
ABP ASSOCIATES INC. 1970—1971 YILIART ITIBARIYIE KARSILASTIRMALI
SOSYAL GELIR TABLOSU VE KARSITASTTRMALI SOSYAL BITANGOSU

Eorgalostarnaly Sosyal Gelir Tablosw 1971 1970

Isgtrenlere Iliskin 8osysl Yorewlom

ve_MaIiyeﬁler

Isgorentere iligkin sosyol yararlar

Seglik sigertosy, yogonm sigoertosz,

hagtnlak 9.349.200 .~ 6,727,100~
MesTcki geligme (Not =) 34,588 .600,-17.398 ,800.~
Isletmenin kendi okulw wve eZitim ’ '

burslar: | 689,600 .~ —

(112) Raymond A.BAUER, Ren H. FENN, The Corpormtc Seeial Audit
(New—York=-1972), =. 19.

(113) ESTES, s. 44 ve 84.

{114) ESTES .~ ~-°% S
(-quA ?‘?TES, S 840, JENSEN, So- 5’0.
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Totil, gezi ve eZlence _
Yiyecek hizmetleri, gocuk bakmmm;
araba park yeri
Yé§am kalitegi

Iggorenlere iTigkin toplom
_sdsyal yararler .
Isgorenlere iliskin sosyal rmlis-
yetten'
Igten gakarmalar (Not b)
ﬁcretsizgfa%la ¢nlisne (Net c)
Firsat esitlizi(Not 4)
Isgbrentere iligkin toplonm
~ sosyal maliyetler
Iggorenlere iligkin net sosyol gelir

Cevre Hallkans Iliskin Sosyal Yararler

ve Maliyetlexr

Cevre halkina iliskin sogyal yaror-
Lox
Odenen yercl vergiler (Not e)
Cevresel geligmeler
Yoratalon met iglerin yerel wergi
degeri
Gevre halkina iligkin toplem
yararlar
Cevre halkine iligkin sosyal
maliyetier
Hizmnetlere kullonilan yerel vergi-
ler (Net e)
Gevre halkine iligkin net sosyal ge-
lir

Genel olarak Popluwme Iliskin Sesyal

Yarorlexr ve Maliyetler

Genel olarak topluma iligkin sesyal

yararltsor

20.756:500.~ 16.399.400.~

5,772,200~ 4,129,200 .~
6.100.200.~ _7.055.100i~

7T 256,300 = 51.709.600 .—

1956,000,~ _756,000.~
64 .500.000.— 47.400,000.-
= 360.000.~

66.356.000.~ 48.516.000

10.900.300.~ 3.193.600.—

3.895,200,~ 3.109.100,~
1.010,.000 .~ 836,200 o

5.008..000. L T5.000 "

6.953.200.~ 5.,520.800,~

5.570-000.~ _3.440.000.~

1.383.200.~ 2.080.800.—~
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Federal vergiler (Not e)

Odenen eyalet vergileri (Not. e)
Genel kiiltime ketkz (yoymn vbg.)

Yarotalen net iglerin federal we

eyalet vergileri net deferi

Poplume iligkin toplem yararlar

Genel clarak topluma iligkin sos-

yal maliyetler

16,580,800 .~ —
5.550,000.~  983,000,~
1.410.000.— 830,000,

6,980,000~ 3.440.000,~
30.520.000.= _5.293,000,~

Tiketilen federal hizmetler(Net e¢)  8.300.000.— 7,700.000.-
Tiketilen eyalet hizmetleri(Net e) 3.110;000.3- 2;350;000&-
Pepluna iligkin toplem maliyetler 11.410.000.-~ 10,050.000.~

Genel olarak topluma iligkin net

sogyal gelir (yao do maliyet)

Iggbrenlere, gevre halkina ve

toplume iligkin net sosyol geliw

Misteriterc Iliskin Somynl Yaworloxm

e Maliyetler

19.110.000.— (4.757.000.~)

31.393.500.~ 4.174.000:~

Migterilere iliskin scsyal yrrarlar

Higterilere yapilan - dhAccki anlasna-

lara katna deZer(Not f)

Miisterilere iliskin scsyal mnli-

yetler
Firsat naliyetleri olarnk
anlasnolordan saglanan hasilet
Misterilerc ilickin net scsyal

gelir

zrgilagtirmall Secsyoal Bilonco

Sosyal Varliklar

Isgorenler

1 y1l iginde elde edilebilir
(Not &)

1 y1l scnra elde edilebilir

(Not g)

2.233:75Q.000.-1.287,000,000,~

457.245.900.— 325,454,100~

1.776.504.100.~ 961.545.900.~

1971 1979

636.851.100,~ 582,160.800.~
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Egitin yatarimlary (Not h) 50.740.500.— __ 80,588,200~
1947.030.000:~  8£3.949.700.~

Eksis Birikmis egiﬁimﬂymp~ _ _ . \ .

rennasz (Net W) 13.699.500,~ 4;052:300;-

Teplam isgbren varliklorz  933.331.100.—  837.897.400.—
6rgﬁt

Scesyal sernaye yatirima

(Not 1) | 139.823.000.~  127.220.100,~
Degrtilmamag kArier 21,913,600 .~ —_
Arpzi | 28.,537.600.~  29.335.800,~
Binalor (Maliyet degeri) 33,432.300,~ 35,018,800~
Denirboslor (Maliyet deferi)  4.301.800.— 1.710.200,~
Poplon Oreit veriiklor 228.008.100.~ 193.284.900.—
Arostarma (Not j) . . . . X .
Teklifler 2.687,800 ,— 1.509.000,~
Cocuk bakini arastirmasz 662.900.~ ——
Soayal denetinm  1,297.900.— —
Teplen oragtirne 4.648.600.— __ 1.509.000,-

Vergi Ydentilerinin net tike- } ‘ o ,
tilen komu hizmetleri(Not e) 15f284;700;- . 24.339.900,~

Teplam verlzklor 1.181.2%2.500.~ 1.057.031.200.~
Sesyal Yukimliliukler, Borgler ve Oz Sermaye
Isgbrenier
1 yrilak enlagnelomile ) ) , ) _ )
ikt (Net k) 4.326.300.~ 8.129.600,~
1 yal sonrasau anlagmalaria . ) ' ) _ _
yikimls (Not k) 11.466.000.—  21.545.900.-
1 y1l igin yonetindeki : . . . . .
iggorenler (Not k)  6.459.800.- 5 «691.500.~
1 yal somro igin yonetindeki ) ) ) ) ,
iggorenlier (Not k) 16.550.300.~ _15.084.200.-

Poplom isglven yikimllikleri 38.642.400.—~  50.451.200.~
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Orgiit
Calrsma sermayesi gereksi—
nimlteri (Neot 1)
Finonsal ag¢rk
Anlagnalar ve yonetime toah-
hiit edilmis arag ve gereg—
ter (Not k)
Toplann orgit yukimiilikleri
Gevresel
Tlketilen kormy hizmnetleri
igin yapilan deviet har-
camalarm,‘net vergl ode—
neleri (Not e)
K&gait tretininin neden ol-
duwgw kirlenne (Not m)
Elektrik glecli Uretininin
neden «ldugy kirlemme(Not m)
Otorrobil kullenmanin meden
otdugu kirienme (Not o)
Toplam gevresel borglar-
Toplam ylikimliilikler ve
borglar

Poplumun Oz sernayesi

6.000,000.-  5.850.000;-
— 2.681.400.~
3.77324000=  3.672,900 .
9.773.400=  12.204.300.—
15,284,700~ = 24.330.900.~
177 .000 .= 77 000 o~
220.000.— 108..000.~
1.049.300.~ 433.300.~
18.731.000.=  24.958 .200.~
65.146.800.~ 87.613.700.—

Igedrenlerce kotilan(Net p) .
Ortaklareca katalon (Not q)

Pealiyetlerden soflonen(Not r) . 329;399;:

Toplams 6z sermaye

Toplam ylikimlilikler, borg— . _ . L , . _
11181;272;500;-1;057;931;20Q,?‘

loxr ve 0z sermaye

894.688,700.— 787.446.200,~

21,823,700,~ 181.080,000 .~
890,200,
1.116.125.700.~ 966.417.500.—

'KAYNAK: Jo¥m W. BUCKIEY, Merlene H. BUCKLEY, The Accounting,
Profession (Les Angeles-1974), s. 134-137. .
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Sesyal Gelir Tablosu ve Sesyal Bilongaye fliskin Notler(116)s

Not =t Mesleki gelisme, leret artislorin yikseltini igin katma
kazeng giecinit ifade eder. j

Not bs Igten g¢ikermenin meliyeti herbir g¢ikeritna igin aylak maas
clarak tohnin edilmigtir. _

Not ¢t Iggbrenlerin fazln goligmesina karsin herhongi bir Sdemede
buTunulnamigtir, Bu da isgérene iligkin bir scsyal maliyettir.
Not: d: Bu iggdrenterinm girig kayba olarak hesaplanmigiair. Hesap—
Iamaﬁa{ eknnomik~bak1mden glicstiz ve iyi ig kosullarz bulomomus
bir kinge ile iyi ig kogullarz ve ﬁcreﬁ;ademelerine sahip bir
kimse arasindaki fark esag almmaigtar.

Not e: Odenen vergiler sosyal yarar olarak kobul edilirken, ver—
gilerle karsilowen kanu hizmetlerinin igletmece tiketilmesi biw
gosyal naliyettir. ]

Not f: Anlasnalaris elde edilen gelirlemimifozla kisma (Ozel
projelerden otirl) sosyat gelir clarak heseplanmigtir.

No# gt Sesyal aragtirmalerla ilgili iggdrenlerin bw bdélimid bir
sogyal varlmk‘olarak"benimsenmigﬁir.le iggorenlerin degerlemesi;
devre sonu bordresu esas alinarek pegin defer USerindern hesap-
Tannigtir. Bir iggbrenin igletmede ortoloms kalme siiresi 5;45
yi1ldzr.

Not he Egitim yatiramay tin iggdrenlerin ilk yillarinin naaglari-
nun % 25 i olarsk heseplonmistir. EZitdin yipronmasi, efitim
yatirinlarinir nornal arvortismant temeline dayonir.

N@ﬁ:i: Soayal sermaye yaﬁirlmm orgitin yeniden kurulnasx haﬁim-
 deki sermaye maliyeti ile hesapteanmugtir.

.N@# it Aragtirmanim bir bolimli gelecekteki niigterilere bezxz.
tekliflerin yaplimasm‘amacmna yoneliktir.

Not ki Tim igegdrenlerin bordro tuterz aktif olarak ele aﬂmnmmstnr;

Fakaﬁ; bunlerden bir bolimb sogyal eylemterte iliskili olmadwuia

(116) Bu notlar Abt Associstes Armuanl Report, 1972tden dzetlenerek
belirtilmistiy., Bkz: SEIDLER, SEIDLER, Social Accounting
i¢inde; The Sccial Audit. Cencept Applied: Abt Asseciates
Annual Report, s. 214~-215.
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igin wvarliklorin aksine ylkimliéilikler ve pagif olarak ele alin-
nigtir. ]

Not 1t Isletmenin finemsal gereksinmeleri toplum igin firset mo-
liyeti olerek ele alinmwrgtir.

Not: m: IsTetmenin kulleandifz kégitlorin lretiminin neden oldugw
su'kirlenmesi; S0z konusu maliyet topluvme karsi bir yiukimluliktioe.
Not nt Isletmenin kuhlendiga elektrifin tretimin neden oldugw
hera kirlenmesinin onlennmesi (kilevet soat basina).

Not p: Iggbren sktif unsurlorz eksi isgbren pasif umsurlarz.

Net gs Orglitsel aktifler eksi orgiitsel pasifler.

Not s Aragtirma ve vergli cktifleri eksi gewvresel yilkimlilikler.

_ SEKIL~29 _
ABT ASSQCIATES INC. SOSYAL VE FINANSAL BILANGOSU VE GELIR TABLOSU

Abt Asgocistes Tnc. Sesyal ve Finangal Bilangmsu.(OOOOO;-TL.7

Aktif Not 1) 1974 1973

Isgoren: . .
Bir yil icin elde edilebilir isgtérerm (Not 2) 7.555 4384
Bir y1l sonre elde edilebilir isgdren (Net 3) 14;895 15;261
Bgitim yatirima (Not 4) 25986 2.051
25.436 23.696
Eksiz Birikmié egitin yipranmas: (Net 4) 1.422 503
| TopLar 24.014 23419%

Orgit

Orottsel yogatma ve gelistirme aragtirmesi(Net %) 544 437
Coeuk bakimi geligimi 25 T
Scayol denetim geligimi 46 32
Pep Lori 625 476

Genel olarak toplum ve gevre halki

Vergilerte 3decncn kamr hizmetleri (net tiketim)

{Net 6 _..839 365
TopTLan 839 365
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Ortaklor
Nokit 27 910
Net alaceklor 1.567 2;0&3
Senetsiz enlagma maliyetleri ve leretler 1.886 1.789
Diger doner finansal varliklar 169 420
Diger uvzum @dnemr finanmsol varliklemr 6 39
Top Lom 8.655 4,044
Maddi sabit varliklor:
Eélence nerkezi 106 9
Arazi ve ekleri 467 310
Bine ve ekleri 3.649 2,157
Demirbaslar 430 242
Teplam maddl sabit varlikleor 4.652 2,709
Eksi: Birikmis omertismenlor 336 204
Peplan | 4.316 2.505
_________________ (e e e . - - ————
Aktif Toplamz 33:449 30;583
Pasif:
Borelar (Not 7)
Isgtren _ .
Odenecek isgdren iicretleri (Net 8) 24,014 23.193
Toplem 24.014 23.193
Oxgiit
Orglitim finensal gereksinimi (Net 9) 1.016 563
Pop Lany 1.016& 563

Genel clarak toplum ve gevre halka
Cevresel kaynaklards kirlenmenin neden oldugu
Tlikefirre

K&gxt
Elektrik

18
113

11
76
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Tasayrerlak 58 3T
Teplam 189 124
Ortakloar
Odenecek kisa vadeli borg senetleri 406 514
Odenecek borglor 788 1.081
Tehakkuk etnis borgler 1.059 875
Federal gelir vergisi 24 109
Ertelenmis federal gelir vergisi .98 52
Uzun vadeli borg senetleri 23.000 1.092
Enlek foizmi ‘ 130 128
Toplom 4.805 3.851
Toplam borglar 30.064 27.731

Om~._sermaye(117)

Isgoren

(Ne bir sosyal varlik ne de sosyal bir berg olan

iggdren finonsal Oz sermayesi agagids goriilrnek-

tedir. ) 0 0

650 241
Orﬁaklam'
Iggoren=egutoklar oz sermayesis
Adi hisse senedi 95 95

(117) Oz sermaye konusundoki isgdrenlere, orglte genel olorak
topTun ve gevre halkina iliskin rakemler "Ak¥if-Borglierd
6z sernaye" egitlizi ile elde edilmiglerdir. Omegin,
toplunun 1974 om sermayesini bulnek igin; 83.900.000-
18.900,000:65.000,.000.~ iglemi yapilmaigtair.
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Ek sermaye iistesi ‘ 480 480
Dagitilmamis Kérlar : . 444 824
Toplam 1.019 1.399

Isgoren olmayan-ortanklar Gz sermayesi:
Adi hisse senedi 200 200
Bk sermaye Ustesi 1.01T 1.011
Degitilnemais kfArlar _..956 618
Toplon 2.147 2.807
Pasif Toploma 33.449 30.583

Abt Associates Inc. Sosyal ve Pinnnsal Gelir Toblosu(00000,.=TL..)

1974 1973

I) Isletme-Ortaoklor
Yorarlior .
Anlasmo gelirleri ve difer gelirler(Not 10) . 16.423 15.224
Tiketilen federal hizmetler (Not 11) 262 195
Tiketilen eyalet hizmetleri 104 80
Tiketilen yerel hizmetler 40 32
Cevrescel kayneklerdo kirlennenin neden coldugu

tiketin (Net 12):

Elektrik | 37 35

Pagsimacilik 21 17
KA1t 71 6 -
Toplom yorarler 16.894 15.589
Melivetler

Odenen mraglar (Bgitim yotirinlari ve sosyal

yordinlar herig)(Net 13 ve 14) 5.296 4.319
Isgoren egitin yatirima | 935 1.080
Dolaj31z anlagma maliyeti 5.529 5.596
Genel yonetim giderleri 1.860 1.649
Izin ve totiller 719 T
Gelismeler, elon ve gevre{Not 15) 137 384
Odencn federal vergiler (Not 16) AT4 349

100

Odenen eynlet versileri (Not 16) _ 130

-

-
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Odenen yerel vergiler (¥et 16)

Saglik ve yasan sigortasi! .

Hastalik sigortasi

Yiyecek hizneti

Qoéuk bakima

Egitim burslari

Hisse semetlerinin halka sunulnosi ve difZerleri
Foaiz odemeleri (Not 17)

Sernaye lstesine kesinti

Toplaﬁ maliyetler

Net yararlor

IT) Isgoren

Yorarlar

Odenen ilicretler (Not 13)
Mesleki gelisme (Not 20)
Izin ve tatilleg

Saglik ve yagan sigortasa
Hastealik izni

Emeklilik geliri plana
Araba park yeri

BEgZitim burslera

Yiyecek hizmetleri (Not 21)
Calismo alonin kalitesi (Net 22)
gocuk bakimi

Kredi birligi

Eflemce merkezi

Toplon yarariar

Maliyetler

Galisilon zomanin firvsat meliyeti (Not 23)
Eneklilik geliri planinin yoklugu (Not 24)
isten cikermalar (Not 25)

Firsat esitsizligi (Not 26)

Harsiklik yizinden yitirilen sgeyin tozminatinin

O0denmesi

78 63
256 201
187 127
67 51
18 11
15 2
0 154
197 171
265 276
16.161 "15.114
733 485
6.231 5.399
700 602
719 571
461 361
185 127
50 0
95 124
15 2
67 51
134 16
18 11
11 8
27 0
8.713 7.272
7.543 6.455
1 58
77 31
1 11
1 1
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Maliyetler _

Yorarlenilen yerel hiznetler 40 32
TopTlarm naliyetler 40 _32
Net yararlar 119 101
Poplem ¥orsrlar (I IT ITT IV) 44,133 403104
Eksi: Toplam Maliyetler (I II IIT IV) 40.704 37.249
Toplars Net Yarartor (I IT ITII IV) 3.429 25855.

KAYNAK: ESTES, s. 49.
Sosyal Denetim Raperlarine Iliigkin Notlar{118}:

1) Sosyal verliklor isletmeye gelecekte sosyal ve ekonomik yo~
rarlar saglarlar ve igletmenin bir sosyal varlik unsurw gimdiki
degeri Ugerinden deferlenir.

2) Bir yzl iginde elde ediltebiliyr isgdren arastirna ve deferleme
hizmetlerini saglayecask isgdrendir.

3) Bir yil sonra igletmeye elde edilebilir iggoren. |
4y Iggbren efitim yatirimi gelecekteki ve simdiki yararlary sad-—
tayacak bir sosyal varlzkiar.

Birikmig egitim’ympranma91£ igsgdrmenlerin ortalama igte kalma siy
resi temel alinearalk egitim yatirinim amortisnani.

5) Orgitinr yemiden yaratzlnasy ve gelistirilmesi, sermayesi ye-
nileme naliyeti lzerinden hesaplannmig bir orgitsel varlaktar.

6) Isletmece tiketilmemis fakat versmilerle Sdenmig kamu hizmet—
teri toplum igin bir sosyal varlaktaur.

7} Sosyal borelar isletmenin gelecekteki ekomonik ve sosyal
maliyeflerinin kaynagidar ve pegin defer lUzmerimden deferlenmigtir.
8) Odenecek ilicretler iggoremler igin bir scsyal boretur. Glnki
ileride igletneye hizmet sunacaklerdir.

9) Orgitsel finanslomza gereksinimleri maliyeti; yxl boyunea oding-
alna ortalonast ile yxl sonw ddirg almea ortalamasy srasindaki
farktar.

10) Anlasma gelirleri ve diZer gelirler, isletmeye ve ertaklare
iligkin bir secsyal yarardlrf Cﬁnkﬁ} bunlor igsletmeye doleysiz

(118) ESTES, s. 50-51.
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@Iarak'yapllan ekononik yarar ve édemeler&ir;

11) Isletmece tiketilen federal hizmetler, igletmeye ve ortak—
lara bir sosyal yarerdir. Qﬁnkﬁ; igletme faaliyetlerine dogruden
bir katkida bulunnuglardir.

12) Cevredeki kaynaklarin kirlenme ylizinden tiketilmesi istetme
i¢in Bir segyal yarardir. Cinkl, isletme istenilmeyen gevresel
etkiler iginm herhangi bir ddemede bulunmeksizin bw etkileri fas=
liyetleri sarasande lretmektedir.

13) Egitinm yetirimlar: ve sosyal yardimler disimdaki Sdenen le—
retler igletme ve ortoklor i¢in bir sosyal naliyettir. Qﬁnkﬁ;
igletme bunlar lizerinde yaptaga harcemayr tekrar kullanamaz.

14) Egitim yotirimi isletme ve erteklar igin sosyal bir mediyets
tir. @ﬁnkﬁ; bunlar ig¢in giderde bulunmaktadzr.

15) Cevrenin geligimi igin yepilan harcanalar; igltetne ve crtak—
lar igin bir sosyal maliyettir. Cinki, isletme bwu tlir harcenala-
rinl bagke bir yerde kullenamoz. \
16) Isletmece Gdenen federal, eyalet ve yerel wergiler igletme
ve ortaklar ig¢inm bir sosyal maliyeﬂtir;-gﬁnkﬁ; bunlar bagka omag-
Tar igin xullanilonaz.

17} Faizm ddemeleri baska emacglor igin kullanilemayacagr igin ig=-
tetme ve ortaklar aglsind@n bir ekononik ve sogyal maliyettar.
18) Sermaye liztesi igin ddenen igletmede bagla kaldmgl,igim; o~
taklar igin bir sosyel ve ekononik naliyettir.

19) Isgdrenlere galisilon saatler igin 6demedé bulunulnasiy isgo-
renler igim bir»sosyal yarardir.

20) Mesleki geligme, igmorenler igim sosyal bir yarardir. Qﬁnkﬁi
bw lcret kazang gliclintd ve yikseltim kolayliklarini arttrrir.

21) Yipecek himmetleri, isgérenler ig¢in sosyal bir yersrdir. Gin-
kﬁ; dagardeki. yeneklerden deha kaliteli ve daha uweuz yemek bul-
nmaktadrrlor. _

22) Calusne aloniw kalitesi igegdrenler igin bir sesyal yarardar.
23) Qaimsnlan'ﬁﬁm zonanin fursat naliyeti isgdrenler igin bir sos—
yal ma Tiyettir. Qﬁnkﬁ; b zamandan‘igle#meye~ga11§maK i§im vog—

gecilnisgtir.
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24) Emeklilik planiranm yoklugw 1973 yilinda is?,bttnler igin bir
S*o‘sya.'{; maliyet idi. 1974 yil1 nda plen uygul‘amafo\ lsonulmus‘dur.
25} Isten gikarmalar isgiren igin bir sosyal maliyettir.

26) Firsat: egits»iz.ﬁigi,.' ayni nitelikdeki isi yaprp faket farkla
veret alenlarin tiretd far&ﬂarl,'bu=GUrum&aki isgorenler ig¢in bir
soayal maliyettir.

27) Otomuecbil part alanmnin Kligiltilmesi otomobili olen iggoren—
ler i¢inm bir éceyal naliyettir:

28} Amlssna amgtirnalaririn deferi bir sesyal yarardir.

29) Musterilere ve topluna {icretsizm fazla galisme yapilnasd
bunlar ig¢in dir seosyal yarardir.

30} Yaratilex net iglerin eyolet ve federal wvergl degerleri
toplum igin tir scsyal yarerdir. Cinki, isgtrenler vergi tdeye—
cek; vergi ‘e toplumun higmetleri igin kullanilacaktir.

31) Yayanles aracrlafz ile genel kiiltiire katkade bulunulmasz
genel clarcsk toplun iginm bir sesysl yarsrdur.

32) Anlasgna aragtirmalorinin moliyeti migterilere ve topluna bir
sogye.l maliyeﬁtir.mcﬁnkﬁ; bu aragtrrmalar igin para eyalet ve
federpl devietten gelmekte; Adolayisayle bagke kullanzm alanina
azalinaktadar.

33) IZsletmenin federal ve eyalet hizmetlerini kullanmasi toplum
ve gevre halk: agisinden bir scsyel maliyettir.

34} Gevresel kaynoklarin kirlenme nedeniyle tiketilmesi toplum
ve nisteriler a¢msindan bir sosyal naliyettir. Qﬁnkﬁ; igletne
kenndi faaliyetleri sirasinda istenilmeyen c¢evresel etkilere
neden olmakta fokat bunlar igin herhangi bir odemede bulunma-
noktedir.

35) Otomebil park yerlerinin azaltilmasi toplum igim bir sosyal
yerardar. Cinki, bolrede trafifinm neden olduiy kirlenme ve kare—

yollarindaki saika trafik szaltaltmig olacoktir.

Abttarn dénetim yantemi; igletme eylemlerinin neden cldugw
2RoHI" sonuglarin "iyi® sonuglarla birlikte sunulmasy bitiniik

kiriteri igim iyi bir girisimdir. Ayriea dablolardaki parasal
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tutarlarin nesil bulundugu konusunda agiklamalar yoapilmasi da yone
tenin bir Ustinligidir. Ancok, yontemin en biyik szkincasi, bir
hayli karisik olmasidir. Tablonun bir blitin oclersk igletné ile
teraflardan hangiginin bakig agisinden hazirlandifi anlagillInamak-~
tadar,

5zet1er3eky‘Ab#'mn\gelisﬁirﬂigi'ﬂenetim.yéntemi bir donismery—
lik igletmesi olam Abt Associates Inec. yapisina gdre geligtiril-
nigtir. Farklz endigtri dallarinda faaliyedte bulunan igletmele—
rin bw yontemi uygulemek istediklerinde dikkatli davrannmalorz

gerekir{119).
f. Seidlertin Sosyal Gelir Tablosu

Lee J. SEIDLER; ayrintily olmenasaina kargin kapsem:t eldukea
genis bir sesyal raporlama yontemi geligtirmistir(lzo):

SEIDLER; k&r snmagli ve ki amogsaz igletmeler igin iki ayra
sosyal gelir tablosw big¢imi Onermektedir. Pablolarin oldukga
yalin olmalarina karsin, bir isletmenin toplum lizerindeki Hiim
etkilerini kapsiyebilecek niteliktedir{Bkz.SEKIL-30 ve SERIL-31) .

SEE I1~30
EAR AMACLI BIR ISLETME ICIN SOSYAL GELIR TABLOSU (TL. OLARAK)

Tgletne livretiminin katma deger: | XXX
, Aetas $aﬁ11mayan-fakaﬁ:isﬁenen gosyal igerikli

| grktalars

Isg6ren efitimi | XXX
Isgorenlerin saglik bakaminden iyilestirilnesi >ocx
Ekonenik bakinden gigsiz ve iyl is kosullara

bulanarrzg kinselerin ise alinmalarz KX

Digerleri SOKK XXX

AHKKX

(119) ATCPA, s, 228-229.; DIERKES, BAUER, s. 97-100; ESTES, s. 86.

(120) ESTES, n. 86+88.; SETDLER, SEIDIER, iginde; Lee J. SEIDIER,
Dellar Velues in the Social Ineone Statement, s. 1~13.
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Eksit Isletmenin neden o]‘.'dug'un fakat herhongi bir
odemede bulummaduZa istenilmeyen sosyal

iceriklti etkiler:

Hava kirlenmesi 3K

Sw kirlemwnesi XXX

Urinlerin neden ocldwgw sag't:nk sorunlarz 30CX

Digerleri patatsd Patetad
Net sogsyel kfr (ya dz zarar) _ 30X

EAYNAK: ESTES, s. 87.; SEIDIER. s. 11.

Tableda gorildifi gibi igledtmenim osal ekononik faaliyetieri
sonucu ortaya keydugw katma defere (Geleneksel finansal tablelar-
da hagilat ve naltiyetlerin Karsgrlagtirilinasa suretiyle bulumir.)
ek olarak, kars:iliginda herhengi bir papra alinmaysn fakat iste~
ner sosyel icerikli ciktalar (Olumlw dissal ekonomiler) eklemack—
te, bunlarden igletmenin toplum ilizerine yiklediZi fakat herhengi
bir bdemede bulunnadiZx maliyet (Olumsuz digsal ekononiler)} giks—
rmilarak, igleidmenin toplume net katkisint yensiten net bir sosyal

R8T yo do zarar sonucw elde edilir.

o ) SEKII-31
UNIVERSITE SOSYAL GELIR TABLOSU (PL. OLARAK)

bt

Hasxzlat
Ofretinin topTumz degeri
Aragtirnanin toplume degeri
| Poploan hasiiet:
Ekmi: Maliyetler

Universiteye ddenen Ogrenin ilereti

peted
p—
XK
Aragityrna maliyeti OO
Deviet katkysy XK
Digevleri 08X

Poplam maliyet Patatal

; Poplom ke S ..

KAYNAK: ESTES, s. 85.4 -SEIDLER, ~S. 6..- e
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Kfr amagsiz bir isletmenin sosyal gelir tablosu; baglaea iki
bolimden olugmaktadzr: Hegileat ve naliyetler. KAr anagli igietme—
lerin sosyal gelir tablolarinda oldugu gibi burade kurumun neden
cldugw have kirlenmesi,‘genel kiiltiire kaﬁkm;gibi yararlar ve ma=
liyetlerde gbsterilecektir. Universiterrin haszlet ve maliyetini
geleneksel muhasebe ilkelerine gdre hesapladagimazda oFrenim
ﬁcretleri,‘aragﬁlrmalardbn saglanan hagilat ve devliet katkisa
niversite igin ha31latfolurken£ egitim we 6greﬁim‘harnamalar1;
arastarna ig¢gin yapiTan harcamalarf kutiiphane giaerleri; Ogreneciye
yaplla.nvyardlmlar‘veAgenel giderlerde maliyetleri olugturmekindir.

Scsyal muhasebe agisinden konuya bakﬁmglmmzdag"ﬁhiversitenin
topTuna yarara we maliyeti medir?n scrusunun‘aydinmatalmaSl 0%
konugu olur. BU'durumda; Univgrsitenin geleneksel gelir tabloswu
tam aksi bir gorinim kezanmars Universitenin gelirleri toplum igin
"Maliyeti", giderleri de toplun igin "Hoszlat"z ifcde eder. Dola-
ylgmyle "Egitimin wve oragtirnanin topluma degeri® bunlar ig¢gin yea-
pilan giderlerle 61qﬁ1ﬁrken; bunlare iligkin maliyetler @e; 0gre—
nim ﬁcretleri;varasﬁnrmalardan seglanan hasilat ve devliet katkaisx
oTmaktadur(12)).

SEIBLER; tablolarde parasal Slciilerin tim wnsurlarda kulla-—
mImasinyr gie olduguna dikkati geknekle birlikte, en iyi Olginin
pare. oidUQunMrbelirtmekﬁediru Parasal dlgillerin kullaniimasinim
zor oldugu durumlarde Iz, baza yalmn dlgliler (Boylendirnalex)
kulﬂanllabilir.

SEIDLER'in geligtirdigi iki table da sosyal muhasebede genel
bir reperlama gergevesi vermektedir. Igltetmenin tin tnemli sos-
yal etkileri bu yontem ile raporlanabilir. Yeterli bir ayrintaya
sahip olImadigindan otiri deztamAanlaﬁmyIa bir onder ydmtem clma

ozelliginde degildir.

P

(121) SEIDIER, s. 5.




-130-

g; Genigletilmis Sosyal Muhagebe Yonrtemi

Sosyal muhasebede biitim bir roporlena sigtemine iligkin ge~
nisletilnig bir gergeve ESTES torafinden gelistirilnigtir(122).
ESTES*in ydnﬂemi; bir igletmenin toplun uzerindeki yaliniz do-
laysiz etkilerini igerir. Rafp@r;‘ gozgeligi, saticularmr Uretim
araclarinin ya dr iggorenlerin ise otomebil ile gelmelerimin
neden oldugw kirlenmenin etkilerini gostermez.

Net“sosyal yararlarin maksimizasyvnw esasina dayoanan genige
Ietilnig scayal raporlana yontemine iligkin ornek bir sosyal ra—
per SEKIL-32%de ganﬁlmekte&ir;

SEKIL-32 _
SOSYAL ETKI TABLOSU (PL. OLARAK)

The Progressive i sl"t.etmesiﬂ |
1.1.19..=31.12.19.. Dénemi

Scsyal Etki Pabloswu -

Sesyal Yararlor
Sagtanan mal ve hizmetlexr ‘ XX

Toplumwr diger unsurlarina odemeler:

Saglenen istihdem (Maag ve teretler) prere s
Mal ve diger himmetlere yapilan odemeler XXX
Odenen vergiler XXX
Ketkilaxr KX
Odenen kAr payr ve faizler >OKX
Krediler we diger odemeler XXX XXX

(122} ESTES, s, 90-105.; SEIDLER, SEIDLER, . | 192-203.; JOHNSON,
8 55—60., EPSTEIN, EPSTEIN anﬂ'WEISS, 5. 39—41., JENSEN,

cf 0mﬂempmm'y Bwsines, 19'{ i~
Hespongibility Accounting, What to..., &. 36-36.
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Ek dolaysiz iggdren yorarlaryy
Sesyal orsitlere saglanen 1syoren, Remlrba$
ve diger igsletme clansklara
Cevresel geligim
Diger yararlar
PopTlam Sosysl Yararier
Sosyal Maliyetler
Elde edilen mal ve hammaddeler
Satan alxnamubiﬁatar ve denirbaslar
Kullanilan iggiictt ve hizmetler
Iggoren ayurin
Ise almada (drgsal)
Yerlegtirme ve yikseltimde (igsel)
Is hastaliklary ve yaralanmalaxr \
Eullanzlon komu hizmetleri ve olanaklarx
Kullanzlan diger keynsklax
Cevresel zammr:
Arsa ve avazi zararx
Heva kir lennmegi
Sw kirlennmesi
GUriltiv
Ktz artxklor ‘
Cevresel glizelligin bezulmasaz
Difer ¢evresel zorariax
Toplunmun diger kegimlerinden tahsilat:
Saglanon mal ve hizmetlerden tahsilat
Bk sermaye yatairima
Krediler
Alinen diZer otdemeler
Diger Maliyetler
- Toplam Sesyal Maliyetler
Y1l Sosyal Fazlasa {zc1za)
Gegen yildan birikuig fazla { 2g1k)
Biriknig fazls (agak)

MK

kit frreigy

k3

1131
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Stendart dipnotlor:
1) Girdilere iliskin onemli dolayl:z etkiler
2) Caktzlars iliskin onemli dolayli etkiler
3} Olgiimleme ve degerleme esaslari

4} Sosyal sorumluluk alesnindski gellgmeler.

- KAYNAK: ESTES, S. 96-97., EPSTEIN, EPSTEIN “and WEISS, 3. 41.,

FOHNSON, s: 58-59.; JENSEN, s. 49.; SEIDLER, SEIDLER,
Se 294-295,

Tabloda +tim onemli maliyetler ve yararlor brit olarsk sunul-
mugtur,. Sozgellgl, igletmece kullanilon imsan hizmetlerimin top-
Tuna mallyeﬁl, enlara yapilan Odemeler igindeki toplums yerar ile
mentiksal bir bigimde nebtlestiwilebilir, fakat gelistirilem
raporda sz konusu unsurlorin ayri olarsk sunulmasi Ongoriilmek-
tedir. Bw yakIagwm, igletmenin toplum Ukerindeki toplem etkisini
degerleyebilmek ig¢inm kullanzgla bilgiler aIan toplam yararlarin
ve topliamy maliyetlerin agiklanmesi clanaginz verir. Yaklagimun
diger ustunlugu, weuz satin qlmalarn, hlleterl, bilgi yoklugunw
ve difer pagar hilelerinmi sakliysbilen degigim fiyatindsn gergek
degerin ayrx: clarak dikkate alinmasi clanefini verir. Bundan Oti-
rﬁ; teblo ayn: unsurw ikl kez hesaplayer gibi gorimiiyer ise de
aglinda bu degru olmaylp{ herbir eylem we tdcori iligkininm iki
yonti de sunuimektadar{123).

Pablodaki tim unsurlerds perasal olefiler kullemalmigtar.

Net sosyal foawla ya da aémk{ isletmeye degilt, tmpluma karga
ettigi gelirlerden dahe eck toplumun gergekten elde ettigi defexr—
lerle dLguldiiginii ifade eder. Buna benzer olarak, maliyetler de
igletnenin yaptiZz harcanalardan dahe gok topluma verilen zarer—
larla dlglilmektedir(124).

ESTES{ geligtirdigi genisletilmig soayal etki tablosunda

(123) ESTES' Se 95;0,‘ SEIBIJER, SEIm, SQ t-—95.

(124) EPSTEIN, EPSTEIN and WEISS, s. 119.
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yer alan "Scosyal yararlar"; "Sogyal Maliyetler® wve "Standoart
TJipnetlar" 1 igerigi ve kapseonini ozetle soyle belirtmekte-—
Air{125) s

Scogyal Yarorler

Saglonan mal ve hizmetler: Isletmenin Ure#tiZi, sattzfa mal

ve hizmetler toplum agisindan bir sosyal yerardir. Bu tir yaror-
larin degerlemesinde baglangig nocktasy mal ya da hizmetin satas
fiyaﬁldlr; Satag fiyatinin yetersiz kaldigz durumlarda ise; " Yl
ketici rentina" ymsiton yukara degru ay&rlamalar'yapmak-gerekiﬁ;
Eger satisg fiyaﬁl; gaglanen yarardan daha fagla ise o zaman "4ii-
ketici agiga" sdz konusu olur ve agagx dofrw bir ayarlana yapuak
gehe&ir; Ileride gergeltlesecek olom herhangi bir yarer ve naliyet

pesin degerlerine indirgennelidir.

Toplumun difer unsurlarina ddemeler: Satan slmnen mal ve ham-
naddelere yepilan 6d@me1er; iggzorenlere yspilan Odemeler, sosyal .
kurumlara yapilan yardmmlar; ddenen faiz ve vergiler, kfir paylara
ve diZer benzeri oddemeler seosyal yarsr nitelifindedir.

Bk doloyszzm iggbren yorerloris Isgtrenlere yopilan sosyal

yerdimlorin g¢eguw b grupte siniflandirrimalidir. Sosyal yard¥utar
egitim progremlarz, yapilan harcamalarla degil golge fiyaﬁla?fé 
ve isgtren enketleriyle deferlendirilir. '

Sosyal trgltlere soflanan isgdren, demirbag ve difer isletme

olansklaras Bu t#ir unsurler, sosyal Srgiitin ayny iglerini baska

igletmelere yeptirmasz durununds ddeyecegi niktar ile degerlenim.

Cevresel geligmeler: Cevredeki bozulmalerin dizel#ilmesi top-

Tum iginm bir sosyal yarsrdir. Bu unsurun dogrw bir degerlemesini
yapabilmek igin wirtzkim ekonomik ¢aligmaler gereknekle birlikte,
toplun anketleri ve gdélge fiyatlarz yararli olabilir.

Difer yorvrlors Yukaridaki unsurlar icgine girmeyen iieretsiz

Ainlenme yerleri, kicik igletmelere yardimler gibi eylemler bw

grupte simrflandirilair.

. —

(125) ®o7ES, s. 95.30%.; SEIDLER, SEIDLER, s. 195-202.
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Sosyal Maliyetlex

Satanm alinen mallor ve hemmaddeler: Isletme tarafindan satun—

alinen bw unsurlar toplum agismden bir Szveridir. Qﬁnkﬁ; alnagik
kullanin elenlery ertedan kaldiriimrs olmaktadlr\aDegerlemede;
yerrileme maliyeti esas alinabilir. |

Bina ve demirbas satin alislari: Isletmece sotan alinen

bina ve demirbagler igletmenin elinde bulunduf siirece toplum
buntari kullenameayacaktir. Bundan dolayr bunlar toplum asgisindan
bir sosyal maliyettir ve degisim fiyatx ile deferlenebilir.

‘Kullenilen isgbren ve hismetleri: Isgtrenlerin isletnede

ga1x§masm,'i§g6renlerin almnasik bir isletmede g¢galigabilecekleri
zoamen ve gabadan bir vamgegmedir. Bu umsurun dlglimlenmesi oldukga
gigtir, Fakaﬁ; kendilerine Odenen iieret degerlemede esas alina-
bitir. _

Ayirim: Iggdrenlerin ise alimmalarinda ve igte yerlesim ve
yﬁkseltimlerinde gordikleri ayrlcallklar; bunlor agzsinden bir
gosyal maliyettir. Esag alinacek Olgli, ugranilan haksizliktan
otiurid katlonilan gelir kaybx olabilir.

is hastelaklary ve yarsla nmalagg.Bununf@egerleme bleiisit de

yitirilen gelir ve ufronilon nrmevi rahatsizligin toplanmesz olo~
biltir.

Kullanilan koraw hizmetleri ve olanaklarzs Bunlar"élgﬁmlenmesi

e mor olan unsurlardir. Holihazirdaki scsyal muhagebenin bu aga-
maginde Odenen vergiler eses alinabiliw.

RKullanilan difer kayneaklar: Buw uwnsurlar igletmenin satwnalmadan

tlikettigi yararlara igerir. Omegin, kaza ile yikiluasana ve yok
olmasina neden olunen fakat heniiz bir ddemede bulunulmayan mallar
bu grupta sznmflandlr;tmr;

Cevresel zersr: Isletuenim gevresine verdigi zararlar, bir

sogyal maliyet unsuru olup degerlemesinde esas alinabilecek olgii
yitirilten yerar colabilir.

TopIunun fifer kegimlerine tohsilats Misteriler, kre&itﬁnler}

yetirimexlar vet&iéerlerinden-yap;lgn taasilat bu grupler igin

yaptiklari yarsr dzverisidir.!
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DiZer malivetlers Yukaridaki unsurlar igine girmeyen moliyet

niteligindeki uwnsurlar bu gruba gir'erler."

Standart Dipmotlicr

Givdilere iliskin Ynemli dolayda & M ¥nllaniion nal ve
hizmetlerin sosyal maliyetleri degigim fiyatlori ile ysnsaitalmy~
yorsa bir dipnot ig¢inde agiklanmalidary.

: fgletme tatmlortnin
kullanilmasindan otiiri ortaya ¢iken kirlenme, yevelenmelor, koty

artilkelor ve diZer sosyol maliyetler bu grupte gosterilmelidir.

esaslaras Stondart yontemlerin dismda
kuuanﬂan r:'regerleme ve dlginleme esamlari burada belirtilmelidiwv.
Boylece tablolarx okuyenlar tablolermun dcgrulugw ve gumslmué; .
Kenugunda daha uygun bir yargivae varabilirlar.

gD&qU& sorv\m\u\\,\,\; A\ anadion i g_@ﬁmeﬁgﬁ\ 3 r*ﬁipnot isletmenin
---.:%V?L\!ma 111.sk1n sm:ryal eylemleri konusundaki. ya'pxym., 8815@“‘9‘3'1 ve

Mkl durunu agrklons: 'le:r.r.

~ ESTES?in Sngordigl yontem sosyal nuhasebede getistirilen
Ymem-lér.ara.smda eﬁ. jdeal otanidar. Ancok, goriitdigi gibi tim
istetumeler igim uygulénmaszl bir hayli gﬁg‘hﬁm.

ESTES , tablosunda sosyel yai-axlar klsmm'da igltetmenin hoyeaw~
mala:bmi temel alarken, Ssta:‘l‘; mal-j‘.yet kisninda iag hopcanalayden
gahe. Q@K e*&kllerl temel almakiadir. |

ESTES ?eh stirdigi nodelde 1msur1-1rm olq—mlen;mesmde bixr
takam yoklesinlar ortaye koymwekta, sneak bunlariy yrnisira dewks
bir tekim m‘tatistlksel ve ekonomik yaklasanlerde gerekmek‘bedir‘

h; Pifer Yontenler

Yukerido belirtilen yontemler sosyal muhosebede aimdiye degin
en ¢ok kullenilen yekl.j.alardir. Bunlaerin disinda, deha bir taksm
yintenler verdar. Bu yon'bemle:m az gok yukarzds amtanm yinten~

lere benzeraek‘cedlﬂ T,



DORDUNCU BOLUM

TURKIYE'DE BIR ANKET CALISMASI

I. ANKET HAKKINDA GENEL BIIGILER

Tirkiye'nin itk 106 biyik imalet igletmesi hokkinda agagidaki
necktalara crteya koynak bakruninden bir anket Adiizenlenmistir.

1} Isletmenin yénetim kurulu iiyeleri ya da yiksek yonetiminde
bulunoen yoneticileri igletmenin herhengi bir sosysl sorvmlulufves »
mn{l) oldwgunu diisinmekte midirles?

2) Isletme sosyal sorumluluk konusunde bir takim dzel alon=—
lara Ozenli bir bigimde ilgi gostermekte midir? EZer bu alenlere
en az ilgiyi g'o'steriyors-a; bunmun nedemleri melerdinr?

3) Isletme sosysl basorismmin Herheangi bir yomimi ortaye
kaymada yillxk raporv kullannakta midar? Yaliak TAPOTRY icerifini
ve koapBomany kimler saptemakitadyr? Yallik rapor cortoklordan bagke
kinlere dagitilmektadzr? Efer igletme sosyal bosarisinain herhangj
bir yénini orteys koymada yillzk raporw kullenmiyorsa, bimun
nedenleri nelerdir? ) ,

4) Isletme gelecek bes yil igerisinde yeni ya ‘@a ek birtakum
sosyal sorunluluklari dikkate almayz diginliyor o@?

Yukaridaki bilgileri éhlide etnek igin iﬁlet‘m.e yoneticileri ile
dofwudon Aoy
ka:r_sm; ilk 106 buyiik inalet isletmesinin lilkemizde deZigik yer—

onteni ilk afizde diginiilnlis olnasina

lere daZilmis olmasinin bir sermed olarek, zonen ve kaynak sinare

lomalors altinds gnket yonteminin en uysun ¢ozim yolw oldu@w gi-
rilntistir. Hig kuskusuz, onket yonteminin sorvlarin degisik kim-

selerce forkla yorumlanmasy ve anketleri yanitlaysnlaran bazilaranin

(1) "Soesyal Sorunluluklor® deyimi, bir isletmenin toplum lzerinde-
ki tinr etkileri ile ilgili bir eylemi anlatmek igin kullanni-
naktadar. Baska bir deyimle, genis tabanl: scsyal sorunlarin
goziininde igletmenin gdsterecegi aktif role iliskin bir yi-
kinltilik isletmenin scsyal sorumluluunu ifade eder.
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sorulary yonitlarken digerlerine gore daha ¢ok Ozen géstermeleri
gibi bir takim sinirlayiczlerx soz konusudur.

Bir anket: formu Srnegi EX-2'de verilmigtire.
1.Kttlenin Segimi

Anket formu; Istonbul Sanayi Odmsa Dergisi'nin Afustes 1979
Sayisinda sunulen, "mvrkiye Seneyi Odatarl; Picaret ve Sonayi
Odalor:r ve Kemu Kuruluglarina Bagla Firma ve Miiesseselerin 1978%de
Urettikleri Mallardon Satis Tuterlarins Gore Siralora"{2) cetve-
linde adi gegenr ilk 106 biiyiik isletmeye gtnderilmistir.

Burada; "retimlen satiglar® isletme terafmdan yil iginde _
yo. da dnceki dAdnemlerde lredilen mallarin satasmnden saglanen
hagzlatt ifade etmektedir. "Satais hasilata® ise; isletmenin
"Uretinden satiglora" ile "Diger satislori® nmn toplamani ifade
etnektedir(3).

2; Geriye Gelen Kullanilabilir Anketlerx

Igsletnelere gonderilen snketlerden 23'# kullanilabilir bir
big¢inde geri gelnistir. "Kullanilabilir anket" deyimi ile soru-
lorin goBunun yenitlandiZa snket enlatilnek istenmektedir. Anke—

te cevep verne croninan diisik olmasanin nedenlerinden birisi

"Tgletnenin sirlorinin gizli tutulmesi® gorisinin iilkenizde hentiz

dogru clarsk snlagilonomag olmosandmn kaynaklanabilir. Nitekiry,

bir igletneden alinan bir yanltta{ "S5z konusw anketi deldurmeak
prensibinmiz dig1" denmektedir. Yine bir bagka yanztta da goyle
denmektedir: "Isletmelerin sosyal sorunlulugw ile ilgili anket
formunuz nliessesenizce incélenerek'mﬁmkﬁn olan cevapler verilmig—

tir. Milessesemiz bir komw iktisadi tesekkiilii olmasi dolayisxzyla

(2) ISTANBUL SANAYI ODABT DERGISI, 15 Agustos 1979, Yal 14,
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onketinizde yeraolon bitin sorulara cevap verme imkfnimiz bulunmoe

maktodir.y

Oteki bir nelen de. konunun Ulkemizde halihnzirds yeni olao-

S1 ve bunun bin sonuct olorck anketin tom clorak onlesilmonis

clobilecefi seklinde diisinilebilir.

3. Yonitlor Uzerine Genel Bir Yorum

Anketlere verilen yonitler ilerifeki beg kisindr dzetlennis ve
degerlendiriinistir.

Anketten elde edilen weriler toble I, II, III ve IV'de goste-
riltnigtir. Birgok Jdurunde, tableler herhongi bir ngiklonn Ve yoru s
nmu ~erektirneyecek denli 2¢ik ve segiktir. Bundon otiri; bzellik-

le anletin big¢imdndeki yonitlor Uzerinde duruvilnugtur.
II. SOSYAL SORUMLULUK KONUSUNDA YONETIM KURULUNUN GORUSLERI

TABIO-I,"isletmenin yonetin kuruvlu liyeleri yo Ao yUksek yone-
tininde bulunnn yonetieileri isletwmenin halihazirdoki scsynl so-
rualvluklarinin artirilnesiny Alstinnekte midirler?Ysorusuvnun yo-
nitlarini dzetlemcktedir. Tebledo nayni zeomands yoneticileri bu

gorlise henzi etkenlerin yonelttifi de Ozetlenmektedir,

TABLO-I
SOSYAL SORUMLULUK KONUSUNDA YONETIM KURULUNUN GORUSLERI

e - o T .

Isletmenizin Yonetin kurulu iyeleri ya do ylUksek yonetin
Avzeyinde buvlunon yoneticileri halihozirdeki scsyal sorun-
lulvklorinizan artiirilansiny Alsiinnekte midirler?

"EVET® yonitleri ' 15
EZer cevobiniz "EVET® ise, ~gafidokilerden hongileri buade
etkili oldu?
a, Getirilen yosnl Onlemler
b. Isletusdeki igzorenierin kisisel elestirilérii

¢, Isgoren srup yo An sen?tikelorinin elestirvileri 9
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d. Migterilerin elestirileri
e. Cevre vzmanlari ve Tiketici Aderneklerinin elegtirileri 3

f. Isletnenin icinde feoliyekte bulundugu cevre holkinden
¢ N gu ¢

fgelen elestiriler 4
z. Isletme yoneticilerinin kendi kisisel elegtirileri 12
h. Isletmenin bogli cldugu AiZer isletmelerden gelén

yonlendirneler ' 6
1. Digerleri (Ayrintili bilgi veriniz) 3

Not: Yoenaitlorin verenlerin birgoZu yukoerideki etkenlerden
birden fozlasinin bu gorlige yoneltmede etkili oldugunu

belivrtnislerdir,

Tabledon gorUldigi gibi;jisletnenin scsyal scrumluluklerinin
orttiriimasini Aiistinen cnbes yonetim kuruvlwv liyesi yo Ao ylksek
yonetiminde bvlunan yoneticisinden cnikisinin yonitinde, bw gori-
se yoneticilerin kendi kisisel elstirilerinin yonlendirdigini
belirtniglerdir, Yine Aiferleri, "getirilen ycsa2l Onleniler" ,
"isgdren grup yn do sendikolorinden gelen elestiriler™, "igletne
i¢indeki igrorenlerin kisisel elestirileri® .u yonlendirmede
doho etkili elnustur.

Tobleda "DifZerleri® grubuna verilen ayrintili bilgiler soy-
ledir:

*Jye bulunulan Sannyi Odesi ve Isverenler Sendikasi gibi
kurulusleor."(x Isl.)

"Bu scrunun cevabi soru 10*da verilmigtir. Sosyel keonularia
yopiloeok g¢alismelor ve verilecek kernrlar ig¢in insiyotifin cenel
olidir seviyesinin altinde Alstnllmenesi gerekir."( YIsl.)

"Ayni is keoluna ve fokot AiZer igletmelerieki sendika ten—
silcilerinin isyerindeki gelismeler konusundaki clualv eles-

“tirileri."(Z Isl.)

ITI. ONEMLI BIiR BIiQIMDE ITGININ GOSTERITLDIGI SOSYAL SORUMIULUK
ATANTART

Ankette ikinci bir temel scru clarsk isletmenin holihazirda
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Aohe gok Omenm verdigi scsyal scorumluluk al-nleri scerulnvgtur, Bu

soruyoe verilen yonaitlor TABLO-II'de dzetlennigtir.

TABLO-IT

HALIHAZIRDA DAHA GOK ONEMIN VERITDIGI ALANLAR

Igtetne sindi osagidekilerden hangilerine daha gok dnen vernekte~ '

Air?

A. Iseorenler (Isci ve Memur) ile ilgili olarak:

Sy,

be

e

€e

Isten totnini artirmak ve crunlarda (nmevkilerde) terfi
potensiyeli yorotack igin bosvurulen eZitim progranlara 20
Daho givenlikli ve daha hes ¢olasnn kosullarinin sog<
lonmasi ‘ 19
Ekononmik bakimdon gigsliz olan kinmselerle kodin ig-
gérenlerin ise nlinmaleri ve terfi kelayliklera 3
Alkoel ve benzerleri sibi koti oliskonlikleri clan
ismdrenlere bunlarden vazgegirne konusunda yopilan
yardinlor

Diferleri (Ayrintili bilgi veriniz)

Be Gevre holky ile iliskiterle ilzili clerak:

o, BEitin, snilaik ve kiUltirel orglitlere bofai~lor ve
yordinlar i ¥
be Igletmede ¢golison ispdrenlere bu tir Sroitlerin
focliyetlerine kotiln~lorini sogloyreak zomonin
verilmesi 6
¢, Gevre holkinin scsynl ve killtlirel faooliyetlerdle
isletaenin bv konuleki orag ve gereglerini kul-
lonmolerins izin verilmesi 13
Ve Isletmede yoz avierinds ogrencilere g¢nlisno olo-
naklerinin verilmesi 7
e. Diferleri (Ayrintily bilgi veriniz) 5
Degol gevre ile ilgili oleofoks:
a, Hava ve su kirlenmesini onlenek 19
b. KAZ1t ve ambolej geregleri gZibi meddelerin toplonip

yéniden kullanilnasiy 11
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c. Enerji taémrrufuna leatka 18
a, Qevrenin dofgol glzelliZinin kerunmasine kotka 13
e. Duver ofislemesi yeoluyls yopilan rekiamdan koginilmesa 10
f. Difjerleri (Ayrintili bilgi veriniz) 2

D. Uretilen malle ilzili olernk:

. Malin kolitesi ve pgivemirliliZi, hiznetlerin sivenirlis

Ligi | 22
b. Btiketlenenin doZrvlugu ve blitinliizl S
c. Yeni gorentiler 5

1. Malo ve hiznete iliskin alicilardon gelen yokinnmolora

nnindo cevep verilmesi 17
e. DigZerleri (Ayrintili bilgi veriniz) | ' 3

E. Genel olarak:
a. Sosyol ilgi olanlora do jginde coliok Uzere isletnenin
amnglarinin ogiklonnnsi 11
b. Ekecnonik bnsorinin yoninde, sosyal hosarinin 4o
sistenli bir biginde deZerlenmeyi yefjne getirecek
"Sesyal Denetin® in yUriUtilmesi

c. Digerleri (Ayrintila »ilgi veriniz)

Tablede gorlilAlzl gibi, isletnmelerin holihozirda en ¢ok Onen
vefdigi sosyal'sorumluluk alonlori: Iszdrenler ile ilgili olarek,
igter totmini artirmck ve terfi petensiyeli yerotnnk igin bagvue-
rulen eZitim progrenlari ve drho olvenlikli ve dsho hog goligma
kesullarinan sajflonncsi; gevre halki ile ilgili olersk, isletmede
yoz aylarinds oZrencilere g¢galisna olaonoklorinin verilnesi ve
eZitin , saflak,kiltirel odrplitlere bogislor ve yardimlar; dogol
cevre ile ilgili olafak, have ve su kirlenmesinin Onlenmesi ve
enerji toserrufunse katki; Uretilen nmalla ilgzili clarsk, welin
kolitesi ve glUvenirliliZi, hizmetlerin givenirliliZi ile mola
ve hizmete iliskin alicilarden gelen yekinmaloreo sninda cevap ‘
verilaesidir,

Isletmenin hrlihezirdce dnea verdifi sosyal sorunmluluk aleonlos

rindan "Digerleri® sikki altinda verilen bilgiler goyledir:
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1) Isgorenler ile ilgili cleresk ,
"Holkle iliskiler Bblﬁmﬁ ev ziyoretleri.®
" Alkol ve benzeri kotl oliskonlikleri olen kimseler gir-
ketlerimizde neveut deZildir. Ise olinirken bu ncktbalars ¢ok ik
kot edilir.n |
"Ekoneonik yosol haklerinizin gerek sendika ve Zerekse ige .
veren torafindon ginlin kosullori gozdniinde bulundurularak yeni
kazoninlore yerdinci olmalsya.m
"Yeni ige olinen iséilerin milesseye intibaki igin genel
konulerds bilgi veriliree..®
2) Cevre holki ile iliskilerlé ilgili olarok,
' "Ozellikle yapi kooperatiflerinin kurulmasina onciiliik
etwek ve foalivetlerini Adesteklemek.”
"oy fasliyetleri dlizenlemek (Resim sercisi gibi)."
"Isletne gevre koy ve kosabalorinin yol yepimlaibinda yor-
dimc1 olmok. Ozellikle gevreden isgi edinmede yordimei olur.®
"Orte derecede mesleki eZitim.%
3) Dogal gevre ile ilgili olarck,
"Have ve su kirlenmesini aszoriye indirmek igin nmiiessese
nerkezi sistemle isitilmoktodir.”
"Parklor ve toplunun yarerlaonneofi a¢ik nlenlorls toplunun
yararina yatirimlor.®
"Gimllk ekcnonmik , sosyrl ve kiiltlirel selismeleri tilm g¢olisan—
lors gegitli iletisim arngloriyla duyurulmnasi.®
4) Urtnle ilgili olarnk,
"Hokly itirezlerdo aligberinin yoptiZi nesrofloar mlicssese
terafinden korgilonir.®
"Mamulleri kullananlorle saki iliskiler var. Ovlora bu
konwda yetistirmek igin bir dersi gikartilmaktodir."
"Kullenno tekniZi ile ilgili gdsterimlerde buvlunulur."
5) Genel olarsk,
"Sik sik teknik ve turistik clarek gezi yopilmoasi. Toplu

olaorek yenekler yenmesi gibi.®
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IV, EN A7 IIGININ 30STERIFMESINDEKI NEDENLER

Ankette, Uglnel bir temel scrv clorak, efer isletme Soru-2tde
agiklonon konulora en oz ilegiyi gdsteriyorsa buvnun nedénlerinjn
ne colduklori scrulmustur. | '

0. Isletnenin tek sorumiulugu kfrini mcksinize etrnektir.

b. Isletnenin ona fooliyet konusu ile doZrudon iligkisi ol
‘mayan fonliyetlera keynok cyirnayn isletnenin kfr dlzeyi clve-

ildir.

2]
wd
A
-3
[N
5
[@]
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c. BZer igsletme scsynl anogla herémmalardn bulunursa, maliyet-

ler kiso ve uzun Adnende bunlnrdon seiloenacak yarorlari agecektar.
S de Halih521rd9ki scesyol sorumluluk eylenleri. yeterlidir,

e. DiZerleri (Ayrintili bilgi veriniz)

Anketi deolduvrarck gzeri gonderen isletmelerin ancak T7%si bu
scruys yonit vermistir. Bunlordon ikisi, (a)'yi; ikisi, (b)'yi,
ikisi, (e)'yi ve birisi de (b) ve (c)'yi igeretlenislerdir.

(e)'yi isoretleyenler sdyle Femektedirler:

vIgletne Tirkiye'de yeni bir deneyim olup tam clarak ctvrmus.
deZildir. GozUmlenmesi gereken sorunlar var."

(5]

"Sirketin sosyel yonden cok ilgi gdsterdigi konisindoyim,®
V. YILLIK RAPORUN KULLANTMI

1. Yillik Reaporlards Scsyal Basarinin Reoporlannasing Ayrilan

Kisin

{sletmenin geguis yillarda yillik roaporlsrda sosyal basariya
iliskin bilgilere yer verin vermedifi konusundoki soruys oncok
5 ®EVETY yaniti olinaistir.

Yillik roeporlorda scsyol besariyn ayrilen kisim ise, verilen

yenitlardan oleinin tom oloereok anlasgilmamig oldugu goriilmektedir.
2. Yillik Reperlordo Scsyol Basoriys Yer Verilmemesinin Nedemte

Isletmelerin yillik roperlerinda sosyel bagariyo yer verilmeme-
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sinin nedenleri TABLO-III'dle Szetlenmistir.

TABLO--IIT
YILILIX RAPORILARDA SOSYATL BASARIYA YER VFERIIMEMESININ
NEDENTERI

i) Isletme herhangi birv sesyol scrunlvlugunun oldugunu Aiigiin-
nencktedir... - ’ -
ii) Isletme scsy~l slanlorda‘oktif.clma31na korsin, scsyol
scrusluluk eylemlerini ~seZadoki araglor arocilafiylo
roperlonaktodir:
1) Reklonlar

2) Isletne gazetesi yo da dergisi

O R

3) Ortoklare ve diZerlerine sunulon Bzel roporlar

4) DiZerleri (Ayrantila bilgi veriniz)

™~

iii) Isletme scsynl alanlords oktif olmasinse kersin, bu
alanlarde ne yoptigaini raporlanssi ve agiklomasi igin
herhangsi bir neden gdrnemektedir. ‘ 9

iv) Isletme scsyni scrumluluklarinin coldugv AlUsincesini

- benimsenektedir. Ancok bunlori yerine getirmek suv anda
olanaksizdir. Qinkl, isletmenin holihezirdski kfr Al-
zeyi c¢ck Aliglktir. 2
v) Isletme sosyal scrumluluklorinin oldvgu diislincesini
beninsencktedir. Ancok,bunlerin kendileri iéin yararliy
clnodigyr yolunda ortoklerdon gelebilecek elestiri}er-
den g¢ekindikleri igin bu tir eylemleri yerine rebirmes '
nektedir. | 1

vi) Yillik raporlor slirekli clarok gek Ozet bir biginde

tutulmuslordar.

vii) Digerleri(Ayrantily bilgi veriniz) 1

e Gase . G Gl

Tablodan do anlasildizi gibi, isletwmelerin yillik reporlerin-
da. sosyal basoriya yer verilmemesinin en onde felen nedeni; islet-
me sosyal alonlorda oktif olmasina karsin bu alenlorda ne yopti~

Zin1 reporlomasi ve ogiklonmnsi igin herhongi bir neden gZOrmenele-
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ridir.

Yine tobledon goriUldiZi g£ibi, higbir isletme herhangi bir
sesyol scrumlulugunun clnadigini AUsiinmemektedir.

Ankette,y1llik roaporlarin igeriginde bulunmasl gZereken bilgi-
ler kconusunda koror verenlerin Unvanlori (Finonsal raperlarla
ilgili keror veren finons yoneticisinden baska) sorusuna yenit
clarak ¢ogunlukla, "Genel MiUdir", "Genel HiUAtr Yordimcilara®™,
"Yonetin Evrvin Uyeleri® belirtilnistir. Bualarin yonisire;
"Daire Baskonlorai®, "lilessese ve Isletme Midlrleri", "Servis
Jefleri ve Bas Mihendisler®, "Planlema Midiurleri", "Teknik

Isler Genel MUAUrlUzU” gibi lnvenler Ao belirtilmistir.
3. Yaiilak Reporun DaZitima

Y11lik reporin isletme ile ileili tearaflordon ortoklardan boge-
ko hangi gruplora defitildiginae iliskin bilziler TABLO-IV®de
bzetlennistir. |

TABLO~TV
YILLIK RAPORUN DAGITIMI

LB N e M . PRPCN

Ortoklaradan baske yillik rapor asagideki gruplorden
hansilerine deZitilmoancktadire?
a. -Isgoren (Isci ve menur)

b. Isletmeye hammadde, yori monmul satonlere

c. Devlet yetkililerine 18
. Basin yayin oraglorina 4
e. Diferlerine (Ayrintili bilzi veriniz) 4

e SEEAW @k k. e RN

Ortaklarsdon baska yillik raporun dagitildiZi gruplar scoruv-
sunun "DiZerleri® sikki altinda yeralon ileili toraflor orasindo;
"Banknlar® ve %Is iliskileri kurulan difer isletmeler" yer almak-

tadire.
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VI. EF SOSYAYT SORMIULUKLAR V¥ 0ZRI BASKILAR

1. Yeni Yo Do Ek Scsyal Scruvmluluklor

"Taletme pelecek bes yil igerisinde yeni birtekin scosyol so-
runilulvklary dikkete alany:r Jlsiinligor mu?™ servstno 14 olualu
yonit verilnistir.

Dikkete alanobilecek bozi scosynl scrumluluk eylemleri assfle
daki gibi belirtilnistir:

"Uecretler, sosynl yordinlar (Ingi konut evleri gibi), gocuk
yetigtirme konulari, yonetime ketilno, ¢olison kimselerin daho
Alzenli ¢aligmaleorini sagleomak.®

"Jretilen malin dcha koliteli ve yeterli nikterdo verilmesind
seflanok, isgorenleri licret, konut ve AiZer bunun ibi sesyal
serinlariny g¢gozlinlemek igin serekli onlemleri almak.® |

"Yurt ic¢inde ve Aisindn 8Zrenci yetistirmek. Ofrencilere staj
clanaklorinin saZlanmesi, isletme gevre holkaina su, elektrik, yol
2ibi hiznetlerin gotlirilnesine katkida bulunmok,.®

“i$gbren ve ismbren gocuklarinn spor yapaa inkfinlar: tonamek
V(Spor okulumuz ve spor klibiniz vordir.)." ‘

‘\“igﬁéren gocuklarinin soilik kontrellerinin sik sik yaptarilao-
S1."
 “isg6renlerin bagorili gecuklorainn burs verilmesi”

ﬁQevre halkinin kiiltirel gelismesine dqha etkin Jesteklerin
saglannasi (Belediye ve devlet kuruvnlari ile igbirligZi igihde
yeni hinzlorin yopiluosi igin zerekli srng ve gereglerin seéleﬂ%’l;)
- nas1) "

nPerscAehin o8le soatlerinde dinlenmesini'saglamak igin dine
lenme salonunua yapilnasi, yeni ve nodern yenekhone teslslerinin
yapilmosi ve kopali spor solonuvnug yapirlussi.®

%L .. yeni sesyoal scrunlulukler giniin dah ¢ok Zelecefin sart-
lorina yonelik olacrktair.®

"Enerji kullanimi ve tasarrufu kenusunde efitim ve mesleki

egitimi tegvik."
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"isgj, safligs ve Qev*.t‘é kirlenmnegini G-Z&I‘tﬂ&ki" .
"Yakin gevre ile dnha saka sportif faaliyeflerdé bulunmalt, Gev-.
renin egitim sorunlarinin ¢dzinmlenmesinde yardimel olmaok,.®
"Perscnelin bulunduvgu ¢evrenin ve akrabolarine iliskin sosyel
serunlulvk eylemleri.m
| *{iniversite ile isbirligi.kurmmk'suretiyle bir vakif kuras

arzust verdir. Politik nedenlerle simdilik ertelenmig durumda.®
2. Ozel Sosyol Sorumluluk Baskilori

Istetmeler lzerine clusturulon sesyel sorumlitluk boolaleom? <ol
bzellikle issizlerden (Bkononik bakimdan giicsiiz ve iyi is kosulle~
ri bulamenmis kimselerden) ise alinnaleri konusunda ve tiketici-
lerden de iiriniin kalitesi konusunda olmektadar,

96z konusu boski gruplerinin bliylk isletnelerden kiigik islete
melere gore daha ylksek stondartlar beklemekte olduviu kcnuvsunda

yanitlarain cogunlugu "EVET" biginindedir.
VII, SOSYAIL BASARI UZERINE DIGER DUSUNCELER

Ankette.sdn olarak, "Isletmenin sosyal sorunluluklariny yerine
zetgrnesinde gosterdigi. boseri konuswda sbyleyebileceginfz Aiger
duslinceleriniz nelerdir?" scrusu yoneltilmigtire |

Bu soruya iliskin verilen bazi yanitlar goyledir:

“Halihazirds isletmenin scsyal sorunluluklori yeferli dezildir.
Deha plonli bir sekilde uygulomayoe gegilmesi yopilmalidar.(x ist.)

mfsletme sosyel konulorda boserili galigmeler yapmaktodire
Onbes yillak galisma hayatinda grev ve benzepi isi Jdurdurmalar ]
olnamistir.* (Y Isl.) “

*isletmelerde scsyal scrunluvluklorinin etkinliklerinin srtii~
rilmasi igin yasal zorunluluklarin genigletilmesi ve zorlayic:
tedbirlerin alinmosi. Isletmelerin helkla iliskiler konusunda

gerekli c¢alaigmalirin yepilmasina yardimel coluvnmasi ve elestirile-

re 2¢ik tutulmasi."(Z Isl.)
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“Daha givenilir ve modern ¢olisma ortaninin yareotilmesi, Ceve
re halkinin ihtiyaglarainin kersilonmasindn doho oktif gorevlerin
Ustlenilnesi.Kurulaocak sportif tesislerin‘gevre halkaina agilrnasi,®
(ABC 1Is1.)

"Calisenlrrle  bir uyum iginde olmak ve calisanlardean gelen
talepleri dezZerlendirmek.®(BCD Isi.)

"Turkiye dﬁieyinde bir mukayese ile scsyal scrunmluluklarin
yerine petirilmesinde On siralarda yer isgal ettiginiz disinlile-
bilir. Ancak olmasi gerekene gdre iyi ve yeterld bir ncktads buw
lundugumauzu ileri stirnek dogal degildir."(CDE Isl.)

"Gincel scrunlerin agirliZi (Hemnmadde yoklugw, yskit yoklugu,
enerji yokluvgu, nakliye sksamasi vbg.) yoneticileri naddinden faze
1o mespul ettigi igin scsyal scrunluluklarin yerine getirilmesninde
basoriyir glicleglirmektedir.Ayrico zeman ve koynek yetersizligi de
diger onemli engellerdir."(DEF Isl.) '

"Verilen scsyal haklar zamoninda tdenmekile birlikte baza ko~
Lifiye elenmanlara toplv sdzlesmenin haricinde bazi ek clanaklor
saglonnoktadir.? (EFG Isl.) -

"Feni bir kurulusg, yeni bir dal (Tirkiye'de ilk ) olussgrs
rogmen, gegen sire ic¢in bogsearila sayllmalldlr.'Eksiklikleff% *
giderilmesi ve perscnelin tecriibe kazonnasi halinde her‘tﬁrlﬁ
preblen ssgariye inecektir."(FGH Isl.)

“Diizenli olarak‘gallganlar her yal istedifi zomnsn dinlenme
koanpindan yorarlanir. Yardinlasna sendiZil ile iUyelerine borg
poro yardini ile dsho ucuz ginlik tiketin maddeleri Saglayarak
yordinel olur, Mahrumiyet bdlresinde fobrike yoneticileri igin
lojmen verdir."(GHI Igl.)

*PPoplumun ve isletne ydneticilerimizin scsyal scrunlulukler
konusinda Ache bilingli bir hale pelmesi gereklidir. Ulkemizde bu
konuda yeterli yasal hikiimlerin ve baski gruplorinin bulunmadifi
agiktir.,» (HIJ Isl.)

"Calisonlor durumlorindon begke isletnelere kiyasla'dsha- gok
nemnun corinnektedirler. Hatta ¢ocuklerinin 4o galigma hayatina

galdiZinde ayni isletnede c¢alismalzrini arzulanaktadirlar, Bu
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talep biUylk bir memnunlukla kersilenmektedir."(IJK Isl.)

"Sosyal scerunluvluvklerinizi yerine getirdiZiniz koansatindeyiz.
Bu yonden herconon poralar isgérenlé? s Cocuklari ve cevre halki
i¢indir. Onlerin menunuyeti isletmedeki moreli yikseltmekte ve
yiksek hir neral ile ¢oligmo neticesinde de dcho rondimanli ve
teliteli mal Uretip milli ekeoncmiye deho gek katkida bulunduguruz
konoatindeyiz " (JKE Isl.)

"Isletnenmizin mensuplarine ve yokin gevresine (llesafe ydninden
yokin ve nensup yokinlari) yemek roretsl, nezih eglenceler,anile
dizeni, sinema, tiyetre, giyin-kugem adabi yardimlosna yoninden
scsyol yararlari olaustur, Ayrlca.kbylﬁye neodern zirveati Sgret-
mistir. Gervektigimde su, elektrik tenini konvlorinds gevreye yor-
damel olmaktedair.® (IMN Isl.)

Meveunt konun ve tiziklere uymak yoneticiden baginsiz olarak
her isletme igim serttir. Bumun Jdisindeki dzel duruslar igin en
tist kodene yoneticilerinin soriUs ve diislinceleri horeketb seklimjzd
belirler.” (MNO iIsl.) | |

® {sletmeniz scsyol igerikli olanlori de iginde olmak lizere
amaglarinmiza Ingilizce-Turkge colorok bir kitopgakita agiklomxs

bulinuyoruz." (NOP Isl.)
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Son y;llarﬂa isletne davranlhlarlndé ve felsefesinde ortoye
¢iken defZismelerlen birisi de biliyik isletmelerin sosysl scriralu-—
luklorinin toninmasa olmustur. Ister kfAr omagly istersi kAr amag—
stz olsun herhongi bir isletmeye birv sisten clarak bekildijanda
isletme ile ilgili teraflar ile isletne arsinde bir etkilesimin
varlifinden sdz edilir. Isletne yonteni, bir yomdon lzerindcki
scsyal boskilerae ceveap vernek bir yondan da uzun ddnen kfrliliZainiy
ertixrook omociyls toplum Uzerindeki etkilerini dlglUnmlemek ve ra-
porlanak zorundadir.

Muhasebecinin inletmenin igletme ile ilgili toroflar lzerindes
ki scsyol ve ekonomik etkilerini izleyeceZi, kayda elocofi, 6l-
giinleyeceli ve isletme icine ve disino ddnik olmak lizere ropor—
layacagl oraci sosyal muhasebedir. Scsyal nmuvhesebenin bir islet-
nece baslotilabilnesi igin Uist basomak; wyruvlonnbilnesi igin de,
crto bosenck yonetinin destelfine pereksinin duyulur,

Sosyal scruvaluluk eylemlerine droiit iginde yer verneyi Alisl-
nen bir isletaenin hersceylen Once sosyal nmuhasebe sliveci igin ekd-
nemik ve scosyal ameglarini septamrsi gevekir. Ancglor belirlen-
dikten senre sivesiyle; isletuenin halihnziedo yaptiZi sosyal ige-
rikli eylenlerin dokinii, isletwmenin ketkilerainden ﬂégan yararlaran
deferlenesi, scosyal amaglar ve Onceliklerde diizeltmeler yopilwmasi,
isletmenin deZisik bolimlerinin toplum lizerindeki etkilerinin be-
lirlennesi. scosyol etkileri dlginleme yontenlerinin gelistirilnmesi
ve uygulanaosi,-scosyal avhasebe bilei sisteninin selistirilmesi,
ekenenik ve sosysl etki roporlerinin hazirlenansi, maliyetlerin
digUrilnesi ya da ortadan kaldirilmosi ve son olarak da sosyal
scrunluluk programlerinda anaglorin yeniden velirlenmesi. islevleri
yerine getirilir.

Scsyoal basarinin Slglnlennesi v raporlenmasl scosyal auhegebe-
nin baglieca konusvdur. Scsyal basorinin ilgi alenlari sunlordirv:

1) Fiziksel (evrenin Korunmosi, 2) Isgdren ile Iliskiler, 3) Topluam

~
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ile ¥liskiler, 4) Mal ve Hiznmet Kotkilari.

Sosyal muhnrsebede scsyol scerumluluk eylemlerinin raperisnnogie
ne iliskin birg¢ck yonten geli~tirvilmistir. 86z kcnusw yontenler,
‘en yalinia olan "Finensal Tablelors Dipnot Olarsk Anlotan Biginine
deki agiklanelor® yonteninden en gelisnis ve kevrmasiii olean "Ge-
nisletilnis Scsyal Mrhasebe® yontemine kodar degisiklikler s0s-
terivler. Isletnede ilk kez scsyel muhesebeye yer vermek isteyen
yoneticilerin en yelin yontenden braslamalori baslengigte cesarets .
lennelerini sagloyacoktir.

Sesyal nuhosebenin kuranscl ve uvyguleoanaly dizeyde. relighesis:
ekonemist, yonetim bilinci, muwhasebeci, gevre uzmani,istetistikei~
matenatikei ve scsysl bilimciyi kopsayen bir grup. galisnesinl zo-
runlv kiler, Ulkenizle yopilon bir anket g¢alismasi sesyal sorune
lulvk kenusuvnun heniiz biylk isletmelerin gofunlufuncs beninsen—
menis olddgunv sdsternektedir. Hice kuskusvz, serbest pozor ekono-
ni kurallerinin gegerli coldugv geogulen demckrrosilerde isletnelerin
uzun sliveli clobilweleri cncok toplumun degisik kesimlerinlen ge-
len isten ve pereksinnmeleri korsilayabildikleri orandzs coluvrludur.
Bundon otiri, dlUylk isletmelerin heu uzvn siireli ¢ikorlarinin ko-
runnasil, herr de i¢ barisin kerunmasina kotkido bulunaceak scsyel
sorumluluk eylemlerine oraiut icinde yer vermeleri ve bu konuda
agiklomalords bulvnmaolori kaglnllmszdlr.'

Muhasebecilerin scsyel avhasebenin seligmesini etkin bir bigim-
de saBloynbilmeleri igin bellibasli dnerileriniz sunlardir:

Akedemik Adlizeyle;

1) Bu olondo birtekin yofun ornatirmalara girisilnesi,

2) DiZer Aisinlinlerle bu konude bilzi a2lis verislerinde bu-
lTunvimosa,

3) Muhosebe meslegi aleninin yeni becerilerin kullenilmosi yo~
niinfe gZenisletilmesi,

Serbest muhasebeciler ve isletme muhasebecileri Alizeyinde;

1) Yalniz finonsal bilsinin iletisini yerine korar verme bil-
sisinin olunsturulnasi ve iletisimin meslekte tewmel alinmasi,

2) Sosysl nvhasebenin yokindon toninmesi,
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3) Sosyal verileri irﬂeleyécek ve yorwalayacsk kinselere nes—
lekte yer verilmesi., |

1) Dizer nesleklerde kullanilon etkenlik dlglinlenme yontenle-
rinin toninnosi ve bilinmesi,

5) Akadenik JUzeydleki muhasebecilere golisnalerinda Aestek
olupnesa,

6) Isletmede scsynl muhosebeye en yolin yontenlerle boslonilnmasa,

7) Sedece noliyet dlglileri yerine,etkenlik dlglinlenelerinin de
kullenilnesa, |

8) Isletnenin fincnsal faaliyetlerinin ve tablelorinin dte-
sinde. isletne ile ilzili tUn tearefler Uzerinteki etkilerine bak-
naya haslenilnosi,

Scnug olarak, genis tobenli scosyal scerunlarin ¢oziminde muhos
sebeciye ve muhosebecilik meslegini Onenli bir sormalulvk dismek--
tedir. Ne voar ki, Ulkemizde henlz nuhosebeciligin yasal olarek
meslek bile kobul edjilme”igi gdzdnine alinirses, nvhasebecilerin

b keonvda sindilik yetersiz kolncofini lUzilerek sdyleyebiliriz.



ioletne Ile Ilgili Taraflerin Ilgi Alonlaraine
Iliskin Bellibesli Kriterler

I. YONETIMIN ISLETME IGCI ITGI ATANI

A. Fiziksel Verinlilik ve DurezZan Voarliklar

1.

4‘
5.

10.

Kit keynckler biriai (Fenislik, mekine kopasitesi. agir—
lak, keposite, isgdren saati, makine ssati vbg.) basine
2lUgen ve fiziksel olorak Slgilen trin.

Miktar clearak ve nmal, liretim yontemleri, arasgty

]

ma, 1
yontemleri ve pozarlens yontenlerinin gecerlilifi ag¢isin-
don Urln.

Kelite kentrolv: Urin olivenlifi olgileri, siireg ziven-
1igi, ¢iktilorin zesmenliliga.

Basari verileri (Sdzzeligi, smeninda. teslin).

Duregon verliklorin tohmin edilen onlirleri ve bilesimle—
ri, teknolejik defisne riskleri ve mcdernlesme reveksinme-
leri.

Girdilerin elde edilebilirlilifi ve fiyatlora (Uzun Adnem
satinalma’anlagnalora: da dehil),

Depclama ve AaZitim kepositesi.

Teknolejik degismeler,.

Stok diizeyleri, satinalma teohhiitleri ve hammadde stok~ -
larz.

Faaliyet verileri (Standartlar, kotalsr, siporis ve ko-

lite Alizeyleri vbe.).

B. Pazarlamaye Iliskin Etkinlik

1.

2.
3.

A

De

Siperis edilen yo Ada teslinm edilen nal ya da hizmet bi-
rinleri.

Satis menuru, bdlee,reklan birimi besina dligen sotiglar.
Pozor payl.

Yeni pozer etkisi.

Alicilarin aal ve hizmete karsi duyerlilifi, davronis
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bigimleéri ve dlislinceleri.

Alicilarin isletmenin mal ve hizmetine karsi bagliliZi.

Reklam (Tipleri,etkenlik,mala gekicilik, alici duyarlilifi

isgi, denet¢i ve yoneticilerin licret, maasg, fazla galisg~-
me,primn, yolculuk giderleri ve basariys iliskin diZer
giderler agisindan etkenlik deZerleneleri.

EZitim programlarinin maliyetleri ve almagik programler-

Sendika ile iliskileri yliriiten iggOrenlerin harcadiklara

zanan, bunlara iligkin giderler ve yakinmalarin giderile
Isrbrenlerin davranislari, morali ve yakinmalarinin

I=e adan alma, isgdren egitimi ve tazninat uygulamalara
konusunda yakinmalar ve ¢0zln Onerileri.

Gorevlerin yerine getirilmesindeki aksakliklar, ileti-
2indeki darbofazlar ve difer orgiitsel etkensizlikler,
Orglitteki etkenlik BIQﬁleri: krizler, hizmet gbrilemee~
yen anlar ve yitirilen colanaklarin tekrer sayisi,

Isletme i¢i iletisimdeki bilgi glivenirliliZi, uysuniuve

Iletisim amaglarinin yerine getirilmesine iliskin olgli~

ler: etkenlik (Bilgi ne denli iyi iletildi? Bazi ek

DeZisimin benimsenmesi dlgiileri- Tazminat planindaki,
denetin uygulamalarindaki ve denetci isgoren dlizeyin-

deki defisnelerin uygulamaya konulmasindan Once ve SONEfw

6.
Te Pazarlamada yeni buluglarin etkenliéi.
8.

vbg,).
Isgoren ve Orzit Bikenlifi
1.
2.

daki etkinlik ovranlari.
3.

mest i¢in katlanilen maliyetler.
4.

- Bzelligi.

5
64
Ts
8.

wgu ve zamanlilaigZa olgilileri.
9.

eylenler gerektirdi mi?).
10.

ki verimlilik g0stersgzeleri gibi.
11.

Isgbren yakinmalarindaki tekrar sayisi- yonetsel,ydne-

tim ya da bolinsel diizeyde vyusmanin seflanmasi, gorig-
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4.

15.

16.

17.

18.

19,
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Gelmdevrelere ‘giditiesil.ve uyusnazlikler.

‘dentérinden bagkad un otonill i,
D3

iséﬁfendgdlisimij@igﬁleii:?‘\’ﬁiliT;:L:"; ST

~Yikselme egitinlerine katilma,

~Ylkselme deneyinleri, -

~Egitin amaglarinin temsnmlanmasi,

[sletmenin gelecekteki planlarini ve programlarinl yeri-

ne getirebilecek yetiskin isgﬁrenlerin yeterliligi test=

leri.

Isi durdurma, yaveslatma ve grevler.

Gizli issiZlik (Bu tiir uygulamalailn genisligi ve nmali-

yetleri).

Isgbrenlerin zereksinim siralamalara (Gelir, bog zaman,

prestij, teninme, ilgi, bekin,eZitin, orun zostergele-

ri, degisin, devranigler, glg, yetki, dzglirlik,; katil-

ma, yaganti degisgiklikleri vbg.).

Yonetin uysulamalari ve i$g6rén bagarisi arasindaki i-

liski ( Sozreligi; liderlik diisii, biitge tipleri, sinir-
.

landirmalarin saptannasina katilma).

Fabrika givenligi ksyatlari.

D.Pinansal Islevin Etkenligi

1l.Planlanan nakit akisi,kdrlilik orani,pesin deger, gori

2.

odeme ve risk.

Tinansman almasgikleri (Hukukeuwlarin, bankacilarin, or—
taklarin ve alacaklilarin gorisleri de dahil) ve dding

para bulna maliyetleri.

3. Etkenlik raeporlari~ Standart neliyet sapmalari, pazarlae-.

na giderleri, gzenel giderler vbg.).

4.Blitgeler ve bltge sapmalari.

5.

Olaganiisti zerar karsiliklari ve potansiyel kazalarin
(Petrol dokiilmesi ve akmasi zibi) ve davalarin yasalar-

daki degisikliklerin (Hava ve su kirlenmesini dnlene,
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tiketici yasalari vbg.), vergilerdeke degigikliklerin,
yveni patentlerin etkileri ve gelecekteki isletme ey~
lenlerinin Uzerindeki dnemli etkilerin wnsurlari.

B. Bilzi, Iletisim ve Buyruk Verme Sistemindeki Etkenlik

1. Bilgi iglem, sisten diizeni, sistem birlestirilmesi ve
denetin sistemleri de iginde olmak lizere $irly bilgi
sistemlerinin nmaliyet etkenligi.

2. bosyalama( Biitiinlik, etkenlik, clde edilebilirlilik,
kullanin, givenlik, yeniden elde etme yontewmleri vbg.).

3. Kanal ve nesaj ("ecikweler, ﬁefi bildirim vbg.).

4. Reporlarin anlasilabilirliligi ve davranig( Iszbren-—
lere,saticilers, dagrtincilarae, oalicilara, rakinlere,
yetirimeilara vhe,)iliskin Slgimleme, ilitisim siston-
leri de igin de olmak lizere mesajin etkileri.

5. Iletisimdeki basarisizliklarin tekrar sayisi.

6. Birtakim asilsiz soylentilerin kaynaklari ve araglari

7. Basin, isletwe liderleri, isgi liderleri ve hiikimet
yotkilileri lie iligkiler (Konusgnalar, lobiler ve kllib
iliskileri de ig¢inde olnak iizere).

8. Helkle iliskilerdcki etkenlik ve yaratilen igletme imaji.

9. Gorivslerin akterimi ve iletigim rercksinimleri konu~
sundaki duyarlilik,

10. Puyruk vermede dili anlama (semantics) , psikolojik,
sosyolojik ve mantiksel unsurlarin ara eylemi.

P, Arastirna ve Gelistirme

1. Avaestirma ve geligtirmenin maliyeti ve beklenen yarar.

2. Yeni mamullere iliskin buluglarin sayisi ve gZelecek-
teki olasiliklar.

3. Yeni tirUnlerin tahnini gelistirme zamani ve bu tir
irinlerdn rekabettcki ilistinlikleri.

4. Patent heklarinin elde edilmesindeki gliglikler, dava~
larin maliyetleri ve arastirma ve geligtirme sinar-

larinin givenligi.
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Aragtirma ve zeligtirme iggbrenlerinin nitelikleri,
Aragtirna ve geligtirme bolimi digandakiler de iginde
olnak Uzere isgdrenlerin tavsiyeleri ve katilmalarinin

etkinlizi.

CGo Isletmenin Toplumdaki Roliinin BtkenliZi

1.

2.

3.

4.

Sosyal programlar, 2oniilli hizmetler igin iggdrenlerin
vetenckleri. | |

Isletmenin sosyel progrémlarl ve bu programlarde temel
olan anmaglar. Sozgeligi, saketlarin ise alinmalari ve
egitimi, kirlenmenin onlenmesi,vbg.

Isletmedeki sosyal progremlarin dolaysiz maliyetleri
ve yararlari,

Sosyal progranlerin yapilmasi ve yapilmamasinin fire
sat maliyetleri ve igletmenin dizenli faaliyetlerini
yerine getirecek tiirli almasik araglar.

Ana eylemlerin ikinecil dissal ekcnomileri.

Isletne imaj1l ve isletmedeki.gesitli eylemler: ara-

. sindeki iligki, isletme imaja ve satigler, ige adam i

Te

alma, borglanma,vbgs arasindaki iliski. . = -+ © .

P

Katkitar ve imaj (Pars, irinler ve hiznmetler,vakiflar).

II. YATIRIMCILAR (ORTAKLAR VE ALACAKLILAR) (Yonetimin ilgiten~

digi her tir bilei ile yatairinmeciler de ilgilenir. Ancak;

yatiraimecrlerin gogu, ayrantaili faaliyel verilerinden dshe

¢ok yatirinlerin deferi lzerinde etkili olan Gnenli gi- :

kenlerle :ilgilenirler.)

A. Finensel Tablolarla Ilgili Veriler

1.P
P

Defter degeri ..

Fiyat-kazang orsni

a2y basina oranlar

ay basina kér peylari

2. Kfrlilak Oranlari .. .-

Kazeng orani (Tin kezanglerin satiglara orang).
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Net kezanglarin net igletme kapitaline orani
Adi hisse senedi bagina kAr
Kérin amortisman ve vergilerden onceki net deZere orsni
Kérin toplam gsermayeyec orani
Kérin(emortisnan ve vergilerden onceki)toplam sermayc~
ye orani |
Net setiglarin adi hisse senetlerine orani
3« Cari Durun
Cari oran (Doéner sktiflerin ddner borglara orsni)
Stoklarin net galigma sermayesine orani
Adi hisse senetleminin toplam sermayeye orani
Asit test orani (Stokleran digindaki ddner aktiflerin
doner borglare orani |
4.CGelisme Oranlari
Satislarda ortays g¢iken ertig (Ceri yil satislerinin
onceki yil satislearina orani)
Kazenglerda ortaya cikan artis ( Ceri yal kazangle-—
rinin onceki yil kazanglarina orsni)
5.Pazar Fiyati Oranlari
Pazardaki adi hisco zeucilerine sotiglarin orani
pazardaki 271 hisse senetlorine Woarsnglerii cronl
Kér payi g-ovirisi
Pazerd-ki odi hisse senetlerine net sktiflerin
oroni
6.Cesitli Oranlar
Net satislarin stoklars orani
Sabit kaynetlerin tim dursgan varliklara orsni
Adi hisse senedi bagina ddenen kazang ylzdesi
Adi hisse senedinin toplam borglara orsani
Satislorin ortaloie wick L llilolsis Gilanl
7.Yenileme Maliyetleri Ve Eldem Gikerme DeZerleri
Yatirinlar (Sozgelisi, menkul kiynetler ve arazi)

Stoklar
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Fabrika ve demirbaslisr
Doner aktifler '

B. Kisa Ddnen Fealiyetlerini Etkileyen Onenli Etkenler

1. Urtnin pazsr péyl.

2.’Payla$11mak'iéteneh pagzar ve pazar payl

3. Aragtirma ve geligtirmne tashhitleri ve istenleri
4. Geligmekte olan yeni patentler ve Urinler

5. Pazarlama ve reklam slUrecindeki degigiklikler
6. Finansmandaki degigiklikler

7. Ongoriilen yabanci yatirimlar

8. Amaglanan kazong gelismesi

9. Biitgeler
10. Ongértilen birlesmeler
11. Olaganiistii zeararlar ve davalar.
12. Iggilerle iliskiler ve olasi grevler

13. Pazarlama buluslari | |
14. Vergi iadesi
15, Yekrarlennaysn giderler vezararlaxr.

C. Uzun Dinem Fealiyetlerini Etkileyen Onemli Etkenler

1. Hisse senetleri pozar degerinin defismesine neden o-
lan etkenler. S0zgelisi, birlikte ylUritililen gevre
progranlarina iliskin psikolojik wve sosyclojik unsumaf{ Jg

lar, birlesilen igletmedeki ydnetsel yﬂteneklegy L

let denetini ve yol gdstericilifin ( Devlete ﬁa&;f%?
karsilizl yepilan isler ve devletin Ucretleri V%'fiyitb
lari sinirlamesi gibi.) pazarda yol agtaiga karlglk{
liklar,yatirimcilarin enflasyon ve deflasyon psikblo~
jisi. | ‘

2. Birlesilmesi ya da satin alinmasi disiinllen i§letme~5
nin. diger =almasik igsletmelere gére; o) Sozkonusu endiist-
rideki ﬁeliﬁme, b) Yeni pazarlara ve kosullara uyun
zosterme, c¢) Gelecekteki yeni alanlars timiyle yone~

lebilme, d)Birlesnenin ya da satin almanin almagiklara
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a¢isindan yonetimin esnekligi, vbz. konuvlarde gosterebile-
cefi basariye iliskin olasailik.

3. Ekononik kriz dtnemlerinde, yatirmeilarin peralirina
igletmelerden ¢ckmelerinin nedenlerinden birisi de ig~
letmeye ve yonetime karsi duyduklari giivensizliktir. Is-
te bir igletmenin etkenliéi oyle bir isletme imaji yarat-
nalidir ki, yatairinecilar paralarini igletmeden ¢ekmesine
ler.

4. Is~orenden yorarlanns, yonetinin bagerisi, lrinler, pa-
zarlar, birlegneler-satinalmelar~devir 2laslar, aragtire
na ve felistirmeetkinlikleri, Orgiitiin sosyal amaglara
aglsindah isletmenin gelecege iliskin planlarinin fi-
nansal olnayan yonleri. |

5. Igletmenin sunmus cldugu finansal tablolorin yatirim koe
rarlerinda kullanilabilirliligi, bu tablolarin igerigi

ve kalitesi,

I1T. ISGORENLER VE ISCI SENDIKATARI

A. Isgzoren Yonetini Politikalari

1. Isgbrenler bakimindan yonetim amaglaris ve politikala=-
ri (Amag ve politikalar yazili olarak belirtilmis ni?
Iszbrenlerin bunlari ahlama derecesi nedir? Amag ve
politikalari yeniden gdzden gegirme ve degistirme

islemleri nelerdir?).

2. Politikalarin uygulamays konulmesi (Yiikiinlii toieE
yerine setirilmemesi, tutsrsizlikler, anlagno Eese
sullarinin anlagllmamasi gibi.). .

3. Sendikalar (Sendikeye Uye olmak zorunlu mudur? Iglet-
menin iggoren politikasi anlagma gorignelerini ne
yonde etkilemektedir? Sendika faaliyetlerinde islet-
nmenin varliklar:i ve zanznin kullanilmasindaki sinif-
londirmalar nelerdir?).

4.Isgbren givenligi (Basgsari degerlenesi, yeniden yer=—
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6.
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lestirme, yekinms iglemlemleri agisindan politikalar).
Amaglarin ve politikalarin®helirlenmesinde isgéreh-
lerin roli.
Otonasyon planlari da igin de olmek lizere, planlae~

nan is¢i gereksinmelerine iliskin iletisim.

B. Gegnis Deneyimler

1.

3.

Yakinve deneyinleri (Yakinnmaolarin sayisi ve niteli-
£i, uyusnolar, gorisme korarlari, yaokinmalarin ve
gortismelerin politikalar ve uygulemalar lizerindeki
etkisi,vbz.).

Isten kagma, igletme iginde fokat isginin baginda
olmana, amiri olarak hastalik bahenesiyle isyerini
terketne, g¢alisma dizeninin bozulmasi, isi yavage-
latma eylemleri vbg. igin verilen cezaler.

Isgbren gorigmelerinde, sendike goriismelerinde, ne-
rilere korgilik vermede yonetinin bagvurmusg oldugu
tektikler., esneklik ve ayricalikler.

Yonetin, isgdren ve sendika tiglisinin yakindan ilgi-
lerdigi ve Ozellikle isletnenin siirekliligi; gelismé~
si ve otomasyonu lizerinde son devrece Snenli bir etki-
ye sahip ekononik ve sosyal unsurlarin ogrenilmesi

ve iletisini.

Zorunlu olarsk gegici istén g¢ikarnma (Tarihler, b6~
lumler, ne’enler, igletmeye bagli diger igycrléfiﬁé@Q
calaigtairma anlagmelarai,vbe.).

Icten gikarilmalar ve igi barsknoiar (Sayisi ve ne-
denleri, vbsa.).

Inten gegici ayrilnaler ve tatiller (I= siniflan-
dirmasi, progral uygulanalari vbgz. sireglerce belir-
lenen.).

Isin kapsani, igrlicl ve sayisi ve bilesimi, disiplin
islenleri, aktarimlar ve ylkseltimler, is standart-
lari, basari deferlenesi islemleri ve faaliyet sinir-

lamelarinin nitelizi ve bunlarain saptenmosinda ig-
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10.

13.
14.
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ooren katilnesa,

Iisletmenin boleesel yon kurﬁlualarlnda, ikineil an~
lammalerde, ise slmolarda, denetinde, bltgelerin sap-
tonnesinda ve difer yonetsel eylemlerde isgdren kae
tilmasi. _

In baninda ééitim, yﬁkseltim ve yeniden eg£itim preg-
ramlari.

Is ~siivenligi ( Yalaisnma yerlerindeki giivenlik.).

Ise alna, egitim, denctim, i~ givenliZi, rshatlak,
tazminat, fabrika, denmirban ve igsten tatmin olme duy-
susun etkileyen diger etkenler alanindeki bulusler.
0dUllendirme (Onurlandirme) tirleri ve uysulamalari.
Faaliyet verilerinin ve blitgelerinin iggdrenlere ve
sendikelara ulasilabilirliligi (Uretin verileri, do-
laysiz Urin naliyetleri. degaitin giderleri, zenel gi-

devler, verciler, kfriar,vbg.).

15. Ekonomik bakimdan gligsiiz kalmais ve iyi 49 kosullara
bulanemis kinselerin ise alinmelsra ve eZitimi prog-
ranlari.

16. Iscdrenler ve sendikelar agisindan yonetimin goster—:
digi davrenig bigini, onlayis ve iletisim kendllar:.

Jeretler

le

2,

Tén is siniflary igin baslema Ueretleri ve taeningt
planlerinin niteliZi. .
Isletmelerin verdikleri Ucretleri topluma,\r@ﬁfplere
ve bblgedeki difer isletnelere gore kargsilagtirabilir

raker:lerla karsilagtirmoe

3¢ Ueretlerin meslege, kadin-erkek dururna, vardiyas ve

4e

hizmetlerin geniglifine zdre dagalimi.

Fazla ¢alisma prinmi, ikramiyeler ve kfBra katilma da
icinde clmek iizere, dzendirici diZer tazminet plan-
lari,

Yasane neliyetlerindeki artislar, lcret artislera

planlari, basariya gbre iicretlene planlara, basari
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i¢cin licret artislari, Ucret ve scosyal yerdinmlara ilis-
kin #zorisme iﬁleﬁleri.

6. Vardiya verileri (Felme ve'gitme zonoanl, hakin ve ona-—
rin vardiyalsrinin zemenlenasi, vardiye hezarliklari
ve verdiya farkliliklari.).

T+ Riskli gorev ve. 0zel taozninatli diZer islex.

8. Sigzorta progranlari, emeklitik, yemek servisi, ig
giysisi, sendike. odentileri vbg. ig¢in kesintiler.

9. Dezisen bozuk hava kosullery ve diZer akmalar slresine
de odenen icretler.

10. Projelerin tememlannasi (Ornefin sevunma alaninda
gall§an iagiler gibi.) , otomasyon ve diZer biginler-
de islerin sona ermesi durunlerinda yapilacak taz-—
minat ddemeleri ve yeniden eZitinm ve yerlestirme ko-
nusvndaki yukiimliilikler.

D. Sosyal Yardinlar

1. Isle dofruvdan iliskili unsurlars
Telefon Ueretleri
Araba kullanaimi
Tenizlenne zamzny
Elbiseleri deZistirme zemani
Kahve ve gay Ucreti
Yaman maliyetleri ikraniyeleri
Olim yardinlari
Sabah ¢ok corken kelkmao ddentisi
Aile yardaimlari
Tatiller
Saat sinirlara
Konut sailanmasi
Jiri zorevi ddentisi
Isten zorunlu olarak gecici ¢ikarma ddentisi
Hastalik ylzinden isten ayritma

Akrabanin ylzinden isten ayrilmo



~164-
YTokinnalar ylziinden isten ayrilmalar
Toplu pazarlik gorisneleri igin isten ayrilnma
Segim ig¢in isten ayrilme
KitopliZin kullenina
Riskli yeo da yalnaz basina gorev odentisi
Yenek parasi
Snglik hizmetleri
Askeri hizmete ~egig ikraniycleri
Tayin giderleri ddentisi
Pabrikea icinde tagima ddentisi
Dinlenne odalari
Yeniden efitim prozranlari
Od=a ve pensiyon vardimlori
Gilvenlik elbiseleri ve araglari
Isten gikermo ddentisi
Vardiye ayricelikleri
Desteklerne odentisi
Yedek igsizlik ysrdimlora
Arag ullanimi
Teknolojiye uvyna odentisi
Seyahat odentisi
Is elbisesi yerdimlari
Tssizlik sizortesy
Yalik izinler
2. Saflifin korunnmasi
¥azo sigportasi
Dig bakima
Sakatlik sicortasa
Saflik sigsortesi
Hastane hizmetleri
Hastalaik sigortasa
Yagan sigortes:

Saflik bakimi
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Saglik kontrolleri
6z bekimi hizmetleri o
Fabrilede hemsirelik hiznetleri

hastalikler sigortasi

h

Hefi
Hafif hastoliklara iliskin yerdimlor
Hafii hestalikler ylzinden isi barakma
Aneliyat | -
Gegici scketlaik sigortasa
Ziyeretgil hemgire hiszmetleri
Is¢i tozminaty (Yorknmen's Compensation)
3. Yaslilik ve Erneklilik
Ertelennis zelirler plani
Yaslilaik yardima
Yoolalik danisnanliZa
Ozel emeklilik planlara
Dinlemne (huzvr) evlieri
Brneklilik danismanliga
Pay senedi sahiplifi planlara
4. Bireysel Tonitna, Katilma ve GuUdlilene
Bvlilik yildoniUnU srmefanlari
Svortif faaliyetler
Tatilna ikreniyveleri
Giizellik hizmetleri
Kafeterya
Kantin
Arabo yikema hiznetleri
Cekicilik olulu
Yailbasgy ikreonmiyeleri
Denisnnnlik
Yarionalor
Kredi birligi
iscorenlere indirimli satagler

Egitin yordanlera
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Yiyecek hizneti
Bv finsnsnani
" Konut
Gelir vergisi yeardini
Bilgzi tahtalera
Yaikana hizmnetleri
Yasal yardain
Hiznetin genistizZi
Kredi dernegi
Sinemnalar
s yerinde nmizik
Park alani
EgZl.nce partileri ve‘fiknikler
Kolite ikramiyeleri
Yaratilicik ikramiyeleri
Tasarruf bonesu yardaimi
fUvenlik elbiseleri
Burslar
Goriueslerin bildirilmesi ddilleri
Takin sporlari
Tasarruf planlari
Ulogan yardinlara
Y1l sonu ikvoniyeleri
IV. SATICILAR
A. Ddencleri Etkileyen Doloysiz BEtnenler

l. Galagna sermayesi ve krediler
2, Odeme uygzulanalara
3. Alacak-borg konusundaki vyugnazliklarin tekrar sayisil
Bs Digerleri |
le Bn son mal igin beklenen istenin bliylikliigl, zamanlana-
s1 ve degisebilirliligi

2, Uriin karnasi ve stok politikalera
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3¢ Denctleme petitikalari.

4, Urinlerin kullenilnasingaki teknik isgtren yeterlilifi.
5. Bor¢ anleognazliklori ve diizeltncelerdeki tekrar sayisi.

6. Yeni mol ve yeni kullanam alanlerina iliskin buluslar.
7. Pazar durununun korunabilnesi yo da genisletilebilmesi.
8; Uzun dodnen geligme plenlari.
9. Iscilerle sazlsnan anlasma kayitlari, grevierin ve

anlasnazliklarin tekror sayaisi.

10. Satin alma uygulenalari ve satin alme iggorenlerin-

deki planlanan degisiklikler ve/ veye nysulsnalara.

V. RAKIPLER

A. Kisa Donem Btkenler

1.

2
3
4.
5.

6.

Yeni fabrikalar, depclar, imtiyazlar, hizret nerkezleri,
garantiler. vbg.de iginde olnak lzere, trctindeki ve da-
gitindaki yeni buluslar.

Reklan progranlari.

Mal fiyatlana ve hiznet degigiklikleri.

Ust ybnetim de iginde olnek lzere, iggoren defigsiklikleri.
Askida kelan kerarler, grevler ve isletme eylemlerini
aksatabilecek difer etkenler.

Kalite kontrolu ,teslin ve hiznet givenirliligil,

B. Uzun Donen Etkenler

1.

Ze
3.

Ul
.

(o)
.

7

Pazards kalma glcli, dlizenli olarsk sunulan mallarlﬁ
sayisi, yeni baslikler, elde tutulen pazarin yizdesi.
Teknik is~dren yeterlilikleri.

Mallarde ve pazarlana yontemlerinde bulug yopabilme ye-
tenegi.

Yeni mal geligtirme yontenleri ve araglardan saflany
zetiri (Olasi dlgliler: yeni alicilarin sayisi,ilgili
pazarin doyumu vbg.).

Uzun donen geligme plonleri.

Dzgiiven, ilzililik, verinmlilik, Ustin basari ve istekli
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Govronielorin saglonabilmesi sgigindan yonetinin glel,

VI. Tﬁ:@TiCiLER VE ARACITAR
A. Duncon ve Phillips (1941) malarin safln alinnalarindaki
gidiileri asaZidaki gibi 31ralam1gtir(8at1n alna tipine
zore): |
1. Agir Sonayi Hakinesi
Urtne iliskin gidiler
Ekononik
Verinlilik
Glvenirlilik
Zenan ve igglict tasarrufu
Dayanaiklilak
Setica: ile ilgili gidliler
Saticiye duyulan gliven
Saticiye ulagilabilirlilik
Her kosul altinda strekli sunum
Disik fiyatler
Uriintin ivedi ve glivenilir teslinmi
2. Hamul ve Are Maller
Urinle ilgili gidiler
Dogru kalité
Givenirlilik
Birlik
Ekononik
Dayanirlilik
Saticx ile ilgili giidUler
Sat1cxya duyulah giiven
Her kosul altinda sunun
Sataiciya ulagabilirlilik
Diigiik. fiyatlar
Urintn ivedi ve glivenilir fesliii

B. Tiketici Raporlaxry (drnektir)
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1. Tenel olaprsk malain fiyobi. nal issenen fiyete deéef ni?
2. Uyzunluk- Bir mal galisnayi keolaylastiriyor nu? Yok;
sa yeni ¢alisgmalar gerckbtiriyor mu? |
3, Btkiler- Urinin yan efkileri var nidir?
4. Hiznet etne imaji.
5. Gorsntiler.
6. Dayenaiklrlik
T. Yenilene pargalarinin clde edilbilirliligi,
8. Beza ve yiyecek iirinlerinin bilesimi.
9. Tenizleme ve bakinm igin gorekli giderler.
10. Saglamlak.
11, Kullanin kolaylaiga.
12, Satin alne, kullonin cklentilerinin kulianllabilir—
1iligi. .

C. Moral, Givenlik ve Alicinin Memnun Edilmesi

1. ¥elin bileginin efirlik, hacin egisindan etiketlen-
mesi.

2. Kalite birlig.

3. GUvenlik testleri: Sozgeligi, ecza nmallarinin yen
etkilerinin clup olmadiginin onceden test edilneske

4. Ileri siiriilen gériglerin dokini-de igin de olmak
izere, dofru ve gergekei reklam yapma.

5. Pazarlananin noral beoyutlara. '

6. Fiyatlamada hakkaniyet: Sozgelisi, maliyet farklari-
nin olmadlgl nallardo fiyat farklllégtlrmas1ndan
kagainna.,

7. Iade, deZistirme ve garanti wyzulanaleri.

8. Yenlaig duysulorin ve beklentilerin yarstilnasindan
kaginilnasi., S6zzeligi, yorarliligy tertisilen bir-
takain Urlnlerle hastalarin,gocuklarin ve yaslilo~

rin somiiriiinesinden kaginna,

Yo

. Fecikneler (Sirs verilmesi,teslindeki secikneler vbg.).
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10. Satig,teslin ve hiznet isgdrenleri (Incelik, ctkenlik,

glic, enlayis vbge.).

VII. TOPLUM (KAMU)
A. Dofgal Cevre

1._

3.
4.
5.

Kaynaklérln (nadenler,koniir,su,denir,petrol vbz.) ti-
ketini ve dogel gevreden madan ¢ikorilmesinin eotki-
leri(yeristlii su gukurleri, toprak kaymasi vbg.).
Artiklerin atilnasi, tUrlll tipteki su kirletilmesinin
miktari, ~lzel nenzaorali yerlerin bozulmesi, su golet-
leri vbg.

Hava kirliliZinin yefunlugu.

Kinyosal maddelerin knllanin niktari.

Fabrikalar, depolar, fabrike bacaiarl, deniryollara,
korayolleri, g0ze hog ~orinmeyen konutlar vbg. yli-
zinden manzaraolerin bozulmosi.

Piziksel zerarin riskleri arttirmasi. Sozgeligily ka-
yidaki bir vetrol deposunun petrol dokilmesi riski,
niikleer enerji santralinin radyasyon yayna riski ve
petrol,kinye oracg-geregleri togiyan tonklarin yan-
Zin ve patlema riskleri vordir. |

isletne ocylenlerinin dolayli etkileri. Sozzelisi, ge-
nis bir fabrikenin bir yerlesin merkezine keydirilnge
s1, orada avrtan ctonobiller ve difer yofun trafik
yizlnden hava kirlenmesinin artmosina neden olur.
Dogal gevreye yapilan yarorlar. Sozgelisi, keres-
tecilik ig¢in genisg areszilerin alaikonulnesi, erezi-
nin ve kereste kullenicinin dnha fazla boyutlardaki
difer bozulmalarini dnleyebilir. Ayni zenaonda , is-

letneler ormonlori vangina korsl keruyabilirler.

1. Korayollari, okullar, eZlencc, kent hizmetl%ri, top-

1v tasaimacilak, saflik hizmetleri vbe. icin destegin
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wve istqmin delaysiz ve delayla etkileri.

2. Perakende ticaret, konuklena gereksinimleri, tasinnesz
nallorin gergek degeri, mesleki hizmetler, banka hesap—
lari vbg, Uzerlerindeki dolaysiz ve dolaylar etkileri.-

3. Toplan tazninatin uymimlugu ve korarli istihdam. Sozge~-

‘ ligi, mevsinlik issizlik ve hastaliklar yliziinden uygun-
sz isi birskmolar, saglik ve yoson sigortalsri, isgo-
renler iizerinde sik clarsk gliglikler yaratan emeklilik
progranlari, eski isgbrenler ve devletin refaoh progran-
lari, \

4o GUTPULtU, 131k ve nfigleme suretiyle reklamin neden ol-
dugv kirlenme.

5. Sug cylemleri lizerindeki etki. Sozgeligi, bir fabrikanin
gok kliciik bir kirsel teplvlugun iginde yapilmasi go-
cuk suglularin artmosine neden olebilir.

6. Ktiltirel etki. Sozzeliss, isletneler senata, nizige,
parklara, kitapliklara ve tiyatrolara,'béélnwprogram—
laraina bliylk koatkilarda bulunabiliriéé.

Te Trafik, restauvroantlar, barlaer, park yerleri, ¢op » 18-
hanlery vbg. Uzcrlerindeki etki.,

8. Yukerida (A) boliminlde belirlendigi gibi dogal gevre .~
etkilerinden gelen ve gelebilécek yararlay ve zdrarlar.

S. Yetersiz fabrika ve lirtin givenliZinin etkileri, Soz-
fgelisi, naden isletnelerindeki kazalar ve otomobil gzii-
venliZinin ugradigy yetersizlikler,

10. Dolaysiz kemu yarar: i¢in ylklenilen sosyal progranlar,
Sozgelisi,kresler,sakatlar, iyl is kogullari bulananis
ve ckononik bakindan gligsliz kalmis kinselerin ige aline
nalarina iligkin programlar, egitim ve staj progranmlar:,
kiiglik isletnelere di=ik maliyetli krediler, esgit ise - -
alna firsotlari, geng ve orta yasina gégmi@ kinselerin
igse alinnalari, rehabilitesyon merkezleri vbg.

1l. Deneysel amaglar igin yliklenilen sosyal progranlar.
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Bozmeligi, teplimda Goha yiksek bir yesem kalitegl igin
diizenlennig deneysel 'isletme koyleri'. |

12, Yosemin gelisnmesi igin aragtirna Ve geligtirne prograns -
lari. Soznelisi, zelistirilnis trinler, dsfitain, higz-
metler vbz. " - o

13. Yasal olmayan yg.da.insanéll olmayan i$letm@ uygulannlara,
Sozselisi, yealag Urin etiketlemesi, mikfoplu ecza ve yi-
yYecek Urinlerinin satilnesa, tekelei fiyatlona politi-
kaza izlenmesi, yalniz kfArliligin disiniilmesi, riisvet-
ler, kugkulu basin politikasi izlennesi ve birtakin ma-
nevralards bulunulnasi, vergi kagirvilmasi, toplumnun bi-
reylerinin haklarina ve ozgirliklerine saygi duyulna-
nasl vbZ.

14, Kiiltlrel fecZerleore ters diisen rckleom yapma ve gegici
istekler yoratna. | |

15. Isletme eylemlerinin enflasyon ve ekononik karorlilak
Uzerindeki etkisi.

16. Teplundaki uzin ddnem sorvnlarain ¢oziinl igin yUrittilen
arastirnalarain destcklennesi. Sozgeligi, niifus patlaomasi,
enerji krizleri, yiyecek yetersizlikleri vbg. konularda
yurtitilen srostirmelarin desteklenmesi.

17. Teplunda iletisin beglarini gelistirne ve daha iyi bil-
#£ili kalainnig bir topluma-sahip'olmak igin deloysiz ve
dolayli gabsler.S6zgceligi, okullerda, iUniversitelerde,
radyode, televizyonde, ticeret fuvarlarinda, dinsel ku~
ruluglerda vbr. *de isletmenin vzmanleri tearafinden dizen-
lenen tertismelor ve tanitimlar, Ayni zemanda Orgiitler
igletme diginden arastirna grﬁplarl ile igbirligi yeo-

parak buv tir girisinlerde bulunabilirler.

KAYNAK: Robert E.JENSEN, Phantasmageric Accounting: Rescarch and
Analysis of Eccnomic, Sccial and Envirocanental Impact of
Cerporate Business,Anerican Accounting Association, Floride,
1976,s5.197-207.
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AVKET PORIIU

Sorulara cevap verénlerin kinlikleri ve isletnelerin adlari
yrzailnayacaktir. Sorvlari cevoplondirirken, zerekli gdrdiginiz

yerlere disincelerinizi ve vorunlarinizl liitfen ekleyiniz.

1. Isletnenin yonetinm kurulu lyeleri ya de yliksek ydnetiminde
bulunen yoneticileri halihezirdaki sosyal seorunluluklerinazin (x)
arttirilmasina diisinmekte midirler?

EVET:eeveos HAYIR.. .00

EZer cevebiniz "EVET" ise, agafidakilerden hangileri bunda

etkili oldu?

a. Getirilen yosal onlenler , | coencoe
b. Isletmedeki isrdrenlerin kisisel. elestirileri ciessqe
c. Isgdren srup ya da sondikalarlnln elestirileri cveeces
d. Ueterilerin clestirilceri eresracs

e. Gevre uznanlari ve tiketici dernsklerinin

elestirileri veocesne
f. Igletnenin iginde faaliyette bulundugu gevre

halkandan gelen clestiriler .
7. Isletne ybdneticilerinin kendi kisisel eles-

tirileri ceseves
he Isletmenin bagla cldugu difZer isletnelerden

gelen yonlendirmeler seennes

i. DiZerleri (Ayrintili bilgi Vveriniz) eecececccesceercccases

PR A S BN B ST RPET AR AR B B IR AP I A I B B B BN Y I Y B B N R A 2R R B N I A A I AL A IR A O B B I B

(x)"scsyal Sorumluluklor" deyirii, herhanzi bir izletrnenin toplun
Uzerindeki tinm etkileri ile ilgili bir eyleémi anletnek ig¢in
kullonilnaktadir. Baska bir deyinmle, genig tebanli scsysl -
sorunlorin ¢dzUninde, islctmcnin gdsterccecgi aktif role ilis-
kin bir yukinliUlik isletnenin sosyal sorunlulugunuv ifeade eder.
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2. Isletme sindi asafidakilerden hangilerine daho ¢ok Onen
vermoktedir?
A. Isgorenler (Isc¢i ve memur) ile ilgili olarak:

. T%tén arttirmek ve oiynlarda yikseltin (terfi)
potansiyeli yaratmak igin bagvurulan egitin
progranlari esossese

be Daha glivenlikli ve daha heosg ¢aligna kosul-

~ lerainin saglonnasi eoser e

c. Ekononik brkindan gligsliz olan kinseler ile
kadin isgorenlerin ise alinnalari ve yuk-
seltin koleyliklara ' cveccm

d. Alkol ve benzeri gibi koti aliskanliklari
clan isgérenlere buhlardan vazzegirne
konusunda yapirlan yoardimlar sesese

e. Diferleri (Ayrintili bilgi verinizZ) iveceescscncsase
I

B. Cevre halki ile iliskilerle ilgili olarak:

2. Bgitinm, saglaik ve kiiltlrel oOrgliitlere
bagislar ve yardinlaxr veesves

b, Isletnede galigan isgdrenlere bu tir oroiut-
lerin faaoliyetlerine ketilmalarini saglayacek
zonanin verilmesi cecosw

¢. Cevre halkinin sosysl ve kiiltlrel faali-
yetlerde isletmenin arag ve gereg¢lerini
xulloamalarine. izin verilmesi sesenss

do Isletnede yaz sylarinda Sgrencilere galisma
 olaneklaranin verilmesi 3 cs0sesw
ee DiZerleri (Ayrintili bilgi veriniz) .eeececasccscss:
N N I e L I R N I TP AT AP AP .....'."oo.moo..‘o:oc--.
Ce¢ DoZal covre ile ilgili olarak:

2, Hava ve su kirlenmesini onlenek : esecans

be. K8Z1t ve anbalaj geregleri gibi naddelerin

toplanip, yeniden kullanilmasa sacssse
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c. Enerji tascrrufuna katki ceseces
d. Cevrenin dofinl plUzellifinin korunnasing kotkle.seooo
e. Duvar ofiglenesi yeluyla yopilan reklandan
kaglﬁ11m331 evecea s
f. Digerleri (Ayrintiliy bilgi veriniz) ceeeeecscesssne
.000-0l'UO.....QQOC.lo.....'...i‘....o.00."'."‘.00.
D. Uretilen nalls ilgili olaraek

2. Molarin ve hiznctlerin kalitesi ve

aUvenirliligi . cevosne
D. Etiketlenenin blitinlizl ve dogrulugu cesscas
c. Yeni sarvantiler cesenss

d. 'ola ve hizmete ilickin tiketicilerden rselen
yakinnalarn aninda cevap verilmesi  esseees
¢. Digerleri (Ayrintili bilgi veriniz) eceeeececcscescse

LA B AE I AR BN BN B BN B BN BN BN AN BN N BN BX AR X NU BN BN BN BN BN B BN BN SN 2R BN BE BN BN N BN BN AN B A B N RS N N J

E. Zenel clerak :
. Sesyal-ilzi alanlera da ig¢inde colmak Uzere,
isletrnenin amaglarinin agiklennasa cecenen
b. Ekencnik basarinin yaninda, sosyal bagarinin

da sistenli bir biginde deferlemeyi yerine
getirecek 'scgyrl denetintin ylritilnesi vecesse

*¢. Diferleri (Ayrintili biloi veriniz) .ceeoeeseoccscees

...Q............O..I......'.‘.‘...'0'..."'......‘.‘

3. Bfer igletnc SORU 2'de agiklanan konulara en 2z il-
givi sosteriyersa, asagilerdson hangileri bunun
nedenidir?
a. Isletmenin tck seruvluiugy k8raini maksinize
etmektir . sescese
b. Isletnenin sna faaliyet konuvsv ilé deogru-—
den iliskisi clneyan faaliyetlerc kaynak
ayirnaya isletmenin kfir diizeyi elverigli
degildir. cvsvass
c. Eier igletne scsyal nanagli havcanalarda bulunursa,

meliyetler kase ve nzun ddnende bunlardon
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saglanacak yerarlari asacaktir. ceesoes
d. Halihazirdaki scsyal sorunluluk eylemleri yeter-'
lidir. weosane

e. Digerleri (Ayrintili Dilgi veriniZ) ceeececesscescccccecm

'.....'.'..l....'I'.-....‘.....".l’...'.."..A'I........

4, Buylk isletmclerden bazilari ¢evre ile iligkiler,
dofal gevre kosulleri ve diger sosyal alanlarla
i1#i1i clearak yallak rapeorlarda agilklamalarda
bulunnaktadirlar. Sizin isletmeniz gegnis yaillar-
da yillik reporlarinda bu tirde herhangi bir
ogiklamada bulundu mu? (Ornegin, yoneticilerin
kisisel oorisleri,finansal tablelar vbg.)

EVET sceese HAYIR .cecsee
a. Eier cevabiniz "EVET" ise, a=safidaki alenlarin
hangsisine ne cenislikte yer ayrildifini goste-
riniz.
i) Isgbrenlerle (is¢i ve menur) ilgili olarak
sreee SOayTo
ii) Cevre halkiyla iliskiler ile ilgili olarak

eeese Sayfa

iii) Dogal gevre ile ilzili clarak eeses sSAyTa
iv) liallse ilsili olavak eeese Sayfa
v) Genel clarsk agiklamalar ceees SOYED

b, Bger cevabiniz "HAYIR" isc, nedenler nelerdir?
i) Isletme herhangi bir scsyal scrumluluk yUkiinlii-
liginin olduZunuw diglhnenektedir. cocence
ii) Isletwe sosyal alanlarda aktif olmasina kar-

gin. sosyal sorunlulvk &ylonlerini ajagirdaki

araglar araciligiyle raporlansktadiri: : -k
-1) ‘Reklamlaxr - seees e
2) Isletme gazetesi ya da dergisi ceeennse

3) Orteklara ve diferlerine stinulen Ozel

raporlar ' R s ceceece
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4) Digerleri | ceseons
iii) Isletme scsyal alenlarda aktif olmasina kar—
lgln, bu alanlarda ne yaptifini raporlonasi
ve aglk185331 i¢in herhangi bir neden gor—
"nemektedir. | ‘ veceves
iv) Isletme sosyal scrumlulngu olduvgu disiincesini
beninsenektedir. Ancak, bunleri yerine getir-
mek. $u anda olenaksizdir. Qinki, isletwenin
halihazirdaki kér diizeyi ¢ok disiktir. cescees
v) Isletme sosyal sorumluluklarinin cldugu di-
sincesini benimsemektedir. Ancak, bunlerin
kendileri igin yarerli olmadifi yolunde ortak-
larden gelebilecek elestirilerden g¢ekindikleri
igin bu tir eylemleri yerine zetirmemek-
tedirler seseses
vi) Yallak raporlar slirekli clarak g¢gok dzet bir
biginde tutulmuetur, cosescm
vii) DigZerleri (Ayrantili bilgi veriniz) eeeeciscsesess

0-.00n...0.000.....00....010.00.'.C.‘....Oo...tll...

Yillik raporlarin igeriZinde buwlunmasi gerecken bilziler
konusunda karar verenlerin Unvanlari (Finansal raporlarla
ilzili karar veren finans ytneticisinden baska): .ecese e

Q-Q'c-o.oooloorooooooo-00...-o’.o'lo.!..t.."c.o.o.o-‘i'o‘oo

Yillaik rapor, crtaklardan baske asafiadaki gruptar@on han-—

gilerine defZitilmaktadir? .

e
N

a. Ismoren (isgi-nmenur) , ceseecs
b. Isletmeye hannadde, yari marmul satanlara Py iR
c. Devlet yetkililerine esssecs
d. Basin-yayin araglarina ceevves

€. Dl‘g‘et‘lerl (Ayrln’tlll bilgi veriniZ) YRR XX AR X R A

o.-c.o-_o-ooo&.-oo-00-0.‘-.0..0.1-......-".0000000000000
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/

7. Isletme ~elecek bes v1l igerieinde yani birtaklm sosyel

N \ . s
sorunluluklori: dikkete elmeyar dUsinliver mu?

neler olabilir? NMNedcn?

'EVET o‘,«oqnco. HAYIRM.'C,‘..“ .

-

Efer cevabiniz ®EVET" ise, yeni sosyal sorumlulvklar

v

00bdo.QOOWooodoavcaoooctoviQQOOvigcoooogaooo‘..QQOQc.QQO!

95 2. 0.068 0000 508080900006 06000P0ssIVCE OISO EIPLOLLILEIIPICOTEOIETYISOEPIOOSEDITSE

I"o.o.'.o’o-..‘Oo.ooo'uoéqoccj.otcooiu-OO'OOC.Q..-QOOQQOOO

I..‘...‘..............DO.IQ.'."..I.'..O."......I....Q.‘..
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Isletmenin faaliyette bulundugwv endiistri dalinds asaji-

daki asruplarain hangilerinden baski gelmektedir?

a.
b.

Co

de.

€,

f.

Tiketicilerden EVETeeeoos HAYTReovoeosoe
Cevre uznanlarindan EVET......‘HAYIR.......
Issizlerden (Ekononik bakim-

dan gligslz ve iyi is kosulla-

r1 bulamsmig). EVETeeeees HAYIR.co0ow-
i1 yonetininden EVETeoosso HAYTRueeuass
Belediyeden FVE T eeoeos  HAYIRe e oo es
Digerleri (Ayraintili bilri VEriniZ) eeeeseseesecoceeses

“ 7
P :
.........0...‘...‘.....'.0..'.»'0.0.0......‘..‘..‘...‘}—

Yukaridaki sruplerden karsilarina "EVETY isaretledik-
lerinizden gelen baskilar nelerdir?
00005000l.o.ooc.c.vo0‘.0‘,’.00...co.ooo.cacooo.ao;t-'ou.
c s eeaenesesscotes b oot st eccsesss st seos e e seto ey e

0 6 60 8 06 0P 200 000 PSP LS5 OGO CEP LSOl e e RS

S OO 00 00 0 9P OO OV B PPN OO OO P EET OIS PLE S ELS NSRS

9, SORU 8'de belirtilen sruplarin biuylk isletmelcrden kiiglk

igsletmelere daha yiksek standortlar beklemekte clduvgunu

dislinlr nUsiniz?

EVETQ..O. I‘IAYIR..O‘.O.'
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Isletmenin sosyal scrumluluklarinl yerine setirnmesinde
o

Osterdigi basari konusunda sdyleyebilecediniz

diistnceleriniz nelerdir?

LR B AR BN B B BN BN K BN BN BN B BN BN BE S N RN NN RN BN AN RN BN EE BN R B RN RN AR B RN R B R Y BN BN BN BN BN 4

- diger
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