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yer verilmis ve binlerce yeni meml pezarlers sin:ilmiigtGr. Ba-
diistrinin ve tekniiin ilerlemesi, blyik igletumelerin kurulmasi,
Oligitlerinde fisiksel deirtam biliimlerine yer veren izletmele~
rin tagama ve dagrtanm sistenlerinin spalisint de zorunlu kilmygy-
tare \
Bir igletnenin kendi Uretin fasliyvetlerini Gteki igletme~
lerin fsaliyetieri ile birlegtisrmesi, pasarlaeran coirafi olarsk
geniglonesiyle ulussl we uluslsreras: pasarlaran ortays gakmam.
ve ileri teknolojik araglaran kullamilmasy tagame ve fizikeel
deiitan sistemierinin geligtirilanesine yol agmiptar.
mfmmanmmm finansman, pa-
sarlans ve fiziksel dsgatain srasanda hexr xaman kargalakia ilig~
kilexr movouttur. Bu iliskiler fisiksel dsirtamin bir sistem o
larsk ele alanmasana gerektirir. Ormegin, fisiksel dsfatanm biy
sisten olarek ele alindijands paketleme (ssbelajlems) fonksiyo-
pu gidl sistemin bir dilOninds yo; ilacek deilgiklifin sistemin
teki bilGmlerinden tajams, depolama ve materyel ylimetiminin
iserinde de otkili olduiu girilir. Sistemi olugtursn bilimlerin
birbirierine slan etkilerinden dolayr igletms ylneticiasi bitin
bu bélunleri bir sistem dshilinde ele almaladar (1).
FMM&WWWMWW-
() Psfrtan preblemlorinin giatinine ysraysn yeni elekironik he-
asp sekinalsxs geligtirilmigtir. lgletmelerin ve depolaran ko~
rulug yerlerine iligkin prodlesler matemstik olarsk hessplenda-
ammugmmammmm
setoe (aimulstion) medeline bagwurularsk da yapalsbilir. () Se-
mmmmmwmmmm
kontroliine dnem verilmesini gerektirmigtir. Bu &urus Ssellikxle

(1) Charles A.Taff, Mpnages

@ m tww J.W a.m. m




- depo urulus yerinin seginini, sipariglerin yerine getirilsesi-
- ai, pesarin belirienmesini ve tiketiciye yspalem higmetlersi
kapsar,

Bu tamn gemellikle kabul edilmekle beraber, teanda yo- -
notinle 11gili ikt husus yeterince belirtilmemigtir. Biringi-
si, daixtamds bBilylk bir rol oymaysm hederlegme fonksiyonudur,
toplanness ve yayiluss gerekir. Dofru olmayms hademwler veriz-
siz dsintan fsaliyetlerinin tekrarisomelarins ssbediyet weriy,
ikineiai, Bu Senuman aym: msslillerin fiziksel dsirtamnds ig-
=i versesesidiy (4).

Oysa, pek gok deixtan sistemleri, dairtam stireeini yeri~
ummmrmmmwﬂm
Layinl eyl

Wmumm&wmw‘,

lazken daintan vo tagans masreflerin: en as diseye indirecek
mmmmanmmmmmn-
gilidir, mmmmmmmmmmuu-
ridiv.

-

(3) Aueky8alde

m MM .W JJalends,
w Y .x ? ¥ - gaent, (2.Besia), The Neomil-




Bu nedenle, fisiksel dairtam, igletmelerin sayasini ve kue
rulng yerlerinin segimini, depolarin eogrefi dazalamani, biylk-
ldkierinl, sayilariny ve kullemilaecak Sagima sekillerinin segi~
. mini de kapsar, Burads smeg, igletuecin kisa Yo usun devrede
kirany srstarmektar (5).

: Fisiksel dsiataman deiigik bir ecaden yspilmig bagka bir
mmms

mmmmmmmwm
sonre baglamsktadir, Siparis alindiktan sours siperigl yepilms
amil ve ginderilesell pssar, dsiitan geklinin tempiti icin tek-
waﬂmmmwm.

mmmmmmnaw
Sxrgitlerin {ig genel fonksiyomu oldugu kabunl sdilaistir. Bunler
sarasa ile iUretim, finansman ve satigtar. Igletmelerin gittik-

Wmnmamemmmmw
& yinetinde de¢ dama degicmelerin meydana gelmesine sebep 0l
migtur, Ginlniisde, ySnetimin fisiksel dsgstamls 1lgili girevie-
ri srtmgtar. Gegalpte en eotkill gelisneyl sailayscak dir re~

WWWWWMMMM
cilexind iknf etnek dasan kolay deiildir. Fokat ipletme daga
sextiar biyle bir sistemin kulmasaini serunlu kilsx, Paserle-
ran gegitliligl, diyiklukleri, igletuenin rakipleri, memil ai~
sisinin geligtirilmesi, ssyasiz hammedde keynaklexrs ipletme &~
g3 gertlari olugtururler,

(5) Saykay-Bowersol-Nossast, S.%.
(6) n.:&nbmtt-n.n.mumu. v

(7 Wmmﬂm 8¢5
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Isletme:dn kirima srttarmek ve sorumluluklsrs texrar tes—
pit etmek igin igletme igi gligleri de harekete gegirmek sorun~
1m(8)0

Eerhengi bir fgletas igin baglios amag, igletmenin geliig~
meni igin yeterli bir kikr sallenak ve ertan tilketici taleple-
rini kergaleyacak mal iretmek olebilir., Fiziksel defatanm yGoe-
ticiai, pasear payana Miyitecek bir yol sallayarsk ve rakip ip-
letasler kargasainda igletaesinin durummu kuvwetlendirerek,
isletanenin bu amaca ulsgnssini kolaylegtarsbilir.

Figiisel daiatan yineticial, ipgpletaenin temel smaglerana
uygun olsxrsk defigik harsiet tarzlaranian igletme igin en ki
11 olsuany segaekie soxumindur. Degatam yiseticisi bu segimi
mmpwmu&zmwmm
ket edexr (9),

ﬂrummumwammmuwwm
985itli spampleranda depolansasy, taginmess gerekli haxsadde-
lerin tapanacass ussklik, depolams aiivresl ve hammaddenin dap-
ka bir hamuadde 1le ikime edilebilme imkina konularys fisikeel
dairtan yineticisinin kexrsr varmek durumunda oldugu Snemli
islerdir, Bu faktirlerin koordinasyonw, hammaddenin liretim
ds ulagtariimasy fisiksel defrtam yinetiminin sorumlulukle-
madedar. Ayna gekilde, tiketieilerin intiyeglarama en iyi
gekilde kergalayscak nmmillerin istsiilen yere smmaninds em
s masrafls ulsgtaralmasy fisikesl defntam yinetiminin glre-
vidir,

Usellikle tammsel drinlerin kalite ve niteliklerinde
hor hangl bir defigiklige uirensden en kisa samsnda ig ve &g
pasarisrs dsiztama bu ig igin gereili medern tegatlaran ysma
#1338 4y4 bir tagams wve daiatam yioetimini morunlu kalzaktadar,

Fisticsel dsiatan Soetimi, i;letumenin gimlik faaliyetie-
rinin kontrold ile de ilgilidir., Ne kxisr iyi bir de@irtan sis~
temi imrulmug olurss olsun igletmedeki degeri iligikiler iyl
bir gekilde dizenlemmedili slivecs arzu edilen senuglars ulagr~
(8) Taff, 8.8.

(9) m-mwm.u.}.
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mgmmmmwmm-m
ombnammmwuwmmmm
olaxek yetersis bir da:atin sistemi de xurebilirler.

Bir isletmenin fisiksel daiatan ysteneii siirat ve devemla~
dak bakamindsn 8lgililr, Pigiksel dagatam ile uiregan yinetieci-
ler i¢in deiatamn devamly olmasi, bu igin sivatlas bir gekilde
yerine getirilmesinden dehs Snemliidir, Btratli bir desataman,
tiketiciler igin devanla bir dsintam olmadail sfirece gok a»
rilmesi 4a:itiman biginlendirilmesine ve yinetimine bagladax
(wjn

" Pek gok ipletme, ge3itll fizikesl deiatam fasliyetlexrinden
sorunlu kigilerin meydana getirdiklexi devamly komiteler kursr—
lar, 1jletmenin fisikeel dajitam sisteminin ameglerans uygun
olarak galagap ¢eslaismadaiini du komiteler periyodik olsrsk kon-
trol ederler, ' |

Koziteler, tiketisilere yepilen hizmetlerin sik sak tekraxr
mmmnmmmmgnww
lere 1liskin Cnexileri de incelexier.

nnmumrmmmtmmmmmm
tasarladiin sapen temel sorun, bu yeni bdliafln eyra bixr bElUm
halinde mi yokss meveut bililnlerden birinin iginds mi kurulmee
s2 soxunudwr (A1),

Igletmede fisiksel dsirtanden scrumlu ayri bir bilim kuru-
lursa isletme ylostiminde olduiu gibi, fisiksel dsgrtam yineti~
uinde de domuta ve kurmgy faaliyetlexri srsmanda bir ayaramam
vapaluas. gereklidir (12). S4yle kis

Lmzmmxmnuummn.m

(10) Bowersoxn-Suykay-1alonde,s.lA.A) mcamuhn.ﬂ-ﬁ.

a
(12)

-y
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2y Kurnsy fasliyetleri ise komuts katanda bulunanleran ii-
retini ve satagy yepebilmeleri i¢in gerekli hismetlexi
ve kolaylaklara seilar. Kuimayan demygilma we tavsiye~
de bulumna sorusmluiukiery vardar, Teblo I &e fisiksel
dsixtanla 1141l komuta ve kurmgy girevieri gisteril-

ﬁ!;ma
[Eamuta ve murmayls 31gils Fimiksel Dezitas Faslivetiers |
. ,ue B ' ;.mmmmmm
z.ﬁchm [ 2 8tek ssalisi
3. 8tok yinetimi | 3 Msteal 1le g
& Dapolone I & Depooun Eurulug
2:!“ : aﬁumm
| .mm |

Kosuts ve kursay katands duluwnsnlaris defztamls 1lgils Lo~
gemalar ¢isiledilir,
Eomutanan Deffatamls Ilgili Fealiyetlerinin Gruplendiriimesss

‘-v'-r-&!‘)’ -"—"v—‘,m*r'r'.
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Sama 2 de pdrildlgl gidi, kurmayan fasliyetlerini etkilil
bir gekilde yorine geotiredilnesl i¢in pgerekli tim dajatam fTap~
liyetlexri bdir arads tozlanmgtir. Planlama DOlimi, geligtiril-
mig ySnetin tekniklerini lullanarak em iyi cocrali dagatam ge-
killerini tespit eder. Flinlasa bUlinmil ayny samenda, dsgitaman
toplem maliset giderlerinin bitgelenmesinden, yeri mesbillerin
dagatamanin prograalanmasicdian ve yeni dacabam hismetlerinin
arsstaralip, bunlarap uygulenmasindan da sorumlucure Ansiie
béllzt, plialesa biliminin pldn ve butgelerine sile komutaman
dagatan iaauyomm yoxrine go‘drilip getiriluediiini kon-
trol eder (15).

Wimnwm, trotin ve finensnan ile 4i~
gili olarak komutenan ¢egitli dagatin faaliryetlerl arasmands
bir dizenin Dulunmesany saglar. Bu suretle, dagitaman toplam
naliyet giderlerini szaltmaya galigar ve komutanan dajztan
fonkaiyonlaranin isleyiy iglenediiini gisetire
yoni ybntem ve stendartiarin bulumissa ve bLunlaran kullenalme-

*mol mmrmmmmmm
mwm:nyﬁnmm. yonmumuemrmxw
pin yonetininden ibaretitir.

A) gtk Yinetind |

Isletne y¥aeticileri gereiiinden fesles stok bulundurulme~
83 halinde bunlaran muhtemel mods defigikliginden dolays de~
fioxr kaybans ugrayabileceiini kebul oderlere Zoruzlu stok mik-
taranden dshe a2 stok bulundwrna da satagleran wo tiketiei 1=
timadinin kaybediloesi kadar firetinm ve takrar stoklams mesxaf-
larands bir artaga sebep olure, Bu nedenle, izletmelwrin bage~
rala ig gionesinde stok kontrolu dnemli bAxr yer iggal eder,

) § Fizsiksel $anan
(5) %’m;w. ‘.WnMMM



Q-’u

lajlsomess ilo milmkiln oluxr, Bu itibarls, isletmedekxi fizikeel
daistan bilinll, satis ve tUretim Dilimil ile paketleme tokniXle~
rinin gelistivilmeni igin igdirliii yswpamaladsxr (18).

. Paketleria digimlerini, biyikliklerinl plislaysnlar ve hate
ta wenll disaynina tespit edenler fisiksel daatamn gerektirdi-
£ sinirlamalary goiun ikafl ederler. Tegamada ve depolamada dm-
ha kilgik paketler yerien dsha fasla faydalanmayi sailar. Aabe-
Sagane Sarifesinin nygulemmesa igin Uoret milssheresine yol age-
bilir, Paket geklinin defigtirilmesi ayrs bir masrafy gwrekbire
nekls beradber, tagaime flaretinde yspilasek dir indirim bu masre-
£3 fazles: Se¢ kargilayediliy,. | | ‘

Xemfil smbalajanan sinrlags settakea tegame licreti de artar.
Ote yendan, iyi paketlennimis mesiiller tagams esnasands dsha
$ok hassre uirar. Bu nedeale, pek ¢ok tegame tarifesi Seganseak
malan mmnwmm gire dizenlenmigtir (19).

mmwwxmmmm
sinde igletmaye gelen hammaddslerin iiretin noktanine akigs en
kise ssmande ve €0 a8 masrafla seilsnsbildiii gibi memiilleria
tiketiciye mmm aa kolaylagtarilmig odur (20),

A—

18) 9m1m.pm-amnm setaslex
¢ mmmm @gmmm




o

Gatally 1stif aredaler: (power-opereted fork txuck) (H-)
uenmmm:nmnmmm mztpmmmu-

ralmesa (21), Sagayaca bandlarin ve yikleme tre rs ile
maknatisli vinglerin knllanximamy ile igletms Mm nalzo~
nme hareketlerinden tesarruf yapalebildifl gibi werinlilik de

srttariledilir, Bu sir arsgleran kullamlmosy mealillerin iglet-
2o i¢i taganmelarands hesarlars ve kayapleri ds ¢
taxr,

Bata (lkslerindeki biyik igletmelerde, anli girevieri mal~-

‘seme hareketi slemndaki yeni usulleri plinlemsk ve

olan stelye geflerine, oldukga yeni sayilan bu tekn! ,‘ gmig
SloUde uygulanmess hususunda yardamca mithendisler de
sedir (22),

dar: (o) Alansn sipaviglerin yerine gotixilmesi, (b) Heberleg-
me sisteminia kontroll we (o) igletme i¢gi habexrlegmeuir seilsn~




Risteri sipariglericin etkill ve yetexrli bir jyekilde ye-
rine getirilebilmesl ic¢in iyl bir heberlegme sisteminin bulun-
mamy gereklidiy, Siparislerin sirstle yerine getirilmesi genel-
likle ax bir atok dfzeyinin bulwdurulmesim seilar. Sipsris
emirlerini mlinkiin olduiu kadexr hi¢ bir deglsiklige uiratmadan
41gil! bilime ulagtarilnasy gisdnlinde tutulur, Misterd smipsxip-
lerinin mekanik areglerls yepalnela yasagmalardaki yapalmess
nilkiln hatalary en ox diseye indirir,

Biparigin alanmagsandan sonrs, malan stokten ¢cikerilmesa
ve nigterinin igletme nemdindeki kredisinin kontwolii iglemleri
yerines getirilir. mmauhnﬂsm” @mmm
i1gili iglemlere gegilir.

Uretinde kullanilan hamsadde stokunun tikenmesi halinde
bumun samananda ilgililexre ysni satap alma dilimline dildirilwme-
si ancek igletme i¢gi haberiegme sayesinde clur. Uretimin plin-
lannesy, bir noktada milgteri siparisleri ile hacmadde stoklary~
na bagladar W)c

’) Buruliue Yert b L g ' »

Raralug: mm mmn M fmur kurulug yesi foap-
dalarana genel olarek kapsaysn ve her isletme igin dahse komu
olan fektirlerdir. Ornefin, ulagtirmsmin maliyet masraflexs ils
iggiliin maliyet masrafs hemen her isletmenin kaxrulugds herhal-
de gisinlnde dulundurmek sorunds oldugu birer faktérdirlexr(2e)s

1sletmenin kurulug yerinin fisiksel dsiatin yiniinden anali-
si, paser aleniny, meveut tagama clanaklsrinmy, tagams ficretleri-
ai ve depo bommluk yerinin segimini kepssr, Yepi bir kurulug
Ferinin segiminde du fakidrler oldukca defiziklik gisterirlers
Basy duruslardas tagame faktlxil en bilyik »elll oyner,

Genel olarak ig tip igletme vardar, Bunlarg () Emo
20nelik, (b) Pessxe yinelik ve (o) Tiksek nitelikli iggiictine yb-
nelik isletasliexdiv, BEmmmaddeye yUnelik igletxe kullanda@as hem-
Mm:lalm(m'oo—a) sarasands aarlaianden gok kaybeden iy~
letmedis,

(2% MWM a.as-m.

m) ?ﬁm 18l Colslntandul,
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Uretin sixesinde &iarlifaman bilylik bir kusmina kaybeden
mallaras haamaddesinin tagams Gereotind en sz dilseye indirmek
1¢in hamsadde kaynsiana yekan bilgelerde iretilixlier. (rnegin,
¢elik endistrisi demir cevherinin ve kimir rcgervierinin del
oldugu dilgelarde kurulur. Qelik Gretimt siirecindo denir cew-

13 bir kassana kaybeder. lgleme siirecinde sfarlaiindsn g¢ok
kaybetnesi nedeniyle, dexir cevherinia gakamldiis yerden usak
pasarlsra tezannssy ekonomik degildir.

Bir kimlir igletnesl, bir slimunyum tesisi genellikle,
kKaynaga dintk igletmelerdir. Kullandaklari ¢okt faxla hesixli
hamedde yliainden du iglotaslerin de hammadde kayneiimn b~
dundugiu yerde veya bunun yekinands kuruinss gerekir. Bu suret-
le, tazima masraflary esgari hadde iner (25).

Tapa gereglers sansyil de ¢ofunlukla pazesr slanins yakin
hamadde ksynaklaramn tulunduiu yerlerde veys su yollarane yo-
kan veya denis ulagtarmssans elvericli yerlerde Rurulurlsr, Biye
lece, yikte aixr pehada hafif olsn du maddelerin ussk bilgeler-
den tagamnmans Gnlenmig olur, Tuila sanayii, ¢imentc sansyii Dun~
lar sresanda sayiladbilir (26).

Bupunla beraber, islenmesl sarasanda eiirlifindan kaybeden
neddelarin tagame giderlerini kaxrgalsyscek harmaddelerde vardar,
Bensear bir pazaxr gekli sebss ve meyve gibi taranmssl (rinlerin
islendifl endistrilerde bulunsbilir. Taramesl firiinlerin kullsnale
malsranda dsha ¢ok iglenmig clmalarimin istecmesi sonucu dbu thriin~
lexd igleyenlexrin Urinin yetigtiii bilgelerde toplanmslazrine se-
bep olmugtur,




Pasaza yinelik igletuncler ise, hummeddenin iglemuesl sara~
sanda dahs 9ok aiarisk kasanen mamilieri iireten isletmelerdir,
Bu tiir igletuelere en gizel drnek clarak bire imdl eden igletme-
lex gisterilebilir. Biranmn yisde doksan begi sudur, Suyun tow
gamasanin assrafly olssex ve ayraca her yerde kolayviiklas suyun
bulunmagy biras yapan igletaelerin daiznak yerlerde Goplannmesama
dogurmugture. Bu nedenle, bira igletseleri niifus sakiiiiman gok
olduzu bdlgelerde kurulaug ve birs veya kmxbonatly ig¢kilerin ya-
pama 1¢in gerokii malt veys asya otu ve iteki nateryellex bulune
duklera bilgelexrden bira yspen igleinmelerin bulundugu dilgelare
ghnderilnekiedir. Bu suretle tegims masrallarinden bilylk Slgide
tasaxrxullar ssglesablilaektedir,

Ayny gekilde, petrol rafinerileri de gofunlukla pazar ale~
Bina yann yerlerde kurulure (lokil ham petroli tankerlerle ve
bexudela (pipe-line) ile tagamak, petxol ilrinlerini ayri aym
kablaxr iginde tagamektsn dshs kolsydar, Bu nedenle, Uretildifi
taginan ham peotrolden elde edilen gegitli ixiinler dahe rwbatlak-
1a ve daha s giderle pasara siriledbilir (27).
maler genis pesar bulebllecekleri bilislers doiru glderler, Ge-
nel olarak dsr Dirxr paser slami ig¢inde galigan ve govre Sfhiiyage
loramy kargileyen kigik wve orta igletslerin kurulug yerlerinia
pasars yinelnls olssafyg ywrd Slyisinde paser slsmy araysn Bilyk
isletnelarin, her ysna satisoaklara igin, 8sel bir pasera yskmlye
£ gisbuline elmayacaklara siylenir. Bununla bersber, pezar alam
mrulug yerinden ¢ok usaklaya yayalan igletueler, tagama gider-
Jerinia gittikge ertmem somucu, her semen i1lk krviduklsr: yew-
deki ipletmelerini genisletmesler, Uretim hacmini corads arttir-
mnaktanss, useklardaki paser alsalarinds bilimler sgmayy dehs wy-
mmm.mmmnwmmbmmm

mﬂmm :

(27



Pazer alanandan uzekta kalen igletmoler, ismarlamslary sSo-
wenands yetigtiremes diye keygulanan umulur migterileri kagybe-
debliirler. Basi biyik tegebbiisler bu tehlikeyi gidermek i¢in
lagulug yerlerinden ussktski paser yerlerinde depolar kurarlar.
Heaslllerini satmak igin dig pazarlers ¢akmsk isteyer bir Xamm
isletusler de genig dis pazerlsrin sanarlerande yikselen glimrlk
duverlsrans sguak igin bilgesel bélimler agnaya veya pontaj o
telyelexi izlotmeye giderler. BSylece, bu pazarlare dshe kolay-
likls girebilsneayi seflarlar, :

Rurulug yexrinin belirlenmesinde tagama giderlexd @i&s&ﬁm
alinaricen, Userinds durulmass gerckesn noktalaydex biri tagame
tarifelerinin dioamik karekterde olmslaradare Qofunlukle, Sl
yerdeli igletmalerle rekibet sertlary Userinde durulup dshs we
sak bolgeleurdeki igletmelarin rekibet inmklnlarins pek Gnem wo~-
rilnez, Oysa, demiryelu igletmelerl kendl defignes ve deiigir
giderlexinin Gurunlerina ve defigik bllgelexrdeki ¢es3itll lxlin-
lerin tagaomssanden elde odilecsk kBr miktarina gire tarifele~
rini zunan zaman ginden gegirerek yaniden dilzsenlerler, Gerekix-
leri igin faydala bulsbilirler (28). :

Ulsgtarna nesraflarand. getiren faktirler agariak,
mesafe, ialenccek yolun ainedi ve kullsmlacak ulggtarmo arsaa~
nan Sininden ibarettir. Bu faktirler gok ez malan ¢insine, he-
valeli olup olmadifans gabuk dozulup desulmadifaine gire degfizen
ileret tarifelerinin etkisine bailadarlsr. Hmmaddeler igin mg-
wfil egyaya S3cll olenden dsha dfiplk bir Ssrifenin uygulandafa
wmmmmmgmmw etkileye baglica
fextbrlarden biridir (29). U

Tilksek nitelikll iggiclne yinelik igletuelarir ne hazsmaddo
kayneians ve ne de pazera balflilaklara yoktur.

SRR

Baulug yerinin sagilmesinde baglica Steki eb~
(=) mmmmmmzmmmm.s Olug, 8.117-127.

(29) Eeskinoilu, 8,115+




Ornefiin, elektronik sreglar ygpen igletme hammedde veya pesasxr
Guuminden siyade yiksek nitelikll iggieci ve bilissel yotanail
olanlary kendine gelme konusu ile ilgilidir. Bu nedenle, bu tilr
igletmelerin pex gogu mihendislik ve 1lgils brenslerda kuvvetls
progranlara olan UMversite ve yiksek okullaran ysinalarandsa
-wplmam(w).

mnyoumbmﬁmi (Wﬂcmm) mmmmmgm-
rildiii giriilmekle bexrsber, igletmedeki Steki bLOlinlexrle yolla-
Ba bolimit igbirligl ysperek bu bdilime iliskin ghxrevieri yerine
getirir, Yollmma bilimg tarafandan yexrine getirilen fonksiyon~
lar isletmenin veya eodiistrianin tiiriine, tesaiosr hasmaddelerin
uaﬂuminuumm tazanan malleran kKyysetine, mallsran
d%it&

isletmedek! yollams bﬁlm. gonderiler mallarin islenvasio-
den, kayatlara gegirilmesinden, hasare uiremg veya kaybolmug
saller igin yegpilen itirszleran incelmmesinden ve feturaleran
kontyrolil dahil tagame hispmetlerinden, tegiyicanan ve taging e~
canin pegininien sorumludur.

rim:gy dloan yaserlaranin degis mmm
mii %‘W%mm Ve londe, S

( el £l ode “Yoll
5D lmsilizee fn BeRalags olevek alammgtas, Deis neekl

mlm Wmmwrmm
+ : sn kinseler taralin-
ya’mﬁ n::w'mm - «

1mmmﬁ n) : W*kimme oD mm m"..:

axde | hﬁrmia‘cdo '&Ho
muln?km mmmm en unvanden (
RANSEES ey clnass 4 milmkindlir, .
mmmmmw buma«hmm-
ler tarafandsn yexine W{m%
bixolar, 1'umzh~n{oumw1m« tan gtin
gahsamk !&imw Tarf o 85.9)» séa
gmmu'nmmm ﬁtﬂ.-
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Giniiiizde igletnelerin Gretimle ilgili olarak yepmig 0}
dulders gidexlerin dagands dolsysaz hamedde ve 1g¢ilik gider-
lexi gelire Ogiincil magyraf unsurunu tagams ciderleri olugturar,
UzalliXxle, bUyik hacimdeki vilklerin Caganmasy $3z konusu oldu-
& ve togams smesrafleriman memfllerinidoplem malivet giderlerin-
de Onemll dir faktdr olduiu durumlsrda yollams yineticisinin
roli arter (32)s

Tollamsa bSlimilnlin Sdaxi mrumzulugu teganan unmn gl
1tk Rontzolii ile 1l:1lidir. Mellamn taganmes: igletme drganda-
ki tasayicalar vasataeiyls yapslmesy halinde, giinliik kontrel
sorunluluiu, tagime isini yepecsk zehaslerir ve tasit srsglerie
van segiminden ve mallarin tagattarilmssindsn ibarettir. islet-
se kendi tagima areg ve gexreglerinl kullsnarss yollame LS1tad
bunlarls yapilecak tagima iglerinin prefraulanmasindsn ve yine~
Sintrdion de soruzludure _

Tollsma yonetiminin fonksiyonlarag (A) Malleran gruplenda- |
ralmesa, (B) In 23 tagame Ueretinin sailanbesy, (C) Tepama axeg-~
lari saferlerinin profrexzlsnmasy ve Sagimeds en Xiss yelun
m, (C) Tesimeds kullsmlsm belgelerin hazarlsmmssy, (D) zﬁ
$oinin izslenmesl ve gerekli kolayliklerin ssilermesa ve (I “
trol, (¥) Tegamm ile 11114 sikfiyet ve itirazleran incelenmemi |
vo (G) Yolleme mtmzﬂn (33). ,

ﬁmﬂolwnkmbwmﬂmplw Gruplan~
darmaden amng togama ve materyel yinetimi masreflarany etkileyen
manfll Ozelliklerinin pisboiinde bulundurulmssadar, Benser nemlile
lerin bir sanmaf iginds gruplendariimasy ile ¢ok sayadaki fiyet
tarifelexinin diizenlenmesi ve yinetizi kolaylegtaralms cluxe
deallexrin gruplandaralimeny; bunlaran toganmess halinde ddencoesk
derotl sistearmes. Pegamede Gdemnesi gereken gergek fiyat tagame
dereticir. Ton/Em esapane nire Sdepen tepame iereti(nasliun) ta-
rife sy verilen fiyat listelerinden iulnm.

A o

&m a 11.Y0llems ywm ve yollame yﬁmﬁcia‘im
w Prentice-ilall xnc.w cnfm, :

33
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Hu hele pire, yollema bLillilniintin temel sorumluluklarindan
mammwmm@mimwmmumm.
tajsamasany minkiin kilsn bever i¢inde grurlandirilmesidar. Ke-
rayolu ve demiryolu ile nal taganeda f£iyats. tarifulm sxrasands
- ferklsr bulumaskle barsber demiryoilaya yik tajima terifeleri
karayolu terifelerine nasarsn dabs ayrautili ve snlasilay biy
gekildedir (39).

Sikemizde, 1/9/1967 terihine kadar yapﬂ.m silm W
lexi de kspseyan ve 1/1/1963 taribinde yirirlige giren “isshla
Egya Tarifesi"nde damiryollerinds tazipasak eaye tilxlani i¢in
alfube saral: bir cetvel hamariammiy ve bu cetvelde 1290 egya
ada vays grubu yssalmagtirs Bu alfsbe saramins gpire disiludg
ogya veya sgye gruplera igin uygulanacek 31 terife bareml de
de vegor veya tem vesonds hangl baremin uypulonscais en as to-
najlera ile buum seotmlmistu (55).

3) Su aa Tesaps isretinin Seitlenme R >
ﬁ*ammm gucku hir yﬁk i.c:lra twma gexaklerine uymm
clarak minkiin en diigik tegana dcretinin tespit edilsncei yolla-
- =aa bilimfiniin gtrewidir. Bu bilim igin en dnemii bilgi kaynaiznma
icret tarifeleri tegkil eder. Toplum dsiatam glderlexrini en dii-
giik disqryle tutnmak icin sadece en as tagame icredini seguek ye-o
vexli degildir. Ayma smmarda, tagama standartlery ds gisintinde
mmum.&nmwmmmamwm-
DAn yepalzasy isteniyarse, yollema biliimi tagame ipind St glin-
de yupsbilecek tsgama aaciri ve miskin en & tagima Goretini
melm(ﬁﬁ)u

gibi bazen marman da tagat mmimzw. Cuniniinde
sraglaranin kirslanmasa yaygan bir hale gelmigtir (37)4
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Hexr iki durumds da yollama DilimEntin Scemli soyumluiuklsxrandsm
bixi de bu moterlu tagatlarin yiklenme,bogaltma ve tagina ssman~
lorinman profranl snmesidir. Fliiksel defiztamdsa on biytk der Dofes
tegatlaran yiklennig veys bog olarek malleran ginderileceil yer-
de bekletilmesidir (Demurrage and Detention).Ozollikle, demiryol-
darirds bir vagonun yiklemiwai veye bopaltalmesas igin texifode
belirtilen noxmal sireden fazls beklotilmesi halicde ya faxisden
bir iexet Gahakkuk ettirllir veye vezonun ¢ ige tshaisinden vas~
gegilire Duuiryoliaxands kullemalan tariieye gbre vegonlarsan is~
teltlileric emvine verilnesinden Bonra, sitreleri icinde deldnule
Bayan veya bogaltalmayan yik vagonlaranden ilk 72 sestte her se~
at ve kesxri igin dingil begane 25 ile 200 Kg srisanda defiipes
bir gecikme tcreti slanar (38).

- Genel bir kelde clarsk, areca kirelsyen yikleme ve bogaltms
Mmuwmwwmn Guniai, bekleme ve
cikneden dogan gldedrier dsgatimn toplan giderierini arttammy,
WW,MWWWMMMW
ssaltmek igin gecilme (beklome) cesesy olarsk bir bedelin Sdwm~
meai tercih edilebiiir. anegin, fasls mesal Goretleri assltale~
billyorsae, srescan yikleme ve bogalims middetinden faxie bekleme-
ye mechur Sutuimassndsn dogan giderlexr dehe gok tercih adilir
(39)« Tolliame yineticisi stok ve depclams giderlerint sseltmsk
mewmmmmm(m.

@mmmwmmm.mm
nigmento vo tagams semedi en Svemlilerindendir.

o) Jenicaentos Gewi ile yspalen Sagumeda kullsnilen we mg-
to hamiline tenslin edilecegini tashuiit eden bir belgedir. Eonig-
montods walan niteliklexine iligkin tumnlaran ve hesaplman de-
ruliiu Soemlicire Nallaxan keybia, gecilkuesl vaya hesars uirsuass
hmmwmmmmwmmmm

(38) viikleme ve bo amsmmmmumm
(38% : anm
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Eonignentoda isai yasaili kinee mallers alacak olsn gergek
kigieir {(Al). Eonigmentods yesily sartlaze gire melan iyl bir ge~
kilde Seginmacaini sailamsk tasayacanin pOrevidive

Eonigmentoya neler yazilacaii TTX'oun 1008 nel neddesinde
costerilnistire Bunlsrdean herbapngi hdxvinds bulurasses: konigmen-
- tovun sahhatine halel verremekle Lerebear, tasiven nalin konisuene
todaki keyatlare uygur olmamesandan soruzlutur (R2).

b) Tecapa Sepedis isletwmonin kendd mallaraina bagksleraman
araglar. ile gindermosi halinde, tegiyicaya talebi halinde iki
plighe olarek bir tagans senedi varmaye mechurcuzre Tegans senedin-
den deska, tasayaeaya gimrik kSgatlera ile nellarin tesanmast S
¢in gerakll Steki dalgelerin de verilmesi gzoruniudur. Tagime se~
uedinde bulunmesy pgerekli menmmmmmm
bilgilexden alimustar {(43).

Borglar Ksnunusus tasayaca ile tegatan sramanda yepilaoek
pakliye mukiwelesinde pu husualsmndes bildirilmesini sorunlu kEal-
adresini, mallaran afarliia ile ne sekilde smbalajlexra kondufiumu,
ne sanen teslis edileseliinld ve malleran kuiymetini tesayicays e
m otmekle sorumludur (4%). Tagayacaye Sdenecek Uoret tagamsden

énece pegin olsrsk Sdenebileceli gibi, tegame isinden sonrs da §-
denebiliz (A5i¢

to %ilrleri
(a2 Wﬁ. hakicaude wm.amm EKalbsin, De
(Pekpir) , Ankave, 1965, 809:
1099 den 1118 @ kader olan maddeleri.

(42) WMmMWhmmam.
- madde 1098, TUiklame ve altma hakkands ayni kawpun 1020
den 1060 a kadex olan lorice bakinite

(a3) e senedinde bulummss: gerekli hususlar igin bh.:m.a.
(&4) e ile tagiten arasindeki sézlegmeleri disenleyen B.X.
- u.m.x.u.x ile ksldirmilmistar. T.K.' da kerada

tagama sisl nd,762/815 denisde tagane sixlepnelo~
Mmm“

(45} Bmox—@kwmmls&
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Egrsyclu tasamaganda belirli bir tasanma arec: araamanskle
berabex, denizyolu ile tsysmada, tagimada kullsmalacsk belirii
bir gemi nszora itibera alinmay, Bureds gemdnin yega, bOyidait,
istisp haemi, sixati wo sinafy 8is komusudure Tagamaman iys Bir
gelktildo yapailobiloosi kedsr tegima lcretinin yiksekligl ve si-
gorta priminin haddl de bu wsurlara bailicire
ne bir akti topkil eden naviun mukevelesi, Sasiyvan-tagiten 1lig-
kilerinl dizeuledigi halde, konigmento W@ﬁuﬂcim il
gebetlerini tanzim odey,
75 Vir jollsoe yOpaticlainic deiztan masreflavandan tesmr-
yuf ya-ebilmesi igin tegame islerinde kullenilen belzeleri ve
bunlaran huhzk:l dumn}.um bilaesni gexrekir. ‘
D)
chm (u»wm bir igletmenin hesmaddelerinin, ereg ve
gereglerinin ve tamsmlarmais menlllerinin ister igletmeye ait
tagatlacle isterse digasadan RKiralanmis tagatiarla olsun tagane
iglexivin ybpetimi olarsk tanzmlandiiide give, tegima yinetimin-
de en tnemll elanlarden biri de yollama ve izleme sorumlulufudur,
izlese faaliyeti igletmenic yellame bOlumili tavafindsn bDaglatalar,
Izieme Lasliyeii basglataldakten asonra Segama ile ilgili M
bilginin saglangass tagayacanan sorualuluodurs
E) Eonizol
Yolleme hontxclii, tagayacalaran segimini, alinsh ve yolla=-
pan mellaran belgalere geogirilmesi, tasiyaen himnetlerine 4lig-
iin bilgilerin elde edilmesini, tagayaeyr lcretlerini, tagiyrea~
lamn yetencklerini, tagiysey Ucretlerinin dogru diy gekilde 8-
denmenini we tagiza sisteminin iatenilen geillde iglescnesi he~
linde gerekli stendert dlglilerin desigini kapssr (46)s |
Dabili ve haxiel koutrol yepalsbildigi gibi cxken veys gep
kontrol da yapalabilir. Brien kontrol, Saganen egys igin Sdenmesi
gereken en uygup terifenin segiminde we Ueretin tespitinde Mul-
lamilar. Udemeden sonyra yepalao koontrol ise Sdenem Sesams Ugre-
tinin dogrulugunua tshkikinden ibaxettir.

NRERN

(%) J.I-.ﬂwotb-aabm ﬁﬁ.Iﬁe-ﬂmholw &.Glaaknmw Jr Bagin
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1gietmenin harici kontroll kullemmass halinde, kontxel ig~
lexinde usmanlagmiy pexrsonel kullupan firmalaxa bagwurulur, Ry
yelsran gruplandarslmasinl ve bu gruplaran tarifede hangi bare~
ne issbet ettifini bu firsalerin usmen personeli dshs iyl bilir,

Dolayisayla hangl grup esys icin ne kader tagime licreti M
makti{;im karar mxmm (W)q

m& mmmindeumlwvemmwkm-
lziands horhanzi bir tegama igini yerine getiren exrscadsr. Taga~
ne hizzetleri wve tagiyica lUcxreti evvelce karsrilagtarilms stene
dartlersa umadiza durunde, tegatsn her zazen itirazds bulunerek
bunlarain stendartlere uydurulzssini isteyebilir. Doial olerak,
tamayacalar ve tagitenler mimkin oldufu kader bu Hir itizsslaran
vul: bulmasamy dnlemeye galasarlar, Herbangl biy itiraman olmess
mallaran fiziksel dafstamanan pilnladiia sekilde yapilasdalana
gistexix, :

 Genel olarsk itirsslar, (&) Eayip ve hasar durumunda ve (B)
tagims idcrekinia yiksek veya as clmasindan dolayi yapilars Keyap
ve hesera iligicin itirezlar (gikiAyetler) tegima iginin sialegne
hilciimlerine pgire yerime getiriluenesinden doien nakdi ssrsmn ta~
gatanan tagayicaisp kersalasesani talep etmesi geklindedir. Rgye~
2 tsgiyenan kendl kusurunden dolay: tagadiin esyaya kaybetmesi
veys hassra uiratusgy halinds Sagatenin hex zaman uiranilen sere-
ran tasnin odilmesini isGemesl aiz bonusudur. Tajama Ucretine i-
lisgikin itirazlar ise, gergek icxret ile tarifede yazili lieret are-
mmfmwwmmmm (48).

8) Islisma Axpataxvagy (Traffic Research)
ro.um bﬁlnmﬁn taqm alanins ve tim fizikeel dagatam
sistemine baily olarax bir sreytarma sorumluluviu vardire

Jolisma srastirmass sorumluluk sgasandan ikiye syralars Bi=-
rincisi, tagime hizmetlewinin veys bu hizmetlerin nitelixlerisds
geligtirilmeal ile il:-:li famliyctler, ikincisi, igletusnin tim
daiatan gebalaranan geligtirilmesine yinelzis fsaliyetlerdir,

(87) Bowersar-Saykay-Lalonde,s.159-162,

- Itsrazlsx tarme rizikogn konusunda
(48? jtira M:‘:’ ulﬁw Eimes. genls bilgi igim
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igliamna arsgtarmasanda sindiye koder hig ilpi duypiimamag
on Snesli alenlavden biri tasayacanan Seoimadaki bagars Slelinle
diire Tagatan, Segayacilaran Guceden saptansn standsrtlara pe
kadar yaklagap yeklasmodilana anlasak igin goha sarfotmeliictsr,
Tagayreanan Sepatana karpa olan yikitnleri 30r1e sarslanadilirs
(1) Tagat areclarima yikleme ve bogoltma igin harar bulundurme~
82, (2) Islemede yotarlilik derccesi we (3) Tacinads gareili s-
Patl ssilsea yotenelidir,

Belirli herhengi bir dewrede yollema yonediml Srceden b=
lirlenzig tspime hismetlexindn tesims blitgesins vy un olaxrak ye-
rine getirilmesinl gbmotir. Bununls birlikte, Iiziksel dairtaman
torlen maliyet glderlerinin aszoltilmags 1¢in, ydlams yOnetimi,
yeni ve ethill tegama sistemlevini arestirar,



Biyk bir pasarda pasar payini genigletmek igin rekibet
odsn igletme tiiketici ihtiyacama en iyi gekilde kargilayacak
tatminkdr bir masil @retock ve mamiiltinii istenilen yerde, ara-
ailan samands bulunduracak bir fisziksel dairtam sisteaini kur-
mak sorundadir. |

Sadece Uretin sirecinin bir dejer yarsttaia girdisgi her
saman hikim bir glcily olmugtur. Fasarlama ise, bir dejer ya-
ratasysn, buna karsilak saliyeti srttirica bir siireg olarak
diglntilallstir, Oysa, pasarlems, gekil faydasy yaratan firetis
fonksiyom: ile yakan iligki kursrak, saman, yer ve sillkiyet
fayéalarinmy yarstar. Zasan faydasi, tiketiciler tarefindan
ihtiyes duyyuluncays kadar asllarin depolanaasiylag yer fayda~-
83, pESAriRh ¢e9itli yerlerine mallarin hareket etiirilmesiyle;
yaca olanlaran eline gegirilmesiyle ysratalir. |

Bu faydslar yaratilamakles, sallar tketime hamar kanlanirler.
Uretiain temel maksady tiketim olduiuna gire, bu amaca ancak
ja sarlamanin aracilifnyls ulssibabilir. Orneiin, killge balin-
deki geligia bir degeri clmaklas beraber bir otomobil clarak
gelifin deferi oldukga artar. $ekil faydasinin yaratilmssinda
pasarlassnan rolfl, imfl edilecek otomebilim gekii ile ilgils
olarak tlikstici Sercihlerinin saptenmesinda bilyliktéir. lstembul
voya Bursa'da ysiilsn otomobilleris bu sehirler disandaki di-
reyler 1g9in hig bir pratik deferi yoktur. Otomobillexri satan
alask isteyenlerin bulundukisry ysre (yer faydosi) samanands
(ssman faydasi) ginderuek ve satic: ile alica aresianda yygun
bir satay sislegassi yauak (aiilkiyet feydasi) sorunludur(l).

Fasarlams topluaun istek ve ihtigaglarana en unygun salla-
mn retilmesini sailayarak, Uretilen mallari “eare assads™ ki~
larak, sastan alsa istegfi yaratarsk toplume yararlii olma, toplu-
sa belirli bir yagama discyi kssandircek girevial Gserine al-
mgtar. o

Bokigehir 19728 .85.B0wersex-Baykay-Lalonde,s .20,




mmmm:mmmmnmwmfw
s yarstir. Pasarlana, satasa ile alicx arasinda en uygun ve
e ekonomik igi yorattals gidi maniilin atilini, gexlini ve yen~
gini de tospit ededilir, Er ar birinm msliyetle tretilobilen,
yiksek kaliteli bdAr mauiilin sasaninds ve istenilen yerde hamy
bulmdm-nlznm ise m& ﬁsihul m;m mmnda olm-.

anlm mhn. uuuu e himtlwin z:isiual mhma
Snem wverir, Yonetim kerarlarmyle ilgilenmes, igletme yinetici-
sinin temel girevi igletme fasliyetlerini plénlsmak, Srgiltle-

ask ve denctlemek oldufuns gire, pasarlema fsaliyetine de bu

girliy sgasanden Dekmak gerekiyr. Bu anlomda pazarlsms, mellaran
ve hizmetlerin fireticilexden tiketicilere doizru hareketini sej-
layan tirli fasliyetlieri tanatmakls yeti: mex, bu faaliyetlerin
e elvexrigli diginds yinetilmesiyle uiiregar. Bu baamden pssex-
m,mmmwumw«ms

w (5).&; 131 wan M m—
m3 olarek herkes terafindan kadul edilip kullsmrlmakteare

(z) Harold h.!mmm- H.Beckmen, Frineinles ef
The Bonald I'ress Co.,law xu-x: 51 !

.Mm
Jonni¥hes s Datia oL R
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: Fisikael dsgrtam sistemlerinin galigmagsinda ve bigimlendi-
rilmesinde pasarlems politikssinmir ve taktiklerinin Snenli ve
kontrol edieci bir etkisl wvardix, Bu nedenle, pssarleme yinetimi
fizikeel daiatan sistemini:, bicimlendirilmesi ve galacmasa igin
dnemld muﬂnlugu oldm&‘;m lmmz mnm. |

xslmwn gd:lsm ve mmxm emk m*uuda oldukle~ |
F2 pasarlams Xarmesinin 48rt temel unsuru verdir. Bunlar, (e)ia-
mil, (b) Fiyst, (c) keklim we sstizleora arttaracs dteki gsbelar
(promoticn) ve (¢) Fimiksel deiitamdar./ Pazadhems plniran he- '
rilebilir bu ussurlar pscarlsma ksrmasinin kaynaklaridar (&).
Burada Jnemli iki faktriin werliiz bilinmelidir. Birincisi, pe-
serlama Kermssinan du unsurlars ba amsizdar. Celistirilen memi-
lin ve satiglara srttaric) ¢sbalarn gekli pasardaki belirli bir
ssmiiltin fiystany da etkiler, Ikincisi, pasarlame karmasandsics
unsurlsran yonetisi sedece pazarisme bilidminin yénetimine bara-
lmex, Paxerda otkili bir mamii]l bulundursak ve bulundurulsn me-
ufild geligtirmek igin srastarma ve gelistirme bGlUnindeki mithen-
dislerin yerdams sopunludur (5)., Fiziksel daiitima gelince, ig-
letnedeki stoklaran Srgitsel yerlegtirilmslierine ve mevkilerine
bekxlimaksizan, Siketicl ihtiyvaclarina pasarlsma projiraz dshi-
1inde kargilaysesk gekilde fizikmel mmwnm:mm-
nan kooxdine sdilneleri gereklidir,

Pwlm Mmuu fisiksel daZitam mnuanndn tamel ﬂo/z,

a) Dagatam Mmm segimi,

b) Fisiksel Gaiitam politikasany tespit etmek! vo

¢) Bu politikaya syrantili olarask yerine gc@imk igin ke~
rarlar slmaktar (6).

o

(%) Pmm m mmm gend.s Mlsi mn m:s.a Eedalio-
| c-m.i Beaie Yarie : s (Uotinell bas-
t"’ B * > LR L Fi - " Pl ‘_; P 3 $ 5 o .

(S) Bowersox-Saykay-Lalonde,s.22.
(6) Aylott-killisms,s.5. ‘




szm mnndan fmm mm ycteméi iki temel
yoldan incelenobilir, Birinocisi, Tisiksel dafitim isletmenin
pazarlems smsglarina ulsgnoesinds destekleyiel bir rol oynars
ixinciai, fisiksel dagitiam pazards rekibet wime #utlUnliyld sef-
layen bir gigtiir, Geligmig ekonomilerde rekiabet igletmeler a~
ragande defil, deha ¢gok dagatin kanallara aresands agak bir ge-
kilde girdlix, Bursda, nmal ve hisnetlerin tiketicilerin axen
ettikleri yerde vo ssmanda hszir bulunduracai gekilde daiztan
sisteminin iglemess ilkesi hikimdir. Pezsrlamsnin fiziksel de~
frtana olan etkilerinl asagide yezaldiia gibi kasace @Wm

wmnm.

mamil dikm pouﬂmzm *’wmw. m:.tm Mme Snenli bir
otkisi vexrday. Hemill disisi genisledikge fiziksel daiitimda, -
retinde, siparislerin yerine getirilmesinde, stok kontroliinde
ve tagimeda karsilagilan prodlemlexin karmagiklari da srtar.
Hemlll disisi (grubu) fiziksel dejatam kolaylsgtarscak gekilde
vaya dairtanm sisteni hig dikkate alammadan plinlasnsbilir. Orme~
bilecek, rilmayacek ve pahsli psketlemsyi sorunlu kilmayacak
zsddlde plﬁnlmuhﬂir

l.u' ve immw uo Meﬂw arasanda 1ligkiler kursrsk
mallarin hereketini sailerier (7). -

Deiatar kasallsra hakkanda bir kersra varuaden Snce, mamil-
ltin birim daegexi, teknik Gmelliklexri, &teki mamillerden farkla
olan y3nleri, kolay bosulsbilir olup olmamesi, movaimlik memil
olup olmadiiy Userinde durulmaladar (8). Geneliikle, birim de-
ferli yiksek memiiller deha kiss daiatan mum, mmhk
birim degeri as clan

¢ tam
(?) tmmm W bﬁm Wm

udt~-Donald J gl Latroduct v
Frentice-iis l “"W'“"""‘ 013178, o oz*m. 0358 oo

ﬁom a.vuzrmm.wm pxiarketinge in ~ Ang-
can Boopony, The Fonald Press Co,  Jiew f"‘ Iy Beddl

g Y m%mﬁmmﬂm ‘hat the Text-

books Say?"Jon ?ol.m?.ﬁo.ﬁ.(-}mm 1%0).

3051*’550

(8) Gnndiﬂ’-sﬁn.a.%
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mesfilier dehe usun da@stam kenallara vesitasiyls pasara ulagtas
ralar. Taknik seviyeal yiksek ve bir hizmeti gerektiren, bama
duruslards kurulnalery ve tesls edilmeleri igin uzmsnliyay gerek~
tiren memiilier birden fazla arseisa Olmuayan dalatan ksnallara
ile satalariar. Memil farklilagtiraimasandeki derece kullanilem
aradalaran gepiding de et:-iler. (rnefin, iligly ssbunlar ssde~
oS¢ ocianaler kanalayla satalar. Oyse, dbanyo ssbunlers ecsane,
bakkal, bayi ve benzeri Oteki kasmellsr yoluyla satalar,. MHoda
deiigmelexinden etkilenen mamiiller dehil kolay bozulur, dayanik-
832 mallexr soruniu olarak kuss dagatim kens lary vasitasayla
pasarlenar, |

Hexiiller gerek Selep ve gereise &rs yluiinden mevsinmlik ola-
dilir. Meil mevsinlik olerak Uretilirse, fakat biltiln bir yal
boyunce Giketimi yaspalayorse bu nmmillerin dagatama ikl veye g
sracay: gerektirir. Ote yanden, basy wmallexr bitin dir yal doyune
ca devemla olarak imEl edildr. Bunlerin satiglara ve kullsnalma-
lara belirli mevsimlerde olsbilir. Balialkgalik, kaysk ve Stekl
spoy malsemelori bLu tir mallars Grnek clurak gosteriledbilir,
Yevainmlik ars veys talep dalgalarmalarinden etkilenen wanmiiller
genel Makd&amndmzt&nkwdlmrmmwum
(9.

Pek gok isletme satig heemini ve kirly duruminu deves otti-
rebilmek igin devanla olarak yeni masfiller Uretmeyi gerekli bu~
lur, Pazerdeii memil gegidinin bollufu dsgatam alanindaki karma~
gakligs ds erttarire Cegitli marits mallsran ¢oicdduiu, stoklara
y#parlan yetaranlar, taginan msl haeminin artmasi ve stoklaran
gogun ayra yerlexde toplennesi fiziksel dsiartamda c¢idde sorun-
ler ortays gakmrmaktadar. Hemill dizisinin genisliii daiitiman
her dizeyinde ¢lde edilnesi milnkin ortalams aipaxriglerin mikta~-
rany da etkiler. Bonser marfillerin genis bir disisi, ayna samafe
ta bulunan tilketicilere satiliyorse kisa mzm kepallary kul-
Jarnmak dshe M&r.

(9) Richard B.8til1-Bivard ¥.Cundief,Salee
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Herhangzli bir deiatam diizeyinde sailansn siparigin ortelsas mike
tary, nevout mamil 4isisini Gteki bamy mamiillerin ds eklenmzesi
" ile genigletilebilir. Gemnig bir mantil disisine sship imelBtga
doirucan dofiruys perakendeciye veya tiketiciye memfillerini sst-
mak olsnsiins sabiptir. Suns karsilik, masil disisinin Bar ¢l-
nosy ve du mamiillerin ferkly psssrlexds satilmasi halinde, da-
£3tas kanaly muhtenmslen bir veye birden fazla Soptancy arscays
kapsar. ¥ecill gegici sz olen imalltgalar, satas nmaru ginder-~
nek i¢in yepilecak masvafler: kargilayacak miktarda pexakende~
cilerden siperis ssilaymmseler. Fekat dir ¢ok imalidtganan mala~
n1 satan toptancilarin saticilara clan peraskendecilers satip
mwm&xmbhwmmlmmw
temin edebilir (10).

Heveut maniillere yend sanlllerin veya yeni maemill disilexi-
vin eklonmesi genellilkle sstizlaxry ertihirnsk igin Soydrilir.
Satiglerdaki artagan dir birim nalin fiziksel dagitia giderle-
rini her samen ssaltecegan: dizlomek ysnligtar. Gergekte, memiil
disiainin genigletilmesi ile sailanan satis miktarindakl ertag
gopun mummmnmymmmmu(n). _

B) Satas Tal rinip Etikisis Paserlsas drgiitleri har me-
nid) 1¢in satag emmx (mtim-ni) yepnaxla sorurludurier. Bo-
rumluluk sedece her mamil igin umulan talep miktemama xmm\
defilcir. Tapilsn tahminin glivenilirlik derecesini de hesade
katmeak gerckir. Tehwdade yspilan hatalsr fazladan nssrafl gerek-
tirir. Gloki, tshmindeki yapalualar talebi karsilemsk foin debha
gok stok dulundurulnesani ve kontrolidn a@lm igin de sirat-
13 bir hsbexrlegme ihtlyaeeany dogurur,

Genel olarsk satis taktikleri, bir igletmerin satiglarama
axttarmek igin, misterl ya da mubtesmel sli¢ilarina nmmlleri
hakiands bllgi vernesinde, onlar: belirli bir dawranista bulun=
zays ikne eimesinde kullenilix. :




dagitan mm.mm mini, amaum axeem ooktasanden -
Botim voktssans ulagtarilmssinda bir etkiye sahiptir. Lexbhangi g
bir dagatam kenalimin segiminde ogsyadeki hususlar gisdninde
tutulur (12) s (
o) Dajitama yapalscak memillerin fiziki yop1lesa,
b) Tiketicinin .thuyaqlarm kargalayscak hizmetin sashn—

238y
¢) Siparigplerin sailsomasy i¢in etkili bir satag gabaganan 2
- Olup olusnasyidire

Tagana nasraflarinan yiksek cldugu uwunlerda, dagatam ka-
nalinan segininde bagks faktirler dikkate alanar. Bu faektirlie-
rin baganda 4a tiketicinin talebi gelir. Tiketied terafindmn
talep edilen hizmetin gekli we mallaran hazar clmaz dagitan
kunsliran se¢imini etikiler.

riziksel deiatimn yspial, bdelli dbir zamanda, bnwa iglet~ -
neler tarsfaindan kullanilen aracilsr Se bBunleran kapasdteleri
ve fasliyette bulunduktlers coirafi alenan genigliii; psssran /
coixarfi boyutlera, Sataca ile alacalarmn bulunduiu yerler enla-
mans gelirve Pazarleme yBueticisinin igletme mexlillerinin dsin-
 tanda bengi yolu tekip edecefine karar verebilmeai igin mevcud
dsiataman yepasam iyl bilmesi gerekir. Bagka bir deyigle, han-
g1 pesarlame kanalina kullenecajing karer vernesi lézamdar(l3).

‘Faserlemsa yineticisi ipletnenic daiitizm kenala sistemind
neydana getirirken Ug kriter kullspix, mmla'. satxshrm
lacsiz bolgeler, reklém ve satagloran erttaralmas
gabalar ve nalivet giderleridix.

Benlillerin satalecaiz pszer alani dzellikle tlketizm malle-
r1: sstan igletmeler ig¢in dneudicir. Wigtezrinin bir aarkeys ter-

¢ihi oldukga sayaf olduiundan, aredaiy marksy: bulomsyan miiste-
ri kolayca difer markslera kayaedilir ve perekendecinip istediji

narksyr getirmesini beklemes.

{(12) Avlett-Filliems,s.13.

{13) Ll m "pasarleme ve Maliyet Anslizlert
W Genel xwxi?m&a Yayanlera iﬁm
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Belirli mexkays tegsayan mslleran Sneminin artmasy ilke gapinda
yepalan reklfsan srttariimess 1le saki siloys begladar, Bexliim
i¢in biliyikk yetaramds bulunen imaldtgs igin markali melan yebex-
11 bir da@atamy gereilidir. Pek gok imalBtga bu tiir de@stamx
elde efisbilmek igin toptancilarcan ziyade kendi satis mesurle~
iy Bullaniee

Eemiilin tiketis mely pessrinds mx, yoksa, endiletyi malle-
3 paxarinds my satalacks 4ds dairtan kanalainan segimind etki-
ler. Ginki biripei helds, imeltgs gofunlukls normal dajrtam
kazsallerinden yarsrlsuarken, ikined halde perakandeciler yeri-
mas3 ihtizali biyiktir. §ger isletns hen tliketin hem do endiiet-
nwmmmmmmemmwtmu-
fatan kspalandan yarsrlanar (18).

Ute yundan, perakende tissretteki gelismeler, mallarin
dofzuden perskendecilere sstilmalariny da sorunliu hale gebir-
migtir, Ziketin koeperstiflieri ve benseri fteki drglslerin or-
mmnmmmmmnmhw
dogruys bixr iligki kurmalsrama gerekli nlmgtar (15).

Defatan kanslanda bulunsn erscalaran satigy: artiarma gebae~
srecalerin bu tir fasliyetleri satislaran arttarilmesinds es
etkili bir yeldur (m).

mzmmun mmmmmmmw
tigli takdinde, deiztam kanellaranin segilmesinde bu gegit kurume
laran elverisli ve ehliyetli odup olmadaia Snemli bir ro) oynar.
Bu kurunlar rekip igletaslerin msllarani setiyorlarsa, imaltes~
pan menidling sataxes veys satmak istemayedilivier.

(18
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Bamy qurumisxrds reaiip igletmelerle bu konuda biy anlagma yapa-
lsbilir. imaltga mellarani gindermek istedijili yerlerin hepsin-
de olmasa dile bir ¢efunda bu gidi sorunlarla karsilagair, Are-
4332 nitelikliere sship Soptancailaran bulunduiu yerde imeldtsa
tanca gubesini sgmak suretiyle veye dofirudan dogTuys percken-
- desliye satax, Pereksndecilerin de eh}iyetatz olduiuns kenast
p) | st -
(17).
mxmmugmomnbmtmymzummm
lanan segimini etkiler. Grmegin, malf imkénlers sanaria ise 3-
mal@tey meniiliinii toptancy wesatasayls sstebilir, Bir memfilin
kisa kansllardan satilmesini finsnee etmek 1¢in genellikle fas-
 la kepitale ihtiysg duyulwr (18), Bumumla bexraber, kilgik ime-
litgalaran gofu kise dsintam kenellera kullasmar, Sirve mslf du-
runlera toptandalaxlas dogrudan temasi ssilayscak glcte deiil-
dir. Bu tir imalétgrlaran, kigik faranlar, mendreler V.b.g k-
nwmmmmmmmam

mm, mxmu, upmeluin wm getixilnesin-
de, materyel yinstiminde ve stok miktarlerinda seyisna gelen
degigmeler pasexrlame hizametierini etkileyebilir. Himnetin sil~
roti vaye hismete olan gliveniliriik asaltalebildifi gidd sxrtta~
ralabilir de, Daha sz givenilir (bel baglaenebilir) fakat dshs
ekonomik bir tagame seklinin kuilanilmess veye siparigierin tek
bir yerde Soplarmany ile dagatan giderlerini asaltmek nilmkiln
elsdilire Oxpefiin, fizikmel defatan sistemlerinin gelignesi so-
mpon kasalog ile yspalsn satasler sxtmas ve pacarlasma giderle-
rinde tesarmyf sailsnabilmistir,

(17) St111-Cundifef,8.862,

ile ilgili faktorlerin etkisi konusunda genis
bil:4 ein bkBe: COX,5.72-78e
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Fisiksel dsiatamin saka bir kontreld mel ve hismetlerde
bir defier yaratabilir. Tiketieiler, dafatam ve stok yinetimi
soxrunlerandsn sadece kendilerini ilgilendiren insimlering G-
nen verirler, Bunlar ise mal ve hisnmetlierin her samsn hamy
vulunabiloesi, dajrtamn siretli biy gekilde yvapilmasa ve mal
ve hizmetlere belbailsnsbilme imkinidar. riszikesel daiartam yb-
netiminde ve apslizinde kullanalan yeni teknikler pasarlaoms
organizagyonurns iyl Mr hi:met standerdy saglams geney vernig-
tir.

Fisiksel dairtanmdaXki baga glicliider pazsrlesa aresrlari~
ran elammasynds sisarlemsler yaratar. Orne@in, msliyet gider—
lerindeli bir artis menill dizisinin genisletilmesi Ssinden
vezgeciimeaine bir neden olsbilir. Deg:tinm amaclarinas ulagmi-
daks gecikmeler, rekidbete dayanan iUstinliiglin kaybane ve pek
gok amﬁmn aam.hmm mebabiyct mmur.

mzilmal daeszmm otk&leym pazar gﬁqiaﬂnﬁn W iy: o
legalmasa igin, bu konumun bazxy terel kavramlsrinan tenitalme~
83 gerekir. Userinde durulen ksvraxmlerain baganda pesex, ondlst-
ri ve tiketim mala pazeriarm, talebin 8zellikleri, nilfus ve go-
hirleome hereketleri ile tilketicilerin gelir dwrumlary gellr.

~ a) Papep

Paser sizclil der ve gonls snlamlearda hkullenidoektadar.

Pamamlevan dazalara sunlardar (19).

ES A A UISIALEN. 3. Bl 4 S48 CMASE. &

Pezari sadece alis weris yapilan bir yer veya satan alma
ghotl ve istegd olan insanler toplulufu olarak sainirli bir gekil-
de tsnamlamak dofiru defilcire 1jletme yineticileri pasara guk
daha geniz olaxrek dlisinmelidir,

csvsBe W‘-m
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Coirefi slanlar, demefrafik Ssellikler ve alicilaran soaysl ve

paikolojik yapalera gOsdntine slanmali, tin peser bu faktirlere

gire b&Mm W .

ealar, belirli dselliklexine gire mlmduzlmg (mmm-

rilmis) olur, Bir pesar bOlimiinG meydsna getiren insanlarin ar-
sularz ile bu pazar bilimine sunulegcek mallaran Sselliklexs o~

rasanda bir uyon saglsmak gerekir,

Bir pazarda ars ve talep birbirine egit olmug olsayda, de-
gitan sisteminde yer sorunu oldukgas basitlestirilaiec olurdu.
Oyss, gercekte durum biyle deiildir. Ars mistaranda, pazssr yo-
gunlugunda, hesmsdilelerin akagands (Saganmesinda), msall stok-
larynda ve niifus kesafetinde hexr sanan fearklar wvardar.

Fassxdaki yetersizlikler yogunluk ve akig ,etersislifi ol-
nak isere ikiye ayralsbilir. Arsan, taledbin, hasmaddeleria ve
ekonomik girdilewin (inputs) cofrafi olarak egit dsirlmayiglerz
yoiunluk yetersizliiini gisterir. Akag (tagame) yetersisligi
dse, usskliklarz aynmy olan bilgelere mal ve hizmetlerin ayni se-
rands ulsstarilemenssadar. Orneiin, meveut deziryolleri, kere-
yoller: ve tacanma igleri yspalan nehirler belirli yinlers defiru
hareketl ssglar ve Uteki yinlere olan akig: Gmlexr. Iogunluk ye~
texsizli;i, tagamadaki akssklaklaran bir sonucudur. Bupunls be-
rebar, usun devrede teknolojik yenilikler gerek yoku:luktaki
ve gexrekse tasaimadaki yetersislikleri asaltedilir.

Bilgesel pazsrisrin gekillenmesinde ekonomik gevre ile te-
gamanmin kargilakla etkileri gisiniinde dulundurulur. Tagine sis~-
teminde meydans gelen yemilikler mallarin taginmesande da degi~
pik yintemlexri oxtaya ¢akarir. Bu yemiliklerle bdirlikte gelenek~
sel tasame gekillerine olsm baglilik asalmakts ve fiziksel daix~
tam sisteminde ugskla, trenle ve doruyolu (pipc-uno) ile taga~
e gekilleri dnem kasanmsktsdix.

Herhan:i bir fisiksel dairtam sisteminin eahgm paserin
coirati samriarinin tanimlannmesy ve belirlennesi i¢in bir meto-
du ds gerekli klsr (20),

(m) Exononik fadiymlﬁn yer aldaga msal twunlum,
gﬁaw .(.: Jn mwﬂ."hmn% E g

Schwarts) ,John %iley Bm




Bu oofrafi bilimler igletms faaliyetlerinin deferlonmosi, kont-
rold ve tahsisi i¢in kullamlar,

Son yallarda passrin cofrafi tanamlanmsss ile 1igili ol
rak yinetimip glrilglerini deiistiren iki faktir ortays ¢gakmp-
tar. Birinecisi, haderlegms sistemi kesvram kullsmilmays baglen-
mgtar. Pekk ¢gok igletme haberlegme sistemlexinin en iyi kulla~
milma ismkSnlery Userinde durmsktaiar., Bassral: ve otkili bir
haberlegme sisteminin geligtirilmesi igin illke ¢apinda passrle-
Ra yapen igletme ocoirslfi ontrel birimlerinin ayrilnasy Ml
basa metetlar bulmak sorundedar,

lxined gelizme ise, gegitli ecoirafi bilgelerden wpunug
verilerin islenmeni ve defarlendirilmesi i¢in elektyonik bayia
tsknolojisinin mevout olmamadar,. Benzetme modellerinin (simule~
tion)models) ve dogrusal profrsmlemanin kentitstif aveglari mo-
srada ullamildagands bunlaxr passariama ve Ciziksel dsintin ke~
rarlsrinin alannesainds yardimed olan werilerin iglermesini ve
kullanilmassna M bir me wilwkiin kiler (a). |

x/ B) UL n DATE : CBRNE | Y
mhmmﬂlnhMImuqmumx
gaye gitaeden, sadecge kipisel ihtiysglerana kargilemek 1¢in se~
tan alan tiketioilerin tesmsmna keposr. Tiketim passrleranda |
mmmmﬁumm”mmm«umr
kanlaklar satin almada rol oynemsktadir,

Tiketim pesarieranan baslace Gmellikleri (@) ntifws ve nlii-
cusun daiialima, (b) tiketicinin satan slma gicl ve (c) niifusta, \/
nifusun dairliminds ve sstin almea giictinde meydens gelen defig- /
nelexdir. _

Hexrhanzl bDir bDElgedeki alle sayisindan bagks o dilge niifu-
sunds wmulur veys hestirilebilir degigmeler daiatin sistemleri-
ain plEnlensesinds Suemli rol oynarlar. Eifustaki defiigmeler
iki sebepten dofaxr s (&) Yemi dofanlaran eski niifuse kstalmale-
T2 veys dogenlaran Slenlerden ¢gok olmesa, (b) Bir bilgeye &age-
riden gelip yerlegenler ways © bilgeden ayrilanlar,

(21) Bowersex-Saykay-Bossnsn,s.85 ve 8. Toker,S.4.
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Birimci neden, yeni niifus (dofsnler) genellikle mevout niifusun
bixr fonksiyonudure ikinei fektir cligler ise nifus hareketleri-
pin bir fouksiyomdux (22).

Piketim pozaxlarini setin alms giuciine sship tiketiciler
olugturduguna pire tiketicinin gelirinde ve harcams gekillerin-
de meydsna gelen deiigmeleri de gialninde bulundurnsk gerekire

Pesarlsran gergek yapilari, imslitgilars ve siz komusu mal~
lars glre de igir, Hallarain sotan alinmalaraing etkileyen gldl-
lexden dolay: mallaxr Siketim ve cadiistri mallera olarak ikiye
ayralare Tiketinm mallaranin satin slainmelarinds hissi gldillexrin
roli bilyiktitr. Tiketimn mallarani daha yakinden tanaimsk igin, du
mallars 45rt grubs ayararsk incelemek dogru olur (23):

a) Jolavds Mellers 1lk dikiati gekigte, sik sak ve isteye-
rek alanarler. Cok as bir hismeti veya sstag gsbesinmy gereitirie-
lar, Cok bexe sligkanlakla alanarisr,. Bu tir msallaran teledd
muntasez ve devemladir. Bu nedenle, kolayds mallsyr her gaman em-
re hasir dulundurulmali, o elverigli yerlerde satilmali ve go-

Mmg&r&ﬂap&mm Fiyat ve kalite karsilagtar-
nasy yapaldiktan soura alinarlsr. Bu mallarin satin alinmalarande
moda Snemli bir rol oynsr,. Ayrieés uyzun olup olmadiklaramy anls-
nak igin bu mallsr girdlzell we denemmelidir (provs edilmelidivr).

o) Omelliii Qlan Maligxs Tiketiel igim fiysttan bagka bdr
cekiciliie sshiptirlier. Alacalar malan bslirli bir Sselliil Gae-
rinde asrar ederlesr, sle gegirmek igin de Usel ¢sda harcarlar,
Bu ¢aba, daha ¢ok Gsellifi olan malan yerini dulmak igin harce~
nar, ksrgilagtaras yapmek igin degil, genellikle belirli bir ma-
lan Ssel bir markesi sbs konusu Olur.

gpnaven Mallars Beklemir (umilur) milgterilerin hemils

_‘;‘mmmmmmpmammm olup olmadagani
" bilmedikleri mallardar. Mal, tamsmen yeni bir msl olduiundes e~
renmayabilir. Bu grube giren mallsra muhtemel alacilers tanatmsk
ve satan slmalariny seilsmek igin rekifim ve Steki sstas gzbelara
en iyl gekilde yur@tdlmeliair (2w).

(22). ;"‘ ’ 7 o m&y"‘?ﬁo
(23) lewalp,a.

(28) i&&.ﬂmlmlm&dp,ﬁ.??%.ﬂem&-ﬂwmﬁ-
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Endiistri mallsrinan sataldaga passrlisr ise, mal ve hizmete
leri ticeri gayelerle, bagka bir deyigle, kendi isletmelexrinde,
Uretimisrinde kullsunmsk ve bir fayds ysrstoak smaciyla setan
alanlarden neydera gelir. Bagks mallexan veys hi:metlerin iire~
timinde kullenalen maller, endilstri mallar: olarsk tanamlaniy
lax ve lice grube ayrilarisrs :

ﬂb:';tm::w ve pargalar. = — ?LT\A;A\:\“‘,' VWMN,

b) Teghizat.

¢) Ysrdamea maddeler.

Eodiistri mallaranan pesariny, tiketim pazerindan farkla
alan bema dsellikieri seyalebilir. Farkler, ilretim, pasax, rek-
lén ve satan alma alagkanlakliarins ve gidillerine 1liskindir,

Beglace farkler gunlardar (25)s -

a) Endistri malleran: satin alsnlsran sayisi nﬁn-. fokat

satan alanen miktar bilyiktir.

b) Endistzi mallsrinan satin alammsleraylas, tiplerinin,

- derecelerinin satan alinecak kayneklsrin kararlastiral-
nasyyle gegitli fertler veye grupler ilgilenirler, Se~
tis isinin tamsmlennesy usun siren pazerla§i gerektirir,

e) Bir endistyi mely imR) eden gehas ile bu mali setan e~

13p kullanecek gehas aresainds yakan iligikiler verdars Tie
ketin mallsramn setiganda ise bilinen pazarlsma ksmal-
lary kullamalar, {retici ile tiiketici arssanda yakan 3~
idgkiler dulunnaz, |

¢) Endistri nala pazerleri, tiketim paserlaranden dahs agike-

© lakle tsnamlamirlare

d) Endistri nel peserlsrinds rasyonel dmmgm e888%AT.

Tiketim pamerlaranda ise dsha g¢ok hislere hitsp ediliv.

e) Endilstri mellari alacalers dofrudsn degruye sstaldaklarm

" halde, dasen endistrl mellerainin pasarlanmasainds araca-
ler da r0l Ooynarisx (26).

26) Endlistri mallaranan defigik bir sgiden saniflandivalmesy
¢ ) ummmm?km. mau.'lww

WM“ Oﬁ' Im&;l

(B Auhwnsr % 1m3



BEkils Mr paurlm W smdl veys hizmet igin mev-
cut talebin tatkiki ile daglamslaidar, M, golirinin mike
tory oranmanda ihtiyasr olan, istedifi mala veys hizmeti, iste~
digl miktarda slarak pasards etkili olur. Bu suretle, hengi
“'mmwnmmnwwwfmamm
&inin tespitinde dnemli bir rol oynar (27).

Pasarlome fealiyetlerinin emaci tiketiclilere hizmettir,
tilketicilerin ihtiyeglarima gidermektir, I;letzelerin bagarila
olmalara igin de tiketicilerin srsulerana giderecek mallsran
ve hizmetlexrin (retilmesi gerckir. Bu bakimdan tiketieli ig ale~
minin nerkesinde yer alar. Igletume yinetimirde, tiiketicilexi

tanamsnin ve onlaran srsuleriny, gidilerini ve dsvraniglsrany
. xsvremanin Snemi bijyikttr (28),

Hodanin, iktisadi gartlerin ve yeni buluslsran etkisiyle
tilkoticilexrir arsu ve ihtiysglara haszle deflismektedir, Hiifus
artiz: ve istihdam durvmm ds tiketicilerin tsleplerini etkile~
mektedir,. Tiketicilerin arsu ve ihtiyaglariny etkileyen biittn
faktSrler pesarlems iglemlerini de etkiler. BPu nedenle, nifus
artigiy gelir, moda ve tiketin ¢filimleri igletme yineticileri
tarafindan yakandan islenmelidir,

Tiketiciler, karmagik bir ortanda kendilexi igin en iyi,
en uy;un olanx elde etmsye ¢alisirlar, En az masrafles en faz~
la tatain seilemsk 1¢in akla uygun (mantakls) gekilde davran-
malsry esastir. Fakat bu, his ve alaskenlik hi¢ rol oynanes
demek degildir, Aksine gesitli gldiler tiketicilerl etkiler,

- Tiketicileri belirli maller: slmeys veya mallsri belirli
yerlerden satin alseys yinelten hissi wve rssyonel gldillerdir
(29).

— e

(ﬂ) B
(28) cmmc-—o;ag,-.e?-sg.

Oduﬂ.
(29) munuxca utﬁ m m" ’:.ﬁ-‘ﬂmla n or

mm ons of Consumexr Decisi
Lol N neay 1960) e iatioe



- 38 -

Gurur, rahat olma isteii, hars, sevgi, ma/k, bagskalesina
benseme ve bogkalarandan farkli olme arsularz hissi gidilerin
baglicalaridar. Tiketicli mal satan slarken bu gidillerin etkisi
altanda kalar,

Gerek imsldt igletmelarinin yoneticileri, gerelse arec:
igletmelerin yonetiecilexi tiketicilerin hissi weys akli gidsi-
Jerini mwwak ane ,:gﬂw:e faaliyatm bulunkalera gerekir,

+ Q) Hif.s ve jehlrleume =i

* ﬁmauumumnmh ntwvam nilfusun biyllk dir

kasmanan karssl yirelerde oturdniu dilines bdir gercektir Aneak,
hazla nilfus artiganan yemands, kirsal niifusun gehirszel yirele-
r¢ dofyu giderek srtan hasliy skini da bilyik dir oem tagamaktes
dar. 1980 yalanda nflifusun yizde 23*{l gehirsel yirelerde oturur-
- ken, bu: oren 1970 yalanda yizde 39's ulasmistar. Ovellliile,)950°
den somre gehirlegme hisinde Diyik bir artis olmustur (30).

Sehirlmde yagsyan fartlerin pgiriglexrd, diginig tarzlsera,
hayat standsrtlar ve Miltir duruslara kdylerde yegayanlardan
¢ok farkladir, Sehirlerde yagayan fertler dshe fesls hercoma wve
dshs gok ystirim yupexrler,

' EGyden gebire glgen fertler, ssmenla sehirlilerin disintg
ve giriglerini benimsenekte ve zehir hayatinin sorunlulullariye
1la daha fezls telepte duluma yoluna gitmektedirler. Sehirlesme
arttikca belirli mal veo hirmetlere clan talep de srtmaktadyy
(3L

" jehir we kby halkamin yagayas teralari, 8rf ve a etleri,
alagksnlaklara, tilkettikleri naddeler, satin alms gii:lexi biye
birindes ¢ok farkli olduiundan genel nilf:sun gehir we kiylere
daialigany ds tespit etmek faydairdar (32),
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Ayra zanends, kersyollesrioda ve tagames aragleriandeki ge-
ligme kiylinin de gehir ve ksssbe ile 1lzisini her bdakandan
srttarmakta oldufundan, pazar alapana genisletmekte (33) we
pazarleme fealiyetleximni yoﬁunuanmku énemli bir pays ola-
cajaniin diiginillmesi gerekir,

jeiirler dshilinde yer alan ekononik fnliyetlw iki grup~
ta toplapar. Bunlirdan birincisi, gehirde ctursnler igin gesrek-
ii mal ve hizmetleri ssilaysn ve ¢ pehirdekl endilatyrinin bir
asmy terafandsn yerine pgetirilen skonomik faaliyetlerdiyr, lkine
gisi ise, Oteki gehirierde yesayunlara mal ve hizmet sailayan
- bir grvp endiistrinin yerattafs fasliyetleridir.

Gilnimiisde, modern yehirier belirli bas: mallsrdsn dolay:
dag dilnyays bagzla olan gshirlewdir. Endiistrinin biyik bir e-
umtmwmmmuymzmmzm
dala bulur, Humadde kaynasinin bulunmessss halinde ithal@t so~
runludur, Bu durumds, ithslStte dulunan endiistri islemig oldugm
hasnaddeyl Sekrar ihrag otagk dururmndadire

' #el ve hismes ihrsg ocen endiistriler, sehirlere gekil veo-~
ren eundiistriler clarsk tananlanix, Hehirds oturanlar igin his-
mnet sagleyan teki temel endistyi grubuna ise gehire hizmeite
bulunan endiistrl ad: verilir. Bu tir endiistriye, Uretia ve dasiy~
tan iglexri de dshildir,

Deganak haldeki kaynaklarden inssngiicii, hemsedde ve maalil-
leri kolaylikle kendine gekebilmek igin sehirler genellikle yol
veya nehir ksvgaklsraman eldugu yerlerde knaulurlar,

Sehirde oturan bireylerin senginliii, Otelki gehirlerde otu-
ranlarls sicaret yepma yetbenefi kadsr, {ilkenin Steki bilgelexip-
den biiyilk Slglide mal ve himmetleri uysun bir nssrafla elde etme
yeteneidine de bajladar (34),

Falter Gross,“"income *«‘low Diffusion snd Merketi M
(”) cliea” U U I D2 G ( i 1%).’.?0‘

5

(34?
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Sehirlesme haresketleri, mal ve hismet miibedelesinin bel-
11 tsganna ve haderlegme &i:lexra icinde nerkesmlesnis delirld

, yeilegme noktalsxa i1le bu merkeszlere baili gegitll kedemeler-

. deki yerlegzeler aresinds yofunlagmasandsn dogar. Bu nedenle,
gehirlegmeyi, mal ve hismet dafatimimn ve bu dazitin fonksie
youunun gesektirdiii bir isbiliimil, usmenlsgms ve pifusun bu
suretle a-sg!wﬂl» sirecinden ibaret u&.anw da wimkiindilr

- (35)e

 “ehir kavrama, Bir Uretinm, teknolo 0ji, yerlegme, drgitleg-

me ve kiltur bigimini bir areds ifsde etnmek dururundadar. Mo _
dexn gehir, sosyo-skonoumik we killsiirel alanlarda kirsal gevre~
81 ile bitinlegns s bilge, llke ve milletleraras: nmerkezlerls
dizenli ve devamli bajleri olsn bir toplum birimidire Bu top-
lun Gsellikle, taram digy fasliyetlexrde usmanlasmigtivr ve irow-
timde de gaiamisds gegerli bir teimoloiiyl yaysan olarak ullse
BAYe

jehirlerds fert bagine dilsen milli gelirin, karsel elenle-
rea gire 4aba yiiksek olmssci, hizsmetler sektirinde ig dDulma ve
soaysl gilvenlik, seilik, elitim, killtir imkEnlsrinin feslaliis
niifus yagilmesy bigiminde olugan hazla bir sehirlesmenin devem
etresine sedbep olmustur,.

Tirkiye'de sshirsel yerlesme soyxsi 1945 yalanda 102 iken
1965 de 200 ¢ we bu yerlegnelerin niifusu 1985 de Tiurkiye toplem
piifusuoun yisde 18.6 sa ikben 1965 de yisde 29.8, 1970 de ylisde
35.% ¢ ulagmgtar, Kirsal yerlecme say:isa ise, 1945 de 34.063
iken 1965 de 35.638 e, 1970 &e 35.997 e yikselmis ve Tirkiye
toplan niifusu i¢indeki paylara sirasiyle 1945 de yiisde 75.0,
1965 de yisde 65.6, 1970 de ise yizde 61.3 olmustur. Karsal ve
gehirsel yeriesme ssyilarirds srtasler olmssans raimen pehirsel

yerlesmeler gittikce srten nidfus paylaripa ulssmiglardir(36).

v en Kel ...u-avn nawﬁnwoao H .BE- so vﬁ»nl
Gm 3 9« «%& ==
gmﬂmﬁv no«w@«? , |
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Pazarlama yoneticisi gevre fektirlerinl de gistnlinde buluo-
durarak her yerleyme merkesmindeki dafataran yapisiny bilnell we
plénleriny bune ;ire diseniemelidir (37). Pazardaki deZataman
yepasam. plénlers uydurabiluek igin nifus hareketleri kadar, ni-
f.su olugturen fertlerin gelir dwrumlarini, pesardeki talebin
dzelliklexini, toplumun killtirel durumunu ve davreniglarana da
pazarlame yoneticisi gozdniinde buluudurmaladazr (38).

~ D) §eddr Dupvmy

incenlar peseran belli besla unsuwru olmalarang raimen yale
nas baguina pasar) meydans getirmeye yeterll degillexrdire Bu ne-
demle, pagsr Letkik edilirken nifusun yogunlugu yauandas geldr
durumunun, bugun sektirler srssinda deiiliginin das lucelennesi
MI‘Q

~8ha: bagana digen Eullanilabilir gelir miktexa 3m¢1m
bekamandan en dnenld gellrxr gegidlidix, Qinku, sabhaslsr kullansla-
bilir gelirlerini soxunlu ve Gteki ihSiyeglarani kargilsask igim
gerekli satan almslaxrds kullsnarlar ve gelir diiseylerinin elver-
@iii kadsay bir kasmany ds srtlirarcler, Tiketlim egyess satisy ve
dsellikle perakende ticzmet ile ufragsn kimseler, kullanaladilir
gehsd gelirin miktarany da gisdnlne slmak zorundsdarlar (39)e

Bu erads bazy msllar, kullamilaebilir gelir diizeyindeki de-
Eigheler karsisinda Otekl mallsre gire dahs kolay otzl altinda
kolarlare

(37) Jec L.Goldm«w. "'nm Inﬂum esr Gun'ure On Ghmmla

(38) vdxirloem ve ticaret mkealeﬁnin 3o bir durum n:.mn
: nedenlexi hakikinda m.tnwia%”wm of O
- iﬂ the Sise and Etructuxre of i "e BEplorationg 13
w. (54, s8tenley Celollander Butm 5 Busin e
¢ R oge of Business and Publiec &nieo.mcn-

8t og 1 Devid L.
Sy T steTiit et s
In gen arelsotlae wmmm.n
"'ug bavie; 'ji;r"?'twria Trevtico-Tlel} Toe. kg

v ey :u*nn D e Bs o1t 7. n.l.y‘p-clgg : e N
(mmeumm ef Chieage

.....:.w;xqmm,a.?a-m
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Ornegin, deycnakla mellsran gelir telep esneklifi ditin mal-
lor oxtalamasanden yiksek, deyemmar msllaran gelir talep es~
nekliil bitilin mallar geliz talep esrekliii ortalamsss dolayin~
da; su, gaz, elektrik ve benzerlerinin gelir talep esneklifi,
biltiir maller zelir talep esnekli;l ortalemesanin aliindadax
(40).

sehsl gelirdeki yaliak exrteg mikterany ve bu gelirin
sektirler srssandaki dajilamany bilmek, hitep edilecek tike-
tiel zrubupu tayic eitmeic bakamandan Gneslidix,

1967 ve 1968 yallsriuds gertixrlerin fektor fiyetlera ile
nilli gelir i¢indeki oranlara age:dda gisterilmistir (4l)e

Tazan £ 29.7 4.0
Endiistyri 163 iB.2
ingest 5«0 75
Ticaxet 63 8.2
Ulsgstarna 5«9 7.6
kali Kurualer | 249 3.8
Serbesat iiesleklex

ve hizzmetler 50 Seé

Ronut selirlwi 5.2 4.9

Tukeridakl mkml&rw imalmmadm aekturlm*in milll
gelir igindeki orenlerinan artmekta oclduiu giriilér, Degigik
meslek gruplerains danil kigilerin Siketinm uligianlakiers ve
arzulaa a-na:.fm degigikliiler olduiundan, endistri, taan ve
hizme. sektivlerinde galigsnle:an gelirlerindeki yllkselme, bu
grurlara yboelepek pazaviamacaler igin izerinde Onesle durulne-
83 gersken bir voktacar, Gergekten, gelir bakimandan talep 69~
nekliginin endiistyd mallara igin yiksei oldupu ve degigik Liz~
notlere kargl gelir bakiminden talep camn&;inin gok dsha fame
la olduiu da Cslnine alinirsa, taramdan bagks mesiek bilinle-
rinde we {gellikie hizmet alsnlsrinda ¢galigesnlerin mlktsranda




-8 -

¥e bunlaran hem nfifus bagina ve hem de toplam gelirlerinde sii-
rekll bir artag girlllesektir. Bu duruam pasarlamaciy: Ski nok-
tada ilgilendirir. Birimeisi, degiyik sektirlerdeki kisilerin
setan alma aligkanliklar: ve egilinmlerindeki degisiklikler we
bunlaran gelirlerindeki artigan gegitli mallaran taledine ys-
pecaiy etki gisabniine alinmelidar. Ikincisi, pasarlane Aismetle-
rine talep de artacaiindan pasarlamac: yalniz sattifs mallaran
kalitesi ve gegidi bakamindan deiil, fakat yaptaia hismetlerim
miktar: ve kalitesi bakimindan da alecag: tedbirleri siirekli
olarak ayarlamsk sorundadar (42).

42) Geldr e harcens tkillm konusunda ca bh,: Thomas
¢ T.Senon, "Famil “Q"““ ﬁd » JOuEnpl
jarketing z-'.tl 1952),! Oluq,ﬁl.o
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MWWWWMMW
laryndan Diri olan tagame, genel clarak incan ve egysman bir
yorden dijer bir yere hareketini ifade etmektedir (1). Ancak,
modern ulastarmanan ekonomik smaci, tagams ipinin en knsa somsd-
de ve en sz naliyotle yspilmesan: saflamaktar,. Bu iki doemli up~
baglaca probleni oloug ve toplumlarain eskonomik hsyatins Snemli
eticller yarmigtar. Orpeiin, dinysds demiryo.lsra ile ulagtarms
beglmmsdan 3nce, karsyolu ulagtirmass bilylk mamsn ksybine sebep
olmakts ve gok yiksek masraflari gerektirmekteydi (2). Buna k-
3alak, denis ulsgtirmasy 4dsha ax masrafla yepalebilmekteydi. Bu-
nun bir sonucu olarsk da bir gok sshil sehri dilnya ticaretinde
Spemli merkesler haline gelmislerdir.

genslilikle, bir mal, bir yexrde ihtiysgtan fazls Uretilir,
bagka bir yerds ise bLu malan dvetimi ¢ok as vaya hi¢g yoksa, ©
ngl ¢ok dretilen yerden {retilmeyen veya ss (retilen yere togi~-
nar (3). Bu qurunda, tagama hareketinin baglsngacany dretim B8l~
geleri, Ditimini de tiketinm b3lgeleri elugturmaktedar. Ihtiyeg
naddelexi deinms 4ohs a8 faydalis olduklari yerlerden, dahe ¢ok
faydala olsbilecekleri yorlere d&ofru hareket halindedirier. Bu
tiir hareket mallars samsn ve mekiéin (yer) faydesa ekier ve bu su-
xm.unmmxmmm m(&).

@ m':‘n Le¥alr-Ernost %Y&i.mm, 2 v-:x;,:t;f_-.ﬂ g8 O * rangnortati-~

(%) mm-n.nmmmn.
ban)!hoMimm.. Now York,1% ;

' mm .m%ﬁb- %t Je.Duncan,BarketingiPrincivles and
(9 thodg bm?‘r &;rd D.I;m ne,homewcod 1ilinels
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Tegams kawrema daha genig bir gekilde, ipssp veve eayas

Bu tsmama gives

&) Exonomi sgasanden tapama bir hizmettir we Gteki ekonomik
faaliyetlarden dsellikle bu noktadia syrilmaktadyr,

'b) Exonomik anlemds Sagamadan oS5 edilebilmesi igin insan
wmmmymmwbumihmmnmr
le hareketi gerskmektedir,

c)!mmuwwum,immqymnihﬁm-
‘lera tatmin gayesiyle semen ve mekin faydes: ssilsysesk gekilde
yar degigtirnesi Segkil etmektedir. Bagka bir dayisle, ssusn ve
aekin feydas:, ekoovomik snlamds modexw ulapgtarmanin sanarlariny
¢izen iki nemlli faktiedir,

. Tegams, psserlams fonksiyonlarandsn, en Snenlilerinden biri-
- dire. Mallar istenllen samanda tiicetin merkeslerine veys ihrag li-
panlarana vermak igin virgok hallerde ylslerce kilometrelik mese~
feyl sguesk sorundadarlar. Nallaxan istenilen sanands ve en iyl
- gartlaxda tiketin merkezlerine Sagammass gereklidiy. Bu ise an-
oak, nmilxeemel bir kars, hava, denis tegima sistemi ve her gesit
nalan tegannasane mshsus yeter miktexr ve nitelikieki tagatlarla
atiakiindir.
kaglas gok dilgilk denesek msliyet glderleriyle mal tasammesa iakin
altana girmisgs du ise, pazar kalsr pazer kawramnan da geniglene-
- sine yol agmgtar. Pasar geniglayince, bilylix Slgilde passxr ig¢in
iretin nmilzkin olmug, biyhese yalnis tagsams naliyet! deiil dretin
maliyeti de dipliriilebilxigtiv, ‘

Gliniinlizde modern ulsstarma hismetleri genis bir gekilde pe~
sarlara beslemektedir. Dolayasayla genig tilketin pessrleranin
dogreains sebep olmugtwre
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Geniglayen tiketim pesarlari genellikle, dsha digik dir taga~
mo fiyati, gabuk we givenilir bir tagams hismeti talep etmek-
tedir. Biylece, gelisgmip Dix oxrtamda kolay Sacima olanaklara
da tagama hizmetierini dsha etkili bir hale getirmektedir, U-
mnrmtmmnmw,mwew
sins de yardamca olmaktadar (7).

thm&wpmmm&mnm
fonksiyonlaran igleyis bMeimini belirleyen politikalar fisevinde
de etkileri vardar (8). Mallarin teginmesy sirasanda gegen st~
re iginds mellsra yspilan yataraiman finsnslenmas) messlesi, fi-
di meseleleri, ticaret hulkukunun Snemli konuleranden olduiu ke~
dar, finsnslama Sakniii Dakimandan 43 Snemle iserinde durulnsya
deger (9).

Osellikle, WMMJ&Q&WWW
naR unsuru unutulmemasa gereken bir noktadar, Zanan unsuru, rise
ke kotlanma fonksiyonu ile 1ilgili meselelerin ortsys ¢akmesans
Jol agar. Gergekten gebuk bosulebilen sebse, mayve ve silt gibi
ra, hayvenlarin teginmasanda Slislere, sayaflemslers ve ot veri-
mmmmm.

mwmnmmmumtm
otkenlexr sunlardars Tesims maliyetinin diseyi, tagims arag ve
- Juk, Saginan egyaya gletexrilen ilgi ve Gsen derecesi, egyanman
taganmek istendiil noktslar sresinda du imkEnan seilenyp sailena~

(D

tikasy Userine olan etkil
@ tiots tas m ﬁ?mmetn?m m'b




!mm almndnki mnamlw pawlm yintenlerinde de
geligmelere vo degiplikliklere sebep olmugtur. Biratli tegat
sraglaranan geligtiriluelerinden imee tagame igleri ok yavag
haroket eden tegitlarla yspilnmsktaydll,. Bumm bir somucu olarak
ta, paser aloni istenilen bHiylklfike kswugturulemsrig ve malde-
Tan dartamanda bir toptancays her samen ibtiyag duyulmugtur.
Oyse, silratli tagat sreglerinin ortsyas gikamayla paser aleni~
nan genigletilmesi minkisc olmus we imalitgalarin msllevrani dof-~
ruden dofruys perskendecilere ulagtarmalara da kolaylagmagtare

Hal ve hismetlexin bir yerden dijer bir yere tsganmasanda
kullsnalean tesatlaran segial, teginecok malan tiirtine, hukuki
kailere, tagims Ueretine ba:la olarsk degigir. Ayrica, herham-
gi\bir tegame sracinan segimi, tagima giderinin, taganan malan
satag fiyatana olan etkisine, tagims srasglari evosandski roxf-
betin derecesine (10}, endilstrideki psserioma ve firetim gekil-
lerine ve taganacak fislan toplss topajina dailadar (1l).

Belli basla tesama sraglera demiryolleranda treanler, de-
nizlerde tagams areglara ve su yellarainds tagine sragiary sal,
ksyak, yelkenli, buiulu wve moteriu gemilers kesrsyollarinds kem-
yonlar, otobisler, kamyonetlerle atli arebalardar, Bu arads son
sananlaxrds ugeklards, dxellikle, deierll egys ile, bir yerden
bagka bir yere gabucek gitirillnesi gereken egyanin, yedek pargs
wmmwymmmm(w.
~ A Deairvellar; pans

Tagamhy tagun im,m fwmmmm igin bir nm& URS~-
rudur, Bu itibarle, bu msarefi: asaltici: yollar hem tesime igind
yapanlar ve hem de tegama iginden yarsrlenanlsxr igin dnemlidir,

(30) ¥Frank R.dossmsn-Newton Morton, Jo:istic

(11) Bowerson-fnykay-lalonde,s.1l29.

(123 ﬂm E,Wwd-mm C.Veddler, An Introduetis
anacanents The konald Gnq:my. How I




Pezarlama agasandsn tsgimeda iki Snemli husus vexrdar, Bun-
laxrdan biri, tasaimenin ucuz bir gekilde yapalmasa ve biylece
~ ars meliyetinin tuketicinin setinalms glicllpe uygun olersk sysr-
lannasy, Gteki ise, tagama espeminde taginen malin nicelik ve
niteliklerinde Omemli defigikliie ve Gzellikle bozulrays mey-
dan vermemesidiyr. Tasaims sivesince malan nicel ya da nitel ole-
rak xaybs ugrstilnenasy gereikmektedir. Kayaplar maliyeti artthy-
Mo bir fektirdir ve hen iretici vo hem de titketici ig¢gin sa-
rarladar (15). ; .

Demixyolu ile taganalarda gisbonine slinmesy gereken bagli~
ea Gzellikler gunlardars

1) Mallar, bulunduiu yerden bir eraca konarsk istasyona
tagannala orada sragtan bogaltalarsz gideceil yere ginderilmek
izere vagona yikletilnelicir. Ayny gekilde, nallar, vardafy yer-
deki istasyonda vegondan indirilseli, hangl adress gidecekss o~
rays gonderilmek isere bir srecs yikletilueli, adrese varinca
aragtsn bogaltalmalidair. Biylece ig yiklame ve iigp bogaltma sbs
konusu clmaktedire |

2) Demiryellsra msllarin gegidine ve deferine gire deiiigik
tarifeler uygularlar, Demiryolu idsreleri, dasy mallara de@igir
glderieri kergalayip vires da degigmes giderlere katkids bulu~
necsk derecede ucuzs terife uyzulayarek bu tirli maliaran tasgin-
nasiny dsendirmeye galisarisr. Genellikle, demiryelisranda Sop~
lsn giderlerin yaklagak olsxrak 2/3 dsiicmes ve 1/3 U de deiigir
giderlerdan olugur (14). Ayracs, demiryollars, deiisik mallaran
deiigik bi3lgelexden taganmasainda genel olersk degignex ve degi~
gir maliyet giderlerini gislniinde tutmaila bersbex, deiiglk mal-
laran @retiminin srttarilsesany Ssendirmek, geligmemig bilgele-
rin gelisneaini ssilomak smeci ile gegitli politikalaxan da et~
kisiyle tasams Ucretlerini belirler (15).

a3
()

as)

o Thracacts Gellgtirne Ftd
M, in Ioeklin
basi)Eichard D.Irwan,Inc..lome-
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3) Demiryellsmra naviunlari, yol ussdakca arterss da, bu
artag orana yolum usunlugu ile doiru orantali clmayip yol u-
salakca szalan bLix gidiy gisterir., Degigik noktslar srsganda
yolun engebeli yerden gegnani, kerli bélgelerden gogmesi, ak~
tarns vo keyhirmalarin bulusugu, vagonlaran dog veys delu Abne~
ne duruslers ayni mallisra uygulensn naviunlaran da defigik ol-
naginy gerektirebilir, Bu srods bagka Segime areglsra ile re-
kibet smtlars ds bilgeler evesands deiigik turifeler uygulan-
nasany gerektirebilir (36).

Demiryollsra tam vogon (car lead) tasmvopmmow
gama (less than caxr load) igin ayr: ayri tarife uygularlere
Tam vegon tagame, vegonun tumidoin bir kiginin veys firmeman
mallery ile doldurulmasa; perskende tesims ise, vezooun ancek
bix kxemany kepliyasecak mikxtarda egyaman yikletilnesidir. Vago~
oun geri kalan kismy 8Sbilr kigilerin egyasy ile dolduzulure Tem
vagon tegana tarifeal perskende tagams tarifesine gire birim bay:
gina 4aha ucus bir nevlmnun Gdemmesini gerektirir (17). Ancak,
gesitli baremiere baily meddelerin karigik olarsk tam wagon ig=-
mwvmmmwmmmmzw
de en yikesek Ucrete tabi mlunsamns ait barem uysulansr. Teganam
egysnin idlerete $dbi en a3 tenajlara defisik ise, Geret du tonad
mmmmutmmmw(m.

Tam vagon tegans ve perakende tagams tarifeleri aresandaki
fark, perakendecilerin doizudan dogruyw fsdaikadsn deflil, en ys-
ksn toptencaden mal satansinslarans sebep olan etkenlerdendir.
Bu yiisden, usak yerlerdeki perakendscilere do mal gindermek is-
dersceye kadar dehs ¢akarly durume gegedilirler. Ayrics, tem va-
mtwaﬂnmmwm”wmw;wagﬁumw
Makvm.

16) mm,ama.ma.xse-xﬁz.
G7) Zsxasesl §

ICID Teaids Bevs mecaceri o3 eide,g. Avma berifenin
rmr‘*.‘. “’&K":ir$7#‘ W '@g
m hafif, perskends ve tem vagon 1&&“

Bore, WEiLADeesk Deitem ve Geres Lebloiara wum%

"*Wm&m Soia mels ohdbkiars baras ve Cablo pumeraters;

ax tonajlara ile dizenlenscek tasama ewrakinman tixd
ya tasni?f oetvelinde isimleri karsaisanda @-mmm?‘



Ginkil, perakende tagamads, vsegon virgok istssyonlarda sliko-
narsk deiisik kigilerin egyeta bogaltalir ve geri kalah egye-
¥3 6o son istasyons gotiirmek {isere yola ¢akazalix. Oyses, tem
vagon tagimada, vegonun ara istasyonlsards bogaltacak epyssy bu-
lunmedy, andan yoluba devan edchilmesi ¢abuklagar. Bu nedenle,
birlikte taganmesy gereken mallurden, yol ilizerinde birgok ge-
mmommmmwm, bumu oerkes
mmmammtmmmuommp.w
dan dolaydaki gehirlere kamyonla daiatmsk gsbukluk bakizandsn
iyl sonugley verebilir. Bu dwrunds yiresel kigilk toptencileran
tutunzssana elverizli bir ortss hasarlamsktasdar.

Perakende taginemn bir basgks sekincasxy ds gudurs Tam ve-
gen tagims ile spys tasandiia hailerde smbalajian pek Gzenli
olnasi gerekmes; hatta durumu elverigli egyanan dikme olarek
tagannasa ds nilnkiindly. Oyse, parskends tagimsds wgys ssbale-~
Janan iyi ve seglam yspalmssy, egyanis karalap dikillnemeas,
bagkalarinan ¢agitli egyaleriyla karagap bulsgmemssy Dakinan~
dan gereklidir. Bu ise; tuganms gldexlerine dahs gok ambalaj e
grlaianan da bliimesini ve anbala) giderinin de ekleumesini
gerektirir, Bu tiir tagimeds, kayboluglar ve ufek tefek harsin~
laklar sak sak olduiundan, demiryolu idsreleri gerek bunlara
Sdmme zoxunda kalnslarandang gerck yagagnslari ¢ogaltmesandansg
gerek 1s¢ilik ve istifiemeye arttirzam ve zorlagiarmesandan,
perakende tagameda yiksek %arife uygulerler (19).

- Tegama igletomelari gojun, tem vegen tszanma tarifesiyle
perskende tagima tarifesi srssandaki fxrkten fgydalanarak ¢ali-
garlsr. Misterilerinden perekende tegama terifesine give fiaret
alarlar ve birgok miigterinin malina bir wvagons yikleyerek tem
vegon tegams tarifesins gire demiryolu ideresine naviun Sdex-
lexr. Biylece, tsgama isletmeleri bir dereceye kadar perskende
tagams yolu ile tagimaran sakincsalaram gidermeye galiagirliar
(&).'

9 goemts wem el o i s,
degistirilen TCID isshly Eyya Tarif €3 maddesine,
gﬂlmm nsm.tum haitkanda &n W Wﬂn

(20) Olug,s.184-188, Converse~iuegy-Ritcheoll,s.98.



Bundan bajka, dsairyollsrands, deZisik yerlere gitirilecek
\‘umngaWMMomnmmmw—
sa doldururlar. Biylece, vagonun are istasyonlarda usun Sauan |
beklenesinin ve vagondan vagona sktarsalarin Snfine gegmeye veya
hig olmassa bunlara asaltasyas galigarlar. Buma dofru vagor (peo-
kage car) tagamesmy dendir. Buna kargalik, doldurmaca vagon (poel
car) Gagimseanda mallaxa ds@izik istasyonlardaki migterilerine
yollayacak kimse delli bir yere kadar tam wvegon tarifesinden fay-
dalanncek diginde tea wazon kirslars o yerden sonra, ya persken-
de tazima tarifesine gire tagama Ueroti 3der yahut o yerde wago~-
nu bogaltan firme nmimessili, motorlu sreglarla mallary belirtilem
sdrese gboderir. Bunua yananda katalmaca vegon (eonsolifiated oar)
(21) tajsamssinda belli bir yere mal tagimak isteyen bir kag kisi
bir areaya gelip tan wvagon tagama tarifesindsn faydalanmak Usere
bir vagon kirslarlar ve ogyalarana ayni vagonda tegarlar (22).

Devlet Deciryollaranda (23) wygulanan tarifeler, kammsal(24)
tenel , mmmmaunwmmmm
lare ayralir.

(1) m:mumgm ,(th) dﬂ%ﬂ
(pool car) i¢ wx&v M‘&g mnu

(=) mu.n vegenlaria mmm
s Tousley-Olark-claxrk,s w ::o

23 muy- W m Iaxmx!
gm IalM m m o m

Mryaum m
Egrucun ada mz bu gliinki due -
m’&a:ﬂgm ‘!om > m

(28) Deviet ‘ om doretsis seyahat edenler kanunsal &
ifere Sobamloiens So-
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Tem trenle yuvaeg gidigte ununm. tam veys perskende vaegenla
¢ebuk gldigte temel tarife uygulsrair. Hesajeri (25), begad ile
deferlfk esye ve paramin taginbesinda gabuk gidis tereih edildr
ve indirinll olaianiistii gegicl terifeler tsthik edilir,

Devlet demiryoslarinds yapalar tagicelerds belirtilmek
~ is%enen beslics hususlar, terifelerin uysulermasinda gidiillen
ilkeler ve yéntemlaxdir,

Buna gire: ) Perakende tssima ve tem vegen tagamada, pe~
xaltende lgin, gerek ysvep gidiz (eeyri bafif), gerek gabuk gi-
digte (seyri seri) deba resle ton/EKm licyeti alaumektadars D)Be~
£1 neddelerin taginmeminde senen semen indirimii tarife uygiu~
lanmsktadar. ¢) Ferekende tagamads mmbalsj garttar. ¢) Cabuk
gidigtosrifesi yaveg gidip terifesine give dsha pshalidar, @)
Terifelere gire perakende tagama ile ginderilen mallar kendi”
szbalajlara iginde we pargs sayasi ile demiryolu idsresine ve-
rilirv. Bunler (nce ambarlsra alioir ve begkalariman verdigi
parcalaris birsrays getirilip yollsnsriax. Tam vegorn tecimada
ise ghnderilen mallar, vagon ic¢inde ve vegon dlgiisi ile teslim
elmr. Bu daumda tam vegon, tegame yerine dshs gabuk varsbi-
1ir, o) Perakende esys kapala wvagonlexrds tagandagandsn du egye-
nan kepalys wagonlare girebilecek bigim we biiyilklikte olmasy ge~
reidr, Kapald vegonlsra giremiyecek parceleran agrk veagonlaxile
taganness minkin ise de u durumdeki pargalexr hemen bir vagop
doldurebilecek kacer gok olameyaca:indes ya vagooun as bir yiis
le ginderilmesi yatwut bu gidi pergalaran bir vegon yukil doldu-
runcays kadsr biriktirilaesi gerekire £) Ayxace 250 Kg.dsn aiaxr
pcqalmg yikleme ve bogaltma islexi gionderici we slicalars
mmmmw geciimelerds fasla icret mn-bmr ma.

(6} Mdcn koll olerek bilinen m:im bugiin, pargs 3:.—

akende tarifeye srak tagainmasana
edm. %} v W o giren kmm
(t) I’makmdo 1;1 ta?a.gnht
dilzenl erunak ma‘i:ﬁlu ymxhx
1@1@11 tasmahr mosa

mnay e n«m
sajeri evrelnnin tédi y& Lgeaiarlak
tahdidi yoktur 4 r.

(m} 011391. Be2035,



nija

flkeniz demiryolleranvds ouarim, yeni heb yapam iie Pire
likte yirlitflmelktediy. Ancai, hatlayar bWiyhk bir aminain alt
yoriss eskl; stendartlers yetwrzig ve gebirlerarasa bailaoti~
lazy ugundur. Bu sebeplerle demiryollsra guzexrghh we yopa be~
kEasasdan gdoin ibtdysglerany sirstli bir sekilde kersilsymme-
noktedire Latlorac wsunlugt ve ctencartlaran d.iglik clugu woum
vé gubuk tagaue llkesicin saflenmasame engel Cl2aktadATe

Dealzyollexra igletmesi, sna gérevi olau yik ve yolou ta=
sama fasliyets yauanda fogat dmalita gibi temel girevi dagane
daki konulars 4s blayecine aldasl, igletme, yinetinm ve orgmad-
£Eay0n husasunds moderpisasyonu ibmdl ettiji icin veximli by
tégams yepanansktadsy. Norymal clarax, demiryola tegatlazs te~
giza i¢in jyeterll ise ds kap sylariuds demixyolleraine talep
artaskis ve igletme, gegici bir sire igin bu talebi kargaleya-
nanekt asare

1963 ve 1570 yallaranda dexiryollaranda taganen yolou ve
yik miktarlara muksyesell clarak sgagirdeki tebloda gistaril~

) Apip 11
196% wve 1970 Tillarands Demiryolu Tasamass

¥ 1 oL
gk 0% (bin wa/.tn.) '

Al R LR Y g tihi el i ”
1) Wmawlwwbolmwmtww
yolisxi on elverisglii ulegtarme gekiidir. Tsziuecek malin mikte~
ra ve ajarliia faels oldugu sirece, dsha iyi yinetism, istitle~
ne vo orsanizeaycs yirtexlerinl uygulamsk alekiindlire

2) Demiryoliers usek macefelere togiuscak, biris defari as
olan mallsxar teginmasandc e ekonanilk ve stkill tagams goklial
sailexe

3) Kot heva sartlarainden fasla otkilenmes,

§

Ticaret Odolaxry, Ssnayl Odslars ve
g..,.tg?l,a.ma-asé.
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4) VYagonlaran kolaylakla degistirilip, beglanabilumesi ve
siratli haberlesme sisteml nedeniyle, demiryoliacri, msllariaa ta-
w;em clanlare dsellikle usek matam igin gabukluvk saile-
\(\/ b) et rriin 3 \(

1) mmwmmuywrwkmmaﬂ-
ley i¢in desiryclu tagamacilaiy ekononik degildir.

2) Vagonlaran era istasyonlarda uzen siire beklemelexri haline
ée ussk mozafelere tasizada dasan deairrvolu ulajtaraessl kasmyonla
yoilacek Segisa slresindes dshe fasla seman slar.

3) Deairyoclu ils tegamada kator Mmpvimefan yikleoe yapilasme
Bundan doleyi, katar yRki Samaclsnincays ksder sellaran isteasyon-
da bekletiinesi gerekebilir. Belll santler dagarda yikleme yoyzl-
B8%; u sebeple 4o mallarin bekletilaesi gerckir (29).

"

Mummmmmﬁnmkmmm
dan resyonellestirme tedbirlerinin bu alands da uygulensrek hizne-
tin miktar vo niteliklerini arttirmak ve asliyetini diloGrmek ihei-
yam: ¢gok daha fasnla hissedilmektedir.

Earcyollary tasimasi bu:in Steki tssima sistemleri iginde u-
lusal ckonoadye oclan etikileri bakamindar farkli bAr éurum gloter-
mektedir. Knrayollom Sapamns: nideliis gwreli, kisa sssatelerdd
Steki sajime sistemlerine give dabe weriali gelisablilimesi ve kilo-
metre begana maliyetlerin dllgik clnesi nedeniyle b3Stin Bretin nere
keslerins kadar sokulmakta ve oalari birbirlexrine boZlsmak olanaiz~
26 sahip bulunmaktadar. |
aasardxr. Yollaxan Ceknik gertlera Srilegtirildigt oromda motoriu
tazatlarin isletme maliyet mesraflarandan tasarrof seflasabilseh-
tedir, mxmmmmmcwummmnma
mntmmmm@mu

(28) mumwm 1le tagasanyn Gattnl
konusunda ayrica hu.mxay-cm-qu A10.5axda,
a.m-mm,-.m ve
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eskimekte, Sazitan imyil usamskte, ortalems sibrat ertnmekts ve
sorug olarsk eyna neliyetle dsha fszlo mesufe ketedilmekte
oldulundan yeni yollexan yspalues) ve ya ilmiy olanleranda
iyilestirilmeleri motorlu areglarle yapiler Gasimanan verim-
1iliginin axrtmesa Userinde etkili olmaktadar (30).

Eareycllevanda kemyoulsrle yepilsr Sogamanan ton/im. sie
pin gittikge daha ueuzlismesy yaninds bir kasam arttarnler das
gu sebeplerden doinektudir. Usek yerlexe tagansde demiryolu
ile tzsayme gok dahs peundur. Ane, kEfyden ve toplams merkesle-
rirden istasyonisra kader yeyalen tegime, yikleme bogaltme gi-
dexlexi, yeniden istesyonlarden satag verlerine kedar Sagama
birgok hallerde demiryollar ile ugsk yerler masiciaki tega~
welardsn dshba pehsliys malolmsktedir. Oysa, kBy yollara iyi-
legtiriiivue, kemyon gexekticinde bir yerden aldii: malanen
son taglyecs:ld yere aday gitirily. Tikleme bogaltme iglerinde
artiyam seiler, Ksrsyollaranin ve kemyon tesamacalaiaran (31)
gelizuvesi pogeriama izlerinde togame Yopksiyonunun maliyetini™
diiglivecek; terin Urinlexirin deha bol ve dshs ucusma tiketim
nerkezlerine ve endistri mallararan da kaseba ve kiylere dsha
touss ve dehs 83 giderle ulestarilmasina saileyacextayr (32).

Pegar igin ticeri msllera tagiysn tegiyacaler genel ole~
rek g sanafa ayralaviars Besissas galisan tagayicaler (common
carriers), soslezmeli tagiyacalaxr (contract mriama) ve Jsel
tagayacalardare. (privste cmrriers).

Eallaran tagannseands biylk Slgiide bsiamsis geligen tasa~
acilexdan faydelenilire kig bix yexe baila olmadaklarainden
her zeren tagame izl §odn bu tur tegayacalera idralamak siimikiine
dirr (23).

Kmm., 1) ko m

(31? mxzemﬁi?éx m“ii"%‘é. wfﬁ}%%‘%ﬁ ,n.ﬂ}-%
Pocknan~-Devidoot, 8.47 3

(32) Clugs8.209

(53)‘ ¥hil)ipe-Duncan, 5.6548
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Bajnmaix galigan tagayicilar, bir ficret kargiliiinda male-
larina tegatask istayenlere tegima hizmetini arsederler. Mal-
larmn teganmasinda hizme@ veys licret bekimindem hig¢ bir gyaram
gisetmeksizin, belirli noktslar srusinds herhangi bir ssmsnda
asllarin taginmesy sorumluluiunu yiklenirlexr (34).

Tagayica ile tegatanin silrekli iliski kursbilmeleri igin
axraleranda bir sizlegmenin yapilmesi halinde sizlegmell taga-
Jasilarden sisedilir. Bislepmedeki siire taraflexr araminda ser-
bestge kararlsgtarilar. Gensllikle, bu sire mallsrin taganmesi
igin gerekli olan siireyl kepsar. SBizlegme iiserine tasims isi
yepanlax Snceden miktari belirlemxig egyeman bellli noktslme
arosanda tagimmasandsn sorumludurlsr (35).

Ptelliivie dnent alaomal suretiyle tagams igle-
rind b‘f{:y mre ve "4¢inde ortaklaramp cﬁm
yeotarma hususundaki genel hilkiimler, fmd kuxrul karsriyla
tesdik clunacek yinetmelikle tensim olunur). ! -

g 114 Gazetepl, Bayirt 3983,28 Lazsiran 19/U.8.%

. -
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isletnenin daiatas sistemi sgasindsn, sislegneli tasayrca~
laran iki Snemli yarera vardars (1) Tagama iglerinde kullanmek
isere togat sreglara salmsk, dolayasiyls bunlar igin yataram yep-
mak killfetinden igletms kurtulur. (2) Tegime ile ilgili olarek
her tirli gart sislegmaye yasalebilir. Bu gertler, teganaman
kiss bir siirede yepalaco.ans ait olabileceil gibi, taginascek
egyenan Ussllizine glre arscin niteliiine ve tagims licretins i-
ligkin de oclebilir.

Iqlwmtg sship oldukliary kendi areglari ile kendl mal~
larana tasamelara halinde isel tegayicalsxdan bahsedilir (36).
Ozel tagamsds Stexi tip tesmayacalaras give iig Ustinlik vardaxrs
Birincisi, isletme sship oldujiu srsglar ve du araglari kulle~
am gofirler Userinde tea bir kountrel hakkins sshiptir., ikinci-
sty taganan emtianan gergek millkiyetl tagatanan Userindedir, J-
glinciiatl, tagat sraglarane sahip olmaktan dolsyax bunlery istedi-
§1 gekilde kullsmms olsnsiine sshiptir (37).

Noterlu sre¢lards uygulanan iicret tsxifelerine gelince,
bunda gelenei;in, rekbetin, Sblir srgldarin dcret tarifeleri ile
kargilagtarilmalarinin ve gesitll uzlssne ve uslagtarmalerin
otkili oclduin gorxiiliixr. Hotorlu sraglarls Segimsnan gerektixdiii
dofiones ve deilizir giderlerinin durum licretlerin belirlenme-
sinde rol oynsr. 1y yepabilmek igin tesayacalsiin gok kere tagi~
ma lcretlerini indirdiklexi gipilir. Bu indirim sonucunds, de~
Eignmes masyaflarim karsilayessdaklar gibi deiigir giderlerini-
de kargaleymmesler. Biyle Mir durumida mmhteselen d8rt olay mey-
dsna gelir. (1) Tegayacalar ginilll olexek Ucrete iliskin reks~
beti kisatlanayy kadul elarlier. (2 RekSbetin bir sonucu olsrak
ip yepms olmajis azalar. (3) Tssayicalar birlegsme yoluna gidebi-
lirier ve (8) Tagame igi yepmek isteyen Gteki gahislars engel o~
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Tagams {ioretinin defigir giderlerin altans digmesi isten~-
. melie Bu durum, istenecak icretin en amana gisterir, Coffunlukla,
tepanacilikts birlegik maliyet giderleri de Snemli bir 10l oy~
nar. $3yleki, A noktssanden B poktesans smtiays tssiyen axeg B
noktasandan A noktasina dinecektir,., Bu d8niigte higbir yik taga~-
madajia hallerde A noktasandan B noktasina tagima i¢in Sdenen
bedei, B den A'ya dbnilg i¢in gerekll giderleri de kargilsmels~
- dare E¢ex B den A ya da teginecsk extias versa bu hellerde A dsa
B ye tegams hisnmeti 1le B den A ya tagana hismeti S¢in bir bire
lesik eylem giderlerinden sds edilebilir. Asal hizmet A dmm B
ye tusamedar. Telep, deha ¢ok bu hismete olduiuna gire B dem A
ya tegame hismeti ikipodl bir Gretimdir we buna talebi arttar~
gi, A dan B ye gidigte 7 ton eyya taganaa ve B den A ya ainiig~
te 2 ton egys taganss gidig dinils giderieri 7 ¢ 2 = 9 tona B3~
linerek ton/In Sagine {ioreti ona gire hessp ediledilir. Hoter-
lu tagame sreglssz bir vagon afarlak ve haominden dahs as olan
mallsra, bir bakima, dsha pshaly clan perskende tssima Sarife-
81 ile gindermeye ihtiyag barskmes.\Yagonlar gofun 15-30 tom
mal tegaysbilirler, Bizgeligi 6 tonluk mels trenle tsgamsk geo~
rekse, perokende tagime tarifesi lserinden yliksek iicret Udonme-
si gerekecektir. Oysa, 8 sonluk mal bir kamyon yUki (truck load)
olabileceiine gire kanyon ile tagimedsn faydalsnmak dshe yerip-
de olscsktar (39). Emyonlsrands tegaysbilecekleri efarlak ve
heoinde artmalsr elduiundsen tem kemyon, perskende ksmyon {(less
than tuck load) tarifelerinden deo sis edilir (A0).
| Tem vagon yikinde olduiu gibi tem ksmyon yikil igin de em
a8 83713k konusu dnemlidir. Malleran hacinlerine ve kapladak-
lexa yore gire siarliklers defigiktir. Sésgelisgi, standaxrt P~
yikldkteki bir kasyon 28 metre kilp hasminde olup 9060 Kg.a@sw-
laik tegayobilir,

Sebse nwlcmmmmmmm asars AL
(”i mnd:'kﬁy mnmmmmmgnm'gna
ammumm.mm perakends am-

o:mk m.mmmuymlgnhmmin
>t SERen,8.61.
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$u halde, metre kilp begane 323 Kg. dolayards bir afarlak diger.
Oysa, fasla yer kspliyan ev egyesands bir metre kilpe sucek
110-190 Kg. egya konabilir. Buna gbre, ¢ok yer tuten egysnan
adarliags iserinden az yer tutan egysys bsikisle dshs ¢ok tasima
flereti alanare.

Bir mslin peser fiyatanin tegekikiiliinde tagams giderlerinin
etkisl olduiunden, mallsran passrlardski fiyatlsranin deiismesi
mmumzwnmmmcmmmm
voya esalis gostexir,

mmwsmmnemmawt

Avo.B tiretin nerkeslerinde {iretilen ayna nitelikte ve mik-
tarda bir malan sstag pasarisan O oldugunn versayalam (41).

A | B

(“’“\ﬁ/n)
ITL (T |

Ber A de Grotinin maliyet gideri 10 M, B de 7 T, A dmn
C yo tegams Uoxeti 2 TL ve B den C yo 6 TL. ise, A nan mala 12
TL tizexinden C pesarands tutunacaktar, B'nin 13 TL lak fiysta
slxgi bulanmayassktars

Tagama Geretinde £ 50 biy indirin yepaldijianda, B mals, C
pessrands dsba gok sstalacsktare (10eslmll yarine 7+3=10 TL). Bu
durunda C deki tiketici Ssgama Ucreti dimrek 3 TUL Sdeyecextir,
Oyss, indirimden evwel A malimy tercih ederken 2 TL taganma Go-

. reti Bdllyordu. Tiketic! tasams cretlerinde indirinm yapilaadan

‘8nce A piyesssaman melana 12 7L dderken (2 TL tagams Goretd),
indirim yapaldakten sorrs dsha ucuz maliyetll B piyssasa malins
10 7L 3deyecektir. (3 TL tugama iloreti). Bagka bir deyisgls, eg—
ya igin 2 TL dshs es (Q2-10), tagame Greti igin ise, 1 TL dsha
foxls (3~2) Gdemeile rasa olacektar.

Griildilili gibl, togama Geretlerindeks dilgiklilk retimin gi~
derleri dshs &z Olan mallaran pasarda sstiglarinan srimasine se~
bep olmsktadar.

(A Barda,a.94-95.
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Zegamanan verimli olarsk yepalaebilmesi igin sefledafia :
hizmetlerinde gebukluk, kapsaiteden isti:ede, uygunluk, Sega~
neman sdiclais ve weusliugu gibl piteliklerin bulunmasa gerek-
lidir, Ayrice, iyi bir yol gebekesinin tegimemin werimliliji-
ni erttardaia bilinen bir gexrgektir, Bu nedenle, yurdususda
yol politikesana bilylic 6nem verilmig, bir yandan demiryellsxrs
geligtirilirken, Ste ysndan kaxrsyolu gedbekesinin kurulmasans
¢alagilmpgtar,

Esrayollsar: &ltyapa standartlaripin geligtirilmesi, ka-
rayollarinda yepilan tagams fasliyetini kolsylastaricy ve teg-
vik ediel bir unsur olnekts ve sonu¢ itibariyle kerayolu Segi~
nacalyfanan ulagtirma sektizrd igindeki Snemi hex geogen 7Al &t~
saktadar. '

Bumnls bersbexr, karayolu tagamataliil, yik ve yoieu ta~
gamesands plin‘de dngicilen disene henis ksvugsmamgtar. Usel-
1ikle, yik tagamscalaginda pirketlocme gergeklegnemis, afarlak
kontrolerine yeni baslsmmigtir. Bunlerin yanande trafik Xentwro-
liniin yetersisliii ksreyollerindeki cisensizligi srttarmskte~
dar, Ayrica, sgari yekidet tapme ficretlerinin gok dipnesine
ve bu diigiklik ne.eniyle ufranilan sarsrain dnlesmesi igin Lam~
ia yiklenslore sebep Almakta, fosls yiklemeler ylsinden d¢ alt
yopa vektinden Snoce bosulassktadar (A2). |

Tirkiye'de ¢esitll yollaran usunluviu sgeiida gisterilmig-

tir.




ZANO IXX
Karayollar: 5edekenis (Km.olarsk)
Yollar 1969 1970
Rl i R e P
or .
1. Tarke 176 »
2e Man asfall 1.388 ) 8
taa § 327 15,600
» 3 x"gga e aerad) 13.656  12.740
2: Karea tes 2590 24300

e ADEAES.1971:8.9~13,

muxv dq.i.«;ikmhlda » ‘v dexniryolle~
randa, dsnisycliarmnda ve hava yollaranda yapilan tazamalarlis
wmmmmwmrmmmammmn oxranlara

s mﬁ




: mum slu. W‘a yamun ugmyo-
funluiu artaskte ve kereyollarainda ki tagine oreny Jtekilerin a~
leyhine geligmektedir. Aleyhteki geligme, motorlu tagat araglari
sayisanin Artalgs olmesanin bir somucudire 1969 da 122,000 adet
kaxyon ve kamyonet varken, 1971 de bu miktar 136,000 ¢ ylikselaig-
tir. Otobls ve zinibis sayasa ise 1369 da 35.461 sken 1971 de
41,000 olmugtur. Earayollaranda 1971 yali scinde yolou we yik ta-
game miktarinda yizde 17-18 ereninda -srtis kaydedilsis, toplam o~
larak 187 allyon kipi yoleuluk yagmas ve 60 milyon tom da yik te-
Qmm(‘ﬁ)-

a) ks Unt
l)mmanmwmmmmMu
ekonoaik ve en etkill elamidar. Demiryollari ile kargilagtaralda-
éands ase sassfelexds karsyolu tayimesa daha wysuk ve gabukbure
lallar gindsrioinin yerinds kolaylikla yikleoir ve alicanin bBulufe-
dnga yorde de bopaltilars Dexiryollar: idareleri do evisa mali &~
1ap, gideceii yerdoki eve teslim etme hisastlerine baglasag fee.de,
ksmyonls tagimeda ssbalaj sorunu pek Snemli olusnaktadar (M).

anak.

(a8) mum-nmu.-.ssn.
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Esrayolu ile tanimada, istenilen samanda ksmyons gecs ve
gundiis, mel hasir olunce her sesatte ylikleme ys; 1lap ihtiyag duyu-
lan yers gabucak yollanabilir. Bitta bu heller, motorlu araglar-
la tagamanan ihtiyaglara gire ayarianaasinda treanle tagimaya give
dsha esnek olmasanmy saiglar (AS).

2) Motorlu aveglaria tejaueds istiileme giderleri ortadsa
kaldaralda;indan deha aiiratlii bir ulagtarse sajlenmar. Kamyonla

' yapilan tagimsds taginan materyeller, yedek parcalar, srag ve ge-

regler icin kullamilan asbalajan pahali bDir ambalaj olmesiny ge~
rektirmes. Bu, mallaran dehs as elden gegmesinin Mr sonusudur.
Ayrica, demiryollamnda ya ilan yGkleme ve bogaltma islerinin de-
bha as bir dikkatle yacilsasi da, kamyonla tsgamsnin Soemini artta~
axrs v

1) xareyaumm loml.n mmu tsmgm isleri yapenlar,
demiryollaranda fasla yilk tasanmasina kersilik daha as um
pallarin taginmesini saflerlare

2) Usek sesafelere yapilacak yik tagaimalarinda h.myomthn
DESL gmlum ekononik a-gxm (&6).

Bwolwz 110 tasm. &ul.ukle, yﬂkto asar pahada darif eg-
yanin teginmssands Soomli bAr yer alir. Guankil, bu yol ile tagama,
gerek demiryolu ve gerekse karayollsg lserinden yspirlan tagimays
gére cldukge uoumndur. Ba tagams gekli, diizeitilip, iyilegtirilais
pehirler, giller ve kamsllar Oserinden yapalir (47).

Suyolu tsgimasinan demiryelu ve karayolu tegauasina gire uous
olmesinan daiisgik nodenleri wverdir. Rr kes, suyoclu ya dofanan bir
scmaganidar, gillerde ve skiga dimenli nshirlierde oldugin gibdis ya
ammmwmxumnmw.mm“m-

‘ram giderleri devliete dUser.

(45) :m&m yepalan tegamanin UstinlGkleri keoun-

-" a6) Wm%
(87) M ol m';aw M%ﬁusmi konusunda ayranta-




Buna karsilak, bu yoldan gogun 8sel kigilexrin we tagima igletme-
lerinin sraglara faydslanir. Bonlarin, Suyolucun yEpPAR,OBANER WO
baiam giderierine Matalmalar: adzkonusu dejildsr (48). Rier bu
giderlerdes hesaba katalarsa, birgok hallerde, auyolu ile tagins-
nan da dsairyolu kadar pahaly olabilecegi giriillir. Bundan baska,
belli agarlakta bir mala Sagimak i¢in gerekll ¢eokme kuvweti, yli~
zer aregta tekerlek lwerindeki areca gore daha amdir. Su gartlia
ki ylzen arag ¢ok yaweg gitsing deiilse, gabukluk fle birlikte
¢ckne igin gorekli gig te artar. Bununla beraber, dolanbag yapan
nehirlerde iki nokta erasindaki usakliizn deairyolune veya kare-
yokina gire usun oldufv hallerde uwsusluk dstlinlGil kaybolabilfiw.
Bu areds, syyolu ile tasimanin yawegligide pasariasze isleri baka-
mandan birgok ballerde sakancala olabilire

Suyolu tagizssaizan uweuzlujundan en ¢ok faydalansnisr gofun,
bu yol kenarinda clan ve hamsaddeleri bu suyoclundan bolluk ve ko=
layliklas tagayabilen endistri isletmeleri {le suyokuna yakas de-
polars olan toptancalerdar (#9).

Dezigyolu tagamasina gelinoce, karayollarins ve demiryollara~
e gire denisyolu tasicasa ds uocus olmskla beradber gabukluk baka-
mndan ¢goiu kes dbiirlerine gire gari kelar. Bu sreds, limanlarin,
antrepolarin yGkieme we bogaltma kolaylaiklaranin sajlanmasa ghed
igletxelerinden gok, du i:3leri biltge yolu ile finswelayan devietse
dfigser. Bu kelaylaklaria olmadi 2 hallerds, yikleme ve bogaltam ig-
leri tagame glderlerine gire daha pataliys sal olabilire.

Denisyolilari ile tasamada lg ylikleme, ig bogaltan olmasy Sa~
gamaya pahalilegtirar. Yiklesms ve bogaltma i{slemlerini asaltmak
ve kolaylagtairmek igin gekmelik gemileri (containess ships) yapa-~
maa baglanmgtir (50)»

{(a8) M?tmme mmm foydalenaalaranda, %

Ramasa Eowusunds tertiomaler mf‘an'“m”‘“.ww

(849) Olug,s.189-191. |

(50) %ﬂmxw keiimeeinic karsaliiza olarsk ilk defs
tir. Dasi larda, "oontainex” ilaiz olarek “konteynen”
MM t& kelime mw oluadaindan, s
Gekmelikier konusunds ayrioa kR, 1% Containers Widen Thedr

World"” Janoary 7.1Ww.m-m4yxm-mm,
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Cekmelikler bir ¢esit bLilylk kasalar weya sandaklar olup bir yer~
den bir yere tuginssak mallsr busun igine dikme olarak weya ¢k
memmwhumumwmm
 (containerlised freight). Bunlar ginderenin yerinde gekioilere
mm.mmkmmxummm Geminin
W&MWMMWMW‘W‘MM
derilenin yerinde indirilir. Biyleces, gok pargala egyanin y@Gkle-
e ve bozaltna islerd assltilmis ve kolaylsnmis olur. Sailanm bix
amdbalaj da gereksis oldusundan ambalej giderleri ¢ smalar. Ayra~
on, goknelik igindeki egyanin hasar girmesi de as olduiundan si~
- gorta girketlerld hassr primlerini daha as tutarler (51). Fadeike-
dan da@atica veya toptanmys bir dolu gekmelik malin diissanli ola-
rak yollansass depoloma we stok giderlerini des asaltar. '

Denizyollara ile tagamada uygulanan tarifelerdski en Smemld
mmmmmmuampmmm
(dlisensin) seferler yepen gilepler aresanda girilasktedir. Disen~
u-uc;wmmmmw.m(m)
sefer yaphn y8k gemilerine gire dsha ylksektir. Tramp seferlerds
salin gidip ve varag tarihlerini kesin clarek bilmek gligttir. YOk
bulabilae imknlerine give duwrum dedipir. Gogun, yikte agar, paha-
da hafif sellexr bu thrlil gemilerle teganar. Ias aylarinda goju kes,
u gmilerin Garetlerinde bir uwouslass olur.

Bikiimetler, agara rekidet ssveplarimi oldufu kadar, kertel-
legmeyi de Snlemek we mMigteriye akla uygun bir idcret saflsmak igin
tarifeleria yapiligane su veye bu yoldan karagariar. ihrecats Ssen-
wummmawmwmmmp
nummm-mw(m.

A

(51) &igorta priminin tutara bagla olarax ﬁt.
- omm ”m : : m bks.s




Ulkeaisde son yrllar iginde denis tagatlarinda, hasls bir
artag girlmektedir. Bu gelicmsnin Usellikle, Ose¢l sektirde
fuvvetli olduiu anlagilmekla beraber, bliyll: geni say: ve Sonad
itibariyle deviet bagta gelmektedir (53).

Denizyolu taginasy en weuz bir tagama bigimidir. Limanlae-
' masaman gelignesi ve igteki posarler kadar, Uretim bilgelerine
ds geniy yol afd ile bajlanmasy, resyonel bir tagima diiseainin
kurulsssinds Sneali bir roy oynsyacakiir. Bununla beradar, li-
oenlarinizan dedisik ellerde, dofisik tarifelerle ydpetimi, ko=
ordinasyon, yikleme, hogaltma komularinda zorluklar ysretmakte-
dare

Tablo ¥ ve VI da yurdunuzde denizyolu tasina ersglari ile
tasinan yik atktara ve lissnlarimase bos ve dolu girip ¢akan
gemilor hakianda bir £ikir verilmektedir.

(53) C1110¥,8.361~302,Barda,s.300.
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' 1) ﬂuyolu ue tagm on akbncmik ulasm ,,aklidir. Baska bir
~ deyizle nehirlerde tsgama i1 yesenler bir ton malia bir kilometre
aesafeye dohe s bir maspafla tagayabilirler. Tonfin. maliyeti &t~
gliktlr., ‘

2) Edalr, ¢imento, demir, buidsy ve kum g.bi bozulmayan ve a0k
®me balinde tajanabilen mallar igin en uysun ve ekonomik tajama gekld
suyolu ile ta.;amdxr (55).

N b) o Ran haviy 1onler

1) Emrolu m ,ymxhn mm .;aku toki tagime jekillerine gd-
re en yawvag elanidar. Zaman faktirilniln Oneasli olmedajy durumlarda

2) Liman, isicle gibi terminal tesislerini gerektirir.

3) By tir tagame gekli sadece birim deferi diizUk mallar 1¢in wy~
gun gdrillir. o ‘ v

4) Nehirlerds tagazsa 1gi yapanlar, tagaims saresinda meydans ge=
len hasar ve zarardan dolayx gofun soruvmluluk kabul etussler,

5) Besa b3lgoelerde suyyclu ile tagims mavsimliitir. Her mewedn
tagane yapalomas. Suyuh gokilmesl wvaya tagecsa halinde de tagsama 433

6) Buyolu ile tezima ancak, suyolu veya kanzllarla baglantass
olan ;ehAr ve kasasbclars yacalabilir. Ieglantisa clmayan ehdr ve ka-
sabelare tegimsnan yspalabiliesi igin ayrica demiryclu veys kareyelun
uhszmm.n saélanma: @mkuw (57). |

Hom petromu v paemmm mtilm man, fuel-ail ve W
nan tasanmasinda kullanilsn boruyollari, dmemi gittikce artan ehono-
aik bir ulastarua seklind olmgturur (58).

(58) Smykay-S0wersox-lcashan,sAJ.
(55) Tousley-Clark-Clari,s.M2.
(56) Paillipe-Duncan,s.652.

(57) Converse-luvegy-iiitchell,s«l02.Locklin,s.721.
(58) Jodak h,‘ P:peum Are kaking Bold Bid ror Bl
e D e .257 S
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Boryycllara ile teagicanin artmes: ve ayraea boruyellarinin yapi~
mndeki ve igletilmelerindeki tekniklerin gelistirilmesi, boru-

- yellarindaki kapesitenin ve etkenlijin artmas:imi defursug, busun
bir sconucu olarak da, bu tlir tasamada Heretlerin dizmesine sebep
olmujztur. Boruyyolu ile tasimada tasama Geretlerinin dﬁ@ﬂk olng~

. saman birgok nedenleri vardar. Hunlarg
| a) Boruyolu ile tesamada bir dewamlilik wardar.
b) Poruycoln tegirasanda hareket otomatik olerak saglesar, el
emegine ihtiyeg duyulaes. -
6) Bu alanda rekfitet hemen hemer hic yoktur Hareiket tek ySa-
 ludir.
| ¢) Boruyolu ile tasama Gte:i tagima jekillerine olan ihtiye-
| 63 ortadan kaldirdaiindan tagzmnxn toplan giderleri daha dlgtk
! olur (%)t .

Osellikle, ham petroliln Gretim HSlgelerinden limonlara veya
tagtiyehanelere Saganmesi boruyollsr yardam: ile ¢ok uduse sal
olasktalare. Bu ylimden boruyolu yapami gitilkge Snen kasmanmaktadar.

' Bununla birlikte, am@dlms petrol irtinlerinin tasinnasainds Wnk
vagonlar veya kanryonlar $le tankerler yiane dnewxli bir yer almsya
dowan etnmektedirier., Cinkil, bu maddelerin tilkeSildiii em kilgik
nerkezlere kalar boru dicemek gorekeosk; bu ise altindan kalkilus-
8a cio bivik giderlari gerektirmektedir.

Bomrollaranin ¢ofu, y8 diyik petrol girietleri tarslfindan
yaoalmis veya oplera bagly sir etler taprafindan gelistirilmige
tir. Borpyoluna dodruden dogruya vays dolayisiyie sahiy elan sirw
ket kendi petroliin: maliyet fiyatina tegidii i halde, baska iglet~
aslerin petrolini yiksak fiyata togizakta we kilgik petrel Gretisci-
lerinin ham petrollerini ellerinden vouse eleakteiirliar (60)e Ay~
n petrol borusundan Jteki sirietlerin degigik kalitedeki petreol-
lerinin taginmasa sakinoali gorillmekle bersber son yillarde gelis-
tirilen teknik sayesinde tazinan degiszik kalitedeki petrellexin
boru icinde karasmasa Salenuistir (61)e

(60) Olue .3-195-
f6l) Tafr,8.9%.
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/‘ mmuawmmmxmmmum
d&riy gibi sarelayabilirizs
— ®) Boruyolu tagama jebekesinin en Snemli Sselliklerindem bi~
24, bu tilr tagaseds motorlu tasat arsglaranxn kvllenslassssadar,
e b) Bu tiir tagamsnan ikinel oir Sselliii de, demiryolisranda
- ekdugu g:bi bilylik bir sermsye yatarimima gerekli k3lmesydar./Nuh-
telif ¢gapta ve kapasitedaki normal voru hetiarinin ortaloss fmsa
saliyetleri yaklasik olawek gdyledir (62)

Boru gors. Benslik enen borunun bher
{paraak) nm:ﬁs Min&n saliyeti
{aliven o)
18 +000
18 g %.cm
58 10 620.000
- 15 930300

tikten sonra Km. bRgina yaoam (imga) maliyeti gok as deZigirs Bag~
ka bir deyisle, maliyet giderleri boru hattanin usunlugu ile doimm
erantila dedildir. Ayrice, buglnkil teknife zor<, nermal énrumler-

da arasinin gekll gisiniine alimarek 100-2%0 Em. de bir pompa istas-
yonn kurulosaktedire ,

/ @) Boruyolu ile tajime usmenalaix Msﬂﬂmﬂu kayulag-
d4an gelen ham petrolfl bir yerde topluyassk ve daiitacek borular
(gethering and distrilution lines veya feeder lines), bam petrel
ane dorulara (trunk veya sain lines) ve pompelams istasyenlsrayla
(ueping stations), depolasa, kontrol wve beberleyme tesisleri bl
ytk yataramlari, teknik bilsi ve uenenliajiz gerektiren iglezrdir
£63).

- «enmﬂuuammmmmzmmm
wve Steki tazame gsekilieri pek mllaniimsdiiandan, sasreflar baglan-
gagte deismer mmliyet glderlerinin mellifini tegir. Naliyet gi~
derlarinin bu Sofigueslik Suellijlt Uteks tagima sekillerine give
doha fasladar (68).

kL

(se) Fetrol bemwmsm;au m‘:“ % h'.‘ W
(63) Fair-villions,2.126.08C2,8.91~93.

(0 Bty g Saiaes, shoepest beejeiopy, Kommcnde aymae-




Insan veya eyysnin uilmkiin olan en kise sananda gicecegli ye~
re uim;tarsak modern ulagtarse igletuslerinin bajlaca hedeflierin-
den birini olujturmektadir. Glinlmiisde, hava ulagtirvesanuaiki his-
11 goldsme bunun en gligel broskleriuden biriai tegkil etmekiedir.

Havayoiler ulagfirussy bugin wodern ulagtarma sistesi igin-
ée (X. ylzyalda en fasla gelisme gosteren bir sektir olmugture O-
geliikle tagiuada segladin biyuk siiret sayesinde, havayolu tagis
meealisa yolou toyanmasinda Coem kesanms ve ancek ikinci Dlinya
Savajindan sonra yiik tagamecilaginds da ilerlece M m-
lm,j’i‘:ll‘ (65)«

Hevayolu ile taszmm.n bexa cal.ar icin Oneal bUyuktir. feo-
payvelor, oummtmwﬂmxamnmwmﬂn.
tagacan saddeler arasanda sayrlabiiix £66).

Havayolu ile Sasaom, mﬁwmm&amo—
- langgy verire Bu suretle, stoklare taglansn seruaye en as diiseyde
tutuloug olur (67). Ayraos, Uretimde kullanrlan sakineleria bosul-
ansl sonugu liretimin akessanasy igin yedek parcalarin heaenh yeai-
lenmnesi bavayolu ile tagame sayesinds olwmr (68).

Dagatamap direkt olarak ugakls yapilassr halinde tegiua mg-
rafy yliksek olmakla beraber fiziksel daiitiman toplaz wasrafiera
azaltilabilir. Haveyolu ile tesamanin gelessikte daha fesla gelig-
oesi tagame licretleriaia diglizillmesine bajladar. Bugfinkil, durunda,
havayoiu ile tesima kareyolu tasinasina gére yaklagik clapek beg
misli psheli olmaktedyr. Havayolu ile tasamsds sadece belirli $ir-
ammmm@mmmmmm.

6! 1loveie Wm.s T
(63 ¢i ;3W‘W ‘395-999-
'50 wol-n m Loording .en' ' u.;..p'

44*« ‘ b i- “ N

w' 4 574 3: v vm v - g ,.’:»
ﬂ; Hava w'mﬁmmw&za. 3 lagas 19

(ﬁ) | # poaxdodern karkekins, Hoirew-Hill Boock Coeplnc.
Fow ¥erk,1§§5.s L) f m-m.n.h??. * *

«Sirates,”Alrfreight ket t“,im
“n M wx.nv.xooa.(oﬁfm i ).8. |

(63) M QWM w.onunon-.tm D !
o0l of Bunms musmsm.w

mx
mum .1956.5.2?.
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mmmmuuomdam umghnm kendini daba gok gis~
terir. Oysa, karayolu tegimasinda her tirli mal tagandigaoden,
arscan geri mummmznwmgm (69).
1) Wa&n tagaaesiaan beglica mmgn Otoki ta.ama gekil~
lerinden daha sibratli olmasadire

2) Hawayolunun kullanilmesy halinde, gsmu torafandan be~
iirll asfirede ve muAyyeb >ir noktada tutulan sbok miktsrana asslS~
nak alakindlr.

3) Raveyollar:, erasinin maydana gebirdiii dojal engellerden
otikilensoz ve iki nokta sresandaiti en kisse yoldan ulazima saglare
lare )

&) fmveayolu ile taganan saller igin demiryolu ve karayolu ile
tesinaniare orenla daha hefif asbels] yeterlidir. Daranin esalmesig
doluayasayle tagaiaa giderini de asaliar. Das ticarette, slimdk ta-
r:fowxnan it afarlain W umxem bu durun ek bir te-

1) 8ratli bir ulsstarma gekli olduiundan pahalidar. Bu neden-
le taganacak malleran biria degeri yiksek olmalidar. Degexi dalglik
mallaran wgakla taginmcs: eionomik deiildir.

ﬂwnmwwmm.mmmwmm
Sinarliidite

3) Hawayolu ile tayama kStii hewa jerSlaranisn etcilenir. Onel-
1ikle, ulagtirma sisteuinin sssen faydasy yaretacak sekilde atikem~
wel olarak islemesi hava gartlara ile yakindan iigilidir. Kotd ha~-
va jartlara tasama hissetinden beklensn sanen ve yer faydasina U=
neali Slgide stkiler (71l)«

Dudli :
(69) D ey ""xﬁ’w
Twal.ay-cmw

) Sy mimmm mnﬁnm'nau hﬁﬁ e

bt zim,no?ﬁ&-??l’ .
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mmmm.mwmmmmmm~
mnmgi givi, hpolm iglexri de zamen faydasy yoratss ySofie-
m«uaxmmunummmmmmwmmum
birdbirini bitinlerler (1). Depolsms fonksiyonu, Sfiketici ihtiys~
mmmnauumﬁ@mummznm
utm.

mnm«po;mmxfmmumaamuwm
sliall oluyturer. Aynd semanda, dspolems her senan degigen talebi
manmmmm:mmmm@m&em.
o mmfwwmmmﬂmxummm
ozmamm: Danlardan birincisi, depolasamin mevsialik ela~
rak tretilen ve devanla tiketilen maliar igin sorunlu olmasidare.
Tarinsal Gxinler we bunlardan isdl edilen maxitl maddeler bu tir
mallare Sroek olarak gisteriledbilir. Taramsal triinierim pek go@n
yalan gok kasa dinenlerinds elde edilir. Bugday, pesuk, titin,
neyve vo sebzeler dofal olarak sswvsiamlik tUriinlerdir. Cabuk bosul~
sayan (rlnler elds edildikleri yerde hemen depolanabilirler ve
3l boyunoa yswvas yaveg pasara sirilirler (3). Ornegia, bir bis-
kiivi imaldtgasa fasla buiday stoku bulundurur. Fakat agara biskil-
vi steku bulundwraaktan kaganir. Ots yanden, konserve domates su-
yu imal@itoasa, Grdnfin elds edildigi sananda bitln bir yallak ken-
serveyli yspap dspolar ve bunlari kouserve halinds yal boyunos sa-
tage ars eder (8). Depolamak suretiyle friinlerin satilmea sfireleri
usatilamakta ve ayn: sasanda Tiyet degioneleri de dnlenuektedir.Ta-
se sebse ve mayvelerds olduiu gibd irtnlerin firetia sevaiminde pa-
mmmmzmmnmmmwumzpnw

Q) OFL soeyB8e216.

(2) ’ - ‘ .%M.Mw.l@.&mloy—@l&k.
a.&sa-s;;

€)) Dﬂalm ve WWM tmm nomsglm bks.s

L J

(‘) m,‘ 0321 .
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axlari Snleusek ve bu faslalaklara firiinlerin yetismedifii usak b3l-
gelere gindarerek degerlendirilumsleri saglanmig olumktadar.

Teknolojik gelizosler dspolams ylntemlerini we yerlerini de
otkilemektedir. Jrnagin, desin meddelerinin sofutulous olarek sak-
lana teknigZi geliztirilueden Snce tase sebue ve moyve endistrisi
hasat samany 15 girebilirdi. Oysa, siadi bu mssiiller dondurns ve
sofutan tekniil sayesinde bUtia bir yal boyunes saklanabilaeckte wve
istenilen samands pasare sirilebilmsktedir. Sofutna veya donduras
tekniitl gelistirilameden evwel bu tir samillerin saklanmasanda Sek
‘yel bunlara konsorve haline getirmekii. $imdi ise, bu mamiller big
bir igleme tibi tutulasdan sofutam Sekniii sayesinde usun stive sak-
lensbilmektedir (5).

Depolasa yOnlinden ikinci Goemli neden, devamly firetilen, fakat
novsinlik olarek satan alanan weya kullamxlsn sallarla iligilidir.
Fersonsl ve kapital kaynaklarinin devemli kullanasanmi tesin yoluy-
la imalitany en ekonomik sekilds gergeklegiirseye galagan bir ¢ok
isletme, meveinlik mallar isfl ettiZi halde, devenli galisar. Spor
malzessleri bu grube drnek olarek gisterilebilir.

Depolssa fonksiyonunun yer almasimi sorualu ilas fGglned neden,
depolamanin tesamsae igleri ile yakindan ilgili olsasadir. Demir ceow-
heri weya kiaflr gibi yliksek haciali mallar gok biyfik miktariarda
depolanabilir. Ferakends tegimada girildiji gidd, ayn: yiae gidecek
bir vagon dolusu parca bir araya toplaninosya kadar sabarda Sutulurs
agak ardiyede tutulur. ithal edilen egya, kontrolii yapalancays kader
gliartk ssberliarinds bekletilir; ihreg amla iginde bir ihreg haomi
ssglanancoys kedsr weya yikleme sresci btuluaunceys kader mallarin
balll yerlerde bekletilmesi gereksbilir (6).

Depolama igin Snemld &Srdilncii neden, spekilisyondur. Feasar el-
worigli olmadagda igin veys malin daha sonre elden gikerilmasani hak-
nmmnmuwmummw
elde tutulabilir.

(5) Kohls,s.323.
(6) Olug,s.216.



Depolama, yalnis taram {iriinlerinde oldugu gibi belli mewvain~
lerde Uretilen mallara yilan 3biir aylerands da tiiketebilnek igia
iretininl bir dizeyde tutasys yaremskla kalmes; bubun ysmanda by
mmurangwnuummmmmmw
rana da hizoet eder.

mnmwuzmammawummm
Hiktar indirimleri ve togisma ySolinden skonosml saflesak smaciyla
bilytk sikierlarda alan ys;almasi, geciken teslimsta karsi korunae
ihtiyaci, alasalere segim igin gegit bulundurma isteii gibd faktir-
lerdsir (7).

Depolama konusundaki eski anlayis, sallaran ihtiyeg oldugn Se~
mwmmww.bmm.uzmw
28R ve yor faydesa saileyacak zekilde depolams sis komusuidur. '

\ 1. Depolamanan PN

mmmmymmm.mymmmw
aasini. saflasak, dte yandsn slipteriye iyi hisnet etmek ve mallaria
ekononik bir sekilde dajatamina saglayerek igletaeye yerarli olask-
tar (8). Migterilere iyl hismet otuek onlaran siperiglerini Zsssnin-
da yerine getirmektir. Rekiibetin baskisa altinda bemy igletmeler o=
dukga ¢esitli mal stoku bulundurwrlar; ¢giski rekip mallarian fiyet
ve kalitesi heaen hamen ayni oldugu ssaan, sipariglerin kisa sireds
karpailanzesa Sneali bAr satas faktird haline gelmektedir (9).

Depolamads bLazy jlkeler gisiniinde bulwndurulur. Bunlers (a)
Talep biliniyorss vaya talep miktari ve talep sesany: kestirilebili-
yorsa gerekli ual tedarik edilerek talep derhal karsalsmr. Mal Sto-
ku bulundureaya ihtiyag duyulass. Bu nedenle, stok analizinde L1k
adan taledi incelemektire

&) m%nmm faktirler konusunde bks.: Meynerd-Beok-

) m +17.Depolama emaglar: konusunda &yrica
@ | . 210 m:mmgn (m. 54, 2hub ¥ilson)
J % 531 Y »
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(b) Arz kaynaiiman glwenilir bir kaynak olmamasi halinde elde bu~
lundurulacek noraal stoktan dsha fasla bir stok bulunduresk gerek-
11 olabilir. Talebe bails clarak srs kaynaklarinim incolenmesi bdu-
lundurulasak stok miktarinin en as diseyde olmasain: sailar. (&) Te~
lebin siirekli olmamesa halinde belirli bir satagta bulunabilmek igin
gerekli stok diiseyi mevout talebe gire tespit edilir. (¢) Pepolana~-
oak her gesit mslan miktara her mal igin saptanan stok politikasina
gire tespit edilir. (&) Depoda modasa gegnis mallsr olursa, dunlse
wmwmmmcm).

\ 2+ Daixt 5 . ’ an Yerle:

mmmmmmmmmmmww
tirlexr, Uretia Moktalar: ile hedar tutulacek pesarlaras bdulumdukle-
ra bilgelerdir (11).

Depo yerinin segiminden ammg, tagime sasratlerimy on as dliseye
indiraektir. Ayrace, satilan malan alicaya ¢abuk tesiimi, perekende-
oilere gabuk mal dajitamx da depo yerinin sepimini etkiler. Tagimm
masrafliara yialindem sorun ele alinirss, mallarin fabriksden depoya
Sscama aasratflara ile depedsn milgterilere tagims mesraflara sresin-
da biytk farklar oldugu girillebilir. Bu fark, mallarin fsbrikadsa
depoya toplu halde tagainmasi sonutu tagame Soretlerindeki indirie-
den ilori gelebilir. Parkin bilyiik olduiu hallerds depolar afipteri-
lere yaian yerierds kurulurlar. Ayn: sssanda, depolams masraflsra
da (mallar: tasnif etme ve havalandarms i¢gin yajilan giderler, depo-
da galasanlaran teretleri, sirorta wb.) dapolarin belirli yerlerds
ve bilyiklikte kurulmalarim gerektirir. Nallarin teslin samamy da
Soemll bir faktirdir. Perakendsciler, kendi stok amikterlarinmy as
mx;uum.pmxnmmmmmmw-
derilmesini isterler (12).
mm«m,m«mmwummw
lunduwrma fonksiyonum giriirler.

S

10) &yms.a +66.30200,8.75.
(11) Converse-Huegy-ditchell,s.113.
2)
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Ba durumds, dairtin deposu mal ve hismet Salebinde buluoen sfigte~
rileria yakinanda kurulur. Deponun tiketim pasarane yakin olmasy
tagins sasraflarainden Sasarrui saglar.

Pasara d5alik dagitam depolara, perskendecilerin ve imaldtos~
larin sahip olduklari depolsr da olabilir. Ferskendecileria dzel
depolara gegitll kayneklardsn satas alinan mallar, igin sasaflane
darmayy vs standarslagstarmeys sajlayocek gekilde planlaniriar.

Orta blylklikte bir perakends satay magasesi, imalétgalardan
veya toptancalardsa bilylik sixtarlarda mal siparigicde bulunsbilwek
igin yeterli talebe sahip degildir. 1all edileis veya iglennis mal-
lar gegitli cografi bilgelore dagrlmislardar. Bu dajrxmak mallarin
her birinden stokta bulundurebilmek ve bunlara teain atmek 1gin
notmal olarsk perakendeci igin dajitac deposumoca saflanan dir gok
hismetlere ihtiyeg vardar,

Bu tir depolaran temel smeva, ussk yerlardeki cesitli Gretis
noktalarinden sajlansk amllara HAr araya getirsek ve perekendecile~
re zal Sedsrik edebilmek igin stok bulundursekitir. Stratejik elaxak,
bir dsgatan deposu psrekendetiler igin maliyet glderlers ean ax olaa
ve hkisuet bekymandan wygun ysrlerde kurulurlar. Bu nedenls, peraksn~
uuhammmmmlmyclwwmw
yerlerinl de etkiler.

Pasora d8nilk dafatam depolarinin en glizel Grnskleri gada en~
diiatrisinds girdlir. Gada saddelerinin saklandigs depolar, bu msd-
m»mmmmmmmwm).

Mﬁu dbniik dagitam deposu, bYir ¢ok fabrikads izsl edilem
sallar igin bir toplame neoktasiy olarak Uretisin ys;xldigs islatme-
lere yaian yerlerds mwrulur (18). Bunun nedeni, imsliitgalaran miig-
terilerine iyl bir Lismet yerime getirebdlas. srsusudurs Gepitli 1p-
letuelerden alinan aallexr sigteri siperiglerinin kargilancdbilzesd
igin bu tGr depolarda toplanire 8iperiy esrioin alinsesirdan sonre
sligterinie fstedifi ¢esitli sullar dapodan glnderilir.

{13) DBowesse Ray~L6lo6dee8«250
s Beoknas.-Devideonys AT7x




>< 0) ’;"\.“.ﬂ‘ "3

Bu tiir depolar, Uretime d3nilk depolsrs benserler. Kuruluy
teorisine gire, Ssel tipte mal iafl eden ijletmeler Uretim igia
@mnmmummmmwureym p5lgelends ku~
rulurler. retin ekonomiol sedenleri dolayisaylie ticari igletme-
lor, Urotimds bulunan igletmslerin cojrati clarak dagamk bir ge-
kilde olduklarmina goredbilirler. Bu durumda, ijletueler gagitls
senii]l gruplar: yislinden birbirine uypun pasarlaoms projramlorany
tercih adebilirler (15).

T

Bagatamda kullanilan depolarin bdir bagka mm én, geoisli
smlitqum golen mallaran otkili bir sekilds depoya alanmala~
2 ve buniaran depo i¢ginde yerlegtirilasleridir. itivteri siperig-
lerinin depodan karcalasmesa halinde, depeya saklanuek Gsere daha
duce geloa mallaria saparlapdarilaasy gerekir. Samaflandirme ve
&yarsa iglemleri depclams foaksiyonlaranin bagands gelir (16).

Depelamada harekst fonksiyonu 4d8rt temel ikincil fonksiyon-
dan olugur. Bunlars (2) Depoye gelen mallar: teslin alme-bogalt-
aa, (d) perlegtiree, (o) samiflandazma ve (¢) siperizi yapales
mellery gindersedire

- (&) Zsglis Almgt Borzel olarak mallar depoye ya kamyonla ve-
ya vagonla gelir. 11k harveke$s fonksiyoon da gelen uallaran bogile
talmena ile baslare. Pek ¢ok depoda bosaltme igleslerl inssan ghetline-
den yarsrlaanerek yapilair. Genellikle, bir wveya bir ksg kigi depo~
ya gelsn mala arsqtas begaltar ve depoya yerlegtirir. Haller kiglk
pargalar halinde ise bunmlerin bogaltilmalarinds paletier kullans~
labilir (17)«

— (b) Xezieatirmge Depoda mallaria yerlegtirilmesi ile ilgili
olarek on as g barekst sls konusudur. Depoye taginan mallar bun-
ier fgin ayrilmis yerlere kosulur. Depo 1¢i tagasalards efer palet
kullanilayorss, gatella istifieme sraglarmndan faydalesalar.

/,

(15) Thomes A.Steudt for Produot Diversiricetion”,
W" ‘ 16y (Bovenber-Deceader) ,1950,8

- {18) Wo%m

(17) Dowersox-Smykap-is
gm 23lz L
28 DorEisl, Buya,33,Kay28,1971,8 935.
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. Ixinci hareket depuya tesanap yerlegtirilen ssllar sinmaflen~
darilmak isteniyorsa bu sanaflondirma isleminden dojan harekebtir,
Bigterd siperislerinia samamnda karj;alasabilsesi igin msllsran
depoda saimflandirilsas bir halde tutulzmesy gerskir.

Dapodaki son hareket ise, alinan sipari;lerle ilzili mallaraa
depodan ylklemo wve yollama ysrine tejinmasadar. Bu isleazds de na-
lan niteliiine yygun tegame sreglara kullanzlir (18).

T (o) Symaflandarmgt ok sayadaki kigik parce mallara ayrilam-
31 igin depods harbangl bir bilia bu ise tahcis odilebilir.

v (8) Islienp® Yollama fomkaiyonu depodan ¢gakarilan salleraa
yikle%ilnelerial ve bunlaran kcatroliai kmpsar. Depoys zeles salla~
ran bogaltalaasanda eoldugu gibi yollasada da yikieme izlemlerinde
insan gioliaden Caydalsailar (19). |

m&mmﬂumam serdeslegtiriluenis depol.ammm
bakkanda genel bir kurel olasdaix gibi besit bir ¢éstin yolu da yok-
merkeslestiriluis weye mer.eslestirilmenis bir deponun kurulmesina
kaxar verilir (20)s |
a) NomBlia niteliiie.
b) Pesaria bilyGkligii.
8) Ttketiciye yapilan hixaetin mikteri.
¢) Talep miktari.
d)wm.
o) Bu iki tir depo arasinduki aispi yinetim masrafisrinan mik-
Saxrie !
£) mammwwmp:mmmm.

le uxmmxwwxmwmfm»uw

seydedir.
2« Etkili bir stok kontroll sailer.

18) Depoya salliarin iim alinmsalors uuumm
1s) mnnﬁ:"&.wxm.a.ma‘ ve yesies
(19) By

(20) &Wﬁm-ﬁm
Wm ve stok butaa

ebkileri konusunda eyraca bks.i:Cundiff-8till,
8.457-860.




e Asm stok bulundurulmasiny dnler.

&+ In ylksek dizeyde stok esnekligl mm

5. Badece bir siperis izleme merkesi gerektirir.

6. Kamilde yapilscak deZiziklikler kolaylikls yapalabilir.
7+ Baberlesme islemleri kolaylikla yiritilebilir.

8o Tayina Li;leriain programiansmasi kolaydars

9¢ Stok ddnme gabuklu;u yliksektiz.
10. Notoriu azeg ve gerecleri kullanms ol.am@ ughn

2+ Despo ile tiketicilar avesindsaki usakligs assliare
3. Tiketicilers yapilan hisastleri axrttirabliir.

& m.lmn -mn bir dagfatimind Sailar.

5= Dipms st ,

1:letmeler «mu bir stok dagilamx fgin ya kendd Szed dapo-
ierindan ya da umumi meZsasclarden faydelanszays: tercih odstilirlex.
Uzel depolar ile umumi majasalar arscinde bir segim yapilarvken be~
23 ekiirler Osdnlinde bulundurulur. Bu: fektirler srasindsa, belir-
1i pazarlarde erizilmesi diisiinfiles satis miktarlara, dofisir ve de-
8igmee depolame giderlerinden bangisinin tercih edileceli, mispd
depolamn verisi ve iulianalen Aaiitim kenaly sayalsbilir. 1sletme-
ain sattiis mal sevaime zire fasla bir defisiklik glistermeyen tlp-
den iso, icletmenin kendi miflkiyeti ve ySnetimindeki bir sube depo~
sundan faydalanmasy daha yerinds olure. Bumin nedeni, gube depolara
giderleriuin dagijsas ve depolamsda bivim basana digen giderlerim
¢ok as olmesadar. Oysa, mevsislik sallariu kisa siive depolanmasi
als koousu olduiu saman vmusi sageselar dahs clverisli ve ekonomik
clabilire

Umunl megasalaman (22) tercih edilmslerimin baslice cedenleri
gunlexdars (a) Depolama giderleri daba emdir. (b) kullanssan istif
miasalards vardar.

(22) ;hpﬂi » mzm .w% iqil hh.l
‘BQ m’&l g
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Bagka bir deyimle, depo edeceii mal miktari asalinoa daha as yew
ioin lUeret Gder, sal miktary artinos bualar: koyadilecek yeri u~
sund magagalardza her zamen bulabilir. Oysa, kendi 3sel deposunus
degisues giderleri, mal niktar: usalsa da ayni orands kelacajs:
gibi mal gogalineca dsr gelecek yeri her ssmen genigletmek imkina-
n} bulamsyscaktar (23). (¢) Umuai sajusalar saklema Ueretlerind
birim bagana hesapladaklarindan birim bagapa depolama giderlerini
hesaplamak daha kolaylagar. (¢) Umumi magazalar depoculuk iglerin-
de usmanliiy olan kimseleri hizmette kullandaklarindan burelsrda
saklems isleri usman sllerdedir ve bu kimseler biitiin samanlerany
bu igléere veraiglerdir. (4) Umuni mofazaciliian geliztifl Glkeler-
de, her gehirde umusi mefasalar oldufunian u sehirlerde sude aga-
mayan imalétgl ve toptancalar umumi sagasslaran sagladais kolaylike
lardan faydalanerak genis bir pesar alamine yayiims iskimanz bulur-
lar (M). (o) Ummi sagasalar degerli ewrak Iiikmilnds makbus sensdi
(resapise) ve rehia senedi (varens) (25) werdiklerinden bunlar yar-
dima 1lo entia hem yer defistirmeden kolarylikls rehin edileddlir
va ontia fizserine kredi sailenmar, dem de eire yolu ils kolayoa sa~:
hip deiistirebilir. Emtie iserine kredi alabilme iskfnamn gerek
imalitoa, gerek her bassmaktaki pazarlamaca igin diyllk dir Snemi
vardar (26). (£) Rir ¢ok hallexde usumi megasalsr modern istifleme
arsglarina daha gek sahip olduklarindan istifleme gliderleri sadir,
(z) Ba majasaler ya rahtamlarda, ya deairyolu istamyonlsrmias yskia
yerlerds kurulsmus olup yan yollsrla ana demiryoluna baily oldukia-
randan ytUkleme wve bDesaltme isleri de dahe wouss mal oladilir. |
Yukaride seyalan yararisrine minen, usuni sajasalar bisde
istenilen gelismayi gieSersmsmislerdir. Daglica nedenleri sSyle ma-
ralanabilirs \
ﬂmmmmmmw
rekuaktedir. Fakat bankalar kendi depolarama kendileri sgan ve iy~
letme yoluma gitudslerdir. Ayrice, emtia Userine dredi sgacsklera
ssnan bu estienan kendi dspolaianda sakxlammesiny istesektedirier.

(26) v
| ile bnu tlesrde bul ‘
25) Maum%%h % MM
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») Bu magasalaran rekipleri verdar. Ornsgin, Deniscilik Dem~
kasy, Bt ve Balak Eurumu gibd. | |

@) Otekd ilkelerde vmumi mefasslar kredi de agarlar. Risde
ise biyle bAr ey s82 konuvev degildir.

¢) Hallaram: uvmmi maZssalarda saklsgyacek tilecarlaran Sutume
lara da bu mafasalarin gelismelerini Snlenektedir. 3dyle M; va-
rent'a yazilan her sevin makbus senedine de yasilmesa gerekmelkt
air. I3 sdanlary ise, kime borglu, kimden alacakli Mxklmm sar
memm-.anymmmwmmmm gore~

Bazka bir dcpal.m a0kl dﬂ yedieain depoculuiuivre. Duredn
~Snenli olan gudurs Extia limerine kredd tamyyan bankalsr bu estis-
man umml wagasalars tajaomesina ve orada saklanmasiny isterler.
bir takan giderler yapsak sorunda kalacaktir. Bunu Onlomek Sgin
mal yine, kendi deposunds barekalir. Fokat bu malisr kilitlessrek
wvaye bajka tirld saklanaraik usumi mafasalare bagla Hir nenura GRS~
net edilir. Buna Trield Warehousing) deniimektedir ki, bisde Den-
kacilar yediemine daraizlmg depe veys yediemin depoculufu Seyimi-
ni kollsnosktadarler (28).

Depolann mesreflaranmi, finanslama ve risk tesama fonksiyonla-
ranan sasrsflarandan ayarmak oldukca sordur. Depolanan mallar, ya
sahibinin kondi peresy ile f£insnslanir veys sabibi depcladria nale
lara kergilak bopg pare alarak finanslems fonksiyomusu yerine getsi-
rir. lallaraiz depolancasiyle bir talam riskler de dogar. Depolams
megraflarinan teapitinde masratlaran bey sanafa gostoilnde bulundu-
rulure

bn?, etn ayraca m.soe? t O
H:nmn.

1966 .ms—xmnaém-zmﬁh-



$3z0eniin et:mmsgxm arttaruak i¢in daha @ok nekénik arag vo go-
reg imllanzaktar. Ballaran havekesinde yer alan depolama fonksiyo-
gu statik bir fonksiyon olmayip, aksine dinamik bir dsellik tasar
wmmznmmtmmmmmmmh
mamini gerektirir. Depolama masreflarimin pek gogu yikleme ve bo-
jatma islerinia yeralmesa sarasinds meydsns gelir. Bu nedsnls,
¢ok katly depclar yerine ¢esitli arsg ve gereglarin yer aldaia Sek
mmmmnmwmmmm.m
i3t1f srabalary ile pasletlerin, tagiyisi bend sistemlerinin ve U=
mmxmmmmmmummmm»
wh&wm(mo |

~F wwmmmmmsm

diremneyi asaltaei hem gok gl ve hem So seman alasadar. Bo diren-
ne, tiketicinin Saysegisinip tir sooucudur. Usun sire depcda sake
lansig sallaris kaliteainin bozulacsiine insnen tlreticileria bu
yargalarany degiztiraeck, passrissserlaran en Eoeali givevieriadea
biridir. Depoloss masvaflarinin szsltilmosiods alinacak tedbirle~
rin scouncusu, serekll depolame tiplerind ve miktarini ve syraca
fiyet de@izikliFinten dofen depolams riskini sssltmsktar (52).

) &'ek katli depolaran kullanxlansi mm aﬁhm Asttiniikler
= hnmmanaa bika.s Converse~uegy~iiitchelli,n ’m.

(32) m.a.m,



BMr isletaenin fisiksel dsiatam sisteainds, atoklar Usorinde
otkili bir kontroliin sailanmes: temel bir faaliyeti olugturur.
8tok kontrolinin amsci, stoklardeki dalgalanmalsry ve stoklora ya-
tarilan serusyeyi asaltmak, ayn: semenda tilketiciler tarsfindan ;n-
palan sipari;leri kise siirede yerine getirmektir (33).

isletmeler belirli aikterds hummadde ve sentil maddelori stok
ederler. Btok kontrolll (ivetimin plénlanassy ve koatrolii konulariy-
le yakandsn 1lgilidir. Gelegekte lUretinde kullanilacek veya satala-
cak hamnsddeler, yardiney maddeler, igletme malsosesi wd. atok ola~
rek bilinirier. Bagka bir deyisle, stok, gelesexteki ihtiyaglara
kargileamek igin depolanan mal demektir. Stok kontrold isc, igletas
i¢in en ekonocuik olan stok miktsrlaranin, izletuenin dretim, seatag
ve finansal durusuny da dikkate alinarak teopit edilzesini we stok
siktarlarinia deven ettirilmesini kapsar (38).

8tok miktari, talep ile stoklama assraflar: dengeleack suretiy-
le Sespit edilir. Btoktaki mallesrs clan talep satis tahminlerinin
anslizi ile bulunsbilir. Bu nedcnle, satis tahminlerindeki dogruluk
arttakga stok miktarioin tespit edilmesi ds kolaylagir. Burada gis-
Salinde bulunduruimesy gercken masreflara fligkin faktdrlers (a)
stoklanscak mallarin sstin alinmesi veys imdl edilzesiyle ilgili
sagraflar ve (b) stok bulundurma sasraflaradar (35).

8tok kontrolinil gerektiren faksirier koaopsunda bks.sSmykay-
G mw.eswm::.-.% ‘

(%) mxmmmzm de3i nmwmmmnmm u':.u.a




Btok kontroli igin agaxdaki sorular her sscan gbsdnunde bu-

lundurulsaladars
+ Bangi saddeler stok edilmelidir (36)7

2¢ Btok miktari ne olmslacar?

3. 8tok icin siparijler ne semen ye ilasladar?

Bu sorularan ¢evaplari, stok igin sermaye yatarirani, migteri-
yo satig Sacesi ve sata; sonrasi hizmetlori ve ijletme masrarflarama
ds kepsar (37).

' Btok kontroli iki ySnden ele mmbimt (a) Btoklarin para
olarek degeri, (b) stoklsrin ajktar olarsk durumudur. i;letusler
daha gok miktar olarai stokla ilgilenirler ve sijparigleri herbangi
bir salin deferini psra clnsinden gistererek vermssler. Gergekte,
bir sslan saliyeti verildiii tekdirde toplem siparisin pars oinsin-

mmmmmmwmmm).

- o) deuseddelers 11k gekilleri ile veya besa deiipikliklere
tebi tutulmu; olarek memilOn esasini olugturean msddelerdir. Hemidlfa
eSasind meydana getiren meddenin her yerde iglennesiy bir hasmedde
m,mmawwm‘mmw
DA yarerlar.

m_w:m“mmmmumau
belirli bir masilin meydsns getirilmesi igin dojrudan dogruys kullae
mlsaziar. Oretia igleainin meydsam gelmesine ve devamana yardanm
etaek, Uretim areglaranin bekimana yarosak, satagta kullsnilmak gidd
izlere yarariar.

(36) Btok edilecek mallarin segiminde pgisdaiinds bulunduruloes: ge~

) roken faktirlier komnusunda bks.:108,8.51-52. '

Gn Islm&arxn utot bnhmdum nedenleri konusunda ayraca bks.s
Nogee Ik DUELO0 e o 00 pBA8.




[8r ulle: sapullers Uretiluekte olan veya daha
dnce uroua mzm girerok bir 131en gorail; olmalaripa ragmen
- heniiz mamil haline gelmemi; olan maddelere yary memi] denir. Me-
mil deyiminden, yapimi tememlanmis satiza hazar wmallar anlagilar.
Bir igletmenin mamuli bagka bir ijletuenin esas maddesini ya da
yardimc: maddesini weya isletme malzemesini meydana getirebilir.
isletmenin stoklara: icin delli bir stok politikesa izlemeszi gere-
kir. Her maldan elde ne kadar stok bulundurulmesi gerektiii, stok-
laran hangl dizeye diyince yenilencce i, stoklarain koruoma gekli,
iszletuelerin stok kontroli politikalariny olusturur. igletme
stoklarinin kavamli bir diiseyde buluadurulabilsesi bunlarla ilgi-
11 giderlere, tale; durumuna, tedarik siiresine ve birim deferine
bﬂé’lldlr (‘0).

e 8 Eont T

i;letnelerde stok kontroli usmanlajtlirmayl gereitirecek ka-
dar Onca kaszanma; bir konuvdur. Bu konuda pek gok teknik geli;ti-
rilui;tir. Bu tekniklerin baj;licalari agae;ida g;ﬁatornmur(u).

nikte si_,mrzeler yapamken bcnru bir dﬁmmde o mla karsi ta-
ledin en yilksek dilveyl alinar. Eldeki miktar siparis noktasana
kadar dil;unce yeniden sipari; vermek gerekir. Sipariglerin belir-
11 bir siire soara yerine getirilmsesi, sipari; bekleme siresine
ihtiysg goaterir (Lead time). Bu nedenle stoklar bitneden bu bek-
leme siiresine gdre siparisler ya;ilar (42).

(40) B8tok -lanlanmasa ve stok mum hommunda geni:a bus:i
%qin buk:.wﬁl sletuslerdg ; Ars I
'tﬂnb < 93 ¥
le ﬁzoko{,'“i'aiop Analis ve aatzg ahnini m‘
Seok y w 1540

!A;t'x Siimerbank Hiszpet Yay

.Wmi bks.sMark E.Stere,Earke
roagh,loGraw Hill Book COe,l

(41) Tiamms,s .62—65.”,3.210—212. %
i asal mxgilor tesi Y
. Tedarlik Sis JoMi113 Prodiiktivise ﬂu'kan

QKE QY 98277+
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En Yiksek Stok Mittfars

 Siparis Mok b[w’/

Emn fef S’L‘Oﬁll

Zamah

P4

&
-
<|-— =
R
LN

sekil I, bu durume gire yujalan siparigleri ve euniyet stok

diizeyi 1l¢ en yiiksek stok diseyini gietormektedir. Siparizin slire-
siodes sailanamanssy halinde emaiyet stoku kullaaalar. Bu bakamdan
emniyet etoku siparisin sejlanms siresinin kesinligine gire belir-
leamelidire.

: Beksinva-iiramun teknigl iculianilazinin basit olmas: ve iglet~
ae ihtiyasoanda meydana gelesek degigikliklere gire ayarlanabilmesi
pedeniyle en ¢ok kullanxlan ySatemdir (83).

hhnm iqinyamim aﬁmyah amm istede pgire belirdeamis
mikterlar eldeki stoklar 4a gisiniinde tutularak siparis edilir. B
suretle ihtiysgisr, talebin artmasina begli olsrak bdelirlenccek wve
sipariy oma gire yapilacektar.

Bu ySntem, fasla atok bulundursanan igletmeler dakizandan b~
yOk kayapleara yol agacaia durumlarda ve dretinin siparis idserine ya-
paldy;a mallarda kullanilar (8A).

(43) Gmlmlu-ﬂnlp.l.m-isj;
(43) TinEs,sH0.A8080:8.203-205.0011y,8.120~122,



Batoricst B 3 Tekniilis Bu teknikte sijarigler be-
1irld mclm sﬁm ma.ur Bimu siktaras eldeki aewcudun diiglile=
mesi suretiyle belirleair. Bu teknikte, siperig sireleri sadit,si-
pexris miktarlsr: ise degiziktir. Bu sistex ayni ssasnda bir gok ka-
leain sipariy odildaifl we tek kalez mallarm blylik aiktarlarda sipe-
ris etmenin herhang! bir fktisedilik sailamada@s Gurualards kulla~

alinde Siparis Tekniiis Bu teknik bir gok kalemlerin
ayna zamnda uwss cdilmauir‘ 8iparislerin degiszik zananlarda
& iloasy wve mallaran grup halinde sabit dir miktarda siparis edil-
aes3i bu tekniiin baglice 3sellijidir, Gruplaran karmegi: olmasy 8-
toki tekniklerle birlikte kullanilmssany gereiktirir.

mmzmnn mwz zqn mmm. faht resal stok karitle-~
Finy dikkate almes. Bir billiadeki mevout mal tikeninoce ya da tiken~
aeye yis tutunca yetkililer tarafindan o bOlisiln alasais miktar ke~
dar sijaris verilir. Bu siparis gecikirse ya da birinecs dSlia gabuk
bogalar; 480 barcameler ikinci blilmden yaralar. Bu goyit komtrol
daha as nasrafli asllar kuliasnsa i:letacler tarafindan yapilire

2¢ SROE RIXSSPFINIA ESTEI'IAS w BTN :
Elde bulundurulessk stok aiktera ile ilgili karerlaran alinma-
sanda ssazgidakl faktirler giadalinde tutulurs

b mmumﬁ:umnmmmm
D&pouu
! mmwxetusw“mmuaw

ile ilgili olarek » » >
ancrtissen ve tesina giderleridir.
Hannadde ve iggilicl karsa mnn.

dlicnesi,
sesi, stokta bosulue ve qﬂrﬁml«r ile tﬂap nw-
unha;adn'.
| GOrllausd gibl, isletnenin Ssellizine bagla olarak deiigen
faktirlerin daginda st ve alt kontrol sanarlaranin tespit edilme-
sinde setazlar ve maliyetior iki Onemli faktldrd olus turnaktadars



Stok bulunduraanan beszlica amaci satig yapusk ve alacila~
ran siparizlerini.. karzalamak jeklinde girillen piyass talepleri~
he cevap veruege hazir olmakiir. Stoklar, talebl kargalavak igim
muhafasa edildiklerine gore bunlarin alt va Ust sanarlaranin ge-
2eocektoki satig tahminlerine uygun olarek ayarlansk gerekir. Bea~
tis tabminleri me kaiar dogru yapilirsa, stoklariu ekonomik bir
sekilde iglemesi somucu sajlanacak kazancan yikeeltilme imkfna
da o niapette artar. Bata; takuinlerinin dogru olaamasi haliode,
eaniyot stoklarina olan ihtiysg da artar. Su ise, stok mesrafls-
ranin yikselmesine sebep olur (85).

Kevainlik sataglarda, iiretin smiktarinin aynen suh@faszs o~
dil.esi ancak stoklsrin satiglare gire ters orends degigmesiyle
sfinkiin olur. Ute yandsa, stok aiktari @retimin setiglera dogru-
dan dogruya bagla elarak desgismsaiyle milmkiindlir. Exonouik bir
sisteads hem stoklaran ve hes de {iretiain deiizmes olabiloesi
arsu edilir. Fakat mevsimlik satagiar ile bu durvamn gergekieg-
nesi Azkinsasdar.

mh muoum ﬂe %Mt gider grubu vardar. Dunlars

Depolsan mnm. “stoklare baglensn sermaye, iseilik
giderleri, fiyat dligmssinden ve modesy gegmic classindan doZan
gidarier, girime ve bosulma, vergiler ve sigorta gidnierulr
(46) .

zmu itok bulm maym. unamhn nun.ya
yollannn malin gocikmesi nedeniyle ortaya gikmskte ve taledi
karsilaysasnakten dolaya sfigteriye tasaiast Sdenneai, fretimin
akssmasindan dogan giderler geklinde gergeklesmektedir. lsletme-
pin depo bDBlimii normal olarek elde bulundurulen bir asl igis ta—
lebl karsflaysssdajandan bir agak meydans gelir.

) Btok 1muMaunnmmwmmihw‘
@ 11 olarek 2o 00 0684 e Cim

(46)



8Stok bulundursams aaliyeti gekil II de gisterilmiztir. Buna gbre,

Slketia miktura nopmal oldugu halds siparis edilen mallara teslimi

fasla zasen almaatar. Ayraca, siparigi yasilan aallar saseninda yol-
 landaga baide tiketim mikvara plénlanan siktardan fosla olabilir(e7).

S8ty 12
- g i ‘
= 33| Siparis Yerine Gefirildiginde
= S / Sfek Mikfad m‘(,iua/
w ¥ Noklaya Clamue
% .
2. \
_ (O' \\
sparfs (ikwdl) |
Rl 2
: \V/
] /\//Z S\‘ak Hf,fg(
‘ ‘ Ge? 62[154 |
3] I& Normal| Uaris Siires
| — Zanan
Stoklarde Aak (Mal Neksant) Duruwu

Bir isletumenin sattayy meli kendicinic B2l odip etasdigine
giire gider kalemleri degisebilir. Etok yonlilens giderleri mall yo-
panla satanar ayez cldegu boilerde bouta imaldt giderlerini de kap-
saxr. Stok yemileme giderleri yslms satis yapsr isletnelexrde ylane-
tis ve bilro giderleri, taszima, yilklome, bogaltsa, depolars yerleg-

tirme ve bunlarla $1gill islerin yacileamans iliskin giderleri f¢i-
2o alir.

s Builvat Lencolons

e ook 13e 11s314 Karapis

Btok ile ilgili ksreriar, stok giderlerinin dengolencesl gsek~
lindes foreciile edilebilir. ‘

(47) Aalan, 8.86.
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B8%ok miktari arttikga, stok bulundurms giderleri de srtar. Gerek
stok yokluiu ve gereksme stok yenileme giderleri stok aiktari yik-
seldikge asalar. )

Btok politikasanin sapmmm bir igletmenin emplandu- .
nasi gereken i1k soru gudurs "Hangl sallar izletme tarafindac stok-
lare dshil edilzelidir?". 2 soryyu cevaplandiruak ve en 3nenli mal
gruplaran: tespit ededbilask fcin isletns azajada ghaterilen iki o~
oaliz tekniginden yarerlanirs

AL ARC Analisd

AZC analigsinde her malin sat:g gelirine gire mallar en ytksek-
ten ssaiiyz dogru sirelamir. Aseirdaki Sroekte, stok diame gabuklu~-
guna dayunerak (g aml kstegorisi tespit edilmigtir. A kategorisi
stok dinme gebukluju ylkeek, B kategorisi stok ddume gsbuklugu orta
ve C kategorial de stok dinme ¢gabukluiu as olan aallara delirtire
Tablc VII éo mallarin satiz oranlari itibariyle dairlim gisteril~
mizsir (48).

10.000 %L o/o 82

10 b o 9/0 15

QajoQw | wew |+ E

2
3
>
6
4
9
10

2.010

Yukaradaki tabloda, bir ve iki nuasralia mallar satiglaran o/0
82 sini olugturmaktadar. Ayni sasspda bu mallarin stok donme ¢abuk-
lugu da yiksektire.

L

(48) ABC stok komtrol sistemi konusunds ayrantili bilgi igin bks.s
Wmm.-.x%mam,:.m—zﬁﬁ
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gten altayn kadsr olan B mali, sataglaran o/o 15 ini meydans getir-
mektedir. Yediden oms kadar alan C maly ise daha azar sirimii olam
bir meldar. Pasariams ySneticileri A sinifinda buluasn mallar Useris-
ds daha gok durmak ve satis deijerlendirsesi yinilnden Steki aslisxi
asalsn Oneale ele almak sorundadirlar. Ancak ARG emmlisi, malin sa-
asoe satis haoml ySolinden durum pu belirttiii ve kullanaa bekimandan
Sneminl gtoternedii i¢in stok politikelarinman saptansasands ikiaci
bir teknize ihtiyag duyulwr. Bu Seknik ise Kritik Deger Analisiddr.

Bu annlisde, mallarin herbirime alacilar igim kritik deger ife~
d4e eden bir gumara verilir. ABC snalisinde, salin Jdnes saresinn
saptannssinds sadece satag deZeri kullsmilmizti. Ancak, satas haomi
dlistik olan basa saller kritik rollieri bakamandan pezarda dala ¢ok 8~
ranabilirler. Ornefiin, otomobil percalara satan bir ijletoeds Muji~
lex ABC apalixzinie C grubuns dahil edilebilir. Saralamadaki yeri ba-
Kimandan bujiler, A grebunda bulunan léstik Samir parcalaravden dshe
as Sneull olabilirler. Oysa, her ikl yedek parcenan kullanme dDaikamin-
dan Onemi deferlendirildiiinde, bujinin bir octomobilin geligmasanda
18stik taair percasandan dsha kritik bir Sneme sahip olduiu ortaya
giker. Dolayisiyle, ARG snalismindeki siralanma ldstik teaair pargasama
dnde tutarien, kritik defier anmlizinde bujiler lne gegmektedir. Ger-
gekte, otkili bAr komtrol igin ABC enslisi ve kritik defer snalisinia
karmasiny olusturen bir yintem kullsmilmalidar. Malan leritik niteli~
#ine ve ABC samflandirmasins dayacan dejerler stok kontrolintin ger-
geklagtirilmesinde deha iyl somuglar elde edilnesine yexdinos olure

Tablo VIII dey l-2-3 reksmlari kritik defer samflandirmesani
glstermoktedir. Ayny gekilde, her mala bir deger verilerek yukaridsn
agazaya dogfru siralanar.

<
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Tablo VII de, A sanafandaki 1 oumersla sal ea Snemlidir. Fakat
tablo VIII de kritik deZer anslisinin de dikikste slanmasiyle toplam
dejier icinde Uglincll dereceye diigmiigtiir.

Yukaradeki sgiklasalarden kritik deger anslizinin kolaylakia
uygulanabileceii somucu ¢ikarilmamslidar. Bu analizde, kritik dege~
rin saptancasx ve daha sonra bupa gore sanmaflandairuanin yapalmesay-
le 11gili giiclikler nedeniyle bu yiatem yaygan bir jekilde kullamal-
msemaktedar. |

Banri sallaran stoklanmasiy gerektizi sorusu oevaplandarildiktaes
sonre stok kontrol sistexinde her mal igin siparislerin ne gekilde
yapalmasa gerektiiini tespit etmek l&samdar.

8ipari; 4dnemi, stok plinlams dSnemi olarak tanimlanabilir. Mo-
hasebe kayatlarindan alternatif siparis usulieri ile ilgili melliyeb-
1l gakarabiloek silnkiln degildir. Muhasebe kayitlaerihda stokiar,
belli bir dSnem iginde setajlara 1liskin giderler veya belli bir 43-
nende deii:zes bAr mikter olarak girlniir. Oysa, saman 8lglileri iginde
stoklar biy akig sisteaml olarak incelenirler.

8iparig dimemi, siparigin yepilmasiyle salan elde edilmesi ara-
sanda gegen sameny gisterir ve Gsellikle haberiesme, siperiglerin ye-
rine getirilmesi ve taogims konularinden faslssayle etkilenir (49).
Haberlesas, siparigleri karsilasa ve tajima yintemleri ne kadar iyi
oluresa dagrtam sistexindeki toplas stok yatarima da ¢ kadar as olur.
Deiisik sipari; dlneamlerinin atoklar Userindeki stkisi tablo IX 4a
QBDMMfsm.

ZARL JX

L o i stars Oaarindert Eipiet - Sureleriain
(Ginlik Satas Niktara 200 Birimdir)

Stre rm- ' mten
Btok
(gtinler) (mnu) (ms-) (Birin)
Elbcrlm S 1000 /2 100
Biparisin Karga~ ‘ |
lanmasy 5 1000 /2

Toplam

jrou mmxm ve Balin Bulugi kEonusunda

by ah‘"ﬁ‘i Sons, Inc. ,New !m;‘igts%-ﬁ‘b
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‘ 8tok miktarinin 3600 biria asalmss), siire ils ilgilidir.
Asalan tasieos ve depolams masrallari jle 1lgtli clarak igletme
giderleriniu de asalmesa Deklenebilir.

 Stok kontrol sisteminde uygun siparis niktaranin saptenmesa
"Ekonomik 8iperiz Miktera"” ybnteminin yyzulanzasy ile cimkiin o-
Iuvr. " ‘

&onomik. aipari.g m&ktnn, bﬁ.r oala stok halinde muhefase et~
mklo, bu malip sireri; eodilme meliyeti sresindaki dengeyl saflar.

Birim degerlerl me sz ne de ¢ok olan mallarain ortalssa stok
wiktarlarin: ve elde bulundirme masrafleriny feszla ylkeeltmeksi-
z2ln biyik miktarlarda siperi; edilmesi mUmkiln degildir. Bu neded~
le, bu tilr nsllarin siparis miktari,siraris ve elde bulundurma |
Jmasratlar:ny dengeleysn sym: zamands topian maliyeti en ax dilseye
indiren bir yintemle hesaplanir. Bu sekilde hesaplensn miktara

“Ikoromik BSiparis Miktari® veya kisscs "ESN" demir (50).

8iparis miktary srttikca, ortalaaa stok da artar. Fais, stok
miktarina bagli bir maliyet fakticd oldujunden bir mali elde bu~
lundurma msaliyeti zekil III de I dofirusu ile gisterildigl gidbd
ortalams atck miktara iie dodrusal bir beginty gisterir.

Klde stok bulundurss msliveti (I) ve siparis maliyetini (G)
toplamak suretiyle top.as maliyvet efrisi (TH) bulwmr.

Qs
g\i.t
1
33
S
3
3
K | SN
& ! Zorss Meliyeti (8) Nyl Sporis
o N ;é or/

(50) Ekonomik siperis siktury ile 1lgili uysulsamsls Groekler i~
Gin bkg.slge8. -es.m:':a. gﬁ 98 0102-106.Ekononi k
siperis aiktarainan t:abl.olar yandxm 110 xlmsz konusunda
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ekil IXI Ge girillalgi gibi, siperig begana mikter asaldakga
bagka bir deyigle, yallak sipariy verme sayisi arttakgs toplan mali-
yeot hazla azslmektea ve en ax diizseye (M noktesina) ulagmaktadar. Bu
noktada. yal igindeki siparis seyisa (ON) ile yatay eksende 8lgillr.
Biparig maliyeti (N8) olaruk afigey eksen Userinde ckunur. Ba as sali-
yoti gleterea NN miktarane eriglldiiinde sipserip maliyeti stokta tut~
me maliyetine egit olur (S1). |

Bhonouik siparis aikteranin mstematik formifltls

Bw ’

:e ﬁ'éi“#éi:.“m Dolaturae maiiyeting (TL/Biris) gleterir.

Ekonomik siparis siktara forastilleri karer veraede kullanilan &~
raglar olup, kendilerinden edinilecek ysrar du formiillere yerlegtiri-
ien weriler dereceaminds olur.

8tok bulundursa maliyetlerini otkileyen bagka bir husus dajrtas
sisteninin deyo sayisy: bakimandan dizenlemmesiyle ilgilidir. Stok bu-
lundurulan depolaran gok olsesi, sistém iginde stok miktariman da fas-
1a oldufunu gisterir.

1) 8sok politikss:man defiru bir sekilds yygulsnamsl sajilanire
Byok m.tymu piyeasa hareketlerine uygun bir sekilde disonleme im~

stok bulundurme :-ﬁnam n&hr




&) Depc slananin ibtiyaoe uygunlugu, depolsma sirasinds hassr-
laran Snlenmesine, bozulma ve modasy gegoecek olan stoklar hakkanda
gerekli tedbirleri almsys rehberlik edep.
5) Dogru ve agak bir iUretis plénlanmasi ile maliyet mhmew
dilzsenlennesinde kolaylik seglar. Ayrica, “"neyin Re kadar ve ne So~
aan?” tedarik edilmmsinin gerektigzini belirler.



Bisten kavram, Snceden bourlma amaglars ulazmak igian yapa-
lan tila galigmalers ifSde eder. Pisilksel dagitan sisteminde amsg mml-
laran sliratli bir seixilde tesinmasi vaye dajatin giderlerinin en as
oldugu diseyde Sutulmasi olabilir. Amag bslirlendikten soanra arsule~
nen sonucun elde edilmosi 19in gerexli deiiskenler (parametreler)
dahilinde sisten kurulabilix.

Daiatam sioteminin kurulmssinda, sisteme dahil bdiitin fsaliyes
ner:.oslerinin Snemini kavramak gereklidir. Genellikls, bu fasliyet
nerkesleri sistemin Dilimleri olearek 4lgtiniilir we amsglarin elde o-
4ilmesi igin dexr fasliyet merkesiain kendine Ssgh bir fonksiyomu Ol-
dugu varssyalar (1).

Fizsiksel daitanda yer alan gepitll fasliyetler birbirlerine sa-
k3 bir gekilde beily olduiklarindan, her faaliyetin somucu da ayr &y-
2 incelenmelidir. Ornefin, tasana ve satan alm igleri eyra isler
olaskla beraber igsletmenin tia daiatin sisteni glsisiinde dulundurul
mazsa tesins ve satin alma fglerinin yetersis olduin mmm
(2).

- Son yallards artan teknolodik yenilikler mewveut dajintim sistea~
lerini de etkilemektedir. Tegizada gekmeliklerin (container) kulla-
ailmusy, elektronik beyinlerin geligtirilmesi, siratli haberleymeys
sailayan aygitliarin kullanilmesi, bas: mallarin ugakla tesinRasi, yo-
i ve otomatik aveglaran matexryel yOaetiainds kullenilsasi, kareyol-
larands tazama islerinds Seeylerlerin blyiik Siglde yer almssi, taga~-
yacalar igin belirli ylik tagama tarifelerinin saptenmasa daiatanm ve
tagama ijlerindeki yesilikler arssinda sayslabilir.

Tazaneda, ylklems ve bogaltma islerinde yeni teknolojik arsgla-
™o uygulanmasy, isletsslerin meveout dagitin sistemlerini devamla o-
larak gisden gegirmslerini sorunlu kilmaktadar. Yeni yepilan kareyol-
lara gebekesi tagimade ssmandan teserruf sagledaiy gidi hazmaddeleria
firetin noktasina, mellarin 4a pasers daha sz bir msarafls ta3innesi~
. siakin kilmystar (’)o

Q)

(2) RBowersox-Ssykay-Lalonds,s.102-108.
(3) Fisikeel dﬁ tanda elektronik beyinlerin kullanilme sekilleri
«$"Sew Btrategies to Move Goods™, Business Vesk,
(Beptenber 28,1966),m.112.
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Fiziksel dsatia sistemi istonilen malin, istenilen yere,

- arsnilan zemands ve en s mssralls dagatirany ya:geak sekilde
bigimlendirilmelidir. Bu amascin gergeklestirilemediii durumlar—
da ijletme $gin 1ki gegit masraf doger. Birincisi, yeterli stok
bulunduraasaktan dolayy meydenz gelen masraflerdir. Bu mssrefe
lar sat:is kayabplaraindan veys milgteri kaybandan doffan masraflar-
dir. lkinci tlr casrsf ise, ijletme istenilmeyen mali Dir yexr-
den bajka bir yere ginderirse meydana gelir. Halan yanliglaZa
renginden, 8lgisilnden dojabilecef! gibi tliketici tarafandan ka-
bul edilemeyccek derecede hasare uframas olmmsindan da olabdilir.

Tiketicinip mikter ve kalite bakimindan tatain edilnesi
ancak dagaitas sisteminin arsnilan mamtld kabul edilebilir sarte
larla istenilen yere ulagtirmesi ile =lmkiindiix.

Fiziksel daiztan sisteninin etizili bir gekilde galizmemany
sonucu mneydsna gelen giderler maailin yUksek fiyeflandirilmas:
veye daha di;lk kalitede oluesi geklinde tiiketiciye yiklenir.
Bune kar;ialak, dagatiz mesraflaranin etkili bir kontroli igslet-
meye pazarda ayri bir Ustlnlik sailsr. Dajgitiz mssrerlarindsm
yapilan tssarruf, mamiliin daha diisik bir fiyetla satilaasins ve
igletnenin pazar payany gonizletmesine yol agar.

Posarlissa hizmetlerine olan telep kKase devreds fizikeel do~
gitic sisteminin giderierini arttarar. Dagatin sisteminiu saile-
dags hicmetlerin yeterliligi i¢ sekilde Slgilebilirs (a) Tiketi-
eiye uvlastimloasy dliglivfilen mslin tesanas siresi, (b) tiketici-
ye ssglanan hizwmetin ortealams sliratine clan baglalak we (¢) ma~
lin her paman elde ¢lilebilae olanaiidir.

Iyi bir dadatizan yapilsasicda plin. ve progmiarm dnead
blyiktite (&). Geguiste pek gok daiitaz sistemi Lir norikesden yb-
netilecek sekilde kurulmugtur. Bu durus kiglk paseriar igim dog-
ru olabiliz. Gliakii, dsgatawdan sorvalu kigiler peaser ile direkt
bir flizki kurebilmskte ve yenli ihitiyeglar karsasanda dagrtam
sistenmind de yeni defisikliklere gire ayarlayabllaskteydilesr.

n) Bagzt:mda progZramlonnes) gercien faaliyetler hakkinda bkses
Biward W o"Xhe Eole of szcal atr:&buum in Ear-
gtiﬂﬁ (rganisetion” JJesdines NGSH LOFASCIGR s soeaplie
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Fagar cograii olaras genijle.ilkge, Mamil sayisa artiakga
ve tiketici ihtiyagiara dn dsgigtikge isletuenin alt basamak
yoneticilerinin de daiatin politikalarany tespit etueleri ve il-
£ 11 kararlari alebilmeleri i¢in besy hazariiklarda buluamalari
gerekmigtiir. Bu hazarliaklaran yerine getirilooesi otoritenin mer-
kezle tiriluemesi ve yeni degijikiiklore gire harciet edebilen,
pazar ile sikiy bir 1liskisi olan kijiierle saglancibileektedir.
B itibarla, wmercesle;tirilmi; bir dagatac sisteuinde slt basa-
nak ySnoticilerinin de yilksek yetenckli kigiler ol.asa istenir.
Politikalaran uypulanmasanda gerekli bilgilerin saglonunesi 4¢in
i5letcenin Ust Lasasakiarinda bir arajtirma rersoncli (Research
staff) grubuna da ibtiyag vardar.

Eallaran dag atama, hem ijlovcoye ve hom de tilketicilere en
fazla fayduya saglayacok jjekilde ya.ilummlidar. lnliniizde, tike-
ticiler zaswan kavragans doha ¢ok On: @ vermekteler ve belirli
herbangl bir mal. arsoak igin saman kaybetuek isteuemektedirler.
Bu nedenlo, nal vo hizuetler her sanan mii;jteri i¢in harzar bulune
durulmaladar. Aksi halde, mi;teri aradi a malir bulamadiia durume-
larda aredi 31 molin yerini tutan bajzka bir cala kayar. Bu iti-
barla, dagatie sisteninin mal ve hizuetleri nizterinin istedii
yerdc v¢ sapanda hazar bulundurascak ekilde kuruliasa gerekir
(5). ‘
Dagatam sistenmlnin organigasyonunda ba;lace lic tonel amag
vardar. Sunlarg (a) Tiketiciye ya, ilan hizmetleri arttarask, (b)
dsjatin masrarlarani asaltonk vo (¢) bilgi ski; sisteminden en
yuksek derecede faydalupnahktire

Tiuketiciye yaralan hizmetleri arttaraak ve dajitan mesraf-
larany azaltusk 1gin aga ada yazili hususlards karariaran alan-
BaB2 gereklidirs |

a8) Dajatanm depolariman sayilaram tespit etuek.

b) Tilketiciye sajlanan hizmet wmiktarini belirlemek.

¢) Stok yenilomoe sananinl segueke

¢) Btokta hep zamen satilan sallardan hazar bulupdurmak.

d) Dagatao asisteuinden en yilksck dilzoyde {aydalanuaktir.

(5) Bowersox-Smykay~Lalondo,s.222~223
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Degrtan masraflarinan ve tilketici ibtiyeglarinin bilinmesi
balinde mssraflars asaltmsk igin deZisik dajatam ySntealerins ve
plénlarana bagwvuruladilir.

Dagatia masraflarinin yliksek olmasinin nedenini kullanil-
mekta olan dajitim kanallarinds bulmsk nlimkilndiir, Basa dagataim
kansllara yapilary itidbariyle Steki kansllardan dsha mesrefli-
darlar. igletmenin satag amsglarina, ssatay hacaine, politikale-
rans ve mallarainx pesarladifa passrlarin msahiyetine bafli olerek
kullianilmekta olan da@itan kanalleriny tekrar diizenlemek sure-
tiyle daaitan sesraflariny esaltoak olimkiinddr.

Ayrica, dajatin masreflarinin asaltilmmsinda sistenin ba-
sitlegtirilmesi Snexli bir rol oynar. Dafitic sisteninde salla~
rin harereti bir masrara gerektirdijinden ejer varsa hangi me~
teryel yinetiml we bununla 1lgili giderler ortadan kaldaralebi-
1ir7 Tiketicilere, igsletueden dofrudan dofruys mal gindermek
sfiniiin afidiir? Depolarda mallarin her gegidinden bdulundurmak S0~
runlumndur? Daha iyi tegat arsglarinan kullsnilmssi depolesss ve
stok bulundurea mssraflerinin azaltilmasinda ne derececye kadar
rel oynar? Mewcut daiitin sistemi clasniistii gliglikleri ksrgila-
yacak veya gok sak yapilan siparijlerin karsilansasany milmkiin
kilacak dilseyde aidir? Bualar ve bunlare benser Steki serunlarin
¢iniinl sonucunda bulunan ySautemler da@artaam mssreflarinin asal-
talmesanda Snemli bir rol oynayabilirler.

me Gs@.ﬁm “m Mﬂ :m-u fealiyet moerkesi-
nin gevresinde toplanan wve birbirleriyle 1lgili Steki fasliyet
merkeslerinin maydana getirdiii dir sistendir. Deirtain sistemin-
hywammmlm agagida gskil IV do glsterilsin~

tir (6).
SELLIX
Siparisin ~ eikettel

Yarsilonmas | ‘/]/Wl/ %;W:ZZS/
:Dagt'{;(wuu ' Stk O.LG/HQ -_\ ' E@(?{-rwe b : ﬁ(e:(‘w\e ‘ /?(efwl& |
?{aulaumas(l‘ yor[e'{l‘bul \? e | 'De;:(o(m ?{Dﬂm oqsu,ua QfOfdtM&

‘S)Oﬂlfﬂa/‘fa

 Ieletpae

i Tosuwa

(6) Wendell N.Stewars +"Fhysical Distributiem™.Jours
king, Vol.29 (Juulry 1965) .8 .66-67.
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Bajka Lir porlilge gbre, ij3letuenin dagatasn sistenini meyda-
na getiren fasliyet nmericezleri alti grupta toplsanaktadir. Bune-
lart (1) Tesislerin kurulus yerleri, (2) Daiatimda kullanmalan
tesislerin niteligi, (3) Te;ima kapasitesi, (&) Stoklarin tab-
sisi, (5) lUaberleguc gebekesi ve (6) Teklejtirmedir (Unisisati-
on) (7).

nisl el Jus Yeplerpjs Kissik iktisadi analizde
an Bmmli o&niklik. lmrulus; yerinin seginine iazla Onew verilme-—
nig olmasadar. Yapasal olara: degiziklik gosteren ¢gesitli pasar-
lar i¢in arz ve talep ¢ali;malari yajan iktisatgilar gok kere
karuluy yeri Gstinliiinin ve tajyaims glderleri farklarinin ya hig
bulunmadi;sanmy veya rekip igletueler arssanda bu giderierin de
aynma oldugunu dliplnsli;lerdir. Oysa, igletme yoneticileri tare-~

{anden segilen kurulug yeri igletmenin lmleubmz etkileyon -
nexli faktirlerden biridir.

Fisiksel daintiz agisaindan, (retin merkesleri (fabrikalar)
ve daiatiz yerleri (depolar) gibi i;letuenin sahi; olduiu tesis-
ler materyel ve islennis mamtillerin akaganda harexeti sailayan
diigla noktslaradar. 13letme, bajkalarinin tesislerinden de fay-
dalaniyorsa bu durumds, tesisler isletzenin kendi tesisler ge-
bekesinin bir LOlimlinil olu;turur. Degatinla 1lgili olara: iyi
bir tesisler jebeokesi asgari mesrarla siratli bir dagatimy miim-
kfin kxlar.

cinﬂe m alan mllam akasx ve bunl.arm k:ontmln her sasan
gésbninde bulundurulur. Mallaran yer degistiruesi sauan ve wekén
bakamindan degerlencbilir. Zaman unsuru stoklari yenileaenin ve-
ya bir siparicin ne kadar samanda yerine getirildigi ile ilgili-
dir. Stoklari kisa slrede yenilewmek veya siparisleri en kisa sa-
sanda kargilsmak igin daiatin sisteminde ¢ok sayada depoya ve
siratli tesima araglarinz yer wverilir.

(7) Bowersox Lalonde,s.108-105.Fisiksel dajatan sistemi-
nl meydana getiren raallyet merkeslorini docl ik bir aga-
dan gisteren jema igin ayrica bks.sStern,s. O§ |
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Dogatan sistewinin mekén (yer) yonii aalleran akiganda kule
lanxlen tesisloer gebekesi ile ilgilidir. Degitisu yapilan mal-
laran en son gonderilecekleri yerler terminsl noktalaradir. Ter-
minel noktalari ise, igletmenin atelyeleri, depolari ve satiy
mazagalaridar. Adx gegen yerler mal ve hizmetlerin istenilen ¢e-
3itlerinin ve miktarlarinin uysun terminal noktalarina ulajtiril-
masanda kullanilir. Fazarlema ySnetiminde emaglara ulagabilmek
i¢ip dagitinm tesisleri, sabit ve destekleyici tesisler olmak U-
gere iki grube ayralar. Sabit tesisler igsletuenin sahip oldugu
ve isletnz tarafaindan kullanilan tesislerdir. ij;letuenin bu te-
sisler Userinde tam bir kontrol hakki vardar. Bunun nedeni, to-
aislere ynt;rxlan sermayenin igletne taraiindan karj;alanmg ol-
masidar. Destekleyici tesisler ise, bir ucret karqx&igznda kira-
lanan tesislerdir.

Savit ve destekleyici tesislor arasandaki 111@k1yi goster-
mek igin i;letuwenin kendi dafatin deposuna kexr;ilik unusi mogse-
galara ait dego bir ornek olarar gtsterilebilir. Ijletme &3
sermayesiyle veya 8dilng alda;z (dagaradan sagleda i) sermaye
ile ya.tarda;a depoya sahip olabilir. Du tir seruaye ile yapa-
lan depo tesisleri ijlelwenin kendi wnladar ve amortisman siire-
lers 25 yila kadar usayabilir. 1;letue, talebin yiksek oldugu
dénemlerde, talebi kargilayabilmek i¢in umumi wmagasudan bir de-
70 kiralayabilir. Bu durumds uasumi najasa éallmquyici bir depo
hiiviyetini kazanir.

8abit wve destequyicd tesisler sresinda esnekli;l sailamak
i¢in dagatanda kullanilan Gt- ki destekleyici tesislerden fayda-
lanma derecesine bakilar. Isletme diz: destekleyici tesislerdem
daha rszla yararlanoak ijletoe giderlerinin de artmasina sebep
olur. Ayraca, destekleyici tesisler, sabit tesislere nazaran
daha az kontrol edilebilir. Buna kargilik, sabit tesislerde da~
ha az degizir giderler yer almakta ve tesis userinde tam bir
kontrol saglanabilmektedir (8).

njama Kapasitesis Dajatam tesislerl ve igletume ile ti-
keticileri ar&sxnda bir bay kuran igletmenin kullandi@y tegaime
sistemidir.

(8) Bowersox-Suykay-Lalonde,s.320-325.
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Genel olarak. i;letcenin tecisleri urasanda tesima iglerd~
ni ylrdtobiluesi i¢in elinde U¢ alternatif vardar. (a) Isletme
ta;at araglarini satan alabilir veya bunlara kiralayabilir,(d)
tajama iylerini slzle;me ile 6teki tajama i;letuelerine veya
kijilere ya tairtabilir, (e¢) belirli noktalar arasinda tasima
yapan tajiyacilardan bir licret ker;iliginda yerarianabllire

Dajatin ydénfinden, haunaddelerin ve maliarin ta;anmasa i¢in
ijletme yeterli bir kapasiteye sanhip olmalidar. Yeterli bir to-
gsimada Ug faktdr Onewulidir: (a) Tagamanan siirati, (b) ta;awapan
maliyeti, (¢) tajamanan siirekli olmasidar. \

Tazasamin sirati iki nokta arasinda mallaran tesinnesy i»
¢in gereikli olan samaon: kapsar. Tajimanin alirati ve aaliyeti
iki faktore bdagliadar. Punlerdan biri, normal olara: siratl) ta-
gama hizmetl sa layanlar yliksek loret talep ederier. Oteki ise,
tesisler arasandn tajinan hemmadde ve mamtllerin terninal nok~
talarainde ya ilan sktarmalar dolayisiyla meydans gelen gecikume-
lerdir. Tagamenin slreklilisi de tagatanlar igin dnecli faktdre
lerden biridir. Urnefim, bir tasime igi iki giindo yapalayorsa
ve ayny tasams 134 ikinei deia slta gilnde ya ilayorsa mallaran
akizanda Oaenli dar bogaziarin oldufunu giasterir. Tesius izle~
rinia siirekli bir gekilde yapilamadaga ballerde, dagatiman ak-
ssmanasl i¢gin rfazle stok bulundurulur.

i klax ahgisls Isletuenin depolary arssinda stok-
larin dngzlzma 191n gerekli islenler, isletme tarafindsn takip
edilen stok politikasina gére yevalar. tenel clarak, ijletmelex
depolaranda bulundurduklara stoklardsa her ¢esit mal ve malzeme~
¥i de tutarlar. Ayra depelardsii stoklaran birlegtirilmeleri
halinde amag, arsu edilen dairtiman yapilabilmesi ve toplam gl-
derlerin en az dilseyde oldufu asgari stok wmiktarinain glde bue
lundurulmasadir. Fasla stoklar dagatas sisteminin isleyiszinde
aksaklaklara sebebiyet verebilir. :

Stok tahsis plénlaranda, geleceiin belirsiz olmesi nedeniy-
le sati; taiminlerinin gergefe uygun ya almasina, retimin prog=
ranlansasina ve satin alme ijlerinia de diizenli bir gekilde ya-
pirlomasina yer verilir (9).

(9) Bowcrsox-Smykay-Lalonde,s.106~108,
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{5) Haberle;pe igbekegsis Fiziksel dazatam alamanda en gok
ihndl edilen konulardan biri de baverle medir. Bu ihuAl kismen

bilgl naklinde kulianilan srag ve gereglerin yoklu updan dojmake-
tadar. Saj;ka bir sebepte, dagatiuin baarila olmusinds Onemli

- bir rol oynayan siiratli ve dogru haberlejwmenin Sneminin anlaga-

lamami; oloasidare

Fiziksel dagatin sistend, tikeliel sipari;iniu slinmasin-
dan sonra wallarin zamsnasda dagaticinan ya dlacilmesi igin plén-
lanar. Dagatanla ilgili beberle;uenin bu yonde iyi bir gekilde
i;layebilmesi igin iki Szelliginin bulunumusi gerekir. Bunlarg(a)
Bilginin dogru olwasa ve (b) biloi akaigaiman siratli bir jekilde
yapilaasidar.

Dagatawla jlgili bliginin doiru olmecasy analinde sayasxs
sorunler ortays gikar. 3u sorualara iki blyuk grupts torlanak
mlickiindilyre Birinel sorun, alinan bilgi pezar trendlerinin ve o-
layiar:nan degeriemesi ile ilgili bilgiler yanla; clabilir. De-
Zatamdaki fasliyetlerin ek ¢oiu gelecekte meydana gelmesi mube-
tewel ticari ijlemlerin olacaia varsayizana baglidar. 3Baska bir
deyisle gelecekte yvaralmesi diislinilen sati;lar gogdniinde tutu=-
larak maliarin gerekli satiz yerlerine dasgatama yea 1lir. Satag
tahudnlerinde yapalan bir bata eksik veya asari stoklamaya do-
layasayla depolasma giderlerinin artmesina yol agar. ikineci so-
run, tilkketici fhtiyaglara ile ilgili olarak alanan bilgilerin
yanli; olmasidir. Sipariglerin yanli; yorumlanmasy sosucu islet-
me satiglarini yapamadisd gibi dajataala ilgili Steki masrafloe
ra da katlanuak sorunda kalare /

Dagatamla ilgili heberleme, i3levwenin sadbit tesislerimin,
tasana kepasitesinin we atok ta.sislerinin organizasyonu ile
dogrudan ilgilidir. Orpegin, bir bhaftalik siperijleri toplanak,
sonra bu siparisleri ilgili sati; blirolarina géndermek, siparis
kartlarini elektronik beyinde islemek we en sonunda bu kartlari
siparislerin karsalanmssa igin depolara ginderzek ve bir hafta-
lak gecikmeyi kapatmak amaciyla malleri ugakla gindermek iglet-
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Deiatam sistouinin plénlanuusinda temel amag, dagataade
yor alan alta faaliyet merkesini dengeli ve anlamly bir gekil-
de koordine etuektir. |

‘ cema III de dagatan sisteudnde yer alan fauliyet nerkezle—
ri, tim sistomin bilimleri olarak birbirlerine bajlanmij gekil-
de gOsterilmi;tir. Sistende yer alan fisziksel da atim, pazarlas
ma, Uretim ve finansnan en Snemli bilimleri olugturur (1l).
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(11) Bowersox-
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Isletmenin dagaitam sisteninin esnekli;;ini gevrosel ftaktir-
ler saimirlar. Bu ¢ewvresel gfigler; (e) Endistrinin yajasi, (b)
bolgesel pazar sekilleri, (¢) hisaet endiistrilerinin durumu,(g)
hukuki sinarlamalar ve hiikiimet miidahaleleri, (d) ekonomik sart-
 lar, (e) dajatam kanallariman durumu, (£f) rekébete iligkin tek-
tikler ve (g) dei:i;im kanmllara (exchange channels) min durumu-
dure. Belirli bir dewvrede govresol gligler sabit kalarlar. Bu dev-
rede, iglotme ve dteki rakip izlcimeler pazar mylamm aubafo~
za etmek vaya genis.etmek igin pagarlsas programlarim gévresel
gliglere pbre ayarlarlar. Bu suretle da atam sistemlcri ile ire-
tin ve pemarlame sistemlerini desteklemis olurlar (12).

cena IVY de iki liretim ijletmesi ile ig¢ da atan deposunun
yer alda. i bir daiitim sistemi glsterilamigtir. Bu sistem agail~
da yazmily Oselliklere sahiptirs (a) lier ikl igleotmedo iig depoya
mal gindermektedir. (b) lg¢ depo arasanda bir haberlegme gebeke-
8l woveuttur. () Gerektiinde dspolar arasinda stok nakli yapa-
labilir. (¢) Basa durualards tiiketiciye dogrudan dogruya fabri-
kadan mal ginderilebilir. (d) iiyteriler mal siparijlerini doi-
rudan dojruya depolara vorebilirler. (e) Uretim ve stok kontro-
1 depolura dilgl iletinm sebekesi ile bagla olan otek kontrol
meri.esi taraiindan ya;alar (13).

bagatan sistomlerd makro ve mikro sistenler olaraz iki k-
camda incelenebilir. Hakro da atam sistemlerindec, sistem bir
biltin .. lara: ele alanar. kikro dagitan sistemlorinde ise, makro
sistemi neydana (etiren LOSlUmleri etkileyen gligler ayra ayra 1o~
celenirlere

(12) (Cevrescl iglerin dag;:tino olan etkileri konusunda bks.s
gonald J.%owe 50 Eo;eea In.fluming }iniskwd Invantory
Distribution” ilggd in jatice

(13) Bommox—ﬂthag—l.alonde,s.}ﬁﬁ-}ﬁl-
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Igletueler miijterilerinin hayat tarsleranda kisa devreds
bir defiziklik meydena getircuegler. Bu nedenle, bir ijletme~
nin bazlice gorevi otcki i:letuelere gire kendisi ijin listin
bir durum yaratacak sekilde mil;terilerinin ihtiyaglariny karpi-
lanak olacaktar (18). Hiterilerinin ihtiyaglarini samaninda
kargalazek ve bir Ustdnlik seilayebilwek igin islevde, ajagida
yazili ddrt nokta gosdninde tutularaix dafitic sisterinde bir
dogiziklige gidebilir.

a) Alternatif talep yaratmak ve dunden faydalanuak. Iglet-
menin kullandy i dajitam sistemi talebe ve vu sisteuin nispd
mesrailarina baglidir. Degatim sisteuinde ya alacek degiziklike
ler isletmenin milyterileri taraiandan kabul edilebilir tixden
degisikiikler olmalidar. Kigterilerin yararina clmayan ve sads-
ce isletmeye faydala olan deg@isikliklerin uyypulanmasi da ZOoP-
dure

b) Her dajatam sisteminin nispl wesrarlari o sisteuin tek-
nolojik Ozelliklerine bajiladir.

¢) Degi:ik sistenler arusipdaki 1li;ki, bancaddelerin ire-
tim noktaoina, memtillerin de tiiketis noktalarina ula;tarilmals-
rana kapsayacak gekilde dagataman cle alinmasi haliunde dahs iyi
enlazilar. Dajatam sistemi bu gsekilde genls bir egidan ele aline-
dagands, siston sadece seohdr ig¢i tegama scentelerini dejiil, ay-
n samends dsgatan kanallarandaki araci kurumiari ve ¢e3itii
yorlerdeki terminal noktaiarinl ds igine alar.

g) isletmenin dagatic sistemini ilgilendiren pesar ya;isin~
da bir dogiziklijin meydsens gelmesil halinde, isletme teknolojik
yarassna da bu defiziklige uydurmak zorundadar (15).

Sistemle ilgili olarax beza ilkeler gbsterilebilir. Sunler-
dan bLiri, bilimlerden olujea deiatam sisteminin bajari derecesi-
dir. Dagitam sisteminin bajarili olabilmesi sistemde yer alan
her fasliyet merkezinin iyi bir gekilde geslagmasa gerekir. Daja-
tin sisteminin begara derecesi iki standartls Slgilér; (a) Tike-
ticiye =ailanan hizmetin miktari ve (b) toplan maliyet glderle-

(ia) Bﬂ!nraoxhﬂnvkayubalonﬁs,a.226.
(15) MOBSRAR-MOrioNn,B.19.
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rinin tutaradar. Ikinci flko, sistende yer alan her fasliyetia
syra ayra plinlanmesina ihtiyac Suyulmemssadir. Glinkll, her fe-
aliyetin sistemdeki Stcki bilieclerle olan iliskisi dahs Gnemii-~
dir. Uolincii 1lke ise, famliyetler arssanda fomksiyonel bir i~
liskinirn olm=sl ve bu i1liszkinin smacs ulagmada Snemli bir rol

oynamasidir. Faaliyetler arzsinda bu iliszki gensllikle mukaye-
seli tUstinlikler ilkesi olarak isimlendirilir (16).

Rekfibesin hakim oldufu bir toplunds ekonomik kalikinmenin
diiseyi, ibtiyeglary karjilayen mamillerin yapaldagi hencaddele-
re, toplumun kiiltir durveuns ve jihtiyeglaran birbirlerine olam
otkilerine baglidar.

Topluamun killtir digeyi Ug bélimde incelenebiiirs (a) Talep
yaratan kiiltir. Killtir seviyesi ylkseldikg¢e toplunun ihtiyag
ve jeteileri ds degigir. Egitia ve d@renin girmiiy topluslurds
ihtiyeg ve arzuiar dahs ¢gok ve gesitlidir. '

Fert basana diizen gelirin artmesi yaninda killtir seviye-
sindeki gelijmeler de toplam talebin mikter ve gegidinde Goemldi
degiziklikler orteya gakarar, (b) haaasddsleri, ibtiysglari ker-
gilayacak mal haline getirscek bilgl ve tekmoloji ve (o) da@atam
kapesitesi ir. Dagatam kepasitesi mukayeseli Ustinlikler ilkesi~-
nin genis bir gekilds uygulsomasany siimkiln kalar ve yer (mekin)
faydasinin yaratailmssinda karsilasilan engellerin ortedan kalda-
rilassins yardin eder.

lsietmelerin bir szsca da, herhangi bir fonksiyonu rékiple-
rinden daha iyi bir gekilde yerine getirerek kendisi igin fark-
12 bir kasang elde etzeiktir. Dogal kaymaklarin bulunduklarz yeor-
lerde ije yarar hsle getirilmeleri milmkiin olmadi. aindan, bunlarin
isleme nokialarina tagyamalari gerekir. Biratli tegatleran kule
lanilmesayle, usaklik sorunu halledilmis ve ihtiyaglari kargala-
yen mamullerin yapamands iulianilan hammaddslerin istenilen yer-
de ve isteniler zamands hazir bulundurvlabilmeleri nlaskiin olmug~
tar (7).

(16) qumu Ustinlikler ilkesinin 13 Srne@i icin
bks. sMonsRAN~HOXrtoN .8 o 7~Fe Finiksg 1 tmn sisten SgImll~
dap ele slinmasy konusunda antila bilgl icin ayriea hu.n




Toplumun sahip olduju kiltilrden, dogal knynaklerdan ve bie
raylerin argzu ve ihtiyaglarindan oluzan i kuvvet bher sanan de-
£igen bir ortamda birbirlerini etikilerler. Du kuvvetler arogin-
daki etillesimia derecesi ayni zsuanda, ekcnowik sisteade uygu= .
lanabilir smkayeseli Ustiinlikler ilkezine de baglacir. Tagima
islerinin geligtirilmesi, mukaysseli iUstiinliikler ilkesinin weu-
lanacajy alanan cografi geni;ligini de tayin eder. Tukaride ada
gegen g kuvvetin herbangl birinde meydauna gelen dejiocme Gtekd
iki kuvvette de bir deii;ikiik yarziixe.

SERLL ¥

TOPLUMUN  ARZY VE JHTIYRE LARS

ToPLUMUL KULTIR DE2EY/ DOGAL KRYNAKIAR

Sekil V bir ijletmenin keandini uydurmak zorunda cldugu Ug
alani gistermektedir. Igletme, tilketicilerin arzu we ihtiyagle~
ram ;080niinde bulundurarck her zoman degizen bu ihtivaglara gi-
re bareiet etumek zsorundadar. l;letmenin kendisini yyduruak S0-
runda oldugu ikinei alan ise bilgi ve teknolojik alandar. Uglinoti
alan ine, dojal kaypaklarda agydans golen defisikliikler kargie
sinde izletmenin bu deiisikliklere kendini uydurmasadar. Urnegin,
denizlierin dibindeki petrol, petrol isletmesi igin bir kaynak
sayiloaz. Ancak, petroli denizin dibinden gikaracek bilgl ve toke
noloji geli;tirildi;i tekdirds o isletme i¢in petrol bir doial
kaynak durusupa gelebilire. Ayn:r gekilde, topluuun kiiltir seviye-
ginin yilikpelwesi mewveut dofjal keynaklardan faydalanma oranipa da
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yikseltir. Geliyuig teknoloji doyal kaynaklerdan dugiik maliyet-
le faydalanmayy alakin kilar. Bu ise, tiketici arzu ve ihtiyag~
lariman artuasina ve talebin genizlemesine sebebiyet verire.

Ugli etkileyim modeli, ijletmenin ikincil (t8l1) sistem O-
larak iginde yer aldiii temel bir wodeldir. jekil V de i;letae,
teuel sistem iginde ikincll bir sistem olarak gdsteriluijztir.
sekildeki oklar ekonomideki kargilakla iliskileri gisterir. Ayni
sapanda bu oklar isletwenin kendi kaynaklarini, teknolojik duru~-
nunu ve miizterilerinin arsu ve ihtiyaglarini da gostermektedir.

#al ve hizmetlerin pagara sunulmuay: hazir hale getirilme-
sinden sonrs islotmeler, bunlari pasara siirebilmek igin izleye-
cekleri yontem ve yollara septzmak sorundadariar. Lal ve hizmet-
lerin tiiketicilere ulagtiralmasay ise ancak dajitin kanallari ve-
8itasayla olur.

Dagitain kennli, asgegada yasili 6sellikleri tasayan bir sis—
temdir (18)3 o

1) Dagitic kanala Snceden belirlenzis amaglara ulagnak igin,
birbirleriyle iliskileri olan aracalardan veya araci kKurumlardan
meydana gelir. Bunlar, imalat¢ilar, ticcar sracilar, acenteler,
finansaen kurualari, tagima isletmeleri, umumi magazalar, reklam
acenteleri ve tiketiciler olabilir. |

2) Daiatim kanslanda galiganlar amaca ulagabiluek icin bir-
likte iz goriirler. Amaglaran birbirlerine zat olmalura balinde,
aracilar sralaranda bir koordinasyon saglayabilwek i¢in pasarlak
yolu ile uslajmaya gidebilirler. Dagatam kanalandaki aracalar ve-
ya arscy kurumlar bagimsiz olaraix ¢aliastaklari gibi smace ulese-
bilmek igin bagamsizliklarandan vezgegebilirler.

3) Dagataa kanalindaki sracalarin yaptiklaera isler bir sara
takip eder.

4) Dagatan kanaly agak bir sistem oldugundan, burada galige
usk isteyenler kenala girip dapatim isinin bir bOlimiinde gorev
alabilirler.

5) Genellikle, bir isletme da;itam kanalina ybnetir.

cal tems and Approaches™ ,Science in Marketing
ge 2) John Wiley Sons,InC.,N0W 10TK,l1905,8.329-330.




- 18 -

Bu igletaue dagatam kanalindaki faaliyctleri baglatar, dil-
genler ve kontrol-edsr. Bu tiir igletmelere "kanal kaptanlara™
ada wverilir. Isletme, yeuni bir mamuli pagara siirerken veya da-
gatam politikesanda bir degisiklik yerarien bitin elternatifle-
ri inceler; toptanciy ve perakendecilerin tiplerini ve sayalara-
a1 inceler; sati; bacmini, maliyetleri ve kirlili i etkileyen
faktorleri tartar, sonunds amacing en uygzua olan tartibz seger
(19)

Dagatiz kanallari, kaynsaklaran tahsisini yoneten bir 13-
letnenin kontrolii altandadar. Imal8tgalar, tarim ve tiiketim io-
operatifleri Steki kanal iiyelerinin fasliyetlerini ydneten we
kontrol eden Srgiitlere drnek olarak gdeterilebilir. Yonetici ve
kontrol edici durumunda olam bu drgutler, daiitim kanallarinda-
ki Oteki ijletueler igin awa¢ tespit etmeszler. lunlarin kurmak
istedikieri dagatam sisteai i¢in kararlaran alinnasinda yardim-
¢1 olurlar (20).

6) Dajatam kanalioin bir sistea olarak diigiiniloesi pek ¢ok
Ustinlukler getirir. Ginki, daiasaa kanallara rastgele secilmis
i3letuelerden de:zil, rasyonel olarak bir asmaca yoneimis igletme—
lerden meydana gelir.

Imaldtgalar, aracalar ve tiiketiciler igin dajgitis kansalinmy
bir ifaaliyet sistemi olarak gormek, digiunmek gerekir. Bir kanal,
i:aldtgalar i¢in drgitsel bir pazsrlapa bir.mi olarak diiginfil-
QUsd kadar, arascilaran kuruluglara olarai ta dijiniilebilir. Her-
bangi bir daiatiw sistemi kurulup, ¢alagmaya bagladiktan sonra
iszletmelere Cnemli iistilnlikler sajilayan kuvvetli bir rekidbet a-
raca durumuna da gelebilir. |

Dazitin kanali ile 11:ili kararlaran alinzusinda iki husus
goziniinde bulundurilure. Birinci husus, dagatimla ilgili karerlar
6teki paszarlams karsrlarini da etkiler. Ornegim, igletmenin fi-
yatlama policikasi geniz bir dagitima voya ¢ok az sayidaki pera-
kendecilere fagzla kir saslayan kisa bir daiatin kanali politike-

C R 500+ "Channels isgribution” .
(19)  EAllian, e pidoos s o anng] e of oyttt ion s R oTas iib0s,,
i.T.I.A.&kiasehir,lQGB,s.lZS.
(20) George niok "<he uenaral Approach to the

of HKarketingy
re ABSrican Larketing
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sana bgilidar. Isleimenin reildma 311i;kin kararlora dagatan ka-
nalindaki aracilarin ys scaiklori igbirli;icden etkilenebilir.
Ikinci husus ise ijletmenin dajatix kanallsri ile ilgild karar-
larm ugun devrede Oteki ijletmeleri de etkilexr (21).

Bir daiatam ksnalany segorien imalétginin almek gorunda ol-
dugu kararlar ba;lica iki grubes ayralabilirs (A) Mallarin cliliki-
yetlerinin transierinl sailamsk igin kul.anilan kancldakl gegit—
11 bacausklaran sayasy (dikey husus)i (B) de;aiiman yoZunluiu
ve belirli bir dlizeydeki loptanc: ve pera:endeci diizeyindeki se~
t23 yerlerinin cinsi ve sayisa (yatay hususlar). Birinci durum-
da, herbungi bir imaldtga msllsrany (a) dogrudan dogruya tilketi-
cilere satabilir, (b) sahi; olduiu perakendeci ma;uazalar vesita~
sayla tiikketicilere ula;tarabilir, (c¢) toptancilar eracilagiiyla

 baiamsaz perakendeci majas:lara satabilir, (¢) sahiy oldugu scen~

teler aracilagayle toptanca tiiccarlara satabilir, (d) kendi sa-
tay acentesini kullanarak dogm.d.un dogruya ;mmimadecnere sata~
bilir veya (e) ge,;itli coirafi alanlara ve sati; hasimleri farik-
11 olan magaz:lara ulasmak igin yukerzda sayilan yollardan bir
kagini biriikte kullanabilir. lkinei durumda ise, imaldtgs mal-
larina (&) kendi dafatan organizusyocou aracalisayla perakendecd
pagszalara satoaye devan edebilir, (b) biylik bBliwll magasalera
(departnont stores) satabilir veya (¢) indirimli satiy yapan ma-
fazalara satabilir.

Dagataim kanallarinin segimi ile ilgili kwfarlar. isletnmeyes
hangi dajatas kanalanin en fasla kfira getireceiinin tespitinde
tnemli rol oynarlar. Bu nedenle, alinacak ksrar i:letmeain ea
fazla kiira sa;lamak 3¢in plinlada 1 iretim miktarina ve fiyatam
gergeklestirecck wve aolnmkiin olan en ag gideri perektirecek bir

" daatio sistemini sa layacak yonde olmalidar (22). Bagka bir de-

yi;le, dajatau kensl:iari kér saglayan faktbrlerin en uygun bir
gekilde birlesiirilmesini temin edecek bigimde segilmelidire. De-
#atam kapalina kurarken yipmeticiler, k3rain g unsurunuj satag

(21) EKotler,s8.386.Dszitau konsllera ile $lgili km.arlax' Immeun—-

da g,eni bil. i d¢in bks.sEdwin xi.Lewia, rigt] Ghanns
ure an Stratecy, kicGraw-iill Book Compan ( Ky
(22) Lutfuliah Tanker .cm; 2. Bilgi Resimevi,

Ankara,1969,s.1
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miktarini, masraflsra ve net kiira gosénlinde bulundurmal:, deji-
34k dagitam kanali alternatiflerinin kasa ve ugun vadede bu un~
surlar lserindeki etkilerini de dikkate almaladarlar (23).

Alternatif dsgatan kanallarinin satiy potansiyeli kar;ilag-
tarilirken hengi kanal secilirse segilain Steki pasarlama faali-
yetlerinin de iyi bir sekilde yilrltiilecejii digiinilmelidir. Biyle
bir faktér gozdoiinde tutulmaksizan alternatif daijatac kanallara-
nin sa:ladi;z Ustlnliikkleri kargilastarmak fegla bir anlam taga-
DA . .

Dagatinla 1lgili arsstarmclar maliyetl en fazla olan kanale
larmn cn kisa kanaller oldugunu gistermigsiir (28). Ornegin, ima-
18tga dogrudan dojgruys tiketicilere malin: satmayu karar verdiid
takdirde fagisden bagy pesarlama masraflarina da lizerine alusya
kabul ediyor deusktvir. Depolama, tajiua, satiy ve riske girme
gibi iglerin tamamini imaldtca Userine almakla daha gok masrafa
girer. lmal@tgi, mamuliin kapa kapa dolasilarak satilmasini ter~
¢ih ederse, yukaridaki masrailars ek olarai: sati;lari yajacak
satagcilaran seogimi, yetigtirilmesi, denetleanesi wve yinetimi
gibi sorunlarla da karsilasir. lmalétgar, kendi perakende satag
sajesasin: kulianosya karar verirse, sati; maiaesasinin segimi,
kira i¢in anla;ma, magasa igin areg ve gere¢ saglama, na:azads
¢alizecak personelin yinetimi gibi ek masraflari gereitiren so-
runlarla karsilagabilir. Kasa dagatan kanallari kullanan bir -
galdtcaman ek masrsflara karsllayaosk brdit kfr haddi ylksektir.

. Fokat net kifira yukarada sayilan isleri aracy kurumlardan daha
as verinli bir gekilde yayta; a igin dilyik olur. Bununla beraber,
dojirudan dogruya satigan tiketici ile daha saka bir iligkide bu-
lunmak ve malin satigiyle ilgili gartlara daha yakindan kontrol
etmek g bl Ustiinlikleri vardar.

' Usun dajatac kenailara imal@itganin sati; sesrailarin: asal-
tabilir. Imslftginan ya acaia igleri arecilar yapacasindan, ims~
18tcaman brit kéra aselir. Fakat satiy masraflarinda meydana ge-
lecek azalma, briit kfirden kaybedilen bu azalmaylr gonellikle kar-
3alayabilir. Bejka bir deyi;le, usun daiatiam kensllari kullanxl-
nakla satilan manul bejina dsha ¢ok kdr sajlamir. Ayrica, ima-
18tca bir ¢ok pazarlama sorunlarany da aracilara yiklemiz olure

(23) Btill-Cundiff ,8.457.

28) BeZeKey8.456.Aub; Wilson,]
¢ Haoketa, fubchinson Co,LID,Lon
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Pakat tiketici ile yakandsn ilsilense imkim olmanssi ve mamu-
lin titketicilere hangi gartlarla satildajza yeteri kadar kontrol
odilecmomesi de bir ekaikliktir (25).

Dagatin mesraflara ile birlikte d.uadnulmdiu takdirde sub~
telif kanallaran sati; potansiyelleri bir aniex tajimaz. Satig
potensiyell yilksek olan bir kanalin dafitin masraflari net ki-
re imk@n vermeyececk gekilde yiiksek olabilir. Ote yandan, daska
bir dagatam kanalinda masraflar ¢ok diigilk olmasina ragmen sagle-
yaoca’as satay; miktara kérla olmayabilir.

Ticari hayattaki gelismeler sonucu, daiatamla ilgili sorun-
lar da artmugtar. Siratli tagima ve haberliej;me areglaranin orta-
ya ¢ikmesayle 1s edamlariny isletmelorinden usaktakl j-aszarlara
bulmaya ve genisletmeye szorlamijtire. Bunlarae dbenzer Jteki gelis=-
melerle birlikte dsgitinz mssraflaria de iiretin uaesreflarina uygun
olarak artmaya bajlamijtir. Bir malan ijletmeden tiikketiciye u-
lagtarme mesrail basi dururlarda o walian lUretimi i¢in yagalan
giderlerden fasla olmaktadir. DaZitain masraflarinan Snemi art-
takca ytneticiler her saman oldugundan dshe ¢ok pazarlsamanin &x-
ten etkenliil Userinde durmaktadirlar. Degitan casrsflarini a-
zaltmak i¢in yOneticiler dajatim sisteaini gelijtirmede kullana-
caklara farsatliary iyl degerleniirmek sorundadarlar. Bir iglet-
menin pasarlema etkenlifi sadece onun pasarlama personell tare~
fandan degil, ayny sasanda dagatau siirecinde bulunan araciler
taraiandan da etkilenir. Bu nodenle, pasarluma etkenliii iglet-
mede ¢alisan pasarlama personslinin yetenskleriuin gelistiril-
mesiyle ve daiatain masraflarinin asgeltilmesiyle arttiralabilir,.

Daiatain kanallar: bhakkinde ortaya konulacak bazy ilkeler,
kanallaran gelistirilmesinde Oneali 8lglde yardamca olabilir(26).

Blripci ilkes Defatan kanala igin ya. 1lscak analiz, Onoe

tiketiciden bajlamala ve sonra geriye dSmerok Ureticiyé gistniin-

de tuilmaladar. Glinkil, dagrtam kanallora tilketicilerin satan alma
ali:kanliklarina baila olarak belirlenir. Bu nedenle, muhtemel
alicilarin Sneamll bir bBliUmi kredili alau ya mak isterse veya sa-
tig majazalorandan aksamlsar ali; verizte buluamaya tercilh eder=
se, imald@tganin bu Bzellikleri gtsbnine alarak dasitin kanalinda
perakendecileri kullanmasi gerockmektedir.

(25) Bir Sotas Ekibinln X
(26) Btanton.s.j&%m.

nmesi.Milli Prodikti-
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 Xkinci ilkes isletmenin kureca:;: kanal, izletmenin pamar-
lapa proiramanda gergekleptirmek istedizi temel asmaclars uygun
olmaladir. 1;letme, teinik &asli:ikleri olan bir mal ig¢in en iyi
hiznetli yapabilnek amacany gilidiiyorsa kisa bir dagatam kanalana
sognelidir. Ote yandan, ijletme malina genis bir alanda satmak
istiyorss, malini sadece peraiende diizcyde salmssi yetersiz ola-
bilire.

Ugiincii jlkes Belirlenen dagataim kanali belirli bir paszar
Payina goire diizenlennis ve dolayisiyle belirli bir paszarin ele
gecirilmesi ve orada etkilli olma temeline dayan:.a; olurs.

Dérdiunci flkes Dagatam kenali yeni durumlara uyebilecek
bir esneklikte olmaliiar. Bu sure.le, yeni aracalaran kullanile
mas1 voys bag. aracilardan vaggegilmeal olans ana kavusulure 1-
maldtca, mallarina sadece toptancalara satiyorsa ve perakendeci-
lor de toptancalardan alin papabiliyorlarsa, kanalin esnek tu~
tulmesa halinde dogrudan dogruya imalidtoadan mal almak isteyen
biiylk perakemdecilerc de satis yepma olanagx bulupabilir.

Beoinci ilkes Mallaran sati;larinda arecilik yapapn isletme—
ler ba imsiz duruwudadarlar. Gercekte, da.itam kanzlandski her
isleime birbirinin destekleyicisi durumundadir. imaldtga, malla-
rana satan tbytmxlarxmn iyi olmzsing bezla olera:i basara ka-
sanabilir. Toptancinin bajyarila olmasa da birlikte galigtaiia pe~
rakondecilerinin iyl calismasina bagladare ,

Altapex ilkgs Dagitac kanalini slire.li olarek deferiendir-
mek ve gerekti;i saman degigsikiikler yapmak sorunluiu wvardar,.
Euvvetll bir rekébetle karjilagilmesa halinde dagatia kanalanda
gorunlu olarak baza defisikiikler yapmak gerekebilir.

Bir pagarlams ySneticisinin gergek kapssitesi we yetenejt
isletmenin kirima weun dSnemde en yliksefe gikarecak olan dajatim
keanallarinmx kurmea ve yonetmede giéstereceii bagariya bagladir. De~-
gatam: kanelanin segilip kurvlmasanda ortaya gakan glglik, daiz~
tin kenalinin dinamii bir dsellikte olmasi ve degigikliklere kar—
51 ¢ok elverizli dbuluammsindan ileri gelmektedir. lsletmeler ara-
sandaki rekiébet dikkstlerin devamli olarsk dajatis kanallara (ise-
rinde tojlanuesiny gerektirmekte ve basen de degliz;iklik .ihtiyac;
ortays gikmaktadar.



citam kansllarinan segimi esas olarak ilig basanagza kapsar.
Birinci olarsi, ijletme ;azarlama proirauicdaki amaglara gergek-
lostirebilecek ve dagitau sistemiyle yerine getirebilecek fonk-
siyonlar i¢in gemel bir dajitam kanaly seger. lkinei olarak, ara-
cilaran kullanilacagini kabul ederek dagitican her dilzeyinde ve
her ;azurda gerekli olac arecilarin tiplerini wve sayilariny ka-
rarla;tirir. 8on olarai: mamuliini satin alabilecek ijz;letmeler se-
¢ilir wve onlarle ginlik galijmalardan dogan ilizkiler yonetilir
(27).

Dagatam kanellara bhakkanda karar verecek yonetici pazari,
mamuli, aracalari ve ijletmesini ¢ok dikiatli bir gekilde analis
etuellidir. Ancak bu analizler sonunda varaca, i kararlardan iy}
sonuglar bekleyebilir. Dugatan kansllaranin segiminde etikili o-
lan faktorler ddrt baslik altanda incelenebilir.

8) Iazaran etiileris Kamuliin tiketim pasaranda veya endiigt-
ri asallarinin sataldaza pazarlarda satalabilir olmasi dajatam
kanallarinan segiminde Onemii bir etkiye sahi; tir. kapul endist-
ri sallisra pazarina siriliyorss, dagitizn kanalinde ;erakendosci~
lere yer veruenin geregi olmayabilir. Fakat mamul her iki pasa-
ra da slriliyorsa i;letme birden fazla daiitaiz kanalia kullanme-
73 tercih edebilir.

Geni; bir potarsiyel pasar aracilarin kullanilussiny gerok-
1i kalar. I;letuenin hitap ettigl pazar kilgikse imelatga kendd
sati; gliclinii kullanarek dogrudan dogruya tilketicilere sati; ya~
pabilir (28).

Inaldtcanan tek bir ijlelmeye ya tiga antlearzn hacmi de
dagatao kanali seginini etkiler. Ejor sati; hacmi blylikse, ima~
litgznxn dogrudan dogruye perskendeciye sati;ta bulunma ihtime-

1i biyuktir.

Mevsimlik lUretilen ya da tiiketilen mamullerinb dﬂ@ltﬁﬂ'i@‘ﬂ
normal dagitin kanallarindan yararlanilare. (lnkil, belirli mew-
siuierdo kullanilacak bir dagatam kanalini seguek isletme Ag¢in
ekonomik bir tercih olmasz.

7

Now Yori,1068.8:290-200e
(28) Stanton,s.348.Pasarlomg 1d8resles.s,8+78-79.
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Isletmeler ge;1tll coirafi bélgelerde genis ¢a; ta bir alaca
kitlesiyle karjsa kariaya kslabilirler. Pazaran belirli bir bile
gede olmasa halinde ijletmelerin buraya doiruden dogruya satig
- yaiualara fazle bir gorluk yaratoas. Pazarlarap ¢ok yaysan olaée
81 durusunda basa bOlgeler daha fazla bir yogunlukta olabilire.
Tlketicilerin yogun oldugu bu bblgelerde, isletmeler dogrudan
dogruyas sata; yapmsk isterlerse ¢e;itlii sati; Orgltleri kurabi-
lirler. luhtemel alacilarin daha &8 yoZun olduzu bil: clerdc ise,
aracilarain kullanilmasi basa nedenlerden dolaya daha elverisli
Olﬂbilil‘o

- b) Kamulin etijlerjs Mamulin birim degeri, fisziksel ¢selli-
61 dagatan kapallaranan segiminde kuvvetli birer faktdr olmakta~
dar. Sunlarden vaska, devletge konan kasatlamalar, rakiplerinm
kullandaklara dagatac kanalisra da segimde etkili oclmaktadare
kamulin birim degeri, dagatiu kanaliarina syrilacak fonla-
ran aiktaran: etkiler. Gogu kes, mamuliln birim degerinin digik
oloasi dagatia kanalleranin uzun olmasina yol agar. Buna kargi-
lak, mamulin biric degerl yllksek i1se her birimin satiluasi igin
daha {azla gider yapnsk gerekecek ve dolayisiyls igletzcler fas-
la gideri gerektirmeyen kisa dazatam kanallarana tercih edecek-
lerdir (29). Bu nokta, birim dejeri ylikeek endiietri wmallaranan
dogrudsa dogruya satalircen, kilglik degerli arag ve gereglerin
Gagatacilar veye acenteler taraiindan satilmssinan nedenjni ore-
taya koyar. Bununls beraver, birim deferi dligilk mallaran biyik
miktarlaxrda satrlmasy veya bajks mallarla birlikte satiloasi hee~
linde dagatan kanslipan kisa tutulosasi olanaga ortaya ¢akabilire

Yamuliin toplam deferiyie ilgili olan tasima ve sijorta gi-
derleride gdzoiniinde bulundurulzalidar. Agar ve haeciwli bir malan
lireticisi, mallarin tovliasm degerinin Oneali bir biliimiiniin tasims
giderlerinden oluztuiunu bilere., tajzame giderlerini en as dise-
ye indirmeye galisacak ve satiglarands daha fagls cikiarlerda o-
lan sipari;leri yerine getirmeyc dikkat cdecekiir.

' Bsmmlin fiziksel yonden ya da moda bakimndan dayenikli ole
Basl veya tlcawasy da dajztau kanallarinin yapasany degigtirire

.3@9—351.Kotler,a.395.HcCarthy.ss419.3tandt-maylor.
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Aracilarin dayunakli maliare karja regbet gistermeleri, bu nal~
laran Oszel depclame kolayliklara olussindan dolayadare. Dayanike
812 mallerin imal@t¢ilary ise, daha degipik kogullar sltanda da-
gatan kanalimin segimini ya arlar. Bu imal@tgilar, sracilara gok
iyi garaniiler saglarlar we bu suretle wmallarinan aracilagina
yepacak bir gok armcy bulabilirler. ,

Teknik Ozelliikleri olan endisiri mallary ¢oiunlukle milzto-
rilere dojruden doiruys ulR;tarilare Bu tlr mellar: saten imal@t-
¢1, muhtesel alicalera walipi tanatacak ve satacak sataggalara
ve walin hizomet islemlerini yerine gctirecek kij;ilcre sahiptir
(30)« #u islemleri mormal olara: peraskendeciler ya amazlur. Teke
nik Gseliikleri olan mallarin dogridan dojruya migterilere satil-
masy imalBtgani: yerine getirecesi bir gbrev olmaktadare

{sletuenin dogatan kanellar: haksanda karar verebilmesi iire-
tilen maliaran ¢e;idine de bajlidar. Uretilecek tal gegidl art-
takga dag:tam kanala kasalir. Ssdece bir ¢e:it mal imBl edsan ig-
letume togSanci aracalar kuliancak zorundadar. Oysa, sipari; Uze-
rine galljzan iglevue dogrudan dogruya perakendecilere satly ya-
pnbilir (51).

1l et gticil s Dagataz kenallar:ny ctkiluyen we
kanalla b&yﬁklugunﬂ belirlqyen Snenli LAr fakiér de i;letmenin
kendisidire 1;letuenin blyukli i, p&zards barakta; i cluzlu fsle-
nin izletuenin finansman kaynaklori, yineticilerinirc yetenekleri,
daiitam kanmllas:inin denetin derecesi ve aracilars sailsnan hise
metler izletue yininden dagitiw kenallsranan belirienses.ni et-
kileyen faktirlierdire

iyi teminmag ve pazarda iyi bir j;Shrete sahip i;letmeler
pazarda bilinzeyen wve tutulmayan izletuclere gdre daiitim kansl-
‘larinan segiml ve cracilaran bulunmasi bakimandan dehs elverigli
duwrusdadariare

Finanspan qunakl&rz bakamandan kuvvetli olan isletueler,
zayii i;letuelere gore doha as araciya ihtiyeg duyerlave. lyi bir

secimine olan etitileri konusunda &
bkae.sitalp; S.Alexander-inonss ﬂerg,;xc,;", i

oELoting, K card Delrvan, 1oc. io6ewwod, I111n0{a, 19658
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finansman yajgasana sabi; igletmeler iyl bir sati; Orgutu ve kEuw-
vetli bir seta; sistemi kurabilirler. Ayraca, bu ijletucler mal-
lara i¢in kredi ve depolima gibi bir ¢ok kolaylikiardan yararle-
pabilirler. Finanswan bekaminkian zayif ipletueler isey, Du him-
metleri gordirwek i¢in aracilura bagwvurmak sorundadarisr. Bu tir
i;letueler dogrudan dogruya perakendecilerie veya endistri mala
kullananlarie anlasarak mallariniy bunlere satabliirler. 3u ge-
kilde ya alsc satizan isletmeler igin en biyl: sakincasi 1jlet-
menin slirekli olerak bir tek aliacaya bapla kalmzsa ve ooun is-
 teklerine gore hareket etmek gorunda bulunmasidar (32).

Herhangi bir isletme, kendisine pahalaya mal olsa bile, d&=
#atama kolaylikla denetleyebllmek igin wlimkiin oldu.u kadar kisa
bir da atin kanall segme yoluna gidebilir. Bu sureile, mallaran
stokts bulunns siiresl ve perskende fiyatlara gibi faktdrleri de
denetimi sltanda tutabilir.

i;letmeler, nalini taler edecek aracilara sailavacaklara
hiznetlerin kalite ve ajktarina gre dagitau kanal.ari bakkainda
deizisik kararlera varabilirler. Cojunlukla, imalftgilar bilylk
rekliamlarla tanattaklara mellarany sadece perakendeciler araci-
lazayla sauvarliar (33)e

g) Argeijlarin etkigis Dajataw kanallarimin segiminde etki-
1i olen son faktir imelatgaluran mallarini dajatan aracalardar.
Bu faktir, belirll bir mamulin dadatac kaomiiny aracilarin do-
netlenssi nedeniyle biyik bir Opea kazanire

Mallaranan dagatamaia yapasayan veya bunlara ekonomik bir
gekilde yerine getiremeyen imaldtgilar, bu hdzuetieri en iyi ge-
kilde seglayan aracilara baraki.lar. Yeni bir mamul ;azara sipi-
lirken geniy bir tenitma kampanyesi gerekiyorss, icalitginin sé-
ti; acentesi bu i3;i toptancilardan daha iyl bir jekilde yerine
getirebilir. rakat bu mamul igin Osel depolsma 863 Konusu ise,
bunu en iyl bir sekilde arecailar yerine getirecci inden bunlar-
dan yararlanma gorunlugu ortaya ¢ikmr. Bu nedeale, aracilar,

(32) Alexzander-2erg.S.28 eiizikasel dasaitanda biiviik isletme-
lerin UstunltElers meusmda aymndan bilgd :ﬁn ayraca
bkze.3Jos B.Baing"Advanteges of the lLarge FirmsiFroGucti
Distribution 8 8ales romotion'.Jouyrnal of ilarieting,V
20,1034, (April 1956) 8.383-345,

(33) Btaudt~Taylor,s.316-319.




imaldt¢inan yerine getiremiyece;i veys imaldtgi igin yerine ge-
tirilmesi baga giiglikler gisteren hizmetleri yapabilirler (3A).

Baga Gurumlarda, herhansi bir imalfitga sanarli bir dagatam
kanzli segebilir. Bunun nedeni, imalétganan politikesi aracala-
ran kullanilpamasini gerextirmesidir. imal@tcilaran fiyat digme-
lerine karga garanti vermemesi bir ¢ok araciy:r bu mallarm sat-
maktan alakoyar.

Dagatin kanallarinan $eklini belirleyen Snewnli bir faktor
de igletcenin ulasabileceii en yilksek sseti; hacmidir. Oteki fak-
torier deiismez kabul edilirse, bir imalat¢a dagatam kanalama
belirli bir doncade ya acaiy satis hacmine gbre belirleyecektir.
Bununla beraber, bureda da iki Onemli sorun ortaya ¢ikare. Sirin-
cisi, en bliylik satas hacmine uyzun clan dagatiu kanslinan hangi-
8i olaca ini karsrlagtirabilmektedir. lkincisi ise, gorgekte i~
toki fektorlerin degigmez olwadi;ilir. Karmegik bir dsatam k-
nalx fasla gider yapmayl gerestirir. Ayrice, satis hacminin bl
yik olmasi ijletmenin dagitia kanalia lzerindeki denetiuin biylk
bir odliminl kaybettirebilir. _

Userinde du.ulmas) gercken en son nokta, alternatif kanal-
lara goziniinde bulundurarai sati; giderlerinin durumunu ortaya
koymaktar. Aracalaran meliyeti yliksek olmakla beraber, sagladak-
lara hizuetler daha da biylik olabilir. Iigletme, dagatam giderle~
rinin angslizinl yaparken aracilarin her birine yapalan harcams~
lara dei:il, toplam kanal icin yspalan hercemslari gzoninde

(34) Stanton,s.351-352.
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tutmal: ve ona gire karar verzelidir (35).

Bir imeldter kullsnscef:y degatin kapslina belirledikten son~

ra toptanci ve perakendeci dilgeylerindeki aracilarin sayilariny,
bazka bir deyis;le, dagataz kanslipin yogunluiubu sa;luzak Z0Prube
dadar. ijletme, belirli bir bdlsede sainarla sayida to Lzncilar-
dan veys peraiendecilerden yararlunmsa yolunu segerse, degitamany
sanirlayan Gsel bLir politika gitmis olur. Aryraca, belirli bir
bilsede sadece bir tek tortanci veya perakendeci segebilire Bu
durvada da da;ataz sanarlandiriimag olure

a) Tekelei Dasitag (Exclusive Disiridbution)
Tekolei dagatamda, imalitg:r ile helirli bir tortancl veys

perakendeci arasinda ge;itli sorusmlu uklar zlikleren bvir sizlegue
- ya-ilar. Bu sozlesueye zore, lmaldtganan belirli bir bilcede we-
ya belirli bir pazards ssdece bir dafitaca kullznabilecesi yart
kosulure. Bogle:me, bir kag daiaticaya belirli bir LSlsude ortek
dosatan yapmalara yolunda da olabilir. Svle bir dsjatim icim
yolki verilecek aracalaran faamliyet gistereceileri slanin veya

(35)

Dagatae kanallarandag (1) aracilaran olyy; olmamisi, (2) are-
calaran bizumevlerinden dolcyi mesraflara, (3) aracilaran
yapuiklari i;ler ve Lunlaran vurimliliui, &) 1ma1atqzn;n
araciisran faaliyetleri {izerindeki konivro:. dirccesi hakkin-
6& goniq bilgi igin bkse.ssohn E.Hess-Fhilip R.Oateora,]!§3:~
: kotip Richard Delrwan, Ince,lomsewood 1liino:
' : Ekonomik gelisme dﬁsqyi,polibik gisten,t

nologik geli;me,nufua horeietieri ve sosysl al
meler,kiltir digeyl, ekouozik alands gbruilen enflasyon, p-
reavon,thkaticinin satan alma aliskanliklsranda meyduna ge-
lon deglsikliicler gibi ijletrenin kontrolil daj;inds kalan
faktarleria dazataiu kanallarina ebkileri konusunda airznta-
0&1@1 1@1!1 bmulzom,3-1®~lllommd ReCanil

ipslre ; Lexs , ( 3.baska)chraw-Hill
7 : -a0%«Dasatan kanal . .sxinin
aeqimin&e aikkat edilecek hhﬁh laz icia ayraca bks.ilialcola
Felgir-Hoar Hansen, headinas ] RGN i
Book Com;any,InC.,Hew 7or: 19

Dergisi, (Subat 1967).1:i 8,8
'aﬁsa hoss K.Cunninghan, Indus
.Irwin.Inc.,Hunawuod Illinaia.i‘ff
~Jopes i.Davis Sales Yo

i 8 o 5l "-
frt,%ha Ronald Pruaa Company,

C
Y :
¥
!
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pagexrin belirlenmesi bllce piltusuna bagla oldugu gibi satilacak
malin Sgellikler:ne de baglidar (36). Fasara bakim olan ve ge-
niy ¢spts malinan rekl@many yaper imalatgilar bu tir dagatama
tercih ederler (37). Bega imalatgalar mracalar ile yasila sis~
leswe ya uakisn kaginariare Junun nedeni, dabe esnek davranabile
me istegine Layglanabilir. Bune re;men, sézles;ne yapmadan ¢alli-
sen imaldvgalar da begarali iy jekilde faaiiyet gbeterebilire-
ler.
Bizlespede ¢e3itli gartlur bulunebiiirs iekat siézlogmede
bulun.asy gere.li Onexli noktalar jzuniardar (38)s
le Arscanin dagatasany ys &casd masul veys masullerin tileil.
2« Satilerin belirli sinil veya belirli €ip atjterilere
yapalipy ya:diusyacagi. 3zl hallerde, imalétgi satigla—
ran delirli gruvlara yapalassina jart Zogebilice
Je Aracinan satislarinda 8anirli oldugu Olgee
&, Aracinin bulunduracaga 80k miktari. Jayanaklia silketim
 mellari ile endistri mallara satan araci, bunlars ait
yedek pargalari ve bakim ve onarias hizzetleriai do lze~
iine alabilir.
S« Araca tarafindan imaldtciya Sdconecek fiyat ile araciman
aati; fiyati.
G. Aracinin ya a08;1 en as satl; miktari ile belirli bir
dénonde imal8tgiden alaca 1 en fazla ual aiktari.
7. Leklan ve sati:lary arttiraca fasliyetlerin ne jekilde
yiriitlileceszl.
8e Bislenenin siresidir.

b) K3sauii Dagatam (Belective Distribution)

Kisatl: dagatim, goniz ¢avto pazar riskini wvers yogun bir
duiatapa 6p planda tutan bir daiitim geklidir. 3u dajatam sek-
1iai uvygzuloyan imal@itga ya belirli bir azards az sayida satig
yerine sahiptir.veya genis dir yazarda sainarli bir degatam

(36) James Dacon SBcott,"Belected Distribution Defined and Des~
cribed” ,feadinrs ip Marketipg,(Bdsialcolm F.lichair-Haryy

Leilansen) JMciraw-iiiil Book Company,lnc.liew 10rk,1356,8.

301« BeCKTAR-DaViason, 8 657 « SLUUAL=114y LOT 8 « 306500 o8¢ 11 =

Cundiif 8 467~869. |
(37) Zober,s.120,.Zccknan-Devidiacn,s.658.

(58) Becknan-Davidsony8.658~660.
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diizeni kurmugture Bu tir dagatinda, tekelcoi da.itima gire dsha
¢ok araeca bulunabilir. Bu arncilar tekolei dagatamda oldugu gl-
bl bolirli bir pazarda faaliyet gisterirler. Qogunlukla, tekel-
c¢i da itiudaki gAbi yazali sislejucler ygpaloaz vo bu sizlezme—
ler daha ag kKasatlayaci gartlari kapsar (39).

Kigatla ds atan politikas: kolayda, 3zeliizi olan ve bejen=—
mell mallar igin uyculanabilir. Bu politikads, segilecok toptan=
cilaran ve peraiendecile:dn iyl vir kredi riskine sahij} olmala-
rina, da :tio ile imaldt¢aya daba fazlu yarar aaglasalarana dik-
kat edilir. Du tir da 2tamin ya iloasinan veuncl nedenl, tekelci
da;atanla bajaraya ulazmoma $hticalinin olmasadar. Bu bakimdan,
tekelcl dagitam politikasaini uygulayan izletuclerin bir sire
sonra kisatlia daatam poidiikasana gegtikleri de gorulir.

Kasatla dagatam politikasini segecek imaldtgilar bu dajatam
geklinec gegmeden Gnee bir ¢ok sorunu hailetul; olamala.arlare Bu
sorunlaran bajanda, ¢egitll dizeylerdcki aracilura ve dejigik
Bati; miktariaraina kar;alik vunlaer igin gerc:li hizuet giderle-
rinin maliyete ya.aca_a etkiler gelir. Bu neduale, sata; gider-
lori i¢indc clan da;atim giderierini depigik sartlara gore dik-
katli bir ;ekilae analiz etmek gorokebilir (40)..

Genellikle, imal8t¢ilar sata; bigimleri, sati; fiyatlara
ve hlizmet gekilleri Uzerinde denetvime sahip olmak isverler. Bir
imal8tga i¢in tilketicilere dogrudan dogruya mal satma olanaja
yoksa bu tix demetimin ya almusa i¢in en iyi yol tekelci dagatam
politikasa olabilir (&1).

Kasavla de@atan politikasia, belirli bir pasgar alanindaki
dagatacalaran sayila.ini sanarlada, indan bunlar arasindaki ro-
kSbeti de on az digeye indirir (82). Bu nedenle, aracilar belir-
11 bir sarka ig¢in dogrudan dogruya bir rekidbetle kargilagmadake
larandan satis gabalerani daba kolayla yirititebilirler (43).

(39 ) Pm llips=-Duncan,s.6l1 1-612.

(40) ggg?nrd~navis s.§80—5g1 %gng:“. gggﬁTaylar-ahawba.SIG»
(41) Beckman-Davidson,s8.660.

(42) ' m.ﬂonso

(‘3) Btanton,s 0357«
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Aracalar talebi kar;ilayabilmek igin bajli olduklara imalfitga-
laran mallarandan her saman stokta bulundurmsk sorunlugu ile

kar;alagarlar. Bu durund: stoilara baglenan sermaye fasla ola~

ca;andan peraizendeciler her sar.a mali ellerinde bulundurma
olanagandan sahruvm olurlar (44).

Kasaitly dagatawda Lirin bajina diiyen sata; masraflaray as
olur. imaldtga kendine bagla perakendecilerle devamli iligki-
lor kurarax sati; nasraflarandan tasarruf sagloyabilir. Pazsar-
1ak ve milzakere daha ag olur. I'iyat bakimndan aracalarin ya-

‘pacaklara indirinler ortadan kalkar. imaldtga satas miktarina

gore dsha diizenli ve tutarli dir Urctimde dbulunabilir (45).
inalétcinan malini sataca;a alanlar ¢ok sinirli ise te-
Kelci dagatas politikasan: segmesi bir takam saiaucalar dogu~
rure. kulan satilaca i elveri.li jagarlari segmoi de oldukga
karmajak sorunlapra ortaya gikarar. Selirli bir bilgcde satag-
ta bulunascak da _aticamn segiui de gi¢ bir sorundur. Gunkil,
elveri;li bélgeler rakiy imalaétgalar tura.indan tutulmuy ola-
bilir. Ayrica, belirli bilgedeki ve iyi teninm:; da atacanin
baili oldugu imalftgadan ayralarak bajka bir imaldtganin mal-
larinin sati;any Userine alma tehiikesi de vardar (46).

Tiketia maliara i¢in kabul edilen da;atam kanallari, O~
zellikle toytancilar tara:indan sajlanan kanallardar. Tiiketim
mallari genig gapta kikedilir ve kisisel ihtiysglari giderse

~ amacayla satan alanirlar. Genellikle, tiiketiciler taraiandan

kiclUk miktarlurda sak sik satin alanarlar ve dikkatli bir in-
celcmoden gegirilmesler. Blketim mallarican dagatimanda en gok
ddrt gegit kanal kullanmilmaktadar. Bu kanallaran her birinde
iretici ek bir smatiy drgiitiine veya sati; gubesine sahip olabi-
1ir.

Tiketin mallari igin baslica dagaitam kanallara junlardar
(57)s |

(84) Scott,s.314.
(45) Alexander-3erg,s«290-291. »

(46) 3eckman-~Davidson .Gﬁeiﬂcott B8+315~316.diamuliin bsellikle~

rine baila olaxrak tekelel dasatiman secgiminde goséninde
ggggéfmax gerekli bususlar 1§%n ayrncggbks.sAI%xnndor-
L g 2%. X

(47) Leonard Hordy.kerketipne sor Prof
LIDLondon ,1362,8 «16.C6ns P=URB1D,8105

i it,Lon;mana Lireen and Co.,
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MW: En kasa ve en yalin olan bu jekilde ti-
ketin maliar: dogrudan doimiye arada hi¢ bDir araci olmadan Ure-
ticiden tiiketiciye ulagtiralar. Bu tilr da;atam jeklinde satag~
lar iki yolla ya;alabilir. Birincisi, lUreticinin sahip oldugu
ve kontrol etuiil peraskende satis ma;aBalara vasitasayla satag-
lar yap2lar. lkincisi, sataglar teleioula veya posta yoluyla
yapalabilir. Fosta yolu ile satijta namuliin reklamani casete
veya mecmuada goren tiiketicl talepte bulunur veya ayraca bir
mekiupla da lireticiye ntiracaat edesilir.

Jgellikle, gada maddelerl disandaki mamuller igin gegerld
olan posta ile sati; mesrafla bir iglemdir. Gunkii, tiketicilers
gonig Olgide mal gegitlerini kapsuyan kataloglaran gbanderilmesi
vd. mraﬂann kisa sirede amorti edilmesi gorekmektedir (48).

ralend ketiess Uretici ile tuketici erasana
bir araca gircr Uretici mallaran; perakendeciyc, peratendeci
de tuketicilere satar. Feraiendecilerin biylUk bir ¢ogunlu u dog-
rudaen dogruya imaliitga veys Ureticiden wmal alariar. Bupun yana
sara as clmakla bersber imal@tgalar da perakende sata; yapan
@agagalaxr aqahilirler.

L@ araicepdeci-Tiketiglis Geleneksel bir daga-~
tan kanalinan s8dz honusu olmesa durununda dagatis gemellikle bu
sekilde ya;alar. Bir ¢ok kiiglik imalitga ve perakendeci bu tir
kanala kendileri ic¢in elveri;li btulaasktadarliar. 8ati; $§slerinde
usnanlagmagy toptancalar, lreticiden sldakleri mallar: perekende~
cllm sawmo

Bu %ir dajatimda, Oreticiler ile tiketiciler aresins ikiden fas-
la araca girer. Ureotici, kendine ait satiy kwrumu arscaligayle
sallarani toptanciya satar, toptanca da ;:erakendeciye satagta
bulunure |

Ulkeuizde, taramsal (riinlerin sazijanda ba;lica Ug ¢eyit
dajatic kanali uyrulannaktadar. Bunlart

, . Fg 3 s Kenallara,lk-
tisedi Eslkinmsm Vakn rmnlarx,Y.s.ls.lWI,a.sﬁ.Tenkw
8.198-195.Fhillips~-Duacan, s.Zﬂ.l*oata lu ile satizin (g~
tin ve sayaf yonlori hakkinda g Ba n bks.sBeck-

g—%ﬂdaon,s.?.ﬁz-zs& JicCarthy,8. Taylcx-.s 233~
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retici-Ferakendeci~Tiiketioc}l
b) Uretici~Komisyoncu-Perakendeci-Tliketici
Uretici-Top tancz-Komiayoncu—Pemkmdoci—Tmucidir.

Bérinci daitam jeklimde,lreticinin perakendeciye dogrulan
dogruya satagi pek as olup ancak Ureticiye ¢ok yakin pazarlards
gorulmektedir.

Ureticinin zalinx koadsyoncu sdana gondereresk kouilsyoncu
taru:andan bir koaisyon karjali ands: satilmasi er ¢ok uygulanan
yoldur. Bu durumda, retici malina topiaya . ambalaj yaparak ko-
nisyoncuya gonderir. Komisyoncu satiian malan toplam bedeli lize-
riuden Ureticiye sandik temin etii;l takdirde o/c 8, ectmedijst
takdirde Uretici ambalaja kendisi ya;arsa, kouisyoncu /¢ 7 ko-
- misyon almesktadir. Bu satis gek:inde ambalaj, tagima ve teki
masraiflar dreticiye aittir. |

Uglincti daiatam jeklinde, (retici ile toytanca lirinler ol
gunlagpaya baglayancs, pasarlik yagarlar, ya tarladaki meyve ve
sebzeleri gitiri usuliiyle toptanci alar, meyve ve sebzelerin
topiannssi ve tajima {loreti toptancaye ait olur veya iretioi
agyve ve sebzelerini olgunlasanca topiuma igl kendisine ait oOl-
mak izere topler ve kilo hesaba ile to.tanciya Sarlesinda satar,
Bu tiurli sati;lar toptanca ile ilreticinin anlagmalqrznn baila
olarsk daﬁianokte ve oldukga ¢ok uyiulanmaktadar (49).

Endustrﬁ uallarx, 1alotmaler tara¢zndan baaka mal ve ha:-
metleri liretmodc yardimci ve destekleyicl olarak satin alinmar-
lar. Bu tir anllar igin 4Adrt gegit kanal sdz konusudure.

5 ketiglis Bu tUr dajatam kenala kilgik imald@tgalar
taraf:ndnn kullan:lxr..zﬁrim degeri yiksek olan mallaran dojru-
dan dogruye kullamiciya ulagtaraldi;a kanaldar (50). Bu tr da~
Satam aga ada yasali durumlapda yspalar (51)s

a) Imaléitga kendd sstis memurlarina kullanarak mellarana
tiketicilere ulaj;tarir.

(49) Ayben Yucel,Tup!

dlé;tamxnda kullan;lan.kannllarz ematik 0
kaynak igin bkS.:3Vaile-Grether box,a.l 1l arnnsa

larSA zarlanmasiny ko tiran arccalar ve bunlaran go-
ga konusunda qgr:nz ilﬂi i¢in ayraca bks.iBenjamin

H.Eibvard,ﬁwﬂgjh_’ Acxd ral rroduets,D.Appleton and

Company ;New York,1962,s.5Q~38.

(50) umm-m.s.%%.Tﬁor-Bng.ﬂz.FMIMm-mmn,
g chael J.Jucius-George Re
to B 3.uﬂﬂégaichﬂrd B.Ir-an,Inﬁ.,Homeunod.Ilo

(51) l{otlot 'ﬂomc
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b) Tesisat: ve teknik bilpiyl gerektiren ajar nskina, arsg
ve gereg¢ imil eden imalit¢a bu tir wallara kulisnanlarla temas
kurarak aallarani dogrudan dofruya kullanicilara satar.

¢) Siparis iserine mal imil eden imalétgilar mallaraini dog-
rudan d&gruya sipariai verenlere satxyta tulunurlar (52).

1aalatqz ile tdketici arasznda bir araci bulunur. Bu arsca fonk-
siyonel (mallaran millkiyetini iizerine almayan) (53) bir araca
olduin gibi mallaran millkivetini dzerine alan bir ticcsr araca
da olabilir. Buradaki, "endiistri mallara genel dagaticisa™ te-
rimi, endiistri mallarimx imaslatgidan alip, perakendeciye veya
endiistri mali kullananlars satan toptanci igim kullanilmagtare
imal2tgadan endiistri mallarani alan toptanci, kendi satig glicl-
nii de kulianaraic satigts dbulunur, tesis ve baskan hizcetlerini

de lzerine alar (58). Arseci, bir perskendeci ise, fonksiyonu
imald@tcidan almag oldudu mellari en son tiketicilere bir kar kar-
azla; 1nda eatmakt:r (55) .« :

%ndhatrﬁ %allarzazn da,;tzmznda kullanxkan ve en qok tercih edi-
len bir degatam kanal: geklidir. Mellaran d6kme ve blylk miktar—
da satilmas: halinde bu tir dazatin kapala kullanilar. Satigler-
da, mal hakkinda teknik bilgi &n plandadar. Tesisat mallarinmin
kurulmalari, bakia ve onariz hizmetleri bu tir dagitiz kanala-

(52) Alexander-Cross-Cunninghan,s.275-276.1ousley~-Clari-Clark,
£.39.1maldtcanin araca kulianmadan dogrudan dogruys tike—
ticiye satis anin nedenleri konusunda bkz.siPhillipe~
Duncan,s «45-350.

(53) 8&3udt~?aylor,a.2§?.Genol dagaticilaran Snealerinin gittik-

¢o asaldi;; klayan kaynak igin bkz.iCoarles N.Davis-

son,iarketing, For s , poductg, (BdsRichard k.Cle-
ichard D.Tewan, 10a. ,Honewood, I111no1s,tiew York, 1954,
8.8,

(58) Jucius-Terry,s.123.
(55) Ectler,s.387.



nan kullanilmasany sorunlu kalar (56).

Bir imalatgainan yukarads saralansn da;atam kenallaranden
birinl segerken gozininde bulundurmasi gorekli hususlar ajagi~
da gosterilaistir (57)s

a) Ugelliklerini, kulisni; sekilierini ve yerlerini be-
lirtuek Usere pazarlanacak wcasmulu analiz etuek. Lamul tesisata
ve bakiwma gerektiriyor mu? Tesis ve bakimi gerekiiyorsa, bu
hizueti en iyi kiu ya sbilir (58)7 '

b) Fasaran ya-1sind ve blylkli:ini teapit etuck.

¢) kevout-dgeliikle reki lerin kullandiklari-dagitan ke-
nalisrapl gozden gegirmeke.

¢) Fotansiyel satay bhacai, meliyet ve kir gori; agalaran-
dan her kanali ayra ayri degeriemekes

d) Baytu giden rakiplerin kul.aundiklsera kancllsra hakkanda
tilketicilerin ve araczlarzn fikirlerini O renmek lizere bir in-
celene yapwake

e) Begilecek kanalduki sati; kurumlaerindan imal@tganin
bekleddiygi i1;0Arlisicdn zeklini we ¢lglisinl kararla;tiruake

£) luhtemel gelismeleri gisdnine alarsk segilen kanallara
surekli olarak degerlemek. Da atiz kanalinds en iyl satazi we
k8ra sajlayecak sayids sata; kurvmu kul.snalmalidar. Bu konuda
3u uwg dagataa politikasandan biri segilebilirs

(56) 1msl8tginan satls bramga ve gdrevleri konusunda bkz.:Sta-
udt-Taylor a.z¥a~ 29010y Lor-Bhew, 8 .51 5~-516.Tousley-Olark-
Clark,p.80-81 . taaiatoansn hangi hailepde satiy bransam
tercih ettisl ve sata; brang;n;n jmalatgaya saglada 1 lig-
tunlikler ilc bunun Sayar yénleri hakkatda syrantalj bilgl
ic¢in bLz.zAlaxandaerrusanunningham.s.276~ «ipalatcala-
rin kullandaklera dagati: kanallarina jematik olarak gis~
teren kaynzklar icin bkz.aﬂtill—CLnﬂifi #8456, Tanker,8.198.

Kotlcr.n. =~.Juciun—Tcrny s.lE?.Hanﬁen,s.uzl.Eu cne 3.Ksl-

pesitrateny apd Functions,l ntice-ﬁall 160,
T8, oW . ' {-,Bchaylor E aaon-
4 B4, 3 i AR ,~’

LATE 2310e
[OS . 'r;,gx

Pub.
L 2 alie‘-‘ixl‘et ’ﬂ »
(57) Cemalcalar-Usalp,s.107-108.
(%) J uCius-Terry,8.121.
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8a) Cok sayida beklenir (muhtemel) alicaya ulajabiimek 1=
¢in, mimkin oldugu kedar ¢ok sayids sotir; kurumu kulionnak. Ge-
pellikle, koleyda wallar i¢in bu tir dagatic kanala kullanalar.

bb) Sati; masraflarany asaltmek ig¢in, belirli bir plana
gére seyilmiz, sanarli sayida satis kur munden yararlsnmak.

6¢) RBelirli bir cografi bilg.de sadece bir sata; kurumu
ile is girmek. Biyle bir lutiyusa olan toptanca veys perakende-
ci veya acente (59) ic¢in rekabet pek siz konusv olmaz. Dirim
fiyata yiksek olan, tesisatin kurulmasina gereitiren veysn yedek
parcalaran stokta bulunmasiny gerektiren, 6selii i olan mallar
i¢in ¢ok kcre bu tir dagatic kanali kullanilire

imela@tgilar mallarin: dogrudan @o@ruya tiiketicilere wvaya
perakendecilere satuak olana ina sahip olaakla beraber, basa
durumlards toptancilara da fhtiyaglsra olur. imaldtgidaran top-
tancilari kullanmalerins sebep olan faktérler azagida giateril-
d4gi gibi yazalabilirs

a) Pek gok imal@tga tortenca kullanmaksizan yarilan daga-
taz i¢in gerekll finansman kaynagjandan yoisundur. Ute yandan,
dagatan kansla i¢gin yataram yapmak zorundn olan imalétga, bu
yatarima ijletizesini ilgilendiren Gteki alanlara yaversa dabe
fasla bir gelir elde edebilir. Dajatamy ise, kanalda iz gbren
aracilaxr yapmis olduklara yatariolarla yilriitirler.

(59) T&rk Ticaret Kanunun 116~138 ncii maddelérinde acentelik

namianmis, acentenin sorumluluklsari ve hakleri belirtil-
uistir. Kanuna gore acente,"Ticari mimessil,ticari vekil,
satais mamuru voya alistanden gibi bir saiat almaksaza hir
sbhloq o dayanarak,belirli bir yer veya bilgede aar-kli
bir gekilde ticari bir ij;letmeyi ilgsilendiren akitlerde
aracilik etuegyl vega onlarl bu izletme adana ya;amayl mes-
lek edinen kimseye" denir.Kanundaki tanmiaj,acenSe,ninessil,
konisyoncu ve yetkili sataca gibi erecilara da kapsamona
almaktadar. Mﬁanaaillik higmetl ise TIK'dan degil ,Borglar
Kanununun 32-80 ca maddelérinde clizenlenmigtir.

Dazatau kansllarany segmok ve kurmak durusunda olan
izletne ,TTK ve BE nun adir gegen maddelerini gosdmiinde bo-
lundurssla ykenunlaran hiikiiclerine aykiria olmsask {izere,e-
konomdk we ticari gartlaran geroktirdi i dagatam kanalama
kursaladar.l; leume kendi aat:g te?ti t1 daganda,araca
isleotmelerin hism 5lerindsn ararlanacaksa,ou i,ietmelam—
le karzilakla uluklariy agik ve kesin belire
ten hukuk kurall zna uycun séslesueler yapymalidar,
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(b) Genellixle, tilketicilerin ve endiisty®l mali kullenanla-
ran talep ettikleuri sel gesidi ¢ok oldujundan, bir imaldtgaimam
her talebi kersiiamaya kalkigmosy ekonomik olzaz. loptancilaran
ya tiklara isler, imalatgalarin mallarama toplasms ve biristirme,
ayirma, cilzterilerin istedikleri ¢ugit ve alktards mallara bir
araya getirme vc bunlaran ailjterilere ula;mesini saglacsktar.
Bu isler yanilarken zauan, mekin ve uiilkiyev faydalari da yara-
talmas olur (60)«

Ginimiizde, jmal8tgilarin ¢oju mallarinin tiketiciye ulagta-
rilpasainda areciy kurunlardan yarsriansskls beraber, baga durune
larda imalZtgilar mallarimi dogruden dogruya tiketicilere aat-
mayas tercih ederler. imaldtganin araci kurunmlardan faydslanma-
dan mallaranan dsgat:many gerextiren faktirleri péyle saralaye~
biliriz (61)s

(a) imal3tganan veya dreticinin mallarimin ¢abuk bozulabi-
1ir cinsten olussi. Bu tir mallarin usun da:atin kensllara ve-
satasayla tiiketiciye ulagtiralmusa istences. Usun dagatin ka-
sallaranda tekrarlunan depolama vwe tasims isleri esnasinda male
lari bozulup gdruyobilire.

, (b) Susa imaldtgalar mallarinl en son Gilketiciye ulagta~
rindaya kadar, bu smellar Uzerinde tam bir kontrole sahip olmak
isterler. Bu duruam Osellikle, endiairi ve Gsellisi olan mallar-

da gok gorilir.

(¢) Toptancalaran ¢ali;mslarandsn memnun olmayan imaldtoar~
lar, maliarim dogrudan dogryya perazendecilere veya tilketicl-
lere satmwayi tercii edebilirler. Bu suretie, toptancilarin ya-
pecaza izleri imalatga daha werizli ve az masratla yaptaga tak-
dirde dsiatam masraflarandan bir tasarruf da saglanmig olur
(62). |

(¢) Endisirl msli kullansnluran ve perskendecilerin ima-
latgadoa dogrudan dogruya mal almsk istemeleri ve bu konuda bas-
kada bulunmalara sonucu imaldtgilar mallarany araca kurumlardan
faydalanaadan satabilirlere.

{60) Toptancali in deiiszik tanimlara ig¢in bkz.:Stantoa.n.299.
| Ravsan.s.?-&.Bcaudtuﬁaylor,s.255-256’

(61) Beckman-Davidson,s.352-353.5tant0n,8+331~3352.

(62) Martin R.Warahauh”Pricing To Gain Wholesalers'Selllag Bup-
; e S36RAS S RIS, $hid e A A2 Ju’-y 1%2.‘.%‘%-1“1& m
Z inlanmadan mallary igin seg i
;;:ernatif dagzt;m kanallar: konusunda bkg,.38tanton,s.332~
*
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Toptencilar, imalditgadan aldaklsri mallary teki pasarle-
ma kurumlarina satan kimselerdir. Imaldtgy ile perakendeci are-
sinda yer alan ve kendi hesabina malisra imaldigadan alarak de-
polariada muhafaze eden ve perakendeclilere satigta bulunan tope
tancilar pasarlsums faaliyetleri:in gojumu yerine getirirler.
Ginlalizde, tortoncalaran ghrdikleri fonksiyonlar daha karagik
ve duha gor bir durum almaktadar. Depolana (toptancainin temel
fonksiyonu), yeni mamullerin ¢ogalmasa (teknik yenilikler, mo~
da, takdin seiklindeki degiyiklixler) ve rekldm her zauen ertan
riskler dojurmaktedar. Bu durwsda, yetersiz olan uretimi daiat-
mak de;il, aksine fagls firetimi emccek bir talep yaratmak sis
konusu olmaktedar. Dagatimdokl bu amag degiyikligi, dagatam
fonksiyonlerini daha karijzik ve dvha zor bir hale getirmekte~

Toptancilar, yapmiy olduklara hizmevler, sattikl.ri maller
ve galima ydntemleri bakimindan Steki arscalardsn farklilak
gosterirler. Toptancilara otcki aracilardan ayvaran pitcelikler
ve imalatga yonlinden toptancinin faydalara aja ida siralanmag-
tar (A4)s

(a) Toptancalar gemellikle, liretici veya imaldtgalara ya-
kan yerlerde bulunurlar. Bu nedenle, fauliyet gisterdikleri
bdl; edeki tilketicilerin ihtiyaglarini yakindan bilirler ve til-
keticinin talep etmesi muhtemel mallarin stokta bulunussina
dikkat ederler. |

(b) Toptancilar bir veye birden iasla manul ¢o;idini el
lerinde bulundururler. Toptanci, imaldtgilaran ner birinden as
alktarde mal algs bile biitin siparisleri bilyiuk bir yekiin tuta-
 cagindan tasama ve yagagme masraflarandsn tasarruf edebilir.

(c) imaldtga silketicilere dogrudan dogruya satigta bulun-
duiu takdirde karsisanda binlerce slicia bulacakiar. Sunlaran
her biri ile yasismasi, mall durucnlaranin tetkiki imal@tganan
wasraflarany arttarar. lmalatca, Soptaoca ile ig goriirse bu
pasraflari asalar.

(63) DBourdei,s.105.
(64) Beckman-Davidson,s.331=-338.8tanton,s.313-316.



(¢) Toptancalar, imaldtgalara ve tiketicilere kredi saglar-
lar. Devamli ®tok bulundurmek suretiyle imeldtgalaran stok bu-
lundurma killretini kismen iiserlerine alarlar. Ote yandan, pera-
kendeciler pesin satagta bulumsalur dahi toptancilara vadeld &-
denelcerde bulunurlar (65).

Dagatan sirecinde toptancilaran kulleniimasi Lelinde ima-
1dtca i¢in sa@lanen kolaylikliar aga;idaki semnlarda gorilaekte-
dir (66).

SHA Y

Innldtga imaldtoa xmam

WQE Tiketieci Tuketici

semada de gorildigi gibi, her imal@itga tiketicilere ulaga-
bilmek i¢in en kasa dajitam kanalina kullanamsktedir. Fakat bu
tlir dagatam dokus ayra iligkiyi gerekli Kalmektadar.

inal8tea Imalétga imaldtga

| —

Toptanca
Tiketici Tiketiol Tiketicl

ema VI de ise, mallarisan dagitamana bir toptanca ile ya-
pan Ug jealét¢a gorileektedir. Bu tir dajatamda sadece alta i-
liskd 862 konusu oluaktedir. 3u sekilde bir toptanca arscanan
kullaniiwssi, jmsl@tgalar tarafindan yupalussl gereili izlewin

(65) Jucius»&arry.a.lauw

(66) &3‘ Dav;& : i%ﬂﬁ“kﬁﬁﬁh ig&ataﬁgag uﬂa.zzs.

ﬂntﬂnlﬂkler konuaunds ayrzca bks.:JohnwR.Brion,!g;hg!ﬁng
gh_Th alal X y_Chg shnerican Mer-
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bir kisma araci toptanciyas devredilnis dulunmsktadar (67).

Herhapgl bir satis izleminin toptan olup olmadigani anle-
sak I¢in bir ¢ok kistasler ortays konabilir. 3unlerin en énem-
lileri (a) fiyat, (b) sati; miktara, (e¢) saticinin galijma ySm-
texleri ve (¢) alacinin satin alma glidisOdir (68).

Genellikle, perakende satan alinan mallicran normal bir f£§-
yata olduiu ve bu aliman toptan yapilassi: halinde fiyatlaran
daha diglk bir dlizeyde olacai:a kabul edilir. Fekat bu peraikends
fiyatlarin her zawman i¢in toptan fiyatlares gire dsha yliksek o=
lacagy geklinde bir genellemeye gidilmesini Snleyebilir. Fiyat-
laran yliksek olwmasina dayanarsak bir islemin temel Ozelligini
belirlemsk hataya yol agabilir. Bunun nedeni, besga isletmelerin
onezli fiyat indirimleri yapereak iLoptan fiyattan daha asagaya
sati; yapmalarandan dogar.

Toptan satiglar bilylik aiktarlards yapiala:n satislari ifade
eder. 3u balkandan, togtancileran bilylx gaplards sliz ve satam
yastiklara ve perakendecilerin bu miktarlers ulajamediklara
varsayilix. Toptancilikls peratendeciliii syirmasds kullanilan
genel kastas gogunlukla bu olmzktsdir. Bununla bersber, bazi pe-
rakendeciler toptancilardan deha fazle aiktarlarda sati; yapa-
bilirler ve hi¢ kimse bu gegit sataiglaran perakende olmadifana
ileri siremez.

I3letuelorin ¢galigme yéntealeri onlsrin dzellilleri hak-
kanda sagilau bir kaniya varsesiga yol gbsterlcei olabilir. Her-
bangi bir toptanciain igletuenln 6zelliiini ortayes koyacak te-
mel galizma yontemlerl olduiu gibi perakendeci igletmelerin de
Ogelliklorini ortays koyacak bazi ayirt ediei yintemleri sés
konusu olabilir. Toptanci, kredi faaliyetlerini yontem ve gen-
yonten bakimindan perakendeciye gore dehs deiizik bir bdiginde
yiriutiir, Buradas unutulmamesi gereken bir nokta, topteancilaran

(67) &n az toplam 1iarakilke61 (The principle of aminuzum totol
transaction) bilinen bu tir dagatamde Gzellikle

tagama masraflaraindan taserrui edilir. JBu konuda bks.:
Staudt-iaylor,s.223.Ayn1 zazanda, imalatcirlaran dagatam
saragsanda toptancilarin gordikleri hisametleri yeterii bir
gokilde yerine getiremediklerinden dolayi toptancilaran
imslatgalar hakkandaki gikayetleri konusunda ayraca bkzes
william Applenaum,?hanageaant Reaponsibilibities Yacing
the Wholesale Grocer,” July,1968,8.
68-73.8tanton 83353
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bittiin sataglarina to tan olarek ya amadiklaradar. Toptancalar
da bir dereceys kadar kigisel ibtiyag sahiplerine perakende
sati3 yapabilirlere.

Satan alues gldiasi, toptarci ve perakendeci araesindaki far-
ka ortaya koyan en Omecli kistes olmnktadar. Bu Olgiuye gire,
tliketicilere yapilan satij;larda, bu msliar onlarin kigisel ih-
tiyaglarani karsilayorsa bu gesit sataslar perakende nitellil-
ni kazanzaktadar. Buna giére, satin alme miktarina bagli olmak-
a31zin alicalarin satan alsadaki amaglari, bu mallsri bazkalara-
na satmak ise bu islem toptan satis nitelijinl kazanar. Ayrioas,
satin alinan walan alandi.a bigimde sataimayarak lizerinde bama
degizikliklerin ya;alsasi halinde alamlarin kiigik olmamusi ve
gerakendecidén yasaleanasi sartiyle bunlar da toptan islem ola~
rak nitelendirilir.

Toptancilaer bagx temellere gire sruplara ayrilabilir (69)s
(a) Yerine getirdikleri pazerlama fomksiyonlarinin jselliklexri-
ne gore-Sanmirli, kismi veya tam hizmet gorlirler, (b) sati; ha-
cimlerine gdére-satis nikterlarinin az veya ¢ok olmssi,(¢) bagam~
11 veya bajamsiz olsra: galigmalariaa gdre (¢) satiz yaptaklara
bélgelere gore~bilgesel olarai galistaklara gibi ilke ¢gapinda
da i; gorebilirler, (d) sattiklari nallaran gejidine gore-endiist-
ri veya tlketia aala satan toptancalar glibi. Toptancilarin sa-
naflandiralmssanda kullanilaen en Snemli kistas mamillerin mllki-
yetine sahip olup olmsmalari gelir. Buna gdre, toptancilar iki
gruba ayralarlar. Arsciliklarina yaptiklara mellaran millkiyeti-
ne saiip iseler tiiccar aracalar (merchant wholesalers) adamy
alarlar. 3u tlr toptencalar, imalatcidan aldaklara mallari pe-
rakendecilerc veya bu mallsri kullanacak Steki imaldtgalara we-
y& kurumlara satarlar. En son tiiketicilere onemli miktarlards
mal satmazlar (70). Araca acenteler (agents) ise imal@tganin
bir yan kuvrulugu jeklinde ¢alisirlar ve pallarin mfilkiyetine
sahip olmadan imalfitca ile tilketici arssands nal aktarma gSrevi-
ni yiiklenirler. Punlura fonksiyonel aracilar da denir (71).

(69) Valle-Grether-Cox,8.180-181.

(70) Cemalcalar-zalp,s.103~104.0xenfeldt,s8.460.lliccar aracila-
rin onexi ve qegitler kenusunda ayrica bks.sVaile-Grether-
003380175"1&

{(71) ronks 1 arscilarin kullenilmalaraina ektiren neden~
ler igin ayrica bkz.iBeckman-Davidson,s.567-368,



Acentelor saticilar ile slicilara bir arayz pgetirrpede Gnemli
bir rol oynerlar. Iaptiklara hizuet karzili;2 sadig Uzerinden
bAr komisyon alirlar. iMal stoku yapmaslar, Zokst msliaran teo-
limninde gizeticilik yapabilirler.

Acentelerin pek ¢ok gesitleri vardar (¥2). Huzsilery teama~
meu bajamsiz olarak galiarlar. Bazi acentéler DAY kag imaldt-
¢iman mallariny saterlar. imalZtcilar ile devaali iilgkilexd
vardir. Bolirll satas bOLlgelerinde i3 glrlrler. HWndirine ra-
kip mellari gatnazlar. 3asi scenteler de bir anlasma ile belir-
1i bir imal@itgaya bazlanarlsr, sadece bagsla olduklara imaldtga-
wan mallarany satarliar. Fiyatts ya 1labilecek iadirimler, Odope

ve teslin qartlarxnx kararla;tirneya yetzilidirler (73).

Toptanca arecilarin imaldtcalar yéniaden ysrarlsra ol-
dugu gibd persikendeciler bakimindan da bagi ysrarlara 862 kot~
su olapilir. Poptassanin perakendecilere sajledi;a yarariar dy-
ie saralanabilirs

l. Toptaneci,peruzendeciye ihtiyag Juydusu ve gezitli
kaynaklardan gelen mallara bir yerden saglsma inkSnani verir(74).

2e Tuptanci, imaléitgilardan aldi;a ¢ok siktardaki aale
lary perakendesinia ihBlyaci oranacda we satis biricvine kedep
kigliltersk ambalajlar ve perakendeciyi ambalhdlana, ayiras nas-
raflarindan Iurtarire

Be lisr Zasan 8tok vulundurdugundan, perszepdecinin is-
tedigl anda mals teumdn etuesini sajilayabilir ve perskendeciyi
slok Tutan wesrallecindac kurteride

4o Loptanca peralemneciye uyiun kredi agar ve odege
kclaylisklor: saglare

5e Topianci reklam ya arex parakandec;nin sati:laxrind
dn ammmbnir (75)e

(72)  hcenvelerin e?itleri ve bunlaran gorevleri konusunda
: ggnt 11 pg SéF bl .thile-Gret Or-Cor,8.108-112, Bee

(73) Acentelerin atemi toytanealara veya pasrakendecilere aattxk~

LTI IS ENEE E e ey sednle

,rt‘&n ice~Hall Inc. 'mlm Gllﬁﬂj“‘ .
(78) Beokman-Davidson.se.326~3350,
(75) Kelley,8.102-108.Paga 1 reTirkiye Ti-

caret Odalara,Sanayi Odalsra ve A SAMAAEE, Birld
Ankara,1967,8.128. el



Ulkemizdeki toptancilikla ilgili temel sorunlar, toptanca
birialerinin ufek gapta olmslara, yeterli sermaye ve kredinin
yokluju, kaliteli ve ucuz wal bulabilmek igin toptanecalaran
¢e3itli imalatcalara dolajmsluri, bunun bir sonucu olarsk ta
imsl8tga-toptanca ile topianci-perakendeci ilijkilerinin sayaf
olrasy seklinde toplanabilire

Toptancilaran biyik bir gogfunlugu, nnllurzn pagarlannegl -
na kolaylagiaran we toptuanca ile perziendeci arasandaki ilig-
kileri iyilestirici hizmetleri yerine getiremeuektedirler.

Toptancalagian Srgiitlennenesi, gelisacuwesi ve kiiglik gapta
kalmesa sermaye noksanli;andan, ula;tirme ve haberlesme sebe-
kesinin yetersiz olmusandan ileri gelmektedir. Baska Gnemli
bir neden de, paszaran cografi alan olarsak kiigik olmasidar. Fa=
sapr alanminman geliguzemesi toptan ticarette Lir ¢gok engeller ya-
ratmaktadar. Ayrica, igletmecilik bilgisinin yoklugu ve yine-
tici yeteneZine sahip kisilerin ag oluju, toptancilarin igle-
rini biyutmelerini engellemektedir. Pek gok peraxendecinin kre-
di durumlaranin zayaf olmssi bunlaran birden fezla toptancadan
alanmds bulvnualarana sebep olmaktadir. Bu zekilde peraikendeci-
ain toptanciya borcunu Odeyemenesi halinde borcun ddenmemesin-
den dogan gararlar birden fazla tojptanci arasinda paylasailmag
olamaktadir (76).

To; tancalaran ¢ogu imal@t¢alardan kredili wal almaktadar-
lar. Toptancania walin bedelini pegin Sdemesi halinde, imalSt-
¢inan mali bedeiinden bir indiriz yapmasi beklenebilir. Mnunla
beraver, ¢ok ag toptanca bu tie indirinden yararlianvaktadireBu-
nun nedenleri j3dyle siralanabilirs

l. Toptancalaran faaliyetleri kiuglk gapta olmakta ve bir
indirimi gereitirecek kadar mal alimanda bulunmamasktsdirier.

2o iler zanan meydans gelmcesi muntemel mal darli;a tehlike-
81 iy adamlaranan stoklam igin devami igin bir garantisi ola~
rak gormelerine sebebiyet vermektedir. Bu nedenle, ellerinde
bulundurduklara stoklura clierinden ¢1knnma&ta isteksiz davran-

pakiodirlar.

=

(76) Ychmet Olug-Nezih Keyai-lhmre uonan&w;wﬂrnaat J.Enulght.
"Fholesaling in Turiey",Comuerat g ze (EdsRobext
Bartels),Richard D.Irwin,1nc.,Hones [11no1s,1963,8.

477+
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3. Oteki illkelerdekinin aksine, Ulkemizdeki toptancilar
stok bulundurma alij;kanlijine sahip dejildirler. Bumun nedeni,
aslinda kit clan sermayelerini stoklars baglamak istemsecmeleri-
dir.

4, Toptancilar dagatamla ilgili ij3leri erakendecilere ba~
rakneiitadarlare. Glinkii, tasina esaasinds meydenz gelucsi muhte-
mel hasar ve zarara Uzerlerine alaak istememektedirler. Bununla
beraber, pek gok imaldtga. ;stega uygun olwayan kusurlu sallaran
iadesini kabul etaoektedir.

5 Toptancaliikla ilgili dazka bir sorun i se, toptancilak
hizmetlerinin normal karzili . ana raszi olmarip, bunu Hsellikle
ireticilerin ve tilkketicilerin Grgiilenmeniy olmasandan yararla-
narak toptancilik hizmetleri ijin ddenen lcretleri toptancila-
rmn en yiksek dﬁzeyde tutaa gayreti gostsrmﬁleridir (77)

TOptanczlara karaz tqpki, dauztam kannllar:nda yapxlan fa-
aliyetlerin masrarlarini arttirdi.inden dognaktadar. Bazi ima-
18tgalar kendi depolarimy kendileri kurmakta ve buradan peraken—
decilere dosiruden dogruya satigta buluamakbadarlar. Ayni sekil-
de, ba 1ms1z ¢aligan peraxendeciler de satecakleri nmallari dog-
rudan doiruya imaldtgidan slabilirler. Biylik mejazalar kendi
toptancilik kurumlariniy.. kurduklarandan 8teki toptancirlardan mal
almamaktadirlar.

Bitiin bunlara ragmen aracilerin kaldiril:zs: bunlaran gbe-
dilkleri izlerin de ortedan kalkmas: demek dejiildir. Pu izler
baskalari tarafindan yapilmakta ve bu ig transferi ancak yeni a~
racalar daha rasyonel ig goriirlerse bir maliyet dljmesi neydana
gelmektedir.

Argealarin fiyatlsra yiikseltiiklerl konusunda eleatirida
bulunanlar, aracalaran (toptancalarin) depolama, tasnif etme,
paketlepe ve mubtemel misterilerle iliskl kurma islerinde usnan-
lasmag olduklarini unutaaktedarlar (78). Hamil Iiyatlaranin

(?7)

(78) D&altlm kanallar;nda aracilaran kullanilmssini gorunlu k-
faktorlier er, aracilarin ea az maliie le galigmalura ko-

nhsunﬁa ayrineila bilgi igin bkz.:Hi barﬂ,s.39~52.T0ptancx

aracilare 1 _terkl we eleitiriler konusunda g bilgi

1qin bksﬁsn xaa A.Stn ubrey W!lsonAf;e c g




- lB) -

dfistik clmesinan »ir nedeni de aracaman vastaga igleri imaldtga-
nin bu islerde vzmaniegeis coluapasivdan doiaya bu ilerdi pahe-
11 bir jeixilde yerine getiruswesindendir. Jsusn acaciler ise
bu tlir fasliy~tier] en a8 searails yerine gotirme olanzagine
sabirtirler. Deatvizan kasaltirisesy i¢in toptanci arecinin o=
tadan kaldarmlm:sis yersiz bir sadclegtirwe olavilire Her ey,
toptancy: wveys kerhangl bir baskasi olsun, daatim fonksiyonla-'
ranin en iyi bir gekilde yerine getirilmesine baglidar.

b, lerakendecilik

kal ve hismetlerin dogrudan degruye btiketicilerc satalma=~
sans kapsayen SUtidn fesliyetlex erskendecilize girer (79). Her-
nangi oir igleiame, Uikeliciye igletwe ibeiyaglarande sulianme-
mak sartvayle sal satarsa sabrlen malin satls jekline ve gatag
yerine aiia climasisizdn ya-rlan satize perakende saii; adi vo-
rilire A

lerabenteciloerin ronksiyomu, tlreticilerin aliklarin: mlim-
Bin oldusu ksuar robet ve Kolay bidr sekilde yarwslaripl sagle-
nektare rerukendeci, tiiketici isteklerine uysun wallari elverige-
li diyails satwak gdrevinl ylkleouisiiv. Perekerndeci genis bir
degisiklik ve geplt 1¢ginde wlktar, kalite, bi¢im ve renk baki-
GANAGL Wyoke @alliari satiul sorundadil.

Parciepdeciler buluvodurduklaris mei gegitieri, tulunduklara
yer ve Ilyalluir nefeniyle kuveetli bir pazer kabulli gsliztiro-
bilirier. Yerakendeclinin mamul gejitlerinl segmekieki gicll onu
herhang: Lir fmelitga ile mii;beres gelissa igln yapacsdas segim

ternatiflerini gogaltar. buzi imaldvgalar bu tiur gligli pera-
bondeciier ile bir ba; kusmak isterier (LG)e

Yerakencecilerin birden razla toptanci veya imaldtgadan
alacda bulunaai@aranin nedenleri sdyle saralanabilir:

(1) Verc:endecilerin daha iyi kaliteli wsl alwak istomele-

Ti, '

(&) Daha ucus bir fiyat gosetumeleri,

(3) ¢esitli wal talep etmeleri ve

(79) seckman~Davidson,s.l34%.Ferakendeciligin defigik tanialara
i¢in ayraca bkz.tDuncanwriillips,B8e3.0tboBon«Fanschar-rat-
Herson,s . 322 Jiaynard~beckaun,8.115-116.8taudt-Taylor,8.
233.Converse~Huegy-iitchell 48.277«

(80) reruiendecilisin gelismesi konusunda bikzelHepnerys.281-283.
ﬁaynard~ﬁeckman.s.115—122.Phillipa~Duncan.s.127-i . o
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(4) perakende sati; mnajazssine tagisanan kolay ve ucus Ole
masini istensleridire |

Sapel olasuk perakendo ticuaret su dmelliklari Sasar:

{1} reraigendeei kurusisr Kiguk gsanta oinn irleimelerdire

(2) Beruuye adkusriary audis. '

(3) fullenslon 1 OTBONEl BLHYISA BRUAT Ve oojunlukle adle
i:letmeleridir.

Gelengksei perakendecileri ikl sinmaitas Soplaneir hew sonen
filanalan bir voldur. Sunlapg

(8) Belirli bir yerde sata; yeren *armf@m}cm@w ve

{h) drvzali ve saidb Lir yey Ipgal staeden guzied olerak
Bati:ba Dulunen reresendscilemiir (81)e. Cesicl olan pershonde~
eiier ticareCin er eaki aeblin: temsil eluckle beraber, toplem
sata ;dar iginde gok kilgk bir payr gergeklesiirmeiiecirler. Bu
gedenles, bir dlkenin ticurd yeiasioan Si¢lliseel bu usulle yapi-
lan sati:laran toplas setislar f¢irndekl payiarinin g2 veys ¢ok
oimpsiyle Clgulir. |

Gidnloiledo, gelenezsel perakendecilii gittikge drewnini kay-
betneste ve yverini kendi bunveleri iginde hew toptan ve acm GO
porusends iopksiyonlerd goren oltlnlepads porskente ticaret kue
rusler: alsuktadir (62). ‘

Ritiimleasnis perekends kurualera alts ayr oaslik altinda
Coplanaoilir. Hualars

1) Rylx masesaler (Supernarkets) (83).

(B1) Gesied clarek satasie bulunsular, se; av saticilar, pana-
Arisrda delasan saticilar we satsmrﬁ“a DGl 2GRp BPGi-
auack sureiiyis sascanlardliie '

(82) Gelsneksel peraizendeciligia tarkodilere: yerius modern pe-
: rukendeci Kwrunlersain kulianaluoasina sehep olan tiketiel-
Levie yunl ihtiysglora, yeni satin elsa slighkenlaklexra,pe-
razendociliisin serisesleskesi, yeni alig veris werikesleri-
nin dojmusi ve indiximii fiyvavlaran wy ulanseas zibl Lele-

tirler hukkands bizZ.:8ellor,8.101-100.

{83) Hirik aa-csalaris Sanaml ve Snenl konusunds bED.sDotkmans
: mm@a,s@m/ Jerakendesi kurumieran ayriantili tasnie-

iind gésseren aag igin 0“&3&;5.&:1301@&-%&3’&& ﬁgﬁlﬂ-
ipran golisaw :kig%emeri mmxmam gun:ak, :31;.1‘;1 iin ]

sarnard J.Lalonde,Difergntigle
ki chigan rsua% uEliVﬁ‘l‘ﬂjw

ot heasacchyiarketing aud w&m 2 maim mpsr nc.n.
1962, Hapner .émaa 1o

cE L‘MY"B.‘.‘ - DREd o Nkta k. 2V .0 53
;aamdill Book Goe “
5.-%&&&&:1...

G52 B er 2 es AL LLLLE~DUBORN o8 o2 L6220 syt
201~508 . Biyik mgmaxmm aal ve hiswet rivetlarinds orte-
lama olarek ¥ 25 bir vouzluk sagladazanid aqlua,ym nakale

ig¢in bka.sam‘mlm "Hayat Fahalalaga wve Blylik Ragsesa~-
lar,“Rillivot Gometeci.2 Svhat 1967,8e2.




2) BSlinli magasalar (Departnent Stores). Ilk defa 1852
4® ortaye gikan bu mazzalar, topiam ve perabeads faaliyetle-
rin bitiinlesmening sebep oloaziure Jzellikle biyuk &entlerde
bulunan b8linli mngazalar bir gata altanda ve en a2 bey bilile
mil olmn sata; yerleridir (OA).

3) Pouta ile satas ya en sagazalar (leailyorcer houses)(85).

4) Birden fazls subesi olan wa nzelare Bunlara sincirle-
pe amedszalar da denilmekteair (Uhmia Stores) (66)+ Lincir mae-
gazalarda swag bir tlketin merkezinde iyl ULir Chret yaouas .
ve kendisine g&?en uyeneirzis verakende selip isletuesinin bu
gbhreiinden yevarlaosrek boghn bilgelerde de subcler aguasidare
dincip musags sisteudndn dylelucoilik yiolincen LIr yarsxa de,
oir wegBa.do sutilmeysn malin digerieriuve saydarilarak degisik
tirte tlkeliciye sumilmasidile

5) Ge;it Magazalari (Variety stores).

6) Tikebtin kooperatirleri (Consuuer Cooperavives). Ilk de~
fu Insilterenin Ruchdale kentinde 1844 yilinda kurulan tiketim
kooperatifleri tiketicilerin meydina getirdiii wve liyelerinin
yararapa raasliyette bulunan birlikler olarak tanimlansbilir(87).

(84) BSliali majzazalarin Onemi, geligmeleri ve Gteki ssti; maw
gazalasrindun ayrilan nitelikleri konusunda bkz.:?ailo—&rot-
her Cow,8.197-200.501Unld pajazalarin 6Yeki wagusalura
ré iatin ve sayal {onleri hakkainda ayrica bkz.tBecknane
- viusongge.180-191. Cundil ‘~Still,s.99—ldl.

(85) Posta yolu ile satis yapan majazanin 'taniml Gpemi ve bu.
tir po-ozalerin gelisoelorl konuvsunda bkzetVailo-Grethere
camgs.301420$.0ttenon,a.329~55u.0undaf*u33111,$.97»98.

(86) Zircirlege wmajasalarin Ustin ve zayr? yénleri konuavnda
bkz.:B&ckman~navidson,s.198-2&4.Cnndif1~8til1.a.102—10§.
Otteson a.350—353.ﬁaynard»ﬂ&cLJan.a.iﬁﬁ»&ﬁﬂ Puillips-Dun=
ean,a.26?~234.8&antou,a.27)-??9.T0uslay~ lar“nvlark,n.lau-
192¢ ve 200-2404

(87) MTiketinm kooperatifleriuin amaqlar1 kopusunda bkZ.3G
8.ahepherd.’4ﬂk ing LR cta,ihe Lowa btate univur—
83ty Press An \ S2.Valle-Grot her-0
222-226.Tﬁket1n kooneratiilari ile ileill olarei Roo
ilkeleri konusunda ayraca bkz.tneckmanpbavzuuon,s.laau&bvo
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Leleuneksel ve bltiinlejuls ticaret kurualsrinin yani siras,
birle;ik ticsret kurulujlerindan da 8de2 edilebiiir. Sunlar, ge-
ieneksel ticaretis toptan ve perakende ronksiyonlsranin bir ko-
ordinasyonunu saglamak acuClylas ve ber uirinin hem bukuki, hem
de mali ba.amsirslaklarina sarer vercvedenh bir zroda toplayan go-
$itld kuruluylerdar. Bu tanam zeneilikle, gelenehsel ticarette
laaliyel gostereon ticcarluri zendi arslarxnda biriejtiren Buru—
luzlari kapsar ve iki biyik kasme ayrilars

(a) Togtanci ile perakendeciler urasinds dikey birle;meler:

Gonilli Ziacirler (Voluntary Chains)e.

(b) leraxisndieciler zrasanda ratay birliesmelers I'erakendeci

gruplar (letailers Duying Lroups)e

Ganillu zincirler bir veya bir kag toytanci Luralindan mey-
dans getirilen ve perakendscilerin de istirak ettiileri zruplage
melar.ire sincire dahil igletaelerin her birinin hukuki ve mali
ba amsizlaklary vardar. Goniliu zincirler dabs gok toptan ve pe-
ragende ifasliyetlerde bir koordinmsyonu saglamak amuciyls meyda-
na getirilirier (88).

wOpuild gincirlerin peraxendsci gru.lars oranle ba:lica
Tarki perskendeci gruslarin sadecc perskendecilsri virlestirme-
sidir (89).

suniardan ayra olarak ortak bir ticeri isiw altands i3 gi-
ren perskendeciler de vardir (iranchise seliing).Du tlir jeraken-
deciler, ya bir Ureticinin kendi sstl; majazelaradar veya dreti-
cinin sdzlejue ile kontrol edebildifl Basinsiz perskendecilerdir
(%) . "

Ekonoxik hayatia perakendeciliiin rolii, perakende sireccinde
jaratilan degerlerle ve peragendeci kEuruluvglarin yerine getir-~
dikleri pazaricia fomksiyonlurdyle Orvays gikal.

(88) GOmlllud zincirleme magazalarin gelismeleri ve yayilmalara
kKonusunds bkzetBourdel,5.82-88e

(89) waggﬁggdeci grui;lar haickands genly bilgl i¢in bitz.3Bourdet,
T »

(90) Bu tiir perakendecili.in Usiinlikleri konusunda bkz.:hoonlnd
J.Kouopa.“@hat is Heant By Irapchise Selling?”,tourns
L1 ic¢ April 15603%,8.3 7?.Oxenielur,a.4§ ;
8e .
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Perakendeci kurulu;lar ilke olarsk mamulierin degerlerini
saman, yer ve milkiyet fgydaiari yaratarak arttarirlar. Ayrica,
samarlii olarak j;ekil {aydasi da yaratauilirler. Yer raydusi,sme-
Btlleri toptan pazariardan daha kolayiiila alag veri; ya_.ilabi-
lecek perulende wa. asalara getirere. ve tiiketicilerin ayai@ana
hizoeti gitirerek sa;lanar. Zauan faydasi, gelecckteki tikeki-
ci istekleri diiziniillcrek mallaran depolanmasi ve tiketicinin
ihtiyaca oldusu anda emre hasar Lulundurulmosi ile yaratalir.
Milkiyet faydasi ise i;letumelerin mallir: alicilura devretmesi
ile olur. Gida naddelerinde, drnegin, etin raketlencesi ile ge-
kil faydosi da yaratiladbilir.

Perakendecilerin yerine getirdikleri  azsricma s;onksiyon-
laranin baganda sutan alma gelir. Perakendeci ¢ejitli kurulug-
lerdan sataca 1 mallari alarai bu fonksiyonu gormii; olur. Satna
fonksiyonu ise, perakendecilerin var olma nedenlerine bagiladar.

kamulleri paketleyen ve kendi markasina veren perakendeci-~
ler igin stendartlastirma ionksiyonunun yerine getiriluesi geo-
refi de vardar. Et, tasc sebze ve moyve gibi acliarin paketlen~
mesi, bunlaran belirli standartlara ;ir¢ hazarlanuasinl gerexli
kalmaktadar (91).

DAGYL Ik i

Dagatin masraflara, oir wel veya hizmetin Uretim noktasin-
dan tiketim noktasina ulaj;tiriimosandu katispilan butiin gider-
lerl igine alar. veniy anismdo dagatic musraiiara, callarin sa-
tasa hasar vir duruma getirilmosi i¢in yapilan tim ifualiyetle-
ri ve bu faasljyetlerle ilgili olara: ya: alan giderlerli kapsar
(92). Bir cal veya hismetin geli;tirilmesinde kullanilen tesis-
ler vo Stokl yardamea ijler igin yapalan masraflar da bu anlam-
da da atao pasraflara igince girer.

‘azarleoms masraflari olaraic bilinen dasatim sasratlari -
retic masraflarandan ayri bir Sszellik gisterir. Uretim mssrafla-~
ranin akesne, daiatin masraflarinin i;letmenin gelirinl aerttari-
€1 bir dmelliil vardar. Bu masrarlarin artnasi veyas asalmusi ig-
letuenin gelirini de etkiler (93).

(91) Btanley C.Holiander,"who Does The #ork of letaill
urnal of Uerketins, 3u1y.19m,a.w-zz.stanson.a. 53-%5!‘&'

(92) mgldn.

‘ 3.69-2@9?,‘.2520

(93) Pazarlemas masreflarinin artnas: veya azalussi halinde ig-
letuenin gelir durumunu gratiklerle gioterecn kaynak ig¢in
bkg.2Z0ber ,8.235-238,



riziksel deiatam ekonomik bir aorundur ve ekonominin ¢te~
ki sorunlera gibi marjinal fayda kuralana bailadar (98). Bir
malan satis masraiy i¢in kesin bir rakam vermek ailmkiin degil-
dir. (lnkii, bir malin sati; potansiyelini, ké&rlia satay bSlge-
lerini, bolgelerdokl nlifusun Gsel. iklerini, bireylerin satan
alrna ali;kanliklarina ve dbunlarin gelir durunlarini tespit et
mek oldukc¢a sordur.

ﬁaliyet msaraflar;nxn axn;ilandzrxlmssznda kullianilan al-
ternatiflerden en faydala olcna, dolaysig ve dolaylia masraflear
arasandaki farika gisetmektir. Dolaysaz maliyet sasratlar: basza
fanliyetlierle dogrudan doiruya ilgili olan masrailardar. Orne~
&in, satiy weourunun cea;3l satiz fonksiyonuna dogruvdan yilklene-
bilen bir masraftar. lislan ta,aomagsi igin Gdcnen ucret de, ta-
japen mala bir masraf olarai yliklenir. Dolaysiz ualiyet magraf-
larina karjilak, dolayli maliyet masraflarani biiroda g¢alazan
namnrlara ve yonsticilern odanon asa lar oluqturur.

Debi5moz maarailar i,lotmenin 1?1qy1;ine bablz olmayan
masraflardar. Satig oiktori no olursa olsun bu mesraflar ayna
kmlar. Pazarlama ara;tarwesl, yeni dagitim kenallorinan gelig-
tirilnesi ve yeni bir malan bhasirlanzesi i¢in ya ilan sasrailer=
da deiismez bir dsellik teszarlar.

Deiii;ir masraflar ise satis miktarana bagla olarak asalap,
goizalabilir (95). Satajlara artvarmak i¢gin yasalan nasrafler,
reklém ve sata; memurlar: ile yapilan sata; gala :nalorana har-
canan paras, deii;ir dajatam masraflarina Ornek olarak gisteri-
lebilir. Deloir wve degiswez masrailar zauanla azalir veya ¢oia-
lar. Aralarandaki en Onmeuli tark, azalma veya artma gistermele—
ri icin gerekli zamsnin kasali;a yahut usunluivdur. Degisir ve

(94) Dagatam masraflarina marjinnl gelirin, marjinal gidere
6sit kalxnmasz ;aklinda ncaleyen kaynak i¢in bks.tleonard
A.Doyle,J jos iness Enterprige,lcGraw-iHill Book
Coupany ﬁn.. few

(95) Gatt% mikmagzggg‘ﬁrﬁggie's'f x;m aesraflarinin azalme-




deiijmes masraflar arasicds yer slan mesrai ¢gopidi yara de@si-
54r masratlerdir. Dagatam assraflarinan pek goju yara degipir
magraflaradar (96). Genel olarai, dejismes ussraflari|pasariee-
aa faaliyetlerinin her birine tahsis etwek gor oldugu da~
gatam masrail hesaplariy sadeceo deyi;ir ve yeria degizir masrafe
lar olarak dii;iniilir. Ayrica, degiznes mesrailar kontrol edi-
lemegzken bteki masraﬂar kontrol odilebilirier (97).

Dnggtm mmﬂaﬂ ﬂq mml grus. it;mde toplannbiuir(%)t
1) Mallaran fisiksecl dagatanm igin ys alan masrailar. Buop-
lar, mallaran Uretim noktasaindan tiketis noktasina tagima gl
derleridir,
2) Stoklura finenslams giderleri. Stok tutma, sigzorta a-
SAnEa ve yioranme giderleri, stoklurin modasinin gegmesi, ten~
gilidtlar ve ¢lirlik alaeaklaran tahsili igin yapalan giderleri
ks sar.
3) Batiz giderlexi. 83’619 kontroli giderleri, rekl&

derleri, sati; memurlarinin yetistirilmeieri ve bunlars bdene-
cek licretlier, pasarlama araj;tirmssi ve sati; kayitlarinan tu-
tulmasi igin yapalan giderlerdir (99). Bu gruplams hemen hemen

tin dagrtin casraflarim kapcamktadxr.
) ¢ an Hiss , '

Tiketiciye yapilan hdzmetlerle ilgili dagatis masraflara-
nan yllkksek olmlamnm nedenleri su baglaklar altinda incelene-
bilir (100).

1) Dagatam hizmetlerinin ve fonksiyonlarinan dsellikleri,

(96) Zober,s8.235.
(97) Degismes dsirtaa masraflar: ile ?12 toﬁ BARsras lo-

rmm rilaoasiny ve aralarindaki

on kiigilk kareler metodu hak
m;”aw%“.:.mm

tik yol-
. 3]&- ‘

(98)

(99) Ionmn—&chﬁff,a.?}-?ﬁ. tmla 113111 maaraf ar konusup-
ga ayrica bg&t aaes We :. Phe Monaem O _Mar jop--

ness mtration,lsﬁa,o.z. ;
(100) Beckman-Da¥idson,s.761-763.
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2) bu hizmet ve fomksiyonlara duyulan ihtiyeg,

3) bu hizmet ve fonksiyonlorin yerine getirilmesinde etkin-
11k, | |

4) Hizmet ve ionksiyonleran gesitli dretiu ve tiketim fonk-
8iyonlara iUzerirdeki etikileridir.

Alacalara istediklerinden fazla hizrette bulunmak,vqya'go~
reisiz bazy fonkaiyohlar;n yuritiinege ¢alizilmasi, gerekli fonk-
8iyon ve hizmellerin veriusiz bir jzekilde yliritilucsi dagatam
masratflarisin yiksex olwasi sonucunu dojurabjilir.

Dagataw masrailarinan tiketiciye salanan tazls hizuetler
yoluyle (mallaran sik ve dahs gabuk teslimi, usun siireli kredili
8atl; olansklaranian arttaralmasi, teleionla siparijzino yaysainlag-
mas: gibi) artmasini elegtirmeis, rek@bet sistexzini kabul etnemek
anlauina geleceyi i¢in fazla bir dnes tezimaz. Ancak, gereksis
baza fonksiyonlueran ylrilitilmeye ¢aligilmssi veys gerekli fonksi-
yoalarin verinsiz sekilde yiritilmesl genellikle koti yonetinden
dogun maspaflara veya kayarlari ortiya ¢ikarasssil bakimindan Snem-
lidir. 3unlars orpnek olarak, kot. anbala] ve derolama, dikkatsis
i3¢ilik ve maulan gereginden gok el degiglirmesl, k&tU tanzinm e~
dilnis waguazs ve depolarin varli i :;¥sterilebilir.

Figikzsel dagatizan artan fonksiyonluri dolayisayle ortaya
cakarda.: dstinliklsr inkdr edilspez. Ancak, hem liretici, hem ti-
ketici ig¢in bix sorun ¥eghkll eden yilksek ds;atiu sasraflaraindan
azaltiiraya elveri;li clanlarinan Uzerinde hig bir g¢ali;ma yapale
man:81 de kabul edilemem.

Degitaz sasraflarinin msalloran fiyatlarani da yikseltiigini
ileri sdrenler, agajida yagili hususlarla bu iddialarani ispatla~
waya galijwaktadariar (101). |

1) Tuketicinin mal igia Sdedigi paranan yar:sa dretime, ya-
ras1 da da.ataz igin gitmektedir. Glaxiiy, toptancilurin ve peraken—
decilerin kir marjlara yiksektir. 3ss1 araca kuruclar da, yaptik-
lari hizmetlere karsilak fazla ucret talep etmeiktedirler.

2) dsmulin Liyuiznda pazarlamaya diyen pay gltiikge artmek-

tadar.
3) Mamuliin sat:;xn: kolaylagtiran pazarlame kurutmlaranin sa-

Y181 qoktur

{101) Vaile-Grether-Cox,3.630-651.
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%) Dagatan ksnallara zamenls dubs kerigak bir bale gelaekte,
bu ise dajitau igin yapilan masrarlara artiarmaktadir.

5) Gelisen teknoloji pazarlama islemlerinde kullanilmamakta-—
dar. Bunlarain kulianilmsesei haiinde basa dagatim masrailarinin or-
tadan kaldirilsasi alisiindlir.

©) Satajlara arvtarmak igin genelliikle fasla masrailera kat-
lanaloaksadar. Ornegin, bazi durualarda reklisa ddenen para, sa-
taylara artiireadaga gibi fasla reklax da geredsiz oluakbtadar.

7) Fazarlawa monopol yarabmakiadare

Bu iddialuara karjilak One subulen gorligler ise yukarida saya-
lan Snerilerin dogru olmadi; i yolundadar. Aksi gorijleri savunan-
lara gires

1) kasuliin iiyatanda pagarlasaya digen pay artausakta, aksi-
ne agaluuktadar. , ‘ '

2) kssulin tikevicinin eline gecmesini saglayan araca kurum-
larin sayisy avalmaktadiie Son yillarda geligen biyuk bOlinlu @a-
gaseiar ve Gteki buyuk satay yerleri, kugik perakendecileri piya-
BaGan gekilueye zoriazmijtare. Biyuk magaszslar isalat¢alardan dogru-
das dogluyu iagia wmel siuakliarindan toptancilura olan ihtiyaca da
orvadan Kaldirwaktudile

3) Dsgatam kanailirinda galiguan aracilsran yapvaklara isler,
glnuwiizde wodern arug ve gereglerlie dubs ucusa ve daha kisu ZamBan~—
da yaprlavilmekiedire. urnegin, tagima ve depolaands kullanilan mo-
dern aragiur, tayina ve depolama ijlerini daba verimli hale getir-
mijtire Sipuriglerin elektronik oveyinlerlie iglenmesi sonucu kl@sik
muhasebe kayitlari ortadan kelkmigiir. katematikte kulianilam, dog-
rusal cebir, differansiyel hesaplar, olasilak (probability) teori-
8i ve benzeme modellerinin pazarlama iglemlerine uygulannssy de,
pegarlema ile ilgili mesraflaran szaltilmasainda dnewmli bir rol oy-
namaktadariar (102)e |

4) Dagjatim masrailarinda goriilen artas kesin bir artig olmae-
yapr nispi bir artaigtare.

' 5) Cliniclz tiketicz ekonomisinde Uretiw, pazarlsicys bagladar.
Uretinmin pazarlam.ya ydn:1ik clecasy iki sekilds kendini gistermeke
tedir. Birincisi, imalatca imal etiigi mallaran taganmasi ve depo-

(102) Philir Kotler,"Mathematical kethods ised in Barketing” ,Jo-
urpal of Marketing,Vol.27,lHo.d4.lovenber 1963,5.31-84.



-m-

lapmesx iglerini, bu ijlerde usmanlaguas kigilere veya i3letme—
lere barskabilir. tkincisi ise, pazarlamanmin lretic fonksiyon-
larandan baszalar.ni iiserine almasidar. Ornegin, genel dagataca,
imaldtganain wal.na sattiktan sonra bunun tesisini, bakiu ve o-
parisnini du kendisi yerine getirebilir. Bu suretle, imaladtgimin
yapmasl gerekli i;lemleri bir genel dagitica lizerins &lmiﬁ olmak-

Dabxtzm masrail kontrolil, bir faaliyetin yerine getirilme-
81 i¢in yaalen nasral ile (acedez sajtanan standartlarla karga-
lastarilmasidar (103). Meydans gelen gergek maliyet mesrefa stan-
dart masreftap yliksek ise bu farkain nedenini ijletue aragtirir.

Segilmis standartlar pezarlama fasliyetlerinin deierlenmesi
ig¢in birer temecl teskil ederler. Dagitin masrailerinin koatrold
ve analigi f¢ir kullanilan standartlarin tespitinde yedi yol war-
dir. Tunlar; zanap ve hareket etidlerinin kulisnalmasi, tarihs
peliyet sisteml ve geleceid iliskin tahuinde bulunuwa, satis potan~
giyell anslizi, beja-ba; enaliszi, aritwetik ortalasalarg regyolar
ve (zel korrelasyon vontemlerzdir (104). |

8atiz masrsflari butqesi, blitse ddneninde planlanui; sabig
maspaflar.-m goéasterir. Bazku oir deyigies bir i,letueniu wal ve
hizueclerinio sataicasi ve dajrtzma igin bilge dipcuinde yapile—
cak masrailarain vir tahminidir (105).

Salis masrallaramy bitgelerien sadece wasrallari aualiz et-
mek yeterli dejildir. Sati; ¢abusina, wasrailerius ve sonuglarana
iliskin standartlar dc koyoak gerekir. Qegitli suliy gabaiaranan
kaca mal olaca;l ve bu gabelsurdsn ne gibi sonuglar clde edileceil
de bilinmelidir.

(103) Zober,s.238.

{104) Dagatin wasraflarauih koutrclinde kullanilan standartlarin
Ogellilileri, standartlarmo tespiti konularanda aﬁgzntxlx

g%%§%4§9¢n mdlxb& bkz. skaynard-Davis ,8.600-608. Zober, 8.
(105) Ilhan Cemalcalar, jsletme Bitgeleri, Eskizehir 1T1A yeyani,

H0+28~2,Istanbul ,1965,8.89 ve 93-95.




Sati; masraflara bitgesi hazarlanirken baj;lica satiy masraf
kalemleri igin ayra syri tahminler yapilar. Sati; hacml ile sa-
ta; masrcilar: arssinda gosle goruliir bAr baglalaik bulunmedizan-
dan gclecekteki satly masraflarini tehmin etmek glgtir. Gelecek-
teki sati; wesratlarina taiauin ederken bir gok gigliklerle kargi-
lajzilmesina ragnen uygun standartlaran gelistirilmesi Oneali G6l-
gude kolayliklar saglar. ’

Dejpolana ve taszame gibl bagay wasrarlar deogijzik Ozelliklerx
gisterirler. Bu nasratflar, tes;it edilen standertiars veya sstag
haemine olan oranlari esas alinarsk biltgelenirler.

I;lotame mallarina unumi magasalarda depolarsa, mssrafler de-
#i3ir Ssellikte olur. Depolanan ual miktarina ve mallarin depoda
kalma siirclerine gore masrailaran hesabi yaralar. lsletme kendd
miilkiyetindeki depolera kullanayorsa, degijir ve degizuez masraf-
lar siz konusudur. Depo personelinin aylik ve ideretleri, telefon,
isatma, soffutan, depolama sraglarinin ve depoinun bakim, onarin ve
sigorta masrallary tabmin edilerek deyijmez ve deylsir nasraf ko~
leuleri ayra ayria blitgede cOsterilir.

Tajz;ima nasrailaraind;  tahmin ederken, bu wasrarlarin izletme-
ye mi yoksa alacalarse ma silklenece;l gbsoninde bulundurvlur. ig-
letne kendd tajat araglarinia kulianmiyorsa, araglari kuliananlaran
ve yardaucilarain aylik veya iicretleri, araglaran sigorta, vergi
ve Otekl nmasraflari degigir veya degigmez olduklarina gire hesap-
| lanarek biitgelenmelidir. Satiy islemd ile ilgili olarak yapilacak

biitiin masrailar ayri ayri tasmin edildikten sonra bunlar satag
masratlara bitgesinde birlegtirilir.

Bu tir bidtgeler kontrol sracia olarak baglica iki Snemli rol
oynarlers _

1) Asaca belirtirler ve bu awaca ula;mak igin gerekli aregla-

2) Uygulauada, emsca ulajyilip ulagalmeda;a periyodik olarsk

kontrol edilir. Bonuglarin planlenmg dizseyi asi)y aymaedaga
gorilir. Sspmalaran savaminda farkedilip dilgeltilmesi yolu~
na gidilir ve ¢islin yollara aranar (106).

(106) Dagitan masraflara ile 1lg:li blitgeler ve bunlaran hasar-
tanmelary konusunda bkz.skaynard-Davis,s.609-615.
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b) Btok Dinue Cabukliyiu o

Dagataw wasrailar.nan kontrolinde kuliasnilan bagka bDir areg,
stok donme ¢ebuklugudure. Belli bir dénem igindeki satiy mlktara-
ni o donea icindeki ortalams stok miktarana boldiguuiis Zanan OX-
taya gikan sonug bige stokun donme gabuklu unu verir (107).

Dagataca, gepellikle stoklura yatarda. i parcnin bir kér ge-
tirmesini arzular. Bu pedenle, yilda, belirli bir amiktar walin
kag defa alanip satilda _inan iyi bir sekilds incelenuesi gerekli-
dir. : : .
Cogunlukla, stok d6nme ¢abuklug unun az olauasi, Lrit gelir
yusdesinin yiksok oldu unu gdsterir. Flanlanan net kir clde edil-

" nek istenivorsa, donme ¢abuklu, u az olan wallarin kar marja ylk-

sek tutulure. _

8tok donne gabukluiunu arttiroads iki nokta onemlidirs

1) S8toklura yapailan yatirauan agaltilwasy ve

2) 8toklara aynen mubafaza cderek sataglari arttirmaktar.

Btok ddnme ¢abuklujunu arttarzads ilk adam, ag satilan mal-
laran derhal elden ¢ikariloasidar. lkinei adaw Be, sataszlarin
planlansssi ve bu planlaran uy ulansasidire.

Dajsatam masraflarinan kontroliode, da;aticinin dreticiye g~
re bir Ustinli; i vardar. 0 da, dagaticanin ual segme (istinlijidir.
du suretle, dagatica dagataz wmasraflarinin satiglara olan orani-
n2 iyi bir dizeyde tutabilir ve stok ddnme gabukluginu arttirabi-
lir.

 lmmnlatga, da atacaya buyudk bir miktar maly gekici bir riyat-
la teklif edebilir ve bu durumds daj;atiex ihtiyscaindan fazla mal
satio alabilir. Dajataca bu gibi durumlarda stok ddume ¢ebuklugu-
nu arttarual:dar. Bunu da ancaks |

(a) Kendine yapilan {iyat indirimini aliciye da uysulayarak

ve stok doname gabuklug:nu suharaza ederek,

(b) Beki fiyat ve Osel reklamiarla satajlara arttarmads karar—

11 $utumu ile ve
(¢) Yukaridaki her iki ydntemin birlegtiriluesi suretiyle ya~
;abilir.

(107) Olug,luleotmo Orpanizasyonyee.,s.380.
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€) Dajiatan Masratlaranin Analjsd

Dagitam casrafi analizl, bir dejatau i3inin cn iyi ve en
ucuz jekilde nasil yajilacs anin aragtirilewasidar. Oroegin, ig-
letue mellar.nin depolanmacinda umunl wagasa ile Osel bir depo
arcsandaki masrarlaer: kergalajtarar ve kendisi igin en uyygun o-
lananx seger (108). '

Dagatiu masrarlaraimin analizine gegmeden i:nce, dagatimla
il::1i masraf mer:seslerinin belirlemmesi gereklidir. Da;itim pes~-
raflara anulizi ile ilgili masraf meriesleris (&) Tagama, (b)
stoklar, (c) paketleme ve materjel yinetlmi, (g) haberls;me ve
(@) depolamadar (109).

Dagitan masraflarinan enalizinde tewel amag, wasrailari tah-
min ctmek ve bu wasreflar lgerinde bir kontrol saglamaktar. Dagi-
tam yineticisi, igletwenin kar potansiyelini geli;tirmek amaciyle
da;atan olansklarinin nerede, ne gsekilde ve ne ¢lglide kuilanilme-
82 bakkinds bir karar almak gzgorundadar. ,

- Dajatan aasraflara ile 1l:ili olara: belirli bir durucda &~
mag, ase;ida yazila sorulara cevaplar buluak oladilir (110): (a)
Kiigik bir siparis nasil kirla bir sipariy olabilir?.(b) Kérla bir
hesaban en as miktari nedir? (¢) Hamgi dagatau kanallasr satigla~
ran belli bir miktara igin en fasla kdra saglar? (¢) iangi satag
bolgeleri kirly ve hangi satag bilgeleri kérli deiildir? (4) Her
satis memurunun yayods oldugu kSr katkisi nedir? (e) Cesitli mal-
lardan her birinin nispi kéirliliaii nedir? Dajatan mesraslarinan
analizinde bu tir sorulara cevaplar bulunmaya galigilare

Daiatim masrailari eanalizinin hig¢ bir 6sel yontewi biitin ima-
latgilar igin ayni jekilde uy;ua girlilmes. ler imaldtg: kendi da-
gatam sistenini ihtiyaglarini en iyi kargilayacak 30&11&0 diizenl e~
melidir. Bununla beraber, dagitim mssreilari gselisinde alta yon~-
ten vardire. Bu alta yinten u.;aﬁ;da yasalda;;n sekilde Gzetlenebi-
lirs

1) Dolaysiz maliyet masrarlora hesaplanir ve bunlar mallara
veya tlketicilere ytikleair.

(108) Zobor,s5.23P.
(109) nownraoxhﬂnyqu-halonda.s.302 ve 310.
(110) Dabxtzm masraflarxn&n analizi konusunda geni I iqin
bik8+3Tho Ve s A saa of Distributi Analvs
rican Marketi Association,“ﬁarketing o Exeeutivu"Serian,
50201957 ,8+1-3.
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2) Dolayli maliyet masraflara fonksiyonel mamsraf gruplarana
yukienir. (Fonksiyomel masrai grubu tek bir faalivetten dogan
magrartir. ronksiyonel simaflandarma ayma faaliyet i¢gin yapalan
tim masraflaera bir arada toplar)e. '

3) Basa durumlarda sadece dejisir dajitac assrarlara fonksi-
yonel masrai gruplarinz dahil edilir. Bununla beraber, hem degi;~
mez ve hem de dejjipir masrailar fonksiyonel masrai gruplarana ek-
lenir. : ' v

4) lmallt¢a tarafindan yerine getirilen pazarlama fonksiyon—
laranan miktarina tayin eden faktirler belirlenir ve bu faktérle-
rin miktara toplam olarak tespit edilir. -

5) Toplss masraflar ve satijlaran bir bélimiine ayralms ge-
gitll fonksiyonel masrai gruplarinia paylara iserindeki fasla veya
noksan gayri saii kér marjlari nispi kérlili@i veya zareri giste-
rir.

6) Bata; bbluminde meydana gelen fonksiyonel masraf gruplara-
nin her dbirinin degizlk raaliyet masraii payx olgilir. Bu, masraf
pay: satiglarin &3¢l bir kasmina ayrilaag olanin: gosterir (1ll). -

ndiff 30.0tteson-Fanschar-Patterson8.527-529.
(1) ggms.%:g:;xm sasratlara ile ilgili suhasebenin sag-
ladi:y yarsrlar konusunda ayrica bks.t[.ongman—ﬂnhiff,a:?z.m
Daiatis masraflarinan asaltilmasi igin alinacak tedbirier ko-
nusunda syrantili bilgi igin bk $20007 o8 « 204267 «



VI - TURKIYE'DEKS UYGULAKA



Tirkiye'de, dzel kesimde, figiksel dajitaman igletumelerdse

| uyguleanma durustpu gosteren herhangi bir rapor, arajtirza veya
istatistikten yoksun bulupdu, umuz igin, bu konudaki bir ¢ok ger-
¢ekler fktinadi Devlet Tesekkilllerindeki gibi resmen belgelenme
niteligini kezanamemigtir. Biyle bir sonugla karyalagiluesinda
3Uphesiz, bu kesimde asaralaga kagmig bir "gislilik™ anlayija ke-
mairzca biyuk bir yer tutaaktedar.

Bu bilumde, fisiksel dagatam i;lerinin biliumselliii ve wygu~
lanadaki degisiklikler nedeniyle farkla yapalarda ve bilyliklikler-
deki igietmelsrin segilmesine dikkat ediluistir. Bu arada, islet-
me yineticileri taratindan agiklanmssi sakancali goriilen noktalar-
da sadece genel kuraliarin agiklanmasiyle yetiniluigtir. Buoun bir
sonucu olarak, teorik bolimlerde anlstalanlaran taws bir agaklakla
uygulama bolininde bulunamayaca;: gisden usak tutulmanalidar.

1962 yala ocak ayands 800.000.00 TL*lak seruaye ile isletme-
ye asgalan Eti Biskiivi rebriiasi, biskivi imalf alaninda Tiriciye'de
ikinei biiylik ijletmedir. 3ir sauas girketi olduiu yiallards, islet-
me ginde 6 ton bisiiivi imdl edebilirken, 1967 yilinda yapilan yeni
yataraslarla kapesite giinde 16 tona gikaralmigtar. Ancak, 1972 ya-
' lanan mart ayinda igletme, sermayesi 2,5 milyon TL olan bir anonim
oirket haline getirilmis ve bu arada kapasitesi de giinde 39 tona
ula;ma;tare 520 kizinin ¢ala;taza isletmede, giinlilk biskilvi kape-
gitesinin 60 tona ¢akaralabilmesi i¢in galiswmalar yapilmaktadar.

- a.2t1s Earariarinds Gosbtniinde Tutuyl rborler
Eti Biskiivi rebrikesanda dagatamlae ilgili arlaran alinme-—
sanda gozdoinde tutulan faktirlerin baginda maliyet giderleri ge-
1ir. Bunun yani sira isletme, pasarda kuvvetli bir rekdbetic karsa
kargiyadir. 3u rekébet iki alanda kendini gostermektedir. Birinei
olarak, dogrudan dogruya biskiivi im8l eden Steki izletmelerin re-
ki8beti wardar. Ayrica, ikéme edici wmallara im@l eden igletzeler do-
layasayle de rekébet sz konusu Olur.

SR he YO




Asira rekZbétin sarsrli etkilerini giren i;letue, ayna ko-
‘nuda ¢alagan Oteki isletmelerle fiyatlar bakimindan 1969 yalanda
bir anls;maya varmgtar. Onceki yallerda, biskilvi fabriialar: a-
resinda fiyat bakimanden herhangi bir anlagma yoktu. Maliyeti o-
lugturan unsurlsarin fiyatlerinda goériilen slirekli artizler iglet-
meleri bu yola gorlamgstar. Anla;caya katilan 3 bidifivi fabrika-
83 standart biskilvilerde ayni fiyatl uygulama karari almaglacdir.
Btandart biskiviler dijiuda kslan ge;itler igin belirlenecek f£i-
yat dlizeyieri igletaelerin kendilerine Darakilmijtir. Bu anlegue-~
dan yararlanan Eti Biskiivi I'abrikasi, eski fiyatlarini yikseltmig,
 biylece maliyet ve fiyat arasinda olumlu fark: arttarmajtar. Bu
da igletmeye reklam ve sati; giderlerini faslalajtarsa imkdnina
vernijztire. :
| - Yapalan ara;tarsalsra gore bishitvi talebi glin gegtikce art-

- uaktadar. Bunda, tilketinin her gesit halk kitlesine yayilmasiman
oneuli bir rolii verdar. Zskiden liks bir tlketin maddesi olaraek
kabul edilen biskiiviye, halkin alizmasi taummen sa lanamami;sa da
eldeki pazarin gittikge bilyiidliji de bir gergektir. Talebi arttar-
mak icin reklan ve satizi arttaraca dtcki famliyetler Smemli bir
arag olmaktadir. 1;letme bu yBme ajarlik verme ihtiyacinmy duymug—
tur.

I:letoenin imBl etti;i biskilvileri genel olara: iki gegide
ayarabiliriz. Birinciler standart bisklivilerdir. Bu biskiviler
blitlin rakipler tara indan im8l edilen ve tilketici tararindan mar-
kasina bakilmaksigin alanabilecek tiplerdir. lkinciler isec, islet-
wenin satis politikesia bakimindan Useorinde Snecle durduiu Osel
biskivilerdir. Bunlar tilketici Gzerinde yeni bir mamil izlenimi
barskan ve sadoce Ktil Riskiivi abrikasina Ozgl olan gegitlerdir.

Btandart tiplerde, pazari cle gegirme ve pazar payinl genig-
letne amaca glidullir. Bu amaca dayanilarak rekidu ve dijer yollar-
la satiylaran arttairilmasina galijilar. Eti 3iskiivi Fabrikasina
634U mallarda ise jagarin kaywa:ini alms apaci gudilliir. feni ge-
sitlexrin bir kisminda, pazarl cle :egirme amaci gidilmily ve bu
¢eside bonzer gejitleri imil eden rakiplere gore o/o 10'a yakan
bir fiyat indiriuive gidilai;tir. Sonug olarak, yeni gegitlerin
bir kasma igin pazar: cle gegirme ansex gldulmi;, bir kisma: igin-
8@ pazarin kaywa.inl alms acnecl 6n plana gegmipiir.
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| isletne yenilik yaratmak i¢gin big¢im, renk, kalite deiigik-
liklerine bagvurur ve genig bir reklém kanpanyasiyle bunlari hal-
ka duyurur. Tiketicilerin, yeni biskilvi tiplerine karzi agira

bir ilgi gisterdikleri yapilan anketler sonucunda anlesildazindan,
fiyat ve dajatac politikaleranda bu yone daba ¢ok agirlik veril-
mektedir. '

Eti Biskilvi Fubrikasinda depolams we stok kontroli dahil da-
gatam ile 1ls1l1 i;ler sataz servisince yiiritiluockiedir. Depolama

ve s8tok kontroli depo j3e’l ve emrindeki memurlarla yapilmaktadair.

8atiy servisinin istegine gire stoklara tasnamlamak imaldt gefinin
gérevidir.

Bata; sorvisi tarazindan talep analizloeri yapilmakta olup,
bu enalizler aylik ve yallak olarai diizenlenmektedir. Unceki yil-~
larda yapalan sata; miktarlara g6ziniinde tutularal. her ilde talep
ediluesi mubtemel mal miktari saptancaya galigilar.

Eti Biskdvisine olan taliej her gegen glin arttiandan lig var-
diye bhalinde galisan 2 jabrikaya ek olarak bir Uglincii imeldt Uni-
tesi de ya:alusktadar.

Biskiivi yarimanda kulianilan hammaddelerin miktara da glinlik

~ we aylak olarak tespit edilir. Uretiq/ﬁ%llanllnn hazmaddeler (un,

yag, seker, badem, kakeo, sit, tus, yumurta vb) gezitli oldugun~
dan bunleri gs:layvan arz kaynaklara da degiziktir. Bu bhammadde~
lerle i1y 1i oluraek ijletuede, ajaiida Ornegi alanan "malszene
kontrol cetveli” kullanilmaktadare
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rabrikada iretimi tamanlensn biskilviler depoya gonderilir.
Depoya gelen mallari depo seii inccler ve teslim alda;ina dair
bir belse imzalar. (Uretinle ilgili Sarfiyat ve lmal@t Raporu

aga:cada gosteriluigtir).
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Depoda teslim alinen mallar cinslerine gire ayrilaj: istif
edilir. Yollanacak mallar igin muhasebe zubesinden siparig for-
Bu istenir. Biporis formunda yazili mallar depodan kamyonleara
yiriiyen band sistemi ile yiuklenir. Kamyon gOfdril fadbrizadsn ¢i-
karken das kapidaki bekgive ne kadar mal gétirdiigine dair bir
tealin belgesl werir. lerglin muhasebe subesinden verilen sipa-
ris formlara ile depodan gonderilen mal teslim belgeleri karga-
laztaralarak yygunluc saglanare

Stokta bogulss ve giirliie hemen hemen hi¢ yok denecek kadar
asdir. Yeyduna gelen bosulmalar ise, ambalajan mukavemet edeme~
- mesi sonucu paketin eszilmesi veya Karilmss: seklinde olmaktadar.

Ambalajda koruma faktdrii 6n planda tutulmektadar. Renk, deo-
sen, bigim ikineci pl@ndaiir. Bu nedenle, iki kat ambalaj yapal-
makta, bunlardan birincisi koruma, ikineisi ise renk ve desen
fuktoruni. oynamakia.ir. Ayrica, masil paketinin dteki rakip mel-
- laran paketlerinden kolayliakla ayrilabilmesi igin kendine Szgil
Gzellikler tagimasina dikkat edi.mektecir. |

Ix1ix sertlarinin ambalaja etkisi oldu unéan Gzellikle de-
niz kiyasindaki illerc teneke kutuluv mallar goinderilmektedir. O-
sel sipariglerde, tencke ve karton kutu aubslaj kullapilmayap,
bunlaran yerine Gaha ucuz maliyetli msylon torbalar kullanilmak-
tadar. ‘

Misterilere ve bayilere génderilen mallaran kalitesinde
herhangi bir bosukluk olduju durumda bunlaran geri iade edilme—
leri usuldendir. Kutulara kopan biskivilerin bozuk ¢ikmasi ha-
linde, niizteri veya bayi kutu igine konsn; numara ile fabrikaya
begvurur. Fabrikes, bosuk mali degistirir ve numaraya gore fabri-
kada hangi i5¢i kutuyu yerlestirmis ise o ij¢i ikaz edilir.

I;leine Tlr:iye'nin ge;itli bBlgelerinde bulunan depolar:
vasitasiyla, toptan ve prerakende mal taleplerini kasa zacnanda
kargilayabilsektedir. fs;letwenin, Ankara, 1stanbul, lzmir, Xoo-
ya, Adana, Uasiantep, Samsun ve Bursa'da depolariy vardar. Bunlar-
dan ayri olarak Bursa'dakl depocya bLazli olermk ¢zlisan Antalya
daki depodan da da 1tiun yapilasktadar.

Depolarin kurulu; yerlerinin segiminde talep miktarx ile

rekiabet ;artlari gosdolinde tutulmujtur. Du pedenle, isletmenin
depolari pasara yonelik depolardar ve bu depolar arasanda mal

pakli yuwxlnamaktad;r
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Isletmenin tajime ijleri kendi arsglariyle yajalusktadire
I3letuenin elinde 4 treyler, & adet 7 ser tonluk kanyon, 15 &
det 2,5 tonluk kilgilk araba ve 7 adet de mubtelii tonajlarda yik
tajzayun arecy vardir. Tagamada ksrayolu tercih edilmektedir.
Demiryolu ile tagimada mslan fire vermesi, yolda gecikmesl ne-
deniyle isletme demiryolunu hi¢ kullanmanaktadir. Dagpatinda sa-
man faktirine dnem verilir. Basrafli da olsa, kisa siirede yapa—
lan da-atan tercih edilmektedir. Bu suretle, tek bir bilgede Bt}
biskivisinir yoklusuda yarstilmamsg olmaktedar. Herbangi bir bOl-
gode Bti biskiivisi talebi karsilayamaz duruma Qujunce ¢ bilgeye
dorhal dopodan mal géndeorilmektedir.

Balan maliyetinde, daiatamla {lgili masraflarin tutara o/o
1o dolayindadar. Bu mesroflara, skarvakit, i¢ ve dig lastik, dba-
kin ve onarim, mesraflari, emortisuen, vergi ve sigortalar, go-
£6r vs muavinlerinin icretleri de dahildir. |

Isletuenin kendisine ait depolarinam bulunmadi;a sehirler-
de irtibat bileoclari vardar. S8iparislerin alinmesanda irtibat bi-
rolari éneali bir rol oynamaktadarlar. Deponun veya irtibat bi-
rosuhun bulunpadaga yerlexnde alacilar, bilgelerindeki en yaian
depoys veya irtibat blirosupa siparislerini verirler. Siparisi
alan irtibat blirosu, Snceden hsgarlanmis sijaris formuna sipari-
31 igleyerek bunu en yakin depoya veya merkeze ginderire

Siparisler (merzezden yolianacaklar igin) merkesin aat:g
aervisinde toplenir ve burada bdlgelere, ayracs tasit ersglari-
aia duruwuna s8re bSasnif edilere: saraya koonur. Urneiin, bir
ginde (1) Karz, {2) Ritshye, (3) Bslikesir, (3) Usak ve (5) Ban-
darza’dan gelen aiparisler giszdninde tutulursa ilk cevap verile-
cek yer Rars olaaztadir. Tekat, depolara weya irtibat biirclarina
yakin yerlerin talepleri derhal kar;ilanir. Daha sonra uszak il-
lerin sirarisleri yarine getir:lir. Mu:linkii balde, biitiin illexre
mal gonderen Eti Biskiivi Fabrikasi yas-krg gbsetueksizio sirekli
olarak sigariglere cevap vermekiedir. Ziglaran gok sert gegtiil
ve gok kez yollaran kawnndx 2 Kars-Trzurue siparisleri kxs ayla-
rinda dahi 3-5 ginde kar$1lanab11mnkted1r

I;letmanin satx;larz qogunlukla tq;tanczlar araczlzg: ile
olmaktadar. Ayraca, rperakendecilere de sati; yepilmaktacar. EBEti
Biskivi :nbrikesinain kullanda:a dazatac kansllari géyledirs
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Uretici-To;tancai~Ferakendeci~Tliketicidir. Toptancalaran
kullanilmadi;a yerlerde ise dagatam kanslajg

Uretici-Perakendeci~Tiiketici zeklindedir.

I;letme bu tiir da;atam kanalainy &zellikle blyiik sehirlerde
kul iapmaktadar. Biyilk sehirlerdeki, gada maddeleri uUserine ig
yapan toptancilarin bilylik bir kisma jehrin belirli seatlerinde
toplanmigtar. Uzak semtteki bir perakendeci bakkalin buralardaki
toptancilara kadar giderek mal almasy ve geri donmesi masrafla-
dar. Burada peracendeci bakkal ic¢cin sscan kaybindan daha OSneuli-
8i ta;ima masraflar: olmaktadar.

Bu nedenle, igletme biyik jehirlerde mallarinan daiitamana
Uretici-ioptanci-Feraskendeci~Tiiketici seklindeki uzun dagatam
kanalinan dijina gakarak, Uretici-Ferakendeci-Tiketici durumun-
daki dsha kisa dagatim kanalini kullanmnaktadar.

Isletuenin toptanci ve perakendecilerle olan iligkilerinde
fiyatlar onemli bir rol oynasasaktadar. (e;itli bélgelere yapilan
sati;larda her tip biskilvi i¢in beiirli bir fiyat uyculepar. Ala-
cidsn ayraca tajima gideri clarak hernangi bir bedel alinmag. Bu
nedenle, sati; fiystani bulmak igin tasima giderlerini kariilaye-
cek ortalima bir miktar Guceden maliyetlere eklemuijtir. Biylece
Turkiye'nin her tarafinda alicalara aymi fiyat uygulanmaktadar.

indirin bakimandan i:letmede deigigik amaglara girs uygula
nan bir politike verdir. Tir:iiye*nin herhangi bir bélgesinde milg~
teriye teslin fiyastana gire alim yapan toptancilar igin pegin a-
las;larda o/o 10 oraninda bir indirim yapilar. Sireli alimlarda
siire kasaldak¢a indirim oranir artar. I;letmede uy: ulunan diger
bir indirim de birikmeli miktar indirimidir. Bu indirim, gesitli
bilgelere gire deZigik oranlarda olabjilmektedir. Isletuenin bdle-
gelers gire degig®n bir mikter indirimi uwypulamssinin nedsnl, go-
gitll bolgelerdeki toptancilary isletomeye ¢ekmektir. Bazz bilge-
lerde Eti Biskivi Fabrikssinin mamulleri g¢ok tutuluaktadire Ba
noktays gisdniinde bulunduran ybmeticiler, sizi edilen bilgeler
igin ¢ok diizlk bir miktar indirizi ysparler. Fakat, rekiébetin
kuvvetli bulundugiu ve Eti Biskiivileriain yayilmadiga bilgelerde,
pazari ele gegirmek amaciyle yissek bir miktar indirimi yapilauak-
ta ve msmuller bu biélgelerde tutuluncaya kadar aypi uy:ulams sir-
diiriilmektedir. Eti Biskivi rabrikasinda ayriaca mevsialik imdiris
- de 808 konusu olmaktadar.



Perskende satiglarda, toptancilarin sor durusa dilguemeleri
ic¢in daha ag bir indirim oranmi uy:ulansakiadir. Bu oran igletme
taraiindan toptancilaran perakendeciye satis Iiyaia olarak be-
lirlecdikleri miktors gore dusenlienmexledir. Toptancalarin pera-
kendeciler i¢in uwyguluyacaklari fiyatiar, ijielme taraiindan be-
lirlenaistir. Bagka bir deyijle, toptancilar igin Gnceden belir-
lenen fiyatlar 863 konusu olunsktadir. Perakendeciler igin bdyle
bir kasatlama yokture. '

isletme, 15.8.1953 tarihinde ve Bakanlar Kurul nun #4/138l
sayila kKarar: ile kurulousture 150.000 ton kapasitell rebrika
8.4,1957 tarihinds izletweye agilmiztir. rabrikuda halen yalda
180,000 ton ¢imento Uretimi ya almaktedar.

Jlkenizde silratle arten ¢iuento ihtiyaci gdzoniinde tutule-
rek ifabrikanin tevsiine baglanmigtar. lldve edilecek 350.000
ton/yal kapasiteli we kuru sisteale galigacak modern tesisin
igletueye alinuosa ile fabrikanin ulagaca a kapasite 500.000 ton
olacaktir. .

1sletme 1lk kurulugta 5.000.000 TL olan sermayesini 25 Ry-
lii 1969 tarihinde 25.000.000 TL ya ¢ikarmigtaire. 32 mesur (tek-
nik eleman dahil) we 28 i3¢inin ¢alaztiga fabrikanin ySnetimi
7 kiziden olugan bir ySnetim kKurvly tarsiandan ya-iluasktadir. Yé-
netia kurulunun teas yetki verdisi bir fabrika mid.ri we fabrika
slidiirline bazla bolim seileri tarafandan teknik ve idari isler yi-
rétilnektedir. Pabrika midirine ba:la bblimler sunlardir: izlet-
me, ticaret, muhsscbe, personel ve laboratuvardar.

~ Isletuenin ympacaga isler, jirket esas sosle;mesinin 4. med-
desinde sairalanmastar. Buna gdiresg

(a) Turkiye'de ¢imento firetimi i1gin gerckli tesis we fabri-
kalary kurmak,

(b) Urettizi giamcntolari satmak ve bunun igin gerekli drgittu
kurmak, -

(c) Cimenbto liretimi ve sata; ile ilgili her gezit faaliyette
bulunzmak ve gerektifinde yerli ve yabanca gimentolari alip satmak
veya sati;ana aracilik etuek ve bunlarin milmessillik ve acentelik-
lerini almak, :

_'\
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(4) Yukarida yaszili amaglarin gergeklestirilebilmesi igin
girketier kuriak veya bu amaglarla kum:laug 3irketlem orvak
olnak,

(e) Kuracagi tesis ve rabrikalarla igletue ve idari Grgl-
$i igin gerekli erasi, ta; ocasl, arsa ve binslara satin alsak,
goneliikle kendi veya bagkalaria lehine lUzerinde irviiak baklae
r1 tesis ve tescil etsirmek, | -

(£) der gesit demir ve kimur ocaklara ng arame rubsatlar
- almwak, ocak aguak ve izletmektir.

I;1etzede bir yil Snceden iz prograulaori hazirlanmsktadar.
Program yila i¢imde, her ay sonunda, iic ayda bir ve yil sohunda
isletae iualiyeblerinic planlanma; programs uysualugu aragtiri-
lir. fabrikanan 1971 yala fasliyetleri sonucu, klinker iretimi
- d5%.923 ton, ¢imento lretini 1l6l1.206 ton, gimento satiy miktara
da (16500 tonu ihrag oluak iUzere) 161.075 ton olmustur. 1972
yaii 3y pregramainda iseg klinker Uretimi 170.000 ton, gimento U-
retini 160.000 ton ve ¢gimento satizl 36.000 tonu ihrag edilmek
suretiyle 180,000 ton olarak planisnmigtare i programanin hazyr-
lapmasanda boluim jefleri keadl bolumlerinin fasliyeilerini prog-
raglanskla sorualudurlar. KEunasebe bdélumiinde, mubssebe ile ilgi-~
1i islemlerin kayatlaranan tutulmzsl yani sira maliyet giderleri
ile 1l/ili maliyet wmasraflsrinin hesaplari da ya,ilmnaktadir. Mu-
hasebe biliuinin bir ton ¢imecntouun waliyetine ilijkin wesraf
nevileri szasida yazaldaga gibidir.

Mesral pevileri Zubaza (T0)
Ham ve yardincl oaddececscccsce 985
40,00

Yak:t P A Y T T T T )

nilik I ZEEEREE N EEEN RN S EE R XY ¥ N 10.67
!‘a gene glderleri cccccescccecs 8.17
Anbala] BRlZe68l eccccccscsnce 13.82
AROrtiZnin sececcccs coscsrsnce 5.66
Su ve elektrik ®esssscsvesercsns r.%

Cel

Taﬁm [ A X AN N IR RN NESEEN X2 1 X B 8 4

®
‘Jenel im B&l‘&fl&l’l PR RN X RN 37‘&

‘ : Toplaml60.70
Malivet mascaf unsurlarinds meydsna gelen artiglar nedeniy-
le 1971 yilinda gimento satis fiyatlarinin iki deiz syarlannasa
sorunluin dofmuztur. Prim ve isvihsal wergisi dahil tonu 179.00
TL olan normal portland gicmentosunun fiyata 23.1.1971 tarihinde
21000 TL'ya ve en 800 16.7.1971 tarihinde 26C.00 TL'ya ¢akaral-

mi;tare
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Fekiszehir Clmento Fabrikasimin kurvlu; yerinin segiminde
iki fektir gozénlnd: tutulmugtur. Bunlerdam biri, mEskijehirin
son yillards siiratle kalkinmasl ve gimentonun bir ana yatirim
mala olzusandan dolayr bdlgede srtan gimento taleonini kargile-
mak, ikincisi iss, ¢imentonun hacmaddesi olan kalker, kil wve
kirecin Eskij;ehir‘e yoakxin yorelerde bulunmasicir. 2u suretle,
i;lctuenin puzera ve hamnadGeye yakzul:gi, karéyolunun febrika
dnlinden goguesi, yakat olarak iullanilar linyit kdémurinin ko-
lay tedarii sdilebilmesi maliyet wasrailerinia dil;lrmektedir,

b) Cimento Uretinjpde Molgene ve Materyel Ydnetimi

¢imento Uretiminde kuliuullau hasmsddelerden kalker ve kil
fubrikanin yauanda bulunan kendi ocaklarindan sajilansaktadir.

Ocziklan yikarilen kalker kamyoniarla birinei tas kirmn me-
kinasina getiriluckte ve burads &0-90 o biyukli.ine kadar k-
rilmektadir. Kirilan kalker, ikinei bir kirma ijlemi igin Kayan
serlv uzeriude bagka LIr tay sirtawa pakinasane gdoderilir. Bura-
dan, gezer vingler vasitasiyvle slinsn kalker depolars (bunker—
lere) konulmaktadir. Kil isc ayri geszer vioglerls ocsktan ali- ,
nzrak depolars ysrlegtir.lir.

yimento lUretiminde kuiisnilan kalker, kil ve demir cevheri
u ile karagtarilaraek gasur helinde silolare alinar. (Burads wy-
gulamada kullanilaen dcyi& ayhen alinarak depc yerine silo kulla-
n3lmy;tar) . Fabrikada camurun stok edilebilmesi igin alta adet
gamur silosu wmevcutiure
, Bilodaki gamur, slnlik kapasitesi 600 ton olan doner far-
na santrifi yardamayle gonderilir. Farinan Steki ucundan pudra
inceliginde kdamir plskirtiulir. Piskirtilen kémirtn yanuasiyle
sa lanan 4500-5600 derccelik 1siy altinda gamur igindeki yabansa
maddeler tamspen yansr ve klinker tejekkill eder. (giitiilmemis ¢i-
mento olan kligker depolanmak ve dinlendirilmek icin stok yerine
alinar. Stoktaki klinkerden alinan Grnekler laboratuvarde ayraca
kalite kontroline tabi tutmlur.

Klinker, kapesitesi saatte 27 ton olsn gisentc degirmeninde

algi tagy ile birlikte dgiitiilir. Burzdan alipan madde normal port-
land ¢imentosudure :
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Isletnede ¢inmentonun depolonmssia igin her biri 2000 ton
alan & adet silo vardir. Bu silolara gimentc tasyikli bava ile
alinzakta ve gakaralmektadar. 13letmenin, kspasitesi saatie 90

- ton olan dért torbalama meskinasi ¢imentonun el degmeden torba~
lanmasinds kullaniloaktadar. Her biri S50 Kg olan kdiat torbala~
ra konasn ¢imento, borbalama makinasaindan kayaa gerit vasitasiy-
19 kamyonlara voya vsagonlars yliklenmektedir.

¢; 1:letueds Satapalma ve Saty; lslerd

{retiode kullanilan demir cevieri ile slga tasza ve kSawlix
agik eksiltmeys cakarilarak aa dl;lk fiyati veren ijletmelerden
alanmaxtadar. Alinan bu maddelerin tasittirilmalaria da aiglezme
blikunlerioe gire ya ilaakiadir. . _

f8kij;ehir Qicento r‘abrikasi T.A.$, satinalma, tasine ve sa~
tis iyleriuni ¢nceden gartlari sapcanan siésiesme nikimlerine gore
yirisaektedir. Sunlaxdan satin alas sizleymesinde yor alan hilkiim-
ler aga ;ida gosterilmistir. (Bizlesmede kullsnilan dil sadelegsti~
rilerek slinmigtar).

ZBkizehir Cimento Fabrikesi T.A«H
Tos Linyit Komird
Satin alaa Sartinanesi
I= Xomus Sirketimizce agagidaki jartlar dairesinde 0/13 o/m b~

yikiGgdnde toeg Linyiv xdmilri savan alibscakilles
sartnamede Eski;ehir (imento Febrisasi T.A.y (3iriet),
koulir elstensili (Satica) olarak adlandaralzagtare

Wa Eyliil 1971 besindan Kisan 1572 sonuna kadar al:nacak
linyit komiri aiktara 12,000 ton olup, satici: bu Gl
tara her ay 1500 ton olarak girketin fubrizesipu Cos~-
lia edccekiire

J1I-Komirtg Nitelizis Saticanin jirketin fabrikasina teslim edeceil
kéailrdes

8 #iF MSR.SRreEh 28R0G78%0a"80M¢EEe .

I¥~-Fiyats Yukaraida niteligi yasila koamliriin fabrika teslimi Iiyata
190 TL/Tondur.

Y~friz ve Cezas IV.aaddedekl fiy«ti ve IIl.uaddede nitell i belir-
tilen kiair i¢indir. Ba niteligin Uzerinde veya altanda
kiniir teslimi yapilirsa pria ve cesa uysulanire. $0ylekis



a) Kémiurde alt 181 dejeri 5600 Keal/Kg'in iizerinde gakarsa
bir oren dahilinde prim; 5800 Kecal/Eg'an altanda olursa bir
oran dahilinde fakat iki misli ceza uysulanmar. lgletue, 5000
Xohl/Eg'dan az konmirleri reddetmekte veya istedigl fiyattan
almaita serbesttir.

b) Koamird: ofo 28'in lzerinc ¢ikan her o/o 1 iuzla kil aik-
ra igin ton fiyatten ofo 1 indirim yapalar.

c) Tukarada (a ve b) maddelerinin uygulansasinda tagiwa o-
reti hari¢ PFOB kimiir fiyati esas alinir.

VI-Odemes Saticainin frebriksya kamyonla teslin edecegi ginlik ki-
zlirlerden usuline uygun &lipacek Orneklerin fabrika laboratu-
verinda 15 ginde bDir ya. 1lacsek ansliz sonuglarina gore hazir-
lanacak aylik rapor ve fabrika kantar tartilari esas tutula-
rak hazirlanzcag faburaya gore ayda bir Odeme yapilire

¥YII-Tcminats Jirket sabacadan kimiir tutarinin o/o 5 i nispetinde
aakdl teminat alacekbar.

a) Komir Uretimini tamamen durdurucu yangin, ocak goknesi,
8u baswasi ve grev gibi durumisr harig, satici IIl. maddede
belirtilen aylix miktariara munisgam olarax teslim etuekle
scrusnludule Ayliik mal teslir miktara II. maddede belirtilen
miktardan noksan olursa her noksan ton basina 25 TL ceza 3ir-
ket lehine satacidan kesilir.

b) Batica, sirketin izni ile II. maddede belirtilen ayl;k
tealimden fazla komur teslim ederse, bu fazlalik dier ayla=-
ra melisup ediloes ve bir primi perektirmez.

¢) irket, saticiman aylik teslim miktarini kKiszen assliabi-
1lir veys tanamen durdurabilir. Bu durunda (&) bendindekl cesza
uegulansese. Ancak, bu eksiklik sirketin talebine gire gelecek
aylarda veye anlagma slresi sonunda satici noksan miktara da
Rarjlisasylr pesinen kabul eder.

d) Scticanin sbzlejwe blikiulerine yymamusid bhalinde hig bir
ihtars llzus kalmpaksizin evvelce alinan teminat sirkeige ge-
lir kaydsdilecektire

Igletmede sutas, yollama ve depoleus fauliyetleri ticeret gsefs
taralindan yiuritilmektedire
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S8atisi yapilan wal normal portland ¢gisentosu olup, 50 Kge
lak ké;at ambalajlar (torbalar) iginde tilkketiciye arzedilmek-
teiir. Ambalaj iki kat kraft ké;adandan gapalmgtar. (Kraft ka-
gadandan yapalan g¢imento torbalara Bartin kéigat fabrikasindan
temin adilmektedir). |

Isletuenin gimento satijanda kullaudar 1 Gajabia kanallg

Oreticli -~ Tiketici veyu

Jdretiel - Toptsnci - TUkebiei jekliindedir. Daga-
fam kanslanda yer silan Loplancilar ayoid zawsuda perukende sstig
da yayuskvedarlare fskisehdr yimenio subrik:si giseuionun sati-
gany gergekle tirebilmek igin Jonceleri bazi ijletuiclers bayilik
verme yoiunu segmi; cukev somes bu wwuild EBldaiidylare Lilidisliz
de, sataglar dogruden dogruyce yebrikaden yapaluskisdive ihtiysg
sahdylerl ister biketici, isier ¢iveptoyu labriksdan zlerak tek-
rar satan igletucler olsun jabrikunin sally sartpeswcsinde yagalx
hikialer gere ince mail fabrikaedan satin aluakiadariare

I5letne sata; sartoswesinid wevsise ve Welin wikleriua gore
herzirlasaiiadare. Junlardan 1970 yalana iligkin sail; sarinusnesi-
nin bazi waddeleri agagada pUsleriloi,vire

EBkiszehdr Cinentio “abri esl T.A.. 1970 iiia
Hisan Begaindsn FEkin Sonuns Radar Olan Levre
loin §imento Satas Sartnamesi

Bu jartnamcede L8Kiehir (jmento ravrikasa (jir.euv) ve g¢imen-
%o milcisi da (lilgceri) ciarax adiandiraizisuiale
' 1) Busteri, 1970 ailssn busaindan ekia Ay: Sonuna Ladar oian
yedi aylixk devrede ;ir<ecvien satan aluad usere tale. galecegi ¢i-
@entoyu ayliyk es3it wiktariarda ¢osiim ulacakiire

2) ir.etge vesiim edalecek Su'ser Kg ilik krarv kidsxdandan
yaalway; torbalar iginde .o 1Y normai portiand ¢imentosunun f£i-
yata (bant da teslim fliyati, istinsal vergisi, ion ve yikleme,
istif dcreti danil) 178.90 il/Tondure (iu riyat 260 Ti/ion olauj-
tur) e |

Gize.tonun teslisx anindaki riyaty: gegerli vlup vergi wevay~
atanda ve gluento Jiyastindas meyduna gelecek dejdsimlikier aliste~
riye aynen intikal etiirilecektire.

3) Hdzteri sylak ¢imento bedellerini her ay verece i 91 va-
deli ticari bonolarla kergilayacaktir. Ayrica, bu kredili satipge-
lar i¢in mil;terl sirkete alt Lir vankanin kat'i texinat mektubu~
nu verecestir. (Kat'i teminat mektubunun masratlari sirketge ka-
bul edilecekiir) Vadeye gire mii;terinin wereceii 91 giln wadeldl
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bonolaran vade baslangag taribhi her ayin 15'dir.

&) lilisteri aylak koutenjanina iasbrikadan slacsgi teslim
programy dahilinde tam olaraek gekecekiir. Aylak kontenjanlardan
eksix gekilenler exiu ayanda, bu da wlukiin olmadi 1 takdirde ka-
8iu ayinda aligteri taraiindan alapacakiir. Essis ayinda da taah=
hiit tamamlanwadi i takdirde higbir libtara liszum kelaadan eksik
al.nan her ton vagina 15 Il nakdi ceza olarax mijteri taraiindan
verilen ve izletuede tutulan kas'l lewinat wmelbtubuncen kesilerek
yircet;e gelir kaydedilesektir.

"~ 85) ial teslimimi ve Uretimi kasatlayiel veya durdurvcu ola-
gan Ustd durumlardag qiraet'mﬁ;teriye mal tesliminl geciktirebi-~
lir, %i;teri Du nedenle hig; bir taleyte bulunazaz.

Beki;ehir Gimento Fabrikesi
Tedede

#skisehir (imento Fabrikasi fTeded

1970 yala nisan bssandan exias aoouna kadar claa yedi aylik
devre igin ¢gimento satis sactlarinizi okudume Aryaen 2adul edigo-
ruﬁ. ;

Adasa (FIirnaBR) eeeese %00 ¢lmento tabsisial rice ederime

Adres imza.

tskisehir Gimento ¥abrikssi, kendi hinteriandirmin (pazarla-
ma alaninin) talebini kar;iladiiax gibki yurt dazina gimento ve
klinker (yara islenzis ¢izento da) ihrmg etnektedir. fhracatama,
ihracat mevzuatina gire ylirlitnekte olup, ihracatta tasinms izle~
rini karayclu ve denizwyolu ile ya maktadar.

Gizento ihracatiny fabrika dofrmdan doirmiye kendisl yapnayay
Istanbultiaki imento kilstahsilleri Birlizi lhracat Xemitsesi are~
cilagivle yapsakiadire Gimento talebinde bulunsn daz Ulkelerdeki
alacilar tale; ettlkleri gimenty miktarini yazi ile fabrikaya
hildiracekiedirier. Alanan talcy mekbtubic ile iuracat Louitesine
riracaat edilerek ihrag edilecek ¢imento mikiari igin tahsis
(kontenjan) istenmektedir. Iikracat komitesi &tckl ¢imento fabri-
kaslaranan Uretin kepesitelerini ve stok rikisrlarini da gosdnin-
@e bulundurarak aliracaatl aynen veya fabrikanin iarag cdecegl ¢i-
wento miktarina dilireres kabul etamertedir. Du durum yazismalara
usattagr gibl fabrikanan kontenjaniny dilslirmesi haelinde Steki
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¢imento fabrikalurinan lehine oluaktadir. Bajka bir deyi;le, pa~-
gariama islerini iyi bir jekilde yirfiten fabricao bir nevi cezayas
carptarilmakta (fobrikanan ihrag edecegi ¢imento miktara digiirdl-
wekle) ote yandan, Uretic mistarani, stoilariny iyi ayarlayasa-
yan ve giuento pazarlamasinl yapamayan fabrikelar wilkélatlandi-
riicaktadir. ,

inra¢ edilen g¢iuento ilec 1lrili olarai. ya alun nasrailar da
oldukg¢a yiuksektir. Su sagsraflar yil sonu bilango gelirinden dli-
sildiglinden, igletuenin net kdrana do asaltuaktadir. Giconto fihe
racata ile ilgili olara. ya. ilan wmasrai doklimlnun bir drne;i aza-
GAya ¢akarilmi itare

a) Yikleme ve bosalima ucreti a44.550 TL
b) Guaorii e 8denen 2.850
¢) Otel-Yemek iicreti 935
g 1ske¢le Risumu olara. ddenon 24550
Gumrik bag nesuruna ve dteki
kontrol memurlarina Gdonen 700

¢) Kolcu ve mubaisgs uemurlarana
ve Otekl mitoferrii maarailar
i¢cin ddenen 650

Toplam 52.23% 1L

GOrilddéd :4bi 5000 ton gimentonun ihracati ile ilgili ola-
rak yapilan sasrailar bliydk yekiin tutuaktadar. iier uascraf kale-
ainin pakbuz ve laturasiy olmusi gorciirken (d) ve (o) maddelerin-
de yazili masrarlar i¢in wakouz we fatura oumarasi ile tarialeri
buluncanektadar. (Oteki uaddelerde yazili uasratlar igin iatura-
lar mevcut olmskla beraver vuruyus alinmamiztar). (4) ve (e) mad-
delerinde yazili masraflaerin neden gereiktisi sorulduiunda, "igle—
rin siratli bir ;ekilde ylrutilebilmesi igin bu wasrailar yapal-
waktadar" jeklinde cevaplandarilmi;iire. Bu ddeselerin ya.ilnama-
81 halinde, guwrlik kontrol memurlari her giceato torvesany ayra
ayra kontrol otme yoluna gituckieler ve yazi,malari da geciktir-
mektedirler. (d) ve (¢) waddelerindc udy gegen pirevlilerin yap~
wakle soruclu olduklari ijleri ayra bir ucret kar;iliands yapma-
lara dikkat gekicidir.

lski;ehir Cinento iabrikasamin 1972 y;lxnﬂa yapaca;x ihracat
miktara ile sézle;meleri imzalinan alici veya araci firuoalaran
isisleri asa aya ¢akarilmajtar. Sunlarg -
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Israil "Besher™ girketi iﬁﬁmntog ‘220.000 Ton

israil "Nesher™ girketi inker 180.000
liacar "rerunion"™ sirketi 168.000
TP e - i Ml 0
talyan g X e
Liibnan "Al Apan™ girketi - 10.000
Liibnan "Lkiideast Intertrade™ sirketi 10,000
Fransagz "Sofreci™ pirketi 364300
Resmi Oezqzir Iiraasi 37100
Awusturya "Wagner"™ sirketi 5.791

Niaer{a "ﬁamgwent knter, gr:l,se" yte 82300
Yugoslav "Dalmacia Coment™ ;jirketi 284,500

Toplan 1.033.991. Ton

Eski;ehdr (lwmonto Fabrikasands tagimn j,;ieri karayolundan,
deniryolundan (fabrikenin kendi demiryolunun ana deuiryoluna bag-
lantisa vardir) ve denizyolundan (ihracatia) yararlenarak yapile-

- maktadir. iabriks yaptaraca.i tajime isleri i¢in tajayicalarla

bir sbzleswe iuzulasakta ve tajiuuyl sizlejue hilkililerine gore
yiridtnektedir. Bu konudaki siglejueden alinan baza hiikimler aga—
gada gosterilmigtire
Bskisehir Cimento raorikasi i.A.
Cimento Tajina B0slej;nesi

Lo Taraflars Soslegnmede Eskisehir Gimento [abrizusa Led.y (fabri-
ka) ve ¢imento nakliyecisi de (tasayici) olarek ad~
landaraloagtire

g,__ws rubricadan ticaret servisinin verecei adresle-
re tazattaralacak gimento Heziran/Kasam 1970 aya da-
hil tamama yaklagik olarek 50.000 tondur. u aikta-
ran aylara ve ginlere da;ilisx fabrikace tespit edi-
lecektir.

bloelers Ankara, Bursa, Kitahya, Folatla,
ﬁudan.va'da vapura, Gediz, Boplylik, Gomlik'te vapurae.
rabrikaca bu il ve ilgelere, jehir huduilara dahilin-
de jantiyelerine veya aliglerinin adresine kaydx ile
tazama yataralabilir,. ,

4, Iivat Teklifis Tagattarilacak gimentolsrin ;ehirlere ;dre tagi-
ma fiyaty kapala sarf usuld ile ihale cdilecektir.
lier johire ayra fiyat verilobileceyi gibi Ton/Km ti-
yata da verilebilir.

2. Teminats Ihnleye igtirai etuek isteyen iirmalar gegici teminat
olarai: 5,000 TL y1 nakdon tabrike vesnesine veya dan-

kalardaki C/ hesabana yatiraobilirler. lhalenin kesin-
legmesinden sonra gegici touinat geri verilerek 50,000
TL'lak kat'i teminat mektubu alinar.




6 Ealan Teslimis rabrikanan yollama servisi 8-23 saatleri arasia
yikleme ya acoktir. Yiklemcnin yajilabilmesi igin milg-
terinin alaca;l prograc dahilinde soat 8-17'e kadar
ticaret servisinde gereili belgeleri hugzariaitircasi
gareulidir. |

3 & v Taqzyzca ticaret servisince veri-

len adrealere qimentqyu teclin ettisinl yznandaki tes-
lin £ sine mali alan firmanan wiibiiriou ve yetkili sah-
8in imzasamy aldiaktan sonra ispat edeuilir.

n_8o igine Tagayrci, uslin kendisine teslimin—
den miiyteriye teslimine kadar tajias esnasinda ve siire-
sinde dogacak her turli sarar ve ziyandan wmnl boedeli
jile dogabilecek kér rizikolarindan ve -arara kar;ila-
makla sorumludur. Eala, fobrikepan verece i adreslore
aynen tazamak ve teslis etoekle ulikelleitir.

: ‘us rabrika, goElesme hLukuuleri geregince
tagayicaya gerekli mala yilkleyl, , gerexli ijlemlaeri
gacananda y& wek zorundadar. Yanli; adreslerden dogacak
sararlar ifabrikaya aittir.

LQ;_Lg_ggg_gg_Qgggg: imjayaci, tagada 1 ¢imentolura tesliu oake-
buzlara ile birlikte 10-15 ginde bir fatura edereck, fa-
‘tura tutarini fabriksadan pakden ulsbilire. Teslio mak-
buzlari olmayan ¢imento tajima faturssi ddencauiyeceii
gidbi malan teslimi kesinlej;inceye kadar teminatten bu
tutar kesilebilir.

Al. Cezai sartlar: Tegayici sizlejme bilkiimlerini yerine getirme-
mekten dolaya :iabrikaya sararar sobursa bu zarar teni-
nattan kesilir. Tajiyaca, tajima icreilerinden vb. ne-
denlerden duloya taahhildin. yerine getiruezse tajiyica
adina fabrika taj;ima igini bagkasana ya tarabilir ve
tagama igin Odenen bedslleri teminattan kescrek kalana-
n) gelir kaydedebilir. rabriks sosiinde durmada;a tak-
dirde tajiyacanin ugradia i sarcriy (siézlejmede yaz:l:
iiyat;tarx) kar;:.lar.

nto tl U nde Disun

Bugiin gerek osel, gerckse resci gisento tabri.claramin
satag iiyatlara K/116A sayili kararnamenin verdigi yetkiye uygun
olarak Scnoyi bokanlijance tesplt edilusktedir. Devlicet bu sektir-

de Ogzel fabrikalaran dahi fiyatiarinma tespit etuck suretiyle mil-
dahalesini genijletniztir.



Bakanlik gimentonun fabrika satis fiyatazan Ust sinarina
tespit etuekle bersber, Ozeilikle insaat wevsiminde karaborsa-
nin dofmasini dnleyomenektedir. Gimentoyu stok edere: szamanin-
da sataga sunanlar bliyik kirlar elde ctwekte.iricr. rabrikadan
tonu 260 Tl'ya alinan ¢imeatonun tilketiciye intikal fiyatam
serbest plyasa tayin etuekiedir.

¢imento fiyatanan 260 iL olarai tespitinde marjinal fabri-
kanan da kir etmesi dilunildil:inden, Gteki iabrikslaran agara
kfir saglamalar: hikiuet taruiindan geranti edil i; oluaktadar.
sabriialer aresanda aaliyeti dilgirideld rexudel j;artlari i;lome~
didnden marjinal fadbrikalarin sua'i olarsk ayakta kalialara
sa lancakvadar.

lUretimin bollasta;a ve stoklaran artti i dinemlerde fsbri-
kalar alicalara baga kolaylakler (vadeli sata; gibi) sejlamak
suretiyle gisli fiyat indirisleri de uygulamaktailrlar.

Iktisadi Devlet Tejekkilllerinin tarifi 440 sayila (1D ile
miiesseseleri vo ijtirakler hakkinda) kanunun l. saddesinde ya-
palmajtar. u meddeye gires iDT sermayelorinin yarisandan fag-
lasa tek bajana veya birlikte Devlete ve lktisadi Devlet Tegek-
killerine ait olup, ckonomik alanda ticari esaslors gire fasli-
yot gisteruek tzere kurulan ve kurulug kanunlarinda bu kanuna
tdbi olacaklara ovelirivilen tegebiiislerdir.

Letinde gegen (tepokkill) deyimi 1DT¥Y ni, (ijtirak) deyimi
Devlet ve iDI istiraklerini, (miessese) deyimi de seruayesinin
tamasa devlete ailt olan tegekkiillore vaglia ve tizel kijilijse
sahi; ijletme ve igletmeler grubunu ifade etmekieuir.

4480 sayila kaounun 2. maddesi butin IDI igin ortak amngle-
ra tespit otuigtir. Buna gores |

a) Uiwsal ekonouiye yararli olmake

b) Ka@rlalik ve verimliiik anlayija iginde galijmak.

¢) Seruaye birikimine yardimea olmak, daha fagla yataram

kayna;;a yaratuake.

¢) Userk bAr jeidlde karma ekonominin kurallarine ve ekono-

nlk gereklore yysun galigmaktar.
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- Aynma kapunun 23. oaddesinde IDT' nin amaglara ise, "lglet-
me ve yoneuiade ilike kdrialak ve veriniiliktir" jeklinde belir-
lonni; ve tejoekkillerin personelini bu ilkeye uypun olarsk ge-
rekli gabayir ;Usteruekle yukilalid kaluagtire

Buwerbank 3 iHasziran 1932 yilanda 2261 sayali kKacunla kurule
mugtur. Kurulug tarihinde yalnmiz 4 fabricasiy Gulunan Sinerbvank
buglinkii gala malarin, Genei kidurlik Merkes Urgiuti, 22 betka
gubesi, 226 sati; majagusl, 7 sinin ydnevimi Siuerbenk’a ait ve
30*u sermayesine i;tirak edilen jirket olwak uUzere 37 ijtirak,
21'1 endiistri ve 1'i ticari (alac-satam) oluak lizere 22 nilessese
ile ylirlituektedir.

Simervank, Lir yvandan Urettl;;i mamulleri satis Oorgiti kange
12 ile dogrudon dogruya halkain ays;ana goturmek, onlura hizmet
etuek opacini lderken, Otc yandan itaal etti i hanmadde vb. dag
alisla. an gerekidrdi i dovis giderlerini kar:ilacak izere dag pe—
garlara olan ihracatina artiaruaktadar. Orne;:in, 1969%'da 77.0,
1970%de 110.0 ve 1971'de 134.8 milyon TL. tutarinds turli cndilst-
ri sesmulinu. ihreg eden Slweriank, 1972 yala i¢in 269.1 milyon TL
lak bir ilbracat progruemy hegirlumi;tire

226l sayala kurulug kacununun 2. soddesi Suwerbenk'an ¢alig-
aa alaolaricin sanarlariny 4o tespit otodjiir. Bu maddeye gire
Sucervank'an bajlaca ¢ali;na alasnlarig

- 1) Ulkode yetijen haumaddelorin endiistrisini kuruak,

2) i;lctme mamullerini alukin oldusu kadar iyilesiiruek,

3) Ulkede tuketinl fazla olan hausndde ve zamulleri ithal

etuek,

4) Ulkenin iutiyaci olan jperscneli ejitues ve yetistirmek,

5) Bsnayi tesebiilslerinin kredi problemlerini kolaylaj;tar-

mktno

Slimerbank'an pasarlupa fealiyetlerinin yon timinde "Fasar-
lama Kurulu” cticill bir vasata olara: kaocul edilmekiedir. Kurul,
dye olarak katilan grup ve servialerin gori;leriul veo fanlipet~
lerini koordine ederek bir i;birliid sablamnktaaxr.
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Fagorluma Kurulu, liessesenin genel pazarlams komulorinin
gordsillnesini, aydinlatiimasiny ve bir ¢ok hailerde sonuca bag-
lanuasini sa;layan istizari bir topiuluvisture

Fazarlama Kurulu icral kararlar almaye yotkili dagildir.
Ancak, kuruldaki girigneler liuessese kudiirlniin, pasarlapa igle—
ri ile girevli liliespese Ludir Yardimcasiran ve Oucki 1lgill wmil-
diirlerin icrai kararlar aloalaranda énewcli derccede faydala ve
yardanci olure

lillessege Liudiir Yardamnlslnzn bagksni olan lazarlama Kurulu-
onun Uycleri teuarik ve dagatio pu.ird ile satiy wilcirlidir. Areg-
tiarma ve geliztirme wiidiiri ise sekreter durumundadir.

Pagariama Kurulunun teusl girevloeri Caligma fsaslari YOnet-
meliginin Je.cu oaddesinde saralanmgtar. Duna gireg

1) Pazarloma Konularanan dahs iyi bir gokilde aydanlatalma~
sina yardia etueke

2) Uyeler arasinda koordinasyonu ve isbirliini arttarsake

3) Aragtarma ve gelijtirme KUdiirlGgialing kurulun tespit et-
tiii pazar bilgisi ve gelijmeleri hokkandaki raporlera niizakere
etnek ve tavaiyelerde bulunmak.

4) Satiy ve stok propramlarimin uy ulapmesini jeriyodik o-
larak incelcmek ve georeili tedbirleri bulmak.

5) wounel olarak satijzi arttaraci tedbirler iiszerinde durarak
bunlarin ;ekil, etkenlik dercceleri ve kapsamnlara hakkinda de er-
lendirmeler yapmai ve tavaiye.erde bulunmak.

6) Geresli gorilen hallerde iuilessese kiidirli inin intikdl
ettirdi i veys dogrudan dogruya fiyat konulara ve fiyat politi-
kasi hakkanda gori;lerini bildir.ek.

7) 8atig usul, jekil, iiyat ve tediyo konularind miizakere
- otnek.

8) Belirli devrolerde Liessesenin pagarlams faalxyet1391'
ile ilpild k@rlalik (renvabilite) durumu iserindc incelemeler
ve doperlendirocler yojmak.

9) Satay ma_aza j;erliklerinin ¢ala;ualara uzerinde bUtin
yonleri iie tetkikler yaparax gerekli teduirleri tavsiye etnek.

Fogarloma Kurulunun yelerinden Aragtarwa ve velijtirme M-
dirinun gireviori de ady rege.. yonotmeligin 1l3.ci maddesinde sa-
ralanmgjtir. Sunlarden basailari agegada saralanmgtire
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1) Turkiye'deki genol ekonomik ve ticari geli ueleri odgel-
likle tekstil macullerinin pazarlancosi ile ilgili konulari is-
lenek ve geleoockteki tonaylilleri tespit edir 1lgili oekamlaran
hizuetine veruek. Bunu saglacak iging

A) Bilgesel sati; potansiyellerini aja; da belirtilen yin-
lerden tahlil etumoks

l. Tilkoticilerin cograii dajilaza,

2o Fotansiyel wiisterilerin adedi,

3« rotansiyol su ulktara,

4, Bolgelerdeki potansiyel aliyterilerin ekonondk durumlara,

5« Satinalas slagkaniiklara
6. hi;terd tercihlerinin sedenleri,

&~ Satanaloa gldlileri?.

b~ Satapalma aliykaniiklara?

o~ lstodikleri acbalaj sekli?

¢~ Tercih ettikleri kslite, desen ve renk?

B) ullossese pamullerinin rekabetl durumunu tespit etueks

1, Tcknik nitelikleri itiburiyles

a~ Kalite

b~ Renk :

c~ Diegen SR
2¢ Fiyat bakavandans

8~ iabrika fiyata
b~ Toptan fiyata
c- Perakende fiyata

3.‘8at1$ vsullori baia:andans

a~ lTojtan satis gartlarm,

b~ Toptan satizlarda uygulanan kredi jekiileri ve lis-
tinlidklori

o~ Udene sartiari ve tenanan kolaylaklar,

, x: Teslis ve dagataw jgartliara,

beiirii bir uslan, genel Uretisc naced igindeki yeri,
£3ill ve potansiyel talep itibariyle durusunun tayin
ve vespiti bakicandan.

C) Dagatau kapallsranain segimi igin araj;tarmaler yapuaks
Bunun igin toptancilara ma, perakendecilere ui, yoksa
mi;terilere mi satiy ya manin sosyal, ekonoudik, kériilik ve ve-
rimlilik bakimapdan uygun olup olmuada, ana otid etmek.

D) Zeni mamillerim tiiketici tararindan nasil ker.alandi;ana
otid etoeks

le Iiyat bakacandan,
2. licnk, desen ve kaiite vakaandan
Ae Fuzura sunulan sl miktara vakivandan.




E) Yeni tiy: ve tiyatvte mauullere talep oluy olmadaia husue
sunds etid yajmak ve tekliflerdc bulunmak,
| F) Rekip mamullor haekianda gala;melar yepnak,
‘: G) Bata:larin arttarilsssi igin arsgtarcalar ya;maks
|

1. Beklianan jekli ve yonu hakkauda

2. Baliy mesurlaranin segimi, e;,n!m, icret ve ‘;m
gokll ve sisteunleri hakianda

S hamullere kEonacak carka ,sakiiwri ve ambalaj kmmlnm

- iserinde galigualar yapuBke

&, Lilsssesenin tespit edilui; genel unng ve gsol:lukaazm
w%r rexlas ve tumdtma politikasanan eseslariny
sa;;

Suservank Alim ve Sutln kicsscsesinin tejokkil binyesindeki
kurvivislurla, yonetizmi bu tejekkille veriluis igtireklerin g¢alag-
malar: ve idretic faaliyetieri igin gerecli maddelerin satin alan~
masi, depolunmusl, sevk (yollama) ve tesliui iylerini Alam Lidl~
ri yiritmektedir. (Alag mildurtnin 8uverbank Alic ve Sutam kliesse-
sesi Organizasyon gemusandoki yeri igin bkz.s jema VII).

Alas oidduriiolin gbrev ve soruniuluciora Succrvank Gali;ng K-
saslara ¥bnetuelij;inin lY.cu waddesinde szralm:;sur. Buna gire,
alis oililridnidn girev ve sorumluluklaras

1) Sigeri;lerin karjilanpucacda 2101/25 sayala "Slcervank
ikiescegesi Batinalna YOnetmeliGi™ esaslarinan aynen uysulanmasi-
na teadn ve kontrol otaek.

2) Satanalma prograslaricanc @ali, ckonocii v Suuerbank men-
featlerine en uyygua jekilde uy ulancesina saglauak omacayle ilgi-
i1 wal ve hizmet ivicareuiyle ugrasan igleireler hakkanda bilgld
toplanake

3) Alaiora kar;ilayacak ddewelerin zanail da ya ilmasi im-
ka:larani ara;tarap herlangi bir anlagmaziiga yer veorneceie ve
islerin aksesamasina galizmak.

4) Tegekklil biinyesindeki kurilujleran i¢ ve da; piyasalar-
dan satan alinan melleria ibrag edilen maliaran gihadik, ambalaj-
lama vo tagiua izlerini yirittnek.

5) Cesitli yollar we araglarlia yapalan tojima tarifolerini
toplamak, etud etuek ve tajiua islerine bir yon verueke




EOTATLION SeTeseing way

r Pasar Aragtirmasi Jefd

Mamil Geligtirme Sefi

Reklim ve Tanitma Jefi

foazis el |
smIr3sTIon

A waItyfuay

l

|

[ le;kln Bord
L .

Tnld Jers

L Dijer Namuller Jefi

L Dajitam Jers

DAROIN
wr3tdeq
ea XyIwpey

L.

L Norkes Satiglary Jefd "

11 1L 11T

L Najasalar fgletae Seri

nIuPNN $T3eg

T ((wwioeeng )
TRTANDY INDUN esesseny

JFSUSSSCHDN NIV SA KITY

IXvVEXTINgS ‘

[ Jakin Jefi

T

)
>
A,

s rxranbny
Xuyny

T enmsp
swsnang
TsATg

i

1530ueq Sy

Lﬁlﬂnﬁckﬂuthﬁ

ekironik Hesap Nerkesi ve
tik Seofi

[lltqo ve Nalf Plinlama Jefi

[ Sijorsa lglert Jeri

OPny eqeseyny

[ Porsonsl Iglert Sefi

IMTOPIN [ouosted

( v - 3awpy )

l Biitia Jofi

L Sosyal Hismetler Jefi
[ Haberlegne Jefi
[ Alim Servisi Jefi

LOﬂ.nruk ve Nakliyat Jefi

lLiborttuar geri (Kiayager)

[IT 1111111

DINPHE OYTY

TIATOY INPUR Sesssen)y

-8t -

JSEEINOX NISEKQI




- 179 -

Suoerbank Alam ve Sutapm Llessesesinde her tirlu hammadde
ve mamullerin satanslima i;leulerindes

a) 3000 TL ya kadar sliw kisar geiliilerinin tekliid, A=~
lam Servisi .eiinin onsya lle,

b) 20000 TiL ys kauar Alac Servisi ,eiliginin teklifi, k-
eBgese Lldurliunin onayl ile,

¢) 100,000 iL ya kadar iiessese Lldurli;tinln tekiifi, il
essese Sutinalma Kouisyomunun kKerari iie,

¢) Tutara l00.000 TL dan yuksria slaularda wiessese Satan-
alma Koujsyonunun tekliii, Liessese Yinetin Komitesinin Karara
ile harcket edilucktedir.

Alan ve Satan Liessesesinde Satinalma Kouisyonu, alam gruo-
bu miidir muavininin bagkanli 1:da Aldw SBerviei yefi ile 1lgili
Alan Kisam leiinden kuruludure

- elruldiigil gibi Sucervank tegekkilllerinin ve ovajlay bUiiin
kuruluglevan Satanalma jijleri fonksiyonlajtariloa; ve uerkeslege
tirdladsztdr. 3ir olden ve bir alaca tararandan tedarix edilme-
sinde ekonomik faydslar oldug u diipimillen ortak ihtiyag waddele~
rine ilizkin alamlar ile Siservank uenel kudirligine bagliy te-
 gebois halinde yonevilen ifabrikalaran i¢ ve dag pazariardan te-
darik edecokleri mall:iran Batainalma ijleuleri ortok aliu Orgab~
laranca ya ilmaiktadare

Satanalma §zlerinde uerkezle;ue tewsl olmskla veraber, M~
essese ve kuruluslaran ticaret Jllumierine bagi halierde belir-
11 sanarlar iginde kendi vaglarains satanalme hakkl da tanancdge
tire

Gerei i¢ ve gerekse di; pdyasalardan yapalacak satinaline-
laxrda genel olarak en az iUg teklii teminine ¢alij;ilir. Ancaks

1) SBatanalanacak maddes

a- Borsada muanele gbriyorsa,
b~ Belirli oir tilke ve tristun elinde ise,

2) Ugten az firma veyu lUretici elinde bulunuyorsa,

3) Deri gibi dogrudan dogruys uretim yerlerindeki Uretici
vays toptancilardon aiinmasl Geresiyorste

4) Alanacak ma.de kaymet ivicariyle 1000 lira veya dsha as
tutuyorsa,

5) Yazala teiklif istenmeuesine, i1l8n ve vakibe raguen fig-
ten az teklif alan.ay olursa, yapalacak tekliiler lgiten az ola-
bilir.

Tutera 200 lirsye kadar olan alaclar, teklif isteucdon de
J allabi lir.
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Aje idaki durumlerda ise satinalms formaliteleri uycukan—
cadan satanaima ijlemi ya alabilir.

a) Is;leiuelerin durwa Leniikesine umaruz kalualara 8ds ko-
pusu olacad durunlardsii sacinalmalar,

b) Resui sekicrden yapilacak satanaimalar,

¢) Youeiin Kowitesi kurora ile yeukild kalianan bir kurul
aracili;i ile yapilen gunlik satin alzalar.

Satanaina i lewleriide yallak isle.me butgelerinin hasaipre
lanmag: sirasicds zeveut stoklar ve urevim projram dikkate a-
linaraz dizenlenen satanalms prograzana istinaden ihtiysg sahi-
bi servis tarsiindan "ihtiyag pusulasi” tanzin edilir. lhtiyeg
pusulasanda alanacak malan niteli i, stok durumu, bir Gnoeki se-
tingloa fiyati ve isletuede buluadwrulscsaa tarih pibd dligiler
bulunure

froframler uy:.ulamarken, yailai ibtiys¢larin toplu olarak
alansasi kurslia benimsenuekle beraver, ringnsal iakiinlar, stok
durumi, movsim ve pazar hakkandaki diijunceler ve bunlarn Ure-
tin ve manliyet fiyatlsria lizerindeki etkileri, day llkelerle o-
lan ticaret iliskileri de pgOsOniinde tutularai satanalinacak asal
miktari belirlenir. Bununla beruber, en ¢o: stok miktari, i¢ pi-
yesadan alinager wallar igin 6 aylak, das pazariardan slinacak-
lar igin bAr yallak ihtiyeg miklariny gegaotieZe

Yetikililer tarsiindan da imzalacdiktan sonra ihtiyag pusu-
lalora Ticaret servisine gonderilir. Istenen uclic wmiktorana ve
tahninl fiyatinae (re satainalms tutari hesa;: edilerek satinalaa
peliil haikkinda biv kararar varilir.

iutiyecan firmalars ilan suretiyle duyurulwasindasn soura
saleanan agik veya kapali tekliiler yetkill satanalma birimle- .
rinin tetkikine sunulur. Tetkik sonucu varilescak karar sataca
firunye bildirilerek malan yolianmasi istenir.

“
gt ¥ A s

Simerbank®'ta, 6/6/1969 tarininde yirurliize giren, 2800/00
sayala Depo Yonotmelijinin auseca 1 :letwedeki hammadde ve masul
depolaran ybénetizi we her tilrli iglemleripin ylriutilmesi esas-
larana tespit etumektir.

Dopolaran haecimleri ve kurulug yerlerinin seqgimi, her oggru-
lugun bilyliklliine gore kuruluj;un teklifi Userine, Genel kidirw-
likce tespit edilmektedir.
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Depo iglecleri, bir amir yon:timinde yeturi kadar memur
ve 13¢i ilc yuritilmekteddir. Depo ile ilg li i leri mevzuaia
ve 2400/00 sayila yonotmelik hilkimlerine uysun olarak yliriitea
ve islerden soruslu tutulan depc amiridir. Deyolar idari balao-
dan licsret Servisine baglidiriar. Hoanadde depolori Alin, Ra~
mul depolary ise Sutiz kisuanan seruslulusu altaadedir.

Bexr deronun dgellisi gisziuiinde tutularak depo iglemleri
a38;;14a belirtilen altil sne gruyive ylirutiluektedir.

Gelen hammaddeleri veyu mallari: tesliu alma.
Depolanae.

Dagatam ve yollange

Depo kuyat igleuleri.

Htok kontrolleri.

Sayazlare

G R AT

Satan alansn malloran dejoye gelmesiiden sonra ya dlacak

tetkiklers |

1; Gelen walan bir aiparije veys istege bagli olupy olmadaga,

2) «Oncerici, tagayica veya kouisyoncu isimieri,

3) iollaza evraki, konimenio weya koiisajana (maliarap
qu;cieaildigf;i avrai) gdrc, Ay gorilnlisteki parga veya
pmiktar noksamli i, bozulma, kiralma, yanus, EOkma vde
basarlaran bulucup buluuuadi;l lscelendir ve hasarin Ol-
wnsa halinde bir tutanaila Ticaret ,oflijine bildirildr.

Bu tetkiklerden sonra gegici ueslia ve konurol pusuissinin

biriaci nlishusi, Ticaret jeflisimin digiii wewuwruna, Uglincli niis~
has: dejoya, dérdiscl plsiassi ise sevk (yollama) ve teslic alme
wemuruna verilire

bBallar satacaoan deposunda teslino sarta ile alinmyg ise ge-

gici tesliu ij;lenine geres duyulnfZe :

Supervank'ta deyclomt mallaran Gselliklerine yre ksajala

ve agik olmek Usere yepiimaktadir. Sitin depolara yerle;tirme
plandndaiki yerlere gire birer numara verilir. Ayrica butiln depo-~
lara isminin iik herii ve sire uusarasl yazilire. u aynen yerles-—
tirme planina aktaralar, yerlej;iirwe ;lananda depoda bulunan
mallaris isni ve stok nuusrasy ds kaydedilir.

Yeriej;tirme plaminan wysulanzasandat

a) der uai depd grubw itibvariyle kepdi grulunun bulundugu

kKisauda oyni scriden veya Ozei:lkieri kendisine en yakin malle~
rin yanana yerle, tirilire

b) Sayan £oylerindeki stok kartal siresina gore yer ayralire
¢) Usel muhafeza ve bakiao isteyen nallar koudilerine ayral-
g yorlere kouure
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¢) Gatalla istif arabalara ile dteki yik tasayica aragla-

ran giri; cakebilecegi ksdar boslui.iar barakilare

d) Depoda weveut veya siperiy;i verilen waliar, depo grup-

lara itiovariyle ve alfavelik saraya gdre iscen yazalile

e) kalicran isimleri yaziliarken kataloglarda, uluslararasa

dilde megerli voys sitandart isiclerin kul.andluasina
dirkat edilir. Depolavdan ual da atami, servis ve kisim-
lsran ihtiysglarana gire diszenlenen "dejodan mal alma Fu-
sulasa® karjali acde yauilare

Stmerbank zallarinin taj;inuasarda kvrulujun tendi eraglara
kullanilar 31 gibi ihtiyag balinde D.D Yoliarindan ve sizlegne -
zerine toa;ama i3i ya an igletielerden faydalanliluaktacire

Sunerbapk Alam ve Batanm islessesesinde tedarii ve da atam $3-
leri "Tedsrik ve Dajatan Klduri" taraiandan yluriidloekte clup, go=
rev ve scrumluluklari Caligsa Esaslari Yonctoeliginin 14 oi pad~
desinde sisterilmigtire Ada gegen unddede sayilan gérev ve corule
lulvklardan bazaleri agé iys alined ;tare

1) Tedarik ve dajatam midiri, stoklarin, niiessesenin poiiti-
kasans en uyyrun dilzeyde olmas:nid sailare

2) Mawsullerin saty; yerlerine kalar da .timana en iyl sekil-
de koordine etmeye ¢alizars

3) Depolama i@lerini rezarlama politikasan. wypun olarak yli-
ridtlire .

4) Uretis programlara xa,naaarlanaaaz, {iyalL sorunlarainin
gogimi, da atac ;laninan uygulonoasi, desen, ambala] vbe konula~-
ran yiritilecesiryle 11,ili olarak "Ara;taros ve Gelistirme" wve
"Batas" kildirlduleriyle 1,;birlisi yapumake

5) Suti; oo apalaririn, satas iscken ve kapasiseleri ve miios-
sesece te. i1t edilen stok p#litikasaina uygun clarak ve sati; mil-
diirlu dintin 43;birligi ile hazarlenen da, itin jplaninin ayuen uygu—
lanmusinl saglanak, uypulasmsda neydana gelen aksakliklar husmsun~
da ilgili subslere bilgl verneke

6) 8Bota; ms asalarinda satilan mamullerin tagame izlerinin
ya:iloasl igin ta;iua séslesmesi ve anla;me tasaralara diizenie-
mek agak eksiltmeye ¢ikarcak ve taahhiide be;lacake

7) Mallaran imalBtga milesseseler tarsiindan tajayicaya ve-
rilmesinden sonra ta;iyicinin bu mala sézle;jwe hilkkimlerine gire
tazaya; tagiamada ani koutrol etmok ve gecikme halinde cezal miley-
yideyi uygulamake
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8) Ang g age jerliclerinin wcabas. ll lajama sizle;nelerind
takiy ve bunlara sirelerinip sonunda uans.ili jdysss jartlarina
gbre uzatmak veys feshe.weu suretiyle yenlden ihaleye gakerdle
malar nl sgplandde

9) Geyitli yolisrla ve araqlarla yaialan ta;ime tarifele~
rini inceleunck ve sukayescler ya mak Sureviyle twjlwa iglerine
yon veriinesini saglesaile

10) Tazaes esnasands coydona gelen hasar ve noksanlik neden—
lerini incelemek vé punlarin oniencesi ivin teduiricr almak ve
gerekirse stzieswe hbkllerind urpulantke

1i) Tajame ve depolams kosularaats ya:alan hizuetlere adt
faturalarmn sozie;me sikiulerine gore kontrol ve tediyesind te-
win otmeke ‘

Simervank'ta sata ;lar 2202/22 sayala "Superbank Alim ve
Sotam kilesgesesi ile Gekstil Bunayii Liuesseseleri Sutis (bnet-
meliii” nin hilkimleri dshilinde ya aleskiadare.

Baty; yon tweiisinin Jeci maddesinde, "Alim vo Satan Bliese
seseni ile Tekstil Bunayiil kuruluglara arasindaki varilacak sm-
kabakat dairesinde bu kurulw;la:san her nevi ipliz ve dokuma
(yari wacul, sawul, iason, kontcksiyon) tireriwleri ile Alam ve
Bubas wlessesesincs tolep edilocer olauw tail mauullerin satasa
Aiiw ve Setim wilessesssi lLara.icdan ya.ilarY deniluektedir.

senel colarag kurulu;lavan esas dretis kopslorina olusturan
mallaran satijloras Sdocerbank Aias ve Setic kiessesesince yapile
di ana gire Sduerbank'a bajla dteki kurulu;lardan génderilon
mallar Alam ve Sutau ilcassesesinin sevk (yoliams) talimatine gb-
re yarilare ,

Tol.ama (sevk) talimallaris yollama tarihnini, numarasini,
malin yollanuca 1 yerin adani, omlan vicinli ve alktarana Kapsare

Dopodan yollanau maliar igin «drt nisha kolisa] dusenlenire.
Laliar, paket, sacddk veya balys haline gevirilerei acbalajlaniXe
Ballizran bu ;ekildeki awmbalajane "koli" deniluektedir,

Piyasays yarilan sati;lorda Ticaret Ocrvici her savi; i¢in
fawurs vermekle sorum.wucure. Bu faturafia bulunmesi core:li husus—
laran daijzanda ayracas ‘
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a) Bumerbapk'an keidi sati; ne_azalarina yollanan mallar
.4¢in "Sluerdank Al ve Setin liessesesi RUdGrlijsi" ve
airesin altina da mangl wa axc jgiunge onun adi yazilare
(Ankura Zagazasi gibd)

D) Alim ve Sulau Lilessesesi lgin Gzel fouurs 31ra (uUAasl,

¢) Satilap pauui i, 1idid ise, ver: i mavraia vo ;&uaasal vor-
gisi tutari ds yazalare

Suserbank setiy favurasisida vie baska Ozel.igl de bupun 9
aisha olara: hazirlan esadir. .

Fuzarlaicla (egak arttarms ile) yapalan sata:lorda tullani-
lan suta; sartnacesi nskxands bir £ikir wersek igin Slserbank
venel &licuriiigince hazarlanar: vek i, sarinamenin bazi paddele~
ri aja;iys siralanml ;Gile

‘1= Febrikamizda seveub ve ili;ik listede cinsi, tabmini
miktara ve vewinatl gbsterilen wuubtelif mallaxr pazariik suretiy-
le 86L1LaCRELAL FOZABPLLE eesreee £iB, 588G e....de Tabricads
toplanacak koudoyon uzurunda uaslecacakiire

2= .3 Lisvelerde kayaollr sallarva teli) olsuilirlere Go-
rckirse Lubriﬁa 1lisik listelerds yazalr malisrdan dileuai;d
cinolerin ai-tariarini, diledici secdiide pargalurs bilerek pa-

serlaga koyuy sateakta tansuen serbesittires

S I sartnace ve ilifia Liubﬁleri ockuutktan sonra altzna
len acrese ye 1lacak bildiricleri de keudilerine yapalmas gibd
Eabul etml; viacaklardire

4 Pazeriige girevilmek i¢in tanmin olunan bedelin 0/0 7,5
nispevinde teminat akgesiniu sata; bajlacsdan Once Kouisyon bage
kanli apa veya fabrika veznesine makbuz kar;ili inda yatirilmé-
81 gerekir. Fuserlik sonucunda en yiiksek fiyati veren ve {izserle-
rinde wal kalenlarin bu wmallera 3liskin teminuty avna glin igin-
de ofo 15 e ylikseltmelcri jarttare.

5~ Fazarlasta veyn data sonra Tiyat vercnler tekiiileriyle
15 glin bagly oluis, verdikicri fiyatlerdan geri don.megzler.

6~ Pagariiktan sonra yapilacak fiyav arttarmslsry pasarlik
gunil aari¢ bir i; glni iginde, pazariilila elde viunan fiyattan
o/0 10 mmndan nga;a oluanak ve o/0 15 teuinaty yataralmi; bulule
Bak kaydayle ya;ilebilire




- 185 -

7= SBatasan kesinlesip kesinieskediffi pazarlik tarihinden
itiberea 15 giln iginde alaciya bir yasa ile bildirilir. Bu bil-
dirim ya;1lincaya kadar satig gegici uahiyette olup, satigan
herbhangl bir nedenle {eshi veya zalan vagka birine satij;i halin-
de mipzteri fabrikadan herusngzi bDir nak talcbinde bulunamaz.

8- Kiigteriler, mallara isbrikada bulunduklari yerlerde gi-
rip begendikten soanra pazarliga girerler. Tecuinat yatararsak paé-
garliga katilanlar mallara girip begenmi; sayilarlar. dallaria
teslini saresinda mallaran niteligl hakkanda herhangi bir iti-
raz dikkate alanmez. Pszariiga konulan mal nikterinan depoda
hezar olaamasi nalinde gekme miiddetd iginde igletueden gikacak-
larle tassmlapnasy itireszsiz kabul ve tesliw ediiir.

9= Ambalajli mallar icgin slacilardan ayrica ambaiaj leoreti
al:omaz, anbalajsiz olanlar igin embalaj ya tirilaac.

10~ Alaca, satigin kesinle;tiginin kendisine yaza ile bildi-
rilwesinden itibarem mal bedelini 20 gin i¢girde tdoyerek malla~
ra kendi araglari ile tesittarar. Bu siire iginde mal bedelini
yatarap da maland almayan alicadan giinde 10 il depo cesasi ala-
narak 10 gin beklenir. Bu sire sonunda milessese dilerse sisleg-
meyl bozuakta, teminoti gelir kaydetuekte ve istedigine satmak-
ta serbesttir.

Blinervank Alim ve Sutig Lildessesesinin genel pazerlama po-
litikesina uygun olarai her tiirlii satiszta uyulmasi cereken gen-
yontes ve ilkelorl tespit cden Satay bildiiri, satizlarle ve ihe
racat konulariyle 1lgill fasnliyetleri Tejekklil merkesindeki se~
t1y organlara ile yakan bir 1;birli.;i kurearak yinetir.

Galijma Esaolaery Yoociueldginin 15.01 maddesinde Satiy Ml
dliruniin gorev ve sorumluluklarandan bazilari 3u jeiilde saralan~
813 LALe

1) Toptan ve perakende satijlaran tespit edilen esaslar de-
hilinde ve en verimli bir seviyede yuritilmesini saglamaice
, 2) Kuessesenin amaca ve politikasi gergovesinde peraiende,
tor.tan, resmsi ve day piyesa satiglari ile ilg li plan ve program
tekliflerindc bulunmake.

3) 8at2; tegkilitinman kirlalik ve verimlilik ilkelerine uy-
gun ¢alia;masini saglayacak esaslar, &selilkle saliy personell
politikasa hakkande devamli galigmular yapneKe :

4§) Toptan ve perasende sataglarin ziktarini bdlgeler itiba-
riyle takip ve tahlil etuek, gerekli halierde tedbirier almak.

5) 8ata; mayasalara igin sati; ve stok progreulariy bazirle-
pak ve bu prograclarin uy ulansas:ind saglacak, takip vo koatrol

etmek.
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6) Setiy magazalariman avok durumlarina izlemck, gerekirse
fazla siok biri mesini Onlemek, wal yetersiziigine meyden ver-
semek ve bu hususlarap sailenassi i¢in tedbirler almake

7) Ferakende satajlarin tespit edilen hedeilere ulaytlrzl-
nasl1 yonunde c;ulL,walar yaake ‘

8) Resmi ve toptan sata;lar ve ibracai bakiuindan Aragtar-
Ba ve velijvirme Hidirlisi ile kendl jsuuesinin piyasa etidleri-
ne dayanarak iretiain sdkitarana, kalivesine we stok dururuna
yon verumek Usere bu konuda 1lgili jubeler nezdinde tejsviuilste
bulunmai .

9) inracat, resmi vec toyptan satijlarda wi;teriler itiveriy-
le saty; kayitlaranin tutulmasani, npijterd siparijlerinin takip
ediluesimi, samanminds ve jartlara uy;un olarak yerine getirilla—
8ini sa;lanake

10) Rakip isleiuelerin kalite standartlarani, fiyat politi-
kalar:na, pasarlame stratejilerini tekl; ve tespit etmek, satis
tahmin raporlaranl hagarlapaie

11) Tostan satazlarda uygulunacak kredi esss ve imkanlara
izerinde Arastarma wve Geoll;tirme Mluiriid, i ile isbiriisi balip~
de etidler yapuake

Sumerbank marmllerinin iki ayra sati; kansld vardire. Bub-
lardan birincisi, Sliuervank®an Uo. Lanci ve jerakendeci miiecsse~
seleridir. iiinci kanal ise, dagsarada aliu ya an imalatgi, top-
tanca ve perakendecilerdir.

Slzercank®an kendl miicoseselerine ya. i1lacai satiy;larda f1~
yatlaran belirlenmesi, Sicervank Alim ve Latam iLilesseseleri ile
Tekstil Sansyii Hiesseseleri Satigy Yonetweliiine gure olmakts-
dar. 3u ybneumelipin 34.naddosi gbyledirs "rabrika sati; fiyat-
lera, cari imal8t igin sinai asaliyet takdirnamesindeki maliye~
tine, imald@ta durmug stoklar igin kimlilatif £441i meliyetleri-
ne, uyzun bir kar ylszdesi ildvesi surctiyle, fabrixa teslimi o-
lgneR tespit oiumua™,

Ayra yonctmeligin 37. maddesi, toptan sata; fiyatlarinin,
38, caddesi ise perakende sati; ilyatiarinan beiirlienmesi ile -
i1lgilidir. 37. maddeye gore toptan satiys riyatlara, “Alin ve
Batain Liessesesi Yonetim Komitesince tespit olunacak tej;ima ve
sigorta karsaliagsinin fabriks fiyetlarina eklenwesiyle bulunan
mageaza maliyet fiyatlarina piyasa icaplara dahilinde vo;tenca
kdra eklenuesiyle bulunur."™
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Pabrikedan Suserbank'an topytuncs ve peraskendoci mucesese-
lerine yapilan satiglarin yani aira, diger Lo;tanci ve peraken-
deci 1:letuelere de serbest sati;lar yapilar. Satig yonetmeli-
gloin 40. paddezlnin I.fakragi serbest setizlari ;dyle belirt-

- @ektedir, "S8erbest satijlar, biluouu alacilara fabrikalardsn
 fabriks fiyati, megaszlardan magage soliyetl veya topten satag
fiyata tatbikl suretiyle yapilan to.tau satislar ile, sajazs-
lards peraikcnde satiy fiyata ile yapilan perakende sataylardar.

Stimerbank to;tan ve perakende wniliesseseleri dizandaki ser-
best pazariara yapilan cataslar l¢ic masullerin ayr: Uip ve ka-
litede olmusine dikiet ediiir. Ayracs, velirli oir alica veya
alica srubu igin ipal cdilen ual bajka alicilara catiloms.

uwenel.dkle dijariadaki toitavcilara ya, 1ls. servest satig-
larda ;u noktulura dikkab edilirs

a) BUmerbank®in dijer toptan ve peraieude nlesseselerince
satilan cesuller dij alicilara setlilmaz.

b) Belirli bir siire iginde, belirli Oszelliklcro sahip olan
mwallaran im8li i¢in alacaler taraiindan Sneride bulunulure Bu
Sneri imaldt¢i tarafaudan tatmind meliyeilere gore degerlendiri-
lire. 5ger ualiyet Userinde sati; ya au jukanl varsa veya reks=-
bet durumu waliyetlerin altands sati; yapaluasiny gerektiriyor—
sa, lmalétc) milessese bu Gneriyi ksbul edebilir.

¢) Belirli bir aliaci veys alack prubu igin imal edilen ma~-
lan ayuasi sdslejucaekl sure iginde bagks alicilar igin imal e~
dilueke .

S8licerbank'a baili LIir imulst milessesesinden Loptancilara
ya. 1lan saty;larda sdslejme hiikilsleri uygulanare

Ajaada, siousese ile bir toptencs arasanda ya ilan snlage -
maya iliskin bagi gartiar gisterilmi;tirs '

ladde 6~ Talep ettisiciz uallarin normal asbalajlarandan
bagkan fiyata dahil eolusaya:: sssrafler ovlurcs syrica ual Dedell
ile Sdeyecegicz. :

Msdde 7- Benser mamullerin piyasa fiyatlisrinda bir defigik~
ik oldusu tekdirde fiyat konusunda tekrar niiessesenizce goriésl-
lecek, yeni iiyat tes;itinde bir anlu;mays varilsmodifl tekdir-
de sra buluocu olurak Sumervank Alan ve Satam Liliessesesinin vere-
geiil karara aynen uygulayacaktvar.
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Eadde 8-~ Almayax talep ve kavul ettijimiz mamulleri isbu
teklif mektubummzdouki paddeler hilklimleri geregince Miessesenin
deposundan tesliu alaca ig.

Eadde 17- Elesseseniz taraiindan hazar oldufu bildirilen

mallara 7 glic igindo gekmediiiziz vakdirde her giin igin 100 met-
reye bir lira hesabiyle dcpo ucreti 84 yecei iz.
" Satilan oal bedelinin Sdcnmesi bakimandan alacaya bir gok
kolaylaklar saglanir. Bunlarin ba inda Gdeme kolaylaikli satige
lar gelir. uijteri (toprtanci) mal bedelini pejin olarak veya u~-
suillne uyun senetlerle ddeyebileceiil gibi belirli bir siire so-
nunda da Gd-yebilir. |

Satalan ual i¢in pasar gartlarmna gire 1 ile 6 ay arasinda
degigen Odenin sircleri taninapiiir. (Kewe siresi iginde mal bo-
delinden Odenucyen kisavdar i¢in aylak ofo 1,5 faiz yiriitilir.

Miesseseden pa;in clarak mal almask jsteyen alicalar igin
sireli alia yapan miiyterilire gire daha dilgik bir fiyat wypuls-
m.

Bt ve Balak Kuruou Bakanlar Kurulunun 28/9/1956 tarih wve
3/15557 sayila kararnamesi ile yiirirlige giren K/871 koordinas-—
you kararana dayunalarak Bt ve Balak ijlerini ylirutwmek, ticaret,
dretiu ve saneyil ile megul olmak ve bunlarla ilg 1li her tdrli
etiid ve arajtairas ya maki hilkmi jahsiyeti haiz hususi bhuikuk hii-
kimlerine gore yinetilmek, sorumluluiu sermayesi ile simarli bu-
lunnak, wall ve idari Szerklije sahip olmak lsere kurulmustur.

Bune gOre Bt ve Dalai Rurumu, Kamu iktisadl Devlet Tegebbiis~
lers iginde sermayesinin tamami devlet taralindan Odenen kombi-
nalar, sojuk degolar, irabzon Balak Unu vwe Yaga iabrikasi 31;let-
- meleriyle bir iktisadi Devlet Tegekkilli olarak yer almaktadir.Gl-
 nilolizde, 840 sayiil kanuoun ¢izdigl esasliar igiudo plan hedeile-
rine de uy;un olarak veridmlilik ve karlilik ilkelerine gire ga-
lasmalarana deva: etoeye galazmaktocirs |

Kurueun bajlaca gorev.eri su jokilde sarelansbilirs

a) Kasaplak bayvan ve balak aslimands bulunmak. Balik yan O-
rinler Uretimi ve bunlarin i¢ ve diy pasarlanasinl yapmak, gerek-
tiginde piyasay: duzenlenek, fiyat dalgelanmalarina onleneke.



b) Kaua; lak hayvan ve balii konvsunda sunayl ve ticari te-
aebuiisleri kurak.

¢) Kesaplik bayven yetigtiricilerinim ve besicilerinin koo-
perutif halinde tegkilatlanmalariny te;vik cuimek, kredl bakiman-
dan donatlilcalariny sailacake

¢) Ulkemizde sojuk bavae depolara: kurusk suretiyle sofukta
muhaiazayl gerektiren maddeler igin sojuk depo zinciri meydana
gotiruektir.

Et ve Zalak Kurusu.un Lrzurum, Anks:a, Konya, bldgig, urie,
Kayseri, Bursa ve lstancul®dakl Et Koubinalarinin ihtiyaca olan
kesiclik hayvan satinaloalara 18/8/1956 tarih ve C.2240/03 ve
2830 aayala talimat hilkkinlerine gire yaiilmaittaaar.

Bt wo Balak Kuruwu uenel Hiuulirli u yalla. iy programini hé-
Sarlayarak bu programda her kombinanin payins dugen aiktariara
belirlomekte ve bunu kombinalara bildirueikte.uir. Kombinalur, bu
iretin progra.ana gore ihtiyaglara olan yallik we giinliik kesim
hayvana piktaraniy kararle;iarcastu.uar ve bunu gbre satinalma prop-
ramlariny dizenleuektedirler.

Satanalmalar iki yoldan biri ile yapalmekstadars (a) lasar-
likla yaygilan ginliik satapalualar ki buna Kurumca baglantisigs sa-
tinalualar denilsekteiir. (b) Baj;lentila (alivre) alamlar,

Birinci satanalna sekll, Snceden Lerhanci bir alam sizlegme-
8ino dsyanuuyan, sartlura ve fiyata sstan alandir 1 glin kararlag-
tarilan ve bedell homen ddenerok Kuruma alinan heyvanlara uygule-
nan bir satinalma ;eklidir. Kombinanin bulundu.u Délguye getiri-
len hayvanlar bu yolla alanuaktadar. Bu yol ile sajlscan hayvan-
lar ile vaglantala alamla saglanan hayvanlar ihtiyaca kar ilesage
8a, leyet gOuderilmek suretiyle koubina dagiandaki yerlerde yapi—
lacak saiinalmelarda da jeraiende satinalma yintemleri uyculan~
maktedar. i durucda, bihyvanlar ya pazarlak souunda ayni giinde
teulim alavar veya en gok bir haita iginde koubinmds teslic gar-
t1 kojulur. Koubinanin bulumndusu yerdeki ;asarda teslicin ayma
plinde olmasi jarttir.
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Ferakende olarak satanslinscak hayva: .larin glinlik niktarx
bu kopuda genel millurlikge verilen program veys Lalinot esasla~
rana gore sirekli alia kouisyonunea stok durumu, pasearin gole-
cektoki gelismesi de g0sdniinde tutularak satiy yiuklinlerinin kar-
salanmosina ¢aligilare |

Et ve Balak Rurumu uenel Mldilrligl talimatanda baglantila
alislardan neyin anlajiipasi gercktiii ju sekilde belirtilmig-
tir. ":iyat ve alin jarthary yazaiii veya siezli bir anlajooya de~
yanan sonraki ginlerde teslim kayda ile yajalan satanalsalara
bai:lantila veya aliwre alamlar denilir". Baglantili alialar Ge-
nel Midiirlikce yapalda 3 gibd, Genel lLitiiurlik, kosbinalara baj-
lansili olarak satipalmuya yetkili kalabilir. Bu durumda uysule—
nacak sartiari gosterir sartname ile, tip sdslegmcler Genel M-
dilrlik¢ge hazarlanpaktadare. Bejglantilar Genel kiid.iriukge ya;alda-
{a hallerde, sbzlegmelerin birer érneji uygulaaeyx yapacak koe-
binalura gonderilire.

B8Gzlejmelerde aylik teslis alinaecak ndktarlar belirtilmio-
tir. Kombinalsr programlarinl ve perakcodo ali; imkanlerini gis-
Onune alarak her oyin nan i glinlerinds ne miktar hayvan teslim
alacaklarinl, isteniien tesliz tarihinden 15 gin Once saticaye
bildivirler. Biylece koubinalar pérsikende ve baglantila alamlar
arasanda bir denge kurarak ihtiyuagla¥ism.ker;ilarlare

Sizlogmede belirtilen fiyat, hayvanin canli kilosu Uzerin-
dendir. Ancak, canli olarak tartilus normal doyuruloug bazi bay-
vanlardan o/0 5 ile o/0 8 arusanda degigen LAr Pire digilir. Bun-
dan bagko canla :ilo iszerine belirtilen fiyatlar sigarlarin ©/0
50, kazal ve akkerasanlarin 0/o0 S0 ve Obir arktaki koyunlaran
o/0 48 worimli olmalari teumeline giredir. Eser kesiunde verimler
yukarida yaz lan ciktera agarse, fagls verio ba;ina canli kilo
fiyatamn o/o 2 si kadar prim eklenir. Bksik verim halinde, ek~
sik verics bogana canla kilo fiyataman o/o 2 si kadar noksan ma—
@0 ya;ilar.

Kuzu satainalmalarinds sctanalmoler gotiru olarak ya, 1lar.
danli fiyata onun anil cenli agarla’ina digen Liyattare. ,

Bt ve Balak Kurucunun Eassplik hayvan besici ve yetigtiri-
elleri ile yapta a alta ay siireld sizlegmelerde, saticinan her
ay kag ba3z bayvao tesliam edeceil ve belirtilmiy aylarda Gdenecek
canli kilo fiyetlari beliilenir. Kurumun ¢ ay iginde kombinada




teclim jarta ile yayta. 1 bajilantasiz alizlaranda sagarlar ve
koyunlar igin ayri ayra uygulada 2 canlil hayvan iiyatlaranan

ay sonunda birikmeli ortalanesi alinar. Bu birikmeli ortalace
fiyat, se luma baglanzi; en as iiyata o/o 5 U agarss, Kurum ©
ay icinde teslim edilen hayvanlar i¢in o/o 3 in lizerindeki far-
ka saticays ayraica Gder. '

Baglanta yapan saticilura banka teminat meitucu kar;iligan-—
da koyun bagana 100 TL, sagar bagina 800 Ti avans verilire.

Kurutun satanalmalaranda ;u hususlaran goergekle;uesine ga-
12;1lars

le. Alimlarda {iretici ile tiiketicli meniaatlerine, tilkenin
ekonomik durununa uyrub bir alim politikssi gidilmesine, fiyat
yinlinden kaliteli aayvaneilijan tegvikine ve fiyat artigana moy-
dan vermeyecek bir satin aimaya iskan verecek ;ekllde gayret
gbsterilmesine, |

2. Beruest alamlarda licetici ile besiciye daina Oncelik ve~
rilerek ylizsok werimli hayvanluara fagla werim i¢gin prim Gdeonmek
suretiyle lreticinin malanmin gergek deferini almasina yardimea
olmak,

%« Bazy weveimlerde pazarisra bol miktarda hayvan arz edil-
mesine bazli olarak iiyatlaran digmesini Omlemck igin genis gap-
ta alima gegerek iireticinin sarar etucsini oOnlemek,

4., Canl: hayvanlarain taj;inmalari esnasinda meydana gelen
fireleri Oniemek igin kurun alamlarinin blylk g¢ofunlugunu hay-
vancili an yogun bulunduiu bilgelerden ya: arak tiiketiz bélgele-
rine et yollauak suretiyle hem kayaplari ssgariye indirmek, hem
de Ureticinin isgioinden tasarrui sajlazesans ¢ali,mak,

S5« Belii yazan altandaki koyun we sa, arlarls ot wverimi éi-
38k nnyvonlari almamek suretiyle et kaybini Onlemek vo dola isiy-
le beaiocili;i tegyvik etmek,

6. Kesislik hayvanlarin bol olduju ginlerde jagardan ve bor-
salardan slamlarda bulunarsk fiyatlarin artusanasips gaba zistere-
rek Ureticinin tefecilerin eline dii;mesini Snlemek,

7« Baglanty sSzle;melerinde aylar itibariyle fiyatlarin 8-10
a; Snceden il@n edilmesi sajlanarak besici ve yeiigtiricilerim
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ne yolda horoket ederes ilerisi lgin ne gibi tedbirler alacaga-
m teuin etnek, '

8. Bajilonsilardu, kooperatiilere ayri ve dsel jartlar ta-
moak guretiyle hayvancilik kooperatiflerinin geliguesinde gaba
gésternek,

Oe ﬁnblantzlarda falzoiz avons vereres iwkani olmayan Ure-
ticiye maddi yardanda bulynmak suretiyle besicdli;i Ssendirici
bir duruma getirnek,

10. Bol wiktarda canli bayvan ve et stoku ya,ara: ﬁreticinin
gpekillatir eline digmesini dnlemekiir.

Kurun ot we balaiklaran saklanncsanda, yurdun gesitli yerle-
rindc bulunan 29 adet sozuk depodan yararlanpektadar. Et ve Balak
Koruaunun itlkeaizde ki BOguk depo tesislerinin dagalam asagada
gosteriinisztire.

Bulundu'y yer e x
Ausasya 40
Soguk depo gexd 30
80 |
Toplaa 150 525
Ankara
Ankara Konoinesa 336 Dondurma alanx
1610 Soguk muhatase
1210 ' Donug muhafaga
952 . Cift rejimli.
#1086
Balaikesir
Ayvalik 8ojuk Depo
velfligh 108 10 8oiuk muhatese
Burdur
So.uk Depo Sefligd 251 809 Sosuk mubafasa
Ganakkale :
Depo ;efliid 82
Gelibolu

Depo sofliid 78 ~ SBoguk muhufaza



Erzurum
Brzgurun Koobinaga

waziante;:
Depo efligd

airesun
Boguk Depo ;eiligd

Hatay
Sojuk Depo ;elldgl

igel
Soguk Depo Ld.

istanbul
Zaytinburnu
Eowbinasa

B&;i&:ﬁajgﬁ
Kocuwbinasa
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335
60
1596
63U

2199

5
613
1605

293
2610

1880
10645

253
1218
599

11197

273

Dondurma alani
Donuug muhatfese
8o uk muhafasa
¢ist rejiuli.

Bt pyucurta meyve
86086, ’

Dondursa alany
Douway suhsfase
o uk muhajaza

Doncduran alani
Donim; auhafase
Soguk muhafaza

Dondurma alani
Sopuk muhafaga
Gift rejimli

Donduri.a aleny
(Her tiurli gada
maddeai wuuhafasa

- ediluecktedir).



Haydarpega
Koabinasa

lzpir

Gesme Boguk
Depo ..efligld
Kastamonu
Soguk Depo Lid.

Eayseri
Boguk Depo Kde

Konya
Bt Kombinegsa

Boguk Depo ,efl

Soguk Depo jefi

Bamsun
8oiiuk Depo ,eil

Sinop
Soguk Depo Hefi

1355

152

83 %

173

3%

172

a
233
83

2108

252

337

1180

Donduras alana
Donuvg muhafass
Soguk muhairass

Donmug mubaiasa

Dondurma alani
Don. ug muhafeass
Sopuk mmnfm

Bofuk smuhafasa

Dondurma alana
Sosul hafasa

Donduraa alani
Dooumy muhalfesa
Soguk ,muhafasa

Dondurana alana
bon.u; suhafaza
Sojuk ouhatfaga



frabzon
Boguk Depo kde B Lordwma alana
264 | Dons; wunaiessa
219 Soguk wubaiage
5% 1876
uria
% Roubinosa 141 fugo ety bticari
iriln
400 Dona; et
541 2264
1osgat
Sojuk Lepo ,efligi 152 Bojuk muhaiasa
< 10 Boguk vuhaiasa
162 567
Zonguldak
Karndoniz Lreglisi 1632 b ,8ut,scbee,neyve
8ojuk Depo d. 450 ' Bt sit,sebze,neyve
2112 22562

Bolu, dodruc ve Erzincan'ds bulunan dejolarin Ka; asiteleri
ve nuhataza euilieri Konusunda kesin bir uilgd alinsnada apdan
Jukaridakl saralacada bu dopolara iliskin Dil iler gisterilme-
aistire.

Yukarada seyilan depolaran $oplamy Sofuk muhusags ko asite-
8i 15.771 a2, donmug wuhaguzy Lapasitosi 10.247 o° ve her 1kt
aistendeki kapesitesi 4116 a ye ulajnaktadar.

Bt ve Balik Kurupunun Trabzon fiinde, gindce 100 ton ke asi-
teli balak ya_x ve unu iobrikasi ilc 8 et kombinasa vardar.

Ayrica Kurusun clinde & tunesi uahalii beleciycler i;tirakli
oluak Uzere muutelif yerlerde 2% soyuk depusu bulunnaktadar. Boguk
depolarda 204 ton et we ¢e;it.i gada raddeleri donduruluakta ve
674 ton buz lual edilucktedir. Yine bu twuoislerin timiode 1900 toa
et ve %0.000 ton ge,itlil pids waddeleri so.uk wuhasazaya alinwakta-
dar.
| Kurumun, tojime izlerinde kullanda i O4 termos wegon, 16 fri-
gorivik ve 60 teruos kasyon ayrica 9 u irigoritilk b 1 av ve 6 sa
ara;tirsa oluak lzere 27 gendsni Luliunuaxkadir.
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SoZuk depoclaran kurulug ve g¢alajmalarinda Oncmli dbir busus
bunlaran ¢teki pazarlems fonksiyonlur: 1le birlikte du:idnilmesi-
dire Kuruoun elindeki depolar genellikle belirli bir lUcret kar-
giliiy malan myhaiags edildi;i depolardir. Mallar hazirlanag ge=-
killerine bakilmaksizin depoya slanmip suaniasa odiimektedir. Ay-
o2 zasnanda depolamanin gerextirdisi teknik sartlardn isteniien
gekilde uypulannamaktadar. Teknik ve modern anlanda depolama, U=
rinlerin sadece aoguga maruz barakalinsi deuek deyildice Depola~
sadsn beklencn faydalar tam olarak elde edilmek isteniyorsa, de-

polamanman gerektirdi; i teknik jartiarin yerine getiriluesi de
) gerekir. Bu itibarla so uk depolar tesis ve uyyouladailar: usul-
ier bakauaindan Jecerli de;llidir.

Ulkamizdc et satigz ile ilgili olarak baqlxca i pazarlama
sistend islemcktedir.

&~ Bunlardan birincisi, uzsun gincirli olanadar. Ars {inite-
81 olarak yetvigvimei, top.ayior, kowisyoncu, to.tanca kasap, pe-
rakendeci kasap igletmesinin yer aldi i gincirdir.

b~ ikinei zincir duba kisa olani.ir. Su perandeci kasaplae-—
ran yer alda. 1 sipeirdir.

o~ lglincli satay kansli ise Lt ve Balak Kurwurun temsil et
$ii1 Uretici i;letme, woptanci, jerakendeci kasap zinciri dre

£t satag fiyatlari maliyetlere, piyasa sartlaripa ve tiike—
ticinin satinalma glcll gibl raktf:ler dikikate alinmak suretiyle
tespit olunmakkadar.

Kurusun bir kamu iktisadi kuruluju olarak fausliyetlerinia
k@rialak ve verimlilik esaslarins gore ylUritilmesi @aogdrilalis-
tir. Bununla birlikte, Kurumun ekosmomik ydndea giigsiiz olan canla
bayvan yetigtiricisinin malanan dejerlendirilmesini, Gte yandan
tilketiciye ekonoulk gergeklere ygun fiyatlarla et sutinslmasy im-
kanani saglamak gibi sosyal i onksiyonluri yani sira canll hayvan
ve of piyesasan: dizenleme goirevi karsasanda satis fiyatlaranan
tesp:itinde etin waliyeti kavar bu faktorler de guzoniinde bulun-
durulnaktacare :

' Et ve ot mamuilerinin satijima y& an Euru: lusya'ya canli
sayvan, KEuveyt ve Livyeya'da et ve konoorve ihrag etmektedir.
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Kurunm etin yananda, etien gakarilen yan iriinlerin degerlen~
dirilmesi ile de ugragmaktadir. Yan mamullerin bajanda kan unu,
et-keaik unu ile kemik unu gelmektedir. Et-kemik unundan gikara-
lan yaglar 6zellikle sabun endistrisinde dejerlendiriluecktedir.

Et ve Balak Kurumunun balakgilik alarindaki faaliyetleri
ise gdyle saralansbilirs

a8) Kurum clinde bulunan frigoriiik ve soguk hava dfipemli
araglarana ilretici ve tiiccaran emrine tah#is etmek suretiyle
kendilerine yardamci olmaktadare.

b) Balik liretiminin fazla oldugu ve Ureticinin balxwznx
satmakta sikanta gektijii donemlerde Kurum, piyssadan balik satan
aloak suretiyle iiretici malana degerlendirmektedir.

c) Su urunlerinin'Uretimi, toplanmasi ve dagitimi amacayle
Kurun taratfaindan 20 sahil sehrinde soguk depolar kurulsugture Bu
depolarda Hireticinia itriinierli muhafaza edilmektecir.

¢) Ureticinin toplada;a baliklardan pazarlayamadi. i ve yi-
yecak maddesi olarak kulianilmasi amiimkiin olmayan balaklar ile
artiklari Kurumca satan alinarak balik yasa ve unu iretiluekte-
dire '

Et ve Balak Rurumu Ureticiye yardamca olma faaliyetlerinin
yani sira satig iglerinde yeterusiz kalmesktadar. B8ati; iglemleri-
nin yeterince yer.ne getirilemomesinde Kurum ile ilgili noksan~
lardan bagka kurum diga faktérler de dmeali rol oynamaktedarlare

Ulagtarma ekonomisinin geligmesi sonucu, iiretinm tiniteleri
ile tiketin mer. ezlerinin yakinia;masi, haberle;menin siiratlen~
mesi ve geligmesi, kesim igletmelerinin modernlegmesi, soiutma
ve dondurma tekniiinin wygulannasi ve et islemesinin bir endlst-
ri baline gegmesi mewvcut pazarlams kurulug ve i ;letmelerinde de
baza deiigziklikleri gerektirmektedir.

Et ve Balik Kurumunun birka¢ et kombinssi ve soguk deposu
harig, 6t ki tesisleri gerekli arag ve gereglerden yoksundur. Bu
nedenle, kesinm ve satig isleri sihhi olmayan gartlar altinda ya-
prlmaktadar. Satis kurunlara arasindaki iligkilerin dizensiz ol-
mas1 dagitamda aksakliklara sebep olmaktadar. Tagima ve Satagdii-
seni tamacen yetersizdir. Uretim yerlerinden et koubinalarina ke-
8imlik hasyvanlarin taginmasi, bher lireticinin kigisel gabasi ha-
linde dagamk ve etkisiz haldedir. Bu ise, et kaybana dolayisiy-
le gelir kaybina yol agmaktadair. Tagima iglerinde ﬁreticiyt risk-
lerden koruyacak aigorta niiesgesesi yoktur.
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Soguk hava ddyemli kanyon ve vagon ta,imacili i sermayeyl
ve uzuanliga gereixtirdiiinden pabaliya mal obkmaktadir. Etten
baska yan iirinler (deri, yilin, sakatat) igin ayra tasat aragla-
r1 gerekliuire. ,

8osuk hava digemll kamyon ve vagon tagimacili;inin pahali
olmasinin bir bagka nadenide; vunlaran sicak aylarda her 800 km
de bir yeniden sogutms maddesi ikmaline ihtiyaqg gOstermeleridir.

Ulkemizde, Uretim bilgeleri ile tiketim bSlgeleri arasin-
daki usaklik nedeniyle, demiryolu ile sogutulmus kirmazi ve be~
yaz sakatat tesimesi yapilamassktadir. Ayrica, bu maddelerin u-
zun siire depolanmesi yapilara itibariyle mfinkiin degildir.

Bugilin, Tirkiye'de Uretiu azlifana bagli olarak zaman saman
goriilen et katliia ve iiyat yikselmeleri, Et ve Balik Kuruminun
bu alanda kendi lizerine digen gbrevi yerine getiremedi@inin bir
kanataidar.

Bt lUretin bdlgeleri, Dogu we Orta Anadolu'da yogunlagmig-
tar. Tiketim bOlgeleri ise Bata Anadolu ve Ege bilgeainde top-
lanmigtaire. BSlgeler arasainda et dagatimanin yeterince ya. ilama-
®asl, bir bdlgede et arzinin ¢ofalmasana, bir baska bolgede ise
azalmasina sebep olmaktadar. | | :

Et ve Balak Kurumunda.: alin.asi gere:li tedbirler gdyle
siralanabilirs |

1) Kurum, et piyasasinda hiiklizetin wasitali bir himaye gek-
11 oclarek diiginilebilir. Bt fiyatlarimin tespitinde ekonomik te-
mellere begwurulmadi;a gibi aksine gilmlik ihtiyaglara uyuldu@u
fikrini yerlegtirecek yondedir. Ete narh konurken, benzer mali-
yetli mallara we yan liriinlere narh konmamaktadar,

Et fiyatlarinda istikrar saglamsk i¢gin fiyatlara dogrudan
dogruya miidahale etmek yerine, et igin asgari bir fiyat tespit
etmek bir tedbir olarsk diigliniilebilir.

Kasaplaik bayvan ve et, yaza, tiiriine, nispi et veriuine wve
Oteki sartlara gore ge;itli degerde olur. Bu nedenle, herhangi
bir asgari fiyatan tespiti halinde bazi kalitelerin her bir ti-
ri i¢in ayra olmusa gerekir. Bunun saglanabilmesi ise, standart-

laran iyi bir gekilde tespiti ve pazarda uysulanabilmesine baj-
ladar,.
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2) Bt ve Balik Kurumunun degolama ve satig faaliyetleri
arz ve talebin kar;ilanmasi i¢in ge kesin kapasitesi ve ne de
mubateze kapasitesl yeterli degildir.

Belirli bolgelerde depolanan mallarin gzamaninda taginmasa
masrafli olduju gibi muhaiaga siresi i¢inde stoklaran eritilme-
8ide mimkiin olmamektadar.

GOrildigd gibi, lretimi arttarica ve ybnlendirici bir as-
gari fiyat uy ulayabilmek igin gerekli fonlari bulmak, yeterli
kesin ve auhafaza olanaklarini saglemsk, depolama tesisleri i~
¢in yataramlarini yapzak masraflara kar;ilayacak bir kar marja-
oy et fiyatlarany ylikseltmeden elde otuwek gerekmektedir.

3) Asgari fiyat politikasanan izlemedi@i hellerde bagvuru-~
lacak tedbirierden biri, hayvanlarin bir kissanan kig besisine
alannmasina saglayacak sartlerin yaratiluasa olabilir. iy mev-
siminde besi ve bakim gsermayesi noksanligandan dolayl arzain art-
masiyle hayvan ve et fiyatlarinin maliyetlerinin altamna diigmesi
6nlenebilir. Kig besi ijletmelcerinin arttarilmasi, Et ve Balak
Kurumu ile Taram Bakenlagaina bagli hayvancaliak kurumlaranan kag
besi tesislerini kurmas: ve bunlari iyl bir jekilde igletmesine
baglidar. Ayrica, borsalarda lireticinin uygun fiyata bulabilme-
8i ic¢in kesimlik hayvanlarini ucug ve kolay bir j;ekilde beklet-
mesini sailayacak tesislerin kurulmasi da gereklidir.

Et ve Balak Rurumunun depolams tesisleri ile ilgili aksak-
laklar oldukga fazladar. Dejolaua tesisleri ile ilgili alinmasa
gerekli tedbirler ise gbyle siralanabilirs

1) Depolar, fonksiyonlarainam gore ayrilmzla ve kurulmalidar,

Boguk deponun kapasitesi ve planlanmssinda geregi gibi bir
fikre ulagabilmek igin dnceden ekonomik, teknik ve sosyal bir
¢ok faktoérler lizerinde ¢alagiluasa gerekir.

2) Hevout sojuk depolaran kapasiteleri incelendi;:i saman
vbunlaran birgogunun ¢ok kiigilk olduklara gorilir. Bu durum depo-
laran gerekli j;ekilde yOnetiminil giglegtirmektedir. Glnkii baza
deyolardan elde edilen gelir depo ig¢in iyi bir teknik elcmanin

tutulmasina k8fi gelmemekte ve depo normal sogutuloug bir ardi-
ye jeklinde galijmmktadar.
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Meyve depolara igin diiguniilmesi : ercken bir husus da buglin
birgok lilkelerin yapti 1 gibi sofuk depolarla birlikte ambala]
tesislerinin de kurulmasidir. Bu suretle, isletmeyi ydneten ki~
31 hem ambalaj tesisini ve hem de sojjuk deproyu yonctebilir. Ga-
talli istif arabass: (forklift) gibi ylikleme, bogaltma wve tagima
araglari her iki te.is igin kullanilabilir.

3) Boguk depolaran buglin 6zellikle wsyve ve sebzelere uygu—
ladaklari sojutme tekniizi yanligtar. Depodaki termometreye baka-
rek, malloranda ayni sacaklakta oldujunu diglinuek batauar. kal-
larin da aym1 sicaklakta olmasi, istiflemcye, ambalaj tipine ve
bhavanain depo iginde yayilas gekline bagla olarak hava akiminin
en as her umal sandaganin iki tarafindan gegmesl lle temin edile~
bilir. Bu bakimdsn depo tesislerinde galigacak personelin tek~
nik bilgi ve gimglsinin arttarilmasi gerekir.

4) Ulkemizdeki sojuk depolarin oda kapasiteleri de gok de-
§lgiktir. Kigilk odalar maliyetin artmasina, blylik odalarinda
doldurulassi ve bogaltilmasi uzun zanan aldi indan sakincaladar.
Genel bir kaide olarak bir soguk odanan kapasitesi 7 giln 1¢ginde
doldurulabilecek jeiilde hesaplanire. UrneZin, ginde bir odaya
15 ton {riin alanabilecekse odanin kapasitesi 105 ton'dur.

Mevcut soguk depolarda ayni oda igersinde muhtelif iriinler
depolanmaktadar. Her iriniin kendine 6zgil bir isi ve rutubet re-
Jjimi wardar. Bugiln birgok iilkelerde maliarain c¢inslerine gore
her mal ig¢in farkla sicekliklar tespit edilmijtir. Bu tiir calig-
malaran llkemizde de yapilmasi gerekuektedir.
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SONIC

Glinlmlizde endiustrinin ve teknigin ilerlemesi, biiylik iglet—
welecin artmasi, iUretilen wallarin ¢egit ve miktar yoniinden ¢go-
#almasa bunlaran istenilen zesmanca ve miktarda tiiketicinin is-~
tedifl yerde hazar bulundurulmalaraini da gerezli kalmistare

Herhangi bir isletme i¢in bajlica amag, ijletuenin geligme-
si igin yeterli bir kiir saglamak ve artan tilketici talebini kar-
33layacak mal Uretmek olabilir. Fiziksel dagitaim ise, pasar pe-
yinl biiyliitecek bir yol saglayarak ve rakip islet eler kargasan-
da ij;letmenin durumunu kuvvetlendirerei bu amaca ulagmasainl ko-
laylaytarabilir. |

Incelediginiz d8rt i;letueden lglinde fiziksel dagataula il-
g 11 i;ler ticaret Mildiiriliklerince ylriutulmeye galisilmakta, sa-
dece SiunerLank'ta pagarlema biliminde daiitam ydnetimi ayrilmige
tare. Buuun nedeni, bu izletmelerin, drglitlerinde fiziksel daia-
tam bOlimii kurmslarinl sajilayacak sermayeye ve Uroetim miktarina
sahip olumadaklara sdylemebilire. o

Tiirkiye®'den Sraekler bolimiinde, deiigik Szelliklerdeki pa—
garlarda faaliyet gisteren ve bagks ba;ka yapilara sahip olan
igletmelerin incelenmesine dikkat edilul;tir. Kuvvetli bir re-
kabetle karya karjaya bulunan Eti Biskivi rabrikesi her ySniiyle
geligmekte olan bir ijgletmedir. Yenl mamul yarutma ve tiiketici-
yi i;letme mamullerine ¢gekme bakimindan gisterilen ifaaliyetler,
iyl bir yine do@gru gituektedir. Islctmenin en buyilk noksanlaga
@amullerinin dagatima igin iyi bir dagatam sisteudni kuranamg
olmasadar. Her gegen gin artan biskivi talebini karjalacak igin
figincil bir liretin Unitesinin yaramana ¢alijzirken, arten lireti-
min da_atamainda kullanacaga dagatim sistemi uzerinde bir calagma
yoktur. liewcut tagat araglarinin, artan liretim sonunda yetmeme-
81 halinde stoklurda asaira birikmeler olacagi agiktir.

Satay hinterlandandaki talebl kar;ilamaya galigan Eskigehir
Gimento Iabrikasi yag sistemle ire.iude bulundusundan maliyetler
yiksek olmaktadir. 21.4.1969 tarinli rabrikanin durumuna ilig-
kin raeporda da belirtildigi gibi fabrikanan tevsili gerekuekte-
dir. rpbrikanan tevsii halinde Uretin uiktari artaca;indan, ta-
lebi kar;ilamakta da bir glchilkle karsilejilmasi 8dz koousu Ol-
sayacaktir.
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Fabrikanin tevsii yerine yay sisteuden, kuru sisteme doniig-
tirlilmesi hulinde, iUretim kapasitesinin artmasi yaninda kérlalak
duruou da ylikselebilir.

¢imerto rabrikasaipin piyasaya yeter derecede normal fiyat-
larla, uygun kalitede, belirli tej;ima yontemleriyle ¢cimento ar-
zZotnesi halinde, belirll bir zamanda tabrikadan ¢imento almaya
tercih eden tiikoticilerin kapladagi alzna o fabriksnin sati; hin-
terlandy yahut pazarlame alani denilmekedir.

Gimentonun fabrika sztij fiyata ile tiiketicinin angastina
kadar tajims Ucretleri dogru hesaplanabildigi takdirde, pasar—
lama alaninan o/0 90' nan lizerinde bir dojruviukla tespit odebil-
mek nmiimkiindiir. Buglin Tirkiye'de ambalajli olaraxk satilan ¢imen-
tonun fabrika teslim fiyata 260 TL/Ton olmusina rajuen, insaat
yerine gelinceye kadar ¢imentooun sal oluy degeri artwmaktadare.

Tirkiye'deki ¢imento fabrikalara i¢in ya;1lan hesaplarda
ortalama tasima. uzaklizinain 50 km ile 200 km arasinda degigtigi
gorilmektedir. Ozellikle, Dogu Anadolu'da kurulan yeni fabrika-
lar sayesinde en fazla tagima uzaklizinin 180 km'ye indirildigi
anlasilmigtire

Tirkiye'de halen 24 ¢imento fabrikasinin galasmakta oldu@u
guzoniinde tutulursa her fabrikaya diigen ortalcma satis alami
'29.500 kn? olmaktadar. Ortalama tagims uzakligl ¢imento fabrika-
laranmin toplandi a1 bdlgelerde 70 km'dir. Ancak, yol olanaklari
da gozdninde bulundurulursa bu uzaklik 100 km*ye kadsr gaikmakta-
dar. Gimentonun taganaca;xr uza. lik arttakga, tliketiciye mal ol-
ma fiyata da artmaktadar.

Tagiou wasraflarinan belirli bir dizeyden asa aiya indirile-
memesi nedeniyle ¢gimentonun kullanmu olanaklerinin, gelijnisg lil-
kelerdeki kadar artmadagi goriiluektedir.

Incelenen Stinervank ile Bt ve Balik Kurumu Kemu lktisadd
Tegebbiisleri iginde yer aldiklaravdan bu tegekkilllerde goriilen
aksakliklaran ortak ydmleri bulunnaktadire. Bu aksaklaklardan
bajlicalari agaiida saralanuigtars

1) Sermaye ve kaynak yetersizligi

; ithalat ve ihracat isleslerinde transier &ecikmeleri.
3) Yeterli progremlarin yaplluoanasl.



4) BSstinalma ve satis jartnameleri giinlin sartiarina uyma-~
oaktadar.
5) Bu tesebbiislere verilen sipari;ler zamaninda yerine
getirilemcemektedir.
Stoklarla ilgili aksaklaklar ises
1) der wamul ma.de igin ne kadar stok bulundurulmasanin
uygun olaca, 1l énceden kesinlikle aragiirilmamaktadar.
2) Satag tahminlerindeki dogruluk gok azdire
3) Stok kontroli siirekli olarak yapilmamaktadire
4) Stoklarla ilgili olarak i;letme i¢i bir haberlesme sis-
' texd kurulamami;tar.
5) razla stoklar i¢in yer sikintasa qeiulmktedir.
6) Diizenll bir stok politikasi yiriutilemenektedire
7) 8tok kontroline bagli olarsk malzeme akizi, depolaran
diizeni modern izletueciligin gereklerinden uzaktir. 1yi
bir malzeme akimi kurulamadi, andan, tegebbiisler werimli
iiretir ya;emamakta, 415 pasarlara agilmalara da sanarla
kalmnaktadar.
8ati;laran en iyi fiyatlarla gergeklejtiriluesi paszar etiid-
leri yapilarak, migterilerin taniniy, istedikleri mallar Sirenil-
dikten sonra liretinme ybn verilmesine baglidir. Slimerbank jle Et
ve Balaik Kurumunda pazarlama faaliyetlerinin gereyi gibi yiirfiti-
lememesi; |
1) Bunlarin kendi alanlarinda tekel halinde gali;malara do-
layasayle mallariny kolaylikla satabilmelerinden,
2) Uretimin talebi kar;ilayamamasi halinde satisan garanti
oinagsindan,
3) Politik ve Steki nedenlerle, satig fiyatlaranin arttaral-
masina izin verilmcmesi ylzlinden, fiyatlarain piyesa fiyatlarana
gore ucuz olmasindan ilerl gelmektedir.
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