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OZET

OKULLARDA YONETIM SURECLERININ ETKILILIGI ILE OGRETMENLERIN
ORGUTSEL BAGLILIKLARI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Elif OKAY
Egitim Yonetimi Ana Bilim Dali
Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Agustos 2025

Danigman: Prof. Dr. Turan Akman ERKILIC

Bu arastrmanin amaci, devlet okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin goriislerine
gbre okul yonetim siireglerinin etkililii ile 6gretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemektir. Yonetim siirecleri; karar verme, planlama, orgiitleme,
iletisim, esgiidiimleme, etkileme ve denetleme olmak tizere yedi temel islev lizerinden ele
almmuistir. Bu baglamda, 6gretmenlerin bu siireclerin igleyisine iliskin algilar1 ile 6rgiitsel
baghlik diizeyleri arasindaki iligkisel yap1 analiz edilmistir. Arastirma, nicel aragtirma
yontemi ¢ergevesinde iliskisel tarama modeliyle yiiriitiilmiis ve Eskisehir ili Tepebasi
ilcesindeki ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan ve arastirmaya goniillii katilim gosteren
ogretmenlerden elde edilen verilerle gerceklestirilmistir. Buna gore arastirmanin evreni
2.174 6gretmenden, orneklemi ise 360 Ogretmenden olusmaktadir. Veriler, daha énce
gecerlik ve giivenirlik caligmalar1 yapilmis iki ayr1 6lgek araciligiyla toplanmistir. Elde
edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin yonetim siireclerinin etkililigine iligkin goriisleri
genel olarak orta-yiiksek diizeydeyken; orgiitsel baglilik diizeyleri de benzer sekilde
yiksek bulunmustur. Yapilan analizler sonucunda, yonetim siireglerinin etkililigi ile
orgiitsel baglilik arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu
saptanmugtir. Ayrica, Ogretmenler acisindan yonetim siireclerinin etkililigi, orgiitsel
baglilik diizeylerini anlamli diizeyde yordadigi belirlenmistir. Bu bulgular, okul
yOneticilerinin yonetim siireglerindeki etkililiginin yalnizca kurumsal isleyisi degil, ayn
zamanda Ogretmenlerin kuruma olan aidiyetlerini ve mesleki motivasyonlarini1 da
dogrudan etkiledigini gostermektedir. Son olarak arastirma bulgulari, etkili bir okul
yonetiminin 6gretmen baglhiligina katki sunabilecegini ve bu baglamda daha katilimci,
seffaf ve iletisime dayali yOnetim yaklagimlarmin gelistirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Anahtar Sézcukler: Yonetim stiregleri, Orgiitsel baglilik, Ogretmenlerin goriisii, Okul
yonetimi, Egitim yonetimi.



ABSTRACT

ANALYZING THE RELATIONSHIP BETWEEN THE EFFECTIVENESS OF
MANAGEMENT PROCESSES IN SCHOOL AND TEACHERS’
ORGANIZATIONAL COMMITMENT

Elif OKAY
Department of Educational Administration
Anadolu University, Institute of Postgraduate Education, August 2025
Supervisor: Prof. Dr. Turan Akman ERKILIC

This study examines the relationship between the effectiveness of school
management processes and teachers' organizational commitment levels according to the
views of teachers working in public schools. Management processes are discussed
through seven basic functions: decision making, planning, organizing, communicating,
coordinating, influencing, and supervising. In this context, the relational structure
between teachers' perceptions of the functioning of these processes and their
organizational commitment levels was analyzed. The research was conducted using the
relational survey model within the framework of the quantitative research method. It was
carried out with the data obtained from teachers working in primary and secondary
schools in the Tepebasi district of Eskischir province who voluntarily participated in the
research. Accordingly, the population of the study consists of 2,174 teachers, and the
sample consists of 360 teachers. The data were collected through two previously validated
and reliable scales. According to the findings, teachers' views on the effectiveness of
management processes were generally at a medium-high level, while their organizational
commitment levels were similarly high. As a result of the analyses, it was found that there
was a statistically significant and positive relationship between the effectiveness of
management processes and organizational commitment. In addition, for teachers, the
effectiveness of management processes was a significant predictor of organizational
commitment levels. These findings show that the effectiveness of school administrators'
management processes directly affects the institutional functioning, teachers' belonging
to the institution, and their professional motivation. Finally, the study's findings suggest
that effective school management can contribute to teacher commitment; in this context,
more participatory, transparent, and communicative management approaches should be
developed.

Keywords: Management processes, Organizational commitment, Teachers’ view,
School management, Educational management.
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1 GIRIS

Arastirmanin giris boliimiinde, calismanin kuramsal ve uygulamali ¢ercevesini
olusturan temel bilesenlere yer verilmistir. Bu kapsamda, oncelikle arastirmanin
dayandigi problem durumu ayrintili bigimde tanimlanmis; ardindan aragtirmanin genel
amaci ile bu amaca bagl olarak olusturulan alt amaglar ortaya konmustur. Devaminda,
arastrmanin literatiire, uygulayicilara ve gelecek calismalara sunabilecegi katkilar
baglaminda 6nemi aciklanmis; caligmanin yiiriitiildiigli zaman, mekan ve katilimci
ozellikleri dogrultusunda smirliliklar1 belirtilmistir. Son olarak, arastirma kapsaminda
kullanilan temel kavramlara iliskin tanimlar yapilarak okuyucunun ¢aligmanin kapsamini

daha saglikli bicimde kavrayabilmesi amaglanmistir.

Egitim kurumlarinda siirdiriilebilir kalite ve verimliligin saglanmasinda,
Ogretmenlerin orglitsel yapiya duyduklari baglilik belirleyici bir unsur olarak one
¢ikmaktadir. Orgiitsel baglilik is yasamm icin 6nemli bir kavram olup bu husustaki
sonuclar Gzerinde de etki gostermektedir. Orgiit iiyelerinin orgiitsel baglhlik diizeyi
verimlilik ve etkililik ile iligki icerisinde olup Orgiit amaglarini gerceklestirmeyi
kolaylastirict bir faktér olabilmektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliliginin
artis1 egitim Ogretim niteligini de olumlu yonde etkilemektedir. Bu baglhiligm
sekillenmesinde ise 6gretmenlerin okulda yiiriitiilen yonetim siireglerine iliskin algilar
da &nemli bir rol oynamaktadr (Kavrayici, 2019). Ozellikle ydnetim siireclerinin
o0gretmenler tarafindan nasil deneyimlendigi, bu siireclere ne dlclide katilim saglandig,
yOneticilerin iletisim bi¢imi ve liderlik tarzi gibi etmenler, 6gretmenlerin kuruma olan
aidiyetlerini dogrudan etkileyebilmektedir (Samdan, 2024; Balci, 2024). Bu dogrultuda,
Ogretmen goriisleri temelinde okul yonetim siireclerinin etkililigi ile orglitsel baglilik
diizeyleri arasinda anlamli bir iligski olup olmadiginin arastirilmasi, bu ¢alismanin temel
problemini olusturmaktadir. S6z konusu problem durumu, 6gretmenlerden veri
toplanarak incelenmis; betimsel ve kestirimsel istatistik teknikleri araciligiyla analiz

edilmis ve elde edilen bulgular dogrultusunda oneriler gelistirilmistir.

1.1 Problem

Egitim kurumlarinda yonetsel siire¢lerin ne derece etkili yiiriitiildiigii, yalnizca
yonetsel isleyisi degil, aynm1 zamanda Ogretmenlerin kuruma olan aidiyetlerini,

motivasyonlarini ve performanslarini da dogrudan etkilemektedir (Duran ve Kazak,

1



2024). Orgiitsel baglilik, bireylerin kurumun amag ve degerlerini igsellestirerek kurumda
kalmaya istekli olmalarini ifade eder ve egitim drgiitlerinin isleyisinde kilit bir degisken
olarak goriilmektedir (Kocabas ve Karabag Kose, 2024). Literatiirde, orgiitsel baglilik
diizeyi yliksek olan 6gretmenlerin, daha yiliksek diizeyde is doyumu sergiledigi, kuruma
yonelik daha olumlu tutumlar gelistirdigi ve kurumsal hedeflere ulasmada daha 6zverili
davrandiklar1 ortaya konmustur (Samdan, 2024; Balci, 2024). Yonetim siireglerinin
ogretmenler lizerindeki etkisine odaklanan arastirmalar, okul yoneticilerinin iletigim,
etkileme ve orgiitleme becerilerinin 6gretmenlerin mesleki etik davraniglari, motivasyonu
ve baglilig1 iizerinde belirleyici rol oynadigini gostermektedir (Uludag ve Bilgivar, 2024;
Kara ve Bozkurt, 2025). Bu baglamda 6gretmen goriislerinin dikkate alinarak yapilacak
analizler, okul ikliminin iyilestirilmesine, 6gretmen devrinin azaltilmasia ve kurumsal

performansin artirilmasina katki sunabilir.

Egitim oOrgiitlerinde yonetim siireclerinin etkililigi, okulun isleyisi, 6gretmen
performanst ve genel 6rgiit iklimi {izerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Yonetim
stirecleri yalnizca bir yonetsel araglar biitiinii degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin 6rgiite
duydugu bagliligin, aidiyet duygusunun ve motivasyonunun sekillenmesinde kritik bir
etkendir (Duran ve Kazak, 2024). Bu kapsamda okul yoneticilerinin “karar verme,
planlama, orgiitleme, iletisim, esgilidiim, etkileme ve degerlendirme” streclerini ne derece
etkili bicimde yiiriittiikleri, 6§retmenlerin okul ortamini nasil algiladiklariyla dogrudan
iliskilidir.

Literatiirde yonetim stireglerinin etkililiginin 6rgiitsel baglhlikla iliskili oldugu pek
¢ok calismada ortaya konmustur. Ozellikle okul ydneticilerinin sergiledigi ydnetsel
davranislari, okulun etkililigini ve dgretmenlerin 6rgiite yonelik tutumlarini yordadigi
belirtilmektedir (Ozdemir, 2024). Orgiitsel baghlik ise o6gretmenlerin okuldaki
gorevlerini gonallilikle yerine getirmeleri, kurum degerlerini i¢sellestirmeleri ve kuruma
uzun vadeli baghlik gostermeleri ile ilgilidir (Kocabas ve Karabag Kose, 2024). Bu
baglamda yonetim siire¢lerinin etkin bigimde yiiriitiilmesi, yalnizca idari basar1 agisindan
degil, ayn1 zamanda Ogretmenlerin i doyumu, motivasyonu ve kurumsal sadakati

acisindan da 6nem tagimaktadir (Samdan, 2024; Balci, 2024).

Yonetim siireglerinin  6gretmen baglhiligr {izerindeki bu etkisini daha iyi
kavrayabilmek i¢in, Oncelikle yonetim kavraminin temel boyutlarmmin ve tanimsal

cergevesinin ortaya konmasi gerekmektedir. Yonetim Orgiitii amaclarina ulastirmak i¢in



kaynaklarin etkili ve verimli kullanimai ile belli asamalarin olusturdugu siireclerin biitiinii
ifade etmektedir. Literatiirde yonetim kavraminin gesitli tanimlamalar1 bulunmaktadir.
YoOnetim insanlarm belli bir amag, sorun i¢in birlikte ¢caligmasidir. Farkli bireylerin belli
bir amag i¢in bir arada is yapma siirecidir. Amaglarm etkili verimli ger¢eklesmesi adina
insan grubunda is birligi ve esgiidiimleme saglama yoniindeki calismalardir. Amag, insan
kaynaklar1 ve yapilacaklar1 yonetme becerisidir. Belirlenmis amaglara ulasmak i¢in insan
giiciinii, maddi kaynaklari, ara¢ gerecleri, zamani uyumlu, verimli ve etkin kullanma
siirecidir. Orgiitsel amaglarin gerceklesmesi i¢in gerceklestirilen planlama, orgiitleme,
yiiriitme, koordinasyon ve kontrol faaliyetlerinin tiimiidiir (Topaloglu ve Kog, 2017, s.
31-32). Goriildiigii gibi yonetim hem bir faaliyet hem bir beceri hem bir siire¢ hem de
sanat olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Geng (2013) ise yonetimi en basit hali ile bagkalar1
aracihigiyla amaca ulasma icin onlara is gdrdiirme faaliyeti olarak ifade eder. Orgiitii

amaca ulastirma etkinligi olarak ifade etmek de miimkiindiir.

Yonetim cgesitli stiregleri igerisinde barindirmaktadir ve bu siireglerin etkililigi
orgiitli varligim siirdiirme ve amacina ulasgtirmada vazgecilemez bir dneme sahiptir.
Yonetim siireglerini ilk olarak yonetim siiregleri yaklasimi ile Henry Fayol “planlama,
orgutleme, emir- komuta, koordinasyon ve kontrol” seklinde ifade etmistir (Bursaliogl,
2020). Yonetim siiregleri Gregg tarafindan ise “karar verme, planlama, 6rgitleme,
iletisim, esglidimleme, etkileme, degerlendirme” olarak yedi kademede incelenmistir.

(Yerlisu ve Imamoglu, 2006).

Karar verme, Orgiitii amaca ulastirmada uygun secenegi segebilmektir. Simon’a
gore de karar verme yonetim ile karar verme anlamdas siireclerdir ve karar verme
yonetimin merkezinde yer almaktadir (Ozdemir, 2021). Karar secenekler icindeki uygun
olani tercih etme karar verme ise eylemi yonlendirmeyi ifade etmektedir. Y6onetimde de
yapilacak olanm se¢imi, ne sekilde yapilacagi, swralamasi, hangi zaman diliminde
yapilacagi ve de yapacak kisilerin belirlenmesi karar verme asamasinda
gergeklesmektedir. Yonetimde karar verme kademeli bigimde ilerlemekte olup yonetimin
kalbi olarak goriilmektedir. Amaca ulagmada karar yonetime yon veren ve temelini

olusturan bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Baloglu, 2014).

Planlama orgiitiin amacina ulagmada genel stratejiyi belirlemesi orgiitiin i¢inde ve
disindaki faaliyetleri koordineli bigimde gelistirmeyi ifade etmektedir (Robbins ve
Coulter, 2003). Sigsman (2012) ise planlamay1 6rgiitiin amaca ulagmada kaynaklarindan



ne sekilde yaralanacagi ve bunun i¢in eylemlerin belirlenmesi olarak tanimlamaktadir.
Bu agidan bakildiginda planlama yonetim siireglerinde is ve islemlerin ne zaman,

kimlerle, nasil, nerede yapilacagina iliskin 6n ¢alismalar olarak degerlendirilebilinir.

Orgiitleme karar verme ve planlama sonrasi gelen asamadir ve bu asamada orgiit
iiyelerinin gorevleri, sinirlar1 belirlenerek amaca ulasma da birlikte sorumluluk alma ile
yetkiler dogrultusunda hareket etmenin detaylart ile ele alinmasini kapsamaktadir.
Toprak¢it (2001) oOrgiitlemeyi oOrgiitiin  tiim kademedeki c¢alisanlarmin yetki ve
sorumluklarinin belirlenmesi, gérev paylasimimin yapilmasi ve karsilikli iligkilerinin

simirlandirilanin agikliga kavusturulmas siireci olarak tanimlamaktadir.

[letisim insan iliskilerinde vazge¢ilmez 6neme sahip bir unsurdur ve bu agidan
yonetimde de siireglerin temelini olusturan en énemli dgelerdendir. Ydnetim slrecinin
stirekliligini saglama konusunda iletigim Orgiitiin amaclaria ulagmasini saglayan 6nemli
ogelerden biridir. Iletisim insanlar1 bir araya getirebilme ve drgiitiin amaglar1 igin ortak
hareket edebilmeyi saglamanin anahtaridir. Kaya (1999) iletisimin insan iligkileri i¢in ve
Orgiiti amaca gotiirecek eylemlerin gerceklestirilebilmesinde vazgecilmez bir siireg
oldugun ifade etmektedir. Sisman’a (2012) gore iletisimi bireylerin ve gruplarin duygu,
diisiince, bilgilerinin iletildigi siire¢ olarak tanimlamak miimkiindiir. iletisim iki veya
daha fazla kisinin anlasma amacli diisiincelerinin degisiminde s6z, yazi veya isaret
yollarinin kullanilmasi ile ger¢ceklesmektedir. Kaynak ve alicinin karsilikli ileti alisverisi

olan iletisimde, semboller ve kanal araciligiyla etkilesim kurulmaktadir (Yiiksel, 2019).

Esgiidiim oOrgiit amaglarin1 yerine getirmede mevcut insan ve diger maddi
kaynaklarin amag¢ dogrultusunda bir araya getirilmesidir. Esglidiim ile farkli isler arasi
baglant1 kurma ve Orgiitiin uyumlu bi¢cimde basariya ulagsmasi saglanmaktadir. Yonetim
stireclerinin  bir digeri olan etkileme yOneticinin astlar1 Orgiitiin amaglarini
gerceklestirmeye yonelik ¢aligmalarmi saglama adina ugras gostermesidir (Ozdemir,
2021). Akyol (2013) da etkileme surecinde astlarda motivasyon ve harekete gegisi
saglama, alanlara gore yetki dagilimi, emir verme ve yoneticinin liderlik konumu 6n plana

ciktigindan bahsetmektedir.

Son olarak degerlendirme siireci ise tiim siirecin doniitii alma ve kontroliinii
saglamayi icermektedir. Ozdemir (2021) denetimi drgiitiin amacima ulasma seviyesinin
belirlenmesi olarak tanimlamaktadir. Amaglanan basariya ulagsma seviyesini ortaya

koyma, ihtiyac¢larin karsilanma diizeyini netlestirme, ¢alisanlarin performanslarina iligkin



belirleme yapma denetim ile gerceklestirilmektedir. Surecin denetlenmesinde amag
iyilestirme sonucun denetlenmesinde amag etkiyi anlamak olarak karsimiza ¢ikmakta

olup orgiit verimliligi agisindan oldukga énemli bir siirectir.

Yonetimin egitim alaninda uygulanisi egitim yonetimini, egitim yonetiminin okul
alanina uygulanisi da okul yonetimini olusturmaktadir. Okul yonetimi egitim yonetiminin
genis catisi altindaki bir alt sistemi temsil etmektedir. Okul yonetimi ile okul drgiitiiniin
amaglarmi gerceklestirmek, kaynaklar1 en verimli bicimde kullanma, en 1y1 performansi
alma, basariya ulasama ve orgiit varliginin devamliligi hedeflenmektedir (Bursalioglu,
2008). S0z konusu yonetim siirecleri okul yonetiminin de isleyis basamaklarmi
olusturmaktadir. Okulun amaca ulasimi igin basarili bir yonetime ihtiyac1 bulunmakta ve
ihtiya¢ biiylik Olgiide yOnetim siireglerinin basarili uygulamasina bagli olmaktadir.
Orgiitiin insan kaynaklarmin ¢ogunlugunu olusturan dgretmenler de ydnetim siireclerinin

isleyisinde etkilenebilmekte ve orgiit iliskileri bu baglamda sekillenebilmektedir.

Sezgin (2010) deyimiyle 6rgiitsel baglilik orgiitiin deger ve amaclarini benimseme,
orgiitle biitliinlesme, Orgiit i¢in goniillii olarak cabalama ve ona ait hissetme olarak ifade
edilmektedir. Orgiitteki insan kaynagmin verimini yiikseltme igin ydneticiler drgitsel
baghligim da yliksek olusunu 6nemsemektedir. Bunun nedeni Orgiitsel baghiliga sahip
calisanin oOrgiitte kaliciligini arttirma ve Orgiitiin amaclar1 i¢in ekstra performans

gerceklestirecek olmasidir (Kaya vd., 2014).

Okullarda orgiit amaglarmi gerceklestirme, gelistirme ve etkili kilabilme yonetim
siireclerinin etkililigi ile yakm iliskilidir. Orgiitteki insan kaynagmm motivasyonu,
bagliligi, amaglar1 i¢sellestirmesi, 6rgiit ile kurdugu iliski 6rgiit performansina dogrudan
etki etmektedir. Bunlarm saglanmasinda 6nemli bir faktor olarak yonetim siireclerinin

etkili gergeklestirilmesi karsimiza ¢ikmaktadir.

Bir orgiit olarak okulda da 6gretmenlerin verimli calismasimi ve orgiite baghiligini
etkileyen faktorlerden biri  yoneticinin  yonetim  sireclerini etkili  bicimde
gerceklestirmesidir. Orgiitsel baghlik aitligi, uyum saglamayi, sadakat, 6z veride
bulunmaysi, orgiit amaglarmi 6n planda tutmayi pozitif yonde etkileyerek orgiitii basariya
gotlirmektedir. Bu acidan Ogretmenlerin orgiitsel bagliligin okulun bagarisin olumlu
yonde etkileyecegi agiktir. Orgiitsel baglilig: etkileyen faktorlerden birisi de yonetim ve
stirecleridir. Etkili yonetim siireci ve orglitsel baglilik orgiitii amaca ulastirmada dnemli

ogelerdendir. Ogretmenlerce algilanan ydnetim siireglerinin etkililiginin drgiitsel baglilik



iizerindeki etkisi performansa ve dolasiyla okul oOrgitiiniin genel basarisina

yansimaktadir.

Ancak egitim kurumlarinda bu siirecler ideal bigimde islememektedir. Kara ve
Bozkurt’un (2025) bulgulari, okul yoneticilerinin 6zellikle iletisim siirecinde yaptigi
hatalarin, 6gretmenlerle yeterince empatik ve seffaf bir iletisim kuramamalarinin baglilik
ve motivasyon iizerinde olumsuz etkiler yarattigin1 gostermektedir. Benzer sekilde
Uludag ve Bilgivar (2024), yoneticilerin iletisim etkililiginin 6gretmenlerin etik
davranislarmi ve kuruma olan tutumlarmi pozitif yonde etkiledigini, etkisiz iletisim

pratiklerinin ise is doyumunu ve baglilig1 zedeledigini belirtmektedir.

Y 6netim siireglerinin yalnizca yonetsel bir etkinlik degil, ayn1 zamanda psikolojik
bir bag kurma siireci oldugu da vurgulanmaktadir. Nitekim arastirmalar, 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeylerinin yonetim siire¢lerinin kalitesiyle paralel seyrettigini; adalet,
katilim, seffaflik ve etkili iletisim gibi ilkelerin yonetim siireglerine dahil edilmedigi
durumlarda baglilik diizeylerinin diistiigiinii ortaya koymaktadir (Samdan, 2024; Balci,
2024; Kocabas ve Karabag Kose, 2024).

Duran ve Kazak’in (2024) calismasi, 6gretmen algilarina gore yonetim siireglerinin
etkililiginin okul etkililigi agisindan anlamli yordayicisi oldugunu gostermekte; Yiicel ve
Yiiner (2024) ise 6gretimsel liderlik davraniglariyla okulun genel verimliligi arasinda
giclii iliskiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Terlemez (2024) ise oOrgiitsel
bagliligm, okul ortamindaki sinizm ve yabancilagma gibi olumsuz tutumlarla ters orantili
oldugunu vurgulamaktadir. Bu da yonetim siireci ile 6gretmen bagliligi iliskisinin sadece
basariya degil, ayn1 zamanda olumsuz psikolojik durumlarin 6nlenmesine de katki

sundugunu gdstermektedir.

Genel olarak bakildiginda yonetimin ortak amagclar i¢in eldeki kaynaklarin sevk ve
yoneltme siireci oldugu belirmektedir. Bu noktada yonetim 6zetle bir siirecler biitiiniidiir.
Yonetim siireglerinde basarili olmak Orgiitsel amaclarin gergeklestirilmesi i¢cin temel
gostergelerden biri olarak goriilebilir. Ancak bu noktada Orgiitlerin basat oOgesi
isgorenlerin ne derece basarili olduklar1 orgiitsel baglilikla iliskili oldugu belirgin bir
gostergedir. Bu nedenle orgltler ve yoneticileri 6rglt isgorenlerinin kurumla iliskileri,
beklentileri, kazanimlarindan doyumlari, 6zcesi orgiitsel bagliliklari 6nemli bir sonug ve
kritik bir deger olarak gozlemlenmektedir. Daha oncede ifade edildigi gibi yonetim

stireglerinin etkililiginin genelde isgorenlerin 6zelde bu calisma i¢cin Ogretmenlerin



orgiitsel baghlik ile iliskisinin nasil oldugu bir problem durumudur. Orgitsel yonetim
slirecleri ve iggorenlerin orgiitsel bagliliklar {izerine yapilan Somech (2005), Karagoz
(2006), Tschannen-Moran, M. (2009), Tmaz (2014), Acil (2020), Inanan (2022), Kazak
(2024) tarafindan yapilan kimi arastirmalar genel olarak yoneticilerin yonetim siireglerini
“lyi” yonetmeleri; isgorenlerin Orgiitsel baghliklarinin ¢ok farkli degiskenlerden
etkilendiklerini gostermektedir. Bu durum arastirmacilar i¢in “yOnetim siireglerinin
orgiitsel amacalara uygun kullanilmasi, ise kosulmasi yani etkililiginin Orgiit

isgorenlerinin Orgiite bagliliklarin1 ne derece etkiledigi sorununu bir problem olarak

ortaya ¢ikarmaktadir.

Ogretmenlerin okulda yiiriitiilen ydnetim siireclerine iliskin algilarinm, &rgiitsel
baghlik diizeyleri iizerindeki etkisi dikkatle incelenmesi orgiitsel verimlilik, basar1 ve
orgiitsel devamlilik agilarindan incelenmesi gereken bir konu niteligi tasimaktadir.
Ozellikle dgretmenlerin ydnetim siireglerini nasil deneyimledikleri, bu siireclerde ne
derece katilimci olduklari, yoneticilerin iletisim tarzi ve liderlik bigimi gibi unsurlar
orgiitsel baglilik tizerinde belirleyici olmaktadir. Bu calismanin temel problemi, 6gretmen
goriisleri baglaminda okul yonetim siireglerinin etkililigi ile orgiitsel baghlik diizeyleri

arasinda anlamli iliski durumunu ortaya koymaktir.

1.2 Amag

Orgiitsel  yonetim  siireglerinin  etkililigi bir bakima oOrgiitsel amaglarin
gerceklestirilme diizeyinin  oOrgiit ¢alisanlarinin  orgiite  baghliklarinin ne derece
gelistirildigi yanitlanmasi gereken bir problem olarak yonetim biliminde 6nemli bir
calisma konusudur. Bu baglamda yoneticilerin yonetim siire¢leri boyutunda orgiitsel
amaclar1 ne derece gerceklestirdigi bilinmelidir. Ayrica ek olarak orgiitsel amaglari
gerceklestirme diizeyinin isgdrenlerin orgiite baglililarmin nasil etkilendigi bir bagka
bilinmesi gereken durumdur. Yonetim siireglerinin okul ortamindaki isleyise katkis1 ve
ogretmenlerin kuruma olan aidiyetleri lizerindeki yordayici giicii, 6zellikle ¢gagdas egitim
yonetimi  yaklagimlar1  kapsaminda  Onemli  bir arastirma  alan1  olarak
degerlendirilmektedir. Bu ¢alismada, okul yoneticilerinin karar verme, planlama,
orgiitleme, iletisim, esglidiimleme, etkileme ve degerlendirme gibi temel yOnetim

stireclerini ne Olgiide etkili bicimde yiiriittiikleri ile 6gretmenlerin kurumsal baglilik



diizeyleri arasindaki iligkisel yapinmn, 6gretmen goriisleri temelinde betimlenmesi ve

aciklanmas1 hedeflenmektedir.

Bu aragtirmanin temel amaci, devlet okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
algilarina gore yonetim siireglerinin etkililigi ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki

iliskinin incelenmesidir.

Bu ana amaca bagh olarak, asagida yer alan alt amaglar ¢ergevesinde arastirma

sorularma yanit aranmstir:

1) Ogretmenlerin, okullarda yiiriitiilen yonetim siireglerinin
etkililigine iligkin goriislerinin betimsel olarak dagilimi nasildir?

2) Ogretmenlerin yonetim siireglerinin etkililigine iliskin goriisleri;
cinsiyet, brans ve gorev yapilan egitim kademesi degiskenlerine gore anlamh
farklilik gostermekte midir?

3) Ogretmenlerin, orgiitsel baglilik diizeylerine iliskin algilarinin
betimsel olarak dagilimi nasildir?

4) Ogretmenlerin 6rgiitsel baghlik algilari; cinsiyet, brans ve gorev
yapilan egitim kademesi degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

5) Yonetim stireglerinin etkililigi ile 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmakta midir?

6) Ogretmenlerin yonetim siireglerinin etkililigine iliskin goriisleri,

orgiitsel bagliliklarini1 anlamli diizeyde yordamakta midir?

Bu ¢alisma ile yonetim siiregleri ile drgitsel baglilik iliskisi, 6gretmenlerin 6znel
algilar1 ¢ercevesinde ve nicel bir arastirma modeli dogrultusunda incelenmektedir.
Korelasyonel desen kullanilarak yiiriitiilen arastirmada, s6z konusu iligkinin yonii ve
diizeyi degerlendirilmekte; demografik degiskenlerin rolii de gdz 6niinde bulundurularak
Ogretmenlerin yonetsel isleyise dair algilar1 ile kurumsal baghlik diizeyleri arasindaki
yapisal bag ortaya konulmaktadir. Elde edilen bulgularin, okul ydnetim siireclerinin
gelistirilmesine, 6gretmen baglhiliginin artirilmasima yonelik stratejik planlamalara ve

literatiire kuramsal katkilar sunmasi beklenmektedir.



1.3 Onem

Bu aragtirma, 6gretmen goriisleri agisindan okul yonetim siireglerinin etkililigi ve
orgiitsel baglilik diizeyleri iligkiSinin incelenmesi bakimmdan hem kuramsal hem de
uygulamali ac¢idan Onemli katkilar sunmaktadir. Ayrica bu arastirma, yOnetim
stireclerinin egitim kurumlarindaki etkililigini 6gretmen bakis acisiyla degerlendiren
nitelikli ampirik bulgular iiretmeyi amaclamaktadir. Elde edilecek veriler hem
uygulayicilar hem de akademisyenler agisindan politika gelistirme, ¢alisanlara yonelik
egitimlerin planlamasi ve orgiitsel gelisim stratejileri olusturma bakimindan yol gosterici

olabilecektir.

Son olarak, arastirmanin bulgularinin, 6gretmen bagliligini etkileyen faktorlerin
daha iyi anlasilmasma katki saglayarak, okul yoneticilerinin liderlik davraniglarmi ve
yonetimsel becerilerini  gelistirmeye  yonelik c¢alismalara temel olusturmasi

beklenmektedir.

1.4 Varsayimlar

Bu arastirma belirli varsayimlar temelinde yiiriitiilmiistiir. Oncelikle, arastirmaya
katilim saglayan Eskisehir ili Tepebasi ilgesinde gorev yapan 6gretmenlerin, veri toplama
araglarindaki ifadeleri igcten ve objektif sekilde yanitladiklar1 varsayilmaktadir. Veri
toplamada olumsuz etki olusturabilecek dis etkenler arastirma ortamindan ¢ikarilmisitir.
Katilimcilarin goriislerini yanitlarken herhangi bir yonlendirme ya da dissal baskidan
etkilenmeden, bireysel algilarina dayali tutarli yanitlar verdikleri kabul edilmistir. Bu
varsayim, arastirmadan elde edilen bulgularin gegerliligi agisindan temel bir dayanak

teskil etmektedir.

Bununla birlikte, calismada kullanilan veri toplama araglarmin daha evvel gecerlik
ve guvenirlik analizleri tamamlanmis, literatiirde kullanimi1 onaylanmis dlgme araglari
oldugundan bu aragtirmanin amacma uygun oldugu kabul edilmistir. Dolayisiyla bu
Olceklerin buh arastirma kapsaminda kullanilmasinin uygun oldugu ve 6lgiilmek istenen
kavramlar1 temsil etmede yeterli oldugu ve toplanan verilerin evreni temsil glcilinde
oldugu varsayilmistir. Ayrica, katilimcilarin cinsiyet, brang ve gorev yaptiklar1 okul
kademesi gibi demografik dzelliklerinin, ydnetim siireclerine ve orgiitsel bagliliga iliskin

algilarinda anlaml farkliliklar olusturabilecegi diistiniilmektedir.



1.5 Smirhliklar

Bu arastirma belirli kapsam ve kosullarla sinirlandirilmistir. Arastirmanin ¢alisma
evreni, yalnizca Eskisehir ili Tepebasi ilgesindeki veri toplanilan devlet ilkokullar1 ve
ortaokullarinda gorev yapan Ogretmenlerle smirlidi. Bu nedenle bulgularin
genellenebilirligi, benzer sosyo-kiiltirel ve kurumsal baglamlarla smirli olarak

degerlendirilebilir.

Arastirmanin bulgularinin degerlendirilmesi ve yorumlanmasi asagida belirtilen

smirliliklar ¢cergevesinde ele alinmalidir:

e Arastirma, 2024-2025 egitim-6gretim yil1 verileriyle siirhidir. Dolayisiyla elde
edilen sonuclar, bu doneme 6zgii kosullar1 yansitmaktadir.

e Arastirmanin ¢alisma evreni, yalnizca Eskisehir ili Tepebasi il¢esindeki veri
toplanilan devlet ilkokullar1 ve ortaokullarinda gorev yapan Ogretmenlerle
siirhidir. Bu nedenle bulgularin genellenebilirligi, benzer sosyo-kiiltirel ve
kurumsal baglamlarla siirli olarak degerlendirilebilir.

e Arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama araci, 6l¢ek formlarindan ibarettir.
Nitel veri toplama araglar1 (6rnegin goriisme veya gozlem) kullanilmamustir.

e Arastirma, yalnizca O08retmen goriislerine dayali olarak yOnetim siireclerinin
etkililigi ile orgiitsel baglilik arasindaki iligskiyi incelemektedir. Y Oneticilerin veya

diger paydaslarin goriisleri arastirma kapsamina dahil edilmemistir.

1.6 Tanimlar

Bu calismada kullanilan kavramlarin temsil ettigi anlamlarin ve tanimlamalarin iyi
bir sekilde anlagilmasi, c¢alismanin agiklayiciligi ile bitiinligi agisindan Onem
tagimaktadir. Tablo 1.1°de s6z konusu kavramlarin arastirmaya 6zgii olarak nasil ele

alindig1 agiklanmustir.
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Tablo 1.1.

Operasyonel Tanimlar

Kavram Operasyonel Tanim
. . 2024-2025 egitim ogretim yili Eskisehir ili Tepebast ilgesi kamuya bagh ilk ve
Ogretmen: .1 s 1
ortaokullarda gorevli 6gretmenleridir.
Okul: Eskisehir ili Tepebast ilgesinde yer alan kamuya bagli ilk ve ortaokullardir.

Yonetim Suregleri:

Okul yonetimine iligkin “karar verme, planlama, orgiitleme, etkileme, iletisim,
esgiidiimleme, denetleme” siireglerini belirtmektedir.
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2 ALANYAZIN

Aragtirmanin  bu bdlimiinde ydonetim kavrami, yonetim suregleri, yonetim
stireclerinin etkililigi, ile oOrglitsel baglilik kavrami, Orgiitsel baghlik yaklasimlari,
Ogretmenlerde oOrgiitsel baghlik ile ilgili kuramsal bilgilere yer verilmistir. Bolim

sonunda ise arastirma konusu ile iligkili literatiire verilmistir.

2.1 YOnetim

Yonetim insanla birlikte var olmus oldukg¢a eski tarihe sahip bir kavramdir.
Insanlarm bir arada is gerceklestirdigi her yer yonetim siirecine tabidir. Yonetim icsel ve
digsal faktorlerden etkilenen c¢evresel sartlara gore sekillenerek degisim ve gelisim

gostermektedir. Toplumsal yasam ve ortak amacalar yonetimi kaginilmaz kilmaktadir.

Y 6netimin modern manada gelisimi 20. ylizyilin baslarinda sanayilesme etkisi ile
bilimsel disiplin olarak etle alinmasi olmustur. Yonetim salt otoriterlik ve yoneticilik
disinda planlama, iletisim, organize etme, yiiriitme, esgiidiim, denetleme-degerlendirme
gibi iglevlere sahip rasyonel siire¢ seklinde ele alinmustir. Fayol (1949), yonetimi
uygulamadan ote gelistirilmeye agik bir siire¢ olarak ele almis ve “6ngdrme, organize
etme, emir verme, esgiidiimleme ve denetleme” olarak yonetim islevini sistematik olarak
aciklamaktadir. Taylor (1911) ise bilimsel yonetim anlayisi ile yOonetimi Orgiit i¢i
gorevlerin en yliksek diizeyde verimli gerceklesmesi, is bolimii ve is birliginin
saglanmas1 adina bilimsel yontemleri kullanmak bi¢imde tanimlamaktadir. Weber’e
(1978) gore ise yonetim mesru otorite ve biirokrasi ile ger¢eklesmekte olup kurallar
cevresinde ve hiyerarsik yapi igerisinde rasyonel islevsellige sahip sistemdir. Bu
baglamda yonetim Orgiitsel amaglara ulagsma adma insan, madde, zaman ve finans etkili

ve verimli bicimde organizasyon, sevk, yoneltme ve degerlendirme siirecidir (Koontz &

O'Donnell, 1976).

Yonetim bireylerin i birligi iginde ortak amaca yonelik faaliyetleri yUrutmesini
saglamadir (Tosun, 1992). Erdogan (2010) yOnetimi Orgiitii amacina ulastirmada
orglitleme, karar alma, planlama, sorun ¢6zme, is boliimii, denetleme, degerlendirme gibi
stireglere iliskin sistematik faaliyetler biitiiniidiir. Y6netim sanat, bilim ve siire¢ olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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Simon, Smithburg ve Thompson (1950) yonetimi ortak amaglar1 gerceklestirmek
icin is birligi icinde olan kisilerin faaliyetleri olarak ifade etmektedir. Robbins ve De
Cenzo (2001) yonetimi insanlarin bir arada etkili ve etkin is gerceklestirdigi siire¢ olarak

tanimlamaktadir.

Ozalp (2004) ise kisith kaynaklarm degisim icindeki cevre sartlarinda etkili
kullanimi ile Orgiitii amacina ulastirma i¢in kisilerin birlikte ¢aligmasini yonetim olarak
tanimlamaktadir. YOnetimin ortaya ¢ikisi insanlarm bir arada ¢alisma zorunlulugundan
kaynaklanmaktadir. YOnetim organizasyonlarda insanlarla bir arada ¢alisma,
kaynaklardan en tist seviyede faydalanma, is birligi i¢inde yliriitiilen faaliyetlerle ortak

amaca ulagsmay1 kapsamaktadir.

Arslan (2021) de yonetimi insanlara has ve tiim insanlig1 ilgilendiren siireg, insanlik
tarihi kadar geg¢misi olan sanat ve gelisimini devam ettiren bilim olarak
nitelendirmektedir. Yonetimin islev ve faaliyetleri siire¢ boyutunu, uygulamalari sanat
boyutunu ve sistemli bilgiler topluluguna dayanmasi bilimsel boyutunu kapamaktadir.
Yonetiminin ortaya ¢ikist ortak amaca ulasma icin faaliyetlerin organizasyonu ile
olmustur. Orgiitii ortak amaca ulastirma ve ihtiyaglar1 gidermede is birligi igerisinde

calisma yonetim ile saglanmaktadir.

Topaloglu ve Kog¢ (2017) ifadesi ile yonetim, sahip olunan kaynaklar1 orgiitiin
amaclarina yonelik anlamli bicimde bir araya getirerek planlama, Orgiitleme,
koordinasyon saglama, yiiriitme, denetleme ve degerlendirme siireclerini kapsayan
etkinliktir. Yonetim etkinliginin yapilmasi gereken isler ve bunu yerine getirecek bireyler
olarak iki yOonii bulunmaktadir. YOnetim Orgiitiin amacina ulagmasi igin gerekli
faaliyetleri slirdlirme ana amacini tagimaktadir. Buna ek olarak orgiit ici ve dis1 kisilerin
birlikte ¢alisabilmesi, etkinlikler ile verimlilik aras1 dengeyi saglayabilme, kaynaklardan
en yliksek faydayi saglama, siirekli degisim i¢inde olan rekabet ve ¢evre kosullarina uyum
gbsterme alt amaclarin1 da tagimaktadir. Yonetimin bu amaglara ulasabilmesi orgiitii

olusturan bireylerin bu amaglari igsellestirebilmesi ile dogru orantili olacagi soylenebilir.

Y 6netimin pek ¢ok tanimi bulunmakla birlikte bu tanimlar yonetimin diger kisilere
is gordiirebilme sanat1 ve bilimi oldugu, insan iradesi tabi oldugu, denetimin s6z konusu
oldugu ve ortak amag icin Orgiit liyelerinin ortak cabasi ile gergeklesen eylemleri

kapsayan bir siire¢ oldugu noktalarinda birlesmektedir (Satic1,1998).
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Arslan (2021) yonetimin salt kar amacindan bagimsiz olsun olmasin her 6rgiit i¢in
gerekli oldugunu ve ortak hedef dogrultusunda organize sekilde hareket etmenin sonucu
oldugunu ifade etmektedir. Orgiitsel hedeflere ulasmak, is birligini saglamak ve orgiit

iiyelerinin ihtiyaglarma cevap vermek yonetim sayesinde gergeklesmektedir.

Yilmaz (2008) yonetimin bilim, sanat ve silire¢ olarak tanimlandigindan
bahsetmektedir. Yonetimin devamli bir eylem olusu onun siire¢ yoniinii vurgulamaktadir.
Bu agidan yonetim cesitli siireglere ayrilarak ele alinsa da bu siirecler birbirinden
bagimsiz degildir. Her biri digerini etkileyen ve tamamlayan i¢ ice gecmis Orgiit
yasaminda karsilagilan durumlari ifade etmektedir. Y6netici bu siireclerin isleyisinde kilit

role sahiptir ve orgiitii amacma ulastirmak bu siireglerdeki etkililige bagli olmaktadir.
2.2 Yonetim Sdrecleri

Bir ortun varligini1 devam ettirebilmesi ve devamlilik elde etmesi problem ¢ozme
becerisi ve gelisim gosterebilmesi ile iligkilidir. Yonetimin silireg olarak ele alinisi,
amaclara ulasim ve ihtiyaglar1 giderme Orgiitii ayakta tutan 6nemli unsurlardandir.
Orgiitte basar1 saglanmasinda ana faktorlerden biri de ydneticinin yonetim siireclerini

etkili bigimde gergeklestirmesinden gegmektedir (Barut, 2020).

Fayol 1956 yilinda yonetimi bir siire¢ olarak tanimlayarak “planlama, 6rgiitleme,
emir verme, es giidiim, kontrol etme” siireclerini ortaya atan ilk isimdir. Gregg tarafindan
1957 yilinda yonetim siireclerini “karar verme, planlama, orgiitleme, etkileme, esgiidiim,

iletisim, denetim” olarak belirlenmistir.

Orgiit yOnetiminde yonetici tarafindan gergeklestirilmesi mecburi islevler
bulunmaktadir. Yonetici islevleri egitim yonetimine iliskin literatiirde su yedi siire¢ 6n

plana ¢ikmaktadir (Ozdemir, 2021):

1. Karar verme
2. Planlama

3. Orgiitleme

4. Etkileme

5. [letisim

6. Esglidiimleme
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7. Denetim.

2.2.1 Karar verme

Taymaz (2003) ifadesi ile karar verme istenilen sonucu elde etme adina segenekler
arasinda tercih yapma siirecidir. Bir durum veya problem iizerine yapilacaklar
degerlendirme, kiyaslama ve yorumlama sonucu olusan yargilar karar verme siirecini
meydana getirmektedir. Yonetim islevleri karar neticesinde ortaya ¢ikar, gelisir ve son
bulmaktadir. Orgiitte karar siireci insanlar1 etkileme, degisim, catismalar1 ¢c6zme gibi

amagclara hizmet etmektedir.

Bursalioglu (2002) karar almanin yonetimin kalbi ve diger siireglerin yol géstericisi
oldugunu belirterek Orgiitiin hayatta kalmasimin alman kararlarin  dogruluguna
baglamaktadir. Yonetim siireclerinin hepsinin temelinde karar verme bulunmaktadir.

Girsel (2007) ifadesi ile 1yi bir kararin 6zellikleri sunlardir:

a) Orgiit amaglarma yoneliktir.

b) Etkilidir.

C) Akile1 ve uygun maliyetlidir.

d) Zaman kaybii minimize eder.

e) Yasalar ile uyumludur.

f) Vaktinde alinmistir.

9) Net ve kesin bir dille olusturulmustur.

Karar verme agsamalarini asagidaki sekildedir (Taymaz, 2003, s. 30):

a) Problem tanimi1

b) Ihtiya¢ duyulan bilgilere erisim

c) Bilgiyi analiz etme ve yorumlama

d) Coztime iliskin segenekler olusturma
e) Secenekleri kiyaslama

f) Uygulanacak adimlar1 belirleme
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9) Uygulama ve degerlendirme

2.2.1.1 Okullarda karar verme stireci

Okullar egitim amaclarini gergeklestirmeye yonelik orgiitlerdir. Okul yonetimi
orgiitii etkili ve verimli kilmaya c¢alismakta bunu yaparken de yoneticiler karar verme
stirecini devamli olarak gerceklestirmektedir. Okullarda kararlar orgiit i¢i hiyerarsiye
gore alt, orta, iist kademelerde mevcut yasalar dahilinde alinmaktadir. Ust basamak
Orgiitiin amag ve ana politikasina iliskin kararlari, orta basamak ise iist basamaktaki genel
kararlarin Ozellestirilmis seklini, alt basamak ise islev ve goreve iliskin kararlari
kapsamaktadir. Yasalar dogrultusunda en iist diizey yonetici miidiir olmakla birlikte okul
yonetiminde sorumlu kisidir. Okul yoOneticisi okul yOnetimindeki rutinlere iliskin
programlanmis kararlar ve okul orgiitiindeki ani gelismelere yonelik programlanmamis

kararlar alabilmektedir (Ozdemir, 2021).

Bursalioglu (2002)’na gore okul yoneticisi karar silirecinde okul yonetimini
etkileyen her bir faktorii siirece dahil edebilmelidir. Karar siirecinde katilim ilkesine 6zen
gostermelidir. Karardan etkileneceklerin karara dahil edilisi ile hayata gecisi
kolaylagsmaktadir. Yonetici karar siiresi sonras1 yonetim siireglerine de hakim olmali ve

uygulamalidir.

Gul (2020) okul yonetiminde karar siirecine hassasiyet gosterilmesi gerekmektedir.
Okul yoneticisinin kararlara iliskin stratejileri 6onemli oldugunu ifade etmektedir.
Kararlara okul Orgiitiinii olusturan tiiyeleri de katarsa o kararm uygulanabilirligi ve
etkililigi artmaktadir. Okul 6rgiitii i¢in hedeflere ulasmada dgretmenlerin pay1 biiytiktiir.
Karar siirecinde 6gretmenlerin yer almasi kararlarin benimsenme ve uygulanma oranini
artirmaktadir. Bursalioglu (2002) da 6gretmenlerin karar siirecine katilim ile giidiilenme
ve mesleki gelisim yoniinde olumlu doniitler alinacagini belirtmektedir. Memisoglu
(2018) egitim Orgiitleri i¢cin karara katilimin gergeklestirilmesinin yonetici ve
Ogretmenlerin  mesleki niteliklerinin  gelisimi, kararlarin  benimsenmesini  ve
uygulanmasmi kolaylastirici, dogru karar alma saglayici etkileri oldugunda

bahsetmektedir.
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Egitim yOneticisi karar verme siirecinde sunlara 6zen gostermelidir (Bursalioglu,

2002, s. 96):

1) Grup dinamigine iligkin farkindalik gelistirme ve orgiit amagalar1 dogrultusunda

kullanabilme
2) Motivasyonel, uzlagimei, esgiidiimsel davranislara agirlik verme
3) Karar siirecine etkilenecek orgiit iiyelerini ve astlar1 dahil etme
4) Demokratik ortam olusturma
5)Grup ¢aligmalarinda amaca odaklanma
6)Grup kararlarinda siirlar1 netlestirme
7)Kararlarda fikir birligini 6nemseme
8) Basar1 ve siirekliligi amag¢ edinme
9) Deger ve davraniglara dikkat etme

10) Kamu yarar1 ilkesine 6zen gosterme

2.2.2 Planlama

Basaran (1982) planlamay1 organizasyonun hedeflerini gerceklestirmede ihtiyag
duydugu insan giicii ve kaynaklar1 kullannomina karar verildigi silire¢ olarak ifade
etmektedir. Ergun ve Polatoglu (1984) 6rgiitsel planlamayi ise 6rgiit hedeflerine erismede
orgiit i¢i ve ¢evre ile iliskilerin diizenlemesi olarak tanimlamaktadir (akt. Kocabas, 2021).
Kocabag (2021)’a gore planlama yapilacak olanin kim tarafindan, ne sekilde yapilacagi
yer ve zamanin belirlenmesidir. Sisman (2020) da planlama siirecinde 6rgiit amaclar1 i¢cin

ileride ihtiya¢ duyacagi kaynaklar1 ve kullanimlarinin belirlendigini belirtmektedir.

Planlama belirli bir zaman dilimini kapsayan hedefleri tanimlamaktadir. Hedefler
yapilmasi gerekenler konusunda fikir ortaklig1 olusturma ve netlik olusturma adina orgiit
iiyeleri ile paylasilmaktadir. Ve bu siireg hem amaclari hem araglar1 kapsamaktadir.
Strateji gelistirme, Orgiitsel aktiviteleri biitiinlestirme ve koordinasyonu planlama siireci
ile gergeklesmektedir. Planlama ile amaglarla uyum, zaman ve emek tasarrufu, standartla
netlik, hedeflerin netlesmesi ve gelistirilmesi gibi avantajlar elde edilmektedir. (Robbins

ve Coulter,2012).
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Memisoglu (2018) ifadesi ile planlama gelecege iliskin, onceden belirlenen
hedeflere erisme adma gerceklestirilen hazirhklardir. Orgiiti amacma ulastirmada
planlama 6nemli bir siiregtir. Planlama 6rgiite amaglara ulasimda kolaylik, giic ve zaman
tasarrufu saglama, su an ki durumu ve ulasilmak istenileni gérme gibi faydalar

saglamaktadir. Orgiitler icin ¢esitli plan tiirleri meveuttur (Ozgan ve Kalman, 2015):
1) Kullanim Tiirlerine gore

a) Sabit Planlar: Orgiitiin amaclarina ulasmada her zaman kullanabilecegi

plandir.

b) Tek agmagli planlar: belirli bir tumuna 6zgii o anlik ihityaci karsilama i¢im

olusturualn planlardir.
2) Niteliklerine gore

a) Stratejik Planlar: Yonetimde iist kademe tarafindan gergeklestrilen ve tiim

birimleri etkilen planlardir.

b) Taktik planlar: Orgit ici her birmde uygulanmayan, yonticilerce belirlenen

genis kapsamli olmayan planlardir.

3) Sirelerine gore (Taymaz, 2003)

a) Kisa Vadeli Planlar: Bir y1l ve daha az siire i¢in yapilan planlardir.
b) Orta Vadeli Planlar: Bir ila bes yillik siireyi kapsayan planlardir.
C) Uzun Vadeli Planlar: Bes ila on yili kapsayan planlardir.

Taymaz (2003:37-38) ifadesi ile planlama asamalari su sekildedir:

1) Mevcut durumun belirlenmesi

2) Hedef belirleme

3) Kaynak saptama

4) Uygulama i¢in secenekler arastirma
5) Karar ve modellestirme

6) Plan tasarlama

7) [lgili goriisiine bagvurma
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8) Kontrol ve gelistirme

Everard,Morris ve Wilson (2004) iyi bir planda bulunmasi gerekenleri su sekilde
ifade etmektedir (akt. Ozgan ve Kalman,2015) :

1) Amaca sahip olmali
2) Goreve 6zgii olmali
3) Gegicilik

4) Butlinculluk

5) Ekonomiklik

6) Esneklik

2.2.2.1 Okullarda planlama sureci

Demirtag ve Giines (2002) okullarda planlama siirecini okuldaki yonetsel amaglarin
yerine getirilmesi adma ihtiya¢ duyulan girdileri saglama ve uygulanacak yontemlere
karar verilmesi olarak tanimlamaktadir. Ozdemir (2021) egitim &rgiitlerinde eylemlerin
plana tabi oldugunu, okulu etkinlik ve etkililiginin biiyiik 6lglide planin niteliksel
Ozellikleri baglantili oldugunu ifade etmektedir. Planlama karar verme ve gelecegi
yonlendirme faaliyetlerini igermektedir. Plan hazirlamada amaca uygun olunmasi,
batunluk, oOlgiilebilir olma gelistirilmeye agiklik ve stireklilik ilkelerine uygun hareket
edilmelidir. Planlama okul yoneticisinin temel gorevleri arasindadir. Planlama siirecinin

adimlar1 asagidaki gibidir:

a) Eldeki bilgilere dayali durum saptama

b) Gelecek amag ve hedefleri belirlenme

c) Ihtiyag duyulan kaynak ve verileri belirlenme

d) Secenekleri degerlendirme ve eylem plani olusturma
e) Plan1 uygulama, sonu¢ degerlendirme ve giincelleme

Coskun (2006) Diger orgiitlerdeki gibi egitim orgiitlerinde de gelecege yonelik
ihtimaller dogrultusunda “ne yapilacagi, nasil yapilacagi, kim tarafindan yapilacagi gibi

durumlar okul yoneticisi tarafindan planlanmaktadir. Yoneticinin bu noktada hedefi
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zaman, is glicli, maddi harcama tasarrufunu géz 6niinde bulundurmaktir. Egitim orgiitleri

icin planlama asamalarinda su faktorlere dikkat edilmelidir:

a) Hedeflerin gegici olmasi

b) Mevcut ortamda egitimin anlik durumunun belirlenmesi
c) Okulun hedeflerinin programlastirilmasi

d) Hedefe iligkin faaliyetlerin yoniiniin netlestirilmesi

e) Plan1 uygulama

f) Sonuglar1 denetleme-degerlendirme (Coskun, 2015, s. 7).

Okul 6rgiitiinde planlama mevcut durumu ortay ¢ikaran, gelecegi yonelik isaretler
iceren, gelisim i¢in gerekli unsurlar1 6nceliklemeyi saglayan bir siirectir. Okulu etkileyen
tim i¢ ve dis faktorler planlamada dikkate alinmali ve rasyonel degerlendirmeler
yapilmalidir. Her orgiitte oldugu gibi okul 6rgiitiinde de varligini stirdiirme etkili planlar
ile miimkiin olabilmektedir. Egitim ve yonetim siire¢lerinde hedefe erisim adina gereken
kaynaklar ve kullanimlar1 planlar ile belirlenerek okul ihtiyaglari karsilanmaktadir. Insan
giicii, kaynak ve zamandan tasarruf etme adina kisith olan bu kaynaklarin verimli
kullanilmas1 adma planlama bir ihtiya¢ konumundadir. Okul dinamik bir drgiittiir. Orgiit
ici ve dis1 faktorlerin degisim hizi oldukga yiiksek ve karsilikli etkilesim s6z konusudur.
Orgiit i¢i ve ¢evre agisindan dengeyi saglamak degisime uyum gdstermek orgiitii ayakta
tutacak unsurlardan bir digeridir. Egitime iliskin planlarda bu noktada dikkate alinarak
ekonomik, gevresel, kisisel, sosyal etmenler dahilinde egitimin kalitesini arttrma ve
gelisime yonelik eylemlerde bulunmak gerekmektedir. Okul yonetiminde planlama siireci

basamaklar1 su sekildedir (Basaran ve Cinkir,2013:273-278):

1) Yonetim siirecine iligkin basamaklar1 planlama

2) Plan1 uygulama 6niindeki sorunlar1 ¢6zme

3) Plani uygulama i¢in esgiidiimleme ve is birligini saglama
4) Plani uygulama adma iletisim ortami saglama

5) Faaliyetleri denetleme ve degerlendirme
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2.2.3 Orglitleme

Karar verme ve planlama sureglerini Orgutleme takip etmektedir. Kararlar
neticesinde olusturulan planin eyleme gegisi i¢in gorev, yetki ve sorumluluk faaliyetlerine
yonelik diizenleme igin drgiitleme siirecine gereksinim duyulmaktadir. Orgiitleme ile
yapilacak faaliyetleri ve aralarindaki esgiidiim saglanmaktadir (Akgadag, 2008). Yani
orgiitleme ile oOrgilitteki kaynaklarm belli bir yapt ve diizen igerisinde kullanimi

saglanmaktadir.

Tortop (1990) planlarin uygulanmisinda maksimum verim diisik maliyetin
saglanmasina iliskin gergeklestirilen faaliyetleri Orgiitlenme olarak tanimlamaktadir.
Bunun saglanmasi orgiitlenmis yap1 ve faaliyeti icermekle birlikte hiyerarsinin dikkate
almdig1 yetki ve gorev dagilimi, calisma smirlar1 belirlenmesini saglayan orgiitleme

stireci olmaktadir (akt. Kocabas, 2021).

Iyi bir érgiitleme gdrev sorumluluk ve yetkinin smirlarmin belirgin olasi ve dogru
dagiliminm1 gerektirmektedir. Emir- komuta zincirinin net olmasi islerin ylriiytlistini
kolaylastirma agisindan dnem tasimaktadir. Orgiitlerin biiyiikliigiinii degisimi iyi bir
orgiitleme ile kolaylikla gerceklesmektedir. Orgiit ¢alisanlar1 ile iyi iliski gelistirme
motivasyon saglama ve verimli ¢aligma ortami i¢in 6nem tagimaktadir. Amaca yonelik
calisma, teknolojiye, sosyo-ekonomik degisimlere uyum konularinda iyi bir 6rgiitleme ile

adaptasyon siirecini hizlandirma ve basar1 saglama anlami tasimaktadir (Tinaz, 2014).

Orgiit hedeflerine ulasmada gerceklestirecegi faaliyet ve bunun igin gerekli insan
ve madde kaynagmi saglamahdir. Orgiitleme amac¢ dogrultusunda yapi olusturma,
kadrolama, donatim siireci, insan giicii faaliyetlerini koordine etmeyi kapsamaktadir.

Orgiitlemede asamalar sunlardir (Taymaz, 2003, s. 39-40):

1) Amag belirleme ve hiyerarsi olusturma

2) Politika ve planlar1 sistematiklestirme

3) Zorunlu eylemleri belirleme

4) Etkinlik analizi ve siniflandirma

5) Etkinlikleri gruplandirma

6) Her bir etkinlige iliskin gorev, yetki ve sorumluluk dagilimmi diizenleme
7) Etkilesim, iletisim sistemini olusturma
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8) Orgit modelini belirleme

2.2.3.1 Okullarda drgutleme streci

Aydin (2019) orgiitleme siirecini okulun diizen, basar1 ve devamliligiminim
saglamada kritik oldugunu ifade etmektedir. Okulda ¢aliganlarin arag-gere¢ uyumu, gigc
birliginin saglanmasi, degisen kosullara ve ¢evreye adaptasyon olduk¢a dnemlidir. Orgiit
ici egitimler, is bolimiinii olusturma, standartlasma saglama, orgiit {yelerinin
ithtiyaclarini tanima, iletisimi giiclendirme, yetki ve gérev dagiliminda adalet ilkesine
dikkat etme okul yonetimi igin drgutlemenin niteligini arttirmaktadir. Okul yoneticisi de
egitim-0gretim donemi basinda orgiitteki tiim personellerin is tanimlamasini, yetki-gorev
ve sorumluluk dagilimmi net bir sekilde ifade etmelidir. Orgiitlemenin amaca uygun
olmas1 adina dagilim yapilirken yetenekler, tecriibeler, istek ve ihtiyaclar dikkate alinmali
Ve her iiyenin siirece dahil olmas1 saglanmalidir. Okul 6rgiitlenme amaci 6grencinin iyi
yetismesi olup Orgiitiin her bir iiyesinin ortak eylemleri énemlidir. Orgiit iiyelerinin
biitlinlestirilmesi, madde ve insan kaynaklarindaki eksiklerin giderilmesine iligskin

ortamin hazirlanmasi tiim yonetim siireclerini etkili ve verimli kilacaktir.

Okul yoOnetimi agisindan Orgiitleme “okul yapismi kurma, yenileme ve
biitiinlestirme” yani diizeni olusturma siirecidir. Orgiitleme siirecinde amac1 saptama,
mecburi gorevleri ve sorumluluklari belirleme, etkinleri gruplama, politikalari1 diizenleme

gerceklestirilmektedir (Memisoglu, 2018).

Ozdemir (2021) okullarmn sahip oldugu iki drgiit tiiriinii bigimsel ve dogal Grgit
olarak ifade etmektedir. Bigimsel Orgiit resmi iligkiler barmdiran, hiyerarsinin gecerli
oldugu, is boliimiinii belirginlik kazandig: 6rgiit iken dogal 6rgiitler amag, kademe, yapi,
fiziki ve disiinsel hiyerarsik seviye benzerlikleri kaynakli kisilerarast gelisen, birincil
iliski ve ¢ikarlarin 6n planda oldugu orgiittiir. Okullar yap1 geregi bigimsel drgutler

barmdirmaktadir.

Orgiitleme ile maddi, fiziki ve insan giicii, zaman kaynaklarindan etkin bigimde
fayda goriilmektedir. Orgiit iiyelerinin etkilesim halinde is boliimii ile ¢calismas1 drgiitiin
etkililigini artirarak okulu amaclarina gétiirme potansiyeline sahiptir. Orgitleme

stirecinde 6nemli bir noktada performans degerlendirmedir. Bu sayede siiregteki etkinlik

22



ve verim degerlendirmeye alinarak gerekli diizlenmelere yapilmakta ve kuruma uzun

vadede basar1 bazinda katki sunmaktadir (Oniit, 2024).

2.2.4 Etkileme

YoOneticinin orglit iiyelerini Orgiit amaclarini gerceklestirme yoniinde ¢abalamaya
sevk etmesi yoniindeki ugraglari yonetimde etkileme siirecini olusturmaktadir
(Ozdemir,2021). Yéneticinin gérevlerinden birisi de 6rgit tyelerini etkilemektir ciinki
etkileme Orgiit amaglarina ulasmay1 etkileyen bir siirectir. Bursalioglu (2016)’na gore
etkileme siirecinin amaci orgiit iiyelerinin goérev ve sorumluluklarimi verimli ve etkili
sekilde gergeklestirmelerini saglamaktir. Giil (2011) ifadesi ile etkileme 6rgiitte tiyelerin
gorevlerini yerine getirmesi i¢in glidiilemektir. Ayn1 zaman da inang, tutum, diisiince
unsurlarinda degisim olusturabilecek bir iletisim siirecidir. Ak¢ay (2003) da etkilemeyi
iletisim siireci olarak goérmekle birlikte fikir, tutum, davranis ve benzeri unsurlarin bu
iletisim siireci ile farklilik saglama, yOneticinin Orgiit iyelerinin eylemlerini
yonlendirilmesi olarak tanimlamistir. Etkilemenin temelinde yoneticinin 6rgiit iiyeleri
iizerinde olusturdugu etki, rehber olma, yol gésterme bulunmaktadir. Yonetici bu slreg

icerisinde orglit liyelerini 6rgiit amaglar1 i¢in istedigi sekilde yonlendirebilmelidir.

Etkileme siirecinde yOnetici Orgiit liyelerini harekete ge¢irmeye hazir durumdadir.
Planlara uygun sekilde amaca ulagsma hedeflenmektedir. Etkileme siireci karar verme,
emir-komuta zinciri, giidiileme ve harekete gegme/gecirme unsurlarini barindirmaktadir
(Kog ve Topaloglu, 2012). Etkileme siirecinde ¢aliganlarin motivasyonunu saglama, yol
gosterme 6nemli olmakla birlik de kararlarda 6rgt Gyelerini fikrini almak, emirlerin net

ve anlagilir olmasi, adalet ve tarafsizlik yoneticiyi giiclendirecek 6gelerdir (Akyol, 2013).

2.2.4.1 Okullarda etkileme stireci

Okullarda yoneticilerin esas gerekli gordiigii gorevlerin etkili ve vaktinde yerine
getirilmesidir. Miidiirlerin 6gretmenlerle iliskisi onlarin benimsedikleri yonetim stillerine
gore farkliliklar gosterebilmektedir. Statii, yasal gii¢, dig yontemler gibi etkileme yolarini
tercih eden otokratik miidiirler olabilecegi gibi yoneticiden ziyade liderligi benimsemis
madurlerin ise i¢ yontemleri one ¢ikardigi, optimist tarzda yaklasim sergiledigi

goriilmektedir. Liderligi benimseyen midiirler orgiit iiyelerini amag ¢evresinde
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biitiinlestirmeyi etkileme siirecinde gergeklestirmekte, 6gretmenlerin verimli ve etkili
performans gostermeleri adina {izerlerinde uzmanlik giiciinii kullanmaya yatkin

olmaktadirlar (Oztiirk, 2021).

Bursalioglu (1998)’na gore yonetici Orgiit iyelerinin neyi, ne zaman, nasil
yapacaklarma iligkin yonergeler olusturmaktadir. Bunlarin yerine getirilmesinde 6nemli

olan etkileme sureci iki yonteme sahiptir (Taymaz, 2003, s. 46):

I¢ yontemler

1) Orgiit iiyelerinin karara katihmimn1 saglama
2) Orgiitiin ve kararlarm benimsetilmesi
3) Sahsi ihtiyaclarin giderilmesi

Di1s yontemler

1) Hizmet i¢i yetistirme
2) Yetkinin yerinde kullanimi
3) Informasyon saglama

Hizmet ici egitimler, yetki kullanimi ve yetki devri, bilgi saglama etkileme
stirecindeki dig yontemlerdir. Bunlarin disinda etkileme siirecinde orgiit iiyeleri tizerinde
esas etkin olan i¢ O0gelerin oldugu sdylenebilir. Bursalioglu (2002) da yetkinin egitim
orgiitlerinde dis etki yolarindan ¢ok i¢ etki yollarinin etkililik ve hizmet standartlarini
olumlu etkileyecegini ifade etmektedir. Yetki diger etkileme yollarindan beklenen sonug
almamamas1 halinde basvurulabilecek son segenektir. Etkileme sirecinin dikkate
alinmadig1 orglitlerde karara dahil olma aksayabilmektedir. Bu da Orgiitsel
icsellestirmeyi, motive olmay1, orgiitte devam ve Orgiit amaclar1 i¢in ¢abalama istegini
zorlastiracaktir. Lunenburg (2010) giidiileme ve motivasyonun bir etkileme yontemi
oldugunu hem bu sekilde oOrgilitsel bagliliginda olumlu degistigini gosterdigini ifade

etmektedir.

Okul yonetiminde yoneticinin etkileme giicii egitim personelinin de yoOneticisi
kadar meslek egitimi almis olmas1 nedenli zayif kalabilmektedir. Okul 6rgiitlerinin dogas1
nedenli yetki kullanimi etki i¢in kullanilmasi gereken son secenektir. Etkilemede en
onemli unsurlardan olan iletisim becerileri, yonetim siiregleri ve liderlik konularinda

yoneticilerin yeterli olmalar1 gerekmektedir (Y1lmaz,2008).

24



2.2.5 Tletisim

[letisim karsilikli konusmanin dtesine gegen, insanla var olan ve devam eden bir
siirectir. Iletisimle birey biyolojik canlnmn 6tesinde sosyal bir varhga doniismektedir.
Insanlar yasamlarmi siirdiirmek i¢in digerleri ile is birligine ihtiyag duymakta bu da
iletisimi zorunlu kilmaktadir. Kendini ifade etme, bilgi paylagsma gibi gereksinimler
anlamli ve sistemli ortak semboller olusumunu beraberinde getirmistir. Iletisim her
zaman ve yerde insanlar, gruplar, tiirler aras1i mesaj degis tokusunu icermektedir. Durum
ve olaylara iligkin bilgi, tutum ve diisiinceleri aktarmaktir. Duygu, diisiince, fikir, bilgi,
kiiltiiriin sembollerle aktarimu iletisimle gerceklesmektedir. Iletisim bir alisveris siirecini
barindirmaktadir ve hem aktarim hem de karsidan olan aktarimi almay1 kapsar. Kaynak
ve alic1 arasinda kanallar vasitasiyla ortak semboller ile yasanan degisim ve aktarim
siireci iletisimi olusturmaktadir (Vural, 2012). Insanin oldugu her ortamda oldugu gibi
orgiitlerin olusumunda da iletisim basroldedir. Iletisim drgiit iiyelerinin kendini anlatma

ve diger orgiit liyelerini anlama anahtaridir (Argon, 2021).

Giirsel (2012) iletisimi istenen davranis ve sonuglar i¢in sozlii veya sozsiiz araglarla
etkilesim kurma seklinde agiklamaktadir. Algilama, talep ve beklenti olusturma, bilgi ile
bagli olma gibi dzelliklere sahiptir. letisim ag1 ile 6rgiitte parcalar bir araya gelir, karar
verme siirecinin destekler, koordinasyon saglar ve yetkinin gérevlerinin ger¢eklesmesine
yardimc1 olur. iletisim dogru yer ve zamanda kullamldiginda etkileme aracina

doniisebilmektedir.

Yilmaz (2008) iletisimi esgiidiim saglammnin temel araci olarak gormektedir.
Iletisimle anlamlar ortak sekle getirilmektedir. Iletisimin kaynak, hedef ve mesaj olmak
iizere {li¢ ana Ogesi vardir. YOnetim siirecindeki iletisimle yoneticinin gorevi, orgiitsel

amaclar yoniinde hedefi etkileme ve bu dogrultuda harekete ge¢irmeyi saglamaktir.

Erdem (2019) iletisimin amacinin etkileme oldugunu belirtmektedir. Yonetsel,
kisiler arasi iletisim silirecinde gondericinin hedefi aliciy1 etkiyebilmektir. YOnetsel
iletisimle gerceklestirilmek istenen ise orgiitii amacina ulastirmaktir. Orgiitte diger
stirecler iletisime bagli gerceklesmektedir. Elma (2021) da iletisimi karsilikli anlasilma

ve paylasim siireci olarak tanimlamaktadir.
Balc1 (2021) iletisimi 3 sekilde tanimlamaktadir:

1) Bilgi aktarimi ve karsilikli degisim igeren siireg
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2) Anlam ifade eden deger, inang, duygu, durum gibi dgelerin paylasimini

kapsayan sureg

3) Ortak amaca iliskin degisiklik gerceklestirmek isteyen Kkimsenin
digerlerine yonelik anlagilir kodlama, iletisim kanallar1 yolu ile mesaj1 ulastirmasi ve alici

tarafinda bundan etkilenme siirecidir.

Toplumsal yapida iletisim "6z-iletisim, kisilerarasi iletisim, kisi-grup arasi iletigim,
gruplar arasi iletisim, orgiitler arasi iletisim “olmak {izere bes boyuta sahiptir. Orgiitsel
yapi1 stabil degildir bu nedenle amag ve islevleri gergeklestirmek etkin bir iletisimi gerekli
kilmaktadir. Orgiit iiyelerinin etkili katilimmni, verim artigini, motivasyonu, ihtiyag ve
beklenti uyumunu saglamada iletisim Onemli bir unsurdur. letisim bilgi verme,
diizenleme, biitiinlestirme, ikna etme, sosyallestirme yOnetim islevi bulunmaktadir.
Yonetimde iletisimin 6rgiit tiyesini 6ne ¢ikaran odaklar1 onlarin ihtiyag tespiti, gelisimleri
icin gereklilikleri 6grenme, Orgiit iiyesi ile iliski gelistirme dogrultusundadir. Orgiitlerde

formal ve informal iletisim s6z konusu olmaktadir (Giirsel, 2015).

Formal iletisim orgiit ici hiyerarsiden kaynakli olup akilc1 ve planlh bir akis s6z

konusu olmaktadir. Formal (resmi) iletisim bigimleri:
* Yukaridan asagiya
» Asagidan yukariya
* Yatay
* Capraz sekilde gerceklesmektedir.

Informal (gayr-i resmi) iletisim: resmi kanallardan olmayan iletisim olup orgiit
tiyelerinin Orgiite yonelik tutumlarini yansitabilmektedir. Soylenti ve dedikodudan
olugmaktadir (Giirsel, 2015).

Ozdemir (2021) iletisimin 4 isleve sahip oldugunu ifade eder: Kontrol etme,
giidiileme, duygu ifadesi, bilgi aktarim. iletisim siireci “kaynak, kanal, alici, kodlama,
kod agma, ileti, gurtiltt, geri bildirim” 6gelerini igermektedir. Iletisim yazili, yazisiz ve

sOzlii olmak iizere ii¢ gesittir.
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2.2.5.1 Okullarda iletisim siireci

Egitim alaninda da yoneticinin gorevlerinden biri iletisimdir. Kontrol etme ile
davraniglarin amaca yonelik etkilenmesi, glidiileme ile ¢alisanlar1 basariya yonlendirme
iletisimle saglanir. Duygu ifadesi ve bilgi aktarimi da iletisim siirecinin ilerlemesine
destek olarak gerceklesmektedir (Ozdemir, 2021). Okul 6rgiitii formal bicimde bir araya
gelmis olsa da informal iletisimin gelisiminin de yasandig1 orgiitlerdir. Okullarda insan
unsuru ve sosyallesme diger oOrgiitlerden daha fazlaca 6n plana c¢ikabilmektedir.
Okullarda iletisim siireci diger tiim yOnetim siireglerine, bilgi transferine, liderlige,
degisim ve gelisme, sosyallesmeye yani hem Orgiitsel hem de sahsi amaglara araci
konumundadir. Okul 6rgiit ici ve okul dis1 ¢evresel unsurlar etkilesim ve Orgiitsel
iletisimde etkin okullar i¢in yonetici, 6grenci, 6gretmen, memur, veli ve diger paydaslarla

anlama ve anlagilma konusunda kolayliklar yasanmaktadir (Kocabasg, 2021).

Okul yoneticileri okul igerisinde iletisimi giiclendirmelidir. Olumsuzluklarinin
minimum olmas1 adma okul orgiitiiniin iiyeleri ac¢ik bir sekilde iletisime gecebilecegi
ortami olusturma ydnetimin bir sorumlulugudur. iletisim net olmas1 ve hizl bir yayilim
saglama egitim-ogretim faaliyetlerindeki aksaklilar1 da en aza indirecektir. Okullarin tiim
paydaslari ile giiclii iletisime sahip olmak okul lehine olmaktadir. Orgiit ici ve drgiit dis1
paydaslarla iletisim imaj, karsilikli beklentilerin anlasilmasi, okula kaynak saglanmasi

gibi konularda olumlu sonuglar doguracaktir (Argon, 2021).

Kaya (1999) okul miidiirlerinin saghkli orgiitsel iletisimin gelisimine, iletisim
Ozelliklerini ve engelleyen faktorleri 6nemsemesi, iletisim kanallarmi etkili kullanmasi
gerektigini belirtmektedir. Bireylerin faaliyetleri iletisimden fazlaca etkilenebilmektedir.
Egitim yoneticisi kisi ve grup iletisimini gézlemleyerek dinamige uygun dogal iletisim
yollar1 ile 6gretmenleri ve diger tiyeleri orglit amaglarina yonlendirebilmelidir. Basarili

iletisim saglanamayan bir orgiitte diger siireclerin de basariya ulagsmasi diisiik orandadir.

2.2.6 Esgiidiimleme

Esgiidiimleme, is boliimii yapilan Orgiit gérev ve eylemlerinin Orgiit amaclari
dogrultusunda biitiin haline getirilmesidir. Esglidiimleme her orgiit i¢in olduk¢a dnemli
bir stirectir ki yoneticiler “koordinatdr” olarak da siklikla anilabilmektedir. Esgiidiimleme

stirecinde yonetici orkestra sefi gibi orgiitteki farkli birimleri, farkli gorevleri, farkli
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faaliyetleri ortak amaca ulasmak i¢in es zamanli biitiinlestirmektedir. Esglidiimleme 6rgiit

i¢in gili¢, maddiyat, zaman, tasarrufu saglamaktadir (Kaya, 1999).

Esgilidiimleme siireci Orgiit amaclarina yonelik ¢alisan ¢abalarini biitiinlestirmektir.
Bu siiregte yonetici orkestray1 yoneten bir sef gibidir. Orgiitteki tiim birimlerin en az
zaman ve enerji kullanimi ile amag¢ dogrultusunda birlikte hareketi saglanmaktadir

(Memisoglu, 2018).

Taymaz (2003) tanimu ile esgiidiim madde ve insan kaynaginin birlikte uyumlu hale
getirilerek 6rgut Gyelerinin gorev-yetki sorumluluklara iligkin haberdar olunmasi ile
farkli birimlerin biitiin halinde hareket edebilmesini ifade etmektedir. Esgiidiimleme
uzlasi iceren, orglit i¢ci kaynaklar1 bir araya getirebilen, kararlar1 uygulamaya dokmeyi
saglayan ve tiim siireglerin katkisi ile gergeklesen bir siirectir. Orgiit amaglari, iiyelerin

yeterligi, iletisim ve zaman esgiidiimleme siirecinde etkili 6gelerdendir.

Karip (2004) gore esgiidiimleme siirecinde orgiitteki birimler uyumlu ve is birligi
halinde c¢alismalidir. Yoneticini gérevi oOrgiiti amaca uygun birimlere aymrma ve
aralarindaki iliskiyi ve islevlerin gerceklesmesini saglamadir. Orgiitiin basaris1 birimlerin
niteliksel basarilanin etkilesim halinde olmasi nedenli en zayif biriminki kadar

olmaktadir.

Esgiidiimleme Orgiit iiyelerinin ¢abalarini biitiinlestirmeye yonelik zamansal
ayarlamalar ve amaca i¢in gergeklestirilen faaliyetleri diizenli ve bir arada yiirlitme
strecidir. Kaynaklarm, bilgi ve becerilerin birlikte kullanimi, orgiit {yelerinin
biitlinlesmis  senkronize eylemlerini icermektedir. Yoneticilerin kullanabilecegi
esgiidiimleme tiirlerinden biri de i¢ ve dis esgiidiimlemedir. I¢ esgiidiimleme 6rgiit ici alt
sistemlerde gerceklesmekte dis esglidimleme ise orgilit disi gerceklesmekte olup
toplumsal, kulturel, ekonomik gibi ¢cevresel faktdrler, kurum ve bireyleri de icermektedir
(Balc1, 2021).

2.2.6.1 Okullarda esgiidiimleme siireci

Okul orgiitii tiim liyelerinin etkilesim ve yardimlariyla yiiriiyen bir 6rguttir. Bu da
okullar i¢in esgiidiimiin 6neminin daha da arttirmaktadir. Amaca erisimde beraber ve
uyumu hareket etme ve is birligine gereksinim bulunmaktadir. Bunu saglama ve bu

konuda rehberlik etme okul miidiirlerinin sorumlulugundadir. Egitim 6gretimde gorev,
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bilgi paylasimi ve yardimlasma ile ahenk ve birlikte caligma saglanarak okulu amaglarma
ulastirmada basarili olabilecegini s6ylemek miimkiindiir. (Basaran ve Cinkir, 2013: 294).
Demirtas ve Giines (2002) okullarda esgiidiim siirecinin okulun sahip oldugu tiim gti¢leri
egitimin amaclarina ulasma dogrultusunda uyum igerisinde yoneltme olarak

tanimlamaktadir.

Esglidimleme amaglara ulagsmay1 saglayan orgiitsel calismayr gergeklestirmeye
yardime1 olmaktadir. Aksaklik ve problemleri ¢oziimlemede esgiidiim olduk¢a 6nemli
olmaktadir. Esgiidiimleme ile birlikte hareket etme, etkilesim ve iletisim halinde kalma,

uyumlu ¢aligma ve ekip ruhunu hissettiren bir 6rgiitsel ortam saglanmaktadir.

Yilmaz (2012)’a gore okul miidiirleri yonetim siirecinin tiim orgiit lyeleri ile
gerceklestigini géz Oniline alarak bunun ana noktasmin esgiidiimleme oldugunu ve bu
noktada kendisinin bu birlik igerisinde uyumlu ¢alisma stirecine dahil oldugunun farkia
varmalidir. Bu sekilde okulun diger {iyelerinin davraniglarini amag¢ ¢ergevesinde
biitlinlestirme ve yoneltmeyi kolaylastiran bir unsurdur. Ayni1 zamanda Orgiit disi
unsurlarin esglidiimleme siirecine dahil edilisi tiim unsurlarla bir arada ve uyumlu
eylemlerle siirecin yonetimi okul Orgiitiiniin temeli olan amaglara ulagimi saglamada

yardimci olmaktadir (A¢il, 2020).

Esglidiim orgiitiin amaglarma ulasmada madde ve insan kaynaklarmi bir araya
getirilmesidir. Okul Orgiitiinde insan kaynagi oldukca ¢esitli olup okulun amaci igin bir
araya getirmek amaclar1 gergeklestirme ruhunu yakalama adma olduk¢a 6nemlidir. Okul
orgutlerinin biiyiikliigii ve uzmanlasma esgiidiimleme ihtiyacini arttirmaktadir. Okulda
gorevler is boliimiine gore smiflara ayrilarak birimler olusturulmaktadir (ziimreler gibi).
Bunlarin biitiinlesmesini yonetici esglidiimleme stireci ile saglamaktadir. Esgiidiim

aradaki bag1 saglamakta ve orgiitiin uyumlu bi¢imde amaca erisiminde rol oynamaktadir

(Ozdemir,2021).

Bozkurt ve Ergun (1998) okullarda dikey ve yatay olmak {izere iki esgiidim

tlrinden bahsetmektedir:
Dikey esgiidiim: Hiyerarsik olarak yonetici ve 6gretmen arasi gerceklesmektedir.

Yatay esgiidiim: Ayn1 diizey birim ve 6Zretmenler aras1 ger¢ceklesmektedir.
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2.2.7 Denetim

Ozdemir (2021) denetimi drgiitiin amaglarina ulasma seviyesini belirleme siireci
olarak tanimlamaktadir. Denetim ile oOrgiitsel etkililik, ihtiyaclar ve de performans

degerlendirilmesinin ger¢eklesmesi saglanmaktadir.

Sanal (2003) denetimi drgt faaliyetlerinin amaca yonelik ve kurallar cergevesinde
siirdiiriilme durumunun belirlenmesi olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel faaliyetlerin
planlarla uyumlu olmas1 adina standartlagmalar, karsilastirma ve diizenlemeler denetim

stirecinde ger¢eklesmektedir.

Denetim tim yonetim sureglerini kapsayan dongisel ve dinamik bir suregtir.
Denetim siireci orgiitsel basariy1 belirleme planlamadaki standartlara uygunlugu varsa
sapmalarin diizeltilmesine iliskin diizenlemeler ile orgiitsel verim ve etkililigi saglamaya
yonelik yoOneticinin sistemli c¢abalarini ifade etmektedir. Denetim ile diizenleyici
tedbirlerin yan1 sira onleyici tedbirleri almak da miimkiin olmaktadir. Denetim 6rgiitiin
devamliligin1 saglamada olduk¢a Onemlidir. Denetimin amaci planlanan standartlar
uygun ve Orgiitsel amaglara erismektir. Orgiitsel amaglara ulasmada denetim siirecinin

varlig1 vazgegilmezdir (Aglargoz, 2012).

Denetim siireci degerlendirmeyi icermektedir. Degerlendirme orgiitiin yaptiklarimin
basarini belirleme i¢in denetim faaliyetlerinden olusan bir siirectir. Denetim silirecinde

orgiitiin ve faaliyetlerinin durumu belirlenmektedir (Y1ilmaz, 2008).

Demirkan (1977) denetimi faaliyetlerin yasal, rasyonel uygunlugunu anlama ve
bunu gergeklestirme adina siireci bagsindan sonuna izleme ve kontrolii i¢ceren sézlii ya da
yazili davraniglari kapsayan siire¢ olarak tanimlamaktadir. Akyel’e (2012) gore orgiitlerin
varliklarm stirdiirebilmeleri i¢in denetim vazgegilmez bir 6gedir. S6z konusu faaliyetin
gerceklesme durumu, nasil ve ne kadarmin gerceklestigi, diizeltilmeye ihtiya¢ duyulan
noktalarin varligi, amaca ne derece uygun gergeklestigi denetim siireci ile ortaya
cikabilmektedir. Denetim siireci giivenilir, objektif ve gecerli bir sistem temelinde

amaglar1 net sekilde olusturulmalidir (Bozkurt, 2013).

Denetim ile orgiitiin amaclarina ulagsma, durum iyilestirmesi, sorunlar1 ortaya
cikarma saglanmaktadir. Denetim devamlilik, dnlem ve sinir belirleme, diizeltme,
koordinasyon, etkililik ve verimlilik, standartlasma, ekonomiklik, gelisimi

hedeflemektedir. Siire¢ icerisinde zamaninda, tarafsiz ve bilimsel gergeklesen geri
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bildirimler s6z konusu amaglara ulagsma i¢in 6nem tagimaktadir. Geri bildirim islevi ve
strecgteki zaman yonetimi de orgtsel faaliyetleri yonlendirme noktasinda ayri bir 6neme
sahiptir (Kebeli,2020). Denetim yonetimdeki siireclerin tiim asamalarinda yer almalidir
ve amaglart bagarmanin oranini degerlendirmenin yani sira basarit engellerini ortaya

¢ikarma ve diizletmeye odaklanmalidir (Ak¢adag,2016)
Basaran ve Cinkir (2013) denetimin 4 asamadan olustugunu ifade etmektedir:
Olgiinleme: Faaliyetin basar1 seviyesine iliskin standartlar belirleme
Olgme: lgiimii istenen nesne ya da durumlarin sayisal degerlerinin belirlenmesi
Karsilastirma: Olgiinleme ve lgme asamalarindaki degerlerin kiyaslanmasi

Diizeltme: Karsilastirmada ¢ikan farkin amaca uygun tekrar diizenlenmesi

2.2.7.1 Okullarda denetim siireci

Egitim hizmeti veren okul orgiitlerin denetleme siirecinde egitimsel hedefleri
gerceklestirme seviyeleri ve etkililikleri ele alinmaktadir. Denetimin ile hedeflenen baska
bir durum ise okul orgiitii liyelerinin ihtiyaclarmin giderilmesi ve doyum seviyelerini
ortaya ¢ikarmaktir. Ayni zamanda denetim ile performanslarin degerlendirilmesi ve
orgutsel amaca uygunluk durumlari ele alinmaktadir. Okullarda denetim egitimsel amact
gerceklestirmedeki siireci ve sonuncunda elde edilenleri degerlendirmeyi kapsamaktadir

(Ozdemir, 2021).

Denetlemede yonetici oldukca dnemli bir role sahiptir. Streg icerisinde ydneticinin
bilgi, beceri, uzmanlik, kisilik ve becerileri siireci dogrudan etkilemektedir. Denetleme
ve degerlendirme Orgiit i¢i iliskiyi olumsuz etkileyebilecek hassasiyete sahip siirectir.
Okul orgiitiinde denetimde 6n plana ¢ikan iiye grubu ¢ogunlukla dgretmenler olmaktadir
ve dgrencilerdeki degisimin goriiniirligli uzun siire almasi bakimindan denetim siireci
giicliikler ve hassasiyet iceren bir silireci kapsamaktadir. Okullarda siirecin tarafsiz,
islevsel, 6nyargisiz olmasina ve ihtiyag, durum ve dogru yontem se¢imine ekstra ihtiyag

duyulmaktadir (Karagoz, 2006).

Ogretmen performanslarinda denetim siirecinde amag egitim niteligini arttirma,

performans 1iyilestirme, yasal zorunluluklar1 yerine getirme, Ogretmenlerin mesleki
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gelisimine katki, basar1 performansi yiiksek dgretmenler i¢in devamlilik ve motivasyon

saglamaktir (Karip vd., 2002, akt. Karag0z, 2006).

Basaran ve Cinkir (2013) okul orgiitii i¢i etkililik siirdirmenin denetlemenin
amacini olusturdugunu ifade etmektedir. Denetim yonetsel, egitsel, orgiitsel tiim amaglar1
kapsamaktadir. Orgiit {iyelerinin performans artisi, basar1 i¢in etkili ve verimli faaliyetleri
gerceklestirebilme, gelisimlere adapte olabilme, motivasyon saglama gibi unsurlar i¢in

denetim siireci 6zenli ve tiim Orgiit ¢alisanlarinin dahil edildigi stire¢ olmalidir.

Okullarda denetleme siireci amaglar1 gergeklestirmeyi, orgiit liyelerinde baglilik,
moral-motivasyon gelisimi saglamalidir. Siire¢ Orgiit tiyelerinin tiimiinii kapsamina
almali, gelisimi destekler nitelikte olmalidir. Denetlemede orgiit {iyeleri arasindaki
performansa farklar1 da goriilebilir olmali yonetici siirece olumlu tutum ile yaklasmalidir

(llgar, 2005).

2.2.8 Yonetim siire¢lerinin etkililigi

Demirtag ve Giines (2002) yonetim siirecini orgiitsel yapinin yonetimin islevlerini
saglamasi olarak ifade etmektedir. Aynm1 zamanda Orgiitsel amaglara ulasimi diger
bireylere is gordiirme etkinlikleri aracilig1 ile ulasmay1 kapsamaktadir. Orgiitsel amaglar
ile iiretilen hizmetin veya lriiniin ne olacagi ve niteligi saptanmaktadir. Y 6netsel etkililik
yonetimin Orgiitsel etkililigi saglanma yonilinde yapilanmasi ve devam etmesini ifade
etmektedir. Orgiitsel etkililik ise planlanan seviyede orgiit amagclarma ulasmakla

saglanmaktadir.

Seretel, Karatag ve Karadag (2021) yonetim siirecini amaglarin etkili bigimde
gerceklestirilmesi, sistematik ve biitiinciil faaliyetler olarak tanimlamaktadir. Yonetim
stireglerinin etkililigi orglitiin varlik amacin1 dogrudan etkilemektedir. Duran (2023)
orgiitsel etkililigi yonetim siire¢leri etkililigi ile dogrudan etkilesim halinde oldugunu
ifade etmektedir. YOnetim surecleri etkili kilindig taktirde ve de yoneticinin bu konudaki
etkililigi ve siirece personeli dahil etmesi ile orgiitsel etkililik saglanacaktir. Dilber (1976)
yonetsel etkililigi yonetimin temeli olarak gormektedir. Y onetim siire¢lerini etkili kilmak
da yoneticinin temel gorevi ve basariy1 yansitan bir unsurdur. Yonetimin etkililigi siireg

ciktilar ile, orgiitsel amag¢ ulagsmadaki ile anlagilmaktadir. Bu noktada yoneticinin tiim
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yonetim stirecleri etkili ve dogru yonetimi, kararlar ile elde edilen sonu¢ 6nem arz

etmektedir (Tinaz, 2014).

Etkili yonetici verimli zaman kullaniminin, is boliimi ve is dagiliminin kendi
denetimi altinda olmas1 nedenli niteligi belirleyecek yetkilere sahiptir. Bu sayede yonetici
olumsuzluklar1 ortadan kaldirma etkili ve verimli orgiite yonetimle ile katkida
bulunabilmektedir (Karsli,2004). Ilgar’in (2000) ifadesi ile yonetici belli gérev tanimi ve
sorumluluklar dahilinde orgilitsel amaglar1 gerceklestirme dogrultusunda orgiit idaresini
saglayan kisidir. Bu noktada zamani kullanimi 6rgiit iiyelerinin ihtiyaglar1 ve orgiitsel
amagclara ulagsma baglaminda kararlar alma ile gerceklesmektedir. Yonetim i¢in zamani
iyi planlama elzem bir konu olup zaman yonetimi etkililik i¢in yoneticinin 6nemli
gorevlerindendir. Zamanin etkin ve verimli kullanimi basariyr getirecek temel
Ogelerdendir. Ayni1 zamanda isgdrenler aras1 yonetime giiven ve orgiitsel bagliligi olumlu

etkileyici unsurlar arasindadir.

Orgiitlerde etkililik amaglarmn gergeklestirilmesi olarak ele alinmaktadir ydnetim
stireclerinin etkililigi ise yonetim i¢in bahsi gecen siireglerin etkili gergeklesmesi ile
olmaktadir. Okullar s6z konusu oldugunda da ayn1 durum gegerlidir. Hedeflerine ulasim
ve islevsellik okulun etkililigi i¢in kriterdir. Okullarda mal {iretimi yapan orgiitlere
kiyasla etkililigi tespit etmek zor olabilmektedir. Clnku okul hizmet dreten ve girdi ve
¢iktis1 insan olan bir orgiittiir. Amaglar1 somut olmayan 6zelliklere daha yatkin degerler
baglaminda yorumlara agiktir. Nicel ¢iktilar ve genel-gecer kriter gelistirme okul orgiitii

icin zor olabilmektedir (Sisman, 2020; Gl,2020).

Okul  Orgiitliniin ~ varligin1  devam  ettirebilmesi  islevlerini  etkili
gerceklestirebilmesine baglidir. Amaglari ile uyumlu yapilanma, koordinasyon, planlama
bunu uygulama ve denetleme i¢in etkili okul yonetimi sarttir. Okul yonetimini etkililigi
amaglara ulasim oranlarmin karsilastirilmasi ile olmaktadir. Okulun etkililigi yeniliklere
ve degisime olumlu yaklasma ve adaptasyonu saglamada orgiitsel faktorlerle uyumlu hale
getirme ile miimkiindiir. Okul etkililiginde yeterlilik, veremlilik, iklim, kiiltiir, degerler,
degisime agik olma yaratici olma gibi orgiitsel faktorlerinde etkisi bulunmaktadir (Cohen,
Manion ve Morrison, 2004’ten akt. Demirdag, 2018). Bu durum degerlendirildiginde
bunlarin saglanmasini yonetime ait oldugu goriilmekte ve her bir yonetim surecindeki
etkililigin genel olarak okulun ve yOnetimin etkililigi ile dogrudan iligki igerisinde

buldugunu sdylemek miimkiin olabilmektedir.
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Okul orgiitlerinin etkililigini saglamakla yoneticiler yiikiimlidiir. Okulun hedef ve
amaclarma ulasiminda yonetici gereksinim duyulan kaynaklar1 saglamali ve yonetim
stireclerinin etkili gergeklestirerek bunlari islevsel hale getirmelidir (Kondakg1 ve Zayim,
2013). Okul etkililiginde yonetici ve yonetim etkinlikleri olduk¢a Oneme sahiptir.
Yonetim surecleri etkililigi ve okul etkililiginin dogrusal bir iligkiye sahip oldugunu
soylemek mimkindur (Duran ve Kazak, 2024). Basaran ve Cmkir (2013)’a gore de
egitimde etkililik yonetimin etkililigi ile baglantilidir. Ogretimin amaglara uygun plan,
sorunlarm etkili ¢Oziimi, etkili iletisim, orgilitleme ve esglidimleme ile nitelikli

degerlendirme stireci etkililigi saglayacak noktadir.

Okullarda da yonetim siireclerinin etkililigi pek ¢ok faktorden etkilendigi gibi
biirokratik yapidan da etkilenmektedir. Kolaylastiric1 biirokratik yapi 6gretmenlerin
okula iligkin eylem ve tutumlarini etkilemekte olup yonetim siireglerinin etkililigi
iizerindeki degisimlere sebebiyet verebilmektedir. Kolaylastiric1 biirokratik yap1
Ogretmenin karar siirecine katilimini, problem ¢oziimii, is boliimiine katilimin1 boylece
ogretmen etkililigini artirarak yonetim siirecleri ve okul etkililigini dogrudan
etkilemektedir (Wu vd., 2013’ten akt. Seretel vd., 2021). Inanan (2022) okulun amaglarini
gerceklestirmede yonetim siireglerinin etkili gergeklesmesinin 6nemini ve bunu saglamak
icinde yetkin yoneticilere ihtiya¢ oldugunu belirtmektedir. Yoneticilik uzmanlik
gerektiren bir meslek olarak yapilandirilmasi ve bilgi- beceri, glidiilenme, kisisel ve
mesleki gelisim yoniinde desteklenerek yonetsel sorunlarin pek ¢ogunun asilabilecegini

vurgulamaktadir.

Ogrencilerin bilissel, psikososyal, motor gelisimlerini destekleyen, en uygun
O0grenme ortamimin saglandigi okullarin etkili oldugunu séylemek miimkiindiir. Etkili
okullarda amag¢, misyon, vizyon net bigimdedir, basar1 durumu izlenir, 6grenme
etkinlikleri icin vakit Oncelikli olarak ayrilmakta buna uygun ortam ve iklim
gelistirilmektedir. Okul, orgiitiiniin tiim {iye paydaslar1 ile olumlu iligki icerisindedir.
Okul orgiitiiniin hedefi egitimin amaglar1 dogrultusunda bireylerde bilgi, tutum, beceri
boyutlarinda davranis degisikligini saglamaktir. Girdisi ve ¢iktisi insan olan bu 6rgiitiin
davraniglarda degisim yaratma amaci soyut olmakta ve degerlendirme yapmay1

zorlastirabilmektedir (Saglam, 2008).
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2.3 Orgiitsel Baghhk

Orgiiti etkili ve verimli kilmak ydnetimde énemli amaglardan biridir. Bunun igin
orglitli olusturan bireylerin motivasyonlarinin yiiksek olmasima ihtiya¢ duyulmaktadir.
YoOnetim, orgiit liyelerinin gorevlerini gergeklestirme isteklerinin olusum ve devamliligi
icin cabalamalidir. Orgiit amaglar1 ulasma ve yonetsel siireglerden beklenen sonuglar elde
edilmesi adina calisanlarin etkili ve verimli olma yoniinde motivasyonlar1 saglanmalidir.
Bu noktada orgiitsel baglilik 6rgiit icin temel bir unsur gorevindedir. Orgiite baglhlik ve
orgiite yonelik duygu igerikli davranis ve tutumlar: da kapsamaktadir. Orgiitiin varligini
devam ettirme ve amaglara ulagsma bakimindan ihtiya¢ duyulan uyum saglamis, tatmin
olmus, verimli, Uretici, olumlu tutumlar gelistirmis personel orgiitsel baghlik seviyesi ile
dogrudan iliski igerisindedir (Sigr1, 2007). Kavrayici (2019) orgiitsel bagliligin 6rgiitteki
kisilerin orgiite iliskin sadakat, calisma arzusu ve sevgilerini kapsayan psikolojik bagi
ifade ettigini belirtmektedir. Orgiitsel baglilik duygusu orgiit i¢i performanst olumlu
yonde etkileyerek verimlilik ve orgiitsel etkililigi arttrmaktadir. Yiiksek oOrgiitsel
bagliliga sahip bireyler 6rgiit ile biitiinlesme, 6rgiitte kalma isteginin devamlilig, orgiitiin
strdiiriilebilirligi, basaris1 ile amaglar1 gergeklestirme yoniinde olumlu katkilar

sunmaktadir.

Orgiitsel bagllik alan yazinda pek ¢ok tanima sahiptir. Orgiitsel baghlik bireyin
orgiit deger ve amagclarina etkili ve tarafli baglanmasmi, orgiitsel biitiinliik saglamasimni
ifade etmektedir. Orgiitsel ama¢ ve degerleri ¢ikar gdzetmeksizin Oncelikleme ve
i¢sellestirme ile Orgiitte devam etme isteginin siirdiiriilmesini, orgiite ve orgiitsel role
baglilig1 kapsar (Demirtas ve Glines, 2002). Yiiksel (2000) orgiitsel baglilig: sadakat yan
sira Orgiitlin 1yilik hali ve basar1 devamliligi icin iiyelerin ¢abaladig: siire¢ olarak ifade
etmektedir. Arapoglu (2021) orgiitsel baglilig1 personelin gorev aldig1 6rgiit ve onun
hedefleri ile 6zdeslesme ve oOrgiitte kalma arzusu olarak tanimlamaktadir. Celep (2000)
orgiitsel baghilik orgilitiin bireye yiikledigi formal ve normatif gereklilikler haricinde
kisinin oOrgiitsel amag¢ ve degerlere iliskin davranislarin1 kapsamaktadir. Balc1 (2003)
orglitsel baglilig1 orgiite ait degerler ve amaglarin ¢alisanlarca benimsenmesi ve bunun
devamlilig1 saglama i¢in kisinin ¢abalamasi olarak ifade etmektedir. Bayram (2005)
orgiitsel baglilig1 calisanlar yoniinden i¢inde bulunduklar1 6rgiite kars: gelisen baglanma

giicii olarak ifade etmektedir. Bu baglilik ne kadar giiclii ise ¢aligma kalitesinin o derece
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olumlu arttigin1 belirtmektedir. Orgiitsel baglilik drgiitiin hedeflere ulasmasinda biiyiik
bir dneme sahip olup, orgiitsel baglilig1 yiiksek iiyelerin bu hedefleri ger¢eklestirme
konusunda ekstra caba gosterdigi, orgiitle gelistirdikleri iliskinin olumlu oldugu ve
orgiitsel iiyeligin siiresinin uzadig1 goriilmektedir. ise devamlilik, hizmet kalitesinde artis,
ise vaktinde gelme, sorumluluklarini gereken sekilde yerine getirme gibi olumlu unsurlar
bagliligin arttigit oranda artis gostermekte olup aksi durumda olumsuz yonde
etkilenmektedir. Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1974) orgiitsel bagliligin
calisanlarin orgiite iligkin gelistirdigi ¢ok yonlii, derin bag1 igerdigini, bireyin orgiitteki
hedef ve degeri i¢sellestirerek bunlar1 gerceklestirme ve de oOrgiitte devam etme adina
cabalamay1 kapsadigini belirtmektedir. Porter, Steers, Mowday (1979) orgiitsel baglilik
da orgiite ait amag ve degerlerin kabul edildigi ve bunlar i¢in ¢cabanin gergeklestigi ayni
zaman da oOrgitte kalma isteginin 6n planda oldugunu belirtmektedir. O'Reilly ve
Chatman (1986) i¢in Orgiitsel baglhilik orgiitiin degerleriyle hedeflerinin ¢alisanlarca
icsellestirilmesidir. Schermerhorn, Hunt ve Osborn (1994) i¢in orgiitsel baglilik 6rgiitiin
cikarlar1 dogrultusunda davranig sergilemede normatif baskiy1 igsellestirmeyi, Wiener
(1982) i¢in ise kisinin kendi ¢ikarlar1 disinda Orgiit ama¢ ve degerlerini duygusal
baglanmada benimsemesini ifade etmektedir (akt. Bozkurt ve Yurt, 2013). Bozkurt ve
Yurt (2013) orgiit baghlik kavrammin farkli tanimlar1 yapilmis olsa da bu tanimlarin
birlestigi noktanin bireyin orgiit igerisinde devamliligiin siirdiiriilmesi ¢abas1 oldugunu
belirtmektedir. Meyer ve Allen (1997) orgiitsel bagliligin calisanin orgiite iliskin
gelistirdigi sadakati ve psikolojik yonden bagi icerdigini belirtmektedir. Orgiitsel
baghligm personel ile orgiit iliskisini gosteren ve de personelin Orgiit igerisinde
devamlilig1 istegini etkileyen psikolojik siire¢ oldugunu belirtmektedir. Giirbiiz (2006)
orgiitsel bagliligi personelin Orgutl ile duygusal yonden butin hissetmesi, 6rgt
amaclarmin igsellestirilmesiyle ile birlikte orgiitte varligini devam ettirme arzunun
gelismesi olarak tanimlamaktadir. Salancik (1977) orgiitsel baglilig1 calisanlarin 6rgiit ici
davranislara, inanclara, fiillere kars1 olusan baghlig1 olarak tanimlamaktadir Orgiitsel
baglilikta siire¢ dinamizm ve bir dongii icerisinde gerceklesmekte olup, ¢alisanlarin
orgiitle olusturdugu bagin duygu ve inancin 6tesinde tutum ve davraniglarla artan ve
glglenen bir duruma sahiptir. Balay (2014) da oOrgiitsel baghlik konusunda Orgiit
calisanlarinin arasindaki 6zdeslesme, Orgiit ve birey amaclarinin uyum saglamasi ve
icsellestirme noktalarina dikkat cekmektedir. Swailes (2002) bireylerin istekli sekilde yer

aldiklar1 orgiite ait degerleri 6ziimseyerek Orgiitsel amaglar1 yoniinde davranig sergileme
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ve Orgiitte kalma istegini devam ettirmeyi Orgiitsel baglilik olarak tanimlamaktadir.
Firestone ve Pennell (1993) ¢alisanin 6rgiit ve degerlerine yanli ve etkin baghligmin
orgilitsel baglilik oldugunu ifade etmektedir. Bu baglilikta bireyin igsel motivasyonu,
orgiitiin amag ve degerlerini benimsemesi, Orgiit i¢i roliinii ve kurallara uyumu dissal
etkiye ihtiya¢ duymaksizin istekli sekilde gerceklestirme, orgiite iliskin kuvvetli inanca
sahiplik, maksimum performans ve orgiitte devamlilig1 i¢in ¢aba gosterme, denetim

gerektirmeyen i¢sel giidiilenme durumlari s6z konusudur (akt. Balay, 2014).

Sonug olarak o6rgiitsel baglilik ¢alisanin ig 6rgiitiine yonelik duygusal bag, sadakat
tutumu, baglilik gelistirmesini kapsamaktadir. Orgiitsel baglilig1 bireyin calistig1 6rgiitiin
deger, misyon, vizyon, amaglarin1 igsellestirmesi Orgiite iliskin aidiyet ve de Orgut
basarisi i¢in ¢abalama tutumlar1 gelistirmesi olarak ifade etmek miimkiindiir. Orgiitsel
baglhilig1 yiiksek olmasi ¢alisanlar motivasyon, verimlilik, 6rgiitte devamlilik bakimimdan
orgiit basarisini arttirmaya yonelik artilar saglamaktadir. Orgiit acismdan &rgutsel
baghliga yiiksek iiyelere sahip olmak olumlu bir ortam olusumunu, 6rgiit hedeflerine
ulasmay, rgiit kiiltiirii ve dolayisiyla basar1 elde etmeyi kolaylastirmaktadir. Orgiitsel
baglhlikta 6rgiitiin amaclar1 benimseme gorevlerini bununla uyumlu gergeklestirme ve
kendini orgiitle biitiinlestirme sdz konusudur. Orgiite duyulan inang, sadakat, orgiit
basaris1 ve ¢ikarlarini 6n planda tutarak bireyin orgiitle kendini yakinlastirmasi 6rgiitsel

baghiligm isaretleri olabilmektedir.

Kuvas (2006) orgtitsel baghiligm olumlu yonleri ve is verimliligi, motivasyon, isten
ayrilmama ve devami siirdiirme konularinda c¢alisan ve orgiit verimliligi ile etkililigi
artrran 6nemli bir arag oldugunu ifade etmektedir. S1gr1 (2007) orgiitsel bagliligi 6rgiitiin
basarist adma iiyelerinin sadakatine ek olarak orgiit bazinda paylasilan degerler, hedefler
ve kiiltiir cevresinde birlesmesi amaciyla ¢caba sarf edilen siire¢ olarak tanimlamaktadir.
Orgiitiin amac1 maksimum verim ve etkili sonu¢ almaktir, bunun gergeklesmesi i¢in en
onemli 6gelerden biri 6rgltiin {iyelerinin orgiitsel baglilik diizeyleri olmaktadir. Bireysel
performanslar orgiit performansi adina olduk¢a 6nemli bir unsur olmakla birlikte 6rgiitsel
bagliliktan etkilendigi goriilmektedir. Orgiitsel baglilik verim, performans farkliliklary, isi
strdirme, devamlilik, igten ayrilik, igse giris durumlar1 gibi hem bireyleri hem orgiitii
etkileyebilecek bir kavramdir. Allen ve Meyer (1991) ifadesi ile oOrgiitsel baglilik
kisilikten, yonetimin politikalarindan, yoneticiyle olan iligkiden, orgiit i¢i egitim, roller,

iste ilerleme imkanlarindan, orgiitsel adaletten, maddi kazanctan etkilenmektedir. Allen
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ve Meyer (2004) orgiitsel baglilik bu faktorler dahilinde orgiitsel baglilig1 yiiksek olan
personellerin 6rgiit amaclarina ulasma ve sorumluluklarini gergeklestirme konusunda
daha istekli sekilde ¢caba gosterdiklerini ifade etmektedir (akt. Giirbiiz,2011). Giirbiiz
(2011) orgiitsel baglilig1 yiiksek bireylerin isten ayrilma oranin diisiik olacagindan ve
bdylece sahip olunan is giicliniin 6rgiit lehine korunacagindan bahsetmektedir. Kaliteli is
giiclinii elde tutma Orgiitsel baglilik artis1 ile dogru orantili gergeklesmektedir. Avci
(2017) da orgitlerin varliklarini gerceklestirme ve devamlilik saglama yoniinde orgiit
iiyelerinin bagliliklarinin énemini vurgulamaktadir. Orgiite baghlik ¢alisanlarin tutum,
davranis ve duygularini, performansini dolayisiyla Orgiitiin basarisint etkilemektedir.
Yani bu noktada orgiit basarisinin yiiksek Orgiitsel baghliga sahip calisanlarla iliskili

oldugunu sdylenebilecektir.

2.3.1 Orgiitsel baghhg etkileyen faktorler

Orgiitsel baglilik kisisel faktorlerden ve orgiitsel faktorlerden etkilenebilmektedir.
Bu basglik altinda da s6z konusu faktorlere yer verilerek agiklamalari yapilmaya

caligilmustir.

2.3.1.1 Kigisel faktorler

Sencan (2011) orgiitsel baglilik tlizerinde etkili kisisel faktorler iliskin yapilan
arastirmalar aralarinda gii¢lii iliski oldugu sonucunu elde ettigini ifade etmektedir.
Orgiitiin hedef ve degerlerinin igsellestirilmesini bireysel 6zellikler, is beklentileri,
psikolojik s6zlesme gibi bazi faktorlerden etkilenmektedir. Kisisel faktorler bireyin
orgiitle biitiinlesmesi ve oOrgilitte kaliciliginin saglanmasi1 bakimindan O6nem arz
etmektedir. Is beklentilerinin orgiitsel bagliliga etkisi bireyin beklentileri ile orgiit
beklenilenlerinin uyumu dogrultusunda baglilign artis1 seklinde olmaktadir. Psikolojik
sozlesme bireyin Orgiite katilmasi itibariyle baslayan, bireyin yapmasinin beklenen
yazisiz gdrev ve davramglar: ifade etmektedir. Orgiit ve iiye agisindan tatmin edici
psikolojik s6zlesme orgiitsel bagliligi arttirma niteligine sahip olmaktadir. Y1lmaz (2003)
da demografik ozellikler ve orgiitsel baglihiga iliskin aragtrmalar da egitim diizey ile

negatif, yas ile pozitif iliski oldugu cinsiyet ile ilisgki konusunda ise net bir sonug elde
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edilmedigini ifade etmektedir. Bazi ¢aligsmalar da kadinlarin ise katilim ve baglilik

oranlarmnin erkekler kiyasla yiiksek oldugu gézlemlenmektedir.

2.3.1.2 Orglitsel faktorler

Orgiitiin paylastig1 degerleri, inanglarini, iiyeler arasi iliski ve orgiit ici kurallar:
iceren Orgut KultirG orgit Gyelerinin baghiliklarini etkileyebilmektedir. Orgiit kiiltiirii
orgilit amacina ulasmada tyelerin etkin katilimimi saglama, orgiitii benimseme yoniinde
olusturacak kiiltlir verimliligi olumlu etkileyerek oOrgiitsel amaclara ulasimi

kolaylastirmaktadir. (Kose vd., 2001).

YoOnetici ve oOrgiit iiyeleri ile birbirleri arasindaki iletisimin kalitesi ve rahat
gerceklesiyor olusu orgiite baghlig: artiracak etkiye sahip olabilmektedir. Etkili iletisim
orgiitteki belirli olmayan faktorlerin 6niine gegme, giiven ortami, yiiksek motivasyon i¢i
katkilar sunmaktadir. Boylece Orgiit liyelerinin Orgiitii 6zlimsemesi kolaylagsmaktadir

(Giclii, 2006).

Orgiit icerisinde rollerin belirlenmis olmasi ve is bdliimiiniin uygun sekilde
saglanmas1 orglit acisindan amaca ulagmay1 kolaylastiran faktér oldugu belirtmektedir.
Orgiit iiyeleri agisidan ise rol, sorumluluk ve gorevlerin belirginligi bireylere netlik ve
tutarlilik  saglayacagindan Orgiitii  benimsemeyi dolaysiyla orgiitsel bagliligi
arttirmaktadir. Is boliimiiniin saglanmas1 hem isleyisi hizlandiracak hem de orgiit iiyeleri
arasindaki iliskiyi gelistireceginden bagliliga olumlu katkilar sunmaktadir (Ar1 ve Sahin,

2016)

Bursalioglu (2002) ifadesi ile orglit iiyelerinin karara katilimi verimi artirma
acisindan gerekli bir unsurdur. Sapancali (2002) karara katilimin orgiit {iyesi agsindan is
tatminine katki sunacagmi 6rgiit agcsindan ise kararlar1 vermede iyilestirme saglayacagini
ifade etmektedir. Karara katilimin 6nemi bireyin saygi ve taninma gereksiniminden
kaynaklanmaktadir. Bu durum aitlik hissini dolaysiyla da orgiitsel baghilig1 olumlu yonde

etkileyecek bir dgedir (akt. Oztas, 2010).

Ucret baghlig: etkileyen bir diger faktdrdiir. Maddi kazang sosyal statl tizerinde
etkili olmaktadir. Yiiksek iicret bireyin oOrgiitsel baglhiligini arttiran bir 6ge olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Balay, 2000).
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Isin niteligi ve dnemi de orgiit iiyelerinin baghligini etkilemektedir. Ar1 ve Sahin
(2016) bunun nedenini bireylerin giidiilenmesi {izerinde etkili olmasi olarak

aciklamaktadir.

Kilig ve Oztiirk (2010) &rgiit i¢i kariyerde ilerleme imkanlari, egitim firsatlar1 ve
bireylerin kariyer gelisimleri i¢in desteklenmelerinin yani kariyer yonetiminin orgiitsel

baglilig arttiracagini ifade etmektedir.

Orgiitsel adalette orgiite baghlig1 etkileyen bir diger faktdrdiir. Yazicioglu ve
Topaloglu (2009) adil bir yonetim anlayisinin Orgiitsel bagliligi arttiracagmi ifade
etmektedir.

2.3.2 Orgiitsel baghhk diizeyleri

Orgiitsel baghlik diizeyleri diisiik, orta, yilksek olabilmektedir. Oztirk (2018)
orgiitsel baghlik diizeyleri orgiit liyelerinin kendilerini 6rgiitle biitiinlestirmesi oranina

gore degistigini ifade etmektedir.

Allen ve Meyer (1991) orgiitsel baglihigi kisinin orgiit ile 6zdeslesmesine
tamimlayan psikolojik durum seklinde agiklamakta olup; Orgiitsel baghligi devam
bagliligi, duygusal baglilik, normatif baglilik olarak {i¢ boyutta cle almaktadir. Bireylerin
orgiitte istekli olarak kalmalar1 duygusal baglilik, ihtiya¢ nedenli kalmalar1 devamlilik

baglilik, zorunlu olarak kalmalari ise normatif bagliliktir (Allen ve Meyer,1997).

Diisiik diizeyde orgiitsel baglilik; calisan ve orgiit arasinda baglihigin giigsiiz
oldugu, calisanin Orgiit amaclar1 icin gerekli tutum ve hareketlere sahip olmamasidir.
Kisinin orgiitte kalis1 mecburiyetten kaynaklandigindan bu baglilik diizeyi zorunluluk
baglilig1 olarak kabul edilmektedir. Allen ve Meyer’in siniflamasindaki “devamlilik
baglilig1” ile es deger olan bu diizeyde bireyin orgiitii benimsemesi ve aitlik hissi zayiftir.
Bireyin orgiit igerisinde kalma sebebi emeklilik, is arkadashgi, kariye gibi bireysel
yatirimlarindan kaynakhdir. Diisiik baghlik diizeyine sahip ¢alisanin orgiitte devamlilik
ihtimali disiik olmaktadir. Bu diizey ¢alisanlarda oOrgiit degistirme durumu gucli
oldugundan orgiit igin tercih edilmeyen ¢alisanlar olabilmektedir (Kog, 2009). Uzun
(2020) ifadesi ile bu diizeyde orgiit ve birey arasinda bag oldukca zayif olup, birey orgiit

icin minimum dilizeyde cabalamakta ve asgari diizeyde sorumluluklarmni yerine
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getirmektedir. Diisiik orgiitsel bagliliga sahip oOrgiit liyelerinden “duygusuz c¢aligan”

olarak da bahsedilmektedir.

Orta diizey orgiitsel baghlikta Oztiirk (2018) orgiit iiyelerinin orgiit deger ve
hedeflerini kabullendiklerini fakat tam manasi ile igsellestiremediklerini belirtmektedir.
Kog (2009) da orta diizey baglilik ile ilgili kisinin orgiitiin amag, etkinlik, prensiplerini
kabul ettiginden ama kendisini drgiite tam olarak ait hissetmemesinden bahsetmektedir.
Orta seviye bagliliga sahip tiyeler orgiit ¢ikarlari, beklentileri icin hareket etse de kendi
cikarlar1 ve degerleri ile Orgiit arasinda kaldiklarinda zorlanma yasamaktadir. Yani orgiit
degerleri kabul edilmis olsa da bireysellik de 6n planda olabilmektedir. Bu diizey sekilsel
baglhilik olarak da adlandirilmakla birlikte Allen ve Meyer’in smiflamasinda “normatif
baghliga” karsilik gelmektedir. Bu diizeyde kisi i¢in orgilitte devamlilik bir goérev

niteliginde olup orgiite baglilig1 ahlaki ag¢idan bir dogru olarak gérmektedir.

Yiiksek diizey orgiitsel baglilik Bayram (2005) yiiksek orgiitsel baglhiligi orgiite
aidiyet ve degerlerin igsellestirilmesine iligkin giiclii bir yonelim oldugunu ifade
etmektedir. Calisanlar bu yonde bir tutum gelistirmekte olup orgiitiin deger ve amaclarini
On plana ¢ikararak hareket etmektedirler. Yiiksek diizey orgiitsel bagliliga sahip orgiit
iiyelerinin orgiitten ayrilma ihtimali diigiik Orgiitii basariya ulastirma ihtimali yiiksek
olmaktadir. Ko¢ (2009) s6z konusu diizeyde orgiit liyesi agisindan orgiitiin amaglarimi
kabullenme, degerlerini igsellestirme, orgiitle biitiinlesme ve adanmislik durumunun
oldugundan bahsetmektedir. Kisi burada orgiitii basarili kilmak i¢in gerekenler i¢in
gonillii olarak fazlasiyla cabalamaktadir. Bu seviyede bagliliga sahip iiyelerin
performanslar1 yiiksektir ve orgiitten ayrilma olasiligi diistik olup Orgiitte devamlilig
goniillii sekilde siirdiirmektedirler. Kisisel ve orgiit ¢ikarlarmin uyum gosterdigi, kisinin
orgiitte yer almaktan haz aldig1 ve duygusal bagin gelistigi bu diizey Allen ve Meyer’in

siniflamasinda “duygusal baglilik” olarak isimlendirilmektedir.

2.3.3 Orgiitsel baghlik yaklasimlar

Orgiitsel bagliliga iliskin yaklasimlar literatiire bakildiginda farkli gruplara
ayrildig1 goriilmektedir. Mowday, Porter ve Steers (1982) orgiitsel baghlik konusunda
orgiitsel davraniscilarin tutumlar tizerine sosyal psikologlarin ise davranislar {lizerine

odaklandigindan bahsetmektedir (akt. Giil,2002). Orgiitsel baglilik yaklasimlar1 Siiriicii
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ve Maglaker (2018) tarafindan tutumsal ve davranigsal olarak iki grupta Giil (2002)

tarafindan tutumsal, davranigsal ve ¢oklu baglilik seklinde {i¢ grupta ele alinmistir.

Tablo 2.1
Baghilik Tiirleri
Tutumsal Baglilik Davranigsal Baglilik Coklu Baglilik
v' Kanter’m smiflamasi (1968) v' Becker’in  Yan Bahis
v Etzioni’nin siniflamasi yaklagimi (1960)
(1975) v Salancik’in yaklagimi
v' Katz ve Khan’in siniflamasi (2977)
(1977)
v Mowday’in siniflamasi
(1982)

v" O’reilly ve Chatman’in
siniflamasi (1986)
v Penley ve Gould siniflamasi

(1988)
v' Allen ve Meyer’in
siniflamasi (1990)

2.3.3.1 Tutumsal baghlik

Siiriicii ve Maglake1(2018) ifadesi ile tutumsal baglilik bireyin orgiitle biitlinlestigi,
orgiit deger ve amaglarini i¢sellestirdigi ayni1 zamansa kigisel deger ve amaglarindan 6nde
tuttugu ve de orgiitte devamliligmi siirdiirmeye istekli olmasini ifade etmektedir.
Tutumsal baglilik smiflamalar1 ortak noktalara sahip olmakla birlikte farkliliklar

mevcuttur. Tutumsal bagllik yaklagimlarinin bazilar1 asagida ifade edilmektedir:
2.3.3.1.1 Kanter’in siniflamasti

Giil ve Ince (2005) Kanter’1n 6rgiitsel baghlig1 6rgiit {iyelerinin drgiite bagliliklary
ve Orgitte etkin olma isteklerinin bulunmasi olarak tanimladigini ifade etmektedir. Bu
noktada orgilit liyeleri arzu ve gereksinimleri karsilayarak sosyal iliskiler ile kisilik
biitiinlesmesi saglayabilmektedir. Calisan ihtiyaclari ile orgiitteki olanak ve beklentilerin

uyumu orgiitsel baglilik adina 6nem arz etmektedir.

Kanter orgiitsel baghligi devamlilik, kenetlenme, kontrol seklinde smniflamstir.
S1gr1(2007) Kanter’in siniflamasmin Etzioni’ninkinden farkinin olarak baglhilik tiirlerinin

tek olarak degil de etkilesim igerisinde gelistigini ve siirdiigiinii savunmasidir.
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Devamlilik bagliligi: Samadov (2006) Kisinin orgiite iliskin yatirim ve
fedakarliklar1 bulundugundan aitlik durumu olustugunu ifade etmektedir.
Yagci1 (2003) anlatimiyla orgiit iiyesi orgiitiin devamliligini arzu etmektedir
clinkii orgiite katilimda yapilan yatirim orgiitten ayrilma durumunda zarar
doniismektedir. Bireye bu nedenle zorunlu olarak orgiitte kalmayi
strdirmektedir.

Kenetlenme baglilhigi: Orgiit iiyesi giiclii sosyal baglardan kaynaklanan
orgiitsel bagliliga sahiptir. Bu baghlik orgiite iliskin olumlu tutumu
barindirmakla beraber orgiit i¢i sosyal iliskilerden kaynaklanmaktadir (Giil,
2002). Varoglu (1993) deyimiyle orgiit liyeleri arasinda paylasilan ortak
deger, simge, sembol gibi 6geler bu bagliliga kaynak olabilmektedir.
Kontrol baghligi: Birey oOrgiite ait deger ve normlar1 6ziimsemis ve buna
uygun davramslar gelistirmis durumdadir. Orgiitiin kural ve degerleri 6rgiit
dyesi i¢cin Oncli konumundadir (Giil, 2002). Samadov (2006) da bu
baghligm oOrgiit deger ve kurallar1 ile orgiit iiyesininkilerin uyusmasi

durumlarinda olustugunu belirtmektedir.

2.3.3.1.2 Etzioni’nin siniflamast

FEtzioni

(1975) orgiitsel baghligin otoriteden etkilendigini savunmaktadir.

Calisanlarm oOrgiite kars1 goriisleri bagliligi otorite ve giice bagh sekillenmektedir.

Orgiitsel bagllik ahlaki, hesap¢1 ve yabancilasmaya dayali baglilik olarak ii¢ sinifta

toplanmaktadir.

Ahlaki baglhlik: Ar1 ve Sahin (2016) ifadesi ile orgiitiin deger ve amaglarina
tamamiyla inang ve bagliligi kapsamaktadir. Schein (1978) ahlaki baglilikta
orglit amag ve degerleri ile liyenin kendini biitiinlestirerek sahsi amaglarini
da bu yonde sekillendirdigini ifade etmektedir. Orgiitii benimsemenin
olduk¢a yiiksek oldugu ahlaki baghilik igin Orgiit {liyelerinin amag¢ ve
gorevlere deger atfettigini soylemek miimkiindiir (akt. Siiriici ve Maslakgi,
2018).

Hesapg1 baglilik: Hesapg1 baglhilikta iiyelerin baghiligi 6diil kaynakli
olmaktadir (Siiriicli ve Maslak¢1,2018). Giil (2002) orgiit ve iiye arasindaki

iliski de azalma s6z konusu oldugunu, iiyelerin giidiisel tatmine yonelik
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baglilik diizeylerini sekillendirdigini belirtmektedir. Literatiirde “cikara
dayali baghlik” ismiyle de gecen bu baghlikta aligveris iligkisinin
varligindan s6z etmek miimkiindiir. Kisi ticreti karsiiginda yapilmasi
gereken gorevler Olgiisiinde baglilik gostermektedir.

e Yabancilasmaya dayali baglilik: Balay (2000) yabancilastirici
yakimlasmada oldukc¢a gii¢lii sinirlandirilmis kisisel davranisin bulundugu,
orgiit yoneliminin olumsuz sekilde gerceklestigini ifade etmektedir. Orgiit
iiyesinin Orgiite yonelik baglilik hissetmedigi zorunlu olarak orgiitte kaldig1
bu tiir de birey oOrgiitii zarar ve ceza olarak algilamaktadir. Siiriicii ve
Maslake1 da (2018) orgiitsel bagliligi bireyin Orgiitte devam etme istegi
bulunmamasma karsilik bunun i¢in baski ve davranmis kisitlamasi ile
zorunluluk olusturuldugunu belirtmektedir. Bireyde olusan olumsuz tutuma
ragmen Orgiitte kalmaya devam etmesi sebepli yabancilagsmaya dayali

baglhilik gelismektedir.

2.3.3.1.3 Katz ve Kahn’in siniflamast

Katz ve Kahn (1977), orgiitsel baghiligin kaynaginin 6diiller oldugunu ifade
etmektedir. Orgiit iiyesi 6rgiitteki gdrevlerini yerine getirmesi ile alacagi ddiiller baghlik
kaynagini olusturmakta olup i¢ ve dig odiiller mevcuttur (akt. Bayram,2005). Maslake¢1
ve Slricu (2018) Katz ve Kahn’in smiflamasinda 6diil motivasyon ve giidiilenme
iizerinde etkili olmasi nedenli Orgiitsel baghligi da orgiitsel baglihigr etkiledigini

belirtmektedir.

2.3.3.1.4 Mowday’in siniflamast

Mowday, Steers and Porter (1979) orgiitsel bagliligi davranigsal ve tutumsal
baglilik seklinde ele almaktadir. Kisinin davraniglariyla orgiit i¢i gorevlerine ve orgiite
kalmasini saglayacak inanglarina baglanmasini orgiitsel baglilik olarak tanimladiklarini
belirtmistir (akt. Kog, 2009). Tutumsal baglilik bireyin 6rgiit hedeflerini benimsemesi ve
bu yonde hareket etme istegini igermektedir. Davranigsal baglilik ise Orgiit liyesinin
davranig etkinliklerine baglilig ifade etmektedir. Bu iki baglilik arasmnda dongiisel bir
iliski bulunmaktadir (akt. Bayram, 2005). Meyer ve Allen (1991) bu ddngusel sureci
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orgiit tiyesini belli davranislardan memnuniyet duymasi ve bunun tekrarini saglayacak ve
bu yonde tutumlar gelistirerek boylece dongiiselligi devam ettirecegi seklinde ifade

etmektedir.

2.3.3.1.5 O’reilly ve Chatman’in siniflamast

Orgiitsel baglilikta birey ve orgiit iliskisine psikolojik perspektiften bakan bu
smiflama da orgiitsel baghilik uyum, 6zdeslesme ve i¢sellestirme olarak ii¢ grupta ele

alinmaktadir.

Uyum baghiligi: Orgiit iiyesinin orgiit degerlerinden ziyade elde edecegi
Onemsemektedir. Bu baglilik 6diil alma ve cezadan kagma boyutunda gerceklesmektedir
(Ar1 ve Sahin,2016). O’Reilly ve Chatman (1986) uyum bagliligi konusunda 6rgtin
degerleri bireyinkiler ile uyumlu olmasa da 6diil i¢in bireyde benimseme gelistigini
belirtmektedir. Balay (2000) ve Balci da (2000) uyum boyutunda yiizeysel bagliligin

varligindan s6z etmenin miimkiin oldugunu ifade etmektedir (akt. Sezgin ve Kosar,2010).

Ozdeslesme baglihgi: Ar1ve Sahin (2016) ifadesi ile 6zdeslesme baglihiginda drgiit
iiyeleri arasindaki tatmin edici iliskinin oldugu durumlarda gelisen bu baglilik nedenli
birey kendini gruba ait hissetmektedir. O’Reilly ve Chatman (1986) bireyin 6rgiitiin tiyesi
olmaktan kivang hissettigi boyut oldugunu ifade etmektedir. Orgiit {iyeleri birbirileri igin

degerli olup orgiitte kalma kararini etkileyen baglilik boyuttur.

Icsellestirme Bagliigi: Ar1 ve Sahin (2016) icsellestirme baghiliginm uyum
bagliligmin aksine birey ve orgiit degerlerinin uyusmasindan kaynaklandigini ifade
etmektedir. Bu uyum bireysel duygu ve tutumlarin diger 6rgiit iyelerince benimsenenler

ile uyum sagladiginda gerceklesmektedir. Birey ve orgiit degerleri uyum i¢indedir.

2.3.3.1.6 Penley ve Gould’un siniflamasi

Arastirmacilar ahlaki, ¢ikarci, yabancilastirict seklinde lige ayirmakta ve bu ayrim

cergevesinde yaklagimlarini agiklamaktadirlar:

e Ahlaki baghlik: Birey 6rgiit amaglarmi benimsemis ve orgiitiin bagari-basarisizlik

durumlarinda kendini sorumluluk altinda hissetmektedir (Ar1 ve Sahin,2016).
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e (Cikarct baghlik: Ar1 ve Sahin (2016) bireyin orgiitteki ¢ikarlar1 bireyi orglite

baglandigini ifade etmektedir. Somut ddiillerin varlig1 s6z konusu olup birey i¢in

orgilit kendi amagclarina ulagsmada bir aracidir.

e Yabancilastirict baglilik: Birey is acisindan farkli bir  seg¢enek bulamayacagi

inanci ile drgiitle baglilik kurmaktadir. Orgiit ici 6diil ve cezalarmn rastlantisal

olduguna kisisel basaridan bagimsiz olduguna inanmaktadir (Ar1 ve Sahin,2016).

Stirticii ve Maslake1 (2018) birey orgiitteki sorumluluklarint yerine getirmeyi

orgiit tlyeliginin devam ettirme adina asgari diizeyde ger¢eklestirdigini

belirtmektedir.

2.3.3.1.7 Allen ve Meyer’in siniflamast

Literatiirde en fazla 6ne ¢ikan siniflamalardan biri Allen ve Meyer’a (1990) aittir.

Allen ve Meyer bireyin orgiite baghligini duygusal, devam, normatif olarak 3 sinifta

degerlendirmektedir. Ar1 ve Sahin (2016) ait siniflamanin giintimiizde gegerli ve orgiitsel

baglilik ¢caligmalari i¢in halen en fazla kullanilan siniflama oldugunu ifade etmektedir.

Duygusal baglilik: Chen ve Francesco (2003) duygusal baghligim orgiit
iiyesinin Orgiite iliskin duygusal bag, orgiite katilm ve 0Ozdeslesmeyi
icermekte oldugunu belirtmektedir. Siiriicii ve Maslake1 (2018) bu baglilik
ile saglanan 6zdeslemenin doniitii olarak {iyenin performansmin olumlu
yonde artacagi ve orgiitte kalmaya istekli olacagini belirtmektedir.

Devam Baglilig1: Orgiit Uyesinin drgiitii terki durumunda kendi ugrayacagi
zarar1 diisiinerek Orgiitte devam etmesi ile olusan bagliliktir. Bireyin
istekliliginden bagimsiz Orgiitte kalmasimi ifade etmektedir (Ar1 ve
Sahin,2016). Allen ve Meyer (1997) bu bagliliga sahip iiyelerin daha iyi bir
secenek buluncaya kadar orgiitte kalacagini, ayrilma maliyetini ve yatirim
kaybini yagamama adina orgiitte bulundugunu ifade etmektedir. Giin (2021)
bu baghiligin orgiit iiyesinin orgiit bazinda gerceklestirdigi sosyal baglar,
emekli olma gibi yatirimlardan kaynaklandigini ifade etmektedir. Orgiitte
devamliliga kar ayrilmaya maliyet seklinde bakis acist soz konusu
olabilmektedir.

Normatif baghlik: Giil (2002) ifadesi ile normatif baghlik orgiit iiyesinin

orgiitte bulunma mecburiyetini igermektedir. Baglilik orgiit tiyesince
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zorunluluk olarak goriilmekte ve birey Orgiitte devamin ahlaki ve bireysel
degerleri kaynakli en dogrusu olduguna inanmaktadir. Yani normatif
bagliliga sahip oOrgiit iiyesinin yapilmast gereken bu oldugunu

diisiindiiglinden orgiitte kaldigini sdylemek miimkiin olabilmektedir.

Meyer vd. (1993) duygusal bagliligin ¢aligma sartlar1 ve orgiit iiyelerinin istek ve
gereksinimlerini giderme ile ilgili oldugunu belirtmektedir. Ayni sekilde devamlilik
baglilig1 da orgiit iiyelerinin 6rgiitten aldiklar1 fayda, normatif baglilik ise orgiit {iyesinin
sahsi deger ve inanglari ile iliskilidir (akt. Giileryiiz ve Aydm, 2015). Allen ve Meyer
(1991) duygusal, devamlilik ve normatif boyutlarinin birey ve orgiit aras1 bagi arttirarak
ise devamlilig1 giiglendirdigini ifade etmektedir. Duysal baglilikta bireyi 6rgiite baglayan
kigisel istek iken devam baglhlhiginda sahsi ¢ikarlarm 6n planda oldugu durumdan,

normatif baglilikta ise ahlaki degerlerin baskin olusundan s6z etmek miimkiindiir.

Nayir (2013) literatiirdeki farkli 6rgiitsel baglilik siniflamalar1 degerlendirildiginde
Meyer ve Allen smiflamasindaki “devam baglhiligi”, O’Reilly ve Chatman
smiflamasidaki “uyum baglihig1”, Katz ve Kahn siniflamasindaki “aragsal baglilik”,
Mowday, Steers ve Porter smiflamasindaki “davranigsal baghlik” ve Kanter
smiflamasindaki “devam bagliligr” oOrgiit iiyesi c¢ikarlarini 6nemseme ve iiyenin
mecburiyet nedenli calisma hissiyati olusumu yoniinde benzerlik gosterdigini ifade
etmektedir. Meyer ve Allen smiflamasinda “duygusal baglilik” O’Reilly Chatman
smiflamasinda “igsellestirme baghlig1”, Katz ve Kahn smiflamasinda “anlatimsal
baghlik”, Mowday, Steers ve Porter’m siniflamasinda “tutum bagliligi” ve Kanter
“denetim baghligr” orgiit iiyesinin kisisel amaclar1 ile 6rgiit amaglar1 arasindaki uyum
konusunda benzer nitelikler tagimaktadir. O’Reilly ve Chatman’in siniflamasinda
“0zdeslesme baglilig1” ve Kanter smiflamasmda “uyum baglhiligr” orgiit iyesinin orgiit

icerisindeki sosyal iliskilerini agiklama yoniinde benzerlilere sahiptir (Nayir,2013:181).

2.3.3.2 Davramnigsal baghlk

Orgiite katilig itibariyle gergeklestirilen davramislar ile gelisen baghligi ifade
etmektedir. Yani davranigsal baglilik baslangictan itibaren Orgiite yonelik davraniglar
kaynakli olugmaktadir. Davranigsal baglilik sosyal psikologlarca daha fazla ele alinan bir
konudur. Allen ve Meyer (1991) davramigsal baglihigin birey davranislarmdan

kaynaklandigini, belli davraniglarin tekrarlanma egiliminden dolay1 gelisen tutumlarin
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davranis1 yineleme dongiisii olusturdugunu belirtmektedir. Ates’in (2024) ifadesiyle de
tutumsal baghlik duygusal baghiliktan kaynaklandigini orgiit liyesinde orgiite yonelik
olumlu hislerin gelismektedir. Davranigsal baglilik da duygusal bagliligin ¢iktisidir.
Orgiit iiyesinin baghligmin davranislarla ifadesini icermektedir. Bu iki baglilik tiiriiniin
bir arada gelisimi miimkiin olmakla anlama noktasinda iki tiir baghlik da

degerlendirmeye alinmalidir.

Giil (2003) davranigsal baglilik yaklasimlarinin dayanaginin bireyim Orgiitte
kalabilmesi adina sergileyecekleri davranislar siirecine iliskin oldugunu ifade etmektedir.
Becker ve Salancik 'in yaklasimlarinin temelinin ¢ikar-maliyet(alis-veris) iliskisi

oldugunu ifade etmektedir.

2.3.3.2.1 Becker’in yan bahis yaklasimi

Becker (1960) orgiitsel bagliligin bireysel ¢ikarlardan kaynaklandigini duygusal bir
bag olmadigini savunmaktadir. Birey belli bir davranig sinifin1 orgiitteki ¢ikarlarinin
kaybmi yasamama adma tekrarlamaktadir. Orgiit iiyesi orgiitteki cikarlar1 ve orgiite
zaman, maddi kazang, statl, emek, sosyal sermaye, kidem gibi yatirimlarini kaybetmeme
adna orgiitte kalma ve baglilig: siirdiirmektedir. Birey bunlar i¢in 6rgiit ile bir nevi bahse
girmektedir. Bahse girerken bireyin ortaya koyduklar1 onun i¢in ne kadar degerli ise
bunlar i¢in davranis tekrar1 egiliminde artis olmakta ve oOrgiite bagliligi o derece
giiclenmektedir. Birey tutarh sekilde bir davranis dizisini tekrarlar ¢linkii davranilanlarla
dolayl: ilgisi bulunan ¢ikarlar ilgili olduguna inanmaktadir. Aksi durumda yatirimlari
yani bahsi kaybetme durumu s6z konusu olacaktir. Birey bahsi kaybetmeme adina 6rgiite
baglilik gostermektedir. Bu tutarli davranislarin sergilenme nedeni “yan bahis” kavrami

ile ifade edilmektedir. Becker’e gore yan bahis 4 kaynaga sahiptir (Giil,2003):

1) Toplumsal beklentiler: Toplum beklentileri, maddi-manevi yaptirimlar
kaynakli olarak kisi bahislere girebilmektedir. Ornegin sik is degistiren kisilere
yonelik toplum baskisi nedenli birey oOrgiitte kalma egilimi gelistirerek
davranislari bu sinirlandiran yan bahisler olusturabilmektedir.

2) Biirokratik diizenlemeler: Biirokrasiye iliskin diizenlemeleri kapsamaktadir.
Ornegin emeklilik igin rgiit iiyesi adma belli bir miktar paray: diizenli olarak
yatirmaktadir. Kisi orgiitten ayrilisi ile emekli olamayacagindan orgiitte devam

etmeyi tercih ederek ve bunun adina baghlik gelistirmektedir.

48



3) Sosyal etkilesim: Bireyin orgiit igerisinde digerleri ile iliskileri esnasinda
imaj olusturmak ve bunu bozmamak adina belli davraniglara yonelecektir.
Ormegin giivenilir imaji olusturan kisi dogru ve diiriist kabul edilmis
davranislara yonelmektedir.

4) Sosyal roller: Bireyin sosyal rollerine aliskanlik gelistirmesi ve duruma
saglanan uyum da yan bahislere kaynaklik edebilmektedir. Birey farkli sosyal
durum ve rollere uyum saglayamama nedenli buradaki konumu korumak

istemektedir.

Bu kaynaklara iliskin bireyin yaptig1 yatirim ve yan bahisler zamanla artacagindan

kisinin bunlar1 kaybetmeyi gore alma ihtimali diigmektedir. Bunun sonucunda kisinin

orgiitte kalma istegi dolayisiyla orgiitsel bagliligr artis gostermektedir. Ve bu baghligin

biiyiik 6l¢iide toplumsal nedenlerden kaynaklandigi goriilmektedir.

Aksoy ve Yilmaz (2016) da Becker’e gore yan bahisleri olusum nedenleri su sekilde

ifade etmektedir:

1)

2)

3)

4)

5)

Genel Kiiltiirel Beklentiler: Toplum ve diger kisilerin beklentilerini
icermektedir. Toplum tarafindan bireyin is degistirme sikliginin az olmasinin
beklenmesi gibi.

Biirokratik Diizenlemeler: Bireyin orgiitte uzun zamanlh kalmasma yonelik
politikalar1 igermektedir. Kidem tazminati, ikramiye sistemleri, 6rgiitiin tiyesi
icin sagladig1 sosyal yarimlar gibi.

Sosyal Pozisyona Uyum: Kisi tarafindan sosyal pozisyona iliskin uyumu
saglama adina yapilan diizenlemeleri icermektedir.

Kendini ifade Sorunu: Orgiit {iyesinin 6rgiitte kazandig1 sayginlik ve sosyal
imaj1 igermektedir.

Is dis1 Endiseler: Orgiit dis1 gelisen fakat drgiitiin bagimsiz sonuglara sahip
olmayan gelismeleri icermektedir. Bireyin Orgiitten ayrilma ile maddi

sikintilar, sosyal ¢evre daralmasi, sosyal etkinliklerin azalmasi gibi.

2.3.3.2.2 Salancik’in yaklasimi

Giil (2003) ifadesi ile Salancik’in yaklasimi orgiitsel baglilig1 orgiit iyesinin kendi

davraniglariyla baglanma go0stermesi olarak agiklamaktadir.  Salancik ve Becker

bagliligin tutarh davranislara dayandigini ifade etmektedir. Becker orgiit liyesinin girdigi
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bahsin bilincinde olmasi, baglilik gelisimini saglayan davraniglarin terki halinde
kayiplarini tahmin edebilmesi s6z konusu iken Salancik orgiitsel baglhiligm gelisimi i¢in
tekrarlanan davranislar ile psikolojik durumlarin iligkisinin varligindan s6z etmektedir.
Mowday vd. (1982) Salancik’in 6rgiitsel bagliligi bireyin orgiitteki kendi davraniglari,
faaliyetleri, alakasini kuvvetlendiren inanglara baglilik sergilemesi seklinde tanimladigini
ifade etmektedir (Giil,2003). Bunun sonucu kiside gelisen tutum ve davraniglar arasi
uyum baglilig1 etkilemektedir. Baz1 davranislarda tekrarlama isteginin orgiitsel baglilik

icin ana nokta oldugunu séylenebilmektedir.

Siiriici ve Maslak¢1 da (2018) davranis ve tutum uyumunun Salancik’in
yaklagimmda orgiitsel bagliligi saglayan 6ge oldugunu, uyum gerceklesmediginde
bireyde gerginlik ve stres gelistigini ifade etmektedir. Salancik (1977) Tiim davranislarin
orgiitsel baghlik gelistirmedigini, Orgiitsel baghilhigin  saglanmast icin istekli
gerceklestirilmesi, yinelenmesi ve orgiitge fark edilmesi gerektigini baghligin seviyesinin
buna gdre olustugunu bildirmektedir. Orgiit iiyesinin istegi dogrultusunda
gerceklestirdigi, 6ztimsenmis ve digerleri tarafindan fark edilen davraniglari olan
bireylerin baghlik seviyesi de herkesce tercih edilen ve kiymetli olan davraniglari

sergiledigi inanc1 dogrultusunda artmaktadir (Siiriicii ve Maglakei, 2018).

2.3.3.3 Coklu Baghlik

Reichers (1985) orgiitsel baglilik kavramini1 ¢ok boyutlu bakis agisi ile yeniden
sekillendirmektir. Kendisinden 6nceki baglilik smiflarindan hareketle 6rgiitsel baglilig
daha kapsamli ele almakta olup agirlikli olarak tutumsal baghlik yaklagimin gelistirilmis
halidir. Orgiit tabiatmin, orgiitteki gruplar ve amaglar baglilhigm ana 6geleridir. Orgiitii
olusturan dgelerin biitiiniine yonelik bir bagliliktan sdz etmek miimkiindiir. Orgiit
iiyelerinin orgiitsel baglilik nedenleri farkli olabilmektedir. Bireyler i¢inde yer aldiklar1
orgiite, yoneticilere, diger liyelere, mesleklerine farkli baglhlik gelistirebilmektedir.
Orgiitsel baghlik is 6zellikleri, bireysel farkliliklar ve 6rgiitsel baglam faktorlerin bir
sonucu olarak sekillenmektedir. Norsenli (2021) de ¢oklu baglilik yaklasiminda kisisel
beklenti ve amaglardaki farklilagsmadan 6tiirti orgiit iiyelerinin farkli nedenlerle orgiite
baglanacagini kabul edildigini ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik gelisiminde sahsi hedef
degerler 6nemli olmakla birlikte her orgiit liyesi farkli sebepler ve diizeylerde orgiitlerine

baglilik gosterebilmektedir.
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Suliman ve Iles (2000) ayr1 ayr1 duygusal baglilik, algilanan maliyet ya da ahlaki
zorunluluktan ziyade bu li¢ boyutun etkilesim icerisinde gelistigini ifade etmektedir. (akt.
Giin, 2021) Orgiitsel baglilik da drgiit amag ile degerlerini benimseme, drgiitte kalmaya,
orglit adina cabalamaya iliskin arzu birlikte sekillenmektedir. Orgiitsel baghlik literatiir
de oncelikle psikolojik bir durum olarak ele alinmis olsa da maas, kidem, statii, yatirimlar
gibi yapisal dgelerinde orgiitsel baglilik {izerinde etkili oldugu goriilmektedir. Balay
(2000) c¢oklu baghlik yaklasiminda oOrgiitteki faktorlerin degisken baglilik boyutlari
gelistirebileceginin ifade edildigini bu nedenle de duygusal ve davranigsal baghliktan ayri
ele alinmasi gerektigini ifade etmektedir. Coklu orgiitsel bagliligm orgiit i¢in i¢-dis
faktorlerin bir arada olusu ile ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Yonetim, orgiit tiyelert,
gruplar gibi i¢c 6gelere sendika, toplum, hizmet sunulanlar gibi dis 6gelere farkli
diizeylerde baglilik gelisebilmektedir. Orgiitsel baglihigi anlamda orgiit ici ve dist
gruplara bakilmasi gerekmektedir. Tiirkkan (2017) da Orgiit iiyelerinin orgiite iliskin
farkli faktorler kaynakli baglilik gelistirebilecegini, Orgiit yapisi igerisindeki fakli
kademe, grup gibi Ogelerin yani swra Orgiit cevresi gibi dig kaynaklardan da
etkilenebilecegini ifade etmektedir. Orgiitsel baglilk farkli orgiitsel unsurlardan
kaynaklanabilmektedir. Reichers (1986) orgiit 6gelerini smiflandirma yolu ile baglilik
kaynaklar1 olusturuldugunu, bu smiflandirmalari sendika, yoneticiler, orgiit iiyeleri, sivil

toplum kuruluslar1 gibi kaynaklar olusturdugunu belirtmektedir (Norsenli, 2021).

2.3.4 Ogretmenlerde orgiitsel baghhk

Egitim sisteminin en biiyiilk paydaslarindan olan okul Orgiitlerinin {iyelerinin
onemli bir bolimiinii olusturan Ogretmenlerin orglitsel bagliligi egitim amaclarina
ulagsmada elzem bir paya sahiptir. Norsenli (2021) ifadesi ile 6rgiit basarisi orgiitsel yapi,
kaynaklar, orgiit politikalari, caga ayak uydurma, galisma kosullar1 gibi 6gelere bagh
olmakla beraber aslen Orgiit iiyelerinin bunlar1 kullanim tarzi ile iligkili olmaktadir. Bu
noktada ana belirleyici Orgiitsel bagliliktir. Egitim orgiitleri toplumsal ilerleme igin
olduk¢a 6nemlidir. Etkili ve verimli olmada 6rgiit iiyelerinin orglitsel bagliliklar1 nemli
bir kistastir. Okullar, egitim sisteminin amagclarin1 gerceklestirmedeki Onemli
orgiitlerdendir, bu amaglara da ulasmada en Onemli kriterlerden biri yonetici ve
ogretmenlerin orgiitsel bagliligidir. Okullarin amaglarina erismesinde 6gretmenlerin pay1

biiyiik olmaktadir. Orgiitsel baghlig1 yiiksek &gretmenler motive olarak daha fazla
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cabalayacak ve 0grenci basarmi olumlu etkilemektedir. Okullarina yonelik daha fazla
zaman harcama, mesleki ve kisisel gelisime 6nem verme, 6grencilerle etkili iletisim ve
iliski kurma, verimlilik artis1 orgiitsel baghligin olumlu etkileridir. Orgiitsel baglilig
yiiksek 0gretmenler orgiitiin amaglari icin ¢aba gosterme ve Orgiitte devamlilik gosterme

egilimde olmaktadirlar.

Demirtas ve Giines (2002)’in tanimui ile okul orgiitii yonetici, 6gretmen, 6grenci ve
ilgili diger gorevlilerden olusan okul ¢aligsmalarmin yiiriitildiigi yapidir. Okul 6rgiitiine
baghlik ise yOneticiler ve dgretmenlerin amag, deger ve rollerine okulun yararinit 6n
planda tutarak baglanmalaridir. Mercan (2006) ifadesi ile literatiire bakildiginda
o0gretmen baglilig1 konusunda okul 6rgiitii i¢in cabalamaya istekli olma, okul 6rgiitiinde
varhigini siirdiirmeyi arzulama ve de okula iliskin egitimsel ama¢ ve degerleri
icsellestirme seklinde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bir diger baglilik olan 6gretime
baglhlik ise 6gretimde degisim yaratmaya inang, 68rencinin akademik basarisina inang,

Ogretim i¢in ¢cabalamaya yOnelik istek olarak ifade edilebilmektedir.

Balay (2014) ve Firestone ve Pennell (1993) ifadeleri ile 6gretmenler maddi
kazancin 6tesinde Orgiit basaris1 yoniinde orgiitsel hedef ve degerleri 6ziimsemelidir, bu
orgiitiin basar1 amacina ulasabilmesinde 6nemli bir noktadir. Ogretmenlerin drgiitsel
bagliliklar1 yonetim, gorevin anlamliligi, is boliimii, karar verme siirecinde yer alma, geri
bildirim, is tatmini, 6zerklik, iletisim, meslek i¢i egitimler, kaynaklar, orgiit iklimi ve
kiiltiirii gibi pek ¢cok unsurdan etkilenmektedir. Firestone ve Pennell (1993) arastirmalarin
O0gretmenlerin orgiitsel baglhihigin 6grenci basaris1 iizerinde etkili oldugunu gosterdigini
ifade etmektedir (Norsenli, 2021). Orgiitsel baglilik ve 6grenci basarismin dogru orantili

ve kargilikli iligki igerisinde oldugunu soylemek miimkiin olabilmektedir.

Cemaloglu (2012)’nun ifadesi ile orgiitsel baglilik okulun psikolojik yOniinii
olusturan dgelerdendir. Ogretmenlerin akademik performanslarinda drgiitsel bagliliklar
etkili olmakta, okula baglilik diizeyi yiikseldik¢e performans da ylikselmektedir. Beyaz
yakali calisanlarin Orgiitsel bagliligi yas, cinsiyet, medeni durum gibi demografik
ozelliklerden ziyade Orglit yapis1 ve yonetim niteliklerinden etkilenmektedir. Hoy, Tarter
ve Kottkamp (1991) okul yoneticilerinin tutum ve davraniglarini 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 {izerinde etkili oldugunu ifade etmektedir. Orgiit yoneticileri drgiitsel baglilig

saglama, devam ettirme ve gelistirmede kilit noktadir (Norsenli, 2021).
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2.3.5 Yonetim siireclerinin etkililigi ve orgiitsel baghhk

Orglitler igin yonetim siirecleri salt yonetim isleyisini belirleyen bir unsur degildir.
Ayn1 zamanda Orgiit kiiltlirti, iklimi, orgiitsel etkilesim, motivasyon, tutum, performans
gibi pek c¢ok unsuru da etkilemektedir. Yonetim siireclerinin etkili ilerleyisi Orgiit
tiyelerinin degerlilik ve aidiyet hisselerini gliglendirebilmekte ve boylece 6rgut hedefleri
icin calismalarmi kolaylastirmaktadir. Orgiit iiyelerini yonetim siireglerine aktif olarak

dahil etmek siirdiirebilirlik ve orgiitsel yapiy1 gelistirebilme adina 6nem tasimaktadir.

Okul orgutt sosyal sisteme sahip insan toplulugundan olusan hizmet {ireten bir
orglit ve paylasilan yasam ortamimi temsil etmektedir. Bu dogas1 geregi formal yap1 ve
etkilesimler kadar informal yap1 ve etkilesimleri de i¢inde barindirabilmektedir. Okul
girdisi olan bireyi egitim hizmetini {iirettigi toplumdan almaktadir. Okul orgiitiinde
yonetim gorevi miidiire aittir ve basartya ulagsmasi kendisine ve diger liyelere ait rolleri
anlamasi, buna hareket ederek yoOnetim siireglerini yonetmesinden gegmektedir
(Demirtas, 2021). Etkililik 6rgitiin var olma amaglarindandir. Orgiitiin etkililigi tiim alt
sistemlerinin amaglar dogrultusunda cabalamasi ile olmaktadir. Orgiitiin etkililigi
yonetsel etkililige baghdir ve yonetsel etkililigi saglayacak olan ise yoneticilerdir.
Etkililigin olusturulmasi1 ve devamliliginin saglanmasi yonetim siireglerinin etkili

gerceklestirilmesi ile olacaktir (Basaran, 1982).

Saklan (2010) orgiitsel bagliligin 6rgiit adinda varligin1 devam ettirmede olduk¢a
onemli bir konu oldugunu ifade etmektedir. Orgiitsel baglilig1 bulunan drgiit {iyesinin ise
devam orani yiiksek, isi birakma, kaytarma oranlar ise diisiik olabilmektedir. Orgiitsel
baglilik tutum, duygu ve bilissel siirecler lizerinde etkili olabilmekte gbrevi benimseme,
motivasyon, performans artis1 saglama noktasinda artiklar katabilmektedir. Orgutsel
baglilik orgiit liyelerinin cinsiyet, yas, egitim gibi kisisel nitelikler ile ve sorumluluklar,
gbrev paylagimmy, is birligi, katilim gibi érgiit ici rollerle de iliskilidir. Orgiitsel baglilig
etkileyen faktorleri anlasilmasi orgiite gelisimsel agidan, maliyetleri diisiirme agisindan,
varligin1 devam ettirebilme gibi pek ¢ok agidan fayda saglayacagi ongoriilmektedir.
Yonetim siireclerinin etkili gerceklestirilmesi iiyeleri siirece dahil eme, olumlu tutum
gelisimi motivasyon ve performans artigi gibi pek cok artilar saglayacagi i¢cin onem
tasimaktadir (Tmaz, 2014). Orgiitlerde verimlilik igin insan kaynagini etkili kullanabilme
orgiitsel baglilig: yiiksek galisanlarla basartya ulasabilmektedir. Orgiitsel baglilig1 yiiksek

birey Orgiitte devam etme ve Orgiitii hedeflerine ulastirma adina ekstra ¢aba gosterme
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egiliminde olmaktadir. Yonetsel etkililik 6rgilitii amacina ulastirma oranin gostergesi olup
orgiit iiyeleri ile yoneticinin is birligi ile 6rgiit amaglar1 dogrultusunda harekete gegebilme

ve verimlilik orgiitiin basarisin1 yansitmaktadir (Kaya vd., 2014).

2.4 Alana liskin Literatir

Yonetim siiregleri etkililigi ve/veya orgilitsel baglilik konularinda yapilmis bazi

calismalar agagida 6zetlenmistir.

Aydin (2019) *m arastirmasinda 6gretmen goriisleri ¢ercevesinde okul yoneticilerin
yonetim sirecleri kullanma becerilerinin okul iklimi {izerine etkisini degerlendirmek
amaclanmaktadir. Arastirma genel tarama modellerinden iliskisel tarama ile desenlenmis
olup, nicel bir calismadir. Arastirma evrenini Kocaeli’ndeki ilk ve ortaokullar da gérev
yapan dgretmenler olusturmaktadir. Orneklem ise basit yansiz drnekleme ile belirlenen
610 ogretmenden olusmaktadir. Veriler “Kisisel Bilgiler Formu”, Yonetim Siiregleri

Etkililigi Olgegi” ve “Orgiitsel Iklim Olgegi” ile toplanmistir.

Arastirmanin sonuglarini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Ogretmenlerin goriisii,
okullardaki yoneticilerin yonetim siiregleri kullanimlarini etkili bulma diizeyi ortadir.
Kadin o6gretmenler, yoneticilerin yonetim siire¢lerini daha etkili kullandig1 goriisiine
sahiptir. YOnetim siireclerinin etkili kullanimi konusunda ilkokuldaki 6§retmen goriisleri
ortaokuldakilere kiyasla anlamli bir sekilde daha yiiksektir. Siif 6gretmenleri goriisleri
diger brang ogretmenlerine kiyasla anlamli bigimde daha yiiksek bulunmustur. Okul
iklimi konusunda ogretmenlerin genel algi diizeyi dikkate alindiginda arastirmaya
katilanlarm cinsiyet, yas araligi, brans ve mesleki kidem degiskenleri agisindan anlamli
fark yokken, okul tiirli degiskenine gore anlamli fark vardir. Tiim degiskenlere gore fark
okul ikliminin alt boyutlar1 i¢in mevuttur. Okul yoneticilerinin yonetim sureclerini etkili
kullanma becerileri ve okul iklimi iliskisi ylksek dizeyde pozitif yonliddr. Yani
yoneticiler tarafindan yonetim siireglerinin etkili kullanimin okul iklimine dnemli etkisi
bulunmaktadir. Okul mudurlerinin yonetim sureglerini etkili kullanimlarina iliskin
“Orgutsel iklimiyle” pozitif yonli ve orta dizeyde, “destekleyici miidiir davranigiyla”
pozitif yonli ve iyi diizeyde, “emredici, kisitlayict miidiir davranisi ve samimi, igbirlik¢i
ogretmen davranisiyla” pozitif yonlii ve diisiik seviye anlamli iliski vardir. Sonug olarak

yonetim siireglerini etkili kullanimi okul iklimi i¢in 6nemli bir yordayicidir.
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Acar (2023)’a ait arastirma okul yoneticilerinin “doniistimcii liderlik” davranisi ve
“Ogretmen Orgiitsel bagliligr” arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir. Ve bunlara
ek olarak aralarindaki iligkinin psikolojik glglendirmedeki araci gorevi ele alinmustir.
Aragtirma nicel desendedir. Arastirmanin evreni Manisa ilinde 2021-2022 egitim 6gretim
yilinda ortadgretim kademesinde gorevli 6gretmenler, 6rneklemini ise s6z konusu evren

icerisinden 644 6gretmen olusturmaktadir.

Arastirmanm sonucunu su sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Okul miidiirlerince
sergilenen doniisiimcii liderlik davranislari iligkin algilar1 ‘kararsizim’ diizeyinde ¢ikmas1
nedenli 6gretmenlerin yeterli bulamadig1 sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin drgiitsel
baghlik algilar1 yliksek diizeydedir. Arastirma sonucuna gore Ogretmenler yiiksek
psikolojik giiclendirme algis1 ve igsel motivasyona sahiptir. Ogretmenlerin déniisiimeii
liderlik, orgiitsel baglilik ve psikolojik giiclendirmeye iliskin algilar1 konusunda cinsiyet
degiskeni anlamli bir fark yaratmamaktadir. Ogretmenlerin orgiitsel baglhligi ile
miidiirlerin dontistimcii liderlik davraniglar1 arasindaki iliski cok yiiksek ve pozitif
yonliidiir. Psikolojik giiglendirme ile miidiirlerin doniistimcii liderlik davraniglar: iliskisi
yuksek seviye ve pozitif yonludur. Psikolojik giiglendirme ile orgiitsel baglilik arasinda
yuksel dlizeyli ve pozitif yonde iliski bulunmaktadir. Sonug olarak 6gretmenlerin orgiitsel
baghligr okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik davranist ile dogru orantili atis
gostermektedir ve bunula iliskili psikolojik giiclendirmenin aracilik rolii mevcuttur.
Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirme algilar1 orgiitsel bagliliklarni yordamaktadir

sonucuna ulagilmustir.

Duran (2023)’a ait arastirmada amag¢ 6gretmen goriisleri ¢ergevesinde yonetim
srecleri etkililigi ve okul etkililiginin aralarindaki iliski durumunu ele almaktir. Bu
calisma nicel olup betimsel tarama modelindedir. Arastirmada bagimsiz degisken
“yonetim siireclerinin etkililigi”, bagiml degisken ise “okul etkililigi” dir. Veriler
“Kisisel Bilgiler Formu”, Yénetim Siirecleri Etkililigi Olgegi” ve “Okul Etkiligi Olgegi”

ile toplanmustir.

Arastirmanin sonuglart su sekilde 6zetlenebilir: Yonetim diizeylerinin etkililigine
iliskin 6gretmen goriisleri diisiikten yiiksege su sekildedir: Etki-Degerlendirme-Karar-
Orgutleme-iletisim-planlama-Esgiidiimleme. Etki ve Degerlendirme alt boyutlar
“oldukga katihyorum”; Karar, Orgiitleme, iletisim, Planlama, Esgiidiimleme “tamamen

katiliyorum” seklindedir. Yonetim Siiregleri Etkililigi 6l¢egi genel ortalamalar1 ve
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cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma bulunamamustir. Genel ortalama ile
okul kademesi ele alindiginda karar verme, Orgiitleme, iletisim, etki, esgiidiimleme,
degerlendirme alt boyutlar1 ve 6gretmenlerin gorev yaptiklar: kademelerine bakildiginda
aralarinda anlaml fark yoktur. Planlama alt boyutu ile anlamli fark bulunmus olup sira
ortalamasi ac¢isindan ilk sirada ortaokul, ikinci sirada ilkokul, ii¢iincii sirada ortadgretim
kademesindeki 6gretmenler yer almaktadir. Okul etkililigi genel ortalamasi ile planlama,
orgiitleme, iletisim, etki, esgiidimleme, degerlendirme alt boyutlar1 ile orta diizeyde,
pozitif yonde anlamli iligski vardir. Karar alt boyutuyla ise yiiksek diizeyde ve pozitif
yonde anlamli iliski vardir. Yonetim stiregleri etkililigi 6lcegi genel ortalamasina iliskin
ogretmen gorisleri arttikga okul etkililigi 6lceginin genel ortalamasima iliskin algilarinin
da arttig1 goriilmiistiir. Arastirma sonuclarmi gore okul etkililigi ve yonetim siiregleri
etkililigi iliskisi anlamli ve pozitif oldugu ve de Yonetim siiregleri etkililigi okul

etkililigini anlamli sekilde yordadigi goriilmektedir.

Sahin (2020)’e ait arastirmanin amaci stratejik yonetim siire¢lerinin Orgiitsel
baglilik ve i géren performansina iligskin etkisini bazi demografik 6zellikler baglaminda
ele almaktir. Arastirma evreni Istanbul ili, 6rneklemi ise Bakirkoy ilgesinde farkh
sektorlerde 302 beyaz yakali ¢alisan olusturmaktadir. Calisma niceldir. Veriler
demografik bilgiler, Stratejik Yonetim Olgegi, Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Performans

Degerlendirme Olgegi ile toplanmistir.

SO0z konusu arastirmanin sonuglarini1 su bi¢cimde Ozetlemek miimkiindiir:
Isletmelerdeki stratejik yonetim siireglerinin personel drgiitsel baglilig1 ve performansini
olumlu yonde etkilemektedir. Arastirma bulgularina gére stratejik yonetim slreclerinin
etkili bicimde uygulandig: isletmelerde orgiitsel baglilik ve ¢alisan performansi daha
yiiksek diizeydedir. Stratejik yonetim, orgiitsel baglilik ve is goren performans diizeyleri
cinsiyet ve medeni durum degiskenleri bakimindan anlamli fark gostermemektedir.
Stratejik yonetim, Orgiitsel baghlik ve is goren performans diizeyleri yas ve egitim
durumu degigkenleri ortalamalar1 bakimindan farklilik gostermektedir. Yas degiskeni
agisindan orgiitsel bagliligin yas ile birlikte arttigi goriilmektedir. Egitim durumunun ise
stratejik yonetim, oOrgiitsel baglilik ve is goren performans diizeylerini etkiledigi
goriilmektedir. Is gorenin egitim seviyesi diistiikce galistig1 isletmeye bagliligmnin arttig:
sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak stratejik yonetim siireclerinin orgiitsel baglilik ve is

goren performansini olumlu etkiledigi goriilmektedir.

56



Tinaz (2014) tarafindan yapilan arastirmanin amaci Sanlurfa merkez ilgelerdeki
ilkokul ile ortaokullarda gorevli yoneticiler baglaminda 6gretmen yonetsel etkililik ve
orgutsel baglilik algisi arasi iligkiyi ele almaktir. Arastirmanin modeli karmadir. Nitel ve
nicel arastirma bir arada yiiriitiilmiistiir. Veri toplamada Ira ve Sahin (2010) tarafindan
Tirkceye uyarlanmis olan “Yonetsel Etkililik Olgegi”, Balay (2000) tarafindan
gelistirilen  “Orgiitsel Baglihk Olgcegi” ve yar1 yapilandirilmis goériisme formu
kullanilmistir. Arastirma evrenini 74 ilk ve ortaokulda gorevli 4285 kisilik 6gretmen
grubundan, 6rneklem ise 12 ilk ve ortaokulda gorevli 351 6gretmenden olusmaktadir.

Nitel veriler i¢in ise 2 yonetici ve 10 6gretmen ile goriisme yapilmustir.

Arastirma sonugclar1 su sekilde 6zetlenebilir: Yonetsel etkililik ve orgiitsel baglilik
arasinda orta diizey ve pozitif yonde iliskinin varligi s6z konusudur. Yonetsel etkililik
puan artig1 Orgiitsel baglilik algisini da arttirmaktadir. Nitel veri sonuglarmin da nicel
verileri destekledigi goriilmektedir. Yonetici ve 6gretmen yonetsel etkililik bakimindan
algilar1 “planlama ve karar verme” boyutlarinda orta diizeyde, “Orgltleme ve insan
kaynaklar1 yonetimi, ekip ¢alismasi, iletisim ve liderlik” boyutlarinda yeterli diizeydedir.
Yonetici ve 6gretmenlerin Orgiitsel baghliga iliskin algilar1 orta diizeyde olup uyum
boyutu bakimindan yetersiz, 6zdeslesme boyutu bakimimdan orta, i¢sellestirme boyutu
bakimindan ise yeterli diizeydedir. Katilimcilarin yonetsel etkililik ve orgiitsel baglilik
algilariin cinsiyete ve bransa gore anlamh farklilik gostermektedir. Erkek katilimcilarm
yonetsel etkililik a¢isinda da 6rgiitsel baglilik agisindan da kadin katilimcilardan anlamli
sekilde daha yiiksek puana sahiptir. Siif 6gretmenlerinin yonetsel etkililik ve de drgutsel
baglilik puanlar1 diger bransglardan anlamli sekilde yiiksektir. Yonetici ve 6gretmenlere
ait yonetsel etkililik algilar1 cinsiyet ve brang Ozelinde anlamli fark gostermektedir.
Yonetici ve Ogretmenlerin, planlama ve karar verme, oOrgiitleme ve insan kaynaklari
yonetimi, ekip caligmasi, iletisim ve liderlik boyutlarinda erkek katilimeilar daha yiiksek
puana sahiptir. Brang bazinda ise liderlik boyutu i¢in Tiirk¢e dgretmenleri matematik
ogretmenlerinden daha yuksek puana sahip iken “planlama ve karar verme, rgutleme ve
insan kaynaklar1 yonetimi, ekip c¢alismast ve iletisim” boyutlar1 i¢inse smif
ogretmenlerinin diger branslardan daha yiiksek puana sahip oldugu goriilmektedir.
Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhilik Algilarinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli farklilik gostermedigi, brans degiskenine gore uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme

boyutlar1 noktasinda anlaml fark gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Sinif 6gretmenlerinin
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puanlar1 diger katilimcilardan yiiksek iken en diisik puana sahip brans Tiirkce
ogretmenligidir.

Tol (2024) tarafindan yapilan arastrrmanin amaci yoneticiler agisindan liderlik
davraniglar1 ve ogretmen oOrgiitsel bagliligina yonelik iliski durumunu incelemektir.
Arastirmanim modeli genel tarama modelinden iliskisel taramadir. Arastirmanin evreni
Istanbul ilinde gorevli dgretmenler 6rneklem ise Kiigiikgekmece ilgesindeki ilkokullarda
gorevli 336 o6gretmen ile olusturulmustur. “Liderlik Davraniglari Anket Formu” ve

“Orgiitsel Baglilik Anket Formu” kullanilarak veriler toplanmistir.

Aragtirma sonuglarint su sekilde 6zetlenebilir: Liderlik davranislar1 ve orgiitsel
baglilik boyutlarinin yakin iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin 6rgiitsel
baglilik diizeyi ve yoneticilerin liderlik davranislarma iligskin algilar1 arasinda anlamli,
pozitif yonde iliski bulunmaktadir. Orgiitsel baglilik 6lgeginin alt boyutlarindan olan
duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik arasinda ¢ok yiiksek korelasyonel
iligki vardir. Liderlik davraniglarina iliskin 6gretmen goriisleri ile orgiitsel baglilik 6lgegi
arasinda da iliski odakli ve duygusal baglilik alt boyutlarinda ¢ok yliksek korelasyonel
iliski bulunmaktadir. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet ve kurumdaki
gorevleri 6zelinde gore anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Egitim
durumu degiskeni i¢inse devamlilik ve normatif baglilik alt boyutlar1 i¢in anlamli fark
bulunmazken, duygusal baglilik boyutunda yiiksek lisans mezunu katilimcilarin ortalama
puanlar1 lisans mezunlarina gore anlamli sekilde yiiksektir. Kidem siiresi uzun
ogretmenler liderlik davraniglar1 6rgiitsel bagliliklarina daha ¢ok, liderlik egitimi almayan
o0gretmenlerin duygusal ve devam bagliligina, uzun is tecriibesi olan 6gretmenlerin ise

iligskilere daha ¢ok 6nem verdigi arastirma sonuglarinda goriilmektedir.

Inanan (2022)’a ait arastirmanmn amaci okullarda ydnetim siirecleri etkililigine
iliskin 6gretmen goriislerini belirlemektir. Aragtirmanin evreni resmi okullarda gorevli
Ogretmenler Orneklemi ise 300 kisiden olusan Ogretmen grubu olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama araci Giil (2017) tarafindan gelistirilmis 35 maddeden olusan
“Yonetim Siiregleri Etkililigi Olgegi” ve demografik bilgilere iliskin sorular1 igeren bir
bolim icermektedir. Bu c¢alismada 6gretmen goriislerine gore yonetim surecleri yas,
cinsiyet, mesleki kidem, egitim diizeyi, yoneticilik deneyimi ve yoneticilige yonelik

kariyer plan1 olma durumu degiskenleri dogrultusunda ele alinmuistir.
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Arastirmanin sonuglarmi su bigimde Ozetlemek miimkiindiir: Ogretmenlerin
yonetim stireci etkililigine iligkin goriisleri olumlu ydndedir yani dgretmenlere gore
yoneticilerin etkili yonetim siireci gergeklestirmektedir. Calismadaki ilk alt probleminde
ogretmenlerin okul yonetim siirecleri etkililigi konusundaki algilar1 degerlendirmeye
alinmistir. Ogretmenler yonetim siireglerinin etkililigi noktasinda olumlu goriise sahip
olup, okul vyoneticilerinin yonetim surecini etkili bir sekilde gergeklestirdigini
diitisnmektedir. Calismanin ikinci alt problemi ise oOgretmenlerin okul yonetim
streclerinin etkililigine iligkin goriislerinin demografik o6zelliklere baglh farklilagsma
durumunu incelemektir. Okul yonetim siireglerinin etkililigine iliskin 6gretmen goriisleri
cinsiyet, egitim diizeyi, daha evvel yoneticilik yapma degiskenleri baglaminda anlaml
farklilik gostermemektedir. Yas, dgretmenlikteki hizmet siiresi, ayn1 okuldaki, gorev
siresi, kariyer planinda yoOneticilik olma durumuna goére anlamli farklilig:
barindirmaktadir. Yas degiskenine baglaminda ogretmenlerin yaslar1 arttikca okul
yonetimi etkililigine iliskin olumlu goriisleri azalmaktadir. Meslekteki hizmet siiresi
degiskeni bakimindan hizmet yil1 arttikga yonetim siiregleri etkililigi konusunda olumlu
goriisleri azalmaktadir. Ayni okulda gérev yapma siiresi arttikga yonetim siiregleri
etkililigi goriisleri azalmaktadir. Yani yas, kidem, ayn1 okulda gorev yapma siiresi
degiskenleri arttik¢a 6gretmenlerin olumsuz goriisleri de artmaktadir. Kariyer planlarinda
yoneticilik hedefi bulunan 6gretmenlerin ortalamalar1 bulunmayanlar gére daha ytliksek
diizeydedir yani yoneticilik hedefine sahip 6gretmenler yonetim siireclerini daha etkili

bulmaktadir.

Aci1l (2020) tarafindan yapilan arastirmadaki amag orgiitsel adalete iliskin 6gretmen
goriislerinin ve orgiitsel adalet ile yonetim siiregleri etkililigi iligkisinin incelenmesidir.
Yonetim stirecleri etkililigi alt boyutlar1 olan karar, planlama, orgiitleme, iletisim, etki,
esgiidiim, degerlendirme, orgilitsel adalet alt boyutlar1 etkilesim, islemsel ve dagitim
boyutlarmi anlamli olarak etkileme durumu ve orgiitsel adalet algisinin cinsiyet, yas,
hizmet yili, egitim durumu, ¢alisan kurumdaki siire degiskenleri baglaminda anlaml
farkliliga sahip olma durumu incelenmistir. Arastirma niceldir ve durum belirlemeye
iliskin iligkisel ve karsilastirma modelinde tasarlanmigtir. Bagimli degisken orgiitsel
adalet algis1 bagimsiz degisken yonetim siireglerinin etkililigidir. Arastirma evreni Konya
ili merkez il¢elerdeki lise, ortaokul ve ilkokuldan olusmakta olup 6rneklem kiime

ornekleme ile 398 katilimci olarak almmustir. Veri toplama araglart Colquitt (2001)
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tarafindan gelistirilmis ‘Orgiitsel Adalet Olgegi’ ile Giil (2017) tarafindan gelistirilen
“Yonetim Siireclerinin Etkililigi Olgegi dir.

Arastirma sonuglarini su sekilde ozetlemek miimkiindiir: Yonetim siiregleri
etkililigi ve orgiitsel baglilik dlceklerinin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii orta diizey
iliski bulundugu goriilmistir. Buna gore o6gretmenlerin yonetim stireclerine dahil
edilislerindeki artis Orgiitsel adalet algilarini da arttiracaktir. Yonetim siiregleri etkililigi
alt boyutlarindan karar, 6rgiitleme, iletisim, degerlendirme ile 6rgiitsel adaletin dagitim
adalet alt boyutuna iliskin degiskenligi anlamli orta diizeyde yordamaktadir. Planlama,
etki ve esgiidiim boyutlar1 ile anlaml1 bir etki bulunamamustir. Orgiitsel adaletin islemsel
adalet alt boyutu yonetim siirecleri etkililigi alt boyutlarindan yalnizca karar boyutundan
anlamlh diizeyde etkiledigi diger boyutlar ile anlamli diizeyde etkisini bulunmadigi
sonucuna ulasilmistir. Yonetim siiregleri etkililigi alt boyutlarindan karar, iletisim,
degerlendirme ile orgiitsel adaletin etkilesim adalet alt boyutuna iliskin degiskenligi
anlamli orta diizeyli bicimde yordamaktadir. Planlama, orgiitleme, etki ve esgiidiim
boyutlar1 ile anlamli bir etki bulunamamistir. Arastirma bulgularina gore yonetim
stirecleri etkililigi ve 6rgiitsel baglilik 6lgeklerinin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve

de anlamli iligski oldugunu soylemek miimkiindiir.

Yakut (2020)’a ait ¢aligmanin amac1 Canakkale ilinde ortadgretim kademesinde
gorevli 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliligma okul miidiiriiniin motivasyonel dil kullaniminin
etkisini 6gretmen goriisleri dogrultusunda belirlemektir. Arastirma niceldir ve tarama
modelindedir. Veriler Ustiiner’in (2009) gelistirdigi “Ogretmenler I¢in Orgiitsel Baglilik
Olgegi” ve Mayfield vd. (1995) tarafindan gelistirilip ve Ozen’in (2015) Tiirkceye
uyarladigi “Motivasyonel Dil Olgegi”ile toplanmis ve analiz SPSS programi ile
gerceklestirilmistir. Arastirma evrenini Canakkale ili resmi liselerde gorevli gorevli
Ogretmenler 6rneklemi ise s6z konusu liselerden temsil oranina gore se¢ilmis 6gretmenler

olusturmaktadir. Resmi liselerde gorevli 826 6gretmen drneklem kapsamina girmistir.

Arastirmanin sonuglari su sekilde dzetlenebilir: Ogretmenlerin drgiitsel bagliligi ve
okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimi yiiksek seviyede ve anlaml iligki vardir.
Yani 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 miidiirlerin motivasyonel dil kullanimi arttik¢a
artmaktadir. Cinsiyet, egitim durumu, yoneticinin cinsiyeti, okul tiirii degiskenleri
agisindan motivayonel dil kullanimma iliskin 6gretmen goriisinde de anlamli fark

bulunmaktadir. Yoneticinin motivasyonel dil kullanimini erkek katilimcilar kadinlardan,
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lisans mezunlar1 yiiksek lisans mezunlarindan daha yiiksek bulmaktadir. Ogretmen
gorlisiine gore kadin okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimi erkek okul
miidiirlerine kiyasla daha yiiksektir. Anadolu lisesindeki &gretmenlerin imam hatip
lisesindekilere gore, meslek lisesindeki 6gretmenlerin ise sosyal bilimler, fen lisesi ve
imam hatip lisesindekiler gore motivasyonel dil kullanimi algilar1 yiiksek seviyede

bulunmustur.

Orgiitsel baglhiliga iliskin sonuglar ise su sekildedir: Bu arastirmada Ogretmenler
icin Orgiitsel Baglilik Olgeginin “Okulumda planlama, 6rgiitleme ve yiiriitme islerine
katildigim icin kendimi bu okula daha bagli hissediyorum.” maddesi en yliksek
“Yonetimin bir parcast oldugum hissi benim bu okuldan ayrilmami engelliyor.” maddesi
en diisiik ortalamanin ait oldugu maddedir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilia iliskin alg:
diizeyleri mesleki kidem, ayni1 okulda c¢alisma siiresi, okul miidiiriiniin cinsiyeti, okul
miidiiri egitim durumu degiskenleri bazinda anlamli fark gostermezken, 6gretmenlerin
cinsiyet, egitim durumu, okul tiirii degiskenleri bazinda anlamli farklilik bulunmaktadir.
Orgiitsel baglilik alg: diizeyi erkek ogretmenlerde kadinlardan, lisans mezunlarmin
yiiksek lisans mezunlarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Anadolu lisesi, fen lisesi,
sosyal bilimler lisesi ve meslek liselerinde ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel baglhilik algisi
imam hatip liselerinde gérevli 6gretmenlere kiyaslandiginda yiksek seviyedir. Kisacasi
O0gretmenlerin orgiitsel baglilig1 ve yoneticinin motivasyonel dil kullanim1 degiskenleri
arasinda es dogrultu ve yiiksek seviyede anlamli iligski tespit edilmistir. Miidiirlerin

motive edici dil oran1 diisiik ise 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 da diismektedir.

Cangir (2023)’a ait arastirmanin amaci anasinifi 6gretmenlerine iliskin orgiitsel
baglilik seviyelerinin bazi degiskenler baglaminda incelenmesidir. Bu kapsamda anasmifi
Ogretmenlerinin Orgiitsel baghlik diizeyi ve bunun “cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi, mesleki kidem, gorev yapilan okulda caligma siiresi” degiskenleri baglaminda
fark gosterme durumu ele alinmistir. Arastirma niceldir ve tarama modeli kullanilmistir.
Veriler, kisisel bilgi formu ile Ergiin ve Celik (2019)’in Tiirk¢eye uyarladig1 ¢’ Orgiitsel
Baglilik Olgegi Tiirkge Uyarlamast’ 6lgegi ile saglanmistir. Orgiitsel baghlik dlgegi 15
madde ve “cikarci, zoraki ve ahlaki” olarak ii¢ alt boyuta sahiptir. Aragtirmanin evrenini
ilk ve ortaokullarda gorevli okul dncesi 6gretmenleri, drneklemi ise seckili drnekleme
yontemlerinden uygun o6rnekleme ile ilk ve ortaokullarda gorevli 203 okul Oncesi

Ogretmeni olarak olusturulmustur.
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Aragtirma sonuglarina gore okul dncesi 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarina iligkin
bulgulara gore “cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki kidem, gorev yapilan

okulda ¢aligma siiresi” anlamli fark olmadigi goriilmistiir.

Odabasioglu (2020) tarafindan yapilan arastirmanin amaci Denizli ili Merkezefendi
ilgesindeki okullarda gorevli yoneticiler ve etik liderlik davranislari ile 6gretmen orgiitsel
baglilig1 arasindaki iligkinin tespit edilmesidir. Arastirma kapsaminda yOneticinin etik
liderlik davranislart ile alt boyutlarina yonelik 6gretmen goriistiniin belirlenmesi ve bunun
cesitli degiskenlere iligkin farhilik gosterme durumunun belirlenmesi, 6gretmenlerin
orgiitsel baglhlik seviyeleri ve degiskenler baglaminda farlilik gosterme durumunun
tespiti, okul yoneticilerinin etik liderlik davranislarinin 6gretmen orgiitsel baghligini
yordama durumu ele almmustir. Veri toplama araglar1 “Ustiiner (2009) “Ogretmenler I¢in
Orgiitsel Baglilik Olgegi” ve Yilmaz (2005) “Etik Liderlik Olgegi” dir. Arastirma
niceldir, betimsel 6zelikte olup iliskisel tarama modelinde tasarlanmistir. Arastirma
evreni Denizli ili Merkezefendi ilgesinde okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve lise
kademelerinde gorevli 3885 6gretmen evreni, rasgele érnekleme yontemiyle secilen 511

ogretmen Orneklemi olusturmaktadir.

S6z konusu arastrmanin bulgularmi su sekilde O6zetlemek miimkiindiir:
Ogretmenler okul yoneticilerinin etik liderlik davranis sergiledikleri inancina sahiptir. Bu
noktada pozitif yonlii, dogru orantili ve yiiksek diizeyde iliski tespit edilmistir.
Ogretmenlerin genel algis1 “katiliyorum” diizeyinde olup yoneticilerinin etik liderlik
gosterdigi fikrindedirler. Orgiitsel karar verme ve davranissal etik alt boyutlarmin
ortalamas1 daha yiiksektir. Ogretmen goriislerinde “cinsiyet, brans ve gorev yapilan
kademe” degiskenlerine baglaminda anlamli fark yokken, “egitim diizeyi, kidem ve yas”
degiskenleri bakimindan farklilik bulunmaktadir. Arastirma neticesinde dgretmenlerin
orgutsel baghlik algilarmin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenler igin
orgiitsel baghlik dlceginde “Okul miidiiriimiiziin ¢abalarima destek ve cesaret veriyor
olmasi, kendimi bu okula daha yakin hissetmemi sagliyor” maddesi en diisiik, “Okulun
gerceklestirmeye c¢alistigi amaglar1  disiindiigimde kendimi bu okula bagh
hissediyorum.” Maddesi en yliksek ortalamaya sahiptir. Bu durum okul ve 6gretmenlerin
amaclarmin uyumunun orgiitsel baghiligi artt1ig1 seklinde yorumlanabilecegi bildirilmistir.
Orgiitsel baglilik algis1 “brans, egitim diizeyi, kidem, gérev yapilan egitim kademesi, yas”

degiskenleri icin anlamli fark gostermekte, cinsiyet degisken iginse anlamli fark
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goriilmemektir. Brang ve kademe ac¢isindan okul 6ncesi 6gretmenleri en yiiksek orgiitsel
baglilik ortalamasina sahiptir. Daha sonra sirasi ile smif 6gretmenleri, ortaokul ve lise
brang 6gretmenleri gelmekte yani kademe arttikga Orgiitsel baglilik zayiflamaktadir.
Egitim seviyesi arttikga da Orgiitsel baghiligin diistiigli goriilmekte buradaki yiiksekten
diisiige ortalama sirast da On lisans, lisans ve yiiksek lisans mezunu Ogretmenler

seklindedir. Kidem ve yas artisi ile de orgiitsel baglilik arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin drgiitsel baglihig: ile yoneticilerin etik liderlik davranis gdstermeleri
arasinda yiiksek diizeyde iligski bulundugu, etik liderlik davraniglarinin orgiitsel baglilig
arttirdi1 sonucuna ulasilmigtir. Ogretmen orgiitsel bagliligi ile okul ydneticilerinin etik
liderlik sergileme davraniglari (alt boyutlar1 ile de) arasinda anlamli, yiiksek diizeyde ve
pozitif iligki oldugu arastirma bulgularindan goriilmektedir. Y 6neticilerinin etik davranis
sergilemelerinin 6gretmenlerce olduk¢a 6nemsendigi ¢ikarimi arastirama bulgularindan

hareketle yapilmistir.

Pehlivan (2018)’a ait arastirmanin amaci ilkogretim kurumlarinda gorevli
yoneticilerin kullandigi etkileme taktikleri ve 6gretmen orgiitsel baglilig: arasi iliskiyi ele
almaktir. Arastirma nicel olup iliskisel tarama modelindedir. Arastirma evreni Ankara
ilindeki sekiz ilgede gorevli 6gretmenler 6rneklem ise tabakali 6rnekleme ile segilen 397
ogretmenden olugmaktadir. Veri toplamada 44 madde ve “rasyonel ikna, karsilik verme,
tesvik edici talepte bulunma, kurallara uygunluk, baski yapma, bilgilendirme, isbirligi
yapma, takdir etme, istisarede bulunma, kisisel ¢ekicilik, baskalari ile koalisyon kurma”
11etkileme taktigini igeren Yukl, Seifert ve Chavez (2008) tarafindan gelistirilmis
“Calisanlara Yonelik Etkilenen Davranis Olcegi” ile Balay (2000) tarafindan gelistirilen
27 madde ve uyum-dzdeslesme-igsellestirme olmak iizere 3 alt boyuta sahip “Orgiitsel
Baglilik Olgegi” kullanilmustir. Veri ¢dziimleme SPSS ve LISREL programlari ile
yapilmistir.

Aragtrmanm genel sonucu ilkdgretim kurumlarindaki yoneticilerin en fazla
kullanmis oldugu etkileme taktiginin “kurallara uygunluk” en azinin ise “karsilik verme
ve kisisel gekicilik” oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel baghlik alt boyutlarindan
“i¢sellestirme” alt boyutunun 6gretmenlerin en fazla, “uyum” boyutunun ise en az bagl

oldugu boyut oldugu goriilmiistiir.

Bu c¢aligmada ilkdgretim okullarindaki yoneticilerin etkileme taktiklerinden

“bagkalar1 ile koalisyon kurma, baski yapma, karsilik verme ve kisisel ¢ekicilik”
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taktiklerini nadiren, “takdir etme, istisarede bulunma, tesvik edici talepte bulunma ve
bilgilendirme” taktiklerini zaman zaman, “rasyonel ikna ve ig birligi yapma” taktiklerini
sik kullandiklar1 sonucuna ulasilmustir. Orgiitsel baghlik alt boyutlarinda “igsellestirme”
boyutu katiliyorum, “6zdeslesme” boyut orta diizeyde katiliyorum ve “uyum” boyutu hig
katilmiyorum diizeyindedir. Arastirma bulgularina gore “rasyonel ikna, tesvik edici
talepte bulunma, kurallara uygunluk, bilgilendirme, is birligi yapma, takdir etme,
istisarede bulunma” taktiklerinin kullanim oranindaki ytikseklik uyum boyutunda diisiise,
icsellestirme ve 0zdeslesme boyutlarinda artisa sebebiyet vermektedir. Okul yoneticisinin
“bask1 yapma” taktigi kullanim oram yiikseldik¢ce uyum boyutu artis, igsellestirme ve
0zdeslesme boyutlarinda diislis gézlemlenmistir. Uyum boyutunu “rasyonel ikna, baski
yapma ve baskalariyla koalisyon kurma” taktikleri anlamli sekilde yordamaktadir. Uyum
boyutu acisindan baski yapma ve bagkalariyla koalisyon kurma pozitif yonlii, rasyonel
ikna ise negatif yonlii iliskiye sahiptir. Ozdeslesme alt boyutunu ise “rasyonel ikna,
karsilik verme, baski yapma, bilgilendirme ve istisarede bulunma” taktikleri anlaml
bicimde yordamaktadir. “Rasyonel ikna, bilgilendirme ve istisarede bulunma” taktikleri
0zdeslesme boyutu ile pozitif yani 6zdeslesmeyi arttiran, “karsilik verme ve baski yapma”
ile negatif yonlii yani 6zdeslesmeyi azaltan iliski icerisindedir. Igsellestirme alt boyutunu
ise “rasyonel ikna ve bilgilendirme” taktikleri ile anlamli ve pozitif yonlii iliskiye sahip
olup rasyonel ikna ve bilgilendirmenin igsellestirme bagliligini1 arttirdigi sonucuna

ulasilmustir.

Ozgan vd. (2011) tarafindan yapilmis olan arastrmanm amaci ilkdgretim
kademesinde gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik seviyelerinin incelenmesidir.
Ogretmenlerin orgiitsel baghlik goriislerinin cinsiyet, hizmet i¢i egitim, statii, smmf
mevcudu, mezuniyet yeri degiskenleri baglaminda anlamli farklilikk durumunu ele
almmas1 da alt amaglar1 olusturmaktadir. Arastirma nicel olup, tarama modelinde
betimseldir. Veri toplama araci olarak Meyer ve Allen (1991) duygusal, devam ve
normatif alt boyutlarma sahip “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmis olup veri Analizi
SPSS ile gergeklestirilmistir. Caligma grubu Gaziantep ili ilkdgretim okullarinda gorevli
ogretmenlerden olusmaktadir. Orneklem rastgele drnekleme ile 378 dgretmen olarak

belirlenmistir.

Calismanin bulgularma gore; ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarmma iligkin genel

ortalama ile normatif, devam ve duygusal baglilik alt boyutlarmna iliskin ortalamanin orta
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diizey bulgusuna ulasilmistir. Duygusal baglilik alt boyutu en yiiksek, devam baglilig1
alt boyutu en diisiik ortalamaya sahiptir. Ogretmenlerin drgiitsel bagliliginda statiiye, sinif
mevcuduna ve mezuniyet yerine gor anlamli fark goriilmezken, cinsiyet ve kidem
degiskenleri i¢in anlamli fark gostermektedir. Bulgular sonucu baglhlik tiirleri arasindaki
iliskinin pozitif korelasyon oldugunu séylemek miimkiindiir. Orgiitsel baghligin cinsiyet
degiskenine gore genel ortalamasi degerlendirildiginde kadin 6gretmenlerin daha diistik
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Erkek 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi kadin
ogretmenlere kiyasla daha yiiksektir. Orgiitsel baghligin alt boyutlar1 ile cinsiyet
degiskeni arasinda ise anlamli fark goriilmemistir. Orgiitsel bagliligin kidem degiskenine
gore genel ortalamasi degerlendirildiginde anlamli fark bulunmazken, duygusal baghlik
alt boyutu ile anlaml1 var goriilmiistiir. En diisiik duygusal baglilik ortalamasi kidemi 6-
10 y1l 6gretmenler iken 11 yil ve iistii kidemi bulunan 6gretmenlerin duygusal baglilik
ortalamalarinin en yliksek seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir. S6z konusu bulguya
gore Ogretmenlerin goreve basladigi ilk yillar yiiksek oldugu ile ¢alisilan siirenin

artmastyla birlikte duygusal bagliligin yiikseldigini sdylenebilmektedir.

Ugurlu ve Ustiiner (2011) tarafindan yapilan arastirmanin amaci ilkdgretim
okullarinda gorevli 6gretmenlerin Orgiitsel baglhiliklarina yoneticinin sergiledigi etik
liderlik ve orgiitsel adalet davraniglarinin etkisini incelemektir. Calisma evreninin Hatay
ili 12 ilgesindeki 635 ilkdgretim okulunda gorevli 9004 G6gretmen, orneklemi ise her
ilcedeki 10 {iizeri Ogretmen calisan ilkdgretim okullarinda gorevli 954 Ogretmen
olusturmaktadir. Veri toplam araci olarak arastrmacinin gelistirdigi “Etik Liderlik
Olgegi”, Meyer vd. (1993) “Orgiitsel Adalet Olgegi” ve Niehoff ve Moorman (1996)
“Orgiitsel Baghlik Olgegi” kullanilmustir.

Arastirma sonuclarmi su sekilde 6zetlenebilir: Yoneticinin etik liderlik davranislari
ve Orglitsel adalet arasinda olumlu iliski bulunmakta olup etik liderlik davraniglarinin
orgiitsel adaleti yordadigini sdylemek miimkiindiir. Orgiitsel adalet ve drgiitsel baglilik
arasi orta diizey Ve olumlu iligki sonucuna ulasilmis olup Orgiitsel adaletin Orgiitsel
baglilig1 yordadig1 yorumu yapilabilir. Etik liderlik davranislar1 ve orgiitsel baglilik arasi
olumlu iliski mevcuttur ve etik liderlik davranislar1 orgiitsel bagliligi yordamaktadir.
Yonetici liderlik davranis1 ile Orgiitsel adalet arasi dolayli, Orgiit baghlik arasi ise
dogrudan iliski mevcut olup Orgiitsel adaletin kismi ara yordayict oldugunu sdylemek

miimkiindiir. Kisacas1 yoneticinin etik liderlik davranisi orgiitsel adaleti etkilemekte ve
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ogretmenlerde orgiitsel baglilik gelisimini saglamaktadir. Buna gore 6gretmen orgiitsel
bagliliginin temelinin yoneticilerin drgiitsel adaleti saglamada etik liderlik davranislarini

sergilemeleri yorumuna ulasilmistir.

Goren ve Sarpkaya (2014) ’ya ait calismanin amaci ilkdgretimde gorevli 6gretmen
ve yoneticilerin orgiitsel baglilik diizeyenlerini ve bunun 6rgiitsel baglilig1 alt boyutlar1
ile anlaml farklilik goésterme durumu tespiti ile ¢esitli demografik degiskenlere gore
orgiitsel baglilik iliskisini incelemektir. Arastirma nicel ve tarama modelindedir.
Arastirmanin evrenini 78 yonetici ve 1019 6gretmen orneklemini ise tabakali 6rnekleme
ile seg¢ilen 46 yonetici ve 529 dgretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Allen
ve Meyer’in (2004) Orgiitsel Baghlik Olgegi kullanilmis olup verilerin analizi SPSS 16
paket program ile yapilmstir.

Arastirma sonucuna gore yonetici ve ogretmenlerin Orgiitsel baglhlik seviyesinin
orta diizey oldugu, en yiiksekten baslayarak orgiitsel bagliligin alt boyutlarma iliskin
diizeylerin siralamasinin duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam bagliligi olduguna
ulasilmistir. Orgiitsel bagliligin devam ve normatif bagllik alt boyutlar1 ve cinsiyet
degiskeni anlaml fark gostermemektedir. Duygusal baglilik ise anlamli farka sahip olup
erkeklerin duygusal baghliginin kadinlardan yiliksek oldugu goriilmiistiir. Medeni durum
degiskenine gdre normatif ve devam bagliligi anlamli farka sahip degilken duygusal
baglilikta anlamlhi fark mevcuttur. Bekar yonetici ve 6gretmeler evlilere kiyasla daha
disiik diizey duygusal baghliga sahiptir. Yas degiskeni devam baglhiligi boyutunda
anlamli far bulunmazken normatif ve duygusal baglhlik boyutlarinda anlamli farka
sahiptir. 22-31 yas grubu ve 52 yas tizeri katilimcilarm duygusal bagliliklarinin daha
yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Brans degiskeni acisinda duygusal, devam ve
normatif baglilik boyutlarinda anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Normatif baglilik icin
Turkge, Sosyal Bilgiler, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Yabanci Dil, Rehberlik branslar
ile Beden Egitimi, Teknoloji-Tasarim, Gorsel Sanatlar, Miizik branslar1 arasinda fark
bulunmaktadir. Devam bagliligi boyutunda Smif Ogretmenligi ve Tiirkge, Sosyal
Bilgiler, Din Kultirt ve Ahlak Bilgisi, Yabanci Dil, Rehberlik branslari arasinda fark
bulunmaktadir. Duygusal baglilik alt boyutunda ise Beden Egitimi, Teknoloji-Tasarim,
Gorsel Sanatlar, Miizik branslar1 ile Okul Oncesi arasinda ve Tiirkge, Sosyal Bilgiler, Din
Kultird ve Ahlak Bilgisi, Yabanci Dil, Rehberlik bransalar ile Smnif Ogretmenligi

arasinda fark bulunmaktadir. Toplam hizmet siiresi ve unvan degiskenleri orgiitsel
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bagliligin ii¢ alt boyutunda da anlamli fark gostermektedir. Sonuglara gore hizmet
sliresinin artiginin Srgiitsel baghlig: arttirdigini sdylemek miimkiindiir. Unvan degiskeni
bakimindan ise normatif ve duygusal baglilik oran1 en yiiksek katilimec1 grubu miidiirler
olup sirastyla miidiir yardimeilar1 ve 6gretmenler gelmektedir. Devam bagliliginda en
yiksek orana sahip yine mudurler iken sirayla 6gretmenler ve midiir yardimcilari
gelmektedir. Egitim diizeyleri degiskenine gore katilimcilarin yalnizca duygusal baglilik
boyutlar1 anlaml fark gostermektedir. Yiiksek lisans mezunu yonetici ve dgretmenlerin

diger mezuniyet seviyelerinden daha yiiksek duygusal baglilik gosterdigi goriilmiistiir.

Kursunoglu vd. (2010) tarafindan yapilan arastrmada amag¢ ilkdgretim
kademesinde gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini tespit etmektir.
Ogretmenlerin  orgiitsel baghliklar1 ¢esitli demografik degiskenlere gore de
degerlendirilmistir. Arastirmanmn evrenini Izmir ili merkezdeki ilkdgretim okullarinda
calisan 3540 smif ve brans 6gretmeni, drneklemini ise tesadiifi 6rnekleme ile belirlenen
353 6gretmenden olugmaktadir. Veri toplama araci olarak Meyer vd. (1993) tarafindan

gelistirilmis olan “U¢ Boyutlu Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmustir.

Arastirma verilerine gore O0gretmenlerin en fazla baglilik gosterdigi alt boyut
duygusal baglilik en az baglilik gosterdigi alt boyut devam bagliligi boyutu oldugu
sonucuna ulagilmistir. Cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore duygusal ve devam
baghlig1 anlaml fark gostermezken normatif baglilik i¢in anlamli fark s6z konusudur.
Kadm 6gretmenlerin normatif bagliligi erkek 6gretmenler gore daha diisiik diizeydedir.
Evli 6gretmenlerin normatif baghlig1 ise bekar Ogretmenlere oranlara daha yiiksek
diizeydedir. Brans degiskeni bakimindan duygusal, normatif ve devam bagliligiin
anlamli farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Smif 6gretmenlerinin baglilig: ti¢ alt boyut
icinde diger brang 6gretmenlerinden daha yiiksek diizeydedir. Yas degiskeni baglaminda
devam ve normatif baglilik anlamli farklilik gdstermezken, duygusal baglilik boyutunda
anlamli fark mevcuttur. Duygusal baglhlik diizeyleri 35 yas alt1 6gretmenler ile 46 yas
iizeri 6gretmenlerde yiiksektir. Kidem degiskeni ile orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 ele
alindiginda anlamli fark bulunamamustir. Ogretmenlerin bulunduklar1 okulda gérev
yapma siireleri degiskeni ile orgiitsel baglilik boyutlar1 incelendiginde U¢ boyut icinde
anlamli fark oldugu 11 y1l ve tistii siire gérevli 6gretmenlerin tiim boyutlarda daha yiiksek
diizey bagliliga sahip oldugu goriilmiis olup ayn1 okulda gorev yapma siiresindeki artis

orgiitsel baghiligin da artisini sagladigi sonucuna ulasilmistir.
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Kosterelioglu ve Argan (2010) *a ait calismanin amaci egitim kurumlarinda iletigim
slireci agisindan yonetici etkililigini 6gretmen goriislerine gore incelenmesidir. Arastirma
niceldir ve tarama modelinden betimsel bir ¢alismadir. Arastirmanin grubu 2007-2008
egitim ogretim yilinda MEB merkezi hizmet-i¢i egitimlere katilan 250 6gretmenden,
orneklem ise 131 dgretmenden olusmaktadir. Veri toplama aract Ozmen ve Yoriik’iin
(2007) gelistirdigi Okul Yoneticilerinin Iletisim Siirecindeki Etkililigi Olceginin
Gelistirilmesi” 6lcegi kullanilmustir. Olgek “Yoneticinin Ilgisi, Iletisim Yodntemi,
Cevreyle Biitiinlesme ve Ogretime Odaklasma” olmak iizere dért boyuta sahiptir. Veri

analizi SPSS programu ile yapilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore yoneticinin ilgisi boyutu en yiiksek ortalamaya sahip
iken sirasiyla iletisim yontemi, c¢evreyle biitiinlesme, Ogretime odaklanma boyutlari
gelmektedir. Cinsiyet degiskenine gore yalnizca ¢evreyle biitiinlesme boyutunda anlamli
farklilik mevcuttur ve kadin katilimcilar erkeklere gore yiiksek ortalamaya sahip
goriilmektedir. Yani yoneticinin iletisim stirecindeki etkililiklerinde ¢evreyle biitiinlesme
boyutu agisinda kadin 6gretmenlerin goriisleri daha olumludur. Medeni durum, yas,
kidem, Ogrenim durumu, brans degiskenleri agismndan ise anlamli farklilik

bulunamamastir.

Koseoglu ve Koseoglu (2023) tarafindan gerceklestirilen arastirmanin amaci
yonetim siirecleri baglaminda ortaokul yoneticilerinin duygu yonetim davraniglarini
incelemektir. Arastirma niceldir ve tarama modelindedir. Arastirma evreni MEB’e bagh
resmi ortaokullarda gorevli 6gretmenler 6rneklemi ise basit segkisiz 6rneklem yontemi
ile olusturulan 150 ortaokul 6gretmeninden olusmaktadir. Veri toplamada kullanilmis
olan ara¢ Coruk (2012)’un gelistirdigi “Yonetim Siirecleri Agisindan Yoneticilerin

Duygu Y6netimi Davraniglar1 Olgegidir.

Arastirma sonuglarma gore ortaokulda gorevli 6gretmenlerin yoneticilerin duygu
yonetimi davranislarina iliskin genel ve alt boyutlar kapsamindaki alg1 diizeyinin yiiksek
oranda olumlu oldugu yoniindedir. Bulgulara gore cinsiyet ve brans degiskenine iliskin
anlamli fark bulunmazken kidem degiskeni agisindan anlamli fark oldugu goriilmiistiir.
Mesleki kidem degiskeni baglaminda 6gretmenlerin, ydneticilerinin duygu yonetim
davranislarina yonelik algis1 6-10 yil kidem sahibi 6gretmenlerde en yiiksek oranda

goriildiigli sonucu elde edilmistir.
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Berber vd. (2023) tarafindan gergeklestirilen c¢alismadaki amag okullardaki
yonetim  siireglerinin  O0gretmen  goriisleri  cergevesinde  degerlendirilmesidir.
Ogretmenlerin okullarin ydnetim prosediirlerinin etkililigine iliskin goriisleri ele
almmustir. Arastirma niteldir ve fenomenoloji deseni ile tasarlanmistir. Arastirmanin
calisma grubu kolayda 6rnekleme ile belirlenen 12 6gretmenden olusmaktadir. Veriler
yar1 yapilandirilmis gériisme formu ile toplanmis olup veri degerlendirme igerik analizi

ile yapilmustir.

Arastirma sonuclarmi su sekilde dzetlemek miimkiindiir: Ogretmen goriislerine
gore okul yonetiminin sahip oldugu giiclii yanlar “is birligi ve iletisim, yonetmelikler,
organizasyon, adalet, hiyerarsi ve liyakat” ve 6gretmen islerini kolaylagsmasini saglayan
uygulamalar “fiziki diizenlemeler, adalet, planlama, paydas goriisii, ihtiyaclarmn
karsilanmasi, bilgi ve tecriibe, okul kiiltiirii, yonetimin 6gretmenlerden secilmesi ve
esgiidiimlii calisma” dir. Ogretmen goriislerine gdre okul ydnetiminin sahip oldugu zayif
yanlar “iletisim becerisi eksikligi, donanim yetersizligi, 6gretmene giivenmeme, egoist
yoneticiler ve mali yonetimin zay1flig1”, okul yonetiminde degisim ve gelisim gerektiren
alanlar “mesleki gelisim, kisisel gelisim, iletisim ve bilgi akis1 ve kaynak saglanmasi” bu
degisimin Ogretmenlerin isine etkisi “motivasyon artisi, etkililik ve verimlilikte artis,
performans artis1, mesleki gelisim ve olumlu is ortami erigim” olarak saptanmustir. Okul
yonetimine 6gretmen katilimini arttirma ve dgretmenlerle okul yonetimi arasi is birligi
artirimi i¢in yapilmasi gerekenler konusunda 6gretmen goriisleri “karar alma stireglerine
katilim, iletisim ve giiven iligkisi, Ogretmenlere destek olma, 6gretmen egitimi ve
paydaslar arasinda denge” seklindedir. Okul yonetimi ile 6gretmen is birligini arttirma
acisindan 6gretmenler “sosyal aktiviteler ve paylasim ile iletisim artis” seklinde goriis
bildirmistir. Bu bulgularm okul yonetimi giiclii yonleri ile 6gretmenleri destekleyici
uygulamalar ve okul yonetiminin 6gretmenlerle etkili is birliginin 6nemini gosterdigini

soylemek mimkindr.

Girgin (2019) tarafindan yiiriitilmiis olan arastirmada amacg etkili okul i¢in
planlama siirecinde Ogretmen beklentilerinin yoneticilerce karsilanma diizeyinin
incelenmesidir. Bu noktada c¢esitli demografik degiskenler baglaminda konu ele
alinmustir. Arastirma nicel olup tarama modelindedir. Arastirma evreni Balikesir ili
Ayvalik llgesi okullarinda calisan &gretmenlerdir. Orneklemi 255 Ogretmen

olusturmaktadir. Veri toplama araci arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir.
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Aragtirma bulgularma gore okul yoneticilerinin planlama siireci agisindan 6 gretmen
beklentilerini “nadiren” diizeyinde karsiladigi goriilmektedir. Okul midiirlerinin
“0gretim planinin hazirlanmasi ve planlarin uyumlu olusu, egitim etkinliklerinin istenilen
seviyede gerceklestirilmesi i¢in gerekli dnlemlerin planlanmasi, bos vakitlerin verimli
degerlendirilmesi” durumlarinda 6gretmen beklentilerinin karsilanmasi “nadiren” dir.
“Program degisikligi ve program sorunlarina ilisgkin vaktinde &gretmenlerin
bilgilendirilmesi, okula kaynak yaratma ve bunlar1 egitim-0gretim niteligini arttira
yoniinde kullanma ic¢in planlama yapma” durumlarinda Ogretmen beklentilerinin
karsilanmasi “cogu zaman” dir. Cinsiyet ve brans de§iskenlerine gore planlama siirecinde
okul miidiiriiniin 6gretmenlerin beklentilerini karsilama diizeyine anlamli bir fark
bulunamazken kidem ve yas degiskeni i¢cin anlaml fark s6z konusudur. Yas ve kidem
degiskenindeki artisin 6gretmen beklentilerinin karsilanma diizeyi oranimi da arttirdigi
goriilmektedir. Kidem ve yas1 diisiik 68retmenlerin beklentilerinin karsilanmasinda

“nadiren” diizeyinde kaldig1 goriilmiistiir.
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3 YONTEM

Bu baslik altinda ¢alismada kullanilan arastirma yontemi, evren ve drneklemi, veri

toplama teknigi ve araglari ile veri analizi hakkinda bilgiler yer almaktadir.
3.1 Arastirma Modeli

Bu arastirma, nicel arastirma yontemi gerg¢evesinde yapilandirilmistir. Verilerin
toplanmas1 ve analiz edilmesi siirecinde sayisal veriler kullanan nicel arastirma
degiskenler arasi iliski durumunu belirleme ve genellebilir sonuglar1 hedeflemektedir. Bu
sekilde Olgiilebilir veriler ile hipotezler test edilebilmekte ve degiskenlerin iliskisinin
analizi yapilabilmektedir (Creswell, 2014). Arastirmanin deseni, iligkisel tarama modeli
olarak belirlenmistir. iliskisel tarama modeli mevcut durumu ortaya ¢ikarmakla birlikte
degiskenler aras1 korelasyonel iliskiyi belirlemeyi saglamaktadir. Iliskisel tarama modeli
degiskenler arasindaki var olan iliskiyi ortaya koymayi ama¢ edinmektedir (Frankel
vd.,2012). Nicel aragtirma yontemleri arasinda yer alan iliskisel tarama modeli, birden
fazla degisken arasindaki iliski diizeyini ve yoniinii belirlemeye iligskin olarak kullanilan
bir arastirma desenidir. Bu modelde amag; degiskenler arasindaki birlikte degisim
durumunu ortaya koymak, mevcut durumu oldugu gibi betimlemek ve bu duruma dissal
bir miidahalede bulunmaksizin degiskenler arasindaki iliskisel yapiy1 analiz etmektir.
Tarama modelleri genel olarak ge¢miste ya da halihazirda var olan bir durumu sistematik
bicimde tanimlamay1 hedeflerken, iliskisel tarama modeli 6zellikle degiskenler arasi
korelasyonel yapmin ortaya ¢ikarilmasma odaklanmaktadir (Karasar, 2012).
Korelasyonel arastirma birden fazla degisken arasi iliski ve s6z konusu degiskenlerin
birbirleri ile degisimlerini 6lgmektedir (Arthur vd.,2017:197). Bu ¢alismada da iliskisel
tarama modeli kullanilarak, 6gretmenlerin algilarma goére okul yonetim siire¢lerinin
etkililigi ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmistir.
Bu kapsamda, yonetim siirecleri ve oOrgiitsel baglilik gibi iki temel yapmin birlikte
degisim diizeyi analiz edilerek, okul yoneticilerinin uygulamalar1 ve &gretmenlerin
kurumlarmaa olan bagliliklar1 arasinda anlamli iligki olup olmadigi ortaya konmaya

caligilmustir.
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3.2 Evren ve Orneklem

Arastirma evreni, lizerinde inceleme yapilmak istenen kisi, olay, nesne ya da
olgularin tamamii ifade eder. Evren, tanimlanmig ve siirl bir biitiin olabilecegi gibi
daha genis ve erisimi zor olan yapilardan da olusabilir (Sonmez ve Alacapimar, 2014).
Yurdakul (2013), arastirma evrenini, arastirmanin gergeklestirilecegi tanimlanmis
birimlerden olusan topluluk olarak tanimlarken; genel evrenin ise daha genis kapsamli
ancak cogu zaman erigimi sinirli olabilen bir biitiin oldugunu belirtmektedir. Biiyiikdztiirk
ve arkadaglar1 (2011) evren birimini, arastirma sonuclarinin genellenebilecegi evrenin

simirlandirilmig bir pargasi olarak tanimlamaktadir.

Bu baglamda, s6z konusu arastirmanin evrenini, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda
Eskigehir ili Tepebasi ilgesindeki devlet ilkokullar1 ve ortaokullarmda gorevli
ogretmenler olusturmaktadir. Ancak zaman, kaynak ve erisim smirliliklar1 nedeniyle,
arastirma evreni iizerinde tam sayim yapilmast miimkiin olmamis; bu nedenle arastirma,

evreni temsil etme yeterliligine sahip bir 6rneklem grubu iizerinden yiirtitilmiistiir.

Ornekleme, belirli bir evrenden belirli ydntemlerle kisi veya birimleri segme siireci
olarak tanimlanmakta olup, sinirli kaynaklar ve erisim zorluklar1 nedeniyle arastirmalarda
yaygm olarak kullanilmaktadir (Remler ve Van Ryzin, 2011). Orneklem, evrenin
Ozelliklerini  yansitacak  bicimde olusturulmali  ve istatistiksel sonuglarin
genellenebilirligini miimkiin kilmalidir (Biiytikoztiirk vd., 2011). Bu arastirmada, temsil
giicii yliksek, sistematik ve yansiz bir 6rneklem olusturmak amaciyla olasilikli 6rnekleme
tiirlerinden biri olan tabakal (stratified) 6érnekleme yontemi, 6zelde ise orantili tabakali

ornekleme teknigi kullanilmistir.

Tabakali 6rnekleme; evrendeki bireylerin belirli alt gruplara (tabakalara) ayrilarak
ve tim tabakalardan orneklerin evrendeki oranlarina gore secilmesi esasina
dayanmaktadir (Coskun vd., 2005). Johnson ve Christensen (2014) oranli tabakali
orneklemede tabakalardan olusan 6rneklem se¢imi evren oranlar1 ayni oranda oldugunu
ifade etmektedir. Evren ¢esitli degiskenler baglaminda tabakalara ayrilmaktadir. Sencer
ve Sencer (1978), bu yontemin ornekleme hatalarmi azaltma, yiiksek temsil yetenegi
saglama ve diisik maliyetle gilivenilir sonuglar liretme gibi avantajlarna dikkat
cekmektedir. Arikan (2013) ise olasilikli O6rnekleme yontemlerinin, Ornekleme
elemanlarinin secilme olasiliklarmin 6nceden bilinebilir olmasi nedeniyle bilimsel

gecerliligi yliksek teknikler oldugunu ifade etmektedir.
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Tabakali oOrnekleme evrenden homojen alt gruplar olusturabilme adina
kullanilmaktadir. Evren belirlenen 6zelliklere baglaminda alt gruplara ayristirilarak her
birinden rastgele drneklem alinma suretiyle temsil yetenegi gili¢lendirilir ve giivenilir
karsilastirmalara imkan saglanir. (Creswell, 2014; Fraenkel vd.2012). Bu arastirmada alt

gruplarm temsiliyetini ger¢eklestirme amacli tabakali 6rneklem kullanilmistir.

Aragtirmada Orneklemi olusturan 6gretmenler, cinsiyet, brang ve gorev yapilan
egitim kademesi (ilkokul-ortaokul) degiskenleri esas alinarak tabakali yapilar seklinde
gruplandirilmis ve her gruptan evrendeki oranlari yansitacak bicimde katilimcilar

secilmistir.

Milli Egitim Bakanlig1 (MEB) istatistiklerine gore, Eskisehir'de 152 ilkokul ve 138
ortaokul bulunmaktadir. Bu okullarda toplamda 2.952 ilkokul 6gretmeni ve 3.551
ortaokul dgretmeni gorev yapmaktadir (MEB Istatistikleri, 2024; erisim: 05.11.2024).
Tepebasi Ilce Milli Egitim Miidiirliigii’nden alinan verileri yoniinde, ilcede bulunan 48

ilkokuldan 40’1 ve 28 ortaokuldan 25°1 i¢in MEB tarafindan arastirma izni verilmistir.

Orneklem biiyiikliigii, Frankel vd. (2012) énerdigi yontem dogrultusunda, %95
giiven aralig1r ve 0,05 anlamlilik diizeyi (o) esas alimarak hesaplanmistir. Buna gore,
toplam N = 2.174 6gretmenden olusan evrenden, en az n = 327 6gretmenin katilimi
Ongoriilmiistiir. Aragtirmaya katilim saglayan 6gretmen sayisi, bu gerekliligin iizerinde
bir diizeyde gerceklesmis; toplam 360 ogretmenden veri toplanmistir. Orneklem

grubunun dagilimi su sekildedir:

e Ilkokul 6gretmenleri (n = 153): Smif Ogretmenligi (112), Okul Oncesi (12), Ozel
Egitim (10), Ingilizce (9), Rehberlik (8), Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi (3)

e Ortaokul 6gretmenleri (n = 175): Tiirk¢e (25), Matematik (26), Fen Bilimleri (20),
Sosyal Bilgiler (15), Ingilizce (20), Din Kiiltiirii (12), Beden Egitimi (13),
Teknoloji Tasarim (9), Gorsel Sanatlar (6), Miizik (5), Rehberlik (7), Bilisim
Teknolojileri (6), Ozel Egitim (9), Okul Oncesi (2)

Bu dagilim, evrendeki brans-temelli 68retmen sayilar1 ile orantili bi¢cimde
olusturulmustur. Boylelikle arastirma drnekleminin, ilgili evreni temsil etme yeterliligi

saglanmigtir.
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3.3 Veri Toplama Teknigi ve Araci

Aragtirma verileri, ti¢ boliime sahip veri toplama araciyla toplanmistir. Bu arag;
demografik bilgi formu, Yonetim Siireglerinin Etkililigi Olcegi ve Ogretmenler igin
Orgiitsel Baglilik Olgegi olmak iizere ii¢ ana boliimden olusmaktadir. Katilimcilarn
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik kisisel bilgi formu, arastirmaci tarafindan
geligtirilmistir.

Veri toplama siireci baslamadan once etik kurul onayr ve T.C. Milli Egitim
Bakanlhigi’ndan (MEB) Eskisehir ilinin Tepebasi ilgesindeki ilkokullar (40 ilkokul) ve
ortaokullar (25 ortaokul) 6zelinde gerekli kurum izni ayr1 ayr1 alinmustir. Izinlere iliskin
ornekler EK-1 ile EK-2’de paylasilmistir. MEB tarafindan izin verilen okullara gidilerek,
okul miidiirleri ve 6gretmenler araciligiyla ¢evrimigi bi¢imde hazirlanan veri toplama
araclarinin paylagimi saglanmistir. Katilimcilara bilgilendirme yapilmis; veri girigleri,
herhangi bir kimlik ya da kisisel bilgi igermeyecek sekilde anonim olarak

gergeklestirilmistir.

Calisma evreni i¢cinde Orneklem se¢imine bagl olarak olceklerin hedef kitle
tarafindan yanitlanmasi siirecinde agirlikli olarak dijital ortam kullanilmis, bir baska ifade
ile bilisim olanaklarindan yararlanilmigtir. Bu durum bilisim ve iletisim teknolojisinin
gelismisliginin bir zorunlulugu olarak karsimiza ¢ikmakla birlikte zamansal ve maddi
kisitlar kaynakli olarak da tercih edilmistir. Bu nedenle ¢aligmada yer yer 6gretmenlere
birebir ulagilmasma ragmen pratiklik agsindan bilisim olanaklarindan yararlanilarak
olcek maddelerinin yanitlanmasi saglanmustir. Ozetle 6rnekleme giren 6gretmenlerin

yanitlar1 agirlikli olarak ¢evrimici olanaklar kullanilarak alimmastir.

Bu arastirmada kullanilan Demografik Bilgi Formunda &gretmenlere iliskin

cinsiyet, brans ve calisilan okul kademesi sorularina yer verilmistir.

Bu arastrmada kullanilan Y&netim Siireglerinin Etkililigi Olgegi, Giil (2017)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek, literatiir taramas1, alan uygulamalar1 ve uzman goriisleri
dogrultusunda hazirlanmis; ilk asamada 50 madde olarak olusturulmus, daha sonra uzman
goriisleri dogrultusunda 35 maddeye indirgenmistir. Tek boyutlu olan bu 6lgek, besli
Likert tipi derecelendirmeye sahiptir: Hi¢ katilmiyorum (1), Biraz katilmiyorum (2),
Katiliyorum (3), Oldukea katiliyorum (4), Tamamen katiliyorum (5). Olgegin gecerlik ve
giivenirlik analizleri Giil (2017) tarafindan yapilmis ve kullanilabilir bir 6lgme araci

oldugu ortaya konmustur.
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Arastirmada ayrica, Ogretmenler icin Orgiitsel Baglilik Olcegi kullanilmistir. Bu
olcek, Ustiiner (2009) tarafindan gelistirilmis olup, tek boyutlu ve 17 maddeden
olusmaktadir. Olgek, dgretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeylerini belirlemeye yonelik
olarak gelistirilmis; gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalar literatiirde onaylanmistir. Besli
Likert tipi derecelendirme ile yapilandirilmis olan 6lgek, su segenekleri igermektedir: Her
zaman (5), Cogu zaman (4), Bazen (3), Nadiren (2), Higbir zaman (1). Her iki 6lcek icin
de 6lgek gelistiricilerinden kullanim izinleri alinmis ve etik ¢cergevede uygulanmistir. S0z
konusu iki 6l¢egin bu ¢alisma kapsaminda kullanimi i¢in yazarlardan gerekli izin alinmis
ve EK-3’te ilgili izinler sunulmustur. Calismada kullanilan anketinin bir kopyas1 da EK-

4’te sunulmustur.

3.4 Veri Analizi

Arastirmanin Vverilerinin ¢dziimlenmesinde, Sosyal Bilimler I¢in Istatistik Paket
Programi olan SPSS (v25) (Statistical Package for the Social Sciences) kullanilmistir.
Oncelikle, analiz siirecinde verilerin analiz tiirlerine uygunlugunu degerlendirebilmek
amaciyla tek degiskenli normallik varsayimai test edilmistir. Normalligi degerlendirmede,
orneklem biiytikligline duyarhiliklar1 nedeniyle egiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)

katsayilar1 dikkate alinmistir.

Kullanilan olg¢eklerin yapisal gegerliligini belirleme adina Dogrulayic1i Faktor
Analizi (DFA) uygulanmis; giivenirlik diizeylerini degerlendirme amagli Cronbach’in
Alfa i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmistir. McDonald’m Omega katsayisi bakimindan
kontrolii saglanmistir. Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin, okul yonetim siireglerinin
etkililigine ve oOrgiitsel baglihiga iliskin goriis diizeylerini belirlemeyebilmek igin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmistir.

Besli Likert tipi 6lcek maddelerine verilen yanitlarin degerlendirilmesinde, Onal ve
Onal’m (2019, s. 285) belirttigi "Besli Likert Tipi Olgek I¢in Yorum Olgiitii" dikkate

alinmistir. Buna gore degerlendirme araliklar1 su sekildedir:

e 1,00-1,80 = Kesinlikle Katilmiyorum,
e 1,81-2,60=Katilmiyorum,

e 2,61-3,40 = Kararsizim,

o 3,41-420 = Katiliyorum,
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o 4,21-5,00 = Kesinlikle Katiltyorum.

Arastirmada 6gretmen goriislerinin demografik degiskenler (cinsiyet, brans, gorev
yapilan okul kademesi) baglaminda farklilik gosterme durumunu belirleme ydniinde
bagimsiz drneklemler i¢in t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmuistir.
Yonetim siireglerinin etkililigi ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Son olarak, yonetim
stireglerinin etkililiginin 6gretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeylerini anlamli bigimde
yordaylp yordamadigmi test etmek ilizere basit dogrusal regresyon analizi
gerceklestirilmistir. Tablo 3.1°de her bir arastirma sorusunu yanitlamak {izere kullanilan

analiz yer almaktadir.

Tablo 3.1

Arastirma Sorularina Karsilik Analiz Teknikleri

Aragtirma Sorulari Analiz Teknigi

1. Ogretmenlerin, okullarda yiiriitiilen yonetim siireclerinin
etkililigine iliskin goriislerinin betimsel olarak dagilimi Frekans Analizi
nasildir?

2. Ogretmenlerin yonetim siireclerinin etkililigine iliskin
goriisleri; cinsiyet, brans ve gorev yapilan egitim
kademesi degiskenlerine gore anlamli farklilik
gostermekte midir?

Bagimsiz Orneklemler t-Test
Tek Yonll Varyans Analizi
(ANOVA)

3. Ogretmenlerin, érgiitsel baghlik diizeylerine iliskin

algilarmin betimsel olarak dagilimi nasildir? Frekans Analizi

4. Ogretmenlerin orgiitsel baglhlik algilari; cinsiyet, brans v Bagimsiz Orneklemler t-Test
gorev yapilan egitim kademesi degiskenlerine gore Tek Yonll Varyans Analizi
anlamli farklilik géstermekte midir? (ANOVA)

5.  Yonetim siireglerinin etkililigi ile 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik diizeyleri arasinda anlaml bir iliski bulunmakta Pearson Korelasyon Analizi
midir?
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Tablo 3.1 (Devam)

Arastirma Sorularina Karsilik Analiz Teknikleri

6. Ogretmenlerin yonetim siireglerinin etkililigine iliskin
goriisleri, orgiitsel baghliklarini anlaml diizeyde Basit Regresyon Analizi
yordamakta midir?

Calismanin nicel asamasinda elde edilmis verinin analizi igin IBM SPSS Statistics
25.0 ve Microsoft Excel yazilimlarindan faydalanilmistir. Google Forms araciligiyla
cevrimi¢i ortamda toplanan ve Excel formatinda disa aktarilan veriler, 6n inceleme
strecinin ardindan SPSS Statistics yazilimma aktarilmistir. Verilerin analizine
gecilmeden once tek degiskenli normallik varsayimi kontrol edilmistir. Analiz bulgulari

ise bulgular baslhiginda paylagilmistir.
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4 BULGULAR

Bu bolimde, arastirma verilerinin istatistiksel olarak ¢oziimlenmesi ve
yorumlanmasi sunulmaktadir. Tiim istatistiksel analizlerde, tahminlerin dogrulugunu
degerlendirmek igin %95 gliven aralig1 ve 0,05 anlamlilik diizeyi (alfa) kabul edilmistir.
Bu husus, kestirimsel istatistik testlerinde eclde edilen sonuglarin tesadiifi olma

olasiliginin en fazla %5 olduguna isaret etmektedir.

4.1 Veri Kontroliiniin Saglanmasi

Calismada, 363 katilimcidan elde edilen veriler lizerinde cesitli istatistiksel
analizler gergeklestirilmistir. Ilkin calismanin giivenilirligi ve gegerliligi agisindan,
verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. BOylece hem tek hem de
cok degiskenli normallik varsayimi kontrol edilerek, veriye uygun parametrik olan veya
parametrik olmayan istatistiksel testler secilmistir. Kalayci’nin (2017, s. 53) da belirttigi
gibi normallik testleri, verilerin u¢ deger(ler) icerip icermedigini ortaya koymakta ve bu
ylzden istatistiksel testlerin dogru bir sekilde kullanilabilmesi igin verilerin normal
dagilim gostermesi veya en azindan normal dagilima yakin olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle normallik analizi, istatistiksel calismalarin temel bir asamasi olarak kabul

edilmektedir.

Calismada, tek degiskenli normallik varsayimini degerlendirmek amagli yaygin
kullanilan ~ Kolmogorov-Smirnov ve  Shapiro-Wilk testleri yerine, 06rneklem
blyukliklerine hassas olmalar1 nedeniyle egiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir
(Kim, 2013). Bu tercih, 6zellikle orta ve biiylik 6l¢ekli 6rneklem boyutlarinda daha
giivenilir sonuglar elde etmek amaciyla yapilmistir. Veri setindeki tiim Olgek
maddelerinde, mutlak egiklik degerinin 2,0’1 veya mutlak basiklik degerinin 7,0’1
asmamas1 kosulu kabul edilerek tek degiskenli normallik varsayiminin saglanip
saglanmadig1 degerlendirilmistir (Kim, 2013, s. 53). Tablo 4.1°de 6l¢ek maddelerinin
egiklik ve basiklik katsayilar1 paylasilmigtir.
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Tablo 4.1

Tek Degiskenli Normalligin Kontrol Edilmesi

Madde Egiklik Basiklik Madde Egiklik Basiklik
Oo1m17 -1,145 1,199 01mM31 -0,749 -0,022
01M18 -0,888 0,028 01mM24 -0,766 -0,063
O1M4 -0,982 0,767 01M25 -0,670 -0,334
01mM28 -0,865 0,460 01M10 -0,605 -0,213
O1M6 -0,879 0,274 01m21 -0,641 -0,114
Oo1mM7 -0,765 0,089 0o1m27 -0,621 -0,308
01M19 -0,789 0,110 01M32 -0,685 -0,289
01M26 -0,883 0,345 o2mM4 -0,689 -0,361
0O1M8 -0,887 0,383 0o2M2 -0,705 -0,261
01M13 -0,691 -0,422 0O1mM11 -0,700 -0,212
O1M5 -0,869 0,461 o2m17 -0,686 -0,503
01M34 -0,852 0,012 02M15 -0,695 -0,432
01M20 -0,844 0,080 01M9 -0,407 -0,669
01M33 -0,765 -0,103 0O1M2 -0,580 -0,407
01M3 -0,662 0,003 0o2M9 -0,681 -0,574
01M29 -0,882 0,319 0o2M8 -0,591 -0,482
01M23 -0,804 -0,148 0O2M16 -0,532 -0,682
01M35 -0,899 -0,113 01M22 -0,637 -0,531
0o1mM14 -0,755 -0,201 0o2M14 -0,676 -0,507
01M30 -0,615 -0,440 02M10 -0,626 -0,557
o2mM1 -0,732 -0,050 02M13 -0,630 -0,503
o2mM7 -0,832 -0,147 0o2M12 -0,490 -0,750
Oo1m1 -0,754 0,050 o2M3 -0,457 -0,730
0O1M16 -0,696 -0,336 02M6 -0,513 -0,667
01M12 -0,662 -0,241 02M5 -0,404 -0,809
01M15 -0,603 -0,323 o2m11 -0,381 -0,899

Esik Deger <2,0 <7,0 Esik Deger <2,0 <7,0

Tablo 4.1°de goriilecegi lizere galismada kullanilan 6lgeklere yonelik maddelerde
esik degeri asan egiklik ve basiklik katsayis1 yer almamaktadir. Bu baglamda verinin tek

degiskenli normalligi sagladig: ifade edilmelidir (Kim, 2013, s. 53).

Calismada hem gecerlik analizlerinin gerektirdigi hem de cok degiskenli
istatistiksel analizlerde temel bir varsayim olan ¢ok degiskenli normallik varsayimini
degerlendirmek igin Arifin (2015) tarafinca Onerilmis yaklasim benimsenmistir. Bu
yaklasimda, 6lgek maddelerinin Mahalanobis uzakliklar1 hesaplanarak, madde sayisina
gore belirlenen kritik ki-kare degerini asan gozlemler aykir1 deger olarak kabul edilmekte
ve veri setinden ¢ikarilmasi tavsiye edilmektedir. Bu islem ise ¢ok degiskenli normallik

varsayimini saglamak amaciyla siklikla kullanilan bir veri temizleme yontemidir (Arifin,
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2015, s. 71-75). Gergeklestirilen irdelemeler sonucunda toplam madde sayis1 baglaminda
p<0,001 anlamliliginda yer alan ii¢ (3) yanit, cok degiskenli normallik i¢in aykir1 deger
oldugu i¢in veri setinden ¢ikarilmistir. Dolayisiyla kalan 360 veri ile veri setinin gerek
tek degiskenli gerekse ¢ok degiskenli normallik kapsaminda bir sorun olusturmadigi
sonucuna varilmigtir. Bu baglamda arastirma sorular1 cevaplandirilmasinda
yararlanilacak kestirimsel testlerin se¢imin igin parametrik testlerin kullanilmasi uygun

gOriilmiistiir.

4.2 Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Katilimcilara iliskin cinsiyet, brans ve c¢alisilan okul kademesi bilgileri Tablo

4.2’de sunulmustur.

Tablo 4.2

Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Bilgi Grup n %
Kadm 245 68,1
Cinsiyet Erkek 115 31,9
Toplam 360 100,0
Simif Ogretmeni 114 31,7
Ingilizce 32 8,9
[Ikogretim Matematik 30 8,3
Tiirkge Ogretmeni 27 7.5
Fen Bilimleri 22 6,1
Ozel Egitim 22 6,1
Bransg PDR 19 5,3
Din Kiltird ve Ahlak Bilgisi 18 5,0
Sosyal Bilgiler 17 4,7
Okul Oncesi 14 3,9
Beden Egitimi 13 3,6
Diger 32 8,9
Toplam 360 100,0
Ortaokul 195 54,2
Ca;zgz:;gsli‘“l flkokul 165 45,8
Toplam 360 100,0

Tablo 4.2°de yer alan katilimcilara ait demografik bilgiler incelendiginde,
aragtirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunu kadin Ogretmenlerin olusturdugu
goriilmektedir. Katilimcilarm %68,1°1 kadin, %31,9’u ise erkektir. Brang dagilimi

incelendiginde ise en yiiksek oranla smif dgretmenleri 6ne ¢ikmaktadir (%31,7). Bunu
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sirasiyla Ingilizce (%8,9), ilkdgretim matematik (%8,3), Tiirkce (%7,5), fen bilimleri
(%6,1) ve 6zel egitim (%6,1) branslar1 takip etmektedir. Daha diisiik oranlarla temsil
edilen ve “diger” bigiminde ifade edilen branslar arasinda ise bilisim teknolojileri (%2,2),
teknoloji tasarim (%2,2), gorsel sanatlar (%1,7), mizik (%1,4) ve resim (%1,4) alanlar
yer almaktadir. Katilimcilarin ¢alistiklar1 okul kademesi bakimimdan ise %54,2’si
ortaokul, %45,81 ise ilkokul diizeyinde gorev yapmaktadir. Bu veriler, arastirmanin hem
ilkokul hem de ortaokul kademelerini kapsayan dengeli bir o6rnekleme dayandigini
gostermektedir. Genel olarak tablo, kadin ve sinif 6gretmeni agirlikli, iki temel okul

kademesini temsil eden 6gretmenlerden olusan bir yapiy1 yansitmaktadir.

4.3 Cahsmada Kullanilan Olg¢eklerin Gecerligi ve Giivenirligi

Calismada yararlanilan Olcekler iliskin gegerligi smayabilmek amaciyla
dogrulayic1 faktér analizi (DFA) ve giivenirligini kontrol edebilmek amaciyla
Cronbach’n alfa katsayisi giivenirlik analizi ile Omega katsayis1 ise kosulmustur. Tespit

edilen bulgular alt basliklar halinde sunularak raporlanmustir.

4.3.1 Dogrulayic faktor analizi

Bu tez ¢alismasinda yer verilen 6lgeklerin faktor yapilarmin dogrulugunu test etmek ve
gecerlik  diizeylerini incelemek amaciyla Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
kullanilmustir. Iki asamali bigimde yiiriitilen DFA’nin ilk asamasmnda, séz konusu
faktorlerin  dogrulanmasi gergeklestirilmistir. Ardindan yap1 gegerligi analizlerine
gecilmistir. DFA, bir dlgcegin dnceden kuramsal olarak belirlenmis faktor yapisina ne
Olciide uyum sagladigini test etmeye yonelik istatistiksel bir analiz tiirlidiir. Bu yontem
araciligiyla, 6lcegin istenen 6zelligi ne kadar saglikl 6l¢tiigii, yani gegerli olup olmadigi
degerlendirilmektedir (Hair vd., 2014, s. 603). DFA, temelde iki ana kullanim amacina
sahiptir: bunlardan biri yeni bir dlgek gelistirilmesidir; digeri ise bu ¢aliymada oldugu
gibi, mevcut bir dlgegin farkli bir 6rneklem ya da baglamda uyarlanarak kullanilacagi
durumlarda, 6zgiin yapisiyla Ortiisiip ortligmedigini test etmektir. Boylece DFA yoluyla,
Olcegin yap1 gecerligi lizerine 6nemli veriler elde edilmektedir (Karagdz, 2017, s. 459;

Giirbiiz ve Sahin, 2017, s. 340).
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Yap1 gecerligi, bir 6l¢iim aracinin hedefledigi kavram ya da 6zelligi ne kadar
dogru yansittigini ortaya koymay1 amaglamaktadir (Cokluk vd., 2016). Bu gecerlik tir(;
yakinsak gecerlik ve ayrisim gegerligi olmak iizere iki bashk altinda
degerlendirilmektedir. Yakinsak gecerlik, bir 6l¢ekteki maddelerin ait olduklar1 faktorle
olan iligkisinin diizeyini ifade etmektedir. Bu kapsamda, yapi giivenirligi (CR)
degerlerinin 0,70’in iizerinde ve aciklanan ortalama varyansm (AVE) 0,50’yi asmasi
beklenmektedir. Ayrisim gecerligi ise, bir faktore ait maddelerin diger faktorlerle olan
iliskilerinin, kendi faktorleriyle olan iliskiden daha diisiik diizeyde olmasi gerektigini
belirtmektedir (Hair vd., 2014). Ote yandan, uyum iyili§i indekslerine iliskin esik
degerler belirlenirken, CFI i¢cin Hu ve Bentler (1999, s. 23-28); RMSEA ve SRMR igin
ise Tabachnick ve Fidell’in (2012, s. 722) 6nerdigi kriterlerden yararlanilmigtir. DFA
sonucunda elde edilen faktor yikleri, model uyum indeksleri ve gegerlik analizlerine

iliskin bulgular takip eden tablolarda ayrintili olarak sunulmustur.

Tablo 4.3
Yonetim Siireclerinin Etkiligi Olgegine Iliskin DFA Faktor Yiikleri

DFA Faktor Yiku
A
01M35 0.855
01M34 0.813
01M33 0.835
01M32 0.837
01M31 0.878
01M30 0.887
01M29 0.874
01M28 0.762
O1M27 0.887
01M26 0.877
01M25 0.872
01M24 0.769
01M23 0.869
01M22 0.842
01M21 0.799
01M20 0.868
01M19 0.824
01M18 0.785
0O1M17 0.760
0O1M16 0.868
01M15 0.881
0O1M14 0.896
01M13 0.808
01M12 0.874
O1M11 0.840
0O1M10 0.826
01M9 0.833
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Tablo 4.3 (Devam)
Yénetim Siirelerinin Etkiligi Olgegine Iliskin DFA Faktor Yiikleri

0O1M8 0.814
o1m7 0.818
O1M6 0.810
O1M5 0.844
O1M4 0.771
0O1M3 0.837
01M2 0.830
OiM1 0.820

Tablo 4.3°de goriildiigii iizere Yonetim Siireglerinin Etkiligi Olgeginin faktor
yiikleri mutlak deger olarak 0,760 ile 0,896 arasinda dagilim gostermekte olup yeterli
dizeyde yiklenmeye sahiptir (Hair vd., 2014, s. 605).

Tablo 4.4
Yonetim Siireclerinin Etkiligi Olgegine Iliskin Uyum Iyiligi Degerleri
Olgek x2/df CFI SRMR RMSEA
Yonetim Siireclerinin Etkililigi 4,219 0,934 0,035 0,085
fyi Uyum <3 >0,95 <0,05 <0,05
Kabul Edilebilir Uyum <5 >0,9 <0,08 <0,1

Tablo 4.4’te elde edilen uyum iyiligi degerinin literatiirde 6nerilen kabul edilebilir
ve iyl uyum iyiligi degerleri araliginda oldugu goériilmektedir. Bu sonug¢ Olgegin
dogrulandigim1 gosterir niteliktedir (Hu ve Bentler, 1999; Tabachnick ve Fidell, 2012).

S6z konusu odlgege yonelik yapilan yapi gegerligi degerlendirmesi ise Tablo 4.5°te

paylagilmastir.
Tablo 4.5
Yonetim Streclerinin Etkililigi Olgegine Iliskin Yapr Gegerligi Degerlendirmesi
Yapi CR AVE
Yonetim Siireclerinin Etkiligi 0,988 0,700

Tablo 4.5’de elde edilen bulgular 1s18inda, yonetim siireglerinin etkililigi

Olceginin tek faktorlii bir 6l¢ek olarak dogrulandigi soylenebilir.
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Tablo 4.6
Ogretmenler Icin Orgiitsel Baghlik Olcegine Iliskin DFA Faktor Yiikleri

DFA Faktor Yuku
A
02M10 0.931
o2M14 0.930
02M15 0.920
0o2M17 0.916
0o2M16 0.913
02M9 0.910
o2M11 0.904
0o2M8 0.894
0o2M3 0.891
0o2M2 0.878
0o2M13 0.876
02M6 0.874
o2M1 0.869
o2M7 0.836
02M5 0.811
02M4 0.787
0o2M12 0.644

Tablo 4.6’da goriildigii tizere 6gretmenler i¢in Orgilitsel baglilik dl¢eginin faktor
yiikleri mutlak deger olarak 0,644 ile 0,931 arasinda dagilim gostermekte olup yeterli
dizeyde yiklenmeye sahiptir (Hair vd., 2014, s. 605).

Tablo 4.7
Ogretmenler I¢in Orgiitsel Baghhik Olgegine Iliskin Uyum Iyiligi Degerleri
Olgek x2/df CFI SRMR RMSEA
gaggfﬁeglgegm Orgiitsel 3,481 0,963 0,024 0,073
Iyi Uyum <3 >0,95 <0,05 <0,05
Kabul Edilebilir Uyum <5 >0,9 <0,08 <0,1

Tablo 4.7 elde edilen uyum iyiligi degerinin literatiirde 6nerilen kabul edilebilir
ve iyi uyum iyiligi degerleri araliginda oldugu goriilmektedir. Bu sonug¢ Olgegin
dogrulandigin1 gosterir niteliktedir (Hu ve Bentler, 1999; Tabachnick ve Fidell, 2012).
S6z konusu Olgege yonelik yapilan yapi gegerligi degerlendirmesi ise Tablo 4.8’de

paylasilmigtir.
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Tablo 4.8
Ogretmenler Icin Orgiitsel Baghlik Olgegine Iliskin Yapi Gegerligi Degerlendirmesi
Yap1 CR AVE

Ogretmenler I¢in Orgiitsel Baghlik 0,982 0,761

Elde edilen bulgular 1s1¢inda, 6gretmenler i¢in orgiitsel baglilik 6lgeginin tek

faktorli bir 6lgek olarak dogrulandigi sdylenebilir.

4.3.2 Guvenirlik analizi

Giivenirlik, bir 6lgme aracinin ayni 6zelligi tekrarlanan 6lgtimlerde ayni sonuglari
verme derecesidir. Baska bir ifadeyle, bir dlgegin giivenirligi, katilimcilarin 6lgek
maddelerine verdikleri yanitlarin tutarlilik diizeyini temsil etmektedir (Biiylikoztiirk,
2017, s. 181-182). Bu caligmada kullanilan olgeklerin giivenirligini degerlendirmek
amaciyla Cronbach’in alfa katsayis1 (a) hesaplanmistir. Cronbach’in alfa katsayisi bir
Olcekteki maddeler arasindaki i¢ tutarliligi 6lcen 6nemli bir istatistiksel gostergedir. Bu
katsayi, 6lcek maddelerinin birbirleriyle ne derece iliskili oldugunu ve 6lgegin s6z konusu
ozelligi 6lgme derecesini gosterir. Genel kabul goren kriterlere gore, Cronbach’m alfa
katsayisinin yiiksek olmasi, 6lgegin yliksek diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gosterir
(Biiyiikoztiirk, 2017). Bu baglamda o katsayisina bakilarak 6lgegin giivenirligi i¢in su
degerlendirmeler yapilabilmektedir (Kalayci, 2017, s. 405):

e 0,00 <a<0,40 ise dlgek giivenilir degil,

e 0,40 <a<0,60 ise dlgegin glivenirligi diisiik,

e 0,60 <a<0,80ise dlcek oldukea giivenilir,

e 0,80 <a<1,00ise dlcek yiiksek derecede giivenilir.

Diger taraftan, McDonald’in Omega katsayisi, bir 6l¢lim aracinin igsel tutarliligmi
degerlendirmede kullanilan alternatif bir glivenilirlik gostergesidir. Yaygin olarak tercih
edilen Cronbach Alfa katsayisi, tim maddelerin esit 6zdegere sahip oldugunu (tau-
equivalence) varsaydigindan, bazi siirlamalara sahiptir. Bu sinirliliklara kargilik olarak
Omega katsayisi, s6z konusu varsayima bagl kalmaksizin, faktdr yiiklerine dayanarak

daha gercekei ve esnek bir glivenilirlik tahmini sunmaktadir (McDonald, 1999).
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Gergeklestirilen analizler neticesinde elde edilen bulgular Tablo 4.9°da sunularak

yorumlanmistir.

Tablo 4.9

Guvenirlik Analizi Sonucu

Alpha  McDonald’s

Olcek Faktor Madde Sayisi (@) Omega (o) Guvenilirlik Dizeyi
Yonetim Sureglerinin Yuksek Derecede
Etkililigi i 3 0,988 0,989 Giivenilir
Ogretmenler I¢in i Yiiksek Derecede
Orgiitsel Baglilik 17 0,981 0,985 Guvenilir

*Kalayct, 2017, s. 405.

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin giivenilir olmasi, yapilan test ve testlere iliskin
bulgularm giivenilir oldugunu da gosterir niteliktedir. Bu sebeple ise kosulan giivenirlik
analizi neticesinde Tablo 4.9°da goriildiigii gibi elde edilen katsayilar yiksek derecede
giivenilir aralikliginda yer almaktadir. Dolayisiyla elde edilen bu katsayilar, Cronbach’s
Alpha katsayis1 agisindan ¢alismada kullanilan 6l¢eklerin glivenilir olduklarina iligskin bir

kanit sunmaktadir.

Guvenirlik analizleriyle elde edilen omega katsayisina iliskin bulgular yuksek
derecede giivenilir araligimndadir (McDonald, 1999). Bu baglamda ¢alismada kullanilan

Olceklerin Omega katsayis1 agisindan da giivenilir olduklar1 ifade edilebilir.

4.3.3 Cahsmada Kullanilan Olceklere Yonelik Tammlayici Istatistikler

Olgme araglarinin gegerlik ve giivenirlik analiz islemleri sonrasinda, ilgili 6lceklere
ait tanimlayici istatistiksel bulgulara yer verilmis olup, her bir 6lgek i¢in hesaplanan

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.10

Yénetim Siireclerinin  Etkililigi ve Ogretmenler Icin Orgiitsel Baghhk Olgeginin  Tammlayict

Istatistiklerinin Dagilimi

Olgek Ortalama S
Yonetim Sireclerinin
Etkililigi 3,85 1,05
Ogretmenler Icin
Orgiitsel Baglilik 3,64 1,18

1 = Hi¢ Katilmiyorum; 5 = Tamamen Katilyyorum.

86



Tablo 4.10’da s6z konusu olgeklere iliskin tanimlayict istatistik dagilimi verileri
yer almaktadir. Goriildiigii lizere yonetim siireclerinin etkililigi dlceginde daha yiiksek
ortalama ve daha diisiik dagilim s6z konusudur. Yonetim siireclerinin etkililigi lgegine
ait genel aritmetik ortalama 3,85; standart sapma degeri ise 1,05 olarak hesaplanmuistir.
Ortalama degerinin 3,85 olarak hesaplanmasi katilimcilarin yonetim siire¢lerinin
etkililigine iliskin algilarmin “katiliyorum” diizeyine yakin oldugunu ve genel egilimin
olumlu oldugunu gostermektedir. Standart sapma degerinin 1,05 olusu katilimcilar
arasinda gorece tutarl bir goriis birligi oldugu seklinde yorumlanabilir. Genel olarak
degerlendirildiginde 6gretmenler arasinda okullarda yonetim siireglerinin genel olarak
etkili isledigini goriisiiniin hakim oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.10’da goriildiigi tizere 6gretmenler igin orglitsel baglilik dlgeginde daha
diisiik ortalama ve daha yiiksek dagilim s6z konusudur. Ogretmenler i¢in drgiitsel baglilik
Olgegine ait genel aritmetik ortalama 3,64; standart sapma degeri ise 1,18 olarak
hesaplanmistir. Bu ortalama, 6gretmenlerin okula baglilik diizeyinin “orta ile katiliyorum
arast” oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliga iliskin goriislerinin
olumlu oldugunu sdylemek miimkiindiir. Standart sapma degerinin ise 1,18 olusu yanitlar
arasinda daha genis bir dagilim ve heterojenlik olduguna isaret etmektedir. Genel olarak
ogretmenlerin okula baglilik algilar1 olumlu olmakla birlikte, bireysel farkliliklarin
belirgin oldugu gorilmektedir. Bu durum okullarda baglilig1 artiracak uygulamalara
ihtiyag¢ olabileceginin gostergesi olabilecek niteliktedir. Okul yonetiminde salt siireclerin
islevselligine odaklanma degil Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarmi da arttirict
stratejilerin 6nemi goriilmektedir. Ozellikle katilimcilar arasinda baghlik diizeylerinde
goriilen farklilik, okul yOneticilerinin 6gretmenlerin bireysel ve mesleki ihtiyaclarina

daha duyarl yaklagimlar gelistirmelerinin 6nemini ortaya koymaktadir.

4.4 Arastirma Sorulariin Cevaplanmasi

Bu baglik altinda, arastrma sorularina yanit bulmak amaciyla kullanilan
istatistiksel testlerin bulgular1 sunulmaktadir. Parametrik fark analizlerinde, bagimsiz
orneklem t-testi igin varyans homojenligi varsayimi incelenmis ve buna gore esit veya
esit olmayan varyanslar icin uygun testler kullanilmistir. Benzer sekilde, tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) i¢in de varyans homojenligi varsayimi test edilmis ve Brown-

Forsythe testi, varsayimin saglanmadig1 durumlarda kullanilmistir (Pallant, 2011).
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4.4.1 Ogretmenlerin okullarda yonetim siireclerinin etkililigine iliskin goriisleri

betimsel olarak nasil dagilim gostermektedir?

Ogretmenlerin okullarda ydnetim siireglerinin etkililigine iliskin goriislerinin

betimsel olarak nasil dagilim gosterdigini gorebilmek amaciyla frekans analizi

yapilmistir. Bu baglamda aritmetik ortalamalar ile standart sapmalar hesaplanmis ve

Tablo 4.11°de sunulmustur.

Tablo 4.11

Ogretmenlerin Okullarda Yonetim Siireglerinin Etkililigine Iliskin Goriisleri Betimsel Olarak Nasil

Dagilim Gostermektedir?

Madde Ortalama  Standart
Sapma

O1M17 17. Her tiirlii iletisim aracindan etkili olarak yararlanir (mail, telefon). 4,15 0,93
0O1M18 18. Kisilerarasi iletisim (informal) kanallarini da etkili olarak kullanir. 4,03 1,02
O1M4 4. Karar alirken “kamu yarar1” kavramini dikkate alir. 4,01 0,97
O1M28 28. Okuldaki yapilacak isler igin yazili program ve prosediirleri 3,99 0,94
uygular.
O1M6 6. Planlama yaparken okulun vizyon ve misyonunu géz 6ninde 3,99 0,98
bulundurur.
O1M7 7. Planlama sirasinda okulu etkileyen insan ve madde kaynaklarimi 3,95 0,95
dikkate alir
O1M19 19. Okul ve gevresi arasinda etkili bir iletisim kurar. 3,95 1,02
O1M26 26. Madde ve insan kaynaklarini okulun amaglarini gergeklestirecek 3,95 0,97
sekilde organize eder.
O1M8 8. Planlama sirasinda, okulun stratejik hedeflerini dikkate alir. 3,93 0,99
O1MS5 5. Karar alirken akile1 ve mantikli karar alma basamaklarini izler. 3,92 0,98
O1M13 13. Herkesin gorev ve sorumluluklarmi agik bir sekilde kendilerine 3,91 1,06
bildirir.
01M20 20. Iletisim engelleri ve iletisimin etkililigi konusunda yeterlidir. 3,89 1,06
01M34 34. Degerlendirmede ortaya ¢ikan eksikliklerin giderilip 3,89 1,07
giderilmedigini takip eder
O1M33 33. Denetleme ve degerlendirmeyi bir siire¢ olarak goriir. 3,87 1,07
O1M29 29. Okulda ¢ikabilecek ¢atigmalar1 kuruma zarar vermeden yonetir. 3,86 1,05
O1M3 3. Aldig kararlar okuldaki problemlerin ¢dziimiine katk: saglar. 3,86 0,98
0O1M23 23. Okul ¢alisanlarina “bu okul hepimizin” duygusunu asilar. 3,84 1,14
O1M30 30. Farkli uzmanlik alanlarini okulun amaglari etrafinda birlestirir. 3,84 1,03
O1M35 35. Denetim sonunda 6gretmenleri yapilanlarin daha iyisini yapmaya 3,84 1,19
tesvik eder.
O1M14 14. Okulda koordinasyonu saglamaya yonelik bir ortam olusturur. 3,83 1,09
O1M1 1. Karar alirken diger yonetim siireclerinden (planlama, 6rgiitleme, 3,82 1,03
iletisim vb.) yararlanir.
O1M16 16. Okulda iyi bir iletisim ortam1 olusturur. 3,81 1,12
O1M12 12. Okulda yapilacak isleri uygun bir sekilde boliim ve birimlere 3,80 1,05
aylrir.
01M31 31. Is gorenlerin basarisin1 degerlendirmede kabul edilebilir dlciitler 3,77 1,08
kullanir.
01M24 24. 1s gorenleri ise yoneltirken formal yetkiden ziyade etki giictinii 3,77 1,09

kullanir.
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Tablo 4.11 (Devam)

Ogretmenlerin Okullarda Yonetim Siireglerinin Etkililigine Iliskin Goriisleri Betimsel Olarak Nasil

Dagilim Gostermektedir?

3,77 1,10
O1M25 25. Insanlar1 yonlendirirken uzmanlik bilgi ve becerilerini kullanir.
O1M15 15. Okulda yetki ve sorumluluklarin dagilimini etkili kilacak bir 3,76 1,06
hiyerarsi olusturur.
O1M10 10. Planlama siirecini okulun misyonuna uygun uzun, orta ve kisa 3,75 1,05
siireli planlar hazirlar.
O1M21 21. s goren anlayisim degistirme ve gelistirmede hizmet igi egitim 3,74 1,04
faaliyetlerinden yararlanir.
O1M27 27. Okul ¢alisanlari arasinda is birligini artirict dnlemler alir. 3,74 1,07
O1M32 32. Degerlendirme eylemine gegmeden 6nce dgretmenlerle 6n 3,74 1,12
goriisme yapar.
O1M11 11. Okuldaki islerin dagitiminda kisilerin yeteneklerini dikkate alir. 3,73 1,14
O1M9 9. Okul ¢alisanlarinin planlama siirecine katilmalarina olanak saglar. 3,69 1,08
O1M2 2. Karar verirken dgretmenleri karar slrecine katar. 3,69 1,10
0O1M22 22. Okul ¢alisanlarmmin kurumsal ihtiyaglar1 yaninda bireysel 3,65 1,22

ihtiyaclarinda dikkate alir.

1 = Hi¢ Katilmiyorum; 5 = Tamamen Katiltyorum.

Tablo 4.11, 6gretmenlerin okullarda yiiriitiilen yonetim siireglerinin etkililigine
iligkin algilarmi betimsel istatistikler ¢cer¢evesinde ortaya koymaktadir. Bulgular, her bir
ifadeye iliskin ortalama ve standart sapma degerleri ile sunulmus olup, 5’li Likert 6l¢egi
derecelendirmesinde degerlendirme yapilmistir (1 = Hi¢ Katimiyorum, 5 = Tamamen

Katiliyorum).

Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin en yliksek diizeyde katilim gdsterdigi
ifade “Her tirlii iletisim aracindan etkili olarak yararlanmir (e-posta, telefon vb.)”
bicimindeki maddedir (x¥=4,15; s=0,93). Bu durum, okul yoneticilerinin iletigim
teknolojilerini etkin bi¢imde kullandiklar1 yoniindeki algmin yiiksek oldugunun
gostergesi olabilmektedir. Bunu takiben, “Kisilerarasi iletisim (informal) kanallarin da
etkili olarak kullanir” (x=4,03) ve “Karar alirken kamu yarari kavramin dikkate alir”
(x=4,01) ifadeleri de yiksek ortalamalara sahiptir. Bu bulgular, okul yoneticilerinin
iletisim  becerileri ve kamusal sorumluluga duyarhilik acgismdan  olumlu

degerlendirildigini gostermektedir.

Ydnetimin program ve prosedire uygunluk, vizyon ve misyonun géz éninde
tutuldugu stratejik planlara yonelik maddelerin ortalamalar1 genel olarak 3,90 ile 4,00
arasinda yogunlasmaktadir. Ornegin, “Okuldaki yapilacak isler icin yazili program ve

prosediirleri uygular” (x=3,99), “Planlama yaparken okulun vizyon ve misyonunu géz
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oniinde bulundurur” (x=3,99) ve “Planlama swrasinda, okulun stratejik hedeflerini
dikkate alir” (x=3,93) ifadeleri bu aralikta yer almakta ve yOnetsel planlama

faaliyetlerinin biiyiik 6l¢lide olumlu algilandigint géstermektedir.

Buna karsin, ortalamasi gorece diisiik olan baz1 maddeler, okul yoneticilerinin
demokratik ve katilimci liderlik anlayisi cergevesindeki uygulamalarda sinirhiliklar
bulunduguna isaret etmektedir. Ozellikle “Okul ¢alisanlarimin planlama siirecine
katilmalarina olanak saglar” (x=3,69), “Karar verirken ogretmenleri karar siirecine
katar” (x=3,69) ve “Okul ¢calisanlarinin bireysel ihtiya¢larini dikkate alir” (x=3,65) gibi
ifadeler, 6gretmen katilimi1 ve bireysel farklara duyarlilik baglaminda yonetsel gelisim

alanlarina isaret etmektedir.

Standart sapma degerlerinin genel olarak 1 civarinda ve bazi maddelerde 1’in
iizerinde olmasi (6rne8in, “Denetim sonunda ogretmenleri yapilanlarin daha iyisini
yapmaya tesvik eder”, s=1,19) Ogretmen goriislerinde anlamli bir varyasyon
bulundugunu gostermektedir. Bu farklilik, yonetsel uygulamalarin okullar arasinda
tutarlilik gostermedigini ya da Ogretmenlerin bu uygulamalardan farkli diizeylerde

etkilendigini diistindiirmektedir.

Sonug olarak, 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda okul yoneticilerinin iletisim
kanallarmi1 kullanma, stratejik ve vizyoner planlar yapma ve orgutsel programlari
gerceklestirme siireclerinde genel olarak etkili olduklari, ancak katilimci karar alma ve
bireysel farkliliklara duyarlilik baglaminda iyilestirmeye ac¢ik alanlarin bulundugu
sOylenebilir. Bu bulgular, okullarda daha kapsayic1 ve paydas temelli yonetim

anlayislarmin gelistirilmesi gerekliligine isaret etmektedir.

4.4.2 Ogretmenlerin okullarda yonetim siireclerinin etkililigine iliskin goriisleri
cinsiyet, brans ve gorev yapilan egitim kademesi boyutlarinda anlamh farkhhk

gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarda yonetim siireclerinin etkililigine iliskin gdriisleri
cinsiyet, brans ve gorev yapilan egitim kademesi degiskenleri agisindan incelenmesine

yonelik gergeklestirilen analizler bu baslik altinda paylasilmistir.
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4.4.2.1 Ogretmenlerin okullarda yénetim siireclerinin etkililigine iliskin goriisleri
cinsiyet agisindan anlaml farkliik gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarda ydnetim siireglerinin etkililigine iliskin goriislerinin
cinsiyet agisindan anlamli bigimde farklilagsma durumunu gorebilmek amaciyla bagimsiz

orneklemler t-test yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.12°de sunulmustur.

Tablo 4.12

Ogretmenlerin Okullarda Yonetim Siireclerinin Etkililigine Iliskin Gériisleri Cinsivet A¢isindan Anlaml
Farklilik Géostermekte Midir?

Degiskenler Grup n x S t df p
Okullarda Yonetim Erkek 115 3,77 0,87
Cinsiyet Sureclerinin -1,218 358 0,224
Etkililigi Kadin 245 3,89 0,89

Tablo 4.12°de cinsiyet agisindan 6gretmenlerin okullarda yonetim siire¢lerinin
etkililigine iliskin gorisleri, istatistiki acgidan anlamli bir bi¢imde farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Ilgili bulgu, cinsiyet degiskeninin dgretmenlerin okullardaki
yonetim siire¢lerinin etkililigine iliskin goriisleri iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olusturmadigma isaret etmektedir. Bu durum, kadin ve erkek 6gretmenlerin
yonetsel isleyise dair degerlendirmelerinin benzer diizeyde olumlu oldugunu ve cinsiyetin

bu baglamda ayristirici bir degisken niteligi tasimadigini ortaya koymaktadir.

4.4.2.2 Ogretmenlerin okullarda yénetim siireclerinin etkililigine iliskin goriisleri
brans agisindan anlaml farkliik gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarda ydnetim siireglerinin etkililigine iliskin goriislerinin
brans agisindan anlamli bir bi¢imde farklilagip farklilagmadigini gérebilmek amaciyla tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Ancak analiz 6ncesinde, brans degiskenine
ait gruplar arasinda frekans sayilar1 bakimindan anlamli farkliliklar gézlemlenmistir.
Ozellikle, bazi branslara ait 6gretmen sayilarinin 10°un altinda kalmasi (6rnegin; Bilisim
Teknolojileri, Teknoloji ve Tasarim, Gorsel Sanatlar, Miizik, Resim) nedeniyle bu
gruplar, analizde anlamli bir temsiliyet saglayabilmesi amaciyla “Diger Branslar”

baslig1 altinda birlestirilerek yeniden kodlanmistir. Bu islem sonrasinda gergeklestirilen
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tek yonli varyans analizi (ANOVA) bulgulari, Tablo 4.13’te detayli bi¢imde

sunulmustur.

Tablo 4.13

Ogretmenlerin Okullarda Yonetim Siireglerinin Etkililigine Iliskin Goriisleri Brans Acisindan Anlaml
Farklilik Gostermekte Midir?

Degiskenler Grup n x S F p IS

I Smf 114 393 0,89

Ogretmeni

2. 1ngi1izce 32 4,07 0,90

3. Tlkdgretim

Matematik 30 3,67 0.83

4. Turkge 27 382 0,92

Ogretmeni

5. Fen Bilimleri 22 3,67 0,76
Okullar 6. Ozel Egitim 22 3,89 0,64

Brans ..Ybneti.m. 7. PDR 19 4,06 0,57 1,444 0,157 -
Sureclerinin g ‘1o iittara ’ ’
Etkililigi '
ve Ahlak 18 417 0,76
Bilgisi
9. Sosyal 17 349 119
Bilgiler
10. Okul 14 360 1,04
Oncesi
11. Beden 13 338 111
Egitimi
12. Diger 32 381 089
Branglar

Tablo 4.13’te 6gretmenlerin okullarda yonetim siireglerinin etkililigine iliskin
gorlislerinin, brang baglaminda anlamli bir bicimde farklilagmadigi goriilmektedir
(p>0,05). 1lgili bulgu, brans degiskeninin 6gretmenlerin okullardaki ydnetim siireglerinin
etkililigine iligkin goriisleri iizerinde istatistiksel olarak anlaml fark olusturmadigina
dikkat cekmektedir. Bu durum, brans fark etmeksizin 6gretmenlerin yonetsel isleyise dair
degerlendirmelerinin benzer diizeyde olumlu oldugunu ve bransin bu baglamda ayristirict

bir degisken niteligi tasimadigini gosterir niteliktedir.
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4.4.2.3 Ogretmenlerin okullarda yénetim siireclerinin etkililigine iliskin goriisleri

gorev yapilan egitim kademesi acisindan anlaml farkhilk gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarda ydnetim siireglerinin etkililigine iliskin goriislerinin
gorev yapilan egitim kademesi agisindan anlamli bir bigimde farklilasma durumunu
gorebilmek icin bagimsiz 6rneklemler t-test yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo

4.14’te sunulmustur.

Tablo 4.14

Ogretmenlerin Okullarda Yonetim Siireclerinin Etkililigine Iliskin Goriisleri Gorev Yapilan Egitim
Kademesi A¢isindan Anlamli Farkliik Gostermekte Midir?

Degiskenler Grup n x S t df p
Yi“:f;’n Okullarda Yénetim  ilkokul ~ 165 3,86 0,90
E“I;tim Sureclerinin 0,235 358 0,814
gim Etkililigi Ortaokul 195 384 0,88
Kademesi

Tablo 4.14°te gorev yapilan egitim kademesi agisindan 6gretmenlerin okullarda
yonetim siire¢lerinin etkililigine iliskin goriisleri, istatistiksel olarak anlamli bir bigimde
farklilik géstermemektedir (p>0,05). S6z konusu bulgu, gorev yapilan egitim kademesi
degiskeninin 6gretmenlerin okullardaki yonetim siire¢lerinin etkililigine iliskin goriisleri
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturmadigina isaret etmektedir. Bu
durum, ilkokulda ve ortaokulda goérev yapan Ogretmenlerin yonetsel isleyise dair
degerlendirmelerinin benzer diizeyde olumlu oldugunu ve kademenin bu baglamda

ayristiricl bir degisken niteligi tasimadigini ortaya koymaktadir.

4.4.3 Ogretmenlerin orgiitsel baghhga iliskin goriisleri betimsel olarak nasil dagilim

gostermektedir?

Ogretmenlerin drgiitsel bagliliga iliskin goriislerinin betimsel olarak nasil dagilim
gosterdigini gorebilmek amaciyla frekans analizi yapilmistir. Bu baglamda aritmetik

ortalamalar ile standart sapmalar hesaplanmis ve Tablo 4.15°te paylasilmistir.
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Tablo 4.15

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliga Iliskin Goriisleri Betimsel Olarak Nasil Dagilim Géstermektedir?

Standart
Ortalama
Madde Sapma
(x) (s)
02M?7 7.0kulumun istikrarli ve gelismeyi hedefleyen bir yapist oldugunu 383 113
diistiniiyorum. ' '
02M1 1.0kulumda planlama, orgiitleme ve yiiriitme islerine katildigim igin 383 106
kendimi bu okula daha bagli hissediyorum ' '
02M2 2.0kulumda hakim olan yiiksek diizeydeki giiven duygusu gérevimi bu
. . 3,74 1,11
kadar uzun siire devam ettirmeme neden olmaktadir.
0O2M4 4.0kulda karsilastigim giicliikleri yenme arzusu beni bu okula bagliyor. 3,73 1,16
O2M17 17.Bu okulda dikkate alindigimi/hesaba katildigimi diisiindiigiim i¢in
e e 3,72 1,19
kendimi buraya bagli hissediyorum.
02M15 15.Ustlerim yapmis oldugum isleri takdir ettikleri icin kendimi bu
el o111 3,71 1,16
okula biiyiik dl¢iide baglt hissediyorum.
02M9 9.0kul miidiiriimiiziin, ¢abalarima destek ve cesaret veriyor olmasi, 368 193
kendimi bu okula daha yakin hissetmemi sagliyor. ' '
02M16 16.0kulumda var olan 6zgirluk ve sorumluluk dengesinin, beni
S I 3,66 1,16
gercgekten bu okula bagladigini distiniiyorum.
02M14 14.Yoneticilerimizin karar alirken, problem ¢dzerken, bizleri is 365 119
birligine tesvik etmeleri kendimi buraya bagli hissetmemi sagliyor. ' '
02M8 8.Kendimi tamamen bu okulun bir par¢asi olarak hissediyorum. 3,65 1,14
O2M10 10.Adil ve diisiinceli yonetimi nedeniyle, kendimi bu okulla biiyiik
ol 1 . 3,63 1,21
o6lclide dzdeslestiriyorum.
02M13 13.Kisinin kim oldugundan ziyade performansinin objektif olarak
N - S y N 3,56 1,19
degerlendirilmesi benim bu okula bagli olmami sagliyor.
O2M12 12.Herhangi bir parasal kazang diisiinmeksizin bu okulda ders saatleri
oo 3,56 1,22
disinda da galisabilirim.
O2M6 6.Bu okulda dogru isler dogru kisilere verildigi i¢in kendimi bu okula
e 3,55 1,22
bagli hissediyorum.
02M3 3.Bu okulda yonetimin bir pargast olduguma dair giiglii bir duygu 354 191
yaslyorum. ' '
O2MS5 5.Bu okulda mesleki gelisme olanaklarmin olusu beni buraya bagl 353 2
kiliyor. o 121
O2M11 11.Yonetimin bir pargasit oldugum hissi benim bu okuldan ayrilmami 337 196

engelliyor.

1 = Hi¢ Katilmiyorum; 5 = Tamamen Katilyyorum.

Tablo 4.15’te ogretmenlerin Orgiitsel bagliliga iliskin

goriisleri, aritmetik

ortalamalar ve standart sapmalar temelinde betimsel olarak sunulmustur. Bulgular,

ogretmenlerin okul ortamina olan duygusal ve islevsel baglilik diizeylerini yansitan ¢esitli

ifadeler iizerinden degerlendirilmis ve 5°li Likert olgegi (I = Hi¢ Katilmiyorum; 5 =

Tamamen Katiliyorum) kullanilmustir.

Ogretmenlerin en yiiksek diizeyde katilim gosterdigi ifadelerden biri, “Okulumun

istikrarly ve geligsmeyi hedefleyen bir yapist oldugunu diigtintiyorum” maddesidir (x=3,83;

s=1,13). Ayn ortalamaya sahip olan bir diger ifade ise “Okulumda planlama, orgiitleme
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ve yiiriitme islerine katildigim icin kendimi bu okula daha baglh hissediyorum dur
(x=3,83; s=1,06). Bu bulgular, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin, okulun
yapisal istikrar1 ve 0gretmen katilimina dayali siireclerle dogrudan iliskili oldugunu
gostermektedir. Ogretmenlerin okuldaki giiven ortamini (¥=3,74) ve zorluklarla basa

cikma istegini (x¥=3,73) de orgiitsel baglilikla iliskilendirdikleri goriilmektedir.

Genel olarak ortalamalar 3,50 ile 3,80 arasinda yogunlagmakta olup, bu durum
ogretmenlerin baghlik diizeylerinin yiiksek seviyede oldugunu ortaya koymaktadir. “Bu
okulda dikkate alindigimi diisiindiigiim icin kendimi buraya bagh hissediyorum”
(¥=3,72) ve “Ustlerim yapmis oldugum isleri takdir ettikleri icin kendimi bu okula biiyiik
olciide bagl hissediyorum” (X=3,71) gibi ifadeler, saygi gorme ve takdir edilme gibi

psikososyal faktorlerin de baglilik iizerinde etkili oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin daha diisiik diizeyde katihm gosterdigi ifadeler ise orgiitsel
bagliligin okulun ydnetsel eylemlerine katilma ve gorev yaptigi okul ile 6zdes hissetme
konularna iliskindir. “Yénetimin bir parcast oldugum hissi benim bu okuldan ayriimami
engelliyor” (x=3,37) ve “Bu okulda y6netimin bir pargasi olduguma dair gii¢lii bir duygu
yastyorum” (x=3,54) gibi ifadeler, 6gretmenlerin yonetime katilim konusunda daha
smirlt bir aidiyet duygusu yasadiklarma isaret etmektedir. Benzer sekilde, “Bu okulda
dogru isler dogru kisilere verildigi icin kendimi bu okula bagl hissediyorum” (X=3,55)
ifadesi, liyakat ve adalet konularina iliskin algilarinin 6rgiitsel baglilik agisindan heniiz

ideal diizeyde gerceklesmedigini diisiindiirmektedir.

Standart sapma degerlerinin genellikle 1,10 ila 1,26 araliginda degismesi,
Ogretmenlerin orglitsel bagliliga iliskin algilarinda belirli bir ¢esitlilik oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu varyasyondan dolay1 orgiitsel uygulamalarin 6gretmenler tarafindan
farklh sekillerde deneyimlendigini ve baglamsal etkenlerin (6rnegin okul tiirli, yonetim
tarzi, Ogretmen-Ogrenci iligkileri) bu algilar lizerinde etkili olabilecegi

degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, dgretmenlerin Orgiitsel baghilik diizeyleri genel anlamda olumlu
olmakla birlikte, 6zellikle yonetime katilim, adalet algis1 ve aidiyet hissi gibi alanlarda
gelisime agik noktalarin bulundugu soylenebilir. Bu bulgular, okul ydneticilerine
katilimci, kapsayict ve takdir temelli bir yonetim anlayisinin 6nemine dair ipuglari

sunmaktadir.
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4.4.4 Ogretmenlerin orgiitsel baghhga iliskin goriisleri cinsiyet, brans ve gorev

yapilan egitim kademesi boyutlarinda anlamh farkhhk gostermekte midir?

Ogretmenlerin drgiitsel bagliliga iliskin goriisleri cinsiyet, brans ve gorev yapilan
egitim kademesi degiskenleri agisindan incelenmesine yonelik gergeklestirilen analizler

bu baslik altinda paylasiimistir.

4.4.4.1 Ogretmenlerin orgiitsel baghhga iliskin goviisleri cinsiyet acisindan anlamly

Sarkhlk gostermekte midir?

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglhiliga iliskin goriislerinin cinsiyet agisindan anlamli
bicimde farklilasma durumunu gorebilme amagli bagimsiz 6rneklemler t-test yapilmustir.

Bulgular Tablo 4.16°da sunulmustur.

Tablo 4.16

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhiga Iliskin Gériisleri Cinsivet A¢isindan Anlamli Farkhilik Géstermekte
Midir?

Degiskenler Grup n x S t df p

) Erkek 115 3,55 1,02
Cinsiyet Orgiitsel Baglilik -1,148 358 0,252
Kadm 245 3,69 1,04

Tablo 4.16°da cinsiyet a¢isindan 6gretmenlerin 6rgiitsel baghiliga iliskin gorisleri,
istatistiksel bakimdan anlamli bir bicimde farkhilik gostermemektedir (p>0,05). ilgili
bulgu, cinsiyet degiskeninin dgretmenlerin orgiitsel bagliliga iliskin goriisleri lizerinde
istatistiki agidan anlamli bir farklilik olugturmadigina isaret etmektedir. Bu durum, kadin
ve erkek Ogretmenlerin Orgutsel bagliliga iliskin degerlendirmelerinin benzer diizeyde
olumlu oldugunu ve cinsiyetin bu baglamda ayristirici bir degisken niteligi tasimadigini

ortaya koymaktadir.
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4.4.4.2 Ogretmenlerin orgiitsel baghhga iliskin goriisleri brans acisindan anlamly

Sarkhilhk gostermekte midir?

Ogretmenlerin &rgiitsel baghliga iliskin goriislerinin brans agisindan anlamli
bigimde farklilasma durumunu gorebilme amaglh tek yonlu varyans analizi (ANOVA)

yapilmistir. Elde edilen bulgular, Tablo 4.17°de detayli bicimde sunulmustur.

Tablo 4.17

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhga Iliskin Goriigleri Brans Agisindan Anlamli Farklilik Gostermekte Midir?

Degiskenler Grup n x S F p IS

| Smif 114 376 1,10

Ogretmeni

2. ingilizce 32 3,88 1,02

3. flkdgretim

Matematik 30 340 100

4. Turkge 27 347 091

Ogretmeni

5. Fen Bilimleri 22 3,46 0,85
6. Ozel Egitim 22 3,70 0,94

Brans grq[ftfi' 7. PDR 19 391 073 1605 0100 :
aglili P ' '
8. Din Kiltard
ve Ahlak 18 4,02 0,72
Bilgisi
9. Sosyal 17 324 132
Bilgiler
10. Okul 14 328 118
Oncesi
11. Beden 13 314 130
Egitimi
12. Diger 32 367 0,98
Brangslar

Tablo 4.17°de ogretmenlerin Orgiitsel bagliliga iliskin goriislerinin, brans
acisindan anlaml bigimde fark yaratmadig: gorilmektedir (p>0,05). Ilgili bulgu, brans
degiskeninin Ogretmenlerin Orglitsel baglilik goriisleri Uzerinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik olusturmadigina dikkat cekmektedir. Bu durum, bransg fark
etmeksizin dgretmenlerin orglitsel bagliliga iliskin goriislerinin benzer diizeyde olumlu
oldugunu ve bransin bu baglamda ayristiric1 bir degisken niteligi tasimadigini gosterir

niteliktedir.
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4.4.4.3 Ogretmenlerin orgiitsel baghhga iliskin goriisleri gorev yapilan egitim
kademesi agisindan anlaml farklihk gostermekte midir?

Ogretmenlerin &rgiitsel baglhliga iliskin goriislerinin gorev yapilan egitim
kademesi agisindan anlamli bigimde farklilasma durumunu gorebilmek adina bagimsiz
orneklemler t-test yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.18’de sunulmustur.

Tablo 4.18

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhga Iliskin Goriisleri Gorev Yapilan Egitim Kademesi Acisindan Anlamly
Farklilik Géstermekte Midir?

Degiskenler Grup n x S t df p
YGoer flkokul 165 3,68 1,09
E%‘?t‘if;‘ Orgiitsel Baghlik 0597 358 0,551
gim Ortaokul 195 3,61 0,99
Kademesi

Tablo 4.18’de goérev yapilan egitim kademesi agisindan dgretmenlerin orgiitsel
baghliga iliskin goriisleri, istatistiksel olarak anlamli bir bigimde farklilik
gostermemektedir (p>0,05). S6z konusu bulgu, goérev yapilan egitim kademesi
degiskeninin Ogretmenlerin Orgiitsel baghiliga iliskin goriisleri iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olusturmadigma isaret etmektedir. Bu durum, ilkokulda ve
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel baghlia iliskin degerlendirmelerinin
benzer diizeyde olumlu oldugunu ve kademenin bu baglamda ayristirict bir degisken

niteligi tagimadigmi ortaya koymaktadir.

4.4.5 Yonetim siireclerinin etkililigi ile 6gretmenlerin orgiitsel baghhklar arasinda

anlamh bir iliski bulunmakta midir?

Yonetim siireclerinin etkililigi ile 6gretmenlerin orgiitsel baghliklar1 arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigini belirleyebilmek amaciyla Pearson Korelasyon analizi
ise kosulmustur. Korelasyon analizi, aralikli ya da oranli 6lgme diizeyine sahip en az iki
degisken arasindaki iligkinin yOniinii ve giiclinii belirlemek i¢in kullanilan bir istatistiksel
yontemdir. Analiz sonucunda elde edilen korelasyon katsayis1 (1), -1 ile +1 arasinda bir
deger alir. Korelasyon katsayisinin +1 olmasi iki degisken arasinda tam pozitif dogrusal
bir iliski oldugunu, -1 olmasi ise tam negatif dogrusal bir iliski bulundugunu gdsterir.

Katsaymin 0 olmasi ise degiskenler arasinda anlamli bir iliskinin olmadigmi ifade eder.
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Genel kabul goéren bir kurala gore, korelasyon katsayisinin mutlak degeri 0,70 ve
iizerindeyse iligki yiiksek, 0,30 ile 0,70 arasindaysa orta, 0,30'un altindaysa diislik olarak
degerlendirilmektedir (Altunisik vd., 2010; Biiyiikoztiirk, 2017). Elde edilen bulgular
Tablo 4.19’da paylasilmistir.

Tablo 4.19

Yonetim Siireclerinin Etkililigi Ile Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklar: Arasinda Anlaml Bir Iliski
Bulunmakta Midir?

Degiskenler 1 2

1. Yonetim Siireclerinin Etkililigi - 0,903**

2. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilig:

**p<0,01.

Tablo 4.19’a gore, yonetim siireclerinin etkililigi ile 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur
(r =0,903; p<0,01). Pearson korelasyon katsayismin 0,90 gibi oldukga yiiksek bir degere
sahip olmasi, bu iki degiskenin birbiriyle giiclii sekilde iliskiye sahip oldugunu

gostermektedir.

Bu bulgu, okullarda uygulanan planlama, karar alma, iletisim, Orgiitleme ve
degerlendirme gibi yonetsel siireclerin niteliginin, 6gretmenlerin kurumlarina olan
bagliliklariyla 6nemli 6l¢lide iliskiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Baska bir
ifadeyle, 6gretmenler, etkili ve islevsel yonetim anlayismin hakim oldugu okullarda
kendilerini daha fazla degerli, giivende ve aidiyet duygusu icinde hissetme egiliminde
olmaktadir; bu durum da orgiitsel baglihk diizeyleriyle iliskili bir goriiniim
sergilemektedir. Nitekim okul yoneticilerinin liderlik becerileri, iletisim stratejileri ve
ogretmenlerin karar alma siireclerine katilim diizeyleri gibi etkenlerin, dgretmenlerin
kuruma yonelik sadakat ve kalicilik algilariyla iligkili oldugu disiiniilebilir. Sonug olarak,
bu bulgu, okullarda yonetim siireclerinin nicelik ve nitelik acisindan gelistirilmesinin
yalnizca kurumsal isleyisle degil, dgretmenlerin baglilik, motivasyon ve performans

algilariyla da anlamli bir iligki igerisinde oldugunu gdstermesi agisindan dikkat gekicidir.
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4.4.6 Yonetim siireclerinin etkililigi, o0gretmenlerin orgiitsel baghhklarim

yordamakta mdir?

Y Onetim siireglerinin etkililiginin, 6gretmenlerin orgilitsel bagliliklarini yordayip
yordamadigmi test edebilmek amaciyla basit regresyon analizi gerceklestirilmistir.
Analiz 6ncesinde regresyon analizinin bir varsayimi olan bagimsiz ve bagimli degiskenler
arasinda anlamli bir iligkinin s6z konusu olmasi hususu bir 6nceki baslikta test edilmistir
(Knapp, 2018). Buna ek olarak, “Histogram” grafigi incelenmis, artiklarin (residuals)
normal dagilim egrisine (¢can egrisi) benzer bir bicimde dagildigi gozlemlenmistir.
“Normal P-P Plot” grafiginde ise artiklarin biiyiik Ol¢iide beklenen dogrusal ¢izgiye
paralel bir yerlesim gosterdigi belirlenmistir. Ayrica, serpme diyagraminda hata
terimlerinin sifir noktas1 etrafinda her iki tarafa da dengeli bir sekilde dagildig:
saptanmugtir. Tiim bu bulgular birlikte degerlendirildiginde, regresyon analizinin
gerektirdigi temel varsayimlarin ilgili degiskenler i¢in saglandigi sonucuna ulagilmistir
(Field, 2009, s. 247-250). Buna binaen gerceklestirilen basit regresyon analizinin analiz
bulgular1 Tablo 4.20°de sunulmustur.

Tablo 4.20

Yonetim Siireclerinin Etkililigi, Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklarint Yordamakta Midir?

= } 2 Diizeltilmis Durbin-
Olgek/Faktor R R R2 df F p Watson
Yonetim Sireglerinin 0903 0815 0,814 359 1573369 <0,001 2,035
Etkililigi

Bagimli Degisken = Orgiitsel Bagllik.

Tablo 4.20’ye gore elde edilen model istatistiki agidan anlamlidir (F(1, 359) =
1573,369; p<0,001) ve modelin bagiml1 degisken olan 6rgiitsel baglilig1 agiklama giicli
oldukga ytksektir (R*=0,815). Bu deger, yonetim siireglerinin etkililiginin gretmenlerin
orgiitsel baghlik diizeylerindeki toplam varyansin yaklagik %81,5’ini agikladigini
gOstermektedir. Analizler Oncesinde bagimsiz degiskenler arasinda oto korelasyon
olmamasina yonelik varsayimi arastirmak i¢in Durbin-Watson degeri incelenmistir. Elde
edilen modelde Durbin-Watson degerinin alanyazinda onerilen 1 ile 3 degerleri arasinda

yer aldigr belirlenmis, degiskenler arasinda oto korelasyon olmadigi sonucuna
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ulasiimistir (Field, 2009, s. 224). Bu baglamda bagimli degisken iizerinde anlamli etkilere

iliskin diizeyler Tablo 4.20°de gosterilmistir.

Tablo 4.21
Regresyon Katsayilari
Standartlagtirilmamisg Standart
Model Katsayilar Katsayilar t p
B SH R
(Sabit) -0,410 0,105 -3,913 <0,001
YGnetim Sureglerinin 1,053 0,027 0,903 39,666 <0,001

Etkililigi

Tablo 4.21°deki regresyon katsayilarina gore, yonetim siireclerinin etkililigi

orgiitsel bagliligin anlamli bir yordayicisidir (B = 0,903; p<0,001). Standardize edilmemis

katsayiya gore (B = 1,053), yonetim siireglerinin etkililiginde olusan her bir birimlik

artisin, Orgiitsel baglilik diizeyinde yaklasik 1,053 birimlik bir artigla iligkili oldugu

anlasilmaktadir. Bu bulgu, yonetim siireglerine iligkin 6gretmen goriislerinin, onlarin

kurumsal aidiyet diizeyleriyle giiclii bir iligki icerisinde oldugunu ve bu algilarin 6rgiitsel

baglhlik diizeylerini anlaml 6l¢iide yordayabildigini ortaya koymaktadir. Sonug olarak,

elde edilen regresyon modeli, yonetim siireclerinin 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik

diizeyleriyle yiiksek diizeyde iliskili oldugunu gdstermekte ve bu baglamda yonetsel

uygulamalarin Orgiitsel baghlig1 destekleyici yonde degerlendirilmesi gerektigine isaret

etmektedir.
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5 SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmada, 6gretmen goriislerine dayali olarak okullarda yonetim slreclerinin
etkililigi ve orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligki ortaya konulmaktadir. Arastirmadan elde
edilen bulgular, mevcut literatiirle anlamli bir uyum sergilemekte ve yonetim siire¢lerinin,
Ogretmenlerin Orgilite yonelik baghilik diizeylerinde Onemli bir rol oynadigini
gostermektedir. Bu baslik altinda da ulasilan bulgular kuramsal ve ampirik ¢ergcevede
tartisilarak yorumlanmakta, elde edilen sonuglar baglaminda uygulayicilara ve

arastirmacilara iligkin ¢esitli oneriler yer almaktadir.

Ogretmenlerin yonetim siireglerinin etkililigine iliskin goriis diizeyleri genel
anlamda “tamamen katilhyorum” bigimindedir. Ozellikle okullarda misyon ve vizyonlari
ile uyumlu stratejik planlar yapilmasi, programlama ve yazili prosediirlere yonelik
uygulamalar, iletisimin etkili gergeklestirilmesi, uygulamalarin denetlenmesi ve
degerlendirilmesi gibi yonetsel islevlere yonelik goriisler “katiliyorum” ve “tamamen
katiliyorum” araliklarinda belirginlesmistir. Bu durum, okul yoneticilerinin liderlik ve
organizasyon becerilerine iliskin olumlu bir izlenim uyandirmaktadir. Nitekim Duran ve
Kazak (2024) da 6gretmenlerin yonetim siireglerine yonelik algilarinin yiiksek diizeyde
oldugunu ve bu algilarin okul etkililigi {izerinde belirleyici etkisi bulundugunu ortaya
koymustur. Aydin (2019) tarafindan yapilmis ¢alismada da Ogretmenlerin ydnetim
siireclerini orta seviyede etkili buldugu verisine ulasilmistir. Benzer bigimde Inanan
(2022) de ¢alismasinda 6gretmenlerin yonetim siireci etkililigine iliskin goriisleri olumlu
yondedir yani 6gretmenlere gore yoneticilerin etkili yonetim siireci gergeklestirdigi
goriistiniin hadkim oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu arastirma i¢in de benzer bulgular elde
edilmis olup O6gretmenlerin Orgiitsel bagliliginin yiiksek diizeyde oldugu ve yonetim
iliskin siirecleri etkili bulduklar1 goriisiine sahip olduklar1 goriilmektedir. Acil (2020) ise
calismasinda 6gretmenlerin yonetim siireclerine dahil edilislerindeki artis 6rgiitsel adalet
algilarmi da arttirdig1 sonucuna ulagsmustir. Bu aragtirma igin kullanilan ¢lgeklerin madde
bazinda incelenmesi sonucunda da 6gretmenler i¢in yonetim siieglerine katilimmin giiven
ve adalet duygusunu pekistirdigi goriilmektedir. Karagdéz (2006) c¢aligmasinda
yoneticilerin yonetim siireglerinde karsi karsiya kaldiklar1 problemlerin bilgisel ve
deneyimsel agidan kaynakli oldugunu yonetici yetistirmeye iliskin bir modelinin
bulunmamasinin da bunu etkiledigini ifade etmektedir. Cesitli caligmalar 6gretmenlerin

de yonetim siiregleri ve uygulamalarindan etkilendigini ortaya koymaktadir. YOneticinin
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yasinin, meslekteki ve yoneticilikteki kideminin, yoneticilik yapilan okuldaki 6gretmen
sayisinin yiikselmesi ile yOneticinin daha diisiik oranda sorun yasamakla beraber
yeterliklerinin arttig1 Karagdz'iin (2006) c¢alismasinda mevcuttur. Ayrica yonetim
alaninda egitim almmamis olmasi, yetkilerin yetersiz goriilmesi durumlarin1 ydneticiler
problem olarak s6z konusu ¢alismada ifade etmektedir. Somech (2005) okul 6rgtiinde
karara alma siirecine Ogretmenlerin dahil edilmemesinin Orgiitsel bagliligi olumsuz
etkilediginden, okullarda benimsenen merkeziyet¢i yonetim anlayisinin bu siireci
olumsuz etkileyerek Ogretmenlere salt wuygulayicti konumuna getirdiginden
bahsetmektedir. Tschannen-Moran (2009) yonetim siirecindeki agik, net, kapsayici ve
dahil edici etkilesim i¢inde ve gliven verici yonetimin gelismesinin Orgiitsel bagliligi
olumlu yonde etkiledigini belirtmektedir. Boyaci da (2020) egitim sistemimizde okullarin
verimlilik ve etkililigi yani hizmet kalitesi saglama, insan ve maddde kaynagini
kalkinmay1 amaglayan dogrultuda etkili kullanibilmesi adina egitim yoOneticilerinin
uzman bilgisinin olmasi hizmet Oncesi nitelikli egitim almasi1 ve hizmet i¢i nitelikli
yetismis olmasmin gerekliligini vurgulamaktadir. Acil (2020) ¢aligmasinda etkili yonetim
stireclerinin, karar asamasinda 6gretmenleri de katmanin orgiitsel adalet algisini olumlu
etkiledigini belirtmektedir. Gul’tin (2017) gelistirdigi o6lgegin yapisal ozellikleri de
dikkate alindiginda, bu yonetsel siireclerin 6gretmenler nezdinde hem islemsel hem de
duygusal bir bag olusturdugu sdylenebilir. Bu baglamda okul yoneticilerinin s6z konusu
olumlu algiy1 siirdiirebilmeleri ve gelistirebilmeleri igin, egitim programlar1 diizenli
araliklarla yapilandirilmasi ve bu programlarda planlama, karar verme ve 6zellikle etkili

iletisim becerilerinin dnceliklendirilmesi tavsiye edilmektedir.

Bununla birlikte arastrma bulgulari, 6gretmenlerin yonetim siireclerine iliskin
genel olarak olumlu degerlendirmelerde bulundugunu gosterse de 6zellikle karar alma ve
katilima yonelik maddelerde goreli olarak daha diisiik ortalamalarin gézlenmesi, yonetsel
stireglerde katilimct liderlik anlayigsinin sinirh diizeyde uygulandigina isaret etmektedir.
Bu durum ise 6gretmenlerin okul yonetiminde s6z sahibi olma, fikir beyan etme ve karar
sireclerine aktif katilma gibi demokratik mekanizmalar ag¢isindan yeterince
desteklenmedigi izlenimini uyandirmaktadir. Katilimciligin smirliligi, 6gretmenlerin
orgltsel baglilik diizeyini dolayli olarak etkileyebilecek Onemli bir unsur olarak
degerlendirilmeye uygundur. S6z konusu bulgu, demokratik liderlik ile 6rgiitsel baglilik
arasindaki olumlu iligkiyi ortaya koyan pekgok ¢alismayla ortiismektedir (Yakut, 2020;

Berber vd., 2023). Ote yandan, 6gretmenlerin katilimina dair smirliliklar ve uygulamaya
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doniik esneklik eksiklikleri, Tiirkiye’deki egitim sisteminin merkeziyet¢i yapisiyla
dogrudan iligkili olabilir. Saglam’mn (2008) da belirttigi gibi Milli Egitim sisteminin
yapisal olarak hiyerarsik ve merkeziyet¢i bir karakter tagimasi, okul temelli karar alma
stireclerinde 6gretmenlerin aktif katilimimi zorlastirabilmektedir. Bursalioglu (2014) ise
bu yapinin, yoneticiligin kurumsal bir meslek haline gelmesini engelledigini, 6gretmen
ve yonetici rollerinin net bigcimde ayrisamamasinin, yonetsel basariyr olumsuz
etkileyebilecegini  belirtmektedir. Bu baglamda, etkili yOnetim siire¢lerinin
stirdiiriilebilirligi i¢in yalnizca bireysel yonetsel beceriler degil, yapisal doniisiim ve yetki

paylasimi da kritik 6nemdedir.

Arastirma bulgulari, O6gretmenlerin yonetim siireglerinin etkililigine iligkin
algilarinin; cinsiyet, brans ve gorev yapilan egitim kademesi gibi demografik
degiskenlere gore istatistiki acidan anlamli bir farklilik géstermedigini ortaya koymustur.
Bu durum, farkli 6gretmen gruplarmin yonetsel siireglere dair degerlendirmelerinde
biiytik 6l¢iide ortak bir alg1 yapisina sahip olduklarini1 géstermektedir. Bulgular, 6gretmen
goriislerinin bireysel 6zelliklerden ¢ok kurumsal uygulamalar ve yonetsel deneyimlerle
sekillendigine isaret etmektedir. Benzer sekilde, Duran ve Kazak’in (2024) 6gretmen
goriislerine dayali calismasinda da yoOnetim siireglerinin  etkililigiyle ilgili
degerlendirmelerde demografik degiskenlerin belirleyici rol oynamadigi ve yonetsel
uygulamalari daha etkili bir unsur oldugu ifade edilmistir. Yonetim siireclerine iliskin
Coruk (2012) c¢aligmasinda Ogretim elemanlar1 agisindan, Ceki¢ (2016) ise lise
kademesindeki Ogretmenler agisindan anlamli bir farklilik gdstermedigini cinsiyete
iliskin ayrimciigmn  goriilmedigi  goriisiiniin -~ hakim  oldugunu ¢alismalarinda
belirtmektedirler. Bu ¢alismada da s6z konusu demografik 6zelliklerin dgretmenlerin
orgiitsel baglhliklar1 ve yonetim siireclerinin etkililigi goriislerine iliskin anlamli bir fark
olusturmadig1 goriilmiistiir. Aydin (2019) tarafindan yapilmis calismada ise bu ¢alisamin
aksine kadin Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere kiyasla ve ilkokul kademesinde
gorevlerin 6gretmenlerin ortaokulda gorevli 6gretmenlere kiyasla daha yiiksek diizeyde
olumlu goriis belirttikleri goriilmektedir. Bu ¢ercevede, egitim ortamlarinda farkl brans,
cinsiyet ya da kademede gorev yapan Ogretmenlerin esit katilimini tesvik edecek
kapsayici yonetim anlayislarmin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Boyle bir yaklagim,
yalnizca yonetsel etkililigi degil, 6gretmenlerin yonetim siireglerine duydugu giiveni de

artirabilecektir.

104



Aragtirma bulgularina gore 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin de yiiksek
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Oyle ki, egitim drgiitlerinde gérev yapan dgretmenlerin
kurumsal baghlik duygularmin giicli oldugu ve oOrgiitin amaglariyla 6zdeslesme
egiliminde olduklar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu durum literatiirle desteklenmektedir.
Terlemez’in (2024) beden egitimi d6gretmenleri lizerinde gergeklestirdigi calismada da
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin yiiksek dizeyde oldugu ve bu baghiligin orgiitsel
sinizmi azaltic1 yonde etkide bulundugu vurgulanmistir. Benzer bicimde Balc1 (2024),
orgiitsel bagliligin 6gretmenlerin i3 doyumu, motivasyonu ve profesyonel gelisimi
iizerinde pozitif etkiler yarattigmi ifade etmektedir. S6z konusu bulguya dayanilarak
yoneticilerin, dgretmenlerin bu yiiksek baglilik diizeyini siirdiirebilmek icin liyakate
dayali gorev dagilimi yapmalari, basarilar1 takdir etmesi ve 6gretmenlerin okul i¢i karar
alma siireclerine aktif olarak katilmalarma imkan tanimalar1 onerilmektedir. Ancak,
Ozellikle “takdir edilme”, “saygi gorme” ve “yOnetime katilma” gibi psiko-sosyal
boyutlara iliskin maddelerin yiiksek ortalamalara sahip olmasi, 6gretmenlerin baghilik
algilarinda yalnizca yapisal degil, duygusal ve sosyal etkenlerin de belirleyici oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu, orgiitsel bagliligin ¢ok boyutlu bir kavram oldugu yoniindeki
literatiiri desteklemekte, aidiyetin yalnizca gorevsel performansa degil, ayn1 zamanda
ogretmenlerin okulda degerli ve Onemli hissetmelerine de bagh oldugunu ortaya
koymaktadir (Yakut, 2020; Tol, 2024). Ozgan vd. (2011) tarafinda ilkokul 6gretmenlerine
yonelik gergeklestirilen ¢alismada orgiitsel baghiligm orta diizey oldugu ve de cinsiyet
degiskenine gore genel ortalamasi degerlendirildiginde kadin 6gretmenlerin daha diisiik
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Deniz (2014) ¢alismasinda smif 6gretmenlerinin,
diger brans Ogretmenlerine kiyasla orgilitsel baghliklarinin yiiksek oldugu bulgusuna
ulagmistir. S6z konusu arastirmalarda cinsiyet ve brans degiskenleri 6rgiitsel baglhlik icin
anlamli fark yaratmis olsa da bu arastrmada 6gretmenlrin Orgiitsel bagliliga iliskin
goriislerinin demeografik 6zellikler agisindan analml fark olusturmadigi goriilmiistiir.
Acar (2023) tarafindan yapilan ¢aligmada 6Zretmenlerin orgiitsel baglilig1 ile miidiirlerin
doniisiimcii liderlik davraniglar: arasindaki iliski ¢ok yiiksek ve pozitif yonlii oldugu
goriilmiistiir. Tol’a (2024) ait ¢aliymada ise 0gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyi ve
yoneticilerin liderlik davranislarina iliskin algilar1 arasinda anlamli, pozitif yonde iligki
bulundugu ve cinsiyet degiskeni bazinda anlamli farklilik gostermedigi goriilmiistiir.
Yakut’'un (2020) caligmasinda Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliliklar1  miidiirlerin

motivasyonel dil kullanimi arttik¢a artmaktadir. Odabasioglu’nun (2020) ¢aligmasinda

105



ise etik liderlik davraniglarinin orgiitsel bagliligi arttirdigi sonucuna ulasilmistir. Ugurlu
ve Ustiiner’e (2011) ait calismada yoneticinin etik liderlik davranis1 drgiitsel adaleti
etkilemekte ve 6gretmenlerde orgiitsel baglilik gelisini saglamakta oldugu ve 6gretmen
orgiitsel baglhihiginin temelinin yOneticilerin Orgiitsel adaleti saglamada etik liderlik
davraniglarini sergilemeleri sonucuna ulasilmistir.Bu dogrultuda, baghligi artirmaya
yonelik yonetsel stratejilerin yalnizca teknik iyilestirmelere degil, ayn1 zamanda insani

iligkiler ve okul iklimine de odaklanmas1 gerekmektedir.

Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri, demografik degiskenler acisindan
anlamli bir farkhilik gostermemektedir. S0z konusu bulgu, &gretmenlerin kurumsal
aidiyet algilarinin cinsiyet, brans ya da gorev kademesi gibi bireysel degiskenlerden
ziyade, okulun yonetsel iklimi ve genel kurum Kkiiltiirii ile iliskili oldugunu
diisiindiirmektedir. Kavrayic1 (2019) calismasinda orgiitsel bagliligm alt boyutlarmni
cinsiyet degiskeni acisindan el aldiginda uyum boyutunda istatistiki agidan anlaml fark
yok iken, 6zdeslesme ve i¢sellestirme boyutlarinda erkek 6gretmenlerin 6rgatleri ile daha
yiiksek ortalamaya sahip oldugu gorilmektedir. Balcr’nin (2024) mesleki egitim
kurumlar1 iizerine yaptig1i caligmada da oOrgiitsel baghlik puanlarinin demografik
Ozelliklere gore biiyiik olglide benzerlik gosterdigi ve en belirleyici unsurun yonetsel
stireclerin kalitesi oldugu wvurgulanmistir. Bu arastirma icinde oOgretmen goriisleri
bakimindan anlamli farklilik olusturan 6zelliklerin demografik 6zelliklerden ziyade diger
faktorlerden -yonetim &zellikleri- kaynaklandigi bulgusuna ulasildigmi soylemek
miumkindir. Bu baglamda, katilimciligi ve adaleti Onceleyen yonetim bigimlerinin,
O0gretmenlerin orgiite olan baghligim giiglendirmekle kalmayip ayn1 zamanda kurumsal

dayanigma ve is birligi kiiltiiriinii de pekistirecegi Ongoriilmektedir.

Yonetim sireglerinin etkililigi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonli ve de
anlamli iliski bulunmaktadir. ilgili bulgu, okul yoneticilerinin sergiledigi yonetsel
tutumlar ile 6gretmenlerin kuruma yonelik duygusal ve davramgsal baglilik diizeyleri
arasinda anlamli ve pozitif yonde iliski bulundugunu gostermektedir. Diger bir ifadeyle,
yonetim kalitesinin yalnizca idari basariya degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin kuruma
duydugu psikolojik bagliliga da dogrudan yansidigini gostermektedir. Bu iliski, yalnizca
istatistiksel olarak degil, pedagojik acidan da onemli goriilmektedir. Tinaz’in (2014)
caligmasinda yonetsel etkililik ve orgiitsel baglilik arasinda orta diizey ve pozitif yonde

iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica katilimecilarm yonetsel etkililik ve orgiitsel
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baglilik algilarinin cinsiyete ve bransa gore anlamli farklilik gosterdgi erkek
katilimeilarin  yonetsel etkililik agisinda da oOrgiitsel baglilik agisindan da kadin
katilimcilardan anlamli sekilde daha yiiksek puana sahip oldugu goriilmistiir. Smf
ogretmenlerinin yonetsel etkililik ve de oOrgiitsel baglilik puanlar1 diger branslardan
anlamli sekilde yiiksek diizeydedir. Bu arastirmada da yonetimin etkililigi ile orgiitsel
baglilik arasinda anlamli ve pozitif yonli iliski bulundugu fakat bnun demografik
Ozelliklerden etkilenmedigi bulgusu elde edilmistir. Uludag ve Bilgivar (2024), okul
yoneticisinin iletisim siireci igerisindeki etkililiginden 6gretmenlerin etik davraniglarmin
anlamli sekilde etkilendigini ve yoneticinin iletisim tarzmin Ogretmenlerin Orgiite
duydugu giiven ve baglilik iizerinde belirleyici oldugunu vurgulamaktadir. Bu arastirma
icin de Olcek maddeleri dikkate alindiginda iletisime iliskin maddelerin yiiksek
ortalamaya sahip ve Ogretmelerin yonetimde iletisim becerilerini etkili bulduklarmi
sOylemek mimkindir. Bu dogrultuda yonetim siiregleri, sadece isleyissel mekanizmalar
degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin orgiite karsi gelistirdigi psikolojik ve etik baglarin da
kaynagidir. Dolayisiyla okul yoneticilerinin, kurumsal baglar1 giliclendirmek adina
ogretmenlerle giiven temelli, agik ve ¢ift yonlii iletisim kurmasi 6nerilirken, yalnizca idari
degil, duygusal liderlik de sergilemeleri tavsiye edilmektedir. Boylelikle yonetsel siirecler

ogretmenlerde baglilik, giiven ve sorumluluk duygularmi artirabilecektir.

Arastirma kapsaminda gergeklestirilen regresyon analizi, yOnetim siireclerinin
etkililiginin 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini anlamli bigimde yordadigini
ortaya koymustur. S6z konusu bulgu, etkili bir okul yoneticiligi uygulamasinin yalnizca
kurumsal isleyis ve verimlilik agisindan degil, ayni zamanda Ogretmenlerin 6znel
deneyimleri, duygusal baglhliklar1 ve kurumsal sadakatleri acisindan da belirleyici
oldugunu gostermektedir. Yonetim kalitesinin, sadece organizasyonel slreclerin
koordinasyonuyla sinirli kalmadigi, ayni zamanda ogretmenlerin Orgiitle kurdugu
psikolojik ve sosyal iligkileri de derinden etkiledigi goriilmektedir. Bu bulgu ayni
zamanda Duran ve Kazak’in (2024) ¢alismasiyla ortiismektedir. S6z konusu arastirmada
da yonetim siire¢lerinin, okulun genel etkililigini anlamli diizeyde yordadig1 belirtilmistir.
Benzer sekilde Ustiiner (2009), 6gretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerinin yonetsel
iklimin niteligiyle dogrudan iliskili oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla etkili yonetim
anlayiginin, orgiit tiyelerinin sadece gorevsel performansini degil, ayn1 zamanda kurumsal
baghilik ve aidiyet duygularmi da bigimlendirdigi anlasilmaktadir. Bu bulgu ile

aragtirmanin bulgularinin ortiistiigii ve etkilili yonetimin 6rgiitsel baglilik iizerinde etkili
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oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda, Milli Egitim Bakanligi diizeyinde okul
yoneticilerinin atama, gorevlendirme ve degerlendirme siireglerinde yOnetsel
yetkinliklerin ¢ok boyutlu olarak ele alinmas: gerekmektedir. Ozellikle liderlik kapasitesi,
iletisim becerisi ve stratejik yonetim uygulamalar1 gibi alanlarda giiglii profillerin tercih
edilmesi, egitim oOrgiitlerinin insan kaynaklar1 niteligini artirabilecektir. Bunun yani sira,
mevcut yoneticilerin bu alanlardaki yetkinliklerini siirekli olarak gelistirebilmeleri adina
stirekli ve yapilandirilmis mesleki gelisim programlarinin hayata gecirilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu tiir politikalar, yalnizca yoneticilerin bireysel performanslarini degil, ayni
zamanda okullarm kurumsal kimligini ve siirdiiriilebilirligini de olumlu yodnde

etkileyebilecektir.

Sonug olarak bu arastirma, ogretmen gorislerine dayali olarak okul yonetim
stireglerinin etkililigi ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesini
ama¢ edinmistir. Elde edilen bulgular, yonetim siireclerinin yalnizca okulun idari
isleyisine yon veren teknik yapilar olmadigini, ayn1 zamanda 6gretmenlerin orgiite karsi
gelistirdigi psikolojik, duygusal ve davranigsal baglilik {izerinde de onemli bir rol
oynadigmi gostermektedir. Bu dogrultuda, etkili bir yonetim anlayisinin 6gretmenlerde
aidiyet hissi, glven duygusu, mesleki motivasyon ve kurumsal sorumluluk bilincini
giiclendirdigi, dolayisiyla egitim Orgiitlerinin genel performansma dogrudan katki
sundugu soylenebilir. Arastirma bulgulari, 6zellikle karar alma, iletisim, planlama ve
degerlendirme gibi yonetsel islevlere iliskin Ogretmen goriislerinin yiiksek diizeyde
olumlu oldugunu ortaya koymustur. Bu durum ise okul yoneticilerinin yalnizca yonetsel
degil, ayn1 zamanda pedagojik liderlik rolleri baglaminda da islevsel bir tutum
sergilediklerini gostermektedir. Ote yandan ogretmenlerin yiiksek diizeyde orgiitsel
baglilik sergilemeleri okul ortaminda giiven, seffaflik, adalet ve katilim ilkelerinin
yerlesik hale geldigine isaret etmektedir. Ayrica arastirmada elde edilen bulgular,
yonetim siire¢lerinin etkililigi ve Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda
anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Yonetim siireglerine
yonelik olumlu algilar arttik¢a, 6gretmenlerin kuruma duydugu baghligin da arttig1
goriilmiistiir. Bu baglamda, etkili yonetim uygulamalarinin kurumsal siirdiiriilebilirlik
acisindan stratejik bir islev tasidigi dogrulanmustir. Dolayisiyla egitim Orgiitlerinde
yuratilen yonetimsel siirecler, yalnizca operasyonel isleyisi diizenleyen teknik bir sistem
degil, ayn1 zamanda kurumu bir arada tutan duygusal, kiiltiirel ve sosyal baglar1 insa eden

dinamiklerdir.
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Bu arastirma, okul yoneticilerinin yonetimsel kararlarinin 6gretmenler {lizerinde
nasil bir etki yarattifini anlamaya yonelik 6nemli ipuglart sunmakta, ayni zamanda
politika gelistiriciler ve uygulayicilar i¢in yol gosterici bir ¢erceve olusturmaktadir. Bu
nedenle, daha kapsayici, seffaf ve katilimci yonetim yaklasimlarinin benimsenmesi,
ogretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeylerini giliglendirecek, boylece egitim kurumlarmin
hem insan kaynagi niteligi hem de kurumsal basarisi uzun vadede siirdiiriilebilir hale
gelebilecektir. Ancak, 6gretmenlerin yonetim siireglerine ve orgiitsel bagliliga iliskin
goriislerinde Glgililen standart sapma degerlerinin gorece yliksek olmasi, bu algilarin tam
anlamiyla homojen olmadigini gostermektedir. S6z konusu durum, Ogretmenlerin
deneyimledigi yonetsel pratiklerin okuldan okula degisebildigini ve baglamsal kosullarin
algilar tizerinde belirleyici olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu ¢esitlilik ise yOnetsel
uygulamalarda baglamsal duyarlilik gerekliligini ortaya koymakta, daha esnek, yerel

kosullara uygun stratejilerin 6nemine isaret etmektedir.

Gelecek caligmalarda, yonetim siire¢lerinin yalnizca 6gretmen goriislerine dayal
olarak degil, ayn1 zamanda okul yoneticileri, veliler ve diger paydaslarin algilari
dogrultusunda da ¢ok boyutlu bigimde incelenmesi Onerilmektedir. Bu tiir ¢ok
perspektifli yaklasimlar, okul ortaminda yiirtitilen yonetsel stireclerin daha butiincil ve
karsilagtrmali  degerlendirilmesine olanak saglayacaktir. Ayrica, farkli egitim
kademelerinde (6rnegin anaokulu, lise, meslek liseleri gibi) yonetim siirecleri ile 6rgiitsel
baglhilik arasindaki iligkilerin karsilastirmali olarak incelendigi arastirmalar, yonetimsel
uygulamalarin baglamsal farkliliklara gore nasil degistigini ortaya koyma agisindan
onemli katkilar sunacaktir. Bununla birlikte, nitel ya da karma yontemlerle yiiriitiilecek
calismalar, 0gretmenlerin yonetsel siireclere iliskin daha derinlemesine ve baglamsal
goriislerinin ortaya konmasina yardimer olabilir. Ozellikle odak grup goriismeleri ve
derinlemesine bireysel miilakatlar yoluyla desteklenen arastirmalar, nicel bulgularin
Otesine gecerek, okul yonetiminin isleyisine iliskin ¢ok katmanli bir anlayis
gelistirilmesine katki saglayacaktir. Son olarak, bu arastrmanm Orneklemine dahil
olmayan 06zel okullarda, farkli sosyo-ekonomik diizeylere sahip bolgelerde ve kirsal
alanlarda gorev yapan Ogretmenlerle benzer nitelikte ¢aligmalarin yiiriitiilmesi, elde
edilen bulgularin genellenebilirlik oraninin artmasi ve yonetim siireclerine iliskin
algilarin  farkli baglamlarda nasil sekillendigine dair daha kapsamli c¢ikarimlar

yapilmasina imkan taniyabilecektir.
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Kadin( ) Erkek({ )

2.Branginiz (Lutfen yaziniz)

3. Calistiginiz okulun editim kademesi nedir?

likokul ( ) Ortackul { )



(ikinci Bdliim)

Litfen asagidaki maddeleri gorev yapmakta oldugunuz okuldaki deneyimlerinizi goz 6niinde
bulundurarak doldurunuz.

YONETIM SUREGLERI
Benim ydneticim;

Hi¢ Katilmiyorum
™| Biraz katilmiyorum
@ Katiliyorum
*| Oldukga katiliyorum
@' Tamamen katiliyorum

-

1. Karar alirken diger y6netim sureclerinden (planlama,
drgitleme, iletisim vb.) yararlanir.

2. Karar verirken 6gretmenleri karar siirecine katar

3. Aldid1 kararlar okuldaki problemlerin ¢é6zUmine katki
sadlar.

4. Karar alirken “kamu yaran” kavramini dikkate alir

5. Karar alirken akilci ve mantikli karar alma basamaklarini
izler

6. Planlama yaparken okulun vizyon ve misyonunu géz
oéninde bulundurur

7. Planlama sirasinda okulu etkileyen insan ve madde
kaynaklarini dikkate alir

8. Planlama sirasinda, okulun stratejik hedeflerini dikkate alir

9. Okul galiganlarinin planlama sirecine katilmalarina olanak
sadlar

10. Planlama sirecini okulun misyonuna uygun uzun, orta ve
kisa sireli planlar hazirlar

11. Okuldaki islerin dagitiminda kisilerin yeteneklerini dikkate
alir

12. Okulda yapilacak igleri uygun bir sekilde b&lim ve
birimlere ayirir

13. Herkesin gérev ve sorumluluklarini agik bir sekilde
kendilerine bildirir

14. Okulda koordinasyonu saglamaya y®nelik bir ortam
olusturur

15. Okulda yetki ve sorumluluklarin dagiimini etkili kilacak bir
hiyerarsi olusturur

16. Okulda iyi bir iletisim ortami olusturur

17. Her turlt iletisim aracindan etkili olarak yararlanir (mail,
telefon)

18. Kisilerarasi iletisim (informal) kanallarini da etkili olarak
kullanir

19. Okul ve cevresi arasinda etkili bir iletisim kurar

20. lletisim engelleri ve iletisimin etkililigi konusunda yeterlidir

21. Is géren anlayisini degistirme ve gelistirmede hizmet ici
egitim faaliyetlerinden yararlanir

22. Okul ¢alisanlarinin kurumsal ihtiyaglar yaninda bireysel
ihtivaclarinda dikkate alir

23. Okul calisanlarina “bu okul hepimizin” duygusunu asilar

24. Is gérenleri ise yéneltirken formal yetkiden ziyade etki
glcund kullanir




25. Insanlari yénlendirirken uzmanlik bilgi ve becerilerini
kullanir

26. Madde ve insan kaynaklarini okulun amaclarini
gerceklestirecek sekilde organize eder

27. Okul calisanlari arasinda is birligini artirici énlemler ahr

28. Okuldaki yapilacak igler icin yazili program ve proseddrleri
uygular

29. Okulda ¢ikabilecek gatigmalari kuruma zarar vermeden
y6netir

30. Farkli uzmanlik alanlarini okulun amagclar etrafinda
birlestirir

31. Is gorenlerin basarisini degerlendirmede kabul edilebilir
dlcutler kullanir

32. Degerlendirme eylemine gegmeden 6nce dgretmenlerle
6n gériisme yapar

33. Denetleme ve dederlendirmeyi bir siirec olarak gériir

34. Degerlendirmede ortaya ¢ikan eksikliklerin giderilip
giderilmedigini takip eder

35. Denetim sonunda 6gretmenleri yapilanlarin daha iyisini
yapmaya tesvik eder

(Ugiincii Boliim)

Latfen asagidaki maddeleri gérev yapmakta oldugunuz okuldaki deneyimlerinizi géz 6niinde
bulundurarak doldurunuz.

Ogretmenler icin Orgitsel Baghhk Olcedi Asagidaki ifadelerin

karsisindaki segeneklerin Uzerine (X) isareti koyarak

gorustniza belirtiniz.
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1.0kulumda planlama, érgitleme ve ylritme islerine 5 4 3 2 1

katildigim icin kendimi bu okula daha bagl hissediyorum

2.0kulumda hakim olan yiiksek diizeydeki gliven duygusu 5 4 3 2 1

gorevimi bu kadar uzun siire devam ettirmeme neden

olmaktadir.

3.Bu okulda ydnetimin bir pargasi olduguma dair glgli bir 5 4 3 2 1

duygu yasiyorum.

4.0kulda kargilastigim guclikleri yenme arzusu beni bu okula | 5 4 3 2 1

bagliyor.

5.Bu okulda mesleki gelisme olanaklarinin olusu beni buraya | 5 4 3 2 1

bagl kiliyor.

6.Bu okulda dogru isler dogru kisilere verildidi icin kendimibu | 5 4 3 2 1

okula bagh hissediyorum.

7.0kulumun istikrarli ve gelismeyi hedefleyen bir yapisi 5 4 3 2 1

oldugunu diginiyorum.

8.Kendimi tamamen bu okulun bir pargasi olarak 5 4 3 2 1

hissediyorum.

9.0kul miadarimizin, ¢abalarima destek ve cesaret veriyor 5 4 3 2 1

olmasi, kendimi bu okula daha yakin hissetmemi saghyor.

10.Adil ve disunceli yénetimi nedeniyle, kendimi bu okulla 5 4 3 2 1

bayuk élcide dzdeslestiriyorum.




11.Y8netimin bir pargasi oldugum hissi benim bu okuldan 5
ayrilmami engelliyor.

12.Herhangi bir parasal kazang¢ disinmeksizin bu okulda 5
ders saatleri disinda da calisabilirim.
13.Kiginin kim oldugundan ziyade performansinin objektif 5

olarak degerlendirilmesi benim bu okula bagl olmami
sagliyor.

14.Ydneticilerimizin karar alirken, problem ¢ézerken, bizleriis | 5
birligine tesvik etmeleri kendimi buraya bagh hissetmemi
sagliyor.

15.Ustlerim yapmis oldugum isleri takdir ettikleri igin kendimi 5
bu okula biyik élciide bagli hissediyorum.

16.0kulumda var olan 6zgurlik ve sorumluluk dengesinin, 5
beni gercekten bu okula bagdladidini disiinlyorum.
17.Bu okulda dikkate alindigimi/hesaba katildigimi 5

disindiagim icin kendimi buraya bagl hissediyorum.

Anketimize katilarak destek verdiginiz icin ¢ok tesekkir ederiz.
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